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ทดสอบและรวบรวมสลักเดือยที่ใช้ในการผลิตเครื่องเรือนและน ามาออกแบบโดยผ่านเสียงเรียกจากลูกค้า และ
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Abstract 
 

Code of project :  A๒๙/๒๕๕๗ 
Project name  :  The innovation design of knock down furniture made from scrap wood  
                by using the dowel derived from Thai wisdom 
Researcher name :  Mr.Soraj Pruttikomon, Associate Professor Nutchai  Saguansub 

 

The research aims to study 1.) The case study of innovation design of knock down 
furniture made from scrap wood by using the dowel derived from Thai wisdom 2 . ) To add 
value to solid wood products and enhance trade in the wood products industry 3.) To produce 
furniture by using the dowel, and develop manufacturing technology and develop processing 
technique. The researcher has been inspired by sustainable design theory to designed and 
produced furniture with the dowel by using voice of the customer, and then disseminated 
knowledge to the community and Fasai Witthaya School. The researcher also exhibited the 
product at event and got the result of customer satisfaction surveys. The product was rated 
well by statistics.      
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บทที่  1 
บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

จากสภาวะการของประเทศไทยในปัจจุบัน  ของปี  2549 ที่ได้มีการส่งเสริมและสนับสนุนเรื่องของ 
“เศรษฐกิจพอเพียง” อันเป็นพระราชด าริของในหลวงอันเป็นที่รักยิ่งแห่งปวงชนชาวไทย ส่งผลให้กระทรวง
อุตสาหกรรม  มีนโยบายในการปรับโครงการต่างๆ  เพ่ือให้ตอบสนองพระราชด าริ โดยอุตสาหกรรม
เฟอร์นิเจอร์นับเป็น อุตสาหกรรมเป้าหมายหนึ่งเนื่องจากเป็นอุตสาหกรรมที่มีบทบาท  และมีความส าคัญต่อ
ระบบเศรษฐกิจของประเทศอย่างต่อเนื่อง โดยนับตั้ งแต่ปี   2544 – 2547  การส่งออกอุตสาหกรรม
เฟอร์นิเจอร์ไม้ของไทย  ซึ่งผู้ผลิตส่วนใหญ่เป็นผู้ผลิตขนาดกลางและขนาดเล็ก  ได้ก่อให้เกิดการจ้างงานกว่า  
100,000  คน  และสามารถสร้างรายได้เข้าสู่ประเทศ  คิดเป็นมูลค่าไม่ต่ ากว่า  2,400  ล้านบาทต่อปี  อีกทั้งมี
การเจริญเติบโตเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง  และตามรายงานของกรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศล่าสุด พบว่า
ในช่วง  9  เดือนแรกปี  2548  ไทยได้ส่งออกเฟอร์นิเจอร์  ไม้เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง  เมื่อเทียบกับช่วงเวลา
เดียวกัน  ปี2547  หรือ  คิดเป็นมูลค่าทั้งสิ้นจาก  22,642.7  ล้านบาท  เป็น  23,532  ล้านบาทโดยมีปัจจัย
บวกมาจากการส่งออกเฟอร์นิเจอร์จากวัสดุธรรมชาติ  เช่น  ไม้ไผ่  กก  ผักตบชวา  ที่ได้รับความสนใจจาก
นานาชาติมากขึ้น  ประกอบกับเศรษฐกิจของประเทศคู่ค้าหลักหลักอย่างเช่น  สหรัฐอเมริกา  สหภาพยุโรป  
และ  ญี่ปุ่น  กระเตื้องขึ้นตามล าดับ 

นอกจากนี้อุปสงค์สินค้าเฟอร์นิเจอร์ในตลาดใหม่ของประเทศไทยก็ปรับตัวเพ่ิมขึ้นอย่างชัดเจนตาม
โครงการก่อสร้างที่อยู่อาศัย  และโรงงานอุตสาหกรรม  รวมถึงการบูรณะอาคารสถานที่ที่เพ่ิมมากขึ้นในกลุ่ม
ของประเทศตลาดใหม่แต่ละประเทศ  ไม่ว่าจะเป็น  จีน  แอฟริกาใต้  อินเดียหรือตะวันออกกลางอีกท้ังผลจาก
การลงนามข้อตกลงการค้าเสรี  ไทย – ออสเตรเลีย  ที่การลดอัตราภาษีน าเข้าเฟอร์นิเจอร์และชิ้นส่วนเหลือ
ร้อยละ  5  จากเดิมร้อยละ  10  และจะเหลือร้อยละ  0  ในปี  2553  หรือในตลาดนิวซีแลนด์  ที่มีการปรับ
ลดอัตราภาษีน าเข้าเฟอร์นิเจอร์และชิ้นส่วนเช่นกัน  โดยมีการปรับลดจากอัตราร้อยละ  7  เหลือร้อยละ  5.5  
ในปี  2553(ทั้งนี้เฉพาะเฟอร์นิเจอร์ส านักงานที่ท าด้วยไม้  เฟอร์นิเจอร์ไม้ในห้องนอน และในห้องครัว  จะมี
การปรับลดภาษีเหลือร้อยละ 0 ในปี 2551) ซึ่งการปรับลดอัตราภาษีน าเข้าดังกล่าว ต่างกระตุ้นให้การส่งออก
สินค้ากลุ่มนี้ของไทยโดยรวมมีแนวโน้มขยายตัวเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่องในปี 2548 โดยดูจากตารางการส่งออก
ของปี 2547-2548 
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ตำรำงท่ี  1 – 1 แสดงอัตราการส่งออกของบริษัท 10 อันดับแรกของประเทศ (ปี 2547-2548) 

ล าดับที่ บริษัท 
มูลค้าการส่งออก 

(ล้านบาท) 

1 บริษัท บางกอก อินเตอร์เฟิร์น จ ากัด 1,012 

2 บริษัท แฟนซีอินดัสตรีส จ ากัด (มหาชน) 837 

3 บริษัท บี แอนด์ ซี อินดัสตรีส จ ากัด 608 

4 บริษัท พิโคที อินเตอร์เนชั่นแนล จ ากัด 573 

5 บริษัท ดรากอนไทย ลัมเบอร์ จ ากัด 517 

6 บริษัท พี.พี. พาราวูล จ ากัด 382 

7 บริษัท เฟอร์นิเดีย จ ากัด 362 

8 บริษัท ส.กิจชัย จ ากัด 290 

9 บริษัท แพนด้าผลิตภัณฑ์ไม้ไทย จ ากัด 262 

10 บริษัท อินเตอร์ คอมฟอร์ท จ ากัด 254 
ที่มา: สมาคมส่งเสริมการส่งออก 
 

จากตารางที่ 1-1 พบว่าอุตสาหกรรมเฟอร์นิเจอร์ในประเทศไทยในปี 2547-2548 มียอดการส่งออกที่
สูง แต่พอมาถึงในปี 2549 พบว่าเศรษฐกิจภายในประเทศแย่ลง วัตถุดิบที่เป็นทรัพยากรภายในประเทศก าลัง
หมดไป และมีหลายประเทศท าการแข่งขัน แย่งชิงตลาดมากขึ้นไม่ว่าจะเป็น เวียดนาม จีน มาเลเซีย เป็นต้น 
ส่งผลให้อุตสาหกรรมเฟอร์นิเจอร์ไม้ของประเทศไทยมียอดการส่งออกที่ลดลง ท าให้ภาครัฐที่พยายามที่จะตั้ง
นโยบายเพ่ือช่วยในการขยายทางด้านการตลาด แต่ไม่ประสบความส าเร็จ และท าให้โรงงานเฟอร์นิเจอร์ขนาด
กลาง ขนาดเล็กปิดตัวลงเป็นจ านวนมาก เป็นเหตุให้กระทรวงอุตสาหกรรมซึ่งเป็นหน่วยงานของรัฐได้ออกมา
แก้ไขและหาสาเหตุที่แท้จริงของการขาดทุน พบว่าสาเหตุหนึ่งซึ่งเป็นสาเหตุใหญ่มาจากวัตถุดิบที่ใช้ในการท า
เฟอร์นิเจอร์ มีราคาสูงมาก และปรับราคาขึ้นลงทุกสัปดาห์ เป็นเหตุให้โรงงานเฟอร์นิเจอร์ขนาดกลางและ
ขนาดเล็กไม่สามารถ สต๊อกวัตถุดิบเพ่ือใช้ในการผลิตในจ านวนมากได้เพราะมีราคาสูง ท าให้ต้นทุนสูง ส่งผลให้
มีปัญหาในการแข่งขันทางด้านการตลาดกับคู่แข่งทั้งภายในประเทศ และภายนอกประเทศ 

ดังนั้นงานวิจัยฉบับนี้ต้องการน าเสนอ “นวัตกรรมเทคโนโลยีงานไม้” มาใช้เป็นเครื่องมือในการสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้กับไม้หรือเศษไม้ที่เกิดจากการแปรรูป จึงนับเป็นทางออกที่จะท าให้การใช้ทรัพยากรไม้ได้อย่าง
คุ้มค่าและถ้าประเทศไทยสามารถสร้างนวัตกรรมด้านงานไม้ได้อย่างแพร่หลายเป็นจ านวนมากจะเป็นกรณี
ตัวอย่างที่ท าให้คุณค่าในการใช้ทรัพยากรธรรมชาติจากไม้เพ่ือเกิดประโยชน์สูงสุด และอาจจะท าให้เกิดความ 
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ตระหนักถึงการกลับมาบริหารจัดการด้านป่าไม้ให้สามารถฟ้ืนฟูกลับมาสู่ความอุดมสมบูรณ์ตามธรรมชาติได้อีก
ครั้ง 

ความหมายของค าว่า “นวัตกรรม” หรือ “innovation” ซึ่งหมายถึง “สิ่งใหม่” ที่เกิดจากการใช้
ความรู้และความคิดสร้างสรรค์ที่มีประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสังคมโดยที่สิ่งใหม่อาจจะเป็นวิธีการความคิด 
ผลิตภัณฑ์ หรือ บริการใหม่ เป็นต้น และในประเทศที่พัฒนาได้มีการส่งเสริมนวัตกรรม เร่งส่งเสริมให้เกิดการ
ประสานความรู้ (connecting knowledge) จากสิ่งประดิษฐ์ (invention) สิทธิบัตร (patent) งานวิจัยและ
พัฒนา (research and development) หรือเทคโนโลยีที่มีอยู่เดิม เพ่ือให้เกิดการประยุกต์ใช้และสร้าง
มูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจอย่างรวดเร็ว ทั้งรูปแบบของการพ่ิมประสิทธิภาพเพ่ือยกระดับคุณภาพสินค้า การผลิต
สินค้าใหม่ๆ หรือเพ่ือลดต้นทุน รวมถึงการต่อยอดภูมิปัญญาท้องถิ่น ดังนั้น “นวัตกรรม” จึงเป็นกระบวนการ 
“แปลงทรัพย์สินทางปัญญา” อันเกิดจากการประสานและบริหารจัดการความรู้ให้เป็นทุนทางเศรษฐกิจหรือ
สังคมนั่นเอง 

งานวิจัยฉบับนี้จึงมีความต้องการที่จะสร้างนวัตกรรมใหม่เพ่ือลดปัญหาและช่วยเหลืออุตสาหกรรมไม้ 
โดยได้คิดจะใช้หลักของ การออกแบบ หลักการผลิต ภูมิปัญญาไทยและเทคโนโลยี มาผสมผสานให้เกิดเป็น 
เฟอร์นิเจอร์ โดยใช้หลัก 5 ข้อ ดังนี้ 

1. ขจัดของเสียและใช้ของอย่างคุ้มค่า คือ  เป็นการน าเศษไม้ที่เหลือจากการแปรรูปจ าพวก 
ปีกไม้กลับมาใช้โดยผ่านกระบวนการอัดประสานและต่อความยาวโดยใช้เดือยไม้ โดยสีที่ได้จากการต่อจะมีสี
ของไม้ที่แตกต่างกัน กล่าวคือเศษไม้ที่เหลือจากการแปรรูปจะมีไม้เนื้อแข็งหลากหลายพันธ์ เช่น ไม้แดง ไม้สัก 
ไม้เต็ง ฯลฯ ดังนั้นหากน าไม้หลากหลายมาต่อเข้าด้วยกันก็จะมีสีที่แตกต่างกันออกไป ซึ่งจะท าให้เกิดเป็น
รูปแบบของไม้ที่ใหม่แปลกตา ส่งผลให้การออกแบบเฟอร์นิเจอร์จะมีลักษณ์ใหม่ตามผิวที่ได้ 

2. ขนย้ายง่ายสะดวกในการขนส่ง จากสาเหตุนี้จะท าให้เฟอร์นิเจอร์ขายได้ทั้งในประเทศและ 
ต่างประเทศสะดวกต่อการท าการตลาดทั้งภายในและภายนอกประเทศ เพราะเฟอร์นิเจอร์ในยุคปัจจุบันจะ
เป็นเฟอร์นิเจอร์ที่สามารถถอดประกอบได้ง่ายสะดวกต่อการขนย้าย ประหยัดเรื่องการขนส่ง ประหยัดเวลา 
และแรงงานในการยกเพ่ือท าการติดตั้ง 

3. ใช้เดือยที่ใช้ในการประกอบที่มีรูปแบบมาจากสลักเดือยภูมิปัญญาไทย คือ การน าเอาภูมิ 
ปัญญาไทยที่ใช้สลักเดือยรูปแบบโบราณมาท าเป็นบ้านเรือนไทยที่สามารถถอดประกอบได้ทั้งหลังโดยไม้ต้อง
พ่ึงน๊อต สกรู หรือลักษณะเดือยกลม กับเกือกม้าเพ่ือท าการล็อค การที่เราน าสลักเดือยรูปแบบเก่ามาใช้เพ่ือ
ผลิตเฟอร์นิเจอร์จะช่วยส่งเสริมให้ทั่วโลกรู้จักและตระหนักถึงความสามารถของคนไทยและยังท าให้ยกระดับ
ของประเทศในความสามารถด้านเทคโนโลยีของประเทศตั้งแต่สมัยโบราณ และป้องกันไม่ให้ภูมิปัญญาเหล่านี้
ไม่สูญหายหรือถูกลืม พร้อมทั้งการใช้สลักเดือยจะช่วยให้รูปแบบของเฟอร์นิเจอร์ที่ท าการออกแบบมีความ
แปลกใหม่น่าสนใจและมีมูลค่ามากขึ้นอีกด้วย  โดยได้ยกรูปแบบของเดือยภูมิปัญญาไทยไว้หลายรูปแบบ เช่น 
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เดือยหางเหยี่ยว เดือยในตัว แบบมีบ่า แบบไม่มีบ่า เดือยเข้ามุมแบบย่อฯลฯ แต่ในงานวิจัยฉบับนี้จะเลือกเอา
เดือย 3 ชนิด มาท าการออกแบบครับ 

1. เดือยหางเยี่ยวแบบเข็นเป็นเดือยไม้แบบไทยที่ใช้ท าลิ้นชักตู้ หรืองานที่ป้องกันการ 
ดึงหลุดได้โดยง่าย (จากภาพจะมีเดือยหางเยี่ยวอยู่ด้านซ้ายและท าการเข็นใส่รู้ด้านขวา) 

  
 

2. เดือยกุญแจส าหรับล็อคเป็นเดือยที่ใช้ท าบ้านไทยสมัยโบราณใช้ล็อคเวลาท าคาน 
ป้องกันการหลุดออกของไม้ (จากภาพเป็นรูกุญแจเพื่อใช้เสียบ) 

 
 

3. เดือยในตัวแบบมีบ่า 2 ข้าง ใช้ส าหรับงานเข้าไม้เฟอร์นิเจอร์ซึ่งในปัจจุบันก็ยังนิยมใช้ 
แต่ปรับเป็นเดือยรูปไข่แทนเนื่องจากเครื่องจักร (ใช้เสียบอัดและใช้เดือยกุญแจล็อค) 

 
 

4. การใช้เทคโนโลยีเพ่ือลดเวลาในการผลิต กล่าวคือ หากเราจะต้องผลิตเฟอร์นิเจอร์ซึ่งมี 
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จ านวนมากๆเพ่ือเข้าสู่ระบบอุตสาหกรรมแล้วนั้นเราต้องใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนช่วยเหลือเพ่ือเราจะได้ลด
การสูญเสียในเรื่องของ เวลา โอกาส และปัญหาเกี่ยวกับเรื่องของแรงงาน ทั้งในด้านทักษะและการบริหารคน 
เป็นต้น ดังนั้นงานวิจัยฉบับนี้จึงได้คิดเทคนิคการท าเดือยไม้ สลักเดือยในรูปแบบต่างๆ โดยการคิดลักษณะของ
ดอกเล้าเตอร์ที่สามารถตีชิ้นงานแล้วออกมาเป็นรูปแบบตามเดือย โดยการสั่งท าดอกชนิดพิเศษจากการคิดของ
ผู้วิจัยเอง และการล็อคเดือยเพื่อไม่ให้หลุดจากกันจะใช้วิธีใช้ไม้ขัดกันโดยไม่ให้เดือยหลุดจากกัน 

5. ท าการออกแบบเฟอร์นิเจอร์ให้ตรงตามความต้องการของลูกค้า เนื่องจากผลิตภัณฑ์ 
เฟอร์นิเจอร์หรือผลิตภัณฑ์ใดก็ตามหากเราต้องการที่จะขาย รูปแบบความสวยงามและประโยชน์ใช้สอยต่างๆ
นั้นก็ล้วนแต่เป็นปัจจัยหนึ่งในการคิดและตัดสินใจเพ่ือจะเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ด้วย ดังนั้นงานวิจัยฉบับนี้จึง
ต้องการที่จะออกแบบเฟอร์นิเจอร์ที่ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ หรือลูกค้าด้วยเช่นกัน 

 
ภำพที่ 1-1 แสดงภาพการใช้งานเฟอร์เจอร์ที่สามารถประกอบ 

 

   
ภำพที่ 1-2 แสดงภาพงานเฟอร์เจอร์ที่สามารถประกอบ 
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ภำพที่ 1-3 แสดงภาพการแยกชิ้นส่วนของงานเฟอร์เจอร์ที่สามารถประกอบ 

 
จากภาพเป็นงานที่ผู้วิจัยได้คิดในรูปแบบเบื้องต้นเพ่ือทดลองวิธีการในการท าเครื่องเรือนแบบถอด

ประกอบซึ่งจากการทดลองท าพบว่าการถอดประกอบทุกชิ้นส่วนไม่ได้ใช้เกือกม้าหรือน๊อต สกรูเลยซึ่ง
โครงสร้างและความแข็งแรงของตัวเก้าอ้ี ก็สามารถรับแรงจากการใช้งานได้อย่างดี 

ดังนั้นจากที่ได้กล่าวไปแล้วข้างต้นจะเห็นได้ว่างานวิจัยฉบับนี้จะน า “นวัตกรรมใหม่” ที่เกี่ยวกับ
เทคโนโลยีงานไม้มาท าการสร้างมูลค้าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์และเป็นจุดเริ่มต้นที่ท าให้อุตสาหกรรม
ไม้และอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องใช้เป็นข้อมูลในการสร้างแนวทางในการพัฒนานวัตกรรมด้านไม้ที่สามารถสร้าง
มูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจไปพร้อมๆกับการสร้างความยั่งยืนให้กับสิ่งแวดล้อมของประเทศไทย 
 
1.2 วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือศึกษาและออกแบบเครื่องเรือนนวัตกรรมไม้ที่สามารถถอดประกอบ จากเศษไม้แปรรูป 
ด้วยสลักเดือยภูมิปัญญาไทย ซึ่งเป็นนวัตกรรมใหม่เพ่ือใช้เป็น “กรณีศึกษา” 

2. เพ่ือส่งเสริมให้อุตสาหกรรมเครื่องเรือนไม้สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์และเป็น 
แนวทางในการน าความรู้ไปใช้ในการพัฒนาธุรกิจและอุตสาหกรรมเครื่องเรือนไม้ 

3. เพ่ือพัฒนาเทคโนโลยีการผลิต เทคนิคการแปรรูปและผลิตเครื่องเรือนท่ีใช้สลักเดือยในการ 
ประกอบชิ้นส่วนต่างๆของเครื่องเรือน 

 
1.3 ขอบเขตของกำรวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาด้านการตลาด และเทคโนโลยีของการผลิตผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์ ที่ท าจากเศษไม้ที ่
เหลือจากโรงงานแปรรูป และการใช้สลักเดือย 

2. เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์ ที่ท าจากเศษไม้และสลักเดือยเพ่ือส่งเสริมทางด้านพาณิชย์ 
3. การศึกษาครั้งนี้จะศึกษาเฉพาะส่วนงานการออกแบบและผลิตโดยมุ่งหวังเพ่ือให้เกิด การ 
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บูรณะการ (Integration) เพ่ือให้อุตสาหกรรมเฟอร์นิเจอร์ไม้  เข้าใจความต้องการของลูกค้าและในตัว
ผลิตภัณฑ์ “เครื่องเรือนนวัตกรรมไม้ที่สามารถถอดประกอบ จากเศษไม้แปรรูป ด้วยสลักเดือยภูมิปัญญาไทย” 
มากยิ่งขึ้น โดยไม่รวมถึงการศึกษาในรายละเอียดในหน่วยงานบัญชี การเงิน และงานบุคคล 

4. ศึกษาและปรับปรุงกระบวนการออกแบบและผลิต ผลิตภัณฑ์เครื่องเรือนนวัตกรรมไม้ที่ 
สามารถถอดประกอบ จากเศษไม้แปรรูป ด้วยสลักเดือยภูมิปัญญาไทย ที่มีผลกระทบต่อความต้องการของ
ลูกค้า 

5. ศึกษาความต้องการของลูกค้าที่มีต่อผลิตภัณฑ์ “เครื่องเรือนนวัตกรรมไม้ที่สามารถถอด 
ประกอบ จากเศษไม้แปรรูป ด้วยสลักเดือยภูมิปัญญาไทย” โดยใช้แบบสอบถามและประเมินผลความพ่ึงพอใจ 
โดยใช้โปรแกรมคณิตศาสตร์ ในการสรุปผล 

 
1.4 วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

1. ศึกษางานวิจัยและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเพ่ิมเติมโดยการศึกษานี้ จะเน้นที่รายละเอียด ขั้นตอน 
วิธีการของเทคนิคการ โดยศึกษาจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เช่น อินเตอร์เน็ต ห้องสมุด และหน่วยงานต่างๆ เป็น
ต้น 

2. ส ารวจขั้นตอนการท าผลิตภัณฑ์และผลกระทบต่าง ๆ ต่อผลิตภัณฑ์โดยศึกษาตั้งแต่เริ่มต้น 
กระบวนการออกแบบและขั้นตอนการผลิตผลิตภัณฑ์ จากกระบวนการแปรรูป อาบน้ ายา อัดประสาน ขึ้นรูป
ท าสีในแบบต่างๆ   พร้อมศึกษาปัญหาที่มีผลต่อการออกแบบและผลิต จากการสอบถามผู้ที่ท าการผลิต    เพื่อ
น าขอ้มูลที่ได้มาท าการวิเคราะห์โดยแบ่ง การวิเคราะห์ออกเป็น 2 รูปแบบ คือ 1.เพ่ือวางแนวทางในการส ารวจ
ความต้องการของลูกค้า 2. เพ่ือสรุปผลต่างๆทางด้านเศรษฐศาสตร์ เช่น เงินลงทุนเริ่มต้น รายรับ รายจ่าย เป็น
ต้น 

3. ส ารวจความต้องการที่มีผลต่อผลิตภัณฑ์ การส ารวจครั้งนี้จะแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 1. 
เป็นการส ารวจความต้องการของลูกค้า  เพ่ือก าหนดคุณลักษณะของผลิตภัณฑ์ท่ีลูกค้าต้องการอย่างแท้จริง  2. 
เป็นการส ารวจความต้องการของผู้เชี่ยวชาญทางด้าน การผลิต การตลาด ของผลิตภัณฑ์ เพ่ือตอบสนอง
คุณลักษณะของผลิตภัณฑ์ตามท่ีลูกค้าต้องการ 

4. ท าการออกแบบผลิตภัณฑ์ประเภท เฟอร์นิเจอร์ โต๊ะ เก้าอ้ี ตู้ เตียง ตามความต้องการของ 
ลูกค้าจากการรวบรวมข้อมูล 

5. ท าการวิเคราะห์รูปแบบของเฟอร์นิเจอร์ที่ได้จากการออกแบบ เพ่ือท าการสั่งดอกเพ่ือใช้ใน 
การผลิตและว่างรูปแบบเพื่อท าให้กระบวนการในการผลิตเป็นไปตามแนวทางอุตสาหกรรมงานไม้ 

6. ท าการผลิตโดยน าเทคนิควิธีการแปรรูปเศษไม้ปีกและการใช้สลักเดือยมาใช้ในการผลิต 
7. สรุปผลการวิจัยและเสนอแนะ 
8. จัดท ารูปเล่มงานวิจัย 
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1.5 ประโยชน์ของกำรวิจัย 
1. เป็นตัวอย่างกรณีศึกษาให้ผู้ที่สนใจศึกษา ส่งเสริม เป็นแนวทางน าเอาเศษไม้ที่เหลือจากการ 

แปรรูป ไปท าการออกแบบและผลิต 
2. สามารถรับทราบความต้องการของลูกค้าที่ถูกต้อง    เพื่อใช้ประโยชน์ในด้านการตลาด และ 

ส่งเสริมการขายในรูปแบบอื่นๆต่อไป 
3. สามารถช่วยออกแบบ และพัฒนาผลิตภัณฑ์ “เครื่องเรือนนวัตกรรมไม้ที่สามารถถอด 

ประกอบ “จากเศษไม้แปรรูป ด้วยสลักเดือยภูมิปัญญาไทย” ให้ตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า 
4. ช่วยเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ในอุตสาหกรรมเฟอร์นิเจอร์ที่ท าจากไม้จริงและปรับปรุงกระบวนการ 

ผลิตและรูปแบบให้มีความแปลกใหม่ 
5. ท าให้เกิดเทคโนโลยีและเครื่องจักรที่ใช้ในการแปรรูปไม้ เพ่ือน าไปจัดท าเฟอร์นิเจอร์จากเศษ 

ปีกไม้และส่งผลให้เกิดวัสดุชนิดใหม่ที่ใช้ท าผลิตภัณฑ์ 
6. ท าให้ผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์ที่ท าจากเดือยภูมิปัญญาไทยเป็นที่แพร่หลาย 
7. ลดปัญหาการใช้ทรัพยากรไม้อย่างไม่รู้คุณค่าและส่งเสริมให้โรงงานแปรรูปไม้ ให้ความส าคัญ 

กับเศษไม้มากยิ่งข้ึน 
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1.6 ระยะเวลำในกำรท ำวิจัย 
ตำรำงท่ี  1–2 แสดงตารางเวลากิจกรรมของการท างานวิจัย 

กิจกรรม 

ระยะเวลาปฏิบัติงาน เดือนที่ 
ต.ค. 
56 

พ.ย. 
56 

ธ.ค. 
56 

ม.ค. 
57 

ก.พ. 
57 

มี.ค. 
57 

เม.ย. 
57 

พ.ค. 
57 

มิ.ย. 
57 

ก.ค. 
57 

ส.ค. 
57 

ก.ย. 
57 

1. ศึกษางานวิจัยและทฤษฏีที่
เกี่ยวข้อง 

            

2. ส า ร ว จ ขั้ น ต อ น ก า ร
ออกแบบและผลิตผลิตภัณฑ์ 

            

3. ส ารวจความต้องการของ
ลูกค้า 

            

4. ท าการออกแบบ             

5. ท าการวิเคราะห์แบบและ
สั่งท าดอก 

            

6. ผลิตผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์             

7. ส รุ ป ผ ลก ารศึ ก ษ าแล ะ
ข้อเสนอแนะ 

            

8. จัดท ารายงานการวิจัยฉบับ
สมบูรณ์ 
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บทที่ 2 
ทฤษฏีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 
ในบทที่ 2 นี้เป็นการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการท างานวิจัยในครั้งนี้  โดยจะแบ่ง

ออกเป็น 3 หัวข้อหลัก คือ ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และสรุปทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
2.1 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

ส าหรับทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยนี้จะแบ่งออกเป็น  5 หัวข้อหลัก ได้แก่ (1) แนวคิดเก่ียวกับความ
ต้องการและแนวคิดด้านลูกค้าสัมพันธ์ (2) ข้อมูลทางด้านการออกแบบเฟอร์นิเจอร์ (3) ศึกษาขั้นตอน
คุณสมบัติของวัสดุและกรรมวิธีในการผลิตแผ่นไม้ประสานโดยการน าสลักเดือยชนิดต่างๆมาช่วยในการผลิต 
(4) ขั้นตอนในการรวบรวมข้อมูลเป็นการกล่าวถึงทฤษฎีที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลในการท างานวิจัย (5) สรุป
ผลงานวิจัยและวิเคราะห์ข้อมูล 

2.1.1 แนวคิดเกี่ยวกับความต้องการและแนวคิดด้านลูกค้าสัมพันธ์ 
   2.1.1.1 แนวคิดเก่ียวกับความต้องการ Maslow’s Need Hierarchy Theory  
(เดย์ ยิ่งชล, 2543) ได้กล่าวว่า Maslow ได้มีการตั้งสมมติฐานพฤติกรรมความต้องการของมนุษย์ ดังนี้ 

ก) มนุษย์มีความต้องการอยู่เสมอและไม่มีที่สิ้นสุด แต่สิ่งที่มนุษย์ต้องการนั้น   
ขึ้นอยู่กับว่ามีสิ่งนั้นอยู่แล้วหรือยัง ขณะที่ความต้องการใดได้รับการตอบสนองแล้ว ความต้องการอ่ืนจะเข้ามา
แทนที่ และกระบวนการดังกล่าวจะไม่มีที่สิ้นสุดและจะเริ่มต้นตั้งแต่เกิดจนตาย 

ข) ความต้องการที่ได้รับการตอบสนองแล้ว จะไม่เป็นสิ่งจูงใจของพฤติกรรมอีก 
ต่อไป ความต้องการที่ไม่ได้รับการตอบสนองเท่านั้นที่จะเป็นสิ่งจูงใจของพฤติกรรม 

ค) ความต้องการของมนุษย์เป็นล าดับขั้นตามความส าคัญ  
(Hierarchy of Need) คือ ความต้องการในระดับต่ าเมื่อได้รับการตอบสนองแล้วความต้องการในระดับสูงก็จะ
เรียกร้องให้มีการตอบสนองทันที 

เนื่องจากมนุษย์มีความต้องการดังนี้แล้ว  การที่จะก าหนดรูปแบบของการให้บริการอย่างมีคุณภาพ  
จะต้องรู้เท่าทันว่าขณะนี้  เวลานี้  ลูกค้ามีความต้องการอะไร  เมื่อรู้ทิศทางความพอใจของลูกค้าและสามารถ
ตอบสนองความต้องการได้  ก็จะน าไปสู่ความพึงพอใจของลูกค้า  (Customer Satisfaction) 

บิสิเนสไทย (2548) ได้กล่าวถึงค ากล่าวของ มร. ฟราสเชสโก  โมราเซ  ผู้น าของศูนย์วิจัย  Future 
Concept Lab แห่งสถาบัน Domus Academy จากประเทศอิตาลี เกี่ยวกับแนวโน้มใหม่ของการตลาด ซึ่งมี
รายละเอียดดังนี้ 

แนวโน้มใหม่ของตลาด  6 ประการที่สามารถแยกย่อยตามพฤติกรรมการบริโภคสินค้า มีดังนี้ 
1.  การบริโภคเพ่ือสร้างความมีส่วนร่วมกับสังคม (Convivial Shared Consumption) เป็น  
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ลักษณะการแบ่งปันประสบการณ์ด้วยการใช้สินค้า หรือบริการ ด้วยเหตุผลต้องการเป็นส่วน  หนึ่งของสังคม 
และเป็นที่ยอมรับของสังคม ซึ่งนักการตลาดจะต้องออกแบบสินค้าหรือบริการที่ช่วยให้ลูกค้าสามารถปรับ
สมดุลระหว่างการเลือกสินค้าเพ่ือเข้าสังคม และสะท้อนความเป็นตัวของตัวเองให้ได้อย่างลงตัว 

2.  การบริโภคจากความแตกต่างของประเภทสินค้าจากกระบวนการผลิต (Arched Typical   
Consumption) ปัจจุบันผู้บริโภคต้องการที่จะเข้าใจถึงความเป็นมาเป็นไปของสินค้า ซึ่งจุดเด่นของการสื่อ
จ าเป็นต้องสื่อให้เห็นถึงกระบวนการผลิต ซึ่งแต่ละท้องที่จะมีความแตกต่างกัน โดยใช้  “ความแตกต่าง” เป็น
จุดขายเป็นแนวคิดส าคัญในกรณีท่ีต้องการท าสินค้าให้เป็นแบรนด์ระดับโลกสามารถเข้าถึงระดับท้องถิ่น 

3.  การบริโภคเพ่ือได้รับสิ่งที่ดีกว่าหรืออยู่ในสภาพการที่ปลอดภัยผ่านสินค้า (Transitive  
Consumption) เป็นการใช้สินค้าจากเหตุผลที่ต้องการทดแทนสิ่งที่ขาดไป ถึงแม้ว่าสินค้าที่ซื้อเป็นสินค้า
ธรรมดาก็ตาม อย่างเช่น การซื้อตุ๊กตา “คิตตี”้ หรือ “เทดดีแบร์” เพ่ือติดกระเป๋า เป็นต้น 

4.  การบริโภคแบบย้อนร าลึกความสุขครั้งอดีต (Consumption of the Vital Memory) ซึ่งถือ 
ว่าเป็นแนวโน้มใหม่ในการท าการตลาดที่ดึงเอาความทรงจ าในอดีตมาผสมผสานกับความเป็นปัจจุบัน 
(Contemporary) โดยให้ประวัติความเป็นมาของสินค้าเป็นสิ่งที่สร้างความมั่นใจและความภักดีเป็นจุดขาย 
ตัวอย่างเช่น ความส าเร็จของ รถเต่า ของโฟล์คสวาเกน ฯลฯ 

5.  การบริโภคตามช่วงเวลา (Consumption for Occasion) ในปัจจุบันการมองตลาดจากไลฟ์ 
สไตล์ (Lifestyle) จะไม่เพียงพอต่อการท าตลาด เพราะลูกค้ามีความพิถีพิถันมากขึ้น การมองจากไลฟ์สไตล์
เป็นการมองในภาพกว้างเกินไปจะต้องแยกย่อยไปตามวาระและโอกาสของการใช้สินค้าเพ่ือสร้าง “พฤติกรรม
ใหม่ – สร้างแนวโน้มใหม่” ตัวอย่างความส าเร็จคือ บล็อกบลาสเตอร์ ที่ไม่ได้มองเพียงว่าเป็นร้านเช่า  – ซื้อ 
วิดีโอแต่มองว่าโอกาสของลูกค้ากับกิจกรรมอ่ืนๆเช่น การรับประทานอาหารเป็นต้นดังนั้น หากมีกิจกรรมนี้
เสริมจะเป็นตัวสร้างโอกาสและเทรนด์ใหม่ๆได้ 

6.  การบริโภคจากความต้องการสบายและมีสุขภาพดี ทั้งทางร่างกาย ที่อยู่อาศัยบรรยากาศและ 
ช่วงเวลา ซึ่งเป็นแนวโน้มที่ส าคัญท่ีท าให้สปาได้รับความนิยมในปัจจุบัน 

โมราเซ  ได้สรุปทิ้งท้ายไว้ว่าแนวโน้มทั้ง  6 ประการนี้จะเป็นพ้ืนฐานและส่วนผสมทางการตลาดที่แต่
ละองค์กรสามารถน าไปใช้ในการออกแบบผลิตภัณฑ์เพ่ือสร้าง “จุดขาย” และ “แนวโน้มใหม่” ได้ . . . 
วงจรชีวิตผลิตภัณฑ์ (Product Life Cycle: PLC) 

ส าหรับวงจรชีวิตผลิตภัณฑ์  (Product Life Cycle: PLC)  ดังภาพที่  2  เป็นประวัติการเติบโตของ
ยอดขาย  และก าไรของผลิตภัณฑ์  การอธิบายส่วนใหญ่เกี่ยวกับวงจรชีวิตผลิตภัณฑ์  (PLC)  เพ่ือยืนยันว่า
ผลิตภัณฑ์  ชนิดใดชนิดหนึ่งมีวงจรชีวิต  เนื่องจาก  (1)  ผลิตภัณฑ์มีอายุจ ากัด  (2)  ผลิตภัณฑ์มียอดขายที่
แตกต่างกัน ในแต่ละขั้นตอนซึ่งมีความท้าทายต่อโอกาสและอุปสรรคส าหรับผู้ขาย  (3)  ก าไรจะเพ่ิมขึ้นหรือ
ลดลงในขั้นตอนต่าง ๆของชีวิตผลิตภัณฑ์  (4)  ในแต่ละขั้นตอนของชีวิตผลิตภัณฑ์ต้องใช้กลยุทธ์การตลาด  
การเงินการผลิต  การจัดซื้อ  และทรัพยากรมนุษย์ที่แตกต่างกันแสดงรูปลักษณะของประวัติการขายผลิตภัณฑ์  
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มีรูปร่างเป็น  เส้นโค้งคล้ายตัว  S  ดังแสดงในรูปที ่ 2  ซึ่งเส้นโค้งนี้แบ่งออกเป็น  4  ขั้นตอน  คือ  ขั้นแนะน า  
ขั้นเจริญเติบโต  ขั้นเจริญเติบโตเต็มที่  และข้ันตกต่ า  ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่  2 – 1 แสดงวงจรชีวติผลิตภัณฑ์ (Kotler, 1997: 346) 

 
1. ขั้นแนะน า (Introduction Stage) เป็นช่วงการเจริญเติบโตช้า เนื่องจากผลิตภัณฑ์เพ่ิงถูก 

เริ่มแนะน าในตลาด ส่วนการขายผลิตภัณฑ์จะขาดทุนในขั้นนี้ เนื่องจากมีค่าใช้จ่ายเกิดขึ้นอย่างมากในขั้น
แนะน า แต่ยอดขายจะมีไม่มากนัก 

2. ขั้นเจริญเติบโต (Growth Stage) เป็นช่วงที่ยอดขายเพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็วและมีการปรับตัว  
ด้านก าไรอย่างมาก 

3. ขั้นเจริญเติบโตเต็มที่ (Maturity Stage) เป็นช่วงที่ยอดขายเพ่ิมข้ึนในอัตราท่ีลดลง เนื่องจาก 
ผลิตภัณฑ์ประสบความส าเร็จจากผู้ซื้ออย่างเต็มที่อยู่แล้วเป็นช่วงก าไรสูงสุด และเริ่มลดลงเนื่องจากค่าใช้จ่าย
เพ่ิมข้ึนจากการต่อสู้กับคู่แข่ง 

4. ขั้นตกต่ า (Decline Stage) เป็นช่วงระยะที่ยอดขายลดลงและก าไรลดลงเรื่อย ๆอาจจะเข้าสู่ 
ระดับ 0  
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ความต้องการของลูกค้า 
การท าความเข้าใจเกี่ยวกับความต้องการของลูกค้า  ใช้ทฤษฎีของ  Kano ดังรูปที่ 2 – 2 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่  2 – 2 แสดง Kano’s Diagram (Kano, 1993) 

 
จากภาพที ่ 2 – 2 ตามแบบจ าลองของ Kano สามารถแบ่งกลุ่มความต้องการของลูกค้า ได้ดังนี้ 

Dissatisfies เป็น “Expected Quality” ลูกค้าจะคาดหวังว่าจะต้องมีเม่ือไม่มีจะก่อให้เกิดความไม่พึง
พอใจ แต่ถ้ามีจะไม่ก่อให้เกิดความพึงพอใจเพ่ิมขึ้น เพราะคิดว่าเป็นสิ่งที่ต้องมีความเป็นปกติ 

Satisfiers  เป็น “Desire Quality” เป็นสิ่งที่ลูกค้าต้องการและมักบอกกับผู้ผลิต ซึ่งลักษณะนี้  เมื่อ
เพ่ิมข้ึน  (เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางท่ีดีขึ้น)  จะก่อให้เกิดความพึงพอใจของลูกค้ามากข้ึน Delighters  เ ป็ น  
“Exciting Quality”  หรือ  “Unexpected Quality”  เป็นสิ่งที่ลูกค้าไม่ได้คาดหวัง  แต่ถ้ามีจะก่อให้เกิด
ความพึงพอใจอย่างมาก  และมักจะก่อให้เกิดตลาดใหม่  เมื่อเวลาผ่านไปคู่แข่งสามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มี
ลักษณะใกล้เคียงกับลักษณะที่เป็น  Delighters  ลูกค้าจะเกิดความรู้สึกว่าเป็นสิ่งที่ควร  ลักษณะนั้นจะ
เปลี่ยนเป็น  Satisfiers 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการตลาด (SWOT Analysis) 

เป็นการวิเคราะห์สถานการณ์ทางการตลาด  ซึ่งเป็นการวิเคราะห์โอกาสหรือข้อได้เปรียบจากตลาด
และสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกธุรกิจ  ดังนี้ 

1. ปัจจัยที่เป็นจุดแข็ง (Strength) เป็นปัจจัยภายในที่มีลักษณะเด่นท าให้ธุรกิจมีข้อ 
ได้เปรียบมากกว่าธุรกิจอ่ืน เช่น วัตถุดิบที่หาซื้อได้ง่าย เครื่องมือ อุปกรณ์ที่ใช้ในการปฏิบัติงานที่ไม่ยุ่งยาก
ซับซ้อน เป็นต้น 

2. ปัจจัยที่เป็นจุดอ่อน (Weakness) เป็นปัจจัยที่เป็นลักษณะด้อยหรือข้อบกพร่อง 
ของธุรกิจ เช่น ขาดเงินทุนหมุนเวียน คนงานขาดความช านาญ สินค้าด้อยคุณภาพ เป็นต้น 

- 
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3. ปัจจัยที่เป็นโอกาส (Opportunities) เป็นปัจจัยภายนอกที่เอ้ือประโยชน์ต่อการ 
ด าเนินงานภายในธุรกิจ เช่น รัฐบาลให้การส่งเสริมการลงทุน อัตราดอกเบี้ย เงินกู้ยืมลดลง เป็นต้น 

4. ปัจจัยที่เป็นอุปสรรค (Threats) เป็นปัจจัยภายนอกธุรกิจที่ไม่สนับสนุนต่อการ 
ด าเนินงานของธุรกิจ เช่น การเพ่ิมอัตราภาษีมูลค่าเพ่ิม ความผันผวนมูลค่าทางการเงิน ความไม่แน่นอนของ
การเมือง เศรษฐกิจ ความนิยมของผู้บริโภคเปลี่ยนไป 

 
2.2 ข้อมูลทางด้านการออกแบบเฟอร์นิเจอร์   

การออกแบบมีหลักการพ้ืนฐาน โดยอาศัยส่วนประกอบขององค์ประกอบศิลป์ “องค์ประกอบศิลป์” 
คือ จุด เส้น รูปร่าง รูปทรง น้ าหนัก สี และพ้ืนผิว น ามาจัดวางเพื่อให้เกิดความสวยงามโดยมีหลักการ ดังนี้ 

2.2.1 ความเป็นหน่วย (Unity) ในการออกแบบ ผู้ออกแบบจะต้องค านึงถึงงานทั้งหมด 
ให้อยู่ในหน่วยงานเดียวกันเป็นกลุ่มก้อน หรือมีความสัมพันธ์กันทั้งหมดของงานนั้นๆ และพิจารณาส่วนย่อยลง
ไปตามล าดับในส่วนย่อยๆก็คงต้องถือหลักนี้เช่นกัน 

2.2.2 ความสมดุลหรือความถ่วง (Balancing) เป็นหลักทั่วๆไปของงานศิลปะที่จะต้องดู 
ความสมดุลของงานนั้นๆ ความรู้สึกทางสมดุลของงานนี้เป็นความรู้สึกที่เกิดขึ้นในส่วนของความคิดในเรื่องของ
ความงามในสิ่งนั้นๆ มีหลักความสมดุลอยู่ 3 ประการ 

2.2.2.1 ความสมดุลในลักษณะเท่ากัน (Symmetry Balancing) คือมีลักษณะเป็นซ้าย- 
ขวา บนล่าง เป็นต้น ความสมดุลในลักษณะนี้ดูและเข้าใจง่าย 

2.2.2.2 ความสมดุลในลักษณะไม่เท่ากัน (Nonsymmetry Balancing) คือมีลักษณะ 
สมดุลกันในตัวเองไม่จ าเป็นจะต้องเท่ากันแต่ดูในด้านความรู้สึกแล้วเกิดความสมดุลกันในตัวลักษณะการสมดุล
แบบนี้ผู้ออกแบบจะต้องมีการประลองดูให้แน่ใจในความรู้สึกของผู้พบเห็นด้วยซึ่งเป็นความสมดุลที่เกิดใน
ลักษณะที่แตกต่างกันได้ เช่น ใช้ความสมดุลด้วยผิว (Texture) ด้วยแสง-เงา (Shade) หรือด้วยสี (Colour) 

2.2.2.3 จุดศูนย์ถ่วง (Gravity Balance) การออกแบบใดๆที่เป็นวัตถุสิ่งของและจะต้อง 
ใช้งานการทรงตัวจ าเป็นที่ผู้ออกแบบจะต้องค านึงถึงจุดศูนย์ถ่วงได้แก่ การไม่โยกเอียงหรือให้ความรู้สึกไม่
มั่นคงแข็งแรง ดังนั้นสิ่งใดที่ต้องการจุศูนย์ถ่วงแล้วผู้ออกแบบจะต้องระมัดระวังในสิ่งนี้ให้มาก ตัวอย่างเช่น 
เก้าอ้ีจะต้องตั้งตรงยึดมั่นทั้งสี่ขาเท่าๆกัน การทรงตัวของคนถ้ายืน 2 ขา ก็จะต้องมีน้ าหนักลงที่เท้าทั้ง 2 ข้าง
เท่าๆกัน ถ้ายืนเอียงหรือพิงฝา น้ าหนักตัวก็จะลงเท้าข้างหนึ่งและส่วนหนึ่งจะลงที่หลังพิงฝา รูปปั้นคนในท่าวิ่ง
จุดศูนย์ถ่วงจะอยู่ที่ใด ผู้ออกแบบจะต้องรู้และวางรูปได้ถูกต้องเรื่องของจุดศูนย์ถ่วงจึงหมายถึงการทรงตัวของ
วัตถุสิ่งของนั่นเอง 

2.2.3 ความสัมพันธ์ทางศิลปะ ( Relativity of Arts) ในเรื่องของศิลปะนั้น เป็นสิ่งที่จะต้อง 
พิจารณากันหลายขั้นตอนเพราะเป็นเรื่องความรู้สึกท่ีสัมพันธ์กัน อันได้แก่ 

2.2.3.1 การเน้นหรือจุดสนใจ (Emphasis or Centre of Interest) งานด้านศิลปะ 



15 
 

 

ผู้ออกแบบจะต้องมีจุดเน้นให้เกิดสิ่งที่ประทับใจแก่ผู้พบเห็น โดยมีข้อบอกกล่าวเป็นความรู้สึกร่วมที่เกิดขึ้นเอง
จากตัวของศิลปกรรมนั้นๆ ความรู้สึกนี้ผู้ออกแบบจะต้องพยายามให้เกิดขึ้นเหมือนกัน 

2.2.3.2 จุดส าคัญรอง ( Subordinate)  คงคล้ายกับจุดเน้นนั่นเองแต่มีความส าคัญรองลง 
ไปตามล าดับซึ่งอาจจะเป็นรองส่วนที่ 1 หรือ ส่วนที่ 2 ก็ได้ ส่วนนี้จะช่วยให้เกิดความลดหลั่นทางผลงานที่
แสดง ผู้ออกแบบจะต้องค านึงถึงสิ่งนี้ด้วย 

2.2.3.3 จังหวะ ( Rhythm)   โดยทั่วไปสิ่งที่สัมพันธ์กันในสิ่งนั้นๆย่อมมีจังหวะ ระยะ 
หรือความถี่ห่างในตัวมันเองก็ดีหรือสิ่งแวดล้อมที่สัมพันธ์อยู่ก็ดีจะเป็นเส้น สี เงา หรือช่วงจั งหวะของการ
ตกแต่ง แสงไฟ ลวดลาย ที่มีความสัมพันธ์กันในท่ีนั้นเป็นความรู้สึกของผู้พบเห็นหรือผู้ออกแบบจะรู้สึกในความ
งามนั่นเอง 

2.2.3.4 ความต่างกัน ( Contrast)   เป็นความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนเพื่อช่วยให้มีการเคลื่อนไหว 
ไม่ซ้ าซากเกินไปหรือเกิดความเบื่อหน่าย จ าเจ ในการตกแต่งก็เช่นกัน ปัจจุบันผู้ออกแบบมักจะหาทางให้เกิด
ความรู้สึกขัดกันต่างกันเช่น เก้าอ้ีชุดสมัยใหม่แต่ขณะเดียวกันก็มีเก้าอ้ีสมัยรัชกาลที่ 5 อยู่ด้วย 1 ตัว เช่นนี้ผู้พบ
เห็นจะเกิดความรู้สึกแตกต่างกันท าให้เกิดความรู้สึก ไม่ซ้ าซาก รสชาติแตกต่างออกไป 

2.2.4 ความกลมกลืน (Harmonies)   ความกลมกลืนในที่นี้หมายถึงพิจารณาในส่วนรวม 
ทั้งหมดแม้จะมีบางอย่างที่แตกต่างกันการใช้สีที่ตัดกันหรือการใช้ผิว ใช้เส้นที่ขัดกัน ความรู้สึกส่วนน้อยนี้ไม่ท า
ให้ส่วนรวมเสียก็ถือว่าเกิดความกลมกลืนกันในส่วนรวม ความกลมกลืนในส่วนรวมนี้ถ้าจะแยกก็ได้แก่ความเน้น
ไปในส่วนมูลฐานทางศิลปะอันได้แก่ เส้น แสง-เงา รูปทรง ขนาด ผิว สี นั่นเอง 

ผลิตภัณฑ์ที่ดีย่อมเกิดมาจากการออกแบบที่ดีในการออกแบบผลิตภัณฑ์ นักออกแบบต้องค านึงถึง
หลักการออกแบบผลิตภัณฑ์ที่เป็นเกณฑ์ในการก าหนดคุณสมบัติผลิตภัณฑ์ที่ดีเอาไว้ว่าควรจะมีองค์ประกอบ
อะไรบ้างแล้วใช้ความคิดสร้างสรรค์ วิธีการต่างๆ ที่ได้กล่าวมาเสนอแนวคิดให้ผลิตภัณฑ์มีความเหมาะสมตาม
หลักการออกแบบโดยหลักการออกแบบผลิตภัณฑ์ท่ีนักออกแบบควรค านึงนั้นมีอยู่ 9 ประการ คือ 

1. หน้าที่ใช้สอย   
หน้าที่ใช้สอยถือเป็นหลักการออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ส าคัญที่สุดเป็นอันดับแรกที่ต้องค านึงผลิตภัณฑ์ทุก

ชนิดต้องมีหน้าที่ใช้สอยถูกต้องตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ คือสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและสะดวกสบาย ผลิตภัณฑ์นั้นถือว่ามีประโยชน์ใช้สอยดี (HIGH FUNCTION) แต่ถ้าหาก
ผลิตภัณฑ์ใดไม่สามารถสนองความต้องการได้อย่างมีประสิทธิภาพผลิตภัณฑ์นั้นก็จะถือว่ามีประโยชน์ใช้สอยไม่
ดีเท่าท่ีควร (LOW FUNTION) 

2. ความปลอดภัย   
สิ่งที่อ านวยประโยชน์ได้มากเพียงใดย่อมจะมีโทษเพียงนั้น ผลิตภัณฑ์ที่ให้ความสะดวกต่างๆ มักจะ

เกิดจากเครื่องจักรกลและเครื่องใช้ไฟฟ้า การออกแบบควรค านึงถึงความปลอดภัยของผู้ใช้ ถ้าหลีกเลี่ยงไม่ได้ก็
ต้องแสดงเครื่องหมายไว้ให้ชัดเจนหรือมีค าอธิบายไว้   ผลิตภัณฑ์ส าหรับเด็กต้องค านึงถึงวัสดุที่เป็นพิษเวลา
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เด็กเอาเข้าปากกัดหรืออม นักออกแบบจะต้องค านึงถึงความปลอดภัยของผู้ใช้เป็นส าคัญมีการออกแบบ
บางอย่างต้องใช้เทคนิคที่เรียกว่าแบบธรรมดาแต่คาดไม่ถึงช่วยในการให้ความปลอดภัย เช่น การออกแบบหัว
เกลียววาล์ว ถังแก๊ส หรือปุ่มเกลียว ล็อคใบพัดของพัดลมจะมีการท าเกลียวเปิดให้ย้อนศรตรงกันข้ามกับเกลียว
ทั่วๆ ไปเพ่ือความปลอดภัยส าหรับคนที่ไม่ทรายหรือเคยมือไปหมุนเล่นคือ ยิ่งหมุนก็ยิ่งขันแน่นเป็นการเพ่ิม
ความปลอดภัยให้แก่ผู้ใช้ 

3. ความแข็งแรง   
ผลิตภัณฑ์จะต้องมีความแข็งแรงในตัวของผลิตภัณฑ์หรือโครงสร้างเป็นความเหมาะสมในการที่นัก

ออกแบบรู้จักใช้คุณสมบัติของวัสดุและจ านวน หรือปริมาณของโครงสร้าง ในกรณีที่ เป็นผลิตภัณฑ์ที่จะต้องมี
การรับน้ าหนัก เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี ต้องเข้าใจหลักโครงสร้างและการรับน้ าหนัก อีกทั้งต้องไม่ทิ้งเรื่องของความ
สวยงามทางศิลปะ เพราะมีปัญหาว่าถ้าใช้โครงสร้างให้มากเพ่ือความแข็งแรงจะเกิดสวนทางกับความงาม นัก
ออกแบบจะต้องเป็นผู้ดึงเอาสิ่งสองสิ่งนี้เข้ามาอยู่ในความพอดีให้ได้ ส่วนความแข็งแรงของตัวผลิตภัณฑ์เองนั้น
ก็ขึ้นอยู่ที่การออกแบบรูปร่างและการเลือกใช้วัสดุ และประกอบกับการศึกษาข้อมูลการใช้ผลิตภัณฑ์ว่า
ผลิตภัณฑ์ดังกล่าวต้องรับน้ าหนักหรือกระทบกระแทกอะไรหรือไม่ในขณะใช้งานก็คงต้องทดลองประกอบการ
ออกแบบไปด้วยแต่อย่างไรก็ตาม ความแข็งแรงของโครงสร้างหรือตัวผลิตภัณฑ์นอกจากเลือกใช้ประเภทของ
วัสดุ โครงสร้างที่เหมาะสมแล้วยังต้องค านึงถึงความประหยัดควบคู่กันไปด้วย 

4. ความสะดวกสบายในการใช้   
นักออกแบบต้องศึกษาวิชากายวิภาคเชิงกลเกี่ยวกับสัดส่วน ขนาด และขีดจ ากัดที่เหมาะสมส าหรับ

อวัยวะส่วนต่างๆ ในร่างกายของมนุษย์ทุกเพศ ทุกวัย ซึ่งจะประกอบด้วยความรู้ทางด้านขนาดสัดส่วนมนุษย์ 
(ANTHROPOMETRY) ด้านสรีรศาสตร์ (PHYSIOLOGY) จะท าให้ทราบ ขีดจ ากัด ความสามารถของอวัยวะ
ส่วนต่างๆ ในร่างกายมนุษย์ เพ่ือใช้ประกอบการออกแบบ หรือศึกษาด้านจิตวิทยา (PSYCHOLOGY) ซึ่งความรู้
ในด้านต่างๆ ที่กล่าวมานี้ จะท าให้นักออกแบบ ออกแบบและก าหนดขนาด (DIMENSIONS) ส่วนโค้ง ส่วนเว้า 
ส่วนตรง ส่วนแคบของผลิตภัณฑ์ต่างๆ ได้อย่างพอเหมาะกับร่างกายหรืออวัยวะของมนุษย์ที่ใช้ ก็จะเกิดความ
สะดวกสบายในการใช้การไม่เมื่อยมือหรือเกิดการล้าในขณะที่ใช้ไปนานๆ ผลิตภัณฑ์ที่จ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้อง
ศึกษาวิชาดังกล่าว ก็จะเป็นผลิตภัณฑ์ที่ผู้ใช้ต้องใช้อวัยวะร่างกายไปสัมผัสเป็นเวลานาน เช่น เก้าอ้ี ด้าม 
เครื่องมือ อุปกรณ์ต่างๆ การออกแบบภายในห้องโดยสารรถยนต์ ที่มือจับรถจักรยาน ปุ่มสัมผัสต่างๆ เป็นต้น 

5. ความสวยงาม  
ผลิตภัณฑ์ในยุคปัจจุบันนี้ความสวยงามนับว่ามีความส าคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่าหน้าที่ใช้สอยเลย ความ

สวยงามจะเป็นสิ่งที่ท าให้เกิดการตัดสินใจซื้อเพราะประทับใจ ส่วนหน้าที่ใช้สอยจะดีหรือไม่ต้องใช้เวลาอีก
ระยะหนึ่งคือใช้ไปเรื่อยๆ ก็จะเกิดข้อบกพร่องในหน้าที่ใช้สอยให้เห็นภายหลัง ผลิตภัณฑ์บางอย่างความ
สวยงามก็คือ หน้าที่ใช้สอยนั่นเอง เช่น ผลิตภัณฑ์ของที่ระลึก ของโชว์ตกแต่งต่างๆ ซึ่งผู้ซื้อเกิดความประทับใจ
ในความสวยงามของผลิตภัณฑ์ ความสวยงามจะเกิดมาจากสิ่งสองสิ่งด้วยกันคือ รูปร่าง (FORM) และสี 
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(COLOR) การก าหนดรูปร่างและสี ในงานออกแบบผลิตภัณฑ์ไม่เหมือนกับการก าหนด รูปร่าง สี ได้ตามความ
นึกคิดของจิตรกรที่ต้องการ แต่ในงานออกแบบผลิตภัณฑ์เป็นในลักษณะศิลปะอุตสาหกรรมจะท าตาม
ความชอบ ความรู้สึกนึกคิดของนักออกแบบแต่เพียงผู้เดียวไม่ได้จ าเป็นต้องยึดข้อมูลและกฎเกณฑ์ผสมผสาน
รูปร่างและสีสันให้เหมาะสม 

6. ราคาพอสมควร   
ผลิตภัณฑ์ที่ผลิตขึ้นมาขายนั้นย่อมต้องมีข้อมูลด้านผู้บริโภคและการตลาดที่ได้ค้นคว้าและส ารวจแล้ว

ผลิตภัณฑ์ย่อมจะต้องมีการก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่จะใช้ว่าเป็นคนกลุ่มใด อาชีพฐานะเป็นอย่างไร มีความ
ต้องการใช้สินค้าหรือผลิตภัณฑ์นี้เพียงใด นักออกแบบก็จะเป็นผู้ก าหนดแบบผลิตภัณฑ์ ประมาณราคาขายให้
เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายที่จะซื้อได้การจะได้มาซึ่งผลิตภัณฑ์ที่มีราคาเหมาะสมกับผู้ซื้อนั้นก็อยู่ที่การเลือกใช้
ชนิดหรือเกรดของวัสดุและเลือกวิธีการผลิตที่ง่ายรวดเร็ว เหมาะสม  อย่างไรก็ดี ถ้าประมาณการออกมาแล้ว
ปรากฏว่าราคาค่อนข้างจะสูงกว่าที่ก าหนดไว้ก็อาจจะมีการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาองค์ประกอบด้านต่างๆ กัน
ใหม่ แต่ก็ยังต้องคงไว้ซึ่งคุณค่าของผลิตภัณฑ์นั้นเรียกว่าเป็นวิธีการลดค่าใช้จ่าย 

7. การซ่อมแซมง่าย   
หลักการนี้คงจะใช้กับผลิตภัณฑ์ เครื่องจักรกล เครื่องยนต์ เครื่องใช้ไฟฟ้าต่างๆ ที่มีกลไกภายใน

ซับซ้อน อะไหล่บางชิ้นย่อมต้องมีการเสื่อมสภาพไปตามอายุการใช้งานหรือการใช้งานในทางที่ผิด นักออกแบบ
ย่อมที่จะต้องศึกษาถึงต าแหน่งในการจัดวางกลไกแต่ละชิ้นตลอดจนน็อตสกรูเพ่ือที่จะได้ออกแบบส่วนของฝา
ครอบบริเวณต่างๆ ให้สะดวกในการถอดซ่อมแซมหรือเปลี่ยนอะไหล่ง่าย 

8. วัสดุและวิธีการผลิต  
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมที่ผลิตด้วยวัสดุสังเคราะห์อาจมีกรรมวิธีการเลือกใช้วัสดุและวิธีผลิตได้ หลาย

แบบแต่แบบหรือวิธีใดถึงจะเหมาะสมที่สุด ที่จะไม่ท าให้ต้นทุนการผลิตสูงกว่าที่ประมาณ ฉะนั้น นักออกแบบ
คงจะต้องศึกษาเรื่องวัสดุและวิธีผลิตให้ลึกซึ้งโดยเฉพาะวัสดุจ าพวกพลาสติกในแต่ละชนิดจะมีคุณสมบัติทาง
กายภาพที่ต่างกันออกไป เช่น มีความใส ทนความร้อน ผิวมันวาว ทนกรดด่างได้ดี ไม่ลื่น เป็นต้น ก็ต้องเลือก
ให้คุณสมบัติดังกล่าวให้เหมาะสมกับคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ที่พึงมียิ่งในยุคสมัยนี้มีการรณรงค์ช่วยกันพิทักษ์
สิ่งแวดล้อมด้วยการใช้วัสดุที่น ากลับหมุนเวียนมาใช้ใหม่ก็ยิ่งท าให้นักออกแบบย่อมต้องมีบทบาทเพ่ิมขึ้นอีกคือ 
เป็นผู้ช่วยพิทักษ์สิ่งแวดล้อมด้วยการเลือกใช้วัสดุที่หมุนเวียนกลับมาใช้ใหม่ได้ท่ีเรียกว่า “รีไซเคิล” 

9. การขนส่ง   
นักออกแบบต้องค านึงถึงการประหยัดค่าขนส่ง การขนส่งสะดวกหรือไม่ ระยะใกล้หรือระยะไกลกิน

เนื้อท่ีในการขนส่งมากน้อยเพียงใด การขนส่งทางบกทางน้ าหรือทางอากาศต้องท าการบรรจุหีบห่ออย่างไร  ถึง
จะท าให้ผลิตภัณฑ์ไม่เกิดการเสียหายช ารุด ขนาดของตู้คอนเทนเนอร์  บรรทุกสินค้าหรือเนื้อที่ที่ใช้ในการขนส่ง
มีขนาด  กว้าง ยาว สูง เท่าไหร่ เป็นต้น 
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 2.3 ทฤษฎีการออกแบบเครื่องเรือน 
การออกแบบมีอิทธิพลต่อโลกในยุคปัจจุบันนี้มาก  ไม่ว่าจะเป็นสิ่งใดๆ  ในโลกล้วนเกิดจากฝีมือของ

มนุษย์  การเปลี่ยนแปลงรูปทรงของธรรมชาติให้อยู่ในสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมกับความต้องการใช้งาน  
ความสะดวกสบาย  และทางด้านจิตใจเป็นความต้องการของมนุษย์อย่างไม่มีขีดจ ากัด  มนุษย์ต้องการสิ่งใหม่ๆ 
อยู่เสมอ  จึงเกิดแรงผลักดันให้มีการสร้างสรรค์ผลิตผลงานต่างๆ รอบตัว  เราจะสามารถสังเกตได้ว่าแต่ละสิ่ง
นั้นล้วนมีการจัดการทั้งสิ้น  เช่น  บ้านพักอาศัย  มนุษย์ได้รู้จักการที่จะน าวัสดุที่มีอยู่ในท้องถิ่นมาใช้ประกอบ
เป็นที่พักอาศัย  หลบแดด  หลบฝน  หรือเพ่ือความเป็นส่วนตัว  จนกลายมาเป็นปัจจัยหนึ่งในสี่ที่จ าเป็นต่อการ
ด ารงชีวิต  และมีวิวัฒนาการแปรเปลี่ยนมาโดยตลอดตามความคิดความสร้างสรรค์ของมนุษย์  มีการออกแบบ
ดัดแปลง  แก้ไข  และปรับปรุงให้เหมาะสมกับยุคสมัยและเทคโนโลยีสมัยนั้น 

เดล จี เคลฟเวอร์  ( Dele G Cleaver, 1972 )  ได้ให้ค าจ ากัดความของการออกแบบไว้ว่า  “เป็นการ
จัดระเบียบวิธีหรือการจัดองค์ประกอบของแบบให้มีคุณค่าทางสุนทรีภาพซึ่งผู้ออกแบบอาจจะใช้จัดงานให้มี
ช่วงจังหวะ  มีความสมดุลในการทรงตัว  และมีความงามในสัดส่วนที่ดี” 

ดอริส คอกซ์ และ บาร์บารา วาร์เรน  ( Doris Cox and Babara Warren, 1961 )  ได้ให้ความหมาย
ของการออกแบบว่า  “การออกแบบเป็นการประดิษฐ์หรือวางแผนงานส าหรับงานที่มีจุดมุ่งหมายที่แน่นอน  
การออกแบบอาจจะส าหรับงานที่มีหน้าที่ใช้สอยโดยเฉพาะ  เช่น  เก้าอ้ี  การออกแบบเส้นใยและลาย  หรื
อาจจะเป็นการวางแผนส าหรับโครงงานที่จะท าหน้าที่ส าหรับออกแบบจึงเป็นกจิกรรมและพฤติกรรมของ
มนุษย์ที่ต้องใช้สติปัญญา” 

สปาร์ค  ( Sparke, 1987) กล่าวว่าการออกแบบเป็นแนวความคิดที่ซับซ้อน คือเป็นทั้งกระบวนการ
และผลลัพธ์ของกระบวนการนั้นๆ ในลักษณะที่เป็นรูปร่าง รูปแบบ และความหมายของสิ่งของที่ถูกออกแบบ
ขึ้นมา 

เยาว์ฤทธิ์ กระตุกฤกษ์  (ม.ป.ป.)  ได้ให้ความหมายว่า  “การออกแบบตือ  พ้ืนฐานการกระท าของ
มนูษย์  ไม่ว่าจะท าอะไรซักอย่างหนึง  ซึ่งมีเหตุผลที่แน่นอนหรือไม่มีเหตุผลก็ไม่มีการออกแบบ (No reason 
no design) 

วิรัตน์ พิชญไพบูลย์  ( 2527 )  ได้ให้ความหมายของการออกแบบว่า  “การออกแบบ คือ การใช้
ความคิดในการสร้างสรรค์  ( Creative )  งานศิลปะด้วยการเลือก  การจัดวัสดุและเครื่องมือ  เพ่ือสร้างงาน
ศิลปะที่มีลักษณะให้เหมาะสมกับหน้าที่ด้านความงาม และอัตถประโยชน์หรือสร้างสรรค์งานศิลปะบริสุทธิ์ทีมี
ความมุ่งหมายในด้านความงดงาม  ความซาบซึ้ง  ความสะเทือนใจเพื่อในเกิดความนิยม” 

 สาคร คันธโซติ  ( 2528 )  ให้ความหมายการออกแบบว่า  “การออกแบบ  หมายถึง  การรวบรวม
หรือจัดองค์ประกอบทั้งที่เป็น  2  มิติและ  3  มิติเข้าด้วยกันอย่างมีหลักเกณฑ์  การน าองค์ประกอบของการ
ออกแบบมาจัดวางรวมกันนั้น  ผู้ออกแบบจะต้องค านึงถึงประโยชน์ใช้สอยและความงามอันเป็นคุณลักษณะ
ส าคัญของการออกแบบ” 
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ค าว่า  “เฟอร์นิเจอร์”  ( Furniture )  มีชื่อเรียกเป็นภาษาไทยหลายอย่าง  เช่น  เคหะภัณฑ์  ครุภัณฑ์  
เครื่องเรือน  เครื่องใช้ภายในบ้านหรือเครื่องตกแต่งบ้าน  ล้วนแต่มีความหมายใกล้เคียงกัน  ดังนั้นเฟอร์นิเจอร์  
หมายถึง  เครื่องตกแต่งบ้านพักอาศัยหรืออาคาร  มีประโยชน์ใช้สอยสะดวกสบายในการใช้เฟอร์นิเจอร์เป็น
ผลิตภัณฑ์ประเภทอุปโภค  ซึ่งได้แก่  โต๊ะอาหาร  โต๊ะท างาน  ตู้ชนิดต่างๆ  เก้าอ้ี  เตียงนอนชั้นวางของ  
ตลอดจนสิ่งของที่ใช้ตกแต่งอาคาร  เป็นต้น 

 ดังนั้นการออกแบบเฟอร์นิเจอร์  ( Furniture Design )  คือ  การออกแบบเครื่องเรือน  เครื่อง
ตกแต่งภายในอาคารที่ค านึงถึงประโยชน์ใช้สอย  ความงาม  ความสะดวกสบายในการใช้งานมากที่สุด  โดย
เน้นด้านประโยชน์ใช้สอยก่อนความงาม  ( วรรณี สหสมโชค, 2549: 1-2 ) 

 
2.4 ข้อมูลด้านจิตวิทยาของสี 

ถ้าจะรู้จักสีให้ลึกซ้ึงถึงขั้นเลือกใช้ได้อารมณ์ที่ต้องการได้ ก็ต้องมาท าความเข้าใจกับ 3 เรื่องเหล่านี้ คือ 
สีเกิดจากอะไร, แต่ละสีมีความหมายอย่างไร และเทคนิคการน าสีไปใช้ให้ได้อย่างใจต้องการท าอย่างไรกันก่อน 
ในปัจจุบันแหล่งก าเนิดสีจะมีอยู่ 3 ชนิดคือ 

2.4.1 สีที่เกิดจากแสง เกิดจากการหักเหของแสงผ่านแท่งแก้วปริซึมมี 3 สีคือ สีแดง (Red), สี 
เขียว (Green) และสีน้ าเงิน (Blue) เรียกรวมกันว่า RGB น ามาผสมกันจนเกิดเป็นสีสันต่าง ๆ มากมาย ตัวอย่าง
อุปกรณ์ท่ีใช้แหล่งก าเนิดสีแบบนี้ เช่น โทรทัศน์หรือจอคอมฯ ของเรานั่นเอง 

2.4.2 สีเกิดจากหมึกสีในการพิมพ์ เกิดจากการผสมหมึกพิมพ์ทั้ง 4 สีในเครื่องพิมพ์คือ สีฟ้า,  
สีม่วงแดง, สีเหลือง และสีด า เรียกรวมกันว่า CMYK จนได้ออกมาเป็นสีสันต่าง ๆ ตามที่ต้องการ ในการท างาน
กราฟิก ถ้าหากว่าเป็นงานที่น าไปพิมพ์ตามแท่นพิมพ์แล้ว นักออกแบบก็ควรจะเลือกใช้โหมดสีแบบนี้ทุกครั้ง 
เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ที่ออกมาตรงกับท่ีเห็นในจอคอมฯ ที่ท างานอยู่ 

2.4.3 สีที่เกิดจากธรรมชาติเป็นสีที่ได้จากธรรมชาติ จากกระบวนการสังเคราะห์ทางเคมี 3 สี 
คือสีแดง  สีเหลืองและสีน้ าเงิน หลังจากนั้นจึงน ามาผสมกันจนเกิดเป็นสีอ่ืนๆ แหล่งก าเนิดสีแบบที่เราเรียนกัน
มาในคลาสศิลปะตั้งแต่เด็กจนโต ที่เรียกกันว่าแม่สีก็คือสีแบบนี้นั่นเอง 
 
จิตวิทยาของสีที่จะมีผลต่ออารมณ์ของผู้พบเห็นกันสีอะไรให้ความรู้สึกอย่างไรบ้าง 

1.  สีแดง ให้ความรู้สึกอันตราย เร่าร้อน รุนแรง มั่นคง อุดมสมบูรณ์ 
2.  สีส้ม ให้ความรู้สึกสว่าง เร่าร้อน ฉูดฉาด 
3.  สีเหลือง ให้ความรู้สึกสว่าง สดใส สดชื่น ระวัง 
4.  สีเขียว ให้ความรู้สึกงอกงาม พักผ่อน สดชื่น 
5.  สีน ้าเงิน ให้ความรู้สึกสงบ ผ่อนคลาย สง่างาม ทึม 
6.  สีม่วง ให้ความรู้สึกหนัก สงบ มีเลศนัย 
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7.  สีน ้าตาล ให้ความรู้สึกเก่า หนัก สงบเงียบ 
8.  สีขาว ให้ความรู้สึกบริสุทธิ์ สะอาด ใหม่ สดใส 
9.  สีด้า ให้ความรู้สึกหนัก หดหู่ เศร้าใจ ทึบตัน 
10.  สีทองเงินและสีมันวาว แสดงถึงความรู้สึกมั่นคง 
11.  สีด้ากับสีขาว แสดงถึงความรู้สึกทางอารมณ์ท่ีถูกกดดัน 
12.  สีเทาปานกลาง แสดงถึงความนิ่งเฉย สงบ 
13.  สีเขียวแก่ผสมสีเทา แสดงถึงความสลด รันทดใจ ชรา 
14.  สีสดและสีบางๆ ทุกชนิด แสดงความรู้สึก กระชุ่มกระชวย แจ่มใส 
 

ความรู้สึกเก่ียวกับสีที่กล่าวมาจะเป็นความรู้สึกแบบกลาง ๆ ที่เป็นส่วนใหญ่ในโลก แต่นอกจากที่กล่าว
มาแล้ว ในบางพ้ืนที่หรือบางวัฒนธรรม อิทธิพลของสีจะแตกต่างกันออกไปตามประสบการณ์ของแต่ละบุคคล 
วัฒนธรรม ประเพณี ขนบธรรมเนียม หรือค่านิยมของแต่ละกลุ่มชน นอกจากแต่ละสีจะสร้างความรู้สึกด้วย
ตนเองแล้ว เมื่อน ามาใช้ร่วมกันเรายังสามารถแบ่งสีออกเป็น 2 วรรณะ เพ่ือสร้างอารมณ์ที่แตกต่างกันออกไป
เมื่อใช้งานร่วมกันได้อีกคือ 

1. สีทีอยู่ในวรรณะร้อน (Warm Tone Color) ได้แก่ สีเหลืองส้ม สีส้ม สีแดง และสีม่วงแดง  
สีกลุ่มนี้เมื่อใช้ในงานจะรู้สึกอบอุ่น ร้อนแรง สนุกสนาน 

2. สีที่อยู่ในวรรณะ (Cool Tone Color) ได้แก่ สีเขียว สีฟ้า สีม่วงคราม สีกลุ่มนี้เมื่อใช้จะได 
ความรู้สึกสดชื่น เย็นสบาย 
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ภาพที่ 2 - 3 การแบ่งสีออกเป็นโทนสีร้อนและโทนสีเย็น 
2.5 เทคนิคการน้าสีไปใช้งาน 

เทคนิคการน าสีไปใช้งานมีอยู่มากมายหลายวิธี แต่ทุกวิธีจะชี้ไปที่วัตถุประสงค์เดียวหลัก ๆ คือ ใช้สี
เพ่ิมความโดดเด่นให้กับจุดเด่นในงาน  และใช้สีตกแต่งส่วนอ่ืน ๆ ของงานให้ได้ภาพรวมออกมาในอารมณ์ที่
ต้องการ 

เทคนิคการเลือกใช้สีแบบสูตรส าเร็จจะมีอยู่หลายรูปแบบ แต่แบบที่นิยมให้งานกันเป็นหลักจะมีอย่า 4 
รูปแบบ คือ 

2.5.1 Mono หรือเอกรงค์ จะเป็นการใช้สีที่ไปในโทนเดียวกันทั้งหมด เช่น จุดเด่นเป็นสีแดง  
สีส่วนที่เหลือก็จะเป็นสีที่ใกล้เคียงกับสีแดง โดยใช้วิธีลดน้ าหนักความเข้มของสีแดงลงไป 

2.5.2 Complement คือ สีที่ตัดกันหรือสีตรงกันข้าม เป็นสีที่อยู่ตรงข้ามกันในวงจรสี  
เช่น สีฟ้าจะตรงข้ามกับสีส้ม หรือสีแดงจะตรงข้ามกับสีเขียว สามารถน ามาใช้งานได้หลายอย่าง และก็สามารถ
ส่งผลได้ทั้งดีและไม่ดี หากไม่รู้หลักพ้ืนฐานในการใช้งาน การใช้สีตรงข้ามหรือสีตัดกัน ไม่ควรใช้ในพ้ืนที่ปริมาณ
เท่ากันในงาน ควรใช้สีใดสีหนึ่งจ านวน 80% อีกฝ่ายหนึ่งต้องเป็น 20% หรือ 70-30 โดยประมาณ บนพ้ืนที่
ของงานโดยรวม จะท าให้ความตรงข้ามกันของพ้ืนที่น้อยกลายเป็นจุดเด่นของงาน 

2.5.3   Triad คือ การเลือกสีสามสีที่ระยะห่างเท่ากันเป็นสามเหลี่ยมด้านเท่ามาใช้งาน 
2.5.4. Analogy หรือสีข้างเคียงกัน การเลือกสีใดสีหนึ่งขึ้นมาใช้งานพร้อมกับสีที่อยู่ติดกันอีก 

ข้าง ละสี หรือก็คือสีสามสีอยู่ติดกันในวงจรสีนั่นเอง 
 
  2.6 ข้อมูลด้านกายวิภาคการนั่งเก้าอี พักผ่อนของมนุษย์ 

 

 
ภาพที่ 2 - 4 แสดงลักษณะการนั่งเก้าอ้ีรับประทานอาหารและเก้าอ้ีรับแขกแบบมีที่เท้าแขน 
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ภาพที่ 2 - 5 แสดงถึงลักษณะการนั่งเก้าอ้ีพักผ่อนและเก้าอ้ีพนักพิงสูง 

 
2.7 วัสดุประเภทไม ้

ไม้  เป็นวัสดุแข็งที่ท าจากแก่นล าต้นของต้นไม้ส่วนใหญ่เป็นไม้ยืนต้น โดยแบ่งเป็นไม้เนื้อแข็ง เช่น ไม้
สักไม้เต็ง ไม้แดง และไม้เนื้ออ่อน เช่น ไม้ยางพารา โดยนิยามแล้วไม้ จะหมายถึงเนื้อเยื่ อไซเล็มชั้นที่สอง 
(Xylem) ของต้นไม้ แต่ในความเข้าใจไม้ อาจหมายรวมไปถึงวัสดุใดๆ ที่มีส่วนประกอบท ามาจากไม้ด้วยไม้
สามารถใช้ประโยชน์ได้หลากหลาย ประโยชน์อย่างหนึ่งคือ ใช้เป็นเชื้อเพลิง เช่น ถ่านหรือฟืน บางครั้งก็ใช้ใน
งานศิลปะท าเฟอร์นิเจอร์ ท าอาวุธ หรือเป็นวัสดุก่อสร้างไม้ยังคงเป็นส่วนประกอบส าคัญในการก่อสร้าง ตั้งแต่
มนุษย์เริ่มสามารถสร้างบ้านที่อยู่อาศัย หรือเรือ โดยเรือแทบทุกล าในช่วงปี 80 ท ามาจากไม้แทบทั้งสิ้น ซึ่งใน
ปัจจุบันบ้านหรือเรือท่ีท าจากไม้ เริ่มมีจ านวนลดลง โดยปัจจุบันมีการน าวัสดุอ่ืนมาใช้ในการสร้างแทน แต่ว่าไม้
ยังคงมีส่วนส าคัญในด้านการเสริมโครงสร้าง หรือเป็นวัสดุเสริม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการสร้างหลังคา และของ
ประดับนอกบ้าน ไม้ที่ใช้ในงานก่อสร้างรู้จักกันในชื่อ ไม้แปรรูปไม้โดยสภาพแล้ว ไม่เหมาะที่จะน ามาใช้ในการ
ก่อสร้างโดยตรง เนื่องจากอาจจะมีการแตกหักในโครงสร้ าง จึงต้องน าไปแปรรูปเป็นอย่างอ่ืนก่อน เช่น
chipboard, engineered wood ,hardboard , medium-density fiberboard (MDF) , oriented strand 
board (OSB) เป็นต้น ไม้ดังกล่าวนี้ใช้ประโยชน์กันในวงกว้าง อีกทั้งเยื่อไม้ยังเป็นส่วนประกอบส าคัญในการ
ผลิตกระดาษอีกด้วยเซลลูโลส(cellulose) ที่อยู่ในไม้ยังใช้การท าวัสดุสังเคราะห์ ซึ่งไม้ยังใช้ประโยชน์ในการท า
อุปกรณ์อ่ืนนอกเหนือจากการก่อสร้าง เช่น ใช้ท าตะเกรียบ,เครื่องดนตรี,เฟอร์นิเจอร์ ฯลฯ 

 ไม้เกิดขึ้นจาก ต้นไม้ตามธรรมชาติ จะก่อตัวในแนวรัศมีซึ่งประกอบไปด้วย ไม้เนื้อเก่าท่ีเป็นส่วนที่ตาย
แล้วและ เนื้อไม้ส่วนที่ยังมีชีวิตที่เรียกว่า เนื้อเยื่อเจริญ ซึ่งมีอยู่ตามกิ่ง ยอด ราก ซึ่งถ้าน าไม้มาตัดตามขวางจะ
เห็นวงปี (Growth rings) 

ไม้กับเฟอร์นิเจอร์  ไม้ที่น ามาท าเฟอร์นิเจอร์มี หลายชนิด ขึ้นอยู่กับภูมิประเทศของดินแดนนั้นๆ ไม้
สักคือไม้ชนิดหนึ่งที่คนไทยนิยมน ามาท าเฟอร์นิเจอร์ เพราะมีความแข็งแรง แมลงหรือตัวท าลายไม้ไม่นิยมเข้า
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มายุ่งเกี่ยวกับไม้สัก ไม้สักมีขนาดใหญ่พอเหมาะ ไม่ว่าไม้ขนาดใหญ่ก็สามารถท าเป็นโครงสร้ างบ้าน หรือไม้
ขนาดเล็กก็น ามาท าเป็นเฟอร์นิเจอร์ในบ้าน และไม้สักถือเป็นไม้มีคุณค่าในสังคมไทยจนถึงปัจจุบัน 

ตั้งแต่ประเทศไทยมีกฎหมายปิดป่าห้ามตัดไม้สงวน ดังนั้น ไม้ยางพาราจึงเริ่มมีบทบาทในการท า
เฟอร์นิเจอร์ เนื่องด้วย ราคาไม้พารามีต้นทุนน้อยมากในอดีต (หลังจากกรีดน้ ายางหมดแล้วก็เผาเป็นถ่านหรือ
ฟืน) นอกจากนี้มีคุณสมบัติอ่ืนๆ เช่น มีความแข็งแรง เป็นไม้ล าต้นตรง มีตาไม้ไม่มากเกินไป และมีก าลังการ
เพาะปลูกเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ ซึ่งสภาพภูมิประเทศและอากาศร้อนชื้นของประเทศไทย มีความเหมาะสมในการปลูก 

การจ าแนกชนิดไม้ ในวงการไม้ต่างประเทศ แบ่งชนิดของไม้ออกเป็น 2 ประเภท คือ ไม้เนื้อแข็ง หรือ 
Hard wood และ ไม้เนื้ออ่อน หรือ Soft wood โดยไม้ที่มีใบกว้างเราจะเรียกว่าเป็นไม้เนื้อแข็ง ในขณะที่ไม้
ที่มาจากพืชตระกูลสนเราจะเรียกว่า ไม้เนื้ออ่อน ซึ่งในความเป็นจริง ไม้ในกลุ่มหลังนี้ก็มีความแข็งที่สามารถจัด
เข้ากลุ่มแรกได้ ส าหรับในประเทศไทยได้มีการแยกประเภทไม้ให้ละเอียดยิ่งขึ้นตามลักษณะความแข็ง แรงของ
ไม้ดังนี้   

ไม้เนื ออ่อน  เป็นไม้ที่มีวงปีกว้างมาก เนื่องจากเป็นไม้โดเร็ว ล าต้นใหญ่ เนื้อค่อนข้างเหนียว แต่ท างาน
ได้ง่าย เนื้อไม้มีสีจางหรือ ค่อนข้างซีด อาทิ ไม้กระบาก ไม้ยาง ไม้ฉ าฉา ไม้เหียง ไม้โมก ไม้กระท้อน ไม้ยมหอม 
ไม้จ าปาป่า ไม้สนต่างประเทศ เหมาะกับงานในที่ร่มหรืองานชั่วคราว งานตกแต่ง และเครื่องมือเครื่องใช้ 

ไม้เนื อแข็ง  เป็นไม้ที่มีวงปีมากกว่าไม้เนื้ออ่อน เพราะมีการเจริญเติบโตช้ากว่า คือต้องมีอายุหลายสิบ
ปี จึงจะน ามาใช้งานได้ ลักษณะทั่วไปของไม้จะมีเนื้อมัน ลายละเอียด เนื้อแน่น สีเข้ม (แดงถึงด า) มีน้ าหนัก
มาก แข็งแรงทนทาน เช่น ไม้สัก ไม้ตะแบก ไม้ประดู่ ไม้มะเกลือ เป็นต้น เหมาะส าหรับงาน เฟอร์นิเจอร์ งาน
ก่อสร้างบ้าน และเครื่องมือ 

ไม้ เนื อแกร่ง  เป็นไม้ที่มีการเจริญเติบโตช้ามาก จึงท าให้ วงประจ าปีถี่มากกว่าไม้สองชนิดแรก คือ 
ต้องมีอายุไม่น้อยกว่า 60-70 ปีขึ้นไปจึงจะน ามาใช้งานได้ เนื้อไม้มีสีเข้มค่อนข้างแดง น้ าหนักไม่มาก แต่แข็ง
กว่าไม้เนื้อแข็ง ไม้ที่จัดอยู่ในกลุ่มนี้ ส่วนใหญ่มักเป็นไม้ที่ใช้ในการก่อสร้างหรือเป็นโครงสร้าง อาทิ คาน ตง เสา 
ได้แก่ ไม้แดง ไม้ชิงชัน ไม้ตะเคียน ไม้มะค่าโมง ไม้พยุง ไม้เต็ง ชนิดของไม้ที่นิยมใช้ ในบรรดาไม้ประเภทต่างๆ 
มีไม้เพียงไม่ก่ีชนิด ที่นิยมใช้กันอย่างแพร่หลายในด้านการก่อสร้างและเครื่องเรือน 

ไม้ต่างประเทศ  ปัจจุบันนิยมใช้กันมากในงานเครื่องเรือน  ได้แก่ 
ไม้โอ๊ก (Oak)  มี 2 ชนิด  คือ  โอ๊กแดง (Red Oak)  และโอ๊กขาว (White Oak) เป็นไม้ที่มีน้ าหนัก  

เนื้อไม้แข็ง  เหนียว  เส้นรัศมีเด่นชัด  เหมาะส าหรับท า ถังหมักไวน์เครื่องเรือน  ไม้พ้ืน และ งานตกแต่งภายใน 
ไม้ไวท์แอช  (White Ash) เป็นไม้ที่มีน้ าหนัก เนื้อไม้แข็งเหนียว กระพ้ีมีสีเหลืองอ่อนจนถึงเกือบขาว 

แก่นสีน้ าตาลเทา น้ าตาลอ่อนจนถึงเหลืองอ่อน เส้นลายไม้มีสีน้ าตาล ใช้ท าไม้อัดดัดโค้ง ไม้พ้ืน และเครื่องเรือน 
ไม้บีช (Beech)  มี  2  ชนิด  คือ  ไม้บีชอเมริกัน  และไม้บีชยุโรป  แก่นไม้สีน้ าตาลแดง กระพ้ีสีขาว  

เสี้ยนไม้ตรง  เนื้อไม้ละเอียด  ท าให้ทาสี  ย้อมสี  หรือฟอกสีง่าย  ไม้บีชอเมริกันจะมีสีเข้มกว่าบีชยุโรปซึ่งมีสี
ออกขาวอมชมพู  นิยมใช้ท าเครื่องเรือน  ไม้พ้ืน  และงานตกแต่งภายใน 
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ไม้เชอร์รี่ (Cherry)  เสี้ยนไม้มีสีสวยงามหรือเด่นกว่าไม้ชนิดอ่ืน เนื้อไม้เนียนมองดูแล้วเหมือนแพรไหม 
เป็นไม้ที่มีคุณภาพและราคาแพง นิยมใช้ในการตกแต่งภายในและท าเครื่องเรือน 

ไม้วอลนัท (Walnut)  เนื้อไม้มีน้ าหนัก  แข็งและเหนียว  เสี้ยนไม้เรียบ ลวดลายสวยงาม  สีน้ าตาล
อ่อนไปจนถึงน้ าตาลช็อกโกแลต และน้ าตาลอมม่วง  ตกแต่งได้ง่ายทาสี  ย้อมสีได้ดี  นิยมท าเครื่องเรือนและ
ตกแต่งภายในไม้ตระกูลสน  มีทั้งน าเข้ามาจากยุโรป  แคนาดา  นิวซีแลนด์  และลาว ซึ่งมีสีและเนื้อไม้แตกต่าง
กันออกไป  โดยทั่วไปสีของไม้สนจะมีสีขาวครีมอ่อนๆจนถึงสีเหลือง มีทั้งชนิดปุ่มตามาก  ปุ่มตาน้อย  ลายไม้
ชัดเจน  การซื้อขายจะเรียกชื่อตามแหล่งที่มา  หรือพันธุ์ไม้สน เช่น  ไม้สนยุโรป  ไม้สนสวีเดน  ไม้สนแคนาดา  
ไม้สนลาวหรือไม้สนขาว  ไม้สนเหลือง ไม้สนซีดาร์  เป็นต้น  เป็นไม้ที่เหมาะกับงานดีไอวาย (DIY : do-it-
yourself) เพราะเนื้อไม้ไม่แข็งมาก  เวลาขัดลวดลายของไม้จะสวยงาม  ถ้าน าไปใช้งานภายนอก หรือ งาน
โครงสร้างควรใช้ไม้ท่ีอัดน้ ายากันปลวก  มอด  แมลง  หรือไม้ที่อบด้วยอุณหภูมิสูงจนเนื้อไม้เป็นสีน้ าตาล 

ไม้แปรรูป ได้จากการตัดต้นไม้แล้วนามาแปรรูปเพื่อนาไปใช้งาน แผ่นไม้แปรรูป คือส่วนที่ตัดจากไม้ซุง
ตามยาวจากด้านหนึ่งไปยังอีกด้านหนึ่ง เมื่อต้นไม้ถูกตัด เนื้อไม้จะเต็มไปด้วยความชื้น จะต้องทาการตากจน
แห้งเสียก่อน ลักษณะเช่นนี้เรียกว่าไม้แปรรูปตากแห้ง (Air-Dried: AD) การจาหน่ายไม้แปรรูป ส่วนใหญ่
จะต้องมีค่าความชื้นของไม้ไม่เกิน 19% ถ้าเกิน 19% ต้องถูกทาให้แห้งด้วยการอบแบบพิเศษ เรียกว่า คินน์ 
(Kilns) ไม้แปรรูปโดยทั่วไปจะต้องแห้งก่อนนาไปใช้ 

ในการซื้อขายไม้แปรรูปในปัจจุบันนั้น ราคาที่ก าหนดจะมีทั้งลูกบาศก์ฟุต (ลบ.ฟุต-คิวบิทฟุต-F3) และ
ลูกบาศก์เมตร (ลบ.ม - คิวบิทเมตร- M3) 

- การซื้อขายไม้แปรรูป (ไม้สัก) จะขายโดยใช้หน่วยเป็น ลบ.ฟุต และมีการก าหนดขนาดไม้เป็น 
นิ้ว (หนา) xนิ้ว (กว้าง) xฟุต (ยาว) 
- การซื้อขายไม้เนื้อแข็งทั่วไป จะใช้หน่วยซื้อขายเป็น ลบ.ม และมีการกาหนาดเป็น นิ้ว (หนา) x
นิ้ว (กว้าง) xเมตร (ยาว) 

แต่ในปัจจุบันนั้น ราคาไม้เริ่มมีราคาสูงขึ้น การก าหนดปริมาตรไม้จึงหันมาใช้เป็น ลบ.ฟุตกันมากขึ้น 
แทบจะทุกชนิดไม้ก็ว่าได ้ตัวอย่างการหาปริมาตรไม้สัก เป็น ลบ.ฟุต (หน้าไม้ นิ้วXนิ้วxฟุต) 
หมายเหตุ : นิ้ว มักเขียนแทนด้วย " :ฟุต มักเขียนแทนด้วย ‘12" = 1' หรือ 1" = 1/12' นั่นเอง 

ก าหนด จงหาราคาไม้สัก ขนาด 1นิ้ว x 4นิ้ว x 3ฟุต ก าหนดให้ราคาไม้ 2500 บาท ต่อ ลบ.ฟุต (คิว
ฟุต) วิธีคิด หลักคิดคือทาให้ทุกด้านมีหน่วยเป็น ฟุตXฟุตxฟุต=ฟุต3 (คิวฟุต) เสียก่อน 

= 1/12(แปลงเป็นฟุตโดยหาร12) x 4/12(แปลงเป็นฟุตโดยหาร12) x 3 (ไม่ต้องแปลง) 
= 0.0833 ลบ.ฟุต (คิวฟุต) x 2500บาท (ราคาต่อคิวฟุต) 
= 208.25 บาท (ราคาไม้ท่อนนี้) 
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เศษไม้ที่ได้น ามาเป็นวัสดุท าเฟอร์นิเจอร์ได้มาจาก บริษัท วี เอ็น เอส วู้ด จ ากัด ซึ่งเป็นบริษัทจ าหน่าย
ไม้แปรรูปจึงจึงมีเศษไม้เหลือจากการตัดเพ่ือให้ได้ขนาดในการจ าหน่าย และมีหลายชนิดชนิดไม้จึงน าเอาเศษไม้
ที่เหลือที่ต่างชนิดที่มีสีแตกต่างกันน ามาออกแบบเป็นเฟอร์นิเจอร์เด็ก 
 

 
 

ภาพที่  2 - 6 เศษไม้ที่เหลือจากการตัด 
การเลือกชนิดเศษไม้แปรรูปที่จะน ามาพัฒนาและออกแบบเฟอร์นิเจอร์เด็กได้เลือกไม้ที่มีสีและ

ลวดลายที่เข้ากับการที่จะน าไปใช้ท าเฟอร์นิเจอร์เด็กได้เลือกไม้เมเปิ้ล  (Maple) ไม้บีช (Beech) ไม้ไวท์แอช 
(White Ash) ไม้วอลนัท (Walnut) ไม้เชอร์รี่ (Cherry) มาท าผลิตภัณฑ์เพราะไม้แต่ละชนิดมีสีและลวดลาย
แตกต่างกัน จึงสนในที่จะน ามาเพละไม้ตามรูปแบบลวดลายที่ออกแบบไว้ 
 

 
 

ภาพที่  2 - 7  สีของเนื้อไม้ 
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การเพลาะไม้ (Edge Joint) หมายถึง การน าแผ่นไม้มาวางเรียงแล้วอัดยึดเข้าด้วยกัน เพ่ือให้แผ่นไม้

นั้นมีความกว้างมากขึ้นเพียงพอกบการใช้งาน เนืองจากความจ าเป็นในการใช้งานต้องการใช้ไม้มีความกว้าง

มาก แต่ไม้มีข้อจ ากัดความกว้าง ท าให้ความกว้างไม่เพียงพอกับการใช้งานการเพลาะไม้ที่นิยมใช้ท าได้หลายวิธี 

เช่น การเพลาะไม้ด้วยการใช้กาว การเพลาะไม้ด้วยการใช้กาวร่วมกับเดือยไม้ การเพลาะไม้ด้วยการใช้กาว

ร่วมกับเดือยตะปู ฯลฯ การเพลาะไม้แต่ละวิธีจะให้ความแข็งแรงของงานแตกต่างกันไป ขึ้นอยู่กบวัตถุประสงค์

ของการใช้งาน ควรเลือกใช้วิธีการเพลาะไม้ให้ถูกวิธี 

การเพลาะไม้ที่นิยมใช้กันจ าแนกออกได้ 7 วิธี คือ 
1. การเพลาะไม้ด้วยการใช้กาว  
2. การเพลาะไม้ด้วยการใช้กาวร่วมกับเดือยไม้   
3. การเพลาะไม้ด้วยการใช้กาวร่วมกับเดือยตะปู  

              4. การเพลาะไม้ด้วยการใช้กาวร่วมกับการบังใบ   
              5. การเพลาะไม้ด้วยการใช้กาวร่วมกับราง-ลิ้น 
              6. การเพลาะไม้ด้วยการใช้กาวร่วมกับการสอดลิ้น 
             7. การเพลาะไม้ด้วยการใช้กาวร่วมกับตะปูเกลียว 
 

 
 

ภาพที่  2 - 8  การเพลาะไม้ 

2.7.1 การเพลาะไม้ด้วยการใช้กาว มีข้ันตอนในการปฏิบัติงานดังนี้ 
การเตรียมการเพลาะไม้  

-  น าไม้ทุกแผ่นที่จะท าการเพลาะไสให้ความหนาเท่ากนทุกแผ่นและไสแต่งขอบ 
 ไม้ทุกแผ่นให้เรียบตรงและได้ฉาก 

-  น าแผนไม้ที่ไสเรียบร้อยแล้ววางเรียงเข้าด้วยก่อนตรวจสอบขอบไม้ให้สนิททุก 
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แผ่น ถ้าไม่สนิทให้ท าการไสปรับใหม่หรือลองสลับแผ่นไม้จนขอบไม้เข้ากันได้  สนิทและจัด ลายไม้ไปในทิศทาง
เดียวกัน จากนั้นให้ขีดเส้นตรงระหว่างขอบแผ่นไม้ที่อยู่ติดกันและเขียนหมายเลขก ากับไว้ 

-  เตรียมเครื่องมือและอุปกรณ์ท่ีต้องใช้ในการเพลาะไม้ เช่น กาว แม่แรง ค้อนไม้  
C – Clamp หรือ F – clamp และไม้ 1½" ×3"  

         -  น าไม้ที่เตรียมไว้ทุกแผนมาวางตามล าดับหมายเลขอีกครั่งหนึ่ง 
 

 
 

ภาพที่ 2 - 9  ทากาวที่ขอบไม้ด้านที่จะเพลาะเข้าด้วยกัน 

-  ท าการทากาวที่ขอบไม้ทั้งสองข้างทุกแผ่น ยกเว้นไม้แผ่นแรกและแผ่นสุดท้ายให้ 
ทาเฉพาะขอบด้านในที่จะเพลาะติดกันเท่านั้น ส่วนขอบไม้ด้านนอกไม่ต้องทากาว 

-  วางไม้ที่ท าการทากาวที่ขอบเรียบร้อยแล้ว ลงไประหว่างหน้าอัดของแม่แรงอัดไม้ 
เรียงตามล าดับหมายเลข และให้เส้นที่ขีดไว้ในการเตรียมการเพลาะไม้ให้ตรงกัน 

-   ท าการอัดแผ่นไม้ทั้งหมดเข้าด้วยกัน ด้วยแม่แรงให้แน่นพอประมาณ ขณะบีบ 
อัดแม่แรงใช้เศษไม้วางบนแผ่นไม้ที<เพลาะใช้ค้อนเคาะเบาๆ ตลอดแนวเพลาะ เพ่ือ   ช่วยให้แผ่นไม้ที่เพลาะ
เคลื่อนที่เข้าหากันได้สะดวกและขอบไม้สนิทยิ่งขึ้น 

       -   ใช้ไม้ 1½" ×3" นิ้ว วางพาดบนแผ่นไม้ใกล้ๆ กับแม่แรงอัดไม้ใช้ C-Clampหรือ  
F-Clamp บีบด้านหัวและท้ายให้แน่น เพ่ือป้องกันไม่ให้ไม้ที่เพลาะโก่งกลาง 

       -   ขันแม่แรงอัดแผ่นไม้ให้แน่น เช็ดกาวที่ล้นออกมาจากรอยต่อไม้ให้สะอาด 
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ภาพที่ 2 - 10  การเพลาะไม้เข้าด้วยกัน 
 
- ตรวจสอบไม้ที่ท าการเพลาะให้วางตัวอยู่ในแนวระดับ เพ่ือป้องกันไม่ให้ไม้ที่ท า    

การเพลาะบิดตัว ปล่อยทิ้งไว้ให้กาวแห้ง 
2.7.2 การเพลาะไม้ด้วยการใช้กาวร่วมกับเดือยไม้ข้ันตอนในการปฏิบัติงานดังนี้ 

       -  การเตรียมการเพลาะไม ้
-  น าไม้ทุกแผ่นที่จะท าการเพลาะไสให้ความหนาเท่ากันทุกแผ่น และไสแต่งขอบไม้   

ทุกแผ่นให้เรียบตรงและได้ฉาก 
-   น าไม้ที่ไสเสร็จเรียบร้อยแล้วมาวางเรียงเข้าด้วยกัน ตรวจสอบขอบไม้ให้สนิททุก 

แผ่น ถ้าไม่สนิทให้ท าการไสปรับใหม่หรือลองสลับแผ่นไม้จนขอบไม้เข้ากันได้  สนิทรวมทั้งจัดให้ลายไม้ไปใน
ทิศทางเดียวกัน จากนั้นให้ขีดเส้นตรงระหว่างขอบของแผ่นไม้ที่อยู่ติดกันและเขียนหมายเลขก ากับไว้ 
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ภาพที่ 2 - 11   แสดงการก าหนดต าแหน่งและหาศูนย์กลางรูเดือย 

-   เตรียมเครื่องมือ และอุปกรณ์ท่ีต้องการใช้ในการเพลาะไม้ เช่น กาว แม่แรงค้อน      
ไม้ C-Clamp F-Clamp เดือยไม้ น าไม้ที่เตรียมไว้ทุกแผ่นมาวางเรียงตามล าดับหมายเลขอีกครั้งหนึ่ง 

-   น าแผ่นไม้ที่เตรียมไว้ในขั้นตอนการเตรียมการเพลาะไม้ประกบด้านหลังเข้าหา 
กันโดยให้ด้านที่ท าเครื่องหมายไว้อยู่ด้านนอกทั้งสองแผ่น จัดขอบไม้ทั้งสองแผ่นให้เสมอกันแล้วบีบด้วย F-
Clamp 

-   ก าหนดต าแหน่งที่จะท าการเจาะรูเพ่ือฝังเดือยไม้ ใช้ฉากขีดเส้นตรงต าแหน่งที่ 
ก าหนดไว้ขวางกับขอบไม้ทุกจุด แล้วใช้ขอขีดไม้แบ่งครึ่งเส้นที่ขีด เส้นขอขีดตัดกับเส้นฉากจุดนั้น คือ ต าแหน่ง
ที่จะเจาะรูเดือย 
          -   เลือกขนาดของเดือยที่จะใช้ (ประมาณของความหนาไม้) 
          -   เลือกขนาดของดอกสว่านให้มีขนาดเดียวกับเดือยไม้ 
         -   ตั้งระยะความลึกของรูเดือยเข้ากับดอกสว่านเพื่อก าหนดความลึกของรูที่จะท า 
การเจาะรูเดือย 
          -   ใช้เหล็กน าศูนย์บริเวณท่ีจะท าการเจาะรูเดือย 
          -   ท าการเจาะรูเดือยตามต าแหน่ง ขณะท าการเจาะรูเดือยต้องระมัดระวังให้ดอก 
สว่านตั้งฉากกับขอบไม้ และรูเจาะอยู่ในต าแหน่งกึ่งกลางความหนาของไม้ 
          -   คว้านปากรูเจาะเพ่ือสะดวกในการสวมเดือยไม้ 
          -  ตัดเดือยไม้ที่เตรียมไว้ให้สั้นกว่าความลึกของรูเดือยทั้งสองข้างรวมประมาณ  
1/8 นิ้ว ถึง 1/4 นิ้ว ลบเหลื่อมยมเดือยทั้งสองข้าง เพ่ือสะดวกต่อการประกอบเดือยเข้ารูเดือย 

-  ทากาวที่รูเดือยและเดือยไม้ 1 ใน 3 ของความยาวเดือยไม้ ประกอบเดือยไม้เข้ารู 
เดือยใช้ค้อนไม้ตอกเบาๆ เพ่ือให้เดือยแน่น 
          -  ทากาวที่ขอบไม้ที่จะเพลาะเข้าด้วยกัน และเดือยส่วนที่ยังไม่ได้ทากาว 
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          -   น าแผ่นไม้ที่ทากาวเสร็จเรียบร้อยแล้วทั้งขอบไม้ และเดือยไม้ เพลาะเข้าด้วยกัน 
ใช้ค้อนไม้เคาะเพ่ือให้เดือยไม้ประกอบเข้ารูเดือย 

-  วางแผ่นไม้ที่เพลาะลงระหว่างหน้าอัดของแม่แรงบีบอัดแม่แรงให้แน่น 
พอประมาณ ขณะบีบอัดแม่แรงใช้เศษไม้วางบนแผ่นไม้ที่เพลาะใช้ค้อนเคาะเบาๆ  ตลอดแนวเพลาะเพ่ือช่วยให้
แผ่นไม้ท่ีเพลาะเคลื่อนที่เข้าหากันได้สะดวกและขอบไม้สนิทยิงขึ้น 

-  ใช้ไม้ขนาด 1½ × 3 นิ%ว วางพาดบนแผ่นไม้ที<ท าการเพลาะใกล้ๆ กับแม่   
แรงอัดไม้ใช้ C-Clamp หรือ F-Clamp บีบด้านหัวและท้ายให้แน่น เพ่ือป้องกันไม่ให้ไม้ที่เพลาะโก่งกลาง 
อาจจะท าให้เดือยไม้หักได้ 
          -  ขันบังคับแม่แรงอัดแผ่นไม้ให้แน่นอีกครั้ง เช็ดท าความสะอาดกาวที่ล้นออกมา 
          -  ตรวจสอบไม้ที่ท าการเพลาะให้วางตัวอยู่ในแนวระดับ เพ่ือป้องกันไม่ให้ไม้ที่ท า 
การเพลาะบิดตัว ปล่อยทิ้งไว้ให้กาวแห้ง 

2.7.3 การเพลาะไม้ด้วยการใช้กาวร่วมกับเดือยตะปู มีข้ันตอนในการปฏิบัติงานดังนี้ 
          -   การเตรียมการเพลาะไม ้
          -  น าไม้ทุกแผ่นที่จะท าการเพลาะไสให้ความหนาเท่ากันทุกแผ่น และไสแต่งขอบไม้ 
ทุกแผ่นให้เรียบตรงและได้ฉาก 

-  น าไม้ที่ไสเสร็จแล้วมาวางเรียงเข้าด้วยกันตรวจสอบขอบไม้ให้สนิททุกแผ่นถ้าไม่ 
สนิทให้ท าการไสปรับใหม่หรือลองสลับแผ่นไม้จนขอบไม้เข้ากันได้สนิท รวมทั้งการจัดให้ลายไม้ไปในทิศทา
เดียวกัน จากนั้นให้ขีดเส้นตรงระหว่างขอบของแผ่นไม้ที่อยู่ติดกันและเขียนหมายเลขก ากับไว้ 

-  น าแผ่นไม้ที่เตรียมไว้จะท าการเพลาะประกบด้านหลังเข้าหากัน โดยให้ด้านที่ท า 
เครื่องหมายอยู่ด้านนอกทั้งสองแผ่น จัดขอบของไม้ทั้งสองแผ่นให้เสมอกัน และบีบด้วยF-Clamp 

-  ก าหนดต าแหน่งที่จะท าการตอกตะปู ใช้ฉากขีดเส้นตามต าแหน่งที่ก าหนดไว้ขวาง 
กับขอบไม้ทุกจุด แล้วใช้ขอขีดไม้แบ่งครึ่งเส้นที่ขีด เส้นขอขีดตัดตัดกับเส้นฉาก จุดนั้นคือต าแหน่งที่จะตอกตะปู 

-  น าตะปูตอกลงไปในต าแหน่งที่ท าไว้ของไม้แผ่นหนึ่ง ตอกลงไปให้ลึกประมาณ 
ครึ่งหนึ่งของความยาวตะปู จากนั้นใช้คีมตัดหัวตะปูออก 

-  ไม้อีกแผ่นหนึ่งใช้สว่านเจาะน าตามต าแหน่งที่ก าหนดไว้ โดยเลือกดอกสว่านให้มี 
ขนาดเล็กกว่าตะปู และเจาะลงไปให้ลึกประมาณครึ่งหนึ่งของความยาวตะปู 

-  ตรวจสอบไม้ที่จะท าการเพลาะให้ถูกต้อง โดยตรวจสอบจากเส้นตรงที่ขีดและ 
หมายเลขท่ีเขียนไว้ 
          -  ใช้กาวทาที่ขอบไม้ที่จะท าการเพลาะเข้าด้วยกันให้ทั้ว 
          -  น าแผ่นไม้ที่ทากาวเสร็จเรียบร้อยแล้ว เพลาะเข้าด้วยกัน ใช้ค้อนไม้เคาะเพ่ือให้ 
ตะปูประกอบเข้ารูที่เจาะไว้ 
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-  วางแผ่นไม้ที่เพลาะลงระหว่างหน้าอัดของแม่แรง บีบอัดแม่แรงให้แน่น 
พอประมาณ ขณะบีบอัดแม่แรงใช้เศษไม้วางบนแผ่นไม้ที่เพลาะใช้ค้อนเคาะเบาๆ ตลอดแนวเพลาะเพ่ือช่วยให้
แผ่นไม้ท่ีเพลาะเคลื่อนที่เข้าหากันได้สะดวกและขอบไม้สนิทยิ่งขึ้น 

-  ใช้ไม้ขนาด 1½ × 3 นิ%ว วางพาดบนแผ่นไม้ที<ท าการเพลาะใกล้ๆ กับแม 
แรงอัดไม้ใช้ C-Clamp หรือ F-Clamp บีบด้านหัวและท้ายให้แน่น เพ่ือป้องกันไม่ให้ไม้ที่เพลาะโก่งกลาง4.3.6 
ขันบังคับแม่แรงอัดไม้ให้แน่นอีกครั้ง เช็ดท าความ  สะอาดกาวที่ล้นออกมา 

-  ตรวจสอบไม้ที่ท าการเพลาะให้วางตัวอยู่ในแนวระดับ เพ่ือป้องกันไม่ให้ไม้ที่ท า 
การเพลาะบิดตัว ปล่อยทิ้งไว้ให้กาวแห้ง 
 

 
 

ภาพที่ 2 - 12   แม่แรงอัดบีบไม้ให้แน่นป้องกันการโก่งกลาง 

2.7.4 การเพลาะไม้ด้วยการใช้กาวร่วมกับการบังใบ 
การเพลาะไม้วิธีนี้ เป็นที่นิยมใช้กันท าได้โดยการไสไม้ทุกแผ่นที่จะน ามาเพลาะให้มีความหนาเท่ากัน 

ขอบไม้เรียบตรงและตั้งฉากกับหน้าไม้ตลอดความยาวไม้ เสร็จแล้วท าการบังใบขอบไม้แต่ละด้านที่จะเพลาะ
เข้าด้วยกันลงไปเท่ากับครึ่งหนึ่งของความหนาไม้ ส่วนความกว้างของบังใบให้พิจารณาตามความเหมาะสม แต่
ไม่ควรน้อยกว่าครึ่งหนึ่งของความหนาไม้ที่น ามาเพลาะ การเพลาะไม้วิธีนี้จะท าให้มีพ้ืนที่ทากาวเพ่ิมมากขึ้นจึง
ท าให้มีความแข็งแรงมากกว่าการเพลาะไม้ด้วยกาวที่น าขอบไม้มาชนกันธรรมดา 

2.7.5 การเพลาะไม้ด้วยการใช้กาวร่วมกับราง-ลิ้น 
การเพลาะไม้วิธีนี้การเตรียมไม้ที่จะน าเพลาะเข้าด้วยกันนอกจากจะต้องไสไม้ทุกแผ่นให้มีความหนา

เท่ากัน ขอบไม้ทุกแผ่นเรียบตรงและตั้งฉากกับหน้าไม้แล้วที่กึ่งกลางของขอบไม้ด้านที่จะเพลาะแผ่นหนึ่งจะถูก
เซาะเป็นรางไปตลอดความยาวของแผ่นไม้ ไม้อีกแผ่นหนึ่งที่ขอบไม้จะท าเป็นลิ้นยาวตลอดแผ่นไม้ ขนาดความ
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กว้าง ความลึก ของรางจะพอดีกับความหนาและความสูงของลิ้น โดยทั่วไปความกว้างรางประมาณ 1 ใน 3 
ของความหนาขอบไม้ ส่วนความลึกตามความเหมาะสม การเพลาะไม้วิธีนั้นนอกจากจะเพ่ิมพ้ืนที่ในการทากาว
แล้ว รางและลิ้นจะเพ่ิมการยึดเหนียวอีกด้วย ท าให้มีความแข็งแรงมากขึ้นกว่าการเพลาะไม้ด้วยการใช้การ
ร่วมกับการบังใบนิยมใช้กับการเพลาะไม้พ้ืน 
 

 
 

ภาพที่ 2 - 13 การเพลาะไม้ด้วยการใช้กาวร่วมกับราง-ลิ้น 

2.7.6 การเพลาะไม้ด้วยการใช้กาวร่วมกับการสอดลิน 
การเพลาะไม้วิธีนี้ท าได้โดยการน าไม้ที่จะท าการเพลาะเข้าด้วยกันมาไสให้มีความหนาเท่ากันทุกแผ่น 

ขอบไม้ทุกแผ่นเรียบตรง และตั้งได้ฉากกับหน้าไม้ แล้วท ารางที่ขอบไม้ยาวตลอดความยาวไม้ ขนาดความกว้าง
ของรางจะต้องเท่ากับความหนาของไม้ลิ้นที่จะใช้สอด ส่วนความลึกของรางจะเท่ากับครึ่งหนึ่งของความกว้าง
ไม้ลิ้น ไม้ลิ้นที่ใช้สอดจะต้องยาวไปตลอด ความยาวของแผ่นไม้ที่ท าการเพลาะ ความแข็งแรงของการเพลาะไม้
วิธีนี้เหมือนกับการเพลาะไม้ด้วยการใช้กาวร่วมกับราง-ลิ้น นิยมใช้ในการเพลาะไม้พ้ืน 

2.7.7 การเพลาะไม้ด้วยการใช้กาวร่วมกับตะปูเกลียว 
การเพลาะไม้วิธีนี้เตรียมการไสไม้ที่จะเพลาะไห้มีความหนาเท่ากันขอบไม้ทุกแผ่นไสเรียบตรงและตัง

ได้ฉากกับหน้าไม้ ก าหนดต าแหน่งของตะปูเกลียว เช่น เดียวกับการก าหนดต าแหน่งการเพลาะไม้ด้วยการใช้
กาวร่วมกับตะปู ท าการเจาะร่องเป็นรูปสามเหลี่ยมลงไปในเนื้อไม้สลับแผ่นกันไป โดยให้ฐานของรูปสามเหลี่ยม
ขนานและห่างจากขอบไม้ที่เพลาะประมาณ ½ นิ้วและลึกมากกว่าครึ่งของความหนาไม้ ความกว้างของฐาน
ตามความเหมาะสมโดยพิจารณาจากตะปูเกลียวที่ใช้ ร่องสามเหลี่ยมที่เจาะนี้ จะลึกท่ีฐาน และลาดขึ้นมาสู่ยอด 
ท าการเจาะรูที่ฐานร่องสามเหลี่ยมตามขนาดตะปูเกลียวจนทะลุขอบไม้ การเจาะต้องให้ได้ฉากและอยู่กึ่งกลาง
ขอบไม้จะช่วยให้เกิดการยึดเหนียวที่ดี และลดการบิดงอ การเพลาะไม้วิธีนี้จะดีกว่าการเพลาะไม้ด้วยตะปู
ธรรมดา เนื่องจากเกลียวของตะปูเกลียวจะยึดเหนียวดีกว่าตะปูธรรมดา 
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2.8 ขั นตอนการรวบรวมข้อมูล 

การรวบรวมข้อมูลการวิจัยแบ่งเป็นขั้นตอนที่ส าคัญ ๆได้  6 ขั้นตอน (บุญธรรม, 2542)  
2.8.1 ก าหนดข้อมูลและตัวชี้วัด  ขั้นตอนแรกของการรวบรวมข้อมูลจะต้องก าหนดให้ชัดเจนว่า 

เรื่องที่จะท าการวิจัยนั้นมีข้อมูลที่ต้องการมีอะไรบ้าง  และจะใช้อะไรเป็นตัวชี้วัด(Indicators) ข้อมูลนั้นๆ ซึ่ง
การก าหนดข้อมูลที่ต้องการควรศึกษาและวิเคราะห์จากวัตถุประสงค์หรือปัญหาที่ต้องการทราบจากการวิจัย
นั้น โดยการวิเคราะห์ว่าการวิจัยนั้นมีอะไรเป็นตัวแปรบ้างทั้งตัวแปรตาม (Dependent Variables) ตัวแปร
อิสระ (Independent Variables) และตัวแปรอ่ืนที่เกี่ยวข้องซึ่งต้องน ามาศึกษาในการวิจัยนั้น ตัวแปรแต่ละ
ตัวเหล่านั้นจะแบ่งประเภทอย่างไร และจะใช้อะไรเป็นตัวชี้วัดจึงจะตรงกับสภาพความเป็นจริงของข้อมูลตามที่
ต้องการอย่างแท้จริง 

2.8.2 ก าหนดแหล่งข้อมูล  แหล่งข้อมูลหรือผู้ให้ข้อมูลนั้นเป็นใคร  อยู่ที่ไหน  มีปริมาณและ   
ขอบเขตกว้างขวางมากน้อยเพียงใดจะต้องก าหนดให้ชัดเจน การก าหนดแหล่งข้อมูล นอกจากต้องค านึงถึงการ
เป็นข้อมูลแหล่งปฐมภูมิ  (Primary Source) และข้อมูลแหล่งทุติยภูมิ (Secondary Source) แล้ว ยังต้อง
ค านึงว่าแหล่งข้อมูลที่ก าหนดนั้นมีข้อมูลที่ต้องการอย่างแท้จริงครบถ้วนและตรงตามที่ต้องการทั้งหมดหรือไม่  
เพียงใด รวมทั้งข้อมูลที่ได้มาจะมีความส าคัญต่อปัญหาที่ต้องการวิจัยมากน้อยเพียงใดด้วย 

2.8.3 เลือกกลุ่มตัวอย่าง ขั้นตอนนี้ถ้าหากแหล่งผู้ให้ข้อมูลมีจ านวนน้อย และต้องศึกษาท้ังหมด  
ก็ไม่จ าเป็นต้องมี แต่โดยทั่วไปการวิจัยทางสังคมศาสตร์ส่วนมากแหล่งหรือผู้ให้ข้อมูลจะมี  จ านวนมากและอยู่
กระจัดกระจาย ท าให้ยากที่จะรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลได้ครบถ้วนทั้งหมด และถึงแม้จะรวบรวมได้แต่ก็
ต้องเสียเวลา งบประมาณ และแรงงานมากเกินไปไม่  คุ้มกับผลที่ได้  นอกจากนั้นยังอาจได้ข้อมูลที่ผิดพลาด
มากกว่าการใช้กลุ่มตัวอย่างด้วย  การ วิจัยทางสังคมศาสตร์จึงมักใช้การรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างแทน  
การเลือกกลุ่มตัวอย่างมีประเด็นที่ต้องพิจารณาที่ส าคัญ  2 ประการ คือ วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง และขนาด
ของกลุ่มตัวอย่าง 

ก)  วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง การเลือกกลุ่มตัวอย่างมี 2 วิธี คือ 
1.  การเลือกแบบไม่เป็นตัวแทน การเลือกแบบนี้จะเลือกกลุ่มตัวอย่างตามการ 

ตัดสินใจของผู้วิจัยเอง ชอบหน่วยประชากร (Unit of Population) ใด หรือหน่วยประชากรใดให้ความสะดวก 
ก็เลือกหน่วยนั้นมาเป็นกลุ่มตัวอย่าง ทุกหน่วยของประชากรจะมีโอกาสได้รับเลือกมาเป็นตัวอย่างไม่เท่ากัน 
กลุ่มตัวอย่างที่เลือกมามักจะมีความล าเอียง จึงไม่สามารถเป็นตัวแทนประชากรได้ผลการวิจัยที่ได้จากการ
เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบนี้อธิบายได้เฉพาะกลุ่ม ไม่สามารถอ้างสรุป (Generalization) ไปถึงประชากรของการ
วิจัยนั้นได้การเลือกแบบไม่เป็นตัวแทนมีหลายวิธี  เช่น  เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เป็นการ
เจาะจงเอาตามใจชอบ อยากได้ใครก็เจาะจงเอาเลย  หรืออาจจะเลือกแบบบังเอิญ  (Accidental Sampling) 
วันไปเก็บข้อมูลพบใครที่เป็นหน่วยประชากรก็ถือเอาคนนั้น  เมื่อได้จ านวนเพียงพอก็เลิกหรือจะเลือกแบบ
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โควตา  (Quota Sampling) ด้วยการก าหนดจ านวนไว้คงที่ในการเลือก  เช่น  เอา 300 คนแรก หรือ 3 คน 
เลือก 1 คน โดยจะเลือกคนใดก็ได้ ท าแบบนี้เรื่อยไปจนได้จ านวนตามต้องการการเลือกแบบไม่เป็นตัวแทนนี้
เลือกกลุ่มตัวอย่างได้สะดวกสบายมาก  ใช้ เฉพาะกรณีที่ผู้วิจัยต้องการบรรยายอธิบายผลเฉพาะที่ไม่ต้องการ
อ้างสรุปถึงประชากร  การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบนี้มีข้อจ ากัดนอกจากไม่สามารถอ้างสรุปไปยังประชากรได้
แล้ว  ยังไม่สามารถค านวณหาความแปรปรวนของการเลือกกลุ่มตัวอย่างได้  ทั้งที่เป็นความแปรปรวนภายใน
กลุ่ม ระหว่างกลุ่มและความแปรปรวนคลาดเคลื่อน  รวมทั้งขาดการควบคุมตัวแปรต่าง ๆที่อาจมีผลต่อการ
วิจัยนั้นด้วย  (Koul, 1984: 107) 

2.   การเลือกแบบเป็นตัวแทน การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบนี้มีกระบวนการเลือก 
เป็นระบบระเบียบแน่นอน ทุกหน่วยประชากรมีโอกาสได้รับการเลือกเท่าๆ กัน สามารถหาความคลาดเคลื่อน
ของการสุ่มได้ กลุ่มตัวอย่างที่ได้จะเป็นตัวแทนของประชากรที่ใช้ในการวิจัยนั้น การเลือกแบบนี้มีชื่อที่รู้จักกัน
ทั่วไปคือ การสุ่มตัวอย่าง (Random Sampling) ซึ่งแบ่งเป็น 5 วิธี  

2.8.3.1  การสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) วิธีการนี้สุ่มเลือก 
จากหน่วยประชากรโดยตรง ท าให้ทุกหน่วยประชากรที่สุ่มได้เป็นตัวแทนของประชากร การสุ่มเลือกหน่วย
ประชากรแบบนี้ท าได้หลายอย่าง วิธีการหนึ่งคือ การจับสลาก  (Lottery Method)  เช่นมีหน่วยประชากรอยู่
100 หน่วย ต้องการสุ่มเลือกมา  10  หน่วย  ก็จะเริ่มจากการให้หมายเลขประจ าหน่วยประชากรทั้งหมด  เริ่ม
จาก  1, 2,..., 100  และท าบัตรหรือสลากขึ้น  100  ใบเขียนหมายเลขลงในสลากแต่ละใบแล้วท าการหยิบ
ขึ้นมา  10  ใบ  หน่วยของประชากรที่ตรงกับหมายเลขที่หยิบมาได้ถือเป็นกลุ่มตัวอย่าง 

การสุ่มตัวอย่างด้วยการจับสลากนี้เหมาะกับการสุ่มตัวอย่างที่มีหน่วยประชากรน้อยหรือต้องการ
จ านวนตัวอย่างน้อยๆ แต่ถ้ามีจ านวนหน่วยประชากรมากๆ หรือต้องการขนาดกลุ่มตัวอย่างมากควรใช้การสุ่ม
จากตารางเลขสุ่ม (Table of Random Numbers) ซ่ึง Fisher และคณะเป็นผู้คิดไว้ (อ้างจาก Koul, 1984: 
108) วิธีการคือ หลังจากให้หมายเลขประจ าหน่วยประชากรครบแล้วเปิดตารางแล้วชี้ลงไปบนตัวเลขในตาราง 
ณ จุดใดก็ได้ จากจุดนั้นจะอ่านตัวเลขไปทางด้านซ้าย ขวาอ่านข้ึน หรืออ่านลงก็ได้ แต่ต้องให้มีจ านวนหลักของ
ตัวเลขเท่ากับหมายเลขประจ าหน่วยประชากรตัวเลขแต่ละชุดที่อ่านได้ถ้ามีตรงกับหมายเลขประจ าหน่วย
ประชากรใดก็ถือว่าหน่วยประชากรนั้นเป็นกลุ่มตัวอย่าง อ่านเรื่อยไปจนกว่าจะได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างตาม
ต้องการ 

2.8.3.2 การสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) การสุ่มแบบนี้จะ 
แบ่งหน่วยประชากรทั้งหมดออกเป็นชั้นๆ (Strata) ตามลักษณะบางประการที่ทราบแล้วว่ามีผลต่อตัวแปรตาม
ซึ่งอาจจะได้จากทฤษฎีหรือรายงานการวิจัยที่เกี่ยวข้อง  ภายในแต่ละชั้นที่แบ่งไว้จะมีลักษณะเหมือนๆ กัน 
(Homogeneous Group) ลักษณะที่ใช้แบ่งโดยทั่วไปได้แก่ เพศ อายุ ฐานะทางเศรษฐกิจ-สังคม ระดับ
การศึกษา ที่อยู่อาศัย ศาสนา เชาวน์ปัญญา เป็นต้น จากนั้นใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย สุ่มเลือกในแต่ละชั้นมาเป็น
สัดส่วนกัน ตัวอย่างเช่น สมมติว่า ประชากรประกอบด้วยหน่วยประชากร A, B และ C จ านวน 30 หน่วย ถ้า
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ต้องการสุ่มมาจ านวน 15 หน่วย จะแบ่งหน่วยประชากรออกเป็น 3 ประเภทคือ A จ านวน 12 หน่วย B จ านวน 
10 หน่วย และ C จ านวน 8 หน่วย จากนั้นสุ่มเลือก แต่ละกลุ่มเป็นสัดส่วนกันได้ A จ านวน 6 หน่วย B จ านวน 
5 หน่วย และ C จ านวน 4 หน่วยดังภาพที่ 2-12 

2.8.3.3 การสุ่มแบบเป็นระบบ (Systematic Sampling) การสุ่มแบบนี้จะ 
ก าหนดระบบหรือเงื่อนไขการสุ่มก่อนว่าจะท าอย่างไร และปฏิบัติตามนั้น โดยทั่วไปจะก าหนดหมายเลขให้กับ
หน่วยประชากรก่อน และเอาจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการหารด้วยจ านวนประชากรทั้งหมด เช่น ถ้ามีหน่วย
ประชากร 500 และต้องการสุ่มมา 50 ก็ใช้ 50 หาร 500 จะได้ 10 ตัวเลขนี้จะแสดงว่า ในการสุ่มตัวอย่าง 50 
จาก 500 นั้น จะต้องสุ่มเลือกจาก 10 คน สุ่มมา 1 คน การสุ่มแบบเป็นระบบจะสุ่มเลือกเฉพาะ 10 คนแรก
เท่านั้นด้วยการสุ่มอย่างง่าย  สมมติว่าได้หมายเลข 3 คนต่อไปก็จะเป็นหมายเลข  13, 23, 33,…, 493 
ตามล าดับจนได้ทั้งหมด 50 จ านวน ตามต้องการ 
 

 
ภาพที่  2 –14 แสดงผังการสุ่มแบบแบ่งชั้น 

 
2.8.3.4 การสุ่มแบบยกกลุ่ม (Cluster Sampling) การสุ่มแบบนี้จะแบ่งหน่วย 

ประชากรออกเป็นกลุ่มๆ แต่ละกลุ่มยังคงมีลักษณะที่ต้องการศึกษาเหมือนกัน โดยมากจะใช้เกณฑ์การแบ่ง
ตามลักษณะภูมิศาสตร์หรือเขตการปกครองและถือว่าแต่ละกลุ่มที่แบ่งนั้นมีลักษณะเหมือนๆ กันจากนั้นจะสุ่ม
อย่างง่ายเลือกกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งมาศึกษาทุกหน่วยประชากรในกลุ่มนั้น  เช่น ใช้หมู่บ้านเป็นเกณฑ์ในการแบ่ง

C B C A C C
B A A B B C
A A A A C C
B B B B A B

A A A A B B B B C C C

A A A A B B B B C C C

A A A A B B C C

A A A B B B C C
A A A B B C C

ประชากรทั้งหมด

แบ่งหน่วยประชากร
ออกเป็นชั้นๆ

จ านวนท่ีสุ่มตวัอยา่ง
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แม่บ้านในต าบลหนึ่ง จากนั้นสุ่มเลือกด้วยการจับสลากมา 1 หมู่บ้าน และถือว่าแม่บ้านทุกคนในหมู่บ้านที่สุ่มได้
เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

2.8.3.5 การสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling) การสุ่มแบบนี้เป็น 
การสุ่มกลุ่มตัวอย่างที่ใช้หลายๆ วิธีผสมกัน เช่น ต้องการสุ่มแม่บ้านอายุ 20-45 ปี ในภาคเหนือมาประมาณ 
300คน ก็แบ่งแม่บ้านดังกล่าวในภาคเหนือออกเป็นจังหวัด จับสลากเลือกมา 2 จังหวัด จากนั้นแบ่งเป็นอ าเภอ 
และสุ่มเลือกอ าเภอมาเป็นสัดส่วนกันให้ได้  6  อ าเภอ  แต่ละอ าเภอเลือกด้วยการจับสลากมา  1  ต าบล และ
แต่ละต าบลจับสลากมา 1 หมู่บ้าน และให้แม่บ้านทุกคนที่อยู่ในหมู่บ้านที่สุ่มได้เป็นกลุ่มตัวอย่างทุกคน 

ข) ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ปัญหาที่ส าคัญประการหนึ่งของการสุ่มตัวอย่าง คือการก าหนด 
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างว่าจะต้องใช้จ านวนมากน้อยเท่าใดจึงจะมากเพียงพอ  หรือจะเป็นทียอมรับเชื่อถือได้ 
เรื่องนี้มีหลายทฤษฎี หลายแนวคิด โดยทั่วไปขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้แต่ละเรื่องจะจ านวนมากน้อยเพียงใด
นั้น จะขึ้นอยู่กับขอบเขตของงานวิจัย งบประมาณ เวลา และก าลังคนที่จะช่วยกันท าวิจัย รวมทั้งความเหมือน 
(Homogeneity) ของหน่วยประชากรที่ศึกษา และจ านวนตัวแปรที่ศึกษา ถ้ามีตัวแปรมากหรือแต่ละหน่วย
ประชากรแตกต่างกันมากก็ควรจะใช้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างมากหน่อย  อย่างไรก็ดี มีสูตรในการค านวณหา
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่น้อยที่สุดที่ยอมรับได้ว่ามากเพียงพอที่จะใช้เป็นตัวแทนของประชากรได้  สูตรที่ใช้
ค านวณมีหลายสูตร สูตรที่ใช้เมื่อโอกาสเกิด (p) และโอกาสไม่เกิด (q) เท่ากัน มีสูตรที่ค านวณได้ง่ายๆ 
(Yamane, 1973 : 1088)  คือ        

n   =   
21 Ne

N


                                                              (2-1) 

เมื่อ 
n      =      ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
N     =      จ านวนหน่วยประชากร 
e      =    ความคลาดเคลื่อนที่ที่ยอมรับได้ 

 
ถ้าก าหนดความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้เป็นร้อยละ 5 จะมีค่าใกล้เคียงกับสูตรซึ่งปรับ 

มาจากสูตรของ Cochran (1977: 76) ดังนี้ 
 

          n   =    
N

N

399

400                                                         (2-2) 

           
1.  เลือกวิธีการรวบรวมข้อมูล การรวบรวมข้อมูลมีหลายวิธี แต่ละวิธีมีข้อจ ากัดที่ 
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แตกต่างกันเกี่ยวกับข้อมูลที่ต้องการรวบรวม แหล่งผู้ให้ข้อมูล ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง และการวิเคราะห์ข้อมูล
ที่ได้ ในการรวบรวมข้อมูลจึงต้องเลือกวิธีการรวบรวมข้อมูลให้เหมาะสม  ประหยัดได้ข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน 
มากเพียงพอ และเป็นข้อมูลที่เชื่อถือได้ 

2.  น าเครื่องมือรวบรวมข้อมูลไปทดลองใช้ เพ่ือเป็นการทดสอบดูว่าสามารถใช้ได้ 
หรือไม ่มีคุณภาพมากน้อยเพียงใด มีข้อบกพร่องอะไรบ้าง จะต้องแก้ไขปรับปรุงให้อยู่ในสภาพพร้อมที่จะใช้ได้ 
รวมทั้งมีคุณภาพสามารถรวบรวมข้อมูลได้อย่างถูกต้องครบถ้วน และเชื่อถือได้ 

3.  การรวบรวมข้อมูลจริง ขั้นตอนนี้จะต้องมีการวางแผนและเตรียมการให้ 
เรียบร้อย เริ่มจากจะเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างไร จะไปเก็บเองคนเดียว หรือจะจ้างวานให้คนอ่ืนไปช่วยเก็บ
รวบรวมให้ด้วย จะใช้คนเดียวเก็บทั้งหมดหรือใช้หลายคน ถ้าใช้หลายคนจะท าอย่างไรจึงจะให้ทุกคนเข้าใจ
จุดมุ่งหมายและวิธีการในการรวบรวมข้อมูลทั้งหมดเหมือนๆ กัน ถ้าไม่ไปเอง ไม่ใช้คนอ่ืน จะใช้วิธีใดจึงจะได้
ข้อมูลมา สิ่งเหล่านี้จะต้องก าหนดให้ชัดเจนก่อนเก็บรวบรวมข้อมูล 

 
2.9 การส้ารวจงานวิจัย 

นอกจากที่ผู้วิจัยได้ส ารวจทฤษฏีที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยฉบับนี้แล้วยังได้ส ารวจงานวิจัยที่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับงานวิจัยกับฉบับนี้ทั้งในและนอกประเทศด้วย  

ดังนั้นทางผู้วิจัยจึงได้ศึกษาและรวบรวมข้อมูล ผลงานวิจัยที่มีความแตกต่างกันไว้ดังนี้ 
1. ประจวบ กล่อมจิตร (2553) โรงงานเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่ส าคัญในการด าเนินกิจการ ส่งผล 

ต่อประสิทธิภาพการท างาน ความปลอดภัย และสุขอนามัยรูปแบบของโรงงานส่งผลต่อบุคคลที่ปฏิบัติงาน
ภายในโรงงานเองและบริเวณรอบข้าง ในส่วนของหลักการวางผังโรงงานโดยทั่วไปนั้นจะหมายถึงกระบวนการ
ในการจัดวางเครื่องจักร เครื่องมือ อุปกรณ์ คนงาน วัตถุดิบ และสิ่งอ านวยความสะดวกในต าแหน่งที่เหมาะสม 
เพ่ือให้โรงงานสามารถด าเนินการประกอบกิจการได้อย่างมีประสิทธิภาพและปลอดภัย 

2. โกศล, ศุภกิจ (2546) ได้ศึกษาและออกแบบเก้าอ้ีรับประทานอาหารจากไม้ไผ่อัดประสาน 
เพ่ือศึกษาหาขั้นตอนและกรรมวิธีในการผลิตเก้าอ้ีจากไม้ไผ่อัดประสาน เพ่ือผลิตในเชิงอุตสาหกรรม 

3. อมรรัตน์ (2545) ได้ท าการปรับปรุงสินค้าของโรงงานผลิตของเล่นไม้เพ่ือการศึกษา โดยใช้ 
เทคนิค QFD แบบ 4 เฟส ในการด าเนินการวิจัยนี้ได้แปลงความต้องการของลูกค้าเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์บ้านน้อย 
2 ชั้น เข้าสู่ช่วงต่างๆ ของ Four-phases Model หลังจากนั้นจึงน าผลิตภัณฑ์ที่ได้รับการพัฒนาใหม่ซึ่งมีการ
เปลี่ยนแปลงทางด้านขนาด รูปทรง สีสัน รูปแบบ และความเหมือนบ้านจริงมากขึ้น มาให้ลูกค้าประเมินความ
พึงพอใจพบว่าชุดผลิตภัณฑ์บ้านน้อย 2 ชั้นที่ได้รับการพัฒนาแล้ว พบว่ามีค่าเฉลี่ยของคะแนนความพึงพอใจ
เพ่ิมข้ึน 33.10% โดยการเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์ท าให้ต้นทุนเพ่ิมขึ้น 9.63% ผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัยนอกจาก
จะสามารถช่วยปรับปรุงผลิตภัณฑ์และการออกแบบผลิตภัณฑ์ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นยังสามารถช่วยลด
ความซับซ้อนในการปฏิบัติงาน และสามารถแสดงให้ผู้สนใจเห็นแนวทางในการประยุกต์เทคนิค QFD ในงาน
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ลักษณะอ่ืนๆ ได้ แต่ได้มีข้อเสนอแนะว่าในการให้คะแนนความสัมพันธ์อาจมีความล าเอียงเกิดขึ้นได้จึงควรใช้
เทคนิคในการให้คะแนนที่เหมาะสมเพ่ือลดข้อบกพร่องดังกล่าว 

4. ศิระ จันทร์สวาสดิ์ (2549) ในบรรดาวัสดุต่างๆที่มีใช้กันอยู่มากมาย “ไม”้ ดูจะเป็นวัสดุที่ 
ได้รับความนิยมมากที่สุด ซึ่งอาจเป็นเพราะไม้มีความแข็งแรงทนทานสวย ให้สัมผัสของความเป็นธรรมชาติที่
นุ่มนวล น่าใช้ น่าสัมผัส จึงเหมาะสมลงตัวอย่างยิ่งกับการน ามาใช้ในบ้าน นอกจากนี้ การปฏิบัติงานในทางช่าง
ก็มีขั้นตอนและวิธีการท าที่ไม่ยุ่งยากเหมือนวัสดุอ่ืน ทั้งเครื่องมือเครื่องใช้ที่เกี่ยวกับงานไม้ก็มีมากมาย แถมยัง
พัฒนาให้สามารถใช้งานได้สะดวกยิ่งขึ้น 

5. เพ็ญนภา (2548) การศึกษาความเป็นไปได้ทางด้านตลาดและการเงินของการลงทุนแฟรนไชส์ 
ร้านบ้านไรกาแฟ สาขามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพทั่วไปของ
ธุรกิจแฟรนไชส์บ้านไร่กาแฟ เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ด้านการตลาด การเงิน และเพ่ือวิเคราะห์ความอ่อนไหว
ของกรณีการเปิดสาขาร้านบ้านไร่กาแฟในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ มาวิเคราะห์เชิงพรรณนาและเชิงปริมาณ 
โดยก าหนดอายุโครงการ 10 ปี และในการศึกษาความเป็นไปได้ด้านการเงินใช้อัตราคิดลดร้อยละ 8.00 ต่อปี 
โดยก าหนดการสุ่มตัวอย่าง 400 ตัวอย่าง ค านวณหาต้นทุนและผลตอบแทนของโครงการ และวัดความคุ้มค่า
ของโครงการผ่านตัวชี้วัด คือมูลค่าปัจจุบันสุทธิ อัตราผลตอบแทนภายในของโครงการ อัตราส่วนผลตอบแทน
ต่อต้นทุน ระยะเวลาคืนทุนคิดลด 

6. Benner, et al. (2002) ได้ท างานวิจัยเพื่อแสดงให้เห็นว่าสามารถน า QFD เข้ามาใช้ในการ 
พัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารได้หรือไม่ เนื่องจากความต้องการของผู้บริโภคที่มีต่อผลิตภัณฑ์อาหารแต่ละคนจะไม่
เหมือนกัน ซึ่งจากที่ผู้วิจัยได้ท าการงานวิจัยต่างๆ ที่ได้ประยุกต์ใช้ QFD ในการปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ์
อาหารซึ่งพบว่าส่วนใหญ่มีข้อจ ากัดทางด้านความต้องการของลูกค้า มีบทความหรืองานวิจัยน้อยมากที่สามารถ
น า QFD ไปใช้ในผลิตภัณฑ์ได้จริง ดังนั้นผู้วิจัยจึงการปรับปรุงลักษณะของ QFD ทั้งทางด้านวิธีการท าและ
ลักษณะเฉพาะให้เข้ากับอุตสาหกรรมอาหารโดยพบว่าลักษณะของ DFD ควรจะแบ่งออกเป็น 2 เส้นทาง คือ 
บรรจุภัณฑ์ และอาหาร โดยจากความต้องการของลูกค้าซึ่งเป็นเฟสที่ 1 ของ QFD จะมีทั้งความต้องการของ
บรรจุภัณฑ์และอาหารดังนั้นในเฟสที่ 2 ควรจะท าการวิเคราะห์แยกกันโดยในส่วนที่เป็นบรรจุภัณฑ์ เฟสที่ 2 
จะเป็นการพัฒนาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ เฟสที่ 3 จะเป็นการวางแผนกระบวนการบรรจุภัณฑ์ และเฟสที่ 4
จะเป็นการวางแผนการผลิตบรรจุภัณฑ์ แต่ในส่วนที่เป็นอาหาร เฟสที่ 2 และเฟสที่ 3 จะท าการวิเคราะห์
รวมกันในรูปแบบของการวางแผนส่วนประกอบและกระบวนการ  และในเฟสที่ 4 จะเป็นการวางแผน
กระบวนการผลิตอาหาร ซึ่งจากการที่ท าการแบ่งการด าเนินการ QFD เป็น 2 เส้นทางท าให้สามารถท าการ
ปรับปรุงผลิตภัณฑ์อาหารให้ตรงกับความต้องการของลูกค้าได้มากขึ้น  นอกจากนี้ยังได้แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง
และจุดอ่อนของการน าเทคนิค QFD ไปใช้ในอุตสาหกรรมต่างๆ อีกด้วย 

กรสุทธิ์  กาญจนสุวรรณ,  เจษฎา  ไชยพรหม.  ปริญญานิพนธ์การศึกษาแผ่นชิ้นอัดจากไส้ของต้น
ตาลโตนด,  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ.  2546  ได้กล่าวไว้ว่า  ผลการศึกษาความหนาแน่น
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ในส่วนหน้าตัดของล าต้นตาลโตนดอายุ  35-40  ปี  ที่ได้จากอ าเภอระโนด  จังหวัดสงขลา  ณ  สภาวะสดที่
ความชื้นเฉลี่ย  155.30%  ซึ่งมีความหนาแน่นอยู่  2  ระดับ  คือ  ความหนาแน่น  200-400  กก./ม.3,  400-
600  กก./ม.3  และ  ความหนาแน่นมากกว่า  600  กก./ม.3  ในสภาวะอบแห้ง  มีความหนาแน่นไม่แตกต่าง
กับสภาวะ  ณ  บรรยากาศการใช้งาน  และได้ท าการทดลองผลิตแผ่นผลิตภัณฑ์ชิ้นอัดจากไส้ของต้นตาลโตนด  
โดยใช้การยูเรียฟอร์มัลดีไฮด์เป็นตัวประสานเท่ากับ  13%  ในปริมาณเนื้อกาวแห้งเทียบกับน้ าหนักอบแห้งของ
ชิ้นไส้ของต้นตาลโตนด  โดยมีการเปรียบเทียบช่วงระดับความสูง  5  ระดับของต้นตาลโตนด  โดยการแบ่งช่วง
ระดับความสูงช่วงละ  2  เมตร  และเปรียบเทียบกับมาตรฐาน  JIS  A  5908-1994 : Particleboards 

ผลการทดสอบความหนาแน่นของแผ่นชิ้นอัดจากไส้ของต้นตาลโตนด  ช่วงระดับความสูงที่  5  (ที่
ช่วงความสูง  9-10  เมตร)  ดีที่สุดมีค่า  795  กก./ม.3   ส่วนในผลการทดสอบความชื้นของแผ่นชิ้นอัดจากไส้
ของต้นตาลโตนด  ช่วงระดับความสูงที่  1  (ที่ช่วงความสูง  1-2  เมตร)  ดีที่สุดมีค่า  10.82%  ส่วนในผลการ
ทดลองของแผ่นชิ้นอัดจากไส้ของต้นตาลโตนด  ความต้านทานแรงดัด  ช่วงระดับความสูงที่  1  ดีที่สุดมีค่า  
20.41  MPa และผลการทดสอบความต้านทานแรงดึงตั้งฉากของแผ่นชิ้นอัดจากไส้ของต้นตาลโตนด ช่วง
ระดับความสูงที่ 5 ดีที่สุดมีค่า 1.52 MPa 

ธวัท  รอบรู้,  มารุต  รอดศาสตรา.  ปริญญานิพนธ์การศึกษาคุณภาพของแผ่นปาร์ติเกิลบอร์ดซึ่งผลิต
จากต้นยาสูบ,  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ .  2546  ได้กล่าวไว้ว่า  การทดลองผลิตแผ่น
ปาร์ติเกิลบอร์ดซึ่งผลิตจากต้นยาสูบแบบมีไส้  และ  ไม่มีไส้  โดยใช้กาวยูเรียฟอร์มัลดีไฮด์  ที่ระดับกาวต่อ
น้ าหนักแห้งของต้นยาสูบที่แตกต่างกัน  คือ  7%  10%  และ  13%  เป็นตัวเปรียบเทียบคุณสมบัติทางกล  
และ  ทางกายภาพของแผ่นปาร์ติเกิลบอร์ด  ซึ่งผลิตจากต้นยาสูบแบบมีไส้และไม่มีไส้ จากนั้นน าผลทั้งหมดที่
ได้มาเปรียบเทียบกับมาตรฐาน JIS A 5908-1994:Particleboards.  ได้ผลสรุปดังนี้ 

แผ่นปาร์ติเกิลบอร์ดซึ่งผลิตจากต้นยาสูบแบบมีไส้  มีผลทางด้านคุณสมบัติทางกลและทางกายภาพที่
สูงกว่าแบบไม่มีไส้  และ  การใช้ปริมาณกาวที่เพ่ิมข้ึนก็จะท าให้คุณสมบัติทางกลและทางกายภาพของแผ่นปาร์
ติเกิลดีขึ้นด้วย  เมื่อน าผลทดสอบมาเปรียบเทียบกับมาตรฐาน  JIS A 5908-1994 ปรากฏว่าแผ่นปาร์ติเกิล
บอร์ดซึ่งผลิตจากต้นยาสูบแบบมีไส้ และไม่มีไส้ มีคุณสมบัติทางกายภาพอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน แต่คุณสมบัติ
ทางกลสามารถอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานเพียงคุณสมบัติความต้านทานแรงดึงตั้งฉากผิวหน้า ส่วนค่าอ่ืนๆยังคงต่ า
กว่ามาตรฐาน JIS A 5908-199 

 
2.10 สรุปทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

จากการที่ได้กล่าวถึงความเป็นมาและวัตถุประสงค์ของงานวิจัยใน Proposal จะเห็นได้ว่างานวิจัยนี้ได้
มีการคัดเลือกเครื่องมือที่มาช่วยในการแก้ปัญหา 2 เครื่องมือ คือ 1.การแปลงหน้าที่ทางคุณภาพ และ 2.
การศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ แต่เครื่องมือเพียง 2 ชนิดนี้ไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้แบบสมบูรณ์ถ้า
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หากขาดเครื่องมือเสริม กล่าวคือทางผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้า หนังสือ วิทยานิพนธ์ งานวิจัย รวมถึงสิ่งพิมพ์ต่างๆ 
ที่มีความเก่ียวข้องกับเครื่องมือในการแก้ปัญหาที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น ดังนี้ 

2.10.1 การแปลงหน้าที่ทางคุณภาพ (QFD) มี 250 งานวิจัยให้การสนับสนุนว่าสามารถ 
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างต่อเนื่อง แต่ในงานวิจัยฉบับนี้คัดมา เป็นงานวิจัยที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
และได้พูดถึงเครื่องมือที่ช่วยเสริมหรือช่วยลดจุดอ่อนของการแปลงหน้าที่ทางคุณภาพไว้ ในเมทริกซ์การให้ค่า
ของความสัมพันธ์  โดยมี 3 งานวิจัยที่บอกว่าหากเปลี่ยนการให้ค่าคะแนนความสัมพันธ์แบบปกติมาใช้  
กระบวนการล าดับชั้นเชิงวิเคราะห์ (AHP) มาช่วยจะสามารถลดจุดอ่อนในเรื่องของการตัดสินใจทางเทคนิค
เพราะการตัดสินใจแบบนี้ท าการตัดสินใจแบบเป็นคู่ๆ (รุจิเรจ, 2542) และมี 2 งานวิจัยบอกว่าการแปลงหน้าที่
ทางคุณภาพสามารถวิเคราะห์ความต้องการของลูกค้าอย่างต่อเนื่องได้ทั้งทางด้านบริการ และตัวผลิตภัณฑ์  
หากท าท้ัง 2 ทางก็จะท าให้เพ่ิมความพ่ึงพอใจให้กับลูกค้าได้สูงสุด(Benner,2001) 

ดังนั้นในงานวิจัยฉบับนี้จึงได้น าการแปลงหน้าที่ทางคุณภาพ (QFD) มาวิเคราะห์หาความต้องการของ
ลูกค้าในด้านของตัวผลิตภัณฑ์ และได้เลือกเครื่องมือเข้ามาช่วยเพ่ือลดจุดอ่อนของการให้ค่าความสัมพันธ์โดย
ใช้ กระบวนการล าดับชั้นเชิงวิเคราะห์ (AHP) เพ่ือให้ค่าหรือผลลัพธ์ที่ออกมาถูกต้องและสมบูรณ์ 

2.10.2 กระบวนการผลิตแผ่นไม้ท่ีท าจากเศษไม้โดยใช้สลักเดือยมาช่วยในการประสาน จาก 
การศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องท าให้ผู้วิจัยสามารถที่จะเข้าใจกระบวนการในการผลิตและลดความผิดพลาดที่จะ
เกิดกับงานด าเนินงานในบทต่อไป และเข้าใจในกรรมวิธีและชนิดของวัสดุที่จะน าไปใช้ในการทดสอบทดลอง
และรู้ถึงคุณสมบัติของกาว ชนิดของกาวที่จะน าไปใช้รวมถึงวิธีการผสมกาว เป็นต้น 

ดังนั้นการศึกษางานวิจัยและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องจึงมุ่งเน้นที่จะค้นคว้างานวิจัยต่างๆที่ด าเนินการเพ่ือ
ศึกษาและเก็บข้อมูลเรื่องการอัดแผ่นไม้ประสานจากการใช้คุณสมบัติของเดือยชนิดต่างๆ ในบทต่อไป 

สรุปการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่างๆ เป็นการช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพของงานวิจัยของ
ผู้วิจัยให้มีมากขึ้น และเพ่ิมเครื่องมือต่างๆ ตามความเหมาะสม พร้อมทั้งลดจุดอ่อนและข้อผิดพลาดด้านต่างๆ 
หากว่ามีผู้สนใจต้องการน างานวิจัยฉบับนี้ไปใช้ในการประกอบธุรกิจเกี่ยวข้องกับ การผลิต จ าหน่าย
เฟอร์นิเจอร์ที่ท าจากเศษไม้แปรรูปและประสานเป็นแผ่นจากการใช้คุณสมบัติของเดือยในรูปแบบต่างๆ แล้ว
นั้นจะได้ลดความเสี่ยง และเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของผู้วิจัย 
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บทที่ 3 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
 

เนื้อหาในส่วนนี้จะเป็นการเสนอล าดับขั้นตอนของการด าเนินงานวิจัย  โดยการศึกษาและรวบรวม
สลักเดือยรูปแบบต่างๆที่จะน ามาประยุกต์ใช้ในการทดสอบพร้อมออกแบบโดยใช้หลักและทฤษฏีในการ
ออกแบบ  ส ารวจพื้นที่จริงเพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้โรงงานหรือบริษัทที่ด าเนินการค้าเกี่ยวกับการออกแบบ
ภายใน หรือเฟอร์นิเจอร์ และโรงเรียนหรือชุมชนที่สนใจน าองค์ความรู้จากงานวิจัยนี้ไปใช้เพื่อ ผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ 
เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นในการเก็บข้อมูลเพ่ือใช้ศึกษาความเป็นไปได้ของตัวผลิตภัณฑ์  ซึ่งได้มีการแบ่งวิธีการ
ด าเนินงานวิจัยออกเป็นส่วน ๆดังนี้ 

3.1 ศึกษาสภาพปัจจุบันของตัวผลิตภัณฑ์ 
ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยจะท าการศึกษาถึงข้อมูลเบื้องต้นของผลิตภัณฑ์  ในด้านการผลิตหรือวิธีการจัดท า

หรือเตรียมการต่าง ๆจากวัตถุดิบจนไปถึงมือลูกค้าโดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
3.1.1 ศึกษาข้ันตอนกรรมวิธีในการผลิตการแปรรูปเฟอร์นิเจอร์และการใช้สลักเดือยภูมิ 

ปัญญาไทย จากวิทยานิพนธ์เรื่อง การศึกษาและการทดสอบการเข้าเดือยชนิดต่างเพ่ือความแข็งแรง (โสรัจ, 
2546) 

3.1.2 ศึกษาและส ารวจโรงงานอุตสาหกรรมที่ผลิตเฟอร์นิเจอร์ไม้จริง ภายในประเทศไทย 
เพ่ือศึกษาปัญหาต่างๆที่เกิดจากวัตถุดิบ ปัญหาต่างๆที่เกิดกับกรรมวิธีในการผลิต และปัญหาต่างๆที่เกิดขึ้น
ทางด้านการตลาด ในเบื้องต้นพร้อมทั้งศึกษาแนวทางในการแก้ไขปัญหาต่างๆที่เกิดขึ้น  จากการที่ผู้ท าวิจัยได้
ส ารวจโรงงานอุตสาหกรรมต่างๆที่ผลิต ผลิตภัณฑ์ที่เก่ียวข้องกับงานวิจัยนั้น  ท าให้ผู้ท าวิจัยได้น าข้อมูลที่ได้มา
ประยุกต์ใช้กับผลิตภัณฑ์ของผู้ท าวิจัย เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้เบื้องต้นทางด้านการตลาด แหล่งลูกค้า 
เครื่องจักรที่ใช้ในการผลิต การจัดซื้อวัตถุดิบ (เศษไม้) และอ่ืนๆต่อไป 

3.1.3 ศึกษาข้อมูลการก าหนดกฎเกณฑ์ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับการออกแบบและผลิต 
เฟอร์นิเจอร์โดยทั่วไป โดยดูข้อมูลอ้างอิงจากหนังสือการประกวดการออกแบบเก้าอ้ี (อรุณ, 2547) โดยมีเกณฑ์
การสนใจดังนี้ 

3.1.3.1 ประโยชน์ใช้สอย (Function) ของตัวผลิตภัณฑ์ 
3.1.3.2 วัสดุ (Material): วัสดุที่เหมาะสม (Most suitable material) 
3.1.3.3 โครงสร้าง (Construction):  ความแข็งแรงและทนทาน (Strong &  

durable construction) 
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3.1.3.4 เทคนิควิธีการ (Technique): เทคนิคการผลิตที่สอดคล้องกับวัสดุ  
(Processing method that is suitable for the material) 

3.1.3.5 เศรษฐศาสตร์ (Economy): ต้องมีราคาและคุณภาพท่ีสมดุลกันและ 
สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย (Cost & quality should be matched) 

3.1.3.6 สุนทรียศาสตร์ (Aesthetic): ความสวยงามและการออกแบบ 
 

3.2 ศึกษาความต้องการของลูกค้า 
ในการออกแบบหรือผลิตชิ้นงานเราควรต้องท าการเก็บข้อมูลเบื้องต้นเพ่ือหาความต้องการที่แท้จริง  

Voice of Customer เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาใช้ในการออกแบบ ซึ่งเราต้องเป็นผู้ก าหนดกลุ่มลูกค้า ความต้องการ
รูปแบบ คุณลักษณะ ประโยชน์ใช้สอยต่างๆ ตามความต้องการของลูกค้าอย่างแท้จริงเพ่ือลดปัญหาและความ
เสียหายที่จะเกิดก่อนท าการออกแบบซึ่งในงานวิจัยได้รวบรวมผลการเก็บรวบรวมข้อมูลไว้ได้ดังนี้ 

3.2.1 ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ลูกค้าโดยตรง ผู้วิจัยได้ท าการสอบถามลูกค้าเก่ียวกับ 
ความต้องการต่าง ๆเกี่ยวกับตัวเฟอร์นิเจอร์โดยวิธีสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์  และจากแบบสอบถามชุดที่  1 ใน
ภาคผนวก ก โดยใช้การสุ่มกรอกแบบสอบถามจ านวน 100 ราย (ทั้งภายในและภายนอกประเทศ) จากงาน
เฟอร์นิเจอร์ ซึ่งลูกค้าได้ให้ข้อมูลความต้องการดังตารางที่ 3 – 1 
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ตารางที่  3 – 1 ความต้องการของลูกค้าที่ได้จากการสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์และตารางแสดงความคิดเห็นของ
ลูกค้าท่ีถูกสัมภาษณ์ 

Voice  of  Customer Reworded  Data 
มีความแข็งแรงทนทาน ใช้วัสดุที่แข็งแรงทนทาน เช่นไม้ 
ราคาไม่แพงมาก มีราคาเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 
โดนน้ าได ้ ใช้วัสดุที่ทนน้ าได้ หรือเคลือบสารป้องกัน 
น้ าหนักเบา ใช้วัสดุที่มีน้ าหนักเบา 
กลัวสารพิษท่ีตกค้าง ตรวจสอบคุณสมบัติของสารเคมีที่น ามาใช้ 
อยากให้ทนต่อรอยขีดข่วน ใช้วัสดุที่ทนรอยขีดข่วนหรือเคลือบสารป้องกัน 
อยากให้มีอายุการใช้งานนาน อายุการใช้งานนาน 
อยากให้มีบรรจุภัณฑ์เวลายกมาส่งจะได้ไม่
เป็นรอย 

ตรวจสอบและจัดท าบรรจุภัณฑ์ท่ีช่วยป้องกันเวลา
ถูกกระแทก 

Voice  of  Customer Reworded  Data 
อยากให้ใช้วัสดุผสมกับไม้ด้วย  เช่น หวาย 
กระจก หนัง สเตนเลส เป็นต้น มีรูปแบบหลากหลายแปลกใหม่ 
อยากให้ดูทันสมัยไปนานๆ มีรูปแบบหลากหลายแปลกใหม่ 
อยากให้รูปทรงสวย มีรูปแบบหลากหลายแปลกใหม่ 
อยากให้ปรับเปลี่ยน Function ได ้ มีรูปแบบหลากหลายแปลกใหม่ 
อยากให้พับเก็บได้ประหยัดพื้นที่ สะดวกง่ายต่อการจัดเก็บ 
อยากให้บอกวิธีการดูแลรักษา ท าความสะอาดง่ายและมีเอกสารบอก 
ทนความร้อนได ้ ใช้วัสดุที่ทนความร้อนได้ 
สามารถปรับเปลี่ยนได้เวลาเสีย มีอุปกรณ์เสริมเมื่อช ารุด 
อยากให้ผลิตภัณฑ์ดูเรียบร้อยสวยงาม มีความประณีตในการท างาน 
มีรูปทรงแปลกใหม่ไม่น่าเบื่อ มีรูปแบบหลากหลายแปลกใหม ่
มีสีสวยเหมาะกับห้องท่ีบ้าน สีสันสวยงาม 
ไม่อยากให้โต๊ะเก้าอ้ีมีขอบมุมกลัวลูกวิ่งชนหัว
แตก ความปลอดภัยในการใช้งาน 
 

หลังจากที่ได้ท าการจัดเรียงถ้อยค าความต้องการของลูกค้าแล้ว  จะท าการจัดกลุ่มความต้องการ
เหล่านั้นให้เป็นหมวดหมู่โดยการใช้แผนภาพต้นไม้ (Tree Diagram) เพ่ือง่ายต่อการพิจารณาคุณลักษณะที่
ซ้ าซ้อนกัน (อมรรัตน์, 2545) สามารถจัดกลุ่มออกได้เป็น 4 กลุ่มคือ รูปแบบวัสดุ อายุการใช้งาน ความสะดวก 
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                                                                                          ความปลอดภัยในการใช้งาน 

 
 มีความประณีตในการท างาน 
                                                                                                                 
                                                                                                                                   
 
 อายุการใช้งานนาน 
 
 ใช้วัสดุที่ทนความร้อนได้ 
 
 ใช้วัสดุที่แข็งแรงทนทาน เช่นไม้ 
 

ใช้วัสดุที่ทนน้ าได้ หรือเคลือบสาร ป้องกัน 
 
 ใช้วัสดุที่มีน้ าหนักเบา 
 
 
                      
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพที่  3 – 1 แสดงแผนภาพต้นไม้คุณลักษณะของผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์ (อมรรัต, 2545) 

ความพึ่งพอใจ 
    ของลูกคา้ 

      รูปแบบ 

 อายกุารใชง้าน 

      วสัดุ 

  ความสะดวก 

สีสนัสวยงาม 

ใชว้สัดุท่ีทนรอยขีดข่วนหรือเคลือบสารป้องกนั 

ตรวจสอบคุณสมบติัของสารเคมีท่ีน ามาใช ้

สะดวกง่ายต่อการจดัเก็บ 

มีอุปกรณ์เสริมเม่ือช ารุด 

ท าความสะอาดง่ายและมีเอกสารบอก 

ตรวจสอบและจดัท าบรรจุภณัฑท่ี์ช่วยป้องกนัเวลา 
ถูกกระแทก 

มีราคาเหมาะสมกบัผลิตภณัฑ ์
 

มีรูปแบบหลากหลายแปลกใหม ่
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ภาพที่ 3 - 2 แสดงผู้ช่วยวิจัยและคณะ เก็บข้อมูลแบบสอบถามที่งานแสดงผลงานวิชาการมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพฯ (แบบสอบถามความต้องการของลูกค้า Voice of Customer) 

 

    
 

ภาพที ่3 - 3 แสดงผู้ช่วยวิจัยและคณะ เก็บข้อมูลแบบสอบถามที่งานแสดงผลงานวิชาการมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ (แบบสอบถามความต้องการของลูกค้า Voice of Customer) 

 
จากนั้นท าการสรุปผลที่ ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือไว้ใช้ ในการก าหนด  5W1H และ

ท าการศึกษาและน าผลที่ได้เพ่ือมาประยุกต์ใช้ในการออกแบบต่อไป 
    3.3 รวบรวมสลักเดือยภูมิปัญญาไทยและทดสอบการผลิต 

เราต้องท าการวาดรูปแบบต่างๆของสลักเดือยภูมิปัญญาไทยเพื่อท าการการวิเคราะห์ข้อมูลว่าเดือยแต่
ละแบบสามารถท างานในรูปแบบใดและสามารถการผลิตในระบบอุตสาหกรรมได้อย่างไรโดยท าการศึกษาตาม
ขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

3.3.1 ท าการเขียนแบบเดือยชนิดต่างๆที่จะใช้ในการทดสอบ โดยครั้งนี้รวบรวมไว้ 10 
แบบ 
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ภาพที่ 3-4 แสดงแบบเดือยหางเยี่ยวแบบเปิดและวิธีการผลิต 

 

 
ภาพที่ 3-5 แสดงแบบเดือยหางเยี่ยวแบบปิดและวิธีการผลิต 
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ภาพที่ 3-6 แสดงแบบเดือยปากกิวข้างเดียวและวิธีการผลิต 
 

 
 

ภาพที่ 3-7 แสดงแบบเดือยปากไม้แบบบากอมและวิธีการผลิต 
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ภาพที่ 3-8 แสดงแบบการเข้าเดือยตรงหัวไม้แบบย่อเดือยและวิธีการผลิต 
 

 
ภาพที่ 3-9 แสดงแบบการเข้าเดือยตรงหัวไม้แบบเดือยเต็มและวิธีการผลิต 
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ภาพที่ 3-10 แสดงแบบการเข้าเดือยปาก 45องศา แบบมีเดือยและวิธีการผลิต 
 

 
 

ภาพที่ 3-11 แสดงแบบการเข้าเดือยตรงคู่ และวิธีการผลิต 
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ภาพที่ 3-12 แสดงแบบการเข้าเดือยประสาน และวิธีการผลิต 

 

 
ภาพที่ 3-13 แสดงแบบเดือยปากกิวคู่และวิธีการผลิต 
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ซึ่งในเดือยแต่ละประเภทก็มีความสามารถในการใช้กับงานตามคุณลักษณะที่แตกต่างกันออกไป 

โดยผู้วิจัยมีความต้องการที่จะน าเอาเดือยแต่ละประเภทมาใช้ในการออกแบบและผลิตเฟอร์นิเจอร์และมาใช้
เพ่ือท าการต่อประสานไม้ (เศษไม้) ที่เหลือจากการผลิตในระบบอุตสาหกรรมให้เกิดประโยชน์สูงสุดและมีความ
คุ้มค่าและสวยงามตามหลักและองค์ประกอบของการออกแบบดังที่ได้กล่าวไว้แล้วข้างต้น และตรงตามความ
ต้องการของลูกค้ามากที่สุดเพ่ือจะได้ส่งเสริมทางด้านการตลาดและยังพัฒนาต่อยอดเพ่ือจัดจ าหน่ายได้ใน
อนาคต 

3.3.2 ท าการออกแบบและท าการทดสอบในการผลิตให้ได้รูปแบบหลากหลายโดยน า 
เดือยทั้งหมด 10 แบบ มาท าการออกแบบและทดสอบการผลิตเพ่ือศึกษาปัญหาก่อนท าการออกแบบ
เฟอร์นิเจอร์จากเศษไม้ โดยได้ท าการออกแบบและผลิตไว้ดังต่อไปนี้ 

3.3.2.1 เก้าอ้ีที่ออกแบบจากเดือยหางเยี่ยวแบบเปิดผสมกับสลักเดือยแบบเดือย 
เต็ม 
 

     
 

ภาพที่ 3-14 แสดงแบบเก้าอ้ีที่ท าจากเดือยหางเยี่ยวและสลักเดือยเต็ม 
 

ปัญหา ที่พบคือความไม่พอดีของเดือยหางเยี่ยวส าหรับการน ามาใช้ในการท าขาเก้าอ้ีและปัญหา
เกี่ยวกับการเก็บงานสีที่เกิดจากรองของเดือยจะมีขนาดใหญ่ท าการเก็บรายละเอียดยาก สลักเดือยเต็ม ต้อง
ประกอบหลังจากการท าเดือยหางเยี่ยวเสร็จเพ่ือลดปัญหาการท างานหากต้องผลิตในประมาณมาก หากจะน า
เศษไม้มาใช้ในการออกแบบการใช้เดือยหางเยี่ยวแบบด้านข้างไม่เหมาะสมเท่าที่ควรเนื่องจากจะท าให้ความ
แข็งแรงของขาไม่เพียงพอ ต้องท าการใส่รัดขาเพ่ือช่วยเรื่องความแข็งแรง 

3.3.2.2. เก้าอ้ีที่ออกแบบท าจากเดือยหางเยี่ยวแบบคู่เพ่ือรับขา 
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ภาพที่ 3-15 แสดงแบบเก้าอ้ีที่ท าจากเดือยหางเยี่ยวแบบคู่เพ่ือรับขา 
 

ปัญหา การรักษาระยะ 45 องศาระหว่างการประกบกันของขาเก้าอ้ีให้สนิทจัดท ายากต้องท าให้พอดี
กับเดือยหางเยี่ยว ระยะบ่าของเดือยหางเยี่ยวมีขนาดเล็กจนเกินไปท าให้อาจเกิดการแตกหักของบ่าเดือย ควร
ใช้เดือยขนิดอ่ืนเพื่อมาช่วยในการออกแบบเพ่ิมเติมเพ่ือความแปลกใหม่ และเพ่ิมความแข็งแรง ง่ายต่อการผลิต 

3.3.2.3 การออกแบบเก้าอ้ีจากเดือยปากกิวข้างเดียวและการเข้าเดือยประสาน 

    
 

ภาพที่ 3-16 แสดงแบบเก้าอ้ีจากเดือยปากกิวข้างเดียวและการเข้าเดือยประสาน 
 

ปัญหา การเข้าเดือยท าให้รูปทรงและการออกแบบถูกบังคับ จ ากัดให้ขึ้นได้แต่รูปทรงเหลี่ยม แต่
โครงสร้างโดยรวมมีความแข็งแรงดี การท าเดือยในลักษณะนี้จะต้องควบคุมความหนาของไม้เป็นพิเศษให้
เทา่กันเพ่ือลดปัญหาเรื่องความเหลื่อมและเวลาประกบแล้วไม่พอดี 



 

 

53 
3.3.2.4 เก้าอ้ีที่ออกแบบเข้าเดือยตรงหัวไม้แบบเดือยเต็มและการเข้าเดือยตรง
คู ่

 

         
 

ภาพที่ 3-17 แสดงแบบเก้าอ้ีจากการเข้าเดือยตรงหัวไม้แบบเดือยเต็มและการเข้าเดือยตรงคู่ 
 

ปัญหา การออกแบบเป็นไปได้ง่ายเนื่องจากเฟอร์นิเจอร์โดยทั่วไปโครงสร้างและการผลิตก็มักเลือกใช้
เดือยลักษณะแบบนี้ในการออกแบบอยู่แล้วแต่สิ่งที่ควรระวังคือเดือยตรงคู่ การควบคุมการเจาะและเดือยต้อง
ถูกสร้างขึ้นจากแบบและต้องเข้าใจการเข้าไม้อย่างดีเนื่องจากอาจเกิดปัญหาการชนกันของเดือยภายในได้ เป็น
ต้น 

3.3.2.5 การประยุกต์การใช้เดือยในรูปแบบต่างๆ ทั้งเดือยหางเยี่ยว สลักเดือย 
ตรงและคู่ การเข้าปากกิว และการเข้าเดือยแบบประสาน และปรับปรุงเทคนิคการใช้เดือยแทนอุปกรณ์ยึดจับ
โลหะหรือพลาสติก แต่สามารถทอดประกอบได ้
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ภาพที่ 3-18 แสดงแบบเก้าอ้ีจากการเข้าเดือยหลากหลายรูปแบบและสามรถทอดประกอบได้โดยไม่ต้องใช้
อุปกรณ์จับยึดจากโลหะหรือพลาสติก 

 
ปัญหา การออกแบบงานประเภทนี้จะแตกต่างจากการเข้าเดือยโดยทั่วไปเนื่องจากไม่ต้องใช้กาวใน

การยึดติดแต่การเข้าเดือยประเภทนี้จะต้องออกแบบสลักเดือย และประโยชน์ของเดือยชนิดต่างๆ เพ่ือน ามา
ออกแบบและการการทอดประกอบเป็นไปอย่างเข้าใจง่าย และแข็งแรง ดังนั้นงานวิจัยฉบับนี้จึงเลือกวิธีการเข้า
เดือยมาน าเสนอและเดือยที่น ามาออกแบบจะต้องสามารถทดแทนอุปกรณ์จับยึด และทอดประกอบง่าย
แข็งแรงและ สะดวกต่อการใช้งานด้วยเป็นต้น 

3.4 หลักและวิธีการในการออกแบบผลิตภัณฑ์ 
หากต้องการให้งานเราเป็นที่ยอมรับในตลาดและสามารถแข่งขันกับคู่แข่งได้หลักการออกแบบจึงมี

ความส าคัญมากและหากออกแบบให้เหมาะกับกลุ่มผู้ใช้ อายุ สถานที่ และมีความสวยงามและมีแรงบัลดาลใจ
ที่ชัดเจนในการออกแบบก็จะท าให้งานนั้นมีความน่าสนใจมากขึ้น ดังนันขั้นตอนนี้จึงมีความส าคัญมากขั้นตอน
หนึ่งของการท าวิจัยนี้ซึ่งผู้วิจัยเองจึงได้คิดค้นกระบวนการและทฤษฏีมาเพ่ือใช้ในการออกแบบ เพ่ือให้งาน
ออกมามีคุณภาพ โดยมีการะบวนการดังต่อไปนี้  (น าข้อมูลจากการสอบถามความต้องการของลูกค้ามาใช้ใน
การออกแบบ Voice of Customer) 

3.4.1.ก าหนดแนวความคิด (MOOD BOARD) งานวิจัยฉบับนี้เป็นงานที่คิดและ 
เริ่มต้นจากการน าเศษไม้ที่เหลือใช้จากโรงงานอุตสาหกรรมผลิตเฟอร์นิเจอร์และประตู และได้น า เอา

สลักเดือยภูมิปัญญาไทยที่สูญหายให้กลับมามีคุณค่าอีกครั้ง การน าเอา 2 หัวข้อนี้มาเพ่ือผสมสานกันให้ใช้อย่าง
ไม่มีที่สิ้นสุด และเป็นการรวมเอา รวบรวมอดีต และพัฒนาปัจจุบันเพ่ือให้อนาคตยังคงมีใช้และใช้อย่างรู้คุณค่า
ไม่มีที่สิ้นสุด สัญลักษณ์ที่ใช้ในการแทนค าว่า ไม่มีที่สิ้นสุด Infinity มาใช้ในการออกแบบงานนี้เพ่ือเป็นเครื่อง
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เตือนใจของผู้ที่ยังคงใช้ อย่างไม่รู้คุณค่าและไม่เห็นค่าให้ปลุกจิตส านึกและหยุดการท าลายโดยไม่รู้ตัวลง เป็น
ต้น 

 
 

     
 

ภาพที่ 3-19 แสดงภาพแนวความคิดและแรงบันดาลใจในการออกแบบ “รูปภาพค าว่าไม่มีที่สิ้นสุด” 
 

3.4.2. วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการออกแบบ วิเคราะห์ 5 W 1 H  
การก าหนด 5 W 1 H เกิดจากการศึกษาตลาดและช่องทางการจัดจ าหน่ายโดยใช้ข้อมูลจากการศึกษา

ในเว็ปไซและงานวิจัยมาสนับสนุน เพ่ือสร้างขอบข่ายในการออกแบบและออกแบบมาแล้วไม่ให้หลุดจากการ 
ตลาดที่เราว่างไว้และมีช่องทางในการจัดจ าหน่ายให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกัน เพ่ือป้องกันการ
ออกแบบมาแล้วขายไม่ได้หรือไม่มีตลาดรองรับสิ้นค่าเป็นต้นโดยประกอบไว้ดังนี้ 
 
       What : เก้าอ้ีพักผ่อนที่ท าจากเศษไม้และใช้สลักเดือย (Easy Chair & Stool) 

       Where : เหมาะส าหรับใช้ภายในอาคารบ้านพักอาศัย หรือที่แสดงงานความเป็นตัวตนของ
ผู้ใช้ 

       Who : ส าหรับบุคคลที่รักธรรมชาติและชอบเฟอร์นิเจอร์ไม้ในรูปแบบใหม่  (อายุประมาณ 
25-60 ปี ที่รักในงานไม้และงานที่โชว์วัสดุชัดเจน) 

       When : เมื่อต้องการใช้พักผ่อนและโชว์งานและบ่งบอกความเป็นตัวเองผ่านชิ้นงาน 

       Why : ออกแบบให้มีดีไซน์เฉพาะตัวที่มีรูปแบบการใช้งานที่มากกว่าหนึ่งประโยชน์ใช้สอย
และสามารถทอดประกอบได้ง่ายและแข็งแรง 

       How : ท าการออกแบบโดยใช้วัสดุเศษไม้ที่เหลือใช้จากโรงงานและน าภูมิปัญญาสลักเดือย
ไทยมาผสมผสาน เพ่ือให้เกิดเป็นวัสดุที่แปลกใหม่ สวยงาม และเกิดประโยชน์สูงสุด 
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3.5 จัดท าแบบร่างงานก่อนออกแบบจริง 

 

  
 

ภาพที่ 3 - 20 แบบร่างแบบที่ 1 
แบบร่างท่ี 1 เป็นการคิดและออกแบบจากเส้นโค้งของ infinity พยามท าให้รูปแบบมีความง่ายไม่สับสนและก็
ผสมผสานวัสดุอื่นเพ่ือลดความน่าเบื่อหน่าย 
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ภาพที่ 3 - 21 แบบร่างแบบที่ 2 
 
แบบร่างที่ 2 เป็นการคิดและออกแบบจากเส้นโค้งของ infinity และใส่ความต้องการของผู้บริโภค Voice of 
Customer เพ่ือให้การออกแบบและการก าหนด ประโยชน์ใช้สอยของผลิตภัณฑ์และการเลือกใช้ วัสดุ
ผสมผสานเป็นไปได้ด้วยกัน และลดความผิดพลาดหากผลิตเพ่ือจ าหน่าย  

 
 

ภาพที่ 3 - 22 แบบร่างแบบที่ 2 แสดงการขยาย Detail ในการถอดประกอบ 
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ภาพที่ 3 - 23 แบบร่างแบบที่ 3  

 
แบบร่างที่ 3 เป็นการคิดและออกแบบจากเส้นโค้งของ infinity ที่มีการเคลื่อนไหวด้วยความเร็วและลดระดับ
ความเร็วของการเคลื่อนไหวลง และใช้เส้นโค้งและวงกลมมาเป็นรูปแบบของการออกแบบ 
  

สรุป การท าแบบร่างผู้วิจัยเน้นการออกแบบโดยน าข้อมูลมาจาก แรงบัลดาลใจ ซึ่งเป็นตัวสื่อ
ความหมายและการนิยามทางนามธรรมให้ออกมาเป็นรูปธรรม แรงบัลดาลใจครั้งนี้มาจาก Infinity ซึ่งให้ความ
หมายถึงการไม่มีที่สิ้นสุดและสามารถใช้ได้ไม่มีวันหมด ซึ่งตรงกับการใช้วัสดุที่มาจากเศษไม้ที่เราควรใช้อย่างรู้
คุณค่าและไม่อยากให้หมดไปเป็นต้น อีกอย่างที่น ามาผสมผสานคือ ความเหมาะสมทางการตลาด คือการ
น าเอาความต้องการของผู้บริโภคมาประยุกต์ใช้กับการออกแบบ ซึ่งทั้ง 3 แบบทางผู้วิจัยคัดเลือกแบบร่างที่ 2 
มาพัฒนาต่อ เนื่องจากมีความเหมาะสมมากท่ีสุดและจัดท าเป็นภาพ 3 มิติ เพื่อให้เกิดความเสมือนจริงและว่าง
แผนเพื่อใช้ในการผลิตต่อไป 
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ภาพที่ 3 - 24 แสดงภาพ 3 มิติ ครั้งที่ 1 ก่อนท าการแก้ไขปรับปรุง 
 

3.6 ขั้นตอนและกระบวนการผลิต 
ในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการทดสอบผลิตเฟอร์นิเจอร์ที่ใช้เดือยในรูปแบบต่างๆเพ่ือลดปัญหาในการผลิต

และหาเทคนิคกระบวนการและลดเวลาที่ใช้เพ่ือลดความผิดพลาดที่จะเกิดขึ้นและลดเวลาและคิดอุปกรณ์จับ
ยึด โดยใช้สลักเดือยไม้ในการถอดประกอบ โดยขั้นตอนประกอบไปด้วยดังต่อไปนี้ 

3.6.1 การคัดไม้และปรับขนาดของไม้หรือเศษไม้ให้มีความหนาเท่ากันและจัดเรียง 
ลวดลายของไม้เพ่ือท าการเพาะขนาดด้วยเดือยห่างเหยี่ยวและท าสลักเดือยห่างเหยี่ยวตัวผู้ตัวเมีย โดยการตี
เดือยหางเหยี่ยวตัวเมียมีขนาดเล็กและอันตรายเลยจัดท าอุปกรณ์ช่วยตัดและออกแบบให้ปลอดภัย 

   
 

   
 

ภาพที่ 3 - 25 แสดงภาพอุปกรณ์ช่วยตัดเพื่อความปลอดภัยและการท าห่างเหยี่ยวเดือยตัวผู้ 
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ภาพที่ 3 - 26 แสดงภาพอุปกรณ์ช่วยตัดเพื่อความปลอดภัยและการท าห่างเหยี่ยวเดือยตัวเมีย 

 
3.6.2 การไสไม้และเพาะไม้เพ่ือสร้างแผ่นไม้ที่ท าจากเดือยห่างเหยี่ยวโดยอัดจาก 

อุปกรณ์อัดแบบง่ายโดยไม่ใช้เครื่องอัดเนื่องจากหากเป็นหน่วยงานหรืออุตสาหกรรมขนาดเล็กที่ไม่มีเครื่อง
ขนาดใหญ่ก็สามารถผลิตได้  
 

   
 

ภาพที่ 3 - 27 แสดงภาพการเพาะไม้ด้วยอุปกรณ์อย่างง่ายเพาะในแนวยาว (การใช้เครื่องอัดจะได้ไม้ที่มีความ
แข็งแรงของรอยต่อมากกว่า แต่ข้ึนอยู่กับคุณสมบัติของกาวที่เลือกใช้) 
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ภาพที่ 3 - 28 แสดงภาพการเพาะไม้ด้วยอุปกรณ์อย่างง่ายเพาะในแนวกว้าง (การใช้เครื่องอัดจะได้ไม้ที่มี
ความแข็งแรงของรอยต่อมากกว่า แต่ขึ้นอยู่กับคุณสมบัติของกาวที่เลือกใช้) 

    
3.6.3 หลังจากเพาะไม้เสร็จก็น าไม้ไปไสปรับและขัดด้วยกระดาษทรายเพื่อให้ไม้เรียบ 

และท าสีและท าการฉลุให้ได้ตามแบบที่สร้างไว้ ซึ่งผู้วิจัยใช้เครื่องมือหลากหลายในการผลิตเพ่ือศึกษาปัญหาใน
การผลิต ได้ข้อสรุปว่าการใช้เลื่อยฉลุมือท างานได้เร็วแต่รอยไม่ได้ตามต้องการเกิดรอยให้ขัดเยอะ การใช้เร้า
เตอร์มือควรสร้างแบบหรืออุปกรณ์ช่วยเนื่องจากการเดินโดยไม่มีแบบท าให้ชิ้นงานไม่เรียบเสมอกัน เร้าเตอร์คอ
ม้าแบบเครื่องท างานได้ดีแต่ต้องใช้แบบในการตีและต้องกินไม้ครั้งละประมาณ 3-5 มม. เพราะจะช่วยให้
ชิ้นงานสมบูรณ์และดอกเร้าเตอร์ไม่เสียหาย เป็นต้น 
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ภาพที่ 3 - 29 แสดงภาพการฉลุไม้และไสปรับไม้ให้ได้ตามรูปแบบที่ต้องการ (การตัดไม้ให้ได้รูปทรงตาม
ต้องการผู้วิจัยลองใช้อุปกรณ์หลากหลายเพื่อหาข้อดีข้อเสียและระยะเวลาในการผลิต เช่น เลื่อยฉลุแบบมือ เร้า

เตอร์มือ เร้าเตอร์คอม้า เป็นต้น 
 

   
 

ภาพที่ 3 - 30 แสดงภาพการเจาะรูเพ่ือใช้ประกอบโดยใช้เร้าเตอร์มือและเร้าเตอร์คอม้า 
 

3.6.4 การท าเดือยเพือ่ใช้ในการประกอบงานและการหุ้มสเตนเลสขาเพ่ือใช้วัสดุผสม 
ตามความต้องการของผู้บริโภค เดือยที่ใช้ในการท าการประกอบงานในงานวิจัยครั้งนี้เลือกใช้เดือยรูกุญแจที่ใช้
กับบ้านทรงไทยในสมัยอยุธยาเพื่อท าให้เฟอร์นิเจอร์สามารถขนส่งง่ายและประหยัดเนื้อที่ในการจัดจ าหน่าย  
 

   
 

ภาพที่ 3 - 31 แสดงภาพการประกอบเก้าอ้ีด้วยเดือยกุญแจและขาหุ้มสเตนเลส 
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3.6.5 ขั้นตอนการท าสีเราสามารถท าสีตามกระบวนการท าสีไม้จริงทั่วไปได้เลยแต่ 

การเพาะไม้จากเดือยแบบนี้สีของไม้จะสวยและชัดมากข้ึนหลังการท าสีเนื่องจากไม้แต่ละชนิดมีสีที่แตกต่างกัน
ท าให้งานดูเป็นเอกลักษณ์และน่าสนใจมากข้ึน ขาสเตนเลสที่หุ้มขาเป็นไปตามความต้องการของลูกค้าที่อยาก
ให้มีการผสมผสานของวัสดุ  
 

     
 

ภาพที่ 3 - 32 แสดงภาพการพ่นสีชิ้นงานด้วยเเล็คเกอร์เงา 
 
สรุป การผลิตเฟอร์นิเจอร์ในงานวิจัยนี้เน้นหนักจากการเลือกใช้วัสดุที่เป็นเศษวัสดุที่เหลือใช้และมี

มูลค่าน้อยมาปรับปรุงทางกระบวนการ  ซึ่งผลงานวิจัยครั้งนี้ผสมผสานวัสดุที่เหลือใช้ไว้ด้วยกันหลายชนิด ทั้ง
เศษไม้ที่หลากหลายชนิดมาท าโครงสร้างหลัก เศษสเตนเลสมาท าขาเพ่ือความแข็งแรง และเศษหนังมาเย็บเป็น
ผืนใหญ่และใช้ปูนั่งหรือเป็นพรมส าหรับการตบแต่งงานเป็นต้น 
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บทที่ 4 
ผลของงานวิจัย 

 
บทนี้จะกล่าวถึงผลที่ได้จากการด าเนินงานวิจัย ดังที่ได้กล่าวไปแล้วข้างต้นในบทที่ 3 ซึ่งได้ประยุกต์ใช้

การออกแบบจากการเก็บแบบสอบถามความต้องการของผู้ใช้จริง และน าผลที่ได้มาท าการออกแบบและ
พัฒนาผลิตภัณฑ์โดยใช้หลักเกณฑ์การคัดเลือกจากผู้เชี่ยวชาญทางด้านต่างๆ ที่มีความรู้ความช านาญที่
เกี่ยวข้องกับตัวผลิตภัณฑ์เป็นผู้ประเมิน จนน าไปสู่การผลิตผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์ “เก้าอ้ีนั่งสบายที่สามารถ
ถอดประกอบได้โดยใช้สลักเดือยภูมิปัญญาไทย” โดยสรุปผลต่างๆไว้ดังต่อไปนี้ 

 
4.1 ผลจากการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

ในขั้นตอนนี้ทางผู้วิจัยได้เริ่มการออกแบบผลิตภัณฑ์ โดยได้แนวความคิดมาจากค าว่า ไม่มีที่สิ้นสุด 
(Infinity) โดยแนวความคิดที่ได้เกิดมาจากการใช้วัสดุอย่างรู้คุณค่าและไม่มีจุดสิ้นสุด มีความยั่งยืนทางด้าน
การใช้งานและให้เกิดความส านึกต่อการดูแลสภาพแวดล้อมและธรรมชาติ  และสามารถปรับการรับรู้ของ
รูปทรง และสามารถเคลื่อนไหวได้และเกิดความสนุกและให้งานมีลูกแล่นเพ่ิมเติม ดังนั้นแนวความคิดแบบนี้จึง
ถูกพัฒนามาสู่แบบร่างการออกแบบของเก้าอ้ีนั่งสบาย และน าเอาประโยชน์ใช้สอยหรือความต้องการต่างๆของ
ผู้ใช้ มาสอดแทรกและดัดแปลงให้สามารถออกแบบ โดยค านึ่งถึงความปลอดภัย สะดวกและตรงตามความ
ต้องการของผู้ใช้เป็นหลัก 

 
ภาพที่ 4 - 1 แสดงการจัดท าแบบร่างที่ผสมผสานจากค าว่า ไม่มีที่สิ้นสุด (Infinity) 
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ด าเนินปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑ์แบบตามรูปแบบที่ผู้เชี่ยวชาญให้ค าเสนอแนะจนพัฒนาจนได้รูปแบบที่
เหมาะสมมากที่สุด 1 แบบ ท าให้ได้ผลิตภัณฑ์ตามที่ต้องการและน ารูปแบบที่ได้มาด าเนินการเขียนแบบเพ่ือ
ด าเนินการผลิต โดยมีรูปแบบการออกแบบและการผลิตตาม ภาพที่ 4-2 และ ภาพที่ 4-3 ดังนี้ 
 

 
 

ภาพที่ 4 - 2 แสดงการประกอบเก้าอ้ีนั่งสบายที่ใช้สลักเดือยภูมิปัญญาไทย 
 

            
 

ภาพที่ 4 - 3 แสดงภาพเก้าอ้ีนั่งสบายที่ใช้สลักเดือยภูมิปัญญากับบรรยากาศภายในห้องพักผ่อน 



66 
 

 
ภาพที่ 4 - 4 แสดงภาพการเขียนเพ่ือใช้ผลิตเก้าอ้ีนั่งสบายที่ใช้สลักเดือยภูมิปัญญาไทย 

 
4.2 การน าผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์ ไปทดสอบเพื่อหาความพึ่งพอใจ 

หลังจากที่ได้ท าการออกแบบและผลิตผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์ เก้าอ้ีนั่งสบายที่ใช้สลักเดือยภูมิปัญญา
ไทยแล้วทางผู้วิจัยได้ด าเนินน าผลิตภัณฑ์ที่ได้ไปท าการทดสอบการใช้งานจริงและ จัดท าแบบสอบถามเพ่ือหา
ความพ่ึงพอใจ โดยคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายจากการจัดแสดงงานในงานประชุมวิชาการ 2แห่ง เพ่ือด าเนินการ
เก็บค่าความพ่ึงพอใจ ดังนี้  

4.2.1 การประชุมวิชาการราชมงคลวิชาการ มหาวิทยาลัยราชมงคลสุวรรณภูมิ วิทยา 
เขตหันตราโดยเราได้ท าการคัดเลือกผู้เก็บแบบสอบถามเพ่ือหาความพ่ึงพอใจในผลิตภัณฑ์ จ านวน 15 คนโดย
คัดเลือกผู้เชี่ยวชาญที่สนใจในตัวผลิตภัณฑ์ โดยแบ่งออกเป็นเพศชาย หญิง ในปริมาณเท่ากันโดยแสดงภาพ 
ดังนี้ 
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ภาพที่ 4 - 5 แสดงบรรยากาศการประชุมวิชาการราชมงคลวิชาการ มหาวิทยาลัยราชมงคลสุวรรณ
ภูมิ วิทยาเขตหันตรา 

 

                     
 
ภาพที่ 4 - 6 แสดงบรรยากาศการประชุมวิชาการราชมงคลวิชาการ มหาวิทยาลัยราชมงคลสุวรรณ

ภูมิ วิทยาเขตหันตรา 
 
หลังจากท าการทดสอบค่าความพ่ึงพอใจ โดยให้ผู้สนใจท าการทดสอบใช้งานและสัมผัส โดยใช้

แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล ภายในงานการประชุมวิชาการราชมงคลวิชาการ มหาวิทยาลัยราชมงคล
สุวรรณภูมิ วิทยาเขตหันตรา  ทางผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากการสอบถามและท าการกรอกข้อมูลของ
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ผู้สนใจ ได้ทั้งหมด 15 ชุด และรวบรวมข้อมูลที่ได้ไปท าการวิเคราะห์ทางสถิติ โดยใช้โปรแกรมทางสถิติ สรุปผล
ต่อไป 

4.2.2 งานประชุมวิชาการสัมมนาการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและถ่ายทอดองค ์
ความรู้สู่สังคม คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  โดยเรา
ได้ท าการคัดเลือกผู้เก็บแบบสอบถามเพ่ือหาความพ่ึงพอใจในผลิตภัณฑ์ จากคณาจารย์และนักศึกษาสาขา
สถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ จ านวน 20 คน โดยคัดเลือกผู้ที่มีความสนใจ โดยแบ่งเป็น เพศชาย 
หญิง ในปริมาณท่ีเท่าๆ กัน โดยแสดงกิจกรรมตามภาพท่ี 4-6 และภาพท่ี 4-7 ดังนี้ 

 
 

 
 

ภาพที่ 4 - 7 แสดงภาพผู้วิจัยและคณาจารย์นักศึกษาสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบถ่ายรูปหลังจาก
การสัมมนาการประชุมวิชาการสัมมนาการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและถ่ายทอดองค์ความรู้สู่สังคม  

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
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 ภาพที่ 4 - 8 แสดงภาพคณาจารย์นักศึกษาสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ ประชุมวิชาการและ
สัมมนาการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและถ่ายทอดองค์ความรู้สู่สังคม  

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
 

 
 

       ภาพที่ 4 - 9 แสดงภาพผลงานร่วมจัดแสดงการประชุมวิชาการและสัมมนาการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมและถ่ายทอดองค์ความรู้สู่สังคม คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า

เจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
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หลังจากท าการทดสอบค่าความพ่ึงพอใจ โดยให้ผู้สนใจท าการทดสอบใช้งานและสัมผัส โดยใช้
แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล ของคณาจารย์นักศึกษาสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ  ภายในการ
ประชุมวิชาการและสัมมนาการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและถ่ายทอดองค์ความรู้สู่สังคม คณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ทางผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากการ
สอบถามและท าการกรอกข้อมูลได้ทั้งหมด 25 ชุด และรวบรวมข้อมูลที่ได้ไปท าการวิเคราะห์ทางสถิติ โดยใช้
โปรแกรมทางสถิติ สรุปผลต่อไป  

สรุปผลจากการที่ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการประชุมสัมมนาวิชาการ 2 แห่งโดยใช้ผู้
เก็บแบบสอบถามจ านวน 45 คน และทั้งผู้เก็บแบบสอบถามแบ่งออกเป็นคณาจารย์และนักศึกษาผู้สนใจใน
ผลิตภัณฑ์ โดยแบ่งเป็นเพศชาย หญิงในจ านวนที่เท่ากัน เพ่ือต้องการให้ค่าและผลที่ได้จากการเก็บรวบรวม
ข้อมูลออกมามีคุณภาพ และเป็นค่าที่ผู้ใช้ได้ท าการทดสอบใช้งานจริง พร้อมทั้งน าผลจากการเก็บข้อมูลที่ได้
ทั้งหมดไปท าการวิเคราะห์ทางสถิติ เพื่อหาค่าเฉลี่ย ความพ่ึงพอใจในส่วนต่างๆ เพ่ือที่ให้ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้มา
ปรับปรุง พัฒนาเพื่อให้ผลิตภัณฑ์ที่ได้จากงานวิจัยฉบับนี้มีความสมบูรณ์และน่าเชื่อถือยิ่งขึ้น 

 
4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางด้านสถิติจากแบบสอบถาม  

แบบประเมินผลนี้ จัดท าขึ้นเพ่ือประเมินผลการจัดโครงการวิจัยการออกแบบเฟอร์นิเจอร์  “เก้าอ้ีนั่ง
สบายที่สามารถถอดประกอบได้โดยใช้สลักเดือยภูมิปัญญาไทย” เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุง 
ด าเนินงานวิจัยในครั้งต่อไป โดยแบ่งการแปรผล ดังนี้ 

4.3.1 การแปลผลคะแนน การประเมินสามารถแปลผลคะแนนเฉลี่ยออกเป็น 5 ช่วง  
ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย  1.00 - 1.80    = ควรปรับปรุง 
คะแนนเฉลี่ย  1.81 - 2.61  = พอใช้ 
คะแนนเฉลี่ย  2.62 - 3.42  = ปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย  3.43 -  4.23  = ดี 
คะแนนเฉลี่ยตั้งแต่ 4.23 ขึ้นไป    = ดีมาก 

จากผลของการตอบแบบสอบถาม  สรุปความเห็นของผู้สนใจในตัวผลิตภัณฑ์ ที่ท าการทดสอบการใช้
งาน ตามตารางที่ 4-1 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 4-1 สรุปความคิดเห็นโดยรวมของผู้สนใจทดสอบการใช้งาน จากการประชุมวิชาการท้ัง 2 แห่ง 
รายละเอียดจากแบบสอบถาม  มีดังนี้ 

 
4.3.2 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตารางท่ี 4-2 จ านวนผู้สนใจทดสอบการใช้งาน จากการประชุมวิชาการท้ัง 2 แห่ง 
กลุ่มเป้าหมาย ผู้ทดลองใช้จริง ร้อยละ 

45 คน 40 คน 88.88% 

หมายเหตุ  :  มี 5 คน ที่ท าแบบสอบถามแต่ไม่ได้ท าการทดสอบการใช้งานจริง 
 
ตารางท่ี 4-3 จ านวนผู้สนใจทดสอบการใช้งาน จากการประชุมวิชาการท้ัง 2 แห่ง 

 
ตารางท่ี 4-4 จ านวนผู้สนใจทดสอบการใช้งาน จากการประชุมวิชาการท้ัง 2 แห่ง แบ่งตามเพศ 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ  
1.ชาย 20 44.45% 
2.หญิง 25 55.55% 

รวม 45 100% 
 
ตารางท่ี 4-5 แสดงข้อมูล ผู้สนใจทดสอบการใช้งาน จากการประชุมวิชาการท้ัง 2 แห่ง แบ่งตามอายุ 

อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ  
1. 18-30 ปี 23 51.12% 
2. 31-40 ปี 11 24.44% 
3. 40-60 ปี 11 24.44% 

รวม 45 100% 

เรื่อง ค่าเฉลี่ย การแปลผล 
1.รูปแบบโดยรวมของผลิตภัณฑ์ 3.78 ดี 
2.ส่วนของเก้าอ้ีและแผ่นไม้ที่ท าจากสลักเดือย 3.78 ดี 

สรุปภาพรวม 3.78 ดี 

จ านวนผู้ที่ส่งแบบสอบถาม จ านวนทั้งหมด ร้อยละ 
45 คน 45 คน 100 % 
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ตารางท่ี 4-6 แสดงข้อมูล ผู้สนใจทดสอบการใช้งาน จากการประชุมวิชาการท้ัง 2 แห่ง แบ่งแยกตามระดับ 
การศึกษา 

ระดับการศึกษา จ านวน (คน) ร้อยละ  
1. ปริญญาตรีหรือก าลัง

ศึกษาปริญญาตรี 
21 46.66% 

2. ปริญญาโท 10 22.22% 
3. ปริญญาเอก 14 31.12% 

รวม 45 100% 

 
ตารางท่ี 4-7 แสดงข้อมูล ผู้สนใจทดสอบการใช้งาน จากการประชุมวิชาการท้ัง 2 แห่ง แบ่งแยกตามรายได้ 

รายได้ จ านวน (คน) ร้อยละ  
1. ต่ ากว่า 15,000 บาท 21 46.66% 
2. 15,001-35,000 บาท 10 22.22% 
3. มากกว่า 35,001 บาท 14 31.12% 

รวม 45 100% 
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4.3.3 ความคิดเห็นของผู้สนใจทดสอบการใช้งาน จากการประชุมวิชาการท้ัง 2 แห่ง 
ตารางท่ี 4-8 รูปแบบโดยรวมของผลิตภัณฑ์“เก้าอ้ีนั่งสบายที่สามารถถอดประกอบได้โดยใช้สลักเดือยภูมิ
ปัญญาไทย” 

 
ความพึงพอใจของผู้ตอบแบบสอบถามโดยรวมในด้านข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับรูปแบบโดยรวมของ

ผลิตภัณฑ์อยู่ในระดับดี  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  3.785 โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในระดับดีในเรื่อง
ความแข็งแรง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.95 และมีความพึงพอใจในระดับดีในเรื่องความปลอดภัยและรูปทรง
สวยงามแปลกใหม่ เป็นอันดับต่อมา โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.91 และ3.71 มีความพึงพอใจในระดับดีในเรื่อง
ประโยชน์ใช้สอยเพ่ิมเติม เป็นอันดับสุดท้าย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.57 ซึ่งสรุปในภาพรวมของผลิตภัณฑ์ว่าเป็นไป
ในทิศทางท่ีดีมากกว่าเสีย และผู้ทดสอบให้ความสนใจในกระบวนการผลิตและวิธีประกอบด้วยเพ่ิมเติม 
 
 
 
 
 
 
 
 

เรื่อง ความคิดเห็น 

ค่าเฉลี่ย การแปลผล 
รูปแบบโดยรวมของผลิตภัณฑ์ 

 
ควร

ปรับปรุง พอใช้ 
ปาน
กลาง มาก มากที่สุด 

1. รูปทรงสวยงามแปลกใหม่ - 5 14 15 11 
       - 11.11% 31.12% 33.33% 24.44% 3.71 ดี 

2. ความปลอดภัยในการใช้งาน - 4 8 21 12 
     และสามารถถอดประกอบง่าย - 8.89% 17.78% 46.66% 26.67% 3.91 ดี 

3. ความแข็งแรงทนทาน - 1 15 14 15 
      ต่อการใช้งาน - 2.22% 33.33% 31.11% 33.33% 3.95 ดี 

4. ประโยชน์ใช้สอยเพ่ิมเติม - 2 22 14 7 
      - 4.45% 48.88% 31.11% 15.56% 3.57 ดี 

รวม 
     

3.785 ดี 
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รายละเอียดของผลิตภัณฑ์ 
ตารางท่ี 4 - 9 แสดงรายละเอียดของผลิตภัณฑ์“เก้าอ้ีนั่งสบายที่สามารถถอดประกอบได้โดยใช้สลักเดือยภูมิ
ปัญญาไทย” 

เรื่อง ความคิดเห็น 

ค่าเฉลี่ย 
การแปล

ผล 
ส่วนของเก้าอี้ 

 
ควร

ปรับปรุง พอใช้ ปานกลาง มาก มากที่สุด 
1.  รูปทรงส่วนขาของเก้าอ้ี - 2 18 23 2 

    - 4.44% 40% 51.12% 4.44% 3.56 ดี 
2. ความประณีตส่วนขาของเก้าอ้ี - 6 20 16 3 

      - 13.33% 44.44% 35.56% 6.67% 3.35 ปานกลาง 
3. ความสะดวกในการประกอบส่วน - - 14 22 9 

  ขาของเก้าอ้ี - - 31.11% 48.89% 20% 3.88 ดี 
4.ความแข็งแรงของส่วนขาของเก้าอ้ี - 1 5 23 16 

  
 

- 2.22% 11.11% 51.11% 35.56% 4.2 ดี 
5. ความสวยงามของพ้ืนนั่ง ที่มาจาก - 3 17 19 6 

  ลวดลายสลักเดือยหางเหยี่ยว - 6.67% 37.78% 42.22% 13.33% 3.62 ดี 

6. ความประณีตของส่วนที่นั่ง 

- 6 13 21 5 
  - 13.33% 28.89% 46.67% 11.11% 3.56 ดี 

7. ความปลอดภัยในการใช้งานส่วนที่
นั่ง 

1 2 8 20 14 
  

2.22% 4.44% 17.78% 44.44% 31.12% 3.97 ดี 

8. ความแข็งแรงของพ้ืนนั่งของเก้าอ้ี 
- 3 10 23 9 

  - 6.67% 22.22% 51.11% 20% 3.84 ดี 
9. รูปทรงความสวยงามส่วนนั่งของ
เก้าอ้ี 

- 4 10 23 8 
  - 8.88% 22.22% 51.11% 17.79% 3.78 ดี 

10. การประกอบชิ้นงานเพ่ือสร้าง 
เป็นเก้าอ้ีและอุปกรณ์การประกอบ 

- 5 13 17 10 
  - 11.11% 28.89% 37.78% 22.22% 3.71 ดี 

11. ความปลอดภัยในการใช้งานของ
สลักเดือยและการป้องกันการหาย
ของอุปกรณ์ท่ีใช้ประกอบเก้าอ้ี 

- 
- 

2 7 16 20 
  

4.44% 15.56% 35.56% 44.44% 4.20 ดี 
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ความพึงพอใจของผู้ตอบแบบสอบถามโดยรวมในส่วนของเก้าอ้ีนั่งสบายที่สามารถถอดประกอบได้โดย
ใช้สลักเดือยภูมิปัญญาไทย อยู่ในระดับดี  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  3.78 โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจใน
ระดับดีในเรื่องความปลอดภัยในการใช้งานของสลักเดือยและการป้องกันการหายของอุปกรณ์ที่ใช้ประกอบ
เก้าอ้ี และความแข็งแรงของส่วนขาของเก้าอ้ี เป็นอันดับสูงสุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.2 และมีความพึงพอใจ
ในระดับดี   เรื่องความปลอดภัยในการใช้งานส่วนที่นั่งเป็นอันดับที่ 2 โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.97 และมีความ
พึงพอใจในระดับดี เรื่องความสะดวกในการประกอบส่วนขาของเก้าอ้ี เป็นอันดับที่ 3 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.88 
จากการประเมินผลความพึงพอใจและความคิดเห็นโดยรวมของ  โครงการวิจัย เรื่องการออกแบบเครื่องเรือน
นวัตกรรมไม้ที่สามารถถอดประกอบ “จากเศษไม้แปรรูป ด้วยสลักเดือยภูมิปัญญาไทย  งบประมาณแผ่นดินปี 
2557 อยู่ในระดับดี โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.78 
 
จากการตอบแบบสอบถามสามารถรวบรวมความคิดเห็นในประเด็นต่างๆ ได้น าเสนอในตารางที่ 11 ดังนี้  
ตารางท่ี 4 - 10 แสดงข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมจากงานราชมงคลวิชาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลสุวรรณภูมิ หันตรา 

เรื่อง จ านวน  (คน) 
1. รูปทรงมีความแปลกใหม่และสวยงามมาก 2 
2. มีแนวคิดริเริ่มจากการใช้เศษไม้มาท าเป็นผลิตภัณฑ์ซึ่งอาจจะต่อยอดได้ 3 
3. อุปกรณ์ส าหรับการประกอบอยากให้ง่ายกว่านี้และคงทนต่อการถูกกระแทก  3 
4. ชอบวัสดุที่มีความแข็งแรงแต่ไม่อยากให้มีน้ าหนักมากเพราะจะท าให้

เคลื่อนย้ายล าบาก 
2 

5. อยากให้มีลิ้นชักหรือที่เก็บอุปกรณ์ให้สามารถเก็บไว้ในตัวผลิตภัณฑ์ 2 
6. ชอบวิธีการถอดประกอบที่น าภูมิปัญญาไทยเกี่ยวกับเดือยมาใช้  3 

รวม 15 
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ตารางท่ี 4 - 11 แสดงข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมจากงานสัมมนาวิชาการ คณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 

เรื่อง จ านวน  (คน) 
1. อยากให้มีประโยชน์ใช้สอยเพ่ิมเติมจากที่เป็นเก้าอ้ีอาจปรับเปลี่ยนเป็นโต๊ะ 4 
2. อยากให้มีการท ากล่องบรรจุภัณฑ์เพ่ือสะดวกในการขนย้ายเก้าอ้ี  3 
3. สลักเดือยที่ใช้ประกอบบางชิ้นประกอบยากเนื่องจากไม้เกิดการบิดโก่ง 2 
4. อยากให้ผสมผสานเศษวัสดุอื่นๆเช่น โลหะ หนัง กระจก ผ้าฯลฯ เข้ามาร่วมกับ

ตัวผลิตภัณฑ์ 
3 

5. อยากให้พ้ืนเก้าอ้ีมีความนุ่มนั่งสบายและควรมีพนักพิงเพ่ือท าให้เก้าอ้ีมีความ
สมบูรณในเรื่องการใช้งานมากยิ่งข้ึน 

3 

รวม 15 
 

 สรุปผลของแบบประเมินวัดผลค่าความพ่ึงพอใจของผู้สนใจที่มาร่วมงานการประชุมวิชาการทั้ง 2 แห่ง 
จากการเก็บแบบสอบถามจากการวิเคราะห์ผลทางสถิติ โดยใช้โปรแกรมทางสถิติ พบว่าทั้งอาจารย์ นักศึกษา 
และผู้มารวมงานการประชุมวิชาการเป็นกลุ่มที่มีความรู้และสนใจในตัวผลิตภัณฑ์ท าให้ข้อมูลที่ได้ท าการเก็บ
เป็นข้อมูลที่มีความน่าสนใจ โดยแบ่งออกเป็นเพศชาย หญิง จ านวนเท่าๆ กัน จากผลของแบบสอบถามแสดง
ให้เห็นว่าผู้สนใจที่เข้าร่วมการประชุมวิชาการ มีความพ่ึงพอใจในตัวผลิตภัณฑ์ เก้าอ้ีนั่งสบายที่สามารถถอด
ประกอบได้โดยใช้สลักเดือยภูมิปัญญาไทย อยู่ในเกณฑ์ระดับดี จากที่ได้กล่าวไปแล้วข้างต้น และผลการสรุป
และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมจะแสดงในบทต่อไป 
 

4.4 การน าองค์ความรู้และผลิตภัณฑ์ไปเผยแพร่และถ่ายทอดองค์ความรู้สู่ชุมชน 
ในการด าเนินงานวิจัยฉบับนี้ได้พัฒนาผลิตภัณฑ์โดยน าเศษไม้ที่มีมูลค่าต่ ามาปรับปรุงพัฒนาโดยการ

ออกแบบและหาเทคนิคใหม่ๆ โดยใช้ความรู้ของบรรพบุรุษคือสลักเดือยภูมิปัญญาไทยมาใช้ในการออกแบบ
เสริมเพ่ือลดทนทุนในการจัดซื้ออุปกรณ์ท่ีเป็นโลหะ ซึ่งผู้วิจัยได้พัฒนาจนเกิดเป็น“เก้าอ้ีนั่งสบายที่สามารถถอด
ประกอบได้โดยใช้สลักเดือยภูมิปัญญาไทย” ดังนั้นจากการพัฒนาองค์ความรู้ที่รวบรวมและน าไปเผยแพร่เพ่ือ
ช่วยเหลือชุมชนซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาและหาสถานที่น าองค์ความรู้ไปเผยแพร่และได้ท าความร่วมมือกับโรงเรียน
ขยายโอกาสให้กับเยาวชน ซึ่งเป็นสถานพินิจส าหรับเด็กและเยาวชนที่กระท าความผิดมาพัฒนาวิชาชีพและ
การศึกษา โรงเรียนฟ้าใส่วิทยา 109 ม.2 ต. คลองโยง อ.พุทธมณฑล จ.นครปฐม 73170 ซ่ึง ผู้อ านวยการ ชาญ
ชัย สุดใจ ได้ร่วมกันจัดถ่ายทอดองค์ความรู้โดยน างานผลงานวิจัยฉบับนี้มาเป็นต้นแบบเพ่ือสร้างผลิตภัณฑ์  (มี
เอกสารรับรองการใช้ประโยชน์ผลงานวิจัย แนบตามภาคผนวก) 
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ภาพที่ 4 – 10 แสดงภาพผู้วิจัยและผู้อ านวยการโรงเรียนฟ้าใส่วิทยา ถ่ายภาพรวมกันหลังจากจบการ

อบรมถ่ายถอดองค์ความรู้ 

 
 

ภาพที่ 4 - 11 แสดงภาพผู้วิจัยอบรมถ่ายถอดองค์ความรู้ ที่โรงเรียนฟ้าใส่วิทยา 
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ภาพที่ 4 - 12 แสดงภาพผู้วิจัยอบรมถ่ายถอดองค์ความรู้และจัดท าเครื่องมือเครื่องจักรส าหรับการ
ฝึกท าสลักเดือย ที่โรงเรียนฟ้าใส่วิทยา 

 
สรุปจากการท าการวิจัยรวมรวมสลักเดือยและน าเศษไม้ที่เป็นวัสดุเหลือใช้ที่มีมูลค่าน้อยกลับมาสร้าง

เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีความสวยงามและมีต้นทุนต่ า จนกระทั้งน าองค์ความรู้ที่ได้ไปเผยแพร่เพ่ือพัฒนาอาชีพให้กับ
เยาวชนในสถานพินิจ นั้นงานวิจัยฉบับนี้ได้ท าการสรุปและอภิปลายผลไว้ในบทไป 
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บทที่ 5 
สรุปและข้อเสนอแนะ 

 
จากการศึกษาพฤติกรรมของผู้ใช้และการศึกษาปัญหาเรื่องเศษไม้และการรวบรวมสลักเดือยภูมิ

ปัญญาไทย และหาแนวทางการพัฒนาการออกแบบผลิตภัณฑ์เก้าอ้ีนั่งสบายที่ท าจากเศษไม้และใช้สลักเดือย
ภูมิปัญญาไทยมาช่วยในการประกอบและประสานไม้ และได้น าผลงานดังกล่าวไปท าการทดสอบความพ่ึงพอใจ
เพ่ือใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ในครั้งต่อไป โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

5.1 การน าผลการวิจัยไปใช้ 
ผลการวิจัยนี้เป็นประโยชน์ในหลากหลายมิติ 1.ในรูปแบบส าหรับข้อมูลเพ่ือใช้ในการเรียนการสอน

เป็นองค์ความรู้และกระบวนการต่างๆในการผลิตและขั้นตอนการด าเนินงาน 2.ใช้ในด้านธุรกิจการค้าและการ
สร้าง ผลิตภัณฑ์ใหม่ เพ่ือใช้แข่งขันทางการตลาดและเอ้ือประโยชน์ต่องานเฟอร์นิเจอร์ที่เป็นสัญลักษณ์ของ
ประเทศไทย 3.สร้างมูลค่าและช่วยให้เรารู้จักใช้ทรัพยากรธรรมชาติแบบยั่งยืนและน าเศษวัสดุที่เหลือใช้
กลับมาสร้างคุณค่า และเพ่ิมมูลค่าให้มีมากยิ่งขึ้น  

นอกจากนี้งานวิจัยฉบับนี้ยังสามารถน าไปประยุกต์ใช้เป็นแนวความคิดเพ่ือใช้เป็นพ้ืนฐานในการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์และยังเป็นส่วนหนึ่งในการสนับสนุนให้บุคคลทั่วไปเห็นถึงคุณค่าและยกระดับ
การเรียนรู้ของนักศึกษาและสร้างจิตส านึกต่อเยาวชนรุ่นใหม่ให้รู้คุณค่าของธรรมชาติ 

5.2 ข้อจ ากัดของงานวิจัย 
5.2.1 ในงานวิจัยฉบับนี้ได้ใช้ค่าระดับคะแนนในการประเมินแบบสอบถามเป็น 1-5 แทน 

ระดับความพึงพอใจของผู้สนใจ ตั้งแต่น้อยจนถึงมากที่สุด ซึ่งการใช้ระดับตัวเลขที่มากเกินไปซึ่งผู้กรอก
แบบสอบถาม อาจท าให้ผู้ตอบแบบสอบถามเกิดความลังเลในการตอบ  และอาจท าให้ข้อมูลในการตอบ
แบบสอบถามผิดพลาดได ้

5.2.2 ความต้องการของผู้ใช้หรือลูกค้า ซ่ึงส่งผลต่อรูปแบบการออกแบบ และการพัฒนา 
ผลิตภัณฑ์ อาจจะมีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

5.2.3 การพัฒนาทางด้านเทคโนโลยีที่ก้าวหน้ามากข้ึน จะส่งผลให้มีวัสดุที่มีความแข็งแรง 
ทนทาน ปลอดภัยและเหมาะสมเกิดข้ึน ซึ่งจะท าให้มีวัสดุที่ดีกว่าการน าวัสดุเหลือใช้เช่นไม้ที่ผู้วิจัยเลือกใช้ 

5.2.4 การเลือกใช้โปรแกรมมาวิเคราะห์และประมวลผลค่าทางสถิติ โปรแกรมทางสถิต ิ 
จะสามารถประมวลผลหาค่าและแสดงผลได้มากกว่าการวิเคราะห์ความพึงพอใจ หรือแสดงผลเปรียบเทียบ
ค่าเฉลี่ย เพียงแนวทางเดียว ซึ่งขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของผู้วิจัยเป็นหลักว่าต้องการค านวณหรือหาค่าใน
รูปแบบใด 
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5.3 ข้อเสนอแนะ 
จากข้อจ ากัดของงานวิจัยที่กล่าวมาข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะเพ่ือให้ผู้ที่ต้องการน าหลักการ

และองค์ความรู้ที่มีในงานวิจัยฉบับนี้ไปใช้ สามารถท าการปรับปรุงให้เข้ากับสถานการณ์ได้ถูกต้องมากยิ่งขึ้น 
ดังนี้ 

5.3.1 ในการท าแบบสอบถามที่แบ่งระดับคะแนนมากเกินไปซึ่งผู้กรอกแบบสอบถาม อาจ 
ท าให้ผู้ประเมินแบบสอบถามเกิดความลังเลในการตัดสินใจ ท าให้ผลของแบบสอบถามไม่ดีเท่าที่ควร ดังนั้นจึง
ไม่ควรให้ระดับคะแนนมากเกินไป เช่น อาจจะท าการแบ่งระดับคะแนนออกเป็น 1 – 3 ซึ่งได้แก่ 

คะแนนระดับ 3 หมายถึง ส าคัญมากและมีผลต่อความพึงพอใจมากที่สุด 
คะแนนระดับ 2 หมายถึง ส าคัญและมีผลต่อความพึงพอใจปานกลาง 
คะแนนระดับ 1 หมายถึง ไม่มีความส าคัญและไม่มีผลต่อความพึงพอใจ 

การแบ่งระดับคะแนนเช่นนี้จะท าให้ผู้ท าการประเมินซึ่งมีความคิดอาจจะลดความสับสนและ สามารถ
ท าการตัดสินใจได้ง่ายขึ้น และผลที่ได้จากแบบสอบถามอาจมีความถูกต้องมากขึ้น 

5.3.2 เนื่องจากความต้องการของผู้ใช้หรือลูกค้า อาจมีการเปลี่ยนแปลง และเทคโนโลยี 
อาจจะมีการพัฒนาอยู่สม่ าเสมอ ดังนั้นควรมีการประยุกต์และพัฒนาผลิตภัณฑ์ ในลักษณะที่มีการปรับปรุง
อย่างต่อเนื่อง หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือควรมีการน าแนวทางการออกแบบและ พัฒนาผลิตภัณฑ์ กลับมาใช้ใน
การปรับปรุงและทบทวนรูปแบบอย่างสม่ าเสมอ 

5.3.3 การศึกษาและวิเคราะห์ทางด้านสถิติควรจะมีการปรับให้เกิดการเปรียบเทียบ 
ระหว่างผลิตภัณฑ์ที่พัฒนาเดิมกับผลิตภัณฑ์ที่พัฒนาใหม่ เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นและเป็น
การศึกษาและวิเคราะห์โดยใช้หลักทางสถิติในรูปแบบอ่ืน มาท าการประเมินเช่นการใช้สถิติ ANOVA, T-test, 
Z-test เป็นต้น 

5.3.4 ควรจัดให้งานวิจัยฉบับนี้ได้มีการเผยแพร่ ซ่ึงทางผู้วิจัยได้ด าเนินการเผยแพร่แล้วใน 
โรงเรียนฟ้าใส่วิทยา และน าผลงานไปจัดแสดงในงานสัมมนาวิชาการที่ราชมงคลสุวรรณภูมิและสถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง แต่ยังคงเป็นส่วนน้อย ดังนั้นจึงควรมีการจัดเผยแพร่เพ่ิมเติม 
ในทุกภาคหรือทุกจังหวัด จึงจะท าให้เป็นที่แพร่หลายได้อย่างแท้จริงและผู้วิจัยจะจัดท าและเผยแพร่ ตีพิมพ์ใน
ระดับชาติ 
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ตอนที่1 ข้อมูลทั่วไปของผู้กรอกแบบสอบถาม 
วันที่………..เดือน………………….พ.ศ……….. 
ข้อมูลผู้กรอกแบบสอบถาม 
- เพศ                              ชาย                 หญิง    
- อายุ………... 
- ก าลังศึกษาอยู่ชั้น…………………. 
- ที่อยู่ที่สามารถติดต่อได้…………………………………………………………. 
……………………………ชื่อเล่น………….E mail……………………………………….. 
จุดประสงค์ 
 แบบสอบถามนี้มีเป้าหมายให้ผู้กรอกแบบสอบถาม  ได้พิจารณาถึงปัจจัยต่างๆ  ที่มีผลต่อระดับความ
พึงพอใจในผลิตภัณฑ์  การออกแบบเครื่องเรือนนวัตกรรมไม้ที่สามารถถอดประกอบ “จากเศษไม้แปรรูป ด้วย
สลักเดือยภูมิปัญญาไทย” ที่ผลิตจากไม้ ที่มีผลต่อความพึงพอใจผลิตภัณฑ์ของผู้กรอกแบบสอบถาม 
รายละเอียด 

ในการพิจารณาปัจจัยต่างๆ  ที่มีอิทธิพล  หรือมีผลต่อความพึงพอใจในผลิตภัณฑ์  “เฟอร์นิเจอร์เก้าอ้ี
นั่งสบาย”  ที่ผลิตจากเศษไม้และใช้เดือยหางเหยี่ยว  เพ่ือการศึกษา แบ่งการพิจารณาออกเป็น 5 ระดับ 
คะแนน ความส าคัญและผลต่อความพึงพอใจ ดังนี้ 
 คะแนนระดับ 1 หมายถึง ส าคัญน้อยและมีผลต่อความพึงพอใจน้อยที่สุด 
 คะแนนระดับ 2 หมายถึง ส าคัญและมีผลต่อความพึงพอใจอยู่ระหว่างค่อนข้างน้อยถึงปานกลาง 
 คะแนนระดับ 3 หมายถึง ส าคัญและมีผลต่อความพึงพอใจปานกลาง 
 คะแนนระดับ 4 หมายถึง ส าคัญและมีผลต่อความพึงพอใจอยู่ระหว่างปานกลางถึงมาก 
 คะแนนระดับ 5 หมายถึง ส าคัญและมีผลต่อความพึงพอใจมากที่สุด 
  
 
 
 

คณะสถาปัตยกรรม สาขาวชิาออกแบบผลติภัณฑ์ 
มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์  

หัวข้องานวจัิย  การออกแบบเคร่ืองเรือนนวตักรรมไมท่ี้สามารถถอดประกอบ “จากเศษ
ไมแ้ปรรูป ดว้ยสลกัเดือยภูมิปัญญาไทย” 

 
 

 
 

แบบสอบถามที ่1 การส ารวจความพงึพอใจของผู้ใช้ทีม่ต่ีอผลติภณัฑ์ 
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ตอนที่ 2 กรุณาท าเครื่องหมาย X ในช่องระดับคะแนนที่ท่านพิจารณาปัจจัยพ้ืนฐานที่มีผลต่อความพ่ึงพอใจ 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อความพึ่งพอใจในตัวผลิตภัณฑ์ 
ระดับคะแนนความส าคัญ 
1 2 3 4 5 

รูปแบบโดยรวมของผลิตภัณฑ์ 

1 รูปทรงสวยงามแปลกใหม่           
2. ความปลอดภัยในการใช้งาน 
และสามารถถอดประกอบง่าย           
3. ความแข็งแรงทนทานต่อการใช้
งาน           
4. ประโยชน์ใช้สอยเพ่ิมเติม           

ส่วนของเก้าอ้ีนั่งสบาย   

 

1.รูปทรงส่วนขาของเก้าอ้ี           
2. ความปราณีตส่วนขาของเก้าอ้ี           
3. ความสะดวกในการประกอบส่วน
ขาของเก้าอ้ี           
4.ความแข็งแรงของส่วนขาของ
เก้าอ้ี           

 

5. ความสวยงามของพ้ืนนั่ง ที่มา
จากลวดลายสลักเดือยหางเหยี่ยว           
6. ความปราณีตของส่วนที่นั่ง           
7. ความปลอดภัยในการใช้งานส่วน
ที่นั่ง           
8. ความแข็งแรงของพ้ืนนั่งของ
เก้าอ้ี           

 

9. รูปทรงความสวยงามส่วนนั่งของ
เก้าอ้ี           
10. การประกอบชิ้นงานเพ่ือสร้าง 
เป็นเก้าอ้ีและอุปกรณ์การประกอบ           
11. ความปลอดภัยในการใช้งาน
ของสลักเดือยและการป้องกันการ
หายของอุปกรณ์ท่ีใช้ประกอบเก้าอ้ี           
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ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 

     ขอบพระคุณอย่างสูงที่กรุณากรอกแบบสอบถาม 
นาย โสรัจ  พฤฒิโกมล 
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ภาพโป๊สเตอร์น าเสนองาน 
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ภาพการอบรมการท างานจากเศษไม้ที่โรงเรียนบ้านฟ้าใส่วิทยา 
เป็นโรงเรียนที่ด้อยโอกาสน านักเรียน ที่กระท าความผิดมาอบรมอาชีพเพ่ือออกไปประกอบอาชีพที่ดีในสังคม 
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ภาพการน าผลงานไปจัดแสดงที่ราชมงคลวิชาการ มหาวิทยาลัยราชมงคลสุวรรณภูมิ วิทยาเขตหันตรา 
ผู้วิจัยได้น าผลงานและโป๊สเตอร์ไปจัดแสดงพร้อมเก็บแบบสอบถาม 
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ประวัติผู้วิจัย 
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ประวัติผู้วิจัย 

 
1. ชื่อ สกุล  นายโสรัจ  พฤฒิโกมล 
2. ต าแหน่งปัจจุบัน   อาจารย์ 
3. หน่วยงานที่สามารถติดต่อได้  

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์  
โทร 02- 6238790-8 โทรสาร 02- 2234014 หรือ 02-2257631  
อีเมล์ soraj_noi@hotmail.com 

4.  ประวัติการศึกษา 
ปริญญาโท มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ วศ.บ.  
สาขาวิศวกรรมอุตสาหการ, 2551 
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ อส.บ. 
สาขาออกแบบเครื่องเรือน, 2546 

5. สาขาวิชาการที่มีความช านาญพิเศษ การออกแบบเครื่องเรือนและการผลิต และใช้เครื่องมือเครื่องจักร 
ทางด้านงานไม ้ 

6. ประสบการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิจัย 
 6.1 การออกแบบเฟอร์นิเจอร์ส าหรับผู้พิการทางสายตา ปี 2554 งบประมาณแผ่นดิน 
 6.2 ออกแบบชุดครัวแบบยูนิเวอร์แซลดีไซน์โดยใช้หลักการล าดับชั้นเชิงวิเคราะห์มาช่วยใน 

การตัดสินใจ ปี 2555 งบประมาณจากส านักงานคณะกรรมการในอุดมศึกษา (สกอ.)  
 6.3 การออกแบบผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์รับประทานอาหารที่ท าจากแผ่นฟางข้าวและแกลบ 

อัดประสาน ปี 2556 งบประมาณแผ่นดิน 
 6.4 การออกแบบเครื่องเรือนนวัตกรรมไม้ที่สามารถถอดประกอบจากเศษไม้แปรูปด้วยสลัก 

เดือยภูมิปัญญาไทย ปี 2557 งบประมาณแผ่นดิน 
 6.5 ออกแบบเฟอร์นิเจอร์ภายในห้องเรียนอนุบาลใน ต าบลงิ้วราย อ าเภอนครชัยศรี  

จังหวัดนครปฐม ส าหรับเด็กอายุ 3-5 ปี จากพาเลทไม้ ปี 2558 งบประมาณแผ่นดิน 
 6.6 บทความระดับนานาชาติ เรื่อง ออกแบบตกแต่งภายในศูนย์จัดแสดงสินค้า 

เครื่องปั้นดินเผา ชุมชนบ้านโรงหวด ต าบลงิ้วราย อ าเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม ปี 2555  
งบบริการวิชาการส าหรับชุมชน 
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