
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานวิจัยฉบับสมบรูณ 

 

 

เรื่อง 

ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษ  

ตอระบบการเรยีนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษของ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลรตันโกสินทร 

A Study of  Undergraduates  Satisfaction  of  Rajamangala  University           

of Technology  Rattanakosin ’s  Special  Program  Curriculum. 

 
 

โดย 

นางสาวพนิดา  ทรัพยสาร 

พฤษภาคม  2551 
                                                              



 ก 
 

กิตติกรรมประกาศ 

 

งานวิจัยฉบับนี้สําเร็จไดดวยดี เนื่องจากไดรับการสนับสนนุทนุการวจิัยจากคณะศิลปศาสตร 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร วิทยาเขตบพิตรพิมุข จักรวรรดิ จึงขอขอบพระคุณ

อยางสูงมา  ณ  โอกาสนี ้

 ขอขอบคุณ ทานรองศาสตราจารย ดร. อุบลพงษ วัฒนเสรี ที่ประสิทธ์ิประสาทวิชาความรูแก

ผูวิจัย  ผูชวยศาสตราจารย อาภากร  บุญสม ที่ เปนแรงบันดาลใจในการทําวิจัยคร้ังนี้  และ

ขอขอบคุณผูมีพระคุณทุกทานที่ไดชวยเหลือใหงานวิจัยช้ินนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดี  

  

 

 

 

        พนิดา  ทรัพยสาร 



 ข 

บทคัดยอ 
  

 งานวจิัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศกึษาความพึงพอใจ ทศันคติ และความตองการ พรอมทั้ง

สํารวจปญหา ขอเสนอแนะของนักศกึษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษตอระบบการเรียนการสอน

หลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร  จํานวน 644 คน โดยใช

วิธีการสุมแบบบังเอิญ (Accidental Sampling)  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือแบบสอบถาม 

วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาความถี่ (Frequencies)      รอยละ(Percentage)    คามัชฌิมเลขคณิต 

(Mean)    คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)     สถิติที่ใชทดสอบสมมตฐิาน คือ 

ทดสอบคา   t – test  independent   และ วิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว   (One – Way 

Analysis of Variance) ผลการวิจัยพบวา 

 1)  ความพึงพอใจดานการเรียนการสอน ขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุดนักศกึษามีความพอใจเกี่ยวกบั

ความรูความสามารถของอาจารยผูสอน  สวนขอที่มีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ    เร่ืองของเทคนคิวธีิการสอน

ของอาจารยและการสรางแรงจูงใจใหนกัศึกษาเกดิการเรียนรู ตามลําดับ 

 2)  ความพึงพอใจดานวิชาการ ขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุดนกัศึกษามีความพอใจเร่ืองความถูกตอง

ในการประกาศผลการสอบ สวนขอที่มีคาเฉล่ียต่ําสุดคือเร่ือง ตํารา หนังสือในหองสมุดเพียงพอตอ

การคนควาและเร่ืองของปายประชาสัมพันธเกี่ยวกับขาวสารวิชาการ ตามลําดับ 

 3)  ความพึงพอใจดานกายภาพ ขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุดนกัศึกษามีความพอใจในบรรยากาศ

ของหองเรียน สวนขอที่มีคาเฉล่ียต่ําสุดคือเร่ือง มีหองน้ําเหมาะสมกับจํานวนนักศกึษาและ มีสถานที่

นั่งพักผอนอยางเหมาะสมเพียงพอ ตามลําดับ 

 4) ความพงึพอใจตอหลักสูตรภาคพิเศษ ขอที่มีคาเฉล่ียสูงสุดนักศึกษามีความรูสึกรัก

มหาวทิยาลัย สวนขอที่มีคาเฉล่ียต่ําสุดคือนักศกึษามีความรูสึกวาสถาบนันี้สอนใหนักศกึษาเปนคน

ที่มีกิริยาและพูดจาสุภาพ 

 



 ค 

Abstract 

 

 The purpose of the research was to study satisfaction, attitude, demand, problems and 

comments on RMUTR’s special curriculum from 644 undergraduates by Accidental Sampling. 

Questionnaires were used as the device of the research. The data were analyzed in frequencies, 

percentage, mean and standard deviation. T-test independent and one-way analysis of variance 

were applied to examine the hypothesis. The results were as follows: 

1. In terms of learning and teaching, the highest mean was on the students’ satisfaction on 

capability of teaching staff. The lowest one was on teaching technique and learning motivation 

respectively. 

2. In terms of academic aspect, the highest mean was on the accuracy of final result of 

examination. The lowest one was on the sufficiency of books and materials in the library. 

3. In terms of the environment, the highest mean was on the atmosphere in classrooms. The 

lowest one was on the appropriate number of toilets and students, and the appropriateness of 

relaxing area respectively. 

4. In terms of the satisfaction on the special curriculum, the highest mean was on the students’ 

adoration on the university. The lowest one was on training students the social manners. 
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 บทท่ี  1 

บทนํา 

 

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 สังคมปจจุบันมีการพัฒนาไปมากไมวาจะเปนการพัฒนาทางดานเทคโนโลยีดาน

อุตสาหกรรม  ดานการเกษตร  และดานอ่ืนๆ  อีกมากมาย  ซ่ึงเปนที่ทราบกันโดยทั่วไปวา

ความสําเร็จของการพัฒนาประเทศไมไดอยูที่อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศเทานั้น  

แตอยูที่การกระจายผลแหงความเจริญเติบโตนั้นออกไปสูประชาชนสวนใหญของประเทศใหมาก

ที่สุด  ส่ิงที่อยูเบื้องหลังการพัฒนาตางๆ  ก็คือการศึกษานั้นเอง  ซ่ึงใน สารานุกรมออนไลน,  

2550 : ออนไลน, ไดกลาววา  การศึกษาเปนองคประกอบที่สําคัญของชีวิต โดยเฉพาะสังคมโลก

ปจจุบันในยุคโลกาภิวัฒน ยุคของการบริโภคขาวสารขอมูลไรพรหมแดน  ซ่ึงนานาประเทศ

โดยเฉพาะอยางยิ่งประเทศผูนําความเจริญทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยีไดใหความสําคัญของ

การศึกษาแกประชากรชาติอยางมาก  และการศึกษาก็ยังเปนกุญแจสําคัญอยางยิ่งที่จะนําไปสูการ

ประกอบอาชีพและการเพิ่มรายไดอีกดวย  ดังนั้นหากจะมุงหวงัใหนโยบายการกระจายรายไดเปนไป

อยางไดผล  จําเปนจะตองมีการกระจายการบริการทางการศึกษาและโอกาสในการศึกษาของ

ประชาชนอยางทั่วถึง การศึกษาจึงเปนกลไกสําคัญที่ชวยผลักดันใหประเทศชาติเกิดการพัฒนาและ

กอใหเกิดความเจริญกาวหนาไดทัดเทียมทุกประเทศในโลก  เม่ือมนุษยไดรับการศึกษาที่เหมาะสม  

ก็จะนําไปสูความกาวหนาในดานตางๆ  ตามมา  และเปนเหตุใหประเทศตางๆ  ในโลกหันมาให

ความสนใจเร่ืองของการศึกษามากยิ่งข้ึน  ประเทศไทยก็เปนประเทศหนึ่งที่ตระหนักและให

ความสําคัญกับการศึกษาอยางยิ่ง  อันจะเห็นไดจากนโยบายในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติฉบับที่  9   

(พ.ศ.  2545-2549)  ที่มีเปาหมายสงเสริมใหสังคมไทยเปนสังคมแหงภูมิปญญา  และการเรียนรู  

โดยเปดโอกาสใหคนไทยทกุคนคิดเปน  ทําเปน  มีเหตุผล  มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  สามารถเรียนรู

ไดตลอดชีวิต  รูเทาทันโลก  และพรอมรับการเปล่ียนแปลงที่อาจเกิดข้ึนไดเสมอ  ดังที่  สดใส  ดุลยา, 

2550 : ออนไลน. ไดกลาววา  หากตองการจะเพิ่มพูนความรูใหมในสังคม สังคมนั้นก็ตองจัด

การศึกษาและฝกอบรมให  “ทุนความรู”  มีมากที่สุดเทาที่จะทําได  เม่ือทุนความรูมีมาก โอกาสที่คน

ในสังคม  คนในชาตินั้นจะสราง “ความรูใหม”  ก็มีมากข้ึนตามไปดวยขณะเดียวกัน  นักเรียนและ

บุคคลทั่วไปเปนจํานวนมากที่มีขอจํากัดบางอยางที่ทําใหไมสามารถเขารับการศึกษาตอใน

ระดับอุดมศึกษาภาคปกติได  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทรจึงตระหนักถึงปญหานี้  
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ดังนั้นทางมหาวิทยาลัยจึงเปดโอกาสใหแกผูที่ขาดโอกาสในการศึกษาภาคปกติ  โดยการจัดตั้ง

โครงการเปดสอนหลักสูตรภาคพิเศษ  ประกอบดวยภาคสมทบ  จันทร  -   เสาร   และภาคสมทบ  

เสาร-อาทิตย  และดวยความที่เปนมหาวิทยาลัยที่ถูกจัดตั้งข้ึนมาใหม  จึงทําใหยังคงมีปญหาตางๆ  

ที่เกิดข้ึนกับนักศึกษาภาคพิเศษ  เชน  ไมมีความอิสระในการเลือกเรียนดวยตนเอง  ไมมีโอกาสได

เจอเพื่อนคณะอ่ืนๆ  และปญหาในการลงทะเบียนเรียนในชวงภาคฤดูรอน  เปนตน  ซ่ึงปญหาเหลานี้

ยอมสงผลกระทบตอการเรียนของนักศึกษาภาคพิเศษและภาคสบทบ  ดังนั้นในอนาคตทาง

มหาวิทยาลัยจึงตองมีการปรับปรุงระบบการเรียนการสอนในหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร  เพื่อรองรับการเพิ่มข้ึนของจํานวนนักศึกษาใหม  ผูวิจัยจึงสนใจที่

จะศึกษาถึงความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลรัตนโกสินทรตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษ  ในภาคเรียนที่  2  ปการศึกษา  

2550  นับไดวาการวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาที่เปนประโยชนตอทางมหาวิทยาลัยในการที่จะทราบถึง

ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาและทัศนคติที่มีตอหลักสูตร เพื่อทางมหาวิทยาลัยจะสามารถนํา

ขอมูลที่ไดจากการศึกษาไปใชประโยชนในดานการวางแผนปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตรเพื่อใหทาง

มหาวิทยาลัยสามารถผลิตบุคลากรที่มีคุณภาพออกสูสังคมตอไป 

 

2. วัตถุประสงคของโครงการวิจัย 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค 

1.  เพือ่ศึกษาถึงความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษตอระบบการเรียน

การสอนหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร 

 2.  เพื่อศึกษาถึงความตองการของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษตอระบบการเรียน

การสอนหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร 

 3.  สํารวจถึงปญหาและขอเสนอแนะของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษตอระบบการ

เรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร 

 

3. ขอบเขตของโครงการวิจัย 

 การวิจัยในคร้ังนี้เนนการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษตอ

ระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร

ตลอดจนศึกษาถึงปญหาและขอเสนอแนะของนักศึกษาที่มีตอหลักสูตร  โดยทําการศึกษากลุม

ประชากรเปนนักศึกษา ภาคพิเศษมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร  ภาคเรียนที่  2       

ปการศึกษา  2550 
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4. สมมติฐาน  และกรอบแนวความคิดของโครงการวิจัย 

 

 1.  สมมติฐานการวิจัยมี  2  ขอดังน้ี 

 -  เพศที่แตกตางกันจะมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษ

แตกตางกัน 

 -  ชวงอายุที่แตกตางกันจะมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษ

แตกตางกัน 

   

2.  กรอบแนวความคิด 

                    ตัวแปรตน                                                     ตัวแปรตาม 
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจของนักศึกษา 

          1.  เพศ 

          2.  อายุ 

          3.  ช้ันป 

          4.  อาชีพ  

          5. รายไดเฉล่ีย 

          6. ที่พักอาศัย 

 ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีภาคพิเศษตอระบบการ

เรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

รัตนโกสินทร   

 
5. นิยามศัพทในการศึกษา 
 ความพึงพอใจ  หมายถึง  ความรูสึกประทับใจ  ความรูสึกชอบอันเกิดจากระบบการเรียน

การสอนหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร   

การเรียนรู  หมายถึง  การจดจําได  การรูความจริง  การปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอม  หรือ

การปฏิบัติทดลอง   

ระบบการเรียนการสอนภาคพิเศษ  หมายถึง  หลักสูตรการเรียนการสอนที่มีนอกจาก

หลักสูตรภาคปกติ  โดยจะแบงเปนภาคสมทบ  1  มีการเรียนการสอนในวันจันทรถึงวันศุกร  เวลา  

17.30 น.  -  20.30 น. ,ภาคสมทบ  2  และภาคพิเศษมีการเรียนการสอนในวันเสาร ถึง วันอาทิตย   

เวลา  08.00 น.  -  20.30 น. 
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 นักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษของมหาวิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

รัตนโกสินทร  หมายถึง  นักศึกษาระดับปริญญาตรี  ภาคสมทบ  1  และภาคสมทบ  2   และภาค

พิเศษ   ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร  ซ่ึงมีทั้งหมด  4  วิทยาเขต  ไดแก  วิทยา

เขตบพิตรพิมุข  จักรวรรดิ   วทิยาเขตเพาะชาง  วิทยาเขตไกลกังวล  และวิทยาเขตศาลายา 

 

6. ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการศึกษา 

 1)  ผลจากการศึกษาจะสามารถใชเปนแนวทางในการแกไขใหระบบการเรียนการสอนของ

หลักสูตรภาคพิเศษใหเกิดประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน 

 2)  เพื่อใหคณาจารยเขาใจถึงปญหาของนักศึกษาและนาํไปสูการปรับเปล่ียนใหเหมาะสมกับ

ความตองการของนักศึกษาอยางแทจริง 

 3)  เพื่อเปนแนวทางใหกับผูบริหารในการศึกษาหาทางเลือกใหมๆ  ในการจัดระบบการเรียน

การสอนหลักสูตรภาคพิเศษ 

 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 2 

วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 

 

 การวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของประกอบดวยการ

นําเสนอตามลําดับดังนี้ 

1. ความหมายของความพึงพอใจ 

2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสอน 

3. กิจกรรมการจัดการทางการศึกษาภาคพิเศษ 

4. ทฤษฎีและหลักการเรียนรูที่เปนแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร 

5. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับหลักสูตร 

6. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

1.  ความหมายของความพึงพอใจ 
 

1.1  ความหมายของความพึงพอใจ 

 เนื่องจากการเรียนการสอนทางไกลผานดาวเทียมแตกตางจากการสอนในช้ันเรียน ดังนั้น

ความพึงพอใจในการเรียนการสอนของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 ยอมมีความแตกตางกัน

กับนักเรียนที่มีการเรียนการสอนตามปกติ ซ่ึงความแตกตางนั้นอาจมีผลกระทบตอการเรียนการสอน

ที่เกิดข้ึนในหองเรียนและอาจมีผลกับการยอมรับในเนื้อหาวิชา บุคลากรผูนําเสนอ สภาพแวดลอม

ภายในหองเรียน ตลอดจนอุปกรณและส่ือการเรียนการสอนวาประสบผลสําเร็จในการศึกษามาก

นอยเพียงใด การศึกษาเกี่ยวกบัความพึงพอใจในการเรียนการสอนนี้จะตองเขาใจในความหมายของ

ความพึงพอใจซ่ึงมีผูใหคํานิยามไวดังตอไปนี้ 

 คารเตอร วี กูด (Carter v. Good 1973, 320) ใหความหมายของความพึงพอใจ หมายถึง

คุณภาพ สภาพ หรือระดับความพึงพอใจ ซ่ึงเปนผลมาจากความสนใจตาง ๆ และทัศนคติของบุคคล

ที่มีตองาน 

 เบนจามิน บี โวลแมน  (Benjamin B. Wolman 1973, 384) ไดใหความหมายของความพึง

พอใจวา ความพึงพอใจ คือ ความรูสึก (Feeling) มีความสุข เม่ือไดรับผลสําเร็จตามความมุงหมาย 

ความตองการหรือแรงจูงใจ 

 เคธ  เดวิส  (Keith  Davis 1981, 83 ) กลาววา ความพึงพอใจในการเรียนการสอน หมายถึง 

ความพอใจหรือไมพอใจของนักเรียนที่มีตอการเรียนการสอนซ่ึงแสดงใหเห็นความสอดคลองระหวาง

ความคาดหวังของนักเรียนที่มีตอการเรียนการสอน 
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 สจวต  ออสแคมป (Steward  Auscamp อางถึงใน ประนอ  วรวุฒิ 2539, 7) พบวาความพึง

พอใจมีความหมายอยู 3 นัย คือ  

1. ความพึงพอใจ หมายถึง สถานการณที่ผลการปฏิบัติจริงไดเปนไปตามที่บุคคลคาดหวัง 

2. ความพึงพอใจ หมายถึง ระดับของความสําเร็จที่เปนไปตามความตองการ 

3. ความพึงพอใจ หมายถึง การที่งานไดเปนไปตามหรือตอบสนองตอคุณคาของบุคคล 

วรูม (Vroom อางถึงใน กําพล  เกียนติปฐมชัย 2538, 6) กลาววาทัศนคติและความพึงพอใจ

ในส่ิงหนึ่งสามารถใชแทนกันได เพราะทั้งสองคํานี้จะหมายถึงผลที่ไดจากการที่บุคคลเขาไปมีสวน

รวมในส่ิงนั้นทัศนคติดานบวกจะแสดงใหเห็นสภาพความพึงพอใจในส่ิงนั้นทัศนคติดานลบจะแสดง

ใหเห็นสภาพความไมพึงพอใจนั่นเอง 

ส่ิงที่ทําใหเกิดความรูสึกพึงพอใจของมนุษย ไดแก ทรัพยากร (Resources)หรือ ส่ิงเรา 

(Stimuli) การวิเคราะหระบบความพึงพอใจ คือ การศึกษาวาทรัพยากรหรือส่ิงเราแบบใดเปนส่ิงที่จะ

ทําใหเกิดความพอใจและความสุขของมนุษย ความพอใจจะเกิดไดมากที่สุดเม่ือมีทรัพยากรทุกอยาง

ที่เปนที่ตองการครบถวน 

ดังนั้น ความพึงพอใจจึงเปนองคประกอบทางดานทัศนคติ ที่กลาวไดวาความพึงพอใจเปน

ปฏิกิริยาทางดานความรูสึกของบุคคลที่มีตอส่ิงเรา หรือส่ิงที่มากระตุนเปนระดับความพอใจที่เปน

จริงอยูในขณะนั้น ซ่ึงจะบอกใหทราบถึงทิศทางวาเปนทัศนคติไปในทิศทางบวกหรือทิศทางลบ

หรือไมมีปฏิกิริยาคือ เฉย ๆ ตอส่ิงเราหรือส่ิงที่มากระตุนนั้น 

การจัดการเรียนการสอน การทําใหผูเรียนเกิดความพึงพอใจในการเรียนจึงเปนองคประกอบ

สําคัญที่ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังที่  (สมบูรณ  พรรณนาภพ และชัย

โรจน  ชัยอินคํา 2518, 416) กลาวาการที่บุคคลจะเรียนรูหรือมีพัฒนาการและความเจริญงอกงาม

นั้น บุคคลจะตองอยูในสภาวะพึงพอใจสุขใจเปนเบื้องตน และที่สําคัญบุคคลนั้นจะตองไดรับการจูง

ใจทั้งในลักษณะนามธรรมและรูปธรรม 

ความหมายของความพึงพอใจในการเรียนการสอนดังที่กลาวมาแลวขางตนอาจสรุปไดวา 

ความพึงพอใจในการเรียนการสอน หมายถึง ความรูสึกหรือทัศนคติในทางที่ดีของนักเรียนที่มีตอการ

เรียนการสอน ความรูสึกที่เกิดจากการที่ไดรับการตอบสนองทั้งดานรางกายและจิตใจ อันเปนผลสืบ

เนื่องมาจากปจจัยหรือองคประกอบตางๆในการเรียน เชน สภาพแวดลอมในหองเรียน เนื้อหาวิชาที่

ไดรับจากการเรียน  ซ่ึงทําใหบุคคลเกิดความพึงพอใจในการเรียนการสอนจนประสบผลสําเร็จในการ

เรียนได 
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1.2   วิธีสรางความพึงพอใจในการเรียน 

          การศึกษาในดานความสัมพันธเชิงเหตุผลและผลระหวางสภาพทางจิตใจกับผลการเรียน  

Skinner (อางถึงใน  วันทยา  วงศศิลปะภิรมย, 2533, 9) มีความเห็นวาการปรับพฤติกรรมของคนไม

อาจทําไดโดยเทคโนโลยีทางกายภาพและชีวภาพเทานั้นแตตองอาศัยเทคโนโลยีของพฤติกรรม ซ่ึง

หมายถึงเสรีภาพ และความภาคภูมิ จุดหมายปลายทางที่แทจริงของการศึกษา คือ ทําใหคนมีความ

เปนตัวของตัวเอง มีความรับผิดชอบตอการกระทําตอตน เสรีภาพ และความภาคภูมิเปนครรลองของ

การไปสูความเปนคน แนวคิดของ  Skinner สรุปไดวาเสรีภาพนําไปสูความภาคภูมิ และความภาคภูมิ

นําบุคคลไปสูความเปนความเปนตัวของตัวเอง เปนผูมีความรับผิดชอบตอความคิด ตัดสินใจ การ

กระทํา และผลที่เกิดข้ึนจากการกระทําของตนเอง และนั่นคือเปาหมายปลายทางที่แทจริงของ

การศึกษา Skinner ตองการเนนที่การปรับแกพฤติกรรมของคนตองการแกดวยเทคโนโลยีของ

พฤติกรรมเทานั้นจึงจะสําเร็จ สวนการใชเทคโนโลยีของพฤติกรรมนั้นกับใคร อยางไร ดวยวิธีไหน ถือ

เปนเร่ืองของการ ตัดสินใจใชศาสตร ซ่ึงตองอาศัยภูมิปญญาของผูใชเทานั้น 

          Bloom  (อางถึงใน  วันทยา  วงศศิลปะภิรมย, 2533, 12) มีความเห็นวาถาสามารถจัดให

นักเรียนไดทํากิจกรรมตามที่ตนเองตองการ ก็นาจะคาดหวังไดแนนอนวานักเรียนทุกคนไดเตรียมใจ

สําหรับกิจกรรมที่ตนเองเลือกนั้นดวยความกระตือรือรนพรอมทั้งความม่ันใจเราสามารถสังเกตเห็น

ความแตกตางของความพรอมดานจิตใจไดชัดเจนจากการปฏิบัติของนักเรียนตองานที่เปนวิชาบังคับ

กับวิชาเลือก หรือจากส่ิงนอกโรงเรียนที่นักเรียนอยากเรียน เชน การขับรถยนต ดนตรีบางอยาง หรือ

อะไรบางอยางที่นักเรียนอาสาสมัคร และตัดสินใจไดเสรีภาพในการเรียน การมีความกระตือรือรนมี

ความพึงพอใจและมีความสนใจเม่ือเร่ิมเรียน จะทําใหนักเรียนเรียนไดเร็วและประสบความสําเร็จสูง 

อยางไรก็ตาม  Bloom เห็นวา วิธีนี้คอนขางเปนอุดมคติที่จัดไดลําบาก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 8 

1.3  ทฤษฎีพื้นฐานในการสรางความพึงพอใจในการเรียนการสอน 

 การที่บุคคลจะเกิดความพึงพอใจในการเรียนไดมากหรือนอยเพียงใดข้ึนอยูกับส่ิงจูงใจ         

ถาสถานศึกษาใดมีปจจัยเปนเคร่ืองจงูใจไดมาก บุคคลนั้นยอมเกิดความพึงพอใจในการเรียน  ดังนั้น 

ภาระหนาที่ของผูบริหารในโรงเรียนนอกจากจะเปนผูกําหนดนโยบาย การวางแผนงาน การส่ังการ 

การประสานกับหนวยงานตาง ๆ ในอันที่จะนําไปสูเปาหมายที่กําหนดไว  ผูบริหารจะตองทราบถึง

การรับรู ความสามารถของนักเรียนในแตละช้ันป เพื่อปรับปรุงทั้งดานวัตถุประสงคในดานการเรียน 

และวัตถุประสงคของหนวยงานใหกลมกลืนกัน ดังนั้นการจูงใจจึงเปนวิธีการหนึ่งที่จะชักนํา

พฤติกรรมของบุคคลใหคลอยตามวัตถุประสงคที่วางไว  ซ่ึงเปนมูลเหตุที่สําคัญของแรงจูงใจของ

นักเรียน 

แรงจูงใจหรือการจูงใจ (Motivation) หมายถึง สภาวะที่อินทรียถูกกระตุนหรือถูกผลักดันให

แสดงพฤติกรรม เพื่อไปยังสูจุดมุงหมายปลายทางที่วางไว การจูงใจจะมีไดตองอาศัยส่ิงจูงใจเปน

เคร่ืองลอ 

ประนอ วรวุฒิ  (2539, 9) กลาวในสารานุกรมการบริหารวา “การจูงใจหมายถึง ความ

พยายามชักจูงใจใหผูอ่ืนแสดงออกหรือปฏิบัติตามส่ิงจูงใจ สําหรับส่ิงจูงใจที่เปนเคร่ืองลอหรือกระตุน

เพื่อใหเกิดการจูงใจนั้น 

Good (1973, 28) ใหความหมายของแรงจูงใจไววา หมายถึง วัตถุหรือสภาวะใด ๆ ที่สามารถ

เราใหเกิดการจูงใจได และองคประกอบตางๆ และพลังยั่วยุหรือกระตุนใหบุคคลแสดงพฤติกรรม

อยางใดอยางหนึ่ง 

 การศึกษาเปนกระบวนการที่ทําใหผูเรียนมีพฤติกรรมเปล่ียนแปลงไปในทางที่พึงประสงค 

การจูงใจภายในจึงเปนลักษณะการจูงใจที่ดี และมีอิทธิพลที่สุดตอกระบวนการเรียนรู ดังนั้นจึงควร

สงเสริมใหเกิดแรงจูงใจภายในข้ึน โดยใชการจูงใจภายนอกเขายั่วยุใหผูเรียนเกิดความสนใจ เชน ใช

หลักการใหรางวัลและลงโทษ การชมเชยและการตําหนิ การแขงขันและการรวมมือ การสราง

แรงจูงใจเพื่อใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจภายในข้ันนั้นกระทําไดยาก เพราะในการจัดการศึกษาสวนใหญ

พบวา การสรางแรงจูงใจควรจะสรางแรงจูงใจภายนอกกอน เพื่อกอใหเกิดแรงจูงใจภายในข้ึน

ภายหลัง และในการสรางแรงจูงใจไมวาจะเปนภายในและภายนอก จะตองกระทําอยางสมํ่าเสมอ

และตอเนื่องตลอดเวลาจึงจะบังเกิดผล เพราะฉะนั้นในการเรียนการสอน ผูสอนจะตองพยายาม

สรางส่ิงจูงใจใหผูเรียนเกิดแรงขับหรือแรงจงูใจอยางสมํ่าเสมอ เพื่อผูเรียนจะไดสนใจติดตามบทเรียน

อยางตอเนื่องทําใหเรียนรูอยางไดผล แตเนื่องจากแรงจูงใจเกิดจากความตองการผูสอนจึง

จําเปนตองทราบถึงความตองการพื้นฐานของผูเรียนวาประกอบดวยอะไรบาง เพื่อจะไดหาแนวทาง 

สรางส่ิงจูงใจตอบสนองความตองการไดอยางเหมาะสม 
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 ทฤษฎีพื้นฐานความตองการของมาสโลว (Maslow .s Grneral Theory of Human Motivation)  

อับราฮัม เอช มาสโลว (Abraham H. Maslow 1954, 35-47) ไดตั้งทฤษฎีทั่วไปเกี่ยวกับจูงใจ  ซ่ึงเปนที่

รูจักและยอมรับกันแพรหลาย โดยตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมของมนุษยไววา มนุษยมีความ

ตองการอยูเสมอไมมีทางที่ส้ินสุด ขณะที่ความตองการใดไดรีบการตอบสนองแลวจะไมเปนส่ิงจูงใจ

ตอไป ความตองการที่ยังไมไดรับการตอบสนองก็จะเปนส่ิงจูงใจ และมาสโลวไดลําดับข้ันความ

ตองการของมนุษยจากระดับต่ําถึงระดับสูง ซ่ึงแบงเปน 5 ข้ัน ดังนี้ 

 1. ความตองการดานรางกาย (Physiological  Needs) เปนความตองการพื้นฐานเพื่อความ

อยูรอดของชีวิต เชน ความตองการอาหาร อากาศ ที่อยูอาศัย ยารักษาโรค และความตองการทาง

เพศ 

 2. ความตองการความปลอดภัยหรือความม่ันคง (Security or Safety Needs) ไดแก ความ

ตองการความปลอดภัยทั้งของรางกาย เชน ความปลอดภัยจากอุบัติเหตุอันตรายตาง ๆ และความ

ปลอดภัยหรือความม่ันคงทางจิตใจ เชน ความม่ันคงในอาชีพ 

3.  ความตองการดานสังคม (Social or Belongingness Needs)  ไดแก ความตองการที่จะเขา

รวมและไดรับการยอมรับในสังคม ความเปนมิตร และความรักจากเพื่อนรวมงาน 

 4.  ความตองการที่จะไดรับการยกยองในสังคม (Esteem Needs) ไดแก ความตองการอยาก

เดนในสังคมเปนที่ยอมรับและยกยองสรรเสริญของบุคคลอ่ืน 

 5.  ความตองการที่จะไดรับความสําเร็จตามความนึกคิดของตนเอง (Self Actualization) 

เปนความตองการข้ันสูงสุดของมนุษยที่สวนมากอยากเปนอยากได 

 สวนทฤษฎีสององคประกอบของเฮอรซเบอรก (Herzberg. Two- Factor Theory) 

 มีปจจัยสําคัญ 2 ประเภท  ที่สัมพันธกับความชอบและไมชอบของแตละบุคคลปจจัยดังกลาว

เรียกวา  ปจจัยจูงใจ (Motivation Factor) และปจจัยค้ําจุน (Maintenance Factor) หรืออาจเรียกวา 

ปจจัยสุขอนามัย (Hygiene Factor)  

 ปจจัยจูงใจ (Motivation Factor) เปนปจจัยที่เกี่ยวของกับงานโดยตรง เปนปจจัยใหคนชอบ

และรักงานเปนตัวการสรางความพึงพอใจใหบุคคลในองคการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิผลมาก

ยิ่งข้ึน ซ่ึงอาจประกอบดวยความสําเร็จในการทํางาน การไดรับการยอมรับนับถือ ลักษณะของงานที่

ปฏิบัติ ความรับผิดชอบ ตลอดจนความกาวหนาในอาชีพการงาน เปนตน 

 ปจจัยค้ําจุน (Maintenance Factor) เปนปจจัยที่ค้ําจุนใหแรงจูงใจในการทํางานของบุคคลมี

อยูตลอดเวลา ถาไมมีหรือมีในลักษณะไมสอดคลองกับบุคคลในองคการปจจัยนั้นก็จะไมเกิด

ประโยชนใด ๆ เลย ซ่ึงตามทฤษฎีนี้ ส่ิงที่ทําใหเกิดความพอใจจะเกี่ยวของกับลักษณะของงาน 

ในทางตรงกันขามส่ิงที่ทําใหเกิดความไมพอใจนั้น จะเกิดข้ึนจากความสัมพันธของบุคคลกับ

สภาพแวดลอมของงานที่บุคคลปฏิบัติงานอยู ทฤษฎีสองปจจัยช้ีใหเห็นวา  การปรับปรุงการจูงใจให
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เกิดข้ึนไดนั้น จะตองข้ึนอยูกับสภาพแวดลอมของงานและลักษณะของงานซ่ึงอาจทําไดโดยการ

กําจัดความเบื่อหนายและความซํ้าซากของงาน การพัฒนางานใหมใหมีความทาทาย การเพ่ิม

โอกาสของความรูสึกเกี่ยวกับความสําเร็จของงาน ความเจริญเติบโต และการพัฒนาสวนบุคคลใน

การทํางาน ซ่ึงมีผลตอความสัมพันธของบุคคลและสภาพแวดลอมในองคการ 

 แรงจูงใจจึงเปนหัวใจสําคัญของการเรียนรู เพราะมีอิทธิพลตอการเรียนรูและการสอนสูง

มาก ดังนั้น ในการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ ผูบริหารและผูสอนจะตองพยายามสราง

ส่ิงจูงใจใหเกิดข้ึน เพื่อใหผูเรียนเกิดความพึงพอใจมีความสนใจและรูสึกรักที่จะเรียน เทากับวา 

ผูบริหารและผูสอนเปนผูหยิบยื่นความสําเร็จใหแกผู เ รียน ทั้งนี้ เพราะการเรียนรูจะประสบ

ความสําเร็จได เพราะความพยายามของผูเรียนที่พรอมจะเรียนนั่นเอง 

 

2.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการสอน 
 

2.1  ประเภทของวิธีการสอน 

การจัดการเ รียนการสอนนั้นส่ิงสําคัญส่ิงหนึ่งที่จะชวยใหการถายทอดความรูและ

ประสบการณใหผูเรียนเกิดการเรียนรูนั้น คือ วิธีการสอน ซ่ึงผูสอนจะตองพิจารณาเลือกใชให

เหมาะสมกับเนื้อหาบทเรียน วิธีการสอนมีหลายวิธี  ซ่ึงแตละวิธีก็ยอมมีลักษณะและวิธีการสอน

นับวา เปนหัวใจสําคัญในการสอนของผูสอน เนื่องจากเปนตัวเช่ือมระหวางประสบการณเนื้อหากับ

ตัวเรียน เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู หรือมีพฤติกรรมตามจุดมุงหมายที่วางไว ผูสอนที่ดีจึงตองเลือก

วิธีการสอนที่เหมาะสมกับลักษณะความตองการ ความสนใจ ตลอดจนเนื้อหาวิชา ประสบการณ 

และสถานการณในการเรียนวิชานั้น ๆ เพื่อผูเรียนจะไดเกิดการเรียนรูไดอยางรวดเร็วและเปนผลดี 

ฉะนั้นเม่ือนําวิธีการสอนแบบตาง ๆ มาจัดประเภทตามลักษณะสามารถจําแนกได 2 แบบ   (สุพิน  

บุญชูวงศ,  2532, 43-72)  คือ 

1.  วิธีการสอนที่ผูสอนเปนศนูยกลาง (teacher-centered method)  ไดแก  วิธีการสอนที่ผูสอน 

เปนผูดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนเปนสวนใหญ เชน ผูสอนจะเปนผูตั้งจุดมุงหมาย ควบคุม

เนื้อหา จัดกิจกรรม และวัดผล เปนตน วิธีการสอนแบบนี้ ไดแก  

          1.1  วิธีการสอนแบบบรรยาย (lecture method) หมายถึง วิธีที่ผูสอนพูดบอกเลาหรือ

อธิบายเนื้อหาเร่ืองราวตาง ๆ ใหนักเรียนฟง ไมวาจะเปนเวลาส้ันยาวเพียงใด โดยที่ผูสอนเปนฝาย

เตรียมการศึกษาคนควาเร่ืองราวตาง ๆ  มาแลวนักเรียนเปนฝายรับผลการศึกษาคนควานั้น โดยทั่วไป

มักจะเปนการส่ือความหมายทางเดียว คือ จากผูสอนไปสูผูเรียน โดยผูเรียนจะมีโอกาสมีสวนรวมใน

กิจกรรมการเรียนการสอนนอย 
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                       ขอดี  ประหยัดเวลาและคาใชจาย ใชกับกลุมใหญ ๆ เปนเคร่ืองมือในการนําเสนอ 

และอธิบายความคิด แนวคิด ทฤษฎีและหลักการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

                        ขอจํากัด เปนการส่ือสารทางเดียว รับความรูไดนอย ผูเรียนมีบทบาทเปนผูรับรูไม

เหมาะสมตอการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ตองใชเวลาเตรียมตัวมาก การเรียนรูเปนแบบผิวเผิน ทําให

เกิดความนาเบื่อหรือไมสนุก เปนการสอนที่ไมพึ่งพิงกัน 

          1.2  วิธีการสอนแบบสาธิต (demonstration method) หมายถึง วิธีการสอนที่ผูสอนมี

หนาที่ในการวางแผนการเรียนการสอนเปนสวนใหญ โดยมีการแสดงหรือการกระทําใหดูเปน

ตัวอยาง ผูเรียนจะเกิดการเรียนรูจากการสังเกต การฟง การกระทําหรือการแสดง และอาจเปด

โอกาสใหนักเรียนเขามามีสวนรวมบาง 

                        ขอดี  ไดผลลัพธออกมารวดเร็วมาก สรางความเช่ือม่ันใหกับผูเรียนมากข้ึนทําใหเกิด

ทักษะในการปฏิบัติงานไดอยางดี มีการปอนกลับแบบทันทีทันใด 

                         ขอจํากัด งายตอการทําความเขาใจถึงสถานการณที่เปนจริง อาจจะไมสามารถ

สรางความเช่ือม่ันไดหากเขาสอบตกการสาธิตไมสามารถใชทดแทนการฝกภาคปฏิบัติและการ

ฝกซอมได 

2.  วิธีการสอนที่ผูเรียนเปนศูนยกลาง (learner-centered method) ไดแก วิธีการสอนที่ให

ผูเรียนไดมีโอกาสเปนผูคนควาหาความรูดวยตนเอง เปนผูวางแผนการเรียน ผูสอนเปนเพียงผูแนะ

แนวไปสูการคนควา แนะนําส่ือการเรียนจนผูเรียนไดความรูดวยตนเอง ไดแก 

          2.1  วิธีการสอนแบบทดลอง (laboratory method)  หมายถึง วิธีการสอนที่ใหผูเรียนได

ศึกษาคนควาดวยตนเองจนเกิดความรู ความเขาใจ เพื่อพิสูจนขอเท็จจริง พิสูจนสมมติฐาน หรือขอ

คนพบขอความตาง ๆ  

                          ขอดี ผูเรียนเกิดทักษะกระบวนการในการใชความคิดอยางมีเหตุผล ผูเรียนได

ประสบการณตรงในการเรียน เพราะลงมือปฏิบัติดวยตนเอง 

                          ขอจํากัด  บางคร้ังการทดลองตองใชทรัพยากรมากจึงตองลงทุนสูง อาจไมคุมกับ

ทุนที่ลงไป ถาทดลองเปนกลุมผูเรียนอาจหลีกเล่ียงการปฏิบัติงาน 

       2.2  วิธีการสอนแบบโครงการ (project method) เปนการสอนที่ใหผูเรียนเปนหมูหรือ

รายบุคคลไดวางโครงการ และดําเนินงานใหสําเร็จตามโครงการนั้น นับวาเปนการสอนที่สอดคลอง

กับสภาพชีวิตจริง ผูเรียนจะทํางานดวยการตั้งปญหา ดําเนินการแกปญหาดวยการลงมือทําจริง 

                            ขอดี เห็นคุณคาของการปฏิบัติในการเรียนรู สงเสริมการวิจัยคนควาตามลําพัง

จากหนังสือและวางสารตาง ๆ ชวยใหเกิดประสบการณในการวางแผน และการวางหลักเกณฑ ชวย

ใหเกิดการเรียนรูตามวิธีธรรมชาติ 
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                            ขอจํากัด เปนวิธีการเรียนรูที่ชักชาและกินเวลา เสียคาใชจายสูง ประสบการณใน

ชีวิตจริงหลายอยางไมสามารถจะวางแผนและทําเปนกิจกรรมได ถาผูสอนไมมีความรูเพียงพอ การ

สอนจะประสบความลมเหลว อาจทําใหผูเรียนไดรับความรูที่เปนหลักวิชาไมเพียงพอ 

                       2.3  วิธีการสอนแบบศูนยการเรียน ( learning center) เปนการสอนที่จัดบรรยากาศใน

ช้ันเรียนเปนแหลงศึกษาใหผูเรียนสามารถศึกษาหาความรูใสตนเองดวยการเรียนจากโปรแกรมการ

สอน ซ่ึงอยูในรูปของชุดการสอน ผูเรียนจะมีประสบการณเรียนรูโดยประกอบกิจกรรมใหครบทุกศูนย 

ภายใตการดูแลของผูสอนซ่ึงทําหนาที่เปนผูประสานงาน 

                            ขอดี  สงเสริมใหผูเรียนแสวงหาและสรางองคความรูดวยตนเองแทนที่จะรับจาก

ผูสอนอยางเดียว สงเสริมผูเรียนเรียนตามความสนใจ สงเสริมความรับผิดชอบและการทํางาน

รวมกัน ชวยลดบทบาทของผูสอนลง สงเสริมใหผูเรียนรูจักการแสดงความคิด และวิพากษวิจารณ 

                           ขอจํากัด เสียคาใชจายและเสียเวลาในการสรางชุดการสอน ความรูอยูในวงจํากัด 

ไมเหมาะสมกับเนื้อหาบางวิชา 

                       2.4  วิธีการสอนแบบสืบสวนสอบสวน หรือแบบสืบเสาะความรู  

(method of inquiry) เปนการสอนที่ฝกใหผูเรียนรูจักคนควาหาความรู โดยใชกระบวนการทาง

ความคิด หาเหตุผล จนคนพบความรู หรือแนวทางแกปญหาที่ถูกตองดวยตนเอง โดยผูสอนตั้ง

คําถามประเภทกระตุนใหผูเรียนใชความคิด หาวิธีการแกปญหาไดเองและสามารถนําการแกปญหา

นั้นมาใชประโยชนในชีวิตประจําวันได 

                        ขอดี  ทําใหผูเรียนมีความคิดริเร่ิมสรางสรรคสูงข้ึนสงเสริมการคนควาหาความรู

ทําใหผูเรียนเปนคนชางสังเกตมีเหตุผลผูเรียนเกิดความเช่ือม่ัน กลาแสดงความคิด 

                              ขอเสีย ไมสามารถสอนเนื้อหาไดทัน ส้ินเปลืองเวลา ผูสอนขาดแหลงที่จะ

คนควาหาความรู 

                       2.5 วิธีการสอนแบบอภิปราย (discussion method) การอภิปราย หมายถึง การ

แลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน เพื่อชวยแกไขปญหาอยางใดอยางหนึ่งระหวางผูสอนกับ

ผูเรียน หรือระหวางผูเรียนดวยกันโดยมีผูสอนเปนผูประสานงานแทนที่ผูสอนจะเปนฝายตั้งปญหา

คอยถามผูเรียน ผูสอนตองเปดโอกาสใหผูเรียนซักถามบางและให ผูเรียนมีสวนชวยตอบดวย 

รูปแบบการสอนแบบนี้จะชวยสงเสริมใหผูเรียนไดคิดเปน พูดเปนการสงเสริมใหมีการอยูรวมกันแบบ

ประชาธิปไตย 

                             ขอดี   อํานวยการใหเกิดแหลงประสบการณตาง ๆ 

                             ขอจํากัด   มีผลตอการเรียนในระยะส้ัน ผลการเรียนรูไมมีความครํ่าเครงหรือ

เครียด การอภิปรายไมไดสนองตอบตอวัตถุประสงคของการเรียนรู ผูเรียนทั้งหมดขาดการมีสวนรวม

ในการอภิปราย 
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                       2.6   วิธีการสอนแบบหนวย (unit teaching method) การสอนแบบหนวยเปนการสอนที่

นําเนื้อหาวิชาหลายวิชามาสัมพันธกัน สรางเปนบทเรียนข้ึน เรียกวา หนวยโดยไมถือขอบเขตของวิชา

แตละวิชาเปนสําคัญ แตจะยึดความมุงหมายหนวยที่สอนผูเรียนซ่ึงอาจเรียนหลาย ๆ วิชาพรอมกันไป 

การเรียนเชนนี้จะเปนไปตามความตองการและความสามารถของผูเรียน 

                            ขอดี   ผูเรียนไดทํางานเปนหมู สงเสริมความสัมพันธระหวางวิชาในหลักสูตรผูเรียน

ไดมีสวนรวมในการวางแผนการเรียนรวมกับผูสอน 

                            ขอเสีย   ใชเวลามาก ตองมีแหลงความรูใหผูเรียนไดศึกษาคนควา 

                       2.7 วิธีการสอนแบบอุปนัย (inductive method) การสอนแบบนี้เปนการสอนจาก

รายละเอียดปลีกยอยไปหากฎเกณฑ กลาวคือเปนการสอนจากสวนยอยไปหาสวนรวมหรือสอนจาก

ตัวอยางไปหากกฎเกณฑ หลักการขอเท็จจริงหรือขอสรุป โดยการใหผูเรียนทําการศึกษา สังเกต 

ทดลอง เปรียบเทียบ แลวพิจารณาคนหาองคประกอบที่เหมือนกันหรือคลายคลึงกันจากตัวอยางตาง 

ๆ เพื่อนํามาเปนขอสรุป 

                               ขอดี ชวยใหผูเรียนไดมีโอกาสคิด วิเคราะห ทําความเขาใจ กอนที่จะสรุป ผูเรียน

เขาใจวิธีการในการแกปญหา และรูจักวิธีทํางานที่ถูกตองตามหลักจิตวิทยา 

                             ขอจํากัด ใชเวลามาก ทําใหบรรยากาศเรียนเปนทางการเกินไปไมเหมาะที่จะใช

สอนทุกวิชา เหมาะสําหรับวิชาที่จะตองคิดตามหลักตรรกศาสตร 

                       2.8   วิธีการสอนแบบนิรนัย (deductive method) การสอนแบบนี้เปนการสอนที่เร่ิมจาก

กฎ หรือหลักการตาง ๆ แลวใหผูเรียนหาหลักฐานเหตุผลมาพิสูจน ยืนยันการสอนแบบนี้ฝกหัดให

ผูเรียนเปนคนมีเหตุมีผลไมเช่ืออะไรงาย ๆ จนกวาจะพิสูจนใหเห็นจริงเสียกอน 

                           ขอดี เหมาะที่จะใชสอนเนื้อหาวิชาที่งาย ๆ หรือหลักเกณฑตาง ๆ ไดดีฝกใหเปนคน

มีเหตุผล เปนวิธีที่งายกวาการสอบแบบอุปนัย 

                            ขอจํากัด ใชสอนไดดีเฉพาะบางเร่ืองและไมสงเสริมคุณคาในการแสวงหาความรู

และคุณคาทางอารมณ เปนการสอนที่ผูเรียนไมไดเกิดความคิดรวบยอดดวยตนเอง เพราะผูสอน

กําหนดความคิดรวบยอดให 

                       2.9  วิธีการสอนแบบการแสดงบทบาทสมมติ (role playing) หมายถึง วิธีการสอนที่ใช

บทบาทที่สมมติข้ึนจากความเปนจริงมาเปนจริงมาเปนเคร่ืองมือในการสอนโดยที่ผูสอนสราง

สถานการณสมมติ และบทบาทข้ึนมาใหผูเรียนไดแสดงออกตามที่ตนคิดวาควรจะเปน มีการนําการ

แสดงออกทั้งทางดานความรูความคิด และพฤติกรรมของผูแสดงมาใชเปนพื้นฐานในการใหความรู

และสรางความเขาใจใหแกผูเ รียนในเร่ืองความรูสึกและพฤติกรรม และปญหาตาง ๆ ไดอยาง

เหมาะสม 
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                           ขอดี    เปนเทคนิคที่อธิบายอยางละเอียดออนและการแกไขสถานการณแหงความ

ขัดแยงไดดีมาก เปล่ียนแปลงทัศนคติไดอยางมีประสิทธิผล อาจใชเพิ่มเติมในสวนของการเรียนรู

ทางดานแนวความคิดและทฤษฎี ทําใหมองเห็นรูปแบบของพฤติกรรม 

                           ขอจํากัด   จากการวางแผนอาจมีผลทําใหเกิดผลลัพธในทางที่ไมดีใชเวลาและ

ส้ินเปลืองเวลามาก คุณตองมีความสามารถและมีผูประสานงานที่มีประสบการณ 

                       2.10  วิธีการสอนแบบทีม (team teaching method) การสอนแบบนี้มีหลักการทั่วไป คือ 

ผูสอนตั้งแต 2 คนข้ึนไปทํางานรวมกัน ตั้งแตการวางแผน การจัดการเรียน การสอน กําหนดเวลาเรียน 

จัดสถานที่เรียน จัดกลุมผูเรียน เปนตน และแบงงานกันรับผิดชอบตามความเหมาะสม เชน ใครจะ

สอนอะไร ระยะเวลาเทาใด หากมีกิจกรรมนอกจากนี้ กลุมก็ชวยกันประจํากลุมใหคําแนะนําแกผูเรียน 

เปนตน 

                             ขอดี การสอนเปนทีมทําใหผูสอนไดมีโอกาสรับการอบรม และไดคนควาหาความรู

เพิ่มเติม มีการประชุม ปรึกษาหารือกันอยูเสมอ 

                             ขอเสีย กอใหเกิดความเหล่ือมลํ้าต่ําสูงข้ึน กอใหเกิดบทบาทและปญหาใหมใน

ดานการบริหาร 

 

 

 

2.2  วิธีการสอนท่ีใชกับนักศึกษาผูใหญ 

          Jarvis [1983, pp.  130-156]  ไดกลาวถึง วิธีการสอนที่ใชกับนักศึกษาผูใหญดังนี้ 

1.  วิธีการสอนโดยใชครูเปนศูนยกลาง (teacher-centered methods) เปนวิธีที่มีครูผูสอนทํา

หนาที่เปนผูนํา และผูดําเนินการ จัดเปนวิธีการสอนที่จะพยายามใหความรูขอมูล และขอเท็จจริงแก

ผูเรียนเปนสําคัญ โดยอาจจะมีการใชศิลปะในการตั้งคําถามของครูเปนการกระตุนใหผูเรียนเกิดการ

สนองตอบในการเรียน มีอยู 5 รูปแบบ คือ การสาธิต การอภิปรายดวยการช้ีนํา การอภิปรายดวยการ

ควบคุม การอภิปรายโดยการบรรยายนําและการบรรยาย 

          1.1  การสอนแบบสาธิต (demonstration) เปนวิธีการสอนที่ไดรับความนิยมมากในการ

สอนผูใหญ โดยมีครูเปนผูทําการแสดงใหนักศึกษาเห็นกระบวนการเฉพาะอยางใดอยางหนึ่งในการ

เรียน อยางไรก็ตามผูแสดงการสาธิตจะตองเปนบุคคลที่มีความชํานาญเปนอยางด ีซ่ึงในบางคร้ังจะทาํ

ใหผูเรียนไมสามารถทําตามได ซ่ึงก็อาจจะทําใหผูเรียนหมดกําลังใจและทอแทได จึงเปนส่ิงที่ผูสอน

ควรจะไดคํานึงถึงส่ิงนี้ไวดวย มีขอเสนอแนะในการสาธิตวาควรจะมีการยอยการสอนออกเปนข้ันตอน 

แลวแสดงใหผูเรียนไดแลเห็นอยางชา ๆ จะเกิดผลดีในการเรียน 
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                        1.2  การอภิปรายดวยการช้ีนํา (guided discussion) หรือการอภิปรายอยางมีข้ันตอน        

(step-by-step discussion) ทั้งนี้ โดยมีครูเปนตัวกําหนดข้ันตอนของคําถามโดยตลอด ดังนั้น ผูสอนจึง

ตองเตรียมทั้งดานเนื้อหาความรู และกระบวนการของการอภิปรายอยางรอบคอบ 

                      1.3  การอภิปรายดวยการควบคุม (controlled discussion) เปนการอภิปรายที่มีลักษณะ

ของการส่ังสอนดวยตัวครูมากกวาแบบการอภิปรายดวยการช้ีนํา ทั้งนี้โดยครูจะเปนผูคอยกระตุนใน

การตั้งคําถามตอผูเรียนในกลุม โดยครูจะทําหนาที่คอยชักนําใหเกิดการอภิปรายรวมกัน สงเสริมให

ผูเรียนรวมกันคิดหาคําตอบ ผูเรียนทุกคนจะนั่งหันหนากันในลักษณะของรูปวงกลม ทําใหผูเรียนมี

โอกาสเห็นหนาซ่ึงกันและกันทําใหบรรยากาศการเรียนนาสนใจยิ่งข้ึน 

                       1.4  การอภิปรายโดยการบรรยายนํา (lecture-discussion) เปนวิธีการสอนที่มีลักษณะ

คลายกับแบบการอภิปรายดวยการควบคุม ส่ิงที่แตกตางกันออกไปก็คือ ครู ผูสอนจะมีการบรรยายนํา

กอนเพื่อใหผูเรียนเกิดแนวคิดในส่ิงที่จะเรียน อยางไรก็ตามผูสอนก็จะเปนคนควบคุมทั้งกระบวนการ

เรียนรู และเนื้อหาวิชา รูปแบบนี้จะชวยทําใหเนื้อหาวิชาที่บรรยายในตอนตนมีความกระจางชัดยิ่งข้ึน 

เปดโอกาสใหผูเรียนไดแสดงความคิดเห็นและครูไดรับรูถึงความเขาใจของผูเรียน 

                       1.5  การบรรยาย (the lecture) เปนวิธีการที่ถูกนํามาใชในการสอนบอยมากที่สุด 

อยางไรก็ตาม ในการเรียนการสอนทางการศึกษาผูใหญนั้นมักจะไมคอยนิยมใชการบรรยายมากนัก 

ถาไมจําเปนควรจะใชรูปแบบอ่ืน ๆ  จะดีกวา ทั้งนี้เพราะวาจุดออนที่สําคัญของการบรรยาย ก็คือผูเรียน

สวนหนึ่งจะมีลักษณะการเรียนแบบอยูเฉย ๆ ไมมีความกระตือรือรน ไมแสดงกิริยาอะไรออกมาจาก

การเรียน ถือเปนจุดออนสําหรับการสอนแบบการบรรยาย 

 2.  วิธีการสอนโดยใชนักศึกษาเปนศนูยกลางแบบกลุม (student-centered group methods) เปน

วิธีการสอนที่มีลักษณะที่ผูเรียนสามารถจะเรียนรูรวมกันในระหวางพวกเขากันเองเปนสวนใหญ ทั้งนี้ก็

จะเปนการนําเอาความรูจากประสบการณของผูเรียนมาสูสถานการณการเรียนการสอนดวยเพ่ือน 

อยางไรก็ตาม ความจริงแลวก็มีความรูหลายส่ิง หลายอยางที่ผูเรียนเองสามารถจะเปนแหลงความรูได

อยางดี วิธีการสอน ไดแก 

                       2.1  การระดมพลังสมอง (brainstorming) เปนวิธีการสอนในการสํารวจและตรวจสอบ

ความคิดเห็น ชวยใหเกิดแนวคิดตาง ๆ ของผูเขารวมประชุมหรือเรียนดวยกันอันจะนําไปสูการแกไข

ปญหาและเปนการแสวงหาคําตอบ ทั้งนี้ในการระดมพลังสมองนั้นทุก ๆ ประเด็นที่สมาชิกเสนอมาจะ

ไดรับจดบันทึกไวในตอนแรก โดยที่จะไมมีการอภิปรายเพื่อแสวงความคิดเห็นตอขอเสนอเหลานั้น 

หลังจากนั้นก็จะมีการลงความเห็นรวมกันระหวางสมาชิก จึงถือไดวา เปนวิธีการสอนที่จะกอใหเกิด

ความคิดสรางสรรคในการแกไขปญหารวมกัน 

                       2.2  การปรึกษาหารือในกลุม ( buzz-groups ) โดยทั่วไปแลว ก็มีลักษณะคลายคลึงกับ

แบบการระดมพลังสมอง แตจะมีขนาดของสมาชิกภายในกลุมเล็กกวา คือ จะมีจํานวนสมาชิกอยู
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ระหวาง 2-6 คน การปรึกษาหารือกันก็จะใชเวลาในชวงส้ัน ๆ สลับกับการบรรยาย ซ่ึงจะมีสวนชวยให

ผูเรียนไดเปล่ียนแปลงบรรยากาศของการเรียนไดบางคร้ังคราว ทั้งนี้ ก็ยังคงความสนใจของผูเรียนอยู

ในเนื้อหาและบทเรียนที่ผานมาแลว 

                       2.3 การโตวาที (debate) เปนวิธีที่คอนขางจะเปนพิธีการ และมีรูปแบบมากในการเรียน

การสอน นอกจากนั้นแลวในการเรียนการสอนสําหรับการศึกษาผูใหญก็ไมคอยจะใชวิธีนี้บอยนัก การ

โตวาทีเปนวิธีการที่มีคุณคานักศึกษาจะไดแสดงความคิดเห็นคัดคานความเห็นที่แตกตางกันดวย การ

หาเหตุผล หรือหลักวิชามาโตเถียงกัน นอกจากนี้ผูเรียนคนอ่ืน ๆ หรือผูฟงก็จะไดรับความสนุกสนาน

ดวย 

                       2.4 การอภิปรายกลุม (group discussion) จัดวาเปนวิธีที่ไดรับความนิยมสูงสุดและมี

การนํามาใชบอยมากที่สุดในการสอนผูใหญ ทั้งนี้ เพราะความเหมาะสม สอดคลองกับลักษณะของ

ผูเรียนที่เปนผูใหญ โดยอาจจะแยกไดเปน 2 ลักษณะ คือ 

                                 2.4.1   การอภิปรายกลุมโดยเสรี (free-group discussion) เปนการอภิปรายที่

หัวขอการอภิปรายและแนวทางในการดําเนินงานถูกควบคุมโดยกลุมผูเรียนเองทั้งส้ินครูผูสอนจะ

สังเกตการณหรือไมก็ได ทําใหผูเรียนมีเสรีภาพเต็มที่ในการแสดงความเห็นรวมกันเพื่อจะไดแนวคิด

ใหม ๆ อยางไรก็ตาม ถาเกิดปญหาระหวางบคุคลในกลุม ครูก็ควรจะเขาไปรวมแกไขปญหาตามความ

เหมาะสม 

                                 2.4.2 การอภิปรายกลุมดวยปญหา (problem centered discussion) เปนการ

อภิปรายกลุมที่ผูเรียนมีภาระหนาที่ในการหาคําตอบ ทั้งนี้ ครูอาจจะเปนผูกําหนดประเด็นปญหาให 

จะทําใหสมาชิกชวยกันคิดวิเคราะหเพื่อหาผลลัพธและคําตอบและสามารถที่จะประเมินการตัดสินใจ 

ไดอยางเหมาะสมจากการอภิปรายรวมกัน 

                       2.5  การอภิปรายเปนคณะ (panel) เปนวิธีที่อาศัยประสบการณ และความเช่ียวชาญ

ของผูรวมการอภิปราย ในการกระตุน และเราความสนใจใหกับผูเรียนที่เปนผูใหญ 

                       2.6  บทบาทสมมุติ (role play) หรือสถานการณจําลอง (simulation) นับวาเปนวิธีที่

คลายคลึงกับการแสดงละคร แตบทบาทสมมติมีวัตถุประสงคเพื่อการเรียนรูทางการศึกษามากกวา ครู

จะใชรูปแบบนี้เม่ือตองการใหนักศึกษาไดรับประสบการณตรงในดานการเรียนรู บทบาทสมมติจะตอง

อาศัยการเตรียมการอยางดีเพื่อที่ผูเรียนจะไดรับความรูตรงตามวัตถุประสงค โดยที่ผูเรียนรูสึกวาได

แสดงบทบาทนั้นอยางเปนธรรมชาติสมเหตุสมผลตามที่กําหนดไว 

                       2.7  การสัมมนา (seminar) เปนวิธีการที่ไดรับความนิยมมากรูปแบบหนึ่งในการเรียน

การสอนสําหรับนักศึกษาผูใหญและในระดับอุดมศึกษา วิธีการนี้จะเร่ิมจากการบรรยายหรือเอกสาร

นําจากผูเช่ียวชาญ ซ่ึงสามารถจะนําไปสูกิจกรรมการอภิปรายกลุม จึงเปนการกระตุนความพรอมของ
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ผูเรียนกอนจะเร่ิมการสัมมนาจริง และที่สําคัญจะอยูที่ผูนําเสนอในการกระตุนใหเกิดการอภิปราย เพื่อ

การแกไขปญหารวมกันอันจะไดรับประสบการณในการเรียนรูที่มีคุณคาอยางยิ่ง 

                       2.8  ทัศนศึกษา (visits tours and field trips) เปนวิธีที่ใชกันมานานแลวสําหรับกิจกรรม

การศึกษาผูใหญ ไมวาจะเปนการทัศนศึกษาภายในประเทศหรือการไปตางประเทศก็ตาม สําหรับ

วัตถุประสงคที่สําคัญก็เพื่อใหเกิดประสบการณโดยตรงกับผูเรียนและไดเห็นสภาพจริงของส่ิงที่ศึกษา 

รวมทั้งการไดรวมกิจกรรมระหวางผูเรียนดวยตนเอง 

                       2.9  การประชุมเชิงปฏิบัติการ (workshops) เปนการกระตุนและสงเสริมใหผูใหญไดมี

โอกาสประยุกตความรูทางทฤษฎีไปสูการปฏิบัติ วิธีการนี้มีคุณคาและไดรับความนิยมอยางมากใน

วงการการศึกษาผูใหญ และการจัดการฝกอบรมใหความรูทั่วไป โดยเฉพาะในกลุมผูเรียนที่มี

ประสบการณเดิมอยูบางแลว เม่ือไดเขารับการฝกอบรมโดยวิธีการนี้ จะมีความม่ันใจและทักษะเพิ่ม

มากยิ่งข้ึน 

 3.  วิธีการสอนโดยใชนักศึกษาเปนศูนยกลางรายบุคคล(individual student centered methods) 

วิธีการสอนนี้เนนเฉพาะผูเรียนแตละบุคคลเทานั้น เพื่อผูเรียนจะสามารถนําไปใชใหเกิดการเรียนรูได

อยางเหมาะสมกับตนเอง โดยมีลักษณะหลากหลายในวิธีการเรียน จากการเลือกดวยตนเอง  

(self-selected learning ) หรือการใหผูสอนกําหนดกิจกรรมได (tutor-set projects) ดังนี้ 

                       3.1  การกําหนดงานใหปฏิบัติ (assignments) จัดวาเปนวิธีการที่ไดรับความนิยมมาก

ที่สุดในแทบทุกวิชาสําหรับการศึกษาผูใหญ โดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษาดวยแลวยิ่งถือวาเปนส่ิง

ปกติธรรมดาที่สุดการกําหนดงานใหปฏิบัตินี้ จะมีอยูหลาย ๆ ลักษณะดวยกัน เชน การเขียนบทความ 

ภาคนิพนธ การศึกษาเปนรายกรณี โครงการวิจัย นอกจากนั้นแลวงานที่กําหนดใหยังอาจจะอยูใน

ลักษณะของการประดิษฐ คิดคนส่ิงใหม  เชน  การผลิตอุปกรณ การสอน การผลิตเคร่ืองมืออยางใด

อยางหนึ่ง การมอบหมายงาน นอกเหนือจากงานเขียนจะชวยใหผูเรียนที่เปนผูใหญซ่ึงขาดความ

ชํานาญทางดานภาษาสามารถจะเลือกปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ไดตามความสนใจและประสบการณที่มีอยู 

                       3.2   คอมพิวเตอรชวยการเรียน (computer assisted learning) เปนวิธีที่ไมคอยจะ

คุนเคยมากนัก ซ่ึงจะเปนวิธีการที่มีความสําคัญตอไปในอนาคต 

                       3.3 การสอนทางไกล (distance teaching) เปนวิธีที่ไดรับความนิยมอยางมากใน

มหาวิทยาลัยเปด จะใชวิธีการสอนที่หลากหลาย ทําใหผูเรียนเกิดความรูสึกเปนอิสระมากข้ึน ผูเรียน

สามารถเรียนไดดวยความสบายใจในชวงเวลาที่ตัวเองมีเวลาวางเปนไปตามความสะดวกของผูเรียน 

โดยที่เขาจะเรียนไปตามความสามารถของตนเอง และสามารถจะเรียนไดที่บานของตัวเองดวย 
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          นอกจากนี้ Knowles (1970, p. 5)  กลาววา วิธีการสอน วิธีเรียนมีหลายแบบหลายวิธี ทั้งนี้

ข้ึนอยูกับพฤติกรรมที่ประสงคที่จะใหเกิดข้ึนกับตัวนกัศึกษา อาจอยูในรูปแบบผูสอนคนเดียว ผูสอนกับ

นักศึกษา หรือนักศึกษากับนักศึกษา สามารถแยกชนิดของพฤติกรรมได 6 ประเภท ดังนี้ 

                1.  ความรู  วิธีสอนที่ควรใช คือ บรรยายอภิปรายเปนคณะ อานใชอุปกรณโสตทัศนศึกษา 

อภิปรายเนื้อหาจากตํารา 

                2.  ความเขาใจ  วิธีเรียนวิธีสอนที่ควรใชคือ อภิปราย แกปญหาใชเทคนิคการประเมิน การ

ทดลองในหองฝก การอภิปรายจากผูฟง การยกตัวอยางเฉพาะกรณี 

                3.   ทักษะ  วิธีเรียนวิธีสอนที่ควรใช คือ การฝกซอม การเลนบทบาทสมมติ การทํา

แบบฝกหัด การสาธิต การฝกงาน 

                4.   ทัศนคติ  วิธีเรียนวิธีสอนที่ควรใช คือ การเปล่ียนบทบาทสมมติ การอภิปรายอยางอิสระ 

การใหคําปรึกษา การจัดส่ิงแวดลอม การยกตัวอยางเฉพาะกรณี 

                5.   คานิยม  วิธีเรียนวิธีสอนที่ควรใช คือ การแสดงการอภิปรายข้ันปรัชญาการสัมมนา การ

ฟงธรรมทางศาสนา การเห็นผลของการกระทํา 

                6.  ความสนใจ วิธีเรียนวิธีสอนที่ควรใช คือ โทรทัศน การสาธิต ภาพยนตร สไลด การแสดง

ละคร นิทรรศการ ทัศนคติ 

 

          จากวิธีการสอนพบวา การเรียนการสอนในปจจุบัน จะเนนเร่ืองการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมใน

ดานความรู ดานทักษะ ฉะนั้น พฤติกรรมดานใดจะเปล่ียนไปมากนอยยอมข้ึนอยูกับนักศึกษาวามี

พฤติกรรมแตละดานเพียงใด และประสบการณใหม ๆ ที่ผูสอนจะถายทอดใหแกนักศึกษาในรูปแบบ

ดานตาง ๆ ดังนั้น ผูสอนจะตองใชเทคนิควิธีการสอนแบบตาง ๆ หลายวิธี เพื่อใชใหเหมาะสมกับ

นักศึกษาและทําใหนักศึกษาเกดิการเรียนรูและเปล่ียนแปลงพฤติกรรมดานตาง ๆ ไดครบ ซ่ึงจะเปนไป

ตามจุดมุงหมายที่ตั้งไว ซ่ึงการวิจัยในคร้ังนี้ ผูวิจัยไดยึดวิธีการสอนของ  Jarvis (1983, p. 130-156)  ที่

ไดจําแนกวิธีการสอนผูใหญออกเปน 3 ประเภทดวยกัน คือ วิธีการสอนโดยใชผูสอนเปนศูนยกลาง 

วิธีการสอนโดยใชนักศึกษาเปนศูนยกลางแบบกลุม และวิธีการสอนโดยใชนักศึกษาเปนศูนยกลาง

รายบุคคล  
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2.3  ทฤษฎีการเรียนรูสําหรับผูใหญ 

          การเรียนรูสําหรับผูใหญนั้น มีนักวิชาการสรุปทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการเรียนรูดังนี้ 

          Knowles (1978, p. 31) ไดพยายามสรุปพื้นฐานของทฤษฎีการเรียนรูสําหรับผูใหญสมัยใหม  

(midern adult learning theory) ซ่ึงมีสาระสําคัญดังนี้ 

  1.  ความตองการและความสนใจ (needs and interests) ผูใหญจะชักจูงใหเกิดการเรียนรูไดดีถา

หากวาตรงกับความตองการและความสนใจในประสบการณที่ผานมาเขาก็จะเกิดความพึงพอใจ 

เพราะฉะนั้นควรจะมีการเร่ิมตนในส่ิงเหลานี้อยางเหมาะสม โดยเฉพาะการจัดกิจกรรมทัง้หลาย เพื่อให

ผูใหญเกิดการเรียนรูนั้นจะตองคํานึงถึงส่ิงนี้ดวยเสมอ 

 2.  สถานการณที่เกี่ยวของกับชีวิตผูใหญ (life situations) ดังนั้น การจัดหนวยการเรียนที่

เหมาะสมเพื่อการเรียนรูของผูใหญ ควรจะยึดถือสถานการณที่เกี่ยวของกับชีวิตผูใหญเปนหลักสําคัญ 

มิใชตัวเนื้อหาวิชา 

 3.  การวิเคราะหประสบการณ (analysis of experience) เนื่องจากประสบการณเปนเหลาการ

เรียนรูที่มีคุณคามากที่สุดสําหรับผูใหญ ดังนั้น วิธีหลักสําหรับการศึกษาของผูใหญ ก็คือ การวิเคราะห

ถึงประสบการณของผูใหญแตละคนอยางละเอียดวามีสวนไหนของประสบการณที่จะนํามาใชในการ

เรียนการสอนไดบาง แลวจึงหาทางนํามาใชใหเกิดประโยชนตอไป 

 4.  ผูใหญตองการเปนผูนําตนเอง (self-durecting) ความตองการที่อยูในสวนลึกของผูใหญก็คือ 

การมีความรูสึกตองการที่จะสามารถนําตนเองได เพราะฉะนั้นบทบาทของผูสอน จึงควรอยูใน

กระบวนการสืบหาหรือคนหาคําตอบรวมกันกับผูเรียน (mutual inquiry) มากกวาการทําหนาที่สงผาน

หรือเปนส่ือสําหรับความรู แลวทําหนาที่ประเมินผลวาเขาคลอยตามหรือไมเพียงเทานั้น 

 5.  ความแตกตางระหวางบุคคล (individual difference) ความแตกตางระหวางบุคคลจะมีเพ่ิม

มากข้ึนเร่ือย ๆ ในแตละบุคคลเม่ือมีอายุมากข้ึน เพราะฉะนั้น การสอนนักศึกษาที่เปนผูใหญจะตองจัด

เตรียมการในดานนี้อยางดีพอ เชน รูปแบบของการเรียน การสอน (style) เวลาที่ทําการสอน สถานที่

สอน และประการสําคัญ คือ ความสามารถในการเรียนรูในแตละข้ันตอนของผูใหญ ยอมเปนไปตาม

ความสามารถของผูใหญแตละคน (pace of learning)  

 

      Rogers (1969, p. 104-128) ใหหลักการทางมนุษยนิยมแกการเรียนการสอนผูใหญ โดย

ดัดแปลงความรูและประสบการณของทานในการรักษาคนไขที่เปนโรคจิตมาผสมผสานกับมโนทัศน

ทางการศึกษา ทานไดเสนอการเรียนการสอนที่ใหผูเรียนเปนศูนยกลาง (student-centered teaching) 

เชนเดียวกับการรักษาคนไขเปนศูนยกลางการบําบัด (client centered therapy) ทานไดตั้งขอสมมุติฐาน 

5 ขอ คือ 
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1.  เราไมสามารถจะสอนผูอ่ืนไดโดยตรง เราสามารถเพียงแตชวยอํานวยให (facilitate) เขา

เรียนรูทั้งนี้เพราะวาบุคคลทุกคนจะอยูในโลกแหงประสบการณของตนส่ิงที่มีชีวิตนั้นจะมีปฏิสัมพันธ

ตอสนาม (field) แหงปรากฏการณตาง ๆ ตามที่เขาแตละคนประสบและรับรู 

2.   บุคคลจะเรียนรูไดดใีนส่ิงที่เขารับรูและคิดวา ส่ิงนั้น ๆ จะมีสวนชวยสงเสริมหรือชวยใหเขา

สามารถรักษาโครงสรางภายในของตนเองได (organization of self) 

 3.   บุคคลจะตอตาน และปฏิเสธประสบการณที่เขาคิดวาเปนประสบการณที่จะตองใหเขา

เปล่ียนแปลงโครงสรางภายในของตนเอง 

4. ถาหากบุคคลอยูในส่ิงแวดลอมหรือสถานการณที่เขาคิดวาขมขูโครงสรางภายในตัวของเขา 

บุคคลผูนั้นจะยิ่งยืนหยัดไมยอมยืดหยุนปรับตัวเองใหเขากับสภาพแวดลอม แตถาหากเขารูสึกวาเขา

อยูในสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยไมมีส่ิงใดมาทําใหเขาตึงเครียด เขาจะปรับตัว เองใหเขากับ

ประสบการณได 

5.    ประสบการณทางการศึกษาที่จะมีประสิทธิภาพที่สุดในการสงเสริมใหเกิดการเรียนรู 

จะตองเปนประสบการณที่ไมขมขูผูเรียน และเปนประสบการณที่ผูเรียนสามารถจําแนกวิเคราะห

องคประกอบของสถานการณที่เขาประสบและรับรูอยู 

          นอกจากนี้  Rogers ไดใหทัศนะเกี่ยวกับการเรียนการสอนเชิงมนุษยนิยม วาสําหรับสังคมที่ไมมี

การเปล่ียนแปลงเชนสังคมในอดีต การสอนประเภทปอนความรูและทักษะใหผูเรียนอาจจะเหมาะสม

กับสังคมในกาลเวลานั้น และคงไมมีใครโตแยงวิธีการสอนแบบประเพณีนิยม แตในสังคมสมัยใหม

มนุษยกําลังอยูในสภาพและส่ิงแวดลอมที่เปล่ียนแปลงอยูเสมอ แตในสังคมสมัยใหมมนุษยกําลังอยู

ในสภาพและส่ิงแวดลอมที่เปล่ียนแปลงอยูเสมอ ดังนั้น เปาหมายของการศึกษาควรจะเปนผูอํานวย

ความสะดวกเพื่อการเรียนรู (facilitator of learning) และหนาที่ของผูสอนก็คือ ผูอํานวยความสะดวก

เพื่อการเรียนรู Rogers ไดเสนอวาในการเรียนการสอนประเภทอํานวยความสะดวกนั้น ส่ิงที่สําคัญที่สุด

ก็คือ สัมพันธภาพระหวางผูสอนกับผูเรียน ซ่ึงผูสอนควรจะมีคุณสมบัติที่สําคัญ 3 ประการ เพื่อสราง

สัมพันธภาพที่ดี คุณสมบัตินั้นคือ 

1.   การใหความจริงใจแกผูเรียน 

2.   ความหวงใยในตัวผูเรียนโดยไมยึดม่ันถือม่ัน ความเคารพใหเกียรติและการเห็นคุณคา

ของผูเรียน 

3.   ความเห็นใจผูเรียนอยางเอาใจเขามาใสใจเรา ความออนโยนและความละเอียดออนใน

การเขาถึงอารมณของผูเรียน 
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2.4  องคประกอบของการเรียนการสอน 

 องคประกอบการเรียนการสอน  ประกอบดวย  ผูสอน  ผูเรียน  หลักสูตร  วัตถุประสงคของ

การสอน  เนื้อหาวิชา  กิจกรรมการเรียนการสอน  ส่ือการเรียนการสอน  การประเมินผลการสอน  ซ่ึง

มีรายละเอียดดังตอไปนี้ (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2546, 19-21) 

1.  ผูสอน  หมายถึง  ครูและคณาจารยในสถานศึกษาระดับตาง ๆ  รวมทั้งผูใหความรูแก

บุคลากรในองคกรตาง ๆ  ที่ทําหนาที่ทางดานการเรียนการสอน  และสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน

ดวยวิธีการตาง ๆ  ในสถานศึกษา  และองคกร  ผูสอนเปนผูจัดระบบการเรียนรูดวยการพิจารณาวา

จะใหผูเรียนไดเรียนรูเร่ืองใดบาง  และเร่ืองใดควรเรียนรูกอนและหลัง  ตลอดจนจะมีวิธีการอยางไรที่

จะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ  เหมาะสมกับวัย  โดยผูสอนตองคํานึงถึงส่ิง

ตอไปนี้ 

  1.1 ความรูในเน้ือหาวิชา  ผูสอนตองมีความรูที่ดีมีความเขาใจที่ถูกตองใน

เนื้อหาวิชาที่สอน  รวมทั้งควรมีความรูในวชิาอ่ืนที่จําเปนและเกีย่วของกับเร่ืองที่สอน  เพื่อนํามาเสริม

กับวิชาที่ผูเรียนไดเรียน  ทําใหเกิดการเรียนรูไดอยางละเอียดลึกซ้ึงยิ่งข้ึน 

  1.2 สถานการณการเรียนรู  ผูสอนตองตระหนักถึงการเรียนรู  ตองมีความสัมพันธ

กับชุมชนและสังคม  การเรียนรูจากประสบการณจะเปนประสบการณตรงที่ทําใหผูเรียนเกิดการ

เจริญเติบโตทั้งในดานรางกาย  อารมณ  สังคม  และสติปญญา  ผูสอนจะตองวางแผนในการสอน

เพื่อจัดประสบการณการเรียนรู  ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูทั้งประสบการณทางตรงและทางออม  ที่

จะนําไปเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและแกปญหาของสังคมได 

  1.3    จิตวิทยาการเรียนรู  ผูสอนตองมีพื้นฐานจิตวิทยาการเรียนรู  รูจักวิธีจูงใจ

ใหผูเรียนเกิดความสนใจมากกวาจะบังคบัผูเรียนใหเรียนรูจงึจะเกิดผลดีแกผูเรียน  การเรียนการสอน

ตองคํานึงถึงเพศ  อายุ  วัย  และระดับสติปญญาของผูเรียน  ความสัมพันธที่ดีระหวางผูเรียนกับ

ผูสอน  การใหรางวัลผูเรียน  การลงโทษผูเรียนที่จะทําใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนการสอนอยาง

จริงจัง  ซ่ึงจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดีที่สุดในการที่ผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการ

สอนตามความถนัด  ความสนใจและความแตกตางระหวางบุคคล 

  1.4    ทักษะการสอน  ผูสอนตองมีทักษะการสอนในดานตาง ๆ  เชน  ทักษะการ

ใชคําถาม  ทักษะการอธิบาย  ทักษะการส่ือความหมาย  ทักษะการใชวัสดุอุปกรณส่ือการเรียนการ

สอน  เปนตน  ผูสอนที่มีทักษะในการสอนจะชวยสรางบรรยากาศในการเรียนรู  ทําใหผูเรียนไมเบื่อ

หนายและมีความเขาใจในเนื้อหาอยางรวดเร็ว 
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  1.5    บุคลิกภาพของผูสอน  การวางตัวอยางเหมาะสม  ควบคุมอารมณได  มี

มนุษยสัมพันธที่ดีกับผูอ่ืน  เพื่อนรวมงาน  รวมทั้งมีความเปนกันเองกับผูเรียน  จะทําใหเกิด

บรรยากาศการเรียนรูไดงายข้ึน 

2.  ผูเรียน  การที่จะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูที่ดีนั้น  ผูสอนควรคํานึงถึงส่ิงตอไปนี้ 

  2.1     ความตองการของผูเรียน  เปนส่ิงแรกที่จะทําใหเกิดการเรียนรู  เม่ือความ

ตองการของผูเรียนมีมากจนทําใหอยากจะเรียนรู  อยากทํากิจกรรมในเนื้อหาบทเรียน  ดังนั้น

เนื้อหาวิชา  กิจกรรมการเรียนการสอนตองเหมาะสมกับวัยของผูเรียน 

  2.2   ความพรอมของผูเรียน  หมายถึง  ความพรอมทางดานกาย  อารมณ  

สังคม  และสติปญญาของผูเรียนที่แสดงพฤติกรรมออกมา  ผูสอนตองรูจักและเขาใจวุฒิภาวะ

ประสบการณในการเรียนรูของผูเรียน  จะชวยใหเขาใจถึงความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน  

ซ่ึงจะนําไปถึงการพัฒนาการเรียนรูของบุคคลและกลุมไดตามความถนัดและความสนใจของผูเรียน 

  2.3     ปฏิสัมพันธของผูเรียน  หมายถึง  ปฏิกิริยาโตตอบที่เกิดข้ึนของผูเรียนที่มี

ตอสถานการณในการเรียนรู  อาจเปนในลักษณะการเคล่ือนไหวทางรางกาย  หรือทางอารมณ  

ความรูสึกที่แสดงออกมา ซ่ึงประสบการณของผูเรียนในการแกปญหาจะแสดงออกมาอยางดีใจเม่ือ

ผูเรียนประสบความสําเร็จในการแกปญหา  หรือการแสดงออกถึงการไมรับรูในปญหาผูสอนจะตอง

รูจักสังเกตการณ  และใหขอมูลยอนกลับกับผูเ รียนไดอยางถูกตองเหมาะสมกับเวลาและ

สถานการณ  จะทําใหเกิดการเรียนรูอยางรวดเร็วข้ึน 

3.  หลักสูตร  หมายถึง  ภาพรวมของประสบการณทั้งหมดที่ทางโรงเรียนจัดข้ึนเพื่อพัฒนา

ทั้งทางดานรางกาย  อารมณ  สังคม  และสติปญญา  ซ่ึงจัดอยูในกิจกรรมแตละเนื้อหาวิชาและ

กิจกรรมนอกหองเรียนที่เสริมสรางประสบการณตาง ๆ  ใหแกผูเรียน  การสรางหลักสูตรตองมี

เปาหมายยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง  ใหผูเรียนเช่ือม่ันในตนเอง  มีคานิยมที่ดี  ซ่ือสัตยสุจริต  มีความรู

คูคุณธรรม  มีทักษะทางอาชีพที่เพียงพอตอการดํารงชีวิต  หลักสูตรตองสัมพันธกับความตองการ

ของสังคม  และหลักสูตรนั้นตองยืดหยุนสามารถปรับใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอม  สังคมที่

เปล่ียนแปลงไปได  หลักสูตรที่ดีจะตองสรางประสบการณการเรียนรูที่ดีใหแกผูเรียน  และผูเรียน

สามารถพัฒนาตนเองและพัฒนาประเทศได 

 4. วัตถุประสงคของการสอน  การสอนในช้ันเรียนเปนสวนหนึ่งของหลักสูตร  ผูสอน

จะตองศึกษาหลักสูตรในสวนที่เปนหลักการจุดมุงหมาย  โครงสราง  เนื้อหา  กิจกรรมการเรียนการ

สอนอยางชัดเจนวา  หลักสูตรตองการใหผูเรียนมีพฤติกรรมอยางใด  ผูสอนจึงจะมาตั้งวัตถุประสงค

ของการสอน  เพื่อจะใหผูเรียนเกิดความรู  เจตคติ  และทักษะใหสอดคลองกับหลักสูตร  ดั้งนั้น

วัตถุประสงคของการสอนจึงเปนแนวทางที่จะกําหนดพฤติกรรมของผูเรียนที่ผูสอนตองการใหเกิดข้ึน  

ซ่ึงผูสอนใชเปนแนวทางในการกําหนดวิธีสอน  กระบวนการสอน  เนื้อหาวิชา  กิจกรรมการเรียนการ
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สอน  ส่ือวัสดุอุปกรณ  รวมทั้งวิธีการวัดผลผูเรียน  ดังนั้นผูสอนจะตองกําหนดวัตถุประสงคการสอน

ทุกคร้ังที่เตรียมการสอน  หรือกําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  เพื่อใหการสอนดําเนินไปดวยดี  

และผูเรียนเกิดการเรียนรูในเร่ืองใดหลังจากเรียนจบเนื้อหาแลวผูเรียนแสดงพฤติกรรมที่สังเกตหรือ

วัดได  การกําหนดวัตถุประสงคของการสอนจะตองกําหนดใหครอบคลุม  3  ดาน  คือ  ดานพุทธ

พิสัย  ดานเจตพิสัย  และดานทักษะพิสัย 

 5. เน้ือหาวิชา  เนื้อหาวิชาที่จะนํามาสอนจะตองเปนเนื้อหาที่ถูกตองทันสมัย  เปน

ประโยชนตอผูเรียน  สามารถทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคที่ตองการ  ซ่ึงเนื้อหาวิชา

สัมพันธกับวิธีการสอนและกิจกรรม  ดังนั้นในการเลือกเนื้อหาวชิานั้นจะตองเลือกเนื้อหาวชิาที่จําเปน

ตอการมีชีวิตความเปนอยูของผูเรียน  เนื้อหาวิชาที่ชวยพัฒนาการคิดวิเคราะห  เนื้อหาวิชาที่ชวย

พัฒนาความคิดริเร่ิมสรางสรรคของผูเรียน  รวมเนื้อหาวิชาที่เปนความสนใจของผูเรียนตามลักษณะ  

อายุ  เพศ  วัย  เปนส่ิงที่ตองพิจารณาจัดเนื้อหาวิชาใหเหมาะสมกับผูเรียนที่มีความแตกตางกัน  

รวมทั้งตองจัดเนื้อหาใหมีความตอเนื่องและสัมพันธกันเพื่อมุงใหเกิดความสัมพันธระหวางวิชา  และ

ความสัมพันธที่เกิดข้ึนภายในตัวผูเรียน 

 6.  กิจกรรมการเรียนการสอน  กิจกรรมการเรียนการสอนจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู

อยางมีประสิทธิภาพเพียงใด  ข้ึนอยูกับวิธีการจัดกิจกรรมตาง ๆ  ในช้ันเรียน  กิจกรรมนั้นอาจเปน

กิจกรรมเดี่ยวหรือเปนหลายกิจกรรมตอเนื่องกันที่ผูสอนอาจเลือกกิจกรรมที่คนสนใจหรือเปนกิจกรรม

ที่ผูสอนเลือกใหผูเรียนทํากิจกรรม  ซ่ึงการกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนข้ึนอยูกับเนื้อหาวิชา  

ความพรอมของผูเรียน  ขนาดของหองเรียน  การจัดหาวัสดุอุปกรณในการทํากิจกรรม  ใชเวลา

พอเหมาะไมยุงยากซับซอนกอใหเกิดความคิดริเร่ิมและสรางสรรค  ลักษณะของกิจกรรมการเรียน

การสอนที่ดีตองเปนกิจกรรมที่ผูเรียนมีสวนรวมในการกําหนดจุดประสงค  และผูเรียนไดฝกฝน

พฤติกรรมการเรียนรูทั้งทางดานความรูเจตคติและทักษะตางกับวัตถุประสงคการสอนที่กําหนดไว 

 7.   สื่อการเรียนการสอน  ส่ือการเรียนการสอนจะเปนวัสดุอุปกรณหรือวิธีการที่นํามาใช

ในการเรียนการสอนเพื่อใหผูเ รียนเกิดความสนใจเขาใจเนื้อหาวิชาไดงายข้ึน  เชน  โทรทัศน  

ภาพยนตร  เคร่ืองบันทึกเสียง  สไลด  รูปภาพ  หุนจําลอง  ของจริง  แบบฝกหัด  แบบเรียนดวย

ตนเอง  บทเรียนโปรแกรม  หรือคอมพิวเตอรชวยสอน  เปนตน  การที่จะเลือกใชส่ือการเรียนการสอน

แบบใดตองพิจารณาถึงลักษณะของเนื้อหาวิชา  ลักษณะของผูเรียน  เวลา  สถานที่  ประโยชนที่

ผูเรียนไดรับและส่ือการเรียนการสอนตองมีสวนในการสรางความคิดริเร่ิมสรางสรรคใหเกิดข้ึนกับ

ผูเรียนดวย 

 8.  การประเมินผลการสอน  เปนการประเมินผลของสภาพการจัดการเรียนการสอน  

ความเหมาะสมของเนื้อหาสาระ  กิจกรรม  วัสดุอุปกรณตาง ๆ  ที่ใชในการเรียนการสอน  รวมทั้ง

ประโยชนที่ผูเรียนไดรับจากการเรียนการสอนนั้นบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว  หรือมีส่ิงที่ตองแก
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ปรับปรุงในสวนใด  ผูสอนสามารถวัดและประเมินผลการสอนไวหลายวิธี  เชน  การทดสอบ  การ

สังเกต  บันทึก  การสัมภาษณ  การตรวจผลงาน  เปนตน  การจะเลือกวัดผลดวยวิธีใดข้ึนอยูกับ

คุณลักษณะที่กําหนดไวในวัตถุประสงคของการสอน  เปนหนาที่ของผูสอนทุกคนที่จะตองวัดและ

ประเมินผลการสอนเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน 

 ดังนั้น  องคประกอบของการเรียนการสอนตองประกอบดวย  ผูเรียนผูสอนที่จะตองวาง

แผนการสอน  จัดประสบการณการเรียนรูใหแกผู เรียน  โดยคํานึงถึงความพรอมของผูเรียน            

ตั้งวัตถุประสงคของการสอนตามหลักสูตร  เนื้อหาวิชา  จัดกิจกรรมการเรียนการสอน  ส่ือการเรียน

การสอนและประเมินผลการสอน  เพื่อใหการเรียนการสอนบรรลุตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว   

 

3.  กิจกรรมการจัดการทางการศึกษาภาคพิเศษ 
 

การจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาจะมุงเนนไปในทางหนึ่งทางใดโดยเฉพาะและตองมี

การศึกษาคนควาใหลึกซ้ึงลงไปเฉพาะดานซ่ึงการจัดการศึกษาที่มีความเปนเลิศทางวิชาการนั้นมี

กิจกรรมทางการศึกษา ประกอบดวย 

 1. หลักสูตร 

 2. การจัดการเรียนการสอน 

 3. การบริการวิชาการ 

 

3.1 หลักสูตร 

            หลักสูตรวาเปนโปรแกรมการศึกษาที่กําหนดโครงรางการเรียน ซ่ึงประกอบดวยรายวิชาตาง 

ๆ พรอมทั้งใหคําแนะนําเกี่ยวกับการจัดประสบการณการเรียนของแตละวิชา  (ทิศนา 2535,133)   

และยังเปนแผนการจัดประสบการณทั้งหมดที่จัดใหผูเรียนเพื่อใหมีความรูทักษะและทัศนะคติที่พึง

ประสงค   เปนแมบทในการจัดการศึกษา   มุงสอนใหคนเปนคนสมบูรณ มีพัฒนาการทุกดาน  

เพื่อใหดํารงตนอยูในสังคมไดอยางมีความสุข (Pratt 1980, 455; Long street and Shane 1993, 47)  

องคประกอบของหลักสูตร 

           หลักสูตรจะตองมีองคประกอบ 4 ประการ คือ ฮิลตา ทาบา {Taba 1962, 422-425 อางถึงใน  

ชูศรี ธนาประเสริฐ 2541, 13) 

 1.วัตถุประสงคของหลักสูตร 

 2.เนื้อหาวิชา 

 3.กระบวนการเรียนการสอน 

 4.การประเมินผลหลักสูตร 



 25 

 วรรณิภา ศุกรีพงศ (2527,53) ไดใหความหมายเกี่ยวกับ วัตถุประสงค เนื้อหา วิชา

กระบวนการเรียนการสอน และการประเมินผลหลักสูตร ไวดังนี้ 

            1.   วัตถุประสงคของหลักสูตร เปนสวนที่สําคัญที่สุด เปรียบเสมือนเคร่ืองช้ีทิศทางของ

หลักสูตรวาจะไปในแนวทางใดและเปนแกนหลักที่ทําใหสามารถพิจารณาถึงเนื้อหาวิชา จําเปนตอง

พิจารณาถึงขอมูลเกี่ยวกับผูเรียน  สังคมสภาพแวดลอม  ทฤษฎีการเรียนรูและปรัชญาการศึกษา 

 2. เนื้อหาวิชา ตองสอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตร  และตองพิจารณาถึงความ

เหมาะสมของผูเรียน ปริมาณการศึกษา และทฤษฎีการเรียนรู 

 

 3. กระบวนการเรียนการสอน ตองสอดคลองกับวัตถุประสงค และเนื้อหาวิชาและตอง

คํานึงถึงองคประกอบตางๆที่เกี่ยวของไดแก การบริหารงาน อาจารย ผูเรียน อุปกรณการเรียนการ

สอน ตลอดจนสภาพแวดลอมในแตละสถานที ่

 4.     การประเมินผลหลักสูตรเปนการพิจารณาวาหลักสูตรนั้นสามารถสนองตอบตอ

วัตถุประสงคของหลักสูตรหรือไม  ทําใหทราบวามีสวนใดที่บกพรอง    เพื่อที่จะไดมีการแกไข

ปรับปรุงหลักสูตรตอไป 

การนําหลักสูตรไปใช 

 ผูบริหารสถานศึกษาในฐานะผูนําการใชหลักสูตร จําเปนตองมีบทบาทและหนาที่ในการใช

หลักสูตร ดุษฎี พงศศาสตร (2535,43) กลาวไวดังนี้ 

 1. ศึกษาหลักสูตรผูบริหารจะตองสนใจทําความเขาใจหลักสูตรโดยละเอียดถีถ่วนกระจางชัด

ทุกแงทุกมุมจนมีความสามารถดังนี้ 

1. แปลออกมาเปนแนวปฏิบัติได 

2. กําหนดผูรับผิดชอบได 

3. ช้ีแจงแนะนําผูสอนได 

2.  ชักนําและวางมาตรการใหผูสอนสนใจหลักสูตร  จุดเร่ิมตนของการเรียนการสอนทุกราย

อยูที่หลักสูตร  ไมใชอยูที่แบบเรียนของรายวิชานั้น ๆ    หนาที่โดยตรงและจําเปนอยางยิ่งของ

ผูบริหารคือจะตองช้ีชวน   ชักนําใหผูสอนหันมาสนใจทําความเขาใจหลักสูตรใหไดโดยเฉพาะอยาง

ยิ่ง ผูสอนทุกคนจะตองเขาใจ  หลักการ  จุดมุงหมายของหลักสูตรอยางแจมแจง จึงจะทําใหการเรียน

การสอนในรายวิชานั้นๆ มีคุณภาพและยังมีประสิทธิผลตามเจตนารมณของหลักสูตรและเปนการ

ดําเนินงานที่ไมหลงทางดวยเพราะมองจุดหมายและหลักการอยูตลอดเวลา ดังนั้น ผูบริหารจะตอง

วางมาตรการหรือแนวทางปฏิบัติเพื่อการนี้ใหไดตามกลวิธีของตนเอง 
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 3. ทันตอการเปล่ียนแปลง  ผูบริหารตองเปนคนแรกในสถานศึกษาที่ทราบความเคล่ือนไหว

เกี่ยวกับการเปล่ียนแปลง แกไขหลักสูตรซ่ึงมีมาอยูเสมอ โดยเอกสาร คําส่ังประกาศและระเบียบ

ตางๆ เกี่ยวกับหลักสูตร 

 4.  ควบคุมดูแลและติดตามผลการใชหลักสูตรผูบริหารตองเอาใจใสสอดสองดูแลชวยเหลือ 

สนับสนุนสงเสริมอาจารยใหดําเนินตามแนวปฏิบัติที่วางไว ขณะเดียวกันติดตามผลดวยการสังเกต 

หรือกําหนดวิธีการเปนเอกสารหลักฐานอ่ืนใดตามความเหมาะสม 

กับแนวปฏิบัติที่วางไว 

 

 สุมิตร คุณากร (2525,130-132) ไดเสนอกิจกรรมที่เกี่ยวกับการนําหลักสูตรไปใชจะ

ประกอบดวยกิจกรรม 3 ประเภท 

 1. การแปลงหลักสูตรไปสูการสอน คือ การตีความหมาย และกําหนดรายละเอียดของ

หลักสูตร โดยจะออกมาในรูปของเอกสารประกอบหลักสูตร และวัสดุอุปกรณการสอน เชน โครงการ

สอน ประมวลการสอน คูมือครู เปนตน 

 2. การจัดปจจัยและสภาพตาง ๆภายในโรงเรียน เพื่อใหหลักสูตรบรรลุเปาหมายผูบริหาร

โรงเรียนควรสํารวจดูปจจัยและสภาพตาง ๆ ของโรงเรียนวาเหมาะสมกับสภาพการนําหลักสูตรมา

ปฏิบัติหรือไมเชน ขนาดของหองเรียน จํานวนนักเรียน หองสมุดและวัสดุอุปกรณตางๆ ตลอดจนการ

จัดตารางสอน และจัดครูเขาสอน เปนตน 

 3.  การสอน ซ่ึงเปนหนาที่ของครูประจําการทั่วไป การสอนถือวาเปนหัวใจสําคัญของการนํา

หลักสูตรไปใชครูจึงเปนตัวจักรที่สําคัญที่สุดครูจะตองสอนใหสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร

และเลือกวิธีสอนใหเหมาะสม    โดยผูบริหารตองคอยใหความสะดวก ใหคําแนะนํา และใหกําลังใจ

แกครู  เพื่อใหการสอนของครูและการเรียนของเด็กบังเกิดผลตามมุงหมายของหลักสูตร 

 

ความสําคัญของหลักสูตร 

 ความสําคัญของหลักสูตรสรุปได ดังนี้ 

 1.  เปนเอกสารของทางราชการ หรือ  เปนบัญญัติของรัฐบาล เพื่อใหบุคคลที่เกี่ยวกับ

การศึกษาไปปฏิบัติ ไมวาเปนสถาบันการศึกษาของรัฐบาลหรือเอกชน ดังนั้น หลักสูตรจึง

เปรียบเสมือน “คําส่ัง” หรือ “ขอบังคับ” ของทางราชการชนิดหนึ่งนั่นเอง 

 2.   เปนเกณฑมาตรฐานทางการศึกษาเพื่อควบคุมการเรียนการสอนในสถาบันการศึกษา

ระดับตางๆ  ใหอยูในเกณฑมาตรฐานเดียวกัน 

 3. เปนแผนการดําเนินของนักบริหารการศึกษา   ที่จะตองอํานวยการควบคุมดูแลและ

ติดตามประเมินผลใหเปนไปตามนโยบายการจัดการศึกษาของรัฐบาล 
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ไพศาล หวังพาณิช (2535,2-3) กลาววา หลักสูตรที่กําหนดข้ึนเพื่อใชเปนแนวปฏิบัติยอมตอง

สอดคลองกับปรัชญาการศึกษาที่ยึดถือเสมอ    ทั้งนี้ก็เพราะทั้งปรัชญาการศึกษาและหลักสูตรลวน

แตเปนเปาหมายของการศึกษาทั้งส้ิน  เพียงแตวาปรัชญาการศึกษาเปนเปาหมายทีเ่ปนความมุงหวัง

หรือความปรารถนาจะใหเกิดข้ึนสวนหลักสูตรเปนเปาหมายในการปฏิบัติเพื่อใหบรรลุถึงความ

มุงหวังนั้น เม่ือปรัชญาการศึกษาเปล่ียนไปหลักสูตรก็ตองเปล่ียนตาม เพื่อกําหนดคุณลักษณะของ

ผูเรียนข้ึนใหมใหสอดคลองกับความคิดใหมที่ยึดถืออยูนั้น ธํารง บัวศรี (2533,9)ไดย้ําวาหัวใจของ

การศึกษาคือ หลักสูตร ถาปราศจากหลักสูตรเสียแลว การจัดการศึกษายอมดําเนินไปไมได ซ่ึง

สอดคลองกับ ชมพันธุ  กุญชร ณ อยุธยา (2533,13) ที่กลาววาหลักสูตรเปนหัวใจสําคัญของ

การศึกษา   การจัดการศึกษาจะสําเร็จลุลวงไปดวยดีเพียงใด ยอมข้ึนอยูกับหลักสูตรซ่ึงเปรียบเสมือน

เคร่ืองช้ีนําแนวทางโดยเฉพาะอยางยิ่งการจัดการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา   จําเปนตองเนนทั้งใน

ดานความรูทางวิชาการและการจัดการศึกษา ใหสอดคลองกับการพัฒนาสังคมและประเทศชาติ

เนื่องจากสภาพสังคมและวิทยาการตางๆเปล่ียนแปลงตลอดเวลา หลักสูตรการศึกษาทุกหลักสูตรจึง

ไมสามารถที่จะใชไดอยางถาวรตลอดไปจําเปนตองมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงใหมีความทันสมัย 

เหมาะสมกับสภาพการณปจจุบันอยูเสมอ ดังคํากลาวที่วา “ไมมีหลักสูตรการศึกษาใดที่เหมาะสม

และใชไดตลอดไปกับสังคมทุกสังคม”หรือกลาวอีกนัยหนึ่ง  คือ  หลักสูตรหนึ่งยอมเหมาะสมกับ

สังคมหนึ่งในชวงเวลาหนึ่งเทานั้น   (ประพิมพพรรณ โชคสุวัฒนกุลและคณะ 2534,88) 

            สรุปไดวา หลักสูตรเปนหัวใจสําคัญของการศึกษาและเปนตัวกําหนดทิศทางของการศึกษา

ในทุกระดับการศึกษา เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายของการศึกษาที่นักศึกษาจะไดรับ 

 

3.2  การจัดการเรียนการสอน 

 การจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศกึษา เปนกระบวนการจดัการเกี่ยวกบัการปรับปรุง

และพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารย   และกิจกรรม  การเรียนของนักศึกษา  ตั้งแตการ

ดูแลเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมของการสอน การพัฒนาเทคนิคการสอน การนิเทศนและการ

บริการส่ือการสอน รวมไปถึงการวัดและประเมินผลการศึกษา การกําหนดมาตรฐานเกี่ยวกับผูสอน 

ผูเรียน การฝกประสบการณวิชาชีพ การวิจัยและสงเสริมวิชาการและการจัดกิจกรรมนักศึกษา 

  รัน และคูเปอร (Ryan and Cooper 1975,130-131 อางถึงใน อุบลรัตน เพ็งสถิต 2534,12)    

กลาววาการจัดการเ รียนการสอนเปนข้ันตอนของการนําหลักสูตรไปสูการปฏิบัติภายใน

สถาบันการศึกษา การเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพมีองคประกอบ 3 สวน คือ  1.คุณสมบัติของ

ผูสอนมีความเหมาะสม    2. สมรรถภาพของผูสอนซ่ึงประกอบดวยความรูของผูสอน   พฤติกรรมการ

สอนของอาจารย  3.ผลการสอนของอาจารยซ่ึง  ไดแก การพัฒนาดานสติปญญาและอารมณของ

ผูเรียน ทั้ง 3 สวนนี้ เปนส่ิงที่มีความสอดคลองสัมพันธกันอยางมากในกระบวนการเรียนการสอน   
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ความอยูรอดของสถาบัน   ข้ึนอยูที่คุณภาพของงานการศึกษาและอาจารยก็เห็นวางานสอนเปนงาน

ที่สําคัญที่สุด (Aleamoni1984,95)สวน รีเกอลุธและเมอรริลล (Reigeluth and Merrill 1983,13) 

อธิบายวา เงื่อนไขหรือสภาพวิธีการสอนและผลที่เกิดข้ึนที่ไดรับเงื่อนไขเปนปจจัยที่สงผลตอวิธีการ

ในการเรียนการสอน และมีความสําคัญในการที่จะนําไปสูความสําเร็จที่แตกตางกันภายใตเงื่อนไข

ตางๆ ผลที่เกิดข้ึนเปนผลที่ไดรับจากวิธีการสอนวิธีใดวิธีหนึ่ง ภายใตสภาพการณอยางผลที่มุงหวัง

จากการสอน คือ ประสิทธิภาพ (Efficiency) และประสิทธิผลของการเรียนการสอน (Effectiveness) 

และความช่ืนชมยินดี (Appeal) 

 

การจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพตองมีปจจัยที่เกี่ยวของ 4 ประการ มาพิจารณา 

ประกอบ คือ (อดุลย   วิริยเวชกุล และคณะ 2541,18-19) 

 1.  การจัดการเรียนการสอนใหตรงกับปรัชญาของการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

 2.  เนื้อหาของวิชาที่สอนก็ตองใหตรงกับปรัชญาและวัตถุประสงคของหลักสูตร

บัณฑิตศึกษานั้น 

 3.  วิธีการจัดการเรียนการสอนตองสามารถที่จะแกไขขอบกพรองหรือขอดอยของผลผลิต

ของการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของไทยที่มีอยูในปจจุบัน 

 4.  การพัฒนาความรูความสามารถอยางอ่ืนที่ผูที่สําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษามี

ความจําเปนตองมีความรูความสามารถภายใต “เงื่อนไข” ของความเจริญกาวหนาโดยเฉพาะอยาง

ยิ่งทางดานสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศปจจุบัน 

 

 การจัดการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา จะตองมีลักษณะพิเศษเพิ่มข้ึน และผูเรียนตอง

มีความพรอมสูง  วิจิตร  สินสิริ  (2534,34)  กลาวถึงลักษณะสภาพการเรียนการสอนระดับ

บัณฑิตศึกษาในปจจุบัน ดังนี้ 

 1.  สภาพการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วทางสังคม  เศรษฐกิจ  การเมือง   จิตวิทยา ความ

ม่ันคงความเจริญทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีทําใหบัณฑิตศึกษาตองตามสังคมมากกวานํา

สังคม หรือนําการเปล่ียนแปลงที่เหมาะสม 

 2.   คุณลักษณะของผูเรียน ความศรัทธาในการศึกษา แรงจูงใจใฝรูและใฝสัมฤทธ์ิการ

แสวงหาประสบการณ 

 3.   สภาพการเรียนการสอน ความมุงหมายของการเรียนการสอน วิธีการเรียนการสอน วัสดุ

อุปกรณ การวัดและประเมินผลการเรียนการสอนยังคงมุงเนนการถายทอดเนื้อหา สาระเชิงบรรยาย 

และยึดถืออาจารยเปนศูนยกลางมากกวาการใหผูเรียนไดเสาะแสวงหาความรู ศึกษาดวยตนเอง 

คนพบเอง 
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 4.   ผูสอนในระดับบัณฑิตศึกษามีคุณลักษณะเปนนักวิชาการ ผูนําทางวิชาการและผูนํา

ทางการเรียนการสอน   เขมแข็งอยูช่ัวระยะหนึ่ง   แลวพัฒนาไมทันการเปล่ียนแปลงวิทยาการ และ

สังคมกาวหนา 

 5.   การพัฒนาหลักสูตรการสอนในระดับบัณฑิตศึกษา ลาชาไมนําหนาการเปล่ียนแปลง

ดานตางๆ   

 6.    แหลงความรูที่สะดวกและทันสมัยอันเปนหัวใจสําคัญของบัณฑิตศึกษา และที่จะ

เอ้ืออํานวยตอประสิทธิภาพ ประสิทธิผลการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษายังไมไดมีการพัฒนา

เทาที่ควร 

 7.   เม่ือหลักสูตรการสอนมิไดนําสูสังคม    คุณภาพของบัณฑิตที่จบออกไปจึงไมสามารถ

ปรับตัวใหเขาสูตลาดงานที่มีอยูอยางจํากัดไดอยางมีประสิทธิภาพ หลักสูตรการสอนยังไมไดรับการ

พัฒนาใหบัณฑิตสามารถออกไปสรางสรรคงานใหม ๆใหแกสังคม 

 8.   การสรรหาผูเรียนเขาสูระบบบัณฑิตศึกษายังนิยมระบบสอนแขงขันทางความรูเปนสวน

ใหญ 

  การจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพเปนจุดมุงหมายหลักของสถานศึกษาจาก

การศึกษาพบวา ดานการจัดการเรียนการสอน มีปญหาเกี่ยวกับหนังสือคนควาอางอิงในหอสมุดไม

เพียงพอ ขาดแคลนอุปกรณการสอนขาดแคลนหนังสือ(ลีลา สินานุเคราะห 2525; พรเทพ สุทธิชวย 

2534)ขาดงบประมาณในการจัดทําส่ือการสอน ตลอดจนหนังสือตําราที่ใชในการอางอิง  ส่ือการสอน

ไมสอดคลองกับวัตถุประสงค     การใชในการสอน (มณีวงศ    ปญญาประดิษฐ   2532)    อาจารย

บางทานไมนําเทคโนโลยีมาใชในการสอน (ทัศนีย ศิริวัฒน 2533,15)  ซ่ึงสอดคลองกับการวิจัยของ

ลีลา สินนานุเคราะห  (2525,20) ที่พบวา อาจารยมีภาระงานดานการสอนทําใหไมสามารถจัด

กิจกรรมพัฒนาการสอนไดเทาที่ควร (มัณฑนา เหมชะญาติ 2533,14) 

 สรุปไดวา การจัดเรียนการสอนมีความสําคัญยิ่ง และเปนส่ิงที่ชวยสงเสริมกระบวนการ

เรียนรูใหเปนไปอยางราบร่ืน   และมีประสิทธิภาพ    และเปนกระบวนการจัดประสบการณใหผูเรียน

เกิดการเรียนรูดวยวธีิการตางๆเพื่อใหผูเรียนเกดิพัฒนาการไปตามเปาหมายที่หลักสูตรตองการ  และ

มีลักษณะการเรียนการสอนแบบมีสวนรวม (Participation)   ที่ผูเรียนตองการเรียนรูเนื้อหาของวิชาใน

ช้ันเรียน     และมีสวนรวมทํากิจกรรมตาง ๆ  ในช้ันเรียน ซ่ึงในการเรียนการสอน  อาจารยผูสอนไดนํา

ส่ือวัสดุอุปกรณและส่ืออ่ืน ๆ   เชน คอมพิวเตอร เคร่ืองฉายภาพขามศีรษะ  วิดีโอ สไลด  ฯลฯ  มา

ชวยในการเรียนการสอน ทั้งนี้มหาวิทยาลัยมุงเนนการเรียนรูดวยตนเอง(Self Access Learning)และ

การเรียนแบบอิสระ  (Independent Study)  ที่ผูเรียนจะคนหาเร่ืองตาง ๆ ดวนตนเองแตจะฟงความ

คิดเห็นของคนอ่ืนๆในช้ันเรียน โดยมหาวิทยาลัยไดนํา ระบบคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ
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สมัยใหม   มาชวยในการคนควาขอมูลเพื่อการเรียนการสอนของนักศึกษา   เรียกวา   ระบบเครือขาย

หองสมุดอัตโนมัติ  อันเปนการฝกฝนใหผูเรียนมีนิสัยรักการเรียนรูและรูจักแสวงหาความรูดวยตนเอง 

 

ทฤษฎีการเรียนรูผูใหญในการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา 

 การจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาหรือการศึกษาผูใหญเปนหลักการของการศึกษาตลอด

ชีวิต คือ พยายามทําใหสังคมเปนสังคมแหงการเรียนรูอยางตอเนื่อง  มุงที่จะเรียนรูดวยการนําตนเอง 

รูจักคิดเปน ทําเปน และแกปญหาเปน  ใชทักษะความคิด การคิดสรางสรรค การคิดวิจารณญาณ

ทฤษฎีการศึกษาแบบตาง ๆ ที่นํามาใชเปนหลักการในการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา มีดังนี้ 

การเรียนการสอนสําหรับผูใหญ (Andragogy) 

 แนวคิดใหมในการเรียนการสอนผูใหญ   “Andragogy”    เกิดข้ึนคร้ังแรกในป ค.ศ.1967  

โดยการใหความหมายจากนักการศึกษาผูใหญชาวยูโกสลาเวียน  ช่ือ ซาวิสวิค (Dusan  Savicevic)   

สวนผูที่นําเขาสูวงการศึกษาผูใหญของสหรัฐอเมริกา   ก็คือ  โนลส (Knowles) โดยการตีพิมพลงใน

หนังสือช่ือ “Adult Leadership” เม่ือป ค.ศ. 1968 และคํานี้ก็ไดรับความนิยมกันมากข้ึนเร่ือย ๆ ใน

บรรดาสถาบันการศึกษาผูใหญทั้งในยุโรปและสหรัฐอเมริกา 

 Andragogy หมายถึง ศาสตรและศิลปในการสอนผูใหญ (The art and science of Teaching 

adults) หรือศาสตรและศิลปในการชวยใหผูใหญเรียนรู  (The art and science of helping adults learn 

) โดยครูมีบทบาทเปน “ผูอํานวยความสะดวกในการเรียน” หรือเปนผูรวมกิจกรรมชวยใหผูใหญเกิด

การเรียนรูในกระบวนการเปล่ียนแปลงตาง ๆ  ดานทักษะ  พฤติกรรม  คานิยมและทัศนคติ  (สุวัฒน 

วัฒนวงศ 2524,55-60; เชียรศรี วิวิธสิริ 2534,150-151) 

 โนลส  (Knowles 1978,55-59 อางถึงใน สุวัฒน วัฒนวงศ 2524,63-72)  ไดกลาวทฤษฎีวา

ดวยศาสตรการศึกษาผูใหญของทฤษฎี Andragogy มีวิธีการและเทคนิคการสอนทําใหผูเรียนมีสวน

เกี่ยวของ (Involved) ตั้งอยูบนขอสมมติฐานการเรียนรู 4 ประการ คือ 

 1.  การเปล่ียนแปลงดานมโนภาพแหงตน (Changes in Self-Concept) ขอสันนิษฐานนี้ก็คือ 

บุคคลเจริญเติบโตและบรรลุวุฒิภาวะไปสูมโนภาพแหงตนจากการอาศัยหรือพึ่งพาบุคคลอ่ืน ๆ และ

นําไปสูการเปนผูนําตัวเอง (Self-Directedness) 

   ทฤษฎีการสอนผูใหญ  เปนการสรางมโนภาพแหงตนในทางการเปนผูนําตัวเองในทาง

จิตวิทยาของการเปนผูใหญ   ตองการใหผูอ่ืนยอมรับตนเองหากเกิดในทางตรงกันขามผูใหญจะเกิด

ความเครงเครียดและอาจจะตอตาน ฉะนั้นส่ิงสําคัญ  คือตองพยายามทําใหผูใหญเกิด Self-

directing ในการเรียนการสอนใหมากที่สุด 
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 2.   บทบาทของประสบการณ [The Role of Experience] 

      ผูใหญมีประสบการณกวางขวาง   ซ่ึงประสบการณนั้นนับเปนแหลงที่มีคุณคามาก

สําหรับการเรียนรู     [Rich Resource for Learning] เร่ืองประสบการณนี้มีผลตอการเรียนรูของผูใหญ

หลายประการ คือ 

1.  ผูใหญสามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็นหรือประสบการณกับผูอ่ืนไดเปนการขยาย

โลกทัศนของผูใหญคนอ่ืนใหกวางขวางมากข้ึน 

       2. ผูใหญมีประสบการณเดิมเปนพื้นฐาน    และสามารถนําประสบการณเดิมไปเกี่ยว

โยงหรือสัมพันธกับประสบการณใหม ๆ ได 

       3.  ผูใหญมีลักษณะฝงแนนกับความเคยชิน หรือประสบการณเดิมที่ผานมา จึงให 

ผูใหญเปล่ียนแปลงอะไร ไดยาก 

 

 3.  ความพรอมในการเรียน (Readiness to Learn) 

 ผูใหญมีวุฒิภาวะและเกิดความพรอมในการเรียนรูมากกวาเด็ก และจะเรียนรูไดดีที่สุดใน

เร่ืองที่เปนประโยชนและตนเองสนใจ   นอกจากนี้ยังมีแรงผลักดันจากความตองการที่จะพัฒนาตาม

ภารกิจเชิงพัฒนาการ   (Development Tasks) ซ่ึงเกี่ยวของกับบทบาททางสังคมดวย ทําใหเกิดความ

พรอมมากข้ึน ดังนั้นการสอนผูใหญ   จะตองสอนในเร่ืองที่เปนประโยชนและตรงกับความตองการ

ของผูใหญ  เพราะผูเรียนผูใหญมีความพรอมที่จะเรียนและรับรูส่ิงตาง ๆ ได ถาเขาเกิดความตองการ 

 

 4.  การทําใหเรียนรูมีความเหมาะสม (Orientation to Learning)  

          เด็กจะเรียนเพือ่สะสมความรู โดยยึดเอาเนื้อหาวชิาเปนศูนยกลาง (Subject -Centered)

ในขณะที่ผูใหญสวนมากมีการเรียนรู โดยอาศัยปญหาเปนศูนยกลาง(Problem-Centered) หรือเพื่อนํา

ความรูไปแกปญหาชีวิตประจําวัน ซ่ึงความแตกตางนี้เปนผลลัพธมาจากความแตกตางของการเห็น

คุณคาของเวลา    เด็กจะเรียนรูเพื่อไปใชประโยชนอาจจะเล่ือนหรือผัดผอนได สวนผูใหญตองการนํา

ความรูไปใชประโยชนในอนาคตอันใกลหรือ โดยเร็วที่สุด 

 การไดทราบลักษณะความแตกตางที่สําคัญระหวางเด็กกับผูใหญ   จะนําไปสูการวาง

แผนการสอนผูใหญใหเหมาะสมไดสรุปขอแตกตางเปนตารางเปรียบเทียบใหเดนชัดพรอมทั้งเสนอ

ตารางเปรียบเทียบดานวิชาการเรียนการสอนระหวางการสอนเด็ก (Pedagogy) และการสอนผูใหญ 

(Andragogy) ไวดังนี้ 
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ตารางท่ี 2.1 ลักษณะแตกตางระหวางเด็กกับผูใหญตามขอตกลงเบื้องตน 

 

ขอตกลงเบื้องตน                         วัยเด็ก    วัยผูใหญ 

              (Pedagogy)                           (Andragogy) 

ความเขาใจตนเอง      ไมเปนอิสระยังตองพึ่งผูอ่ืน                 เปนอิสระสามารถ 

            นําตนเองได 

ประสบการณ                  มีนอย มีคุณคาไมมากนัก                 มีมาก เปนแหลง 

            ความรูที่มีคุณคายิ่ง 

ความพรอม       เกิดจากการพัฒนาการทาง                      เกิดจากภารกิจเชิง 

        ชีวิทยาและความตองการทาง                  พัฒนาการตามบทบาท

              สังคม        สังคม 

 

การมองเห็นคุณคา                ทําเพื่ออนาคต สามารถเล่ือนไป               ทําเพื่อผลปจจุบัน ตองการ

ของเวลา       หรือรอคอยได         นําไปใชไดทันที 

 

  

ลักษณะการเรียนรู      ใชเนื้อหาเปนศูนยกลางเนื้อหา         ใชปญหาเปนศูนยกลางเนน  

       วิธีการแกปญหา 
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ตารางท่ี 2.2  เปรียบเทียบการเรียนการสอนระหวางการสอนเด็กและการสอนผูใหญ 

 

 

องคประกอบ                การสอนเด็ก (Pedragogy)         การสอนผูใหญ (Andragogy) 

         (การสอนแบบดั้งเดิม)                          ( การสอนแบบใหม) 

ดานบรรยากาศในการ            เปนทางการเปนการ            ไมเปนทางการ เคารพนับถือซ่ึงกันและ 

เรียนการสอน         การแขงขัน ครูเปนผู              กัน ครูและนักเรียนรวมมือกัน 

                     ออกคําส่ัง 

ดานการวางแผนและ        วางแผนโดยครู  ครูและผูเรียนวางแผนรวมกัน 

การจัดทําโครงการ 

การทําวินิจฉัยและ        ตัดสินใจโดยครู  ครู-นักเรียนพิจารณารวมกัน     

ความตองการ 

การกําหนดวัตถุประสงค       พิจารณาโดยตัวครู  ครู-นักเรียนปรึกษารวมกัน 

การเรียนการสอน       เปนไปตามเนื้อหาวิชา เปนไปตามความพรอมของผูเรียน 

         ใชหนวยดานเนื้อหาวิชา ใชหนวยปญหาที่เกิดข้ึน 

กิจกรรมทั้งหลาย       ใชเทคนิคตาง ๆโดยครูมี ผูเรียนมีบทบาทมาก มีการทดลอง 

         บทบาทมาก              และสืบเสาะหาโดยตัวผูเรียน 

 

การประเมินผล        กระทําโดยครู  ครู-ผูเรียนวินิจฉัยรวมกันตามความ 

        ตองการ ประเมินผลโครงการรวมกัน 
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การเรียนรูดวยการนําตนเอง [Self-directed Learning] 

 การเรียนรูดวยการนําตนเอง เปนวิธีการเรียนรูที่ผูเรียนมีความตระหนัก และรับผิดชอบตอ

แผนการเรียนของตน ผูเรียนจะวางแผนและกําหนดกิจกรรมการเรียนรู เลือกแหลงขอมูล เลือก

วิธีการเรียนรูและประเมินผลดวยตนเอง โดยที่จะมีผูชวยเหลือหรือไมก็ได  

(สมบัติ สุวรรณพิทักษ 2524,4;สมบูรณ ศาลยาชีวิน 2526,262) 

 โนลส (Knowles 1975,34-37) ไดใชวิธีการเรียนการสอนผูใหญมาประยุกตเพื่อ 

ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยการนําตนเอง ดังนี้ 

1. การสรางบรรยากาศที่สงเสริมการเรียนรู เปนบรรยากาศของความเปนอิสระไววางใจ ให

เกียรติ เคารพในกฎเกณฑรวมกัน เคารพในความเปนมนุษยรวมกัน รวมไปถึง

สภาพแวดลอมทางกายภาพตาง ๆ ของสถานที่เรียนที่จะตองเอ้ืออํานวยตอการเรียนรู 

2. การวางแผนกิจกรรมเรียนรูรวมกันระหวางผูเรียนและผูสอนอยางเปนระบบ 

3. การศึกษาถึงความตองการของผูเรียนและผูสอน 

4. การกําหนดทิศทางหรือวัตถุประสงคในการเรียนรวมกัน 

5. การออกแบบวิธีการเรียนรูและกิจกรรมการเรียนรูรวมกันระหวางผูเรียนและผูสอน 

6. การดําเนินกิจกรรมตามแผนและแบบที่กําหนดไว 

7. การประเมินผลกิจกรรมการเรียนรูรวมกันระหวางผูเรียนและผูสอน 

 

 การเรียนรูดวยการนําตนเองเปนรูปแบบของการเรียนที่เหมาะสมสําหรับผูใหญประกอบดวย 

2 ประการ คือ 

 1.    ผูรวมในกิจกรรมการเรียนรู สวนมากเปนผูที่มีความคิดเปนตัวของตัวเองและเขามา

เรียนดวยความเต็มใจ มิไดถูกบังคับ มาเรียนดวยความสมัครใจ จะเปนผูเรียนที่รูส่ิงตาง ๆ   ได

มากกวาและดีกวาผูที่เขาเรียนโดยถูกบังคับ และอยูในระบบการเรียนการสอนที่มีครูเปนผูบอกแต

เพียงผูเดียว ทั้งนี้เพราะวาการเรียนดวยการนําตนเองผูที่เขาเรียนจะมีจุดประสงคหรือเปาหมายที่

แนนอนมี   แรงจูงใจ นอกจากนี้แลว ผูเรียนมักจะนําผลที่ไดจากการเรียนรูไปใชประโยชนไดคุมคา

และนานกวา 

 2.  การเรียนดวยการนาํตนเอง เปนวิธีการเรียนรูสอดคลองกับสภาพและกระบวนการพัฒนา

ทางจิตวิทยา นั่นคือ เม่ือมนุษยลืมตามองดูโลก มนุษยเราชวยตัวเองไมไดตองพึ่งพาพอแม และคน

อ่ืน ๆ อยูตลอดเวลา เม่ือเติบโตข้ึน มนุษยคอย ๆ เปล่ียนบุคลิกภาพเปนผูใหญที่ไมพึ่งคนอ่ืนตอไป

ตามลําดับ โดยเร่ิมหลุดจากการควบคุมของพอแม ของครูและของคนอ่ืน ๆ เปนการพัฒนาไปสูการ

เรียนรูดวยการนําตนเอง 
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องคกรแหงการเรียนรู 

 องคกรแหงการเรียนรูเปนองคกรที่มีการปฏิรูปอยางตอเนื่อง อํานวยความสะดวกกระตุน  

และสรางบรรยากาศของการเรียนรูเนนกระบวนการเรียนรูใหเกดิข้ึนทกุระดับซ่ึงคนในองคกรสามารถ

ขยายขอบเขตความสามารถของตนอยางตอเนื่อง เพื่อนําไปสูจุดมุงหมายที่บุคคลในระดับตาง  ๆ  

ตองการอยางแทจริง     เปนที่ซ่ึงใหอิสระในการคิดส่ิงใหมๆไดรับการยอมรับเอาใจใส  เปนที่ซ่ึง

บุคคลมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง   และสามารถนําความรูมาปรับปรุงและเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของ

คนในองคกรจนสามารถนําองคกรไปสูเปาหมายที่รวมกันกําหนดไว (วิศิษฐ ชูวงษ 2540,40) 

 องคประกอบขององคกรแหงการเรียนรูตามแนวคิดของ Peter Senge องคกรแหงการ

เรียนรูตองมีองคประกอบที่สําคัญ 5 ประการ (Senge 1990, 7-8)  คือ 

 1.   ความเช่ียวชาญเปนพิเศษของบุคคล (Personal Mastery) 

 สมาชิกขององคกรสามารถขยายขีดความสามารถในการสรางสรรคผลงานที่เขาตองการได

อยางตอเนื่อง จากกระบวนการเรียนรูอยางตอเนือ่ง คนที่มีความสามารถและทักษะในการสรางสรรค

เชิงรุก (Proactive)    ที่สามารถสรางผลงานที่โดดเดนเหนือกวาคนทั่วไปในเชิงคุณภาพมากกวาเชิง

ปริมาณ มีองคประกอบพื้นฐาน คือ 

1. ความมีวิสัยทัศนสวนบุคคล 

2. การจัดการกับความตึงเครียดอยางสรางสรรค 

3. การเรียนรูโดยใชจิตสํานึก 

2. โลกทัศนท่ีมองโลกตามความเปนจริง หรือความมีสติ (Mental Model) 

      การที่บุคคลในองคกรรับรูและเขาใจงานที่ทําแบบองครวม สามารถเช่ือมโยง 

ตําแหนงที่ตนอยูกับสภาพรวมทั้งหมดได      การที่จะทําใหคนมีโลกทัศนที่มองโลกตามความเปนจริง

ไดนั้น มีองคกรประกอบพื้นฐาน คือ 

1. ใชการวางแผนเปนกระบวนการเรียนรู 

2. ตองฝกฝนทักษะในการพิจารณาและคิดตั้งคําถาม 

3.  การสรางวิสัยทัศนรวมกัน (Building shared vision) 

 การสรางวิสัยทัศนรวมกัน คือ การทําใหพนักงานทุกคนมีสวนรวมในการสรางวิสัยทัศน

เพื่อใหเกิดความผูกพันกับองคกร     และสะทอนวิสัยทัศนสวนบุคคลของพนักงานอีกดวย หลักใน

การสรางวิสัยทัศนรวมกันมีดังนี้ 

1. การสนับสนุนการมีวิสัยทัศนสวนบุคคล 

2. การเกิดวิสัยทัศนรวมกันจากวิสัยทัศนสวนบุคคล 

3. การติดตอส่ือสารกันอยางตอเนื่อง 

4. การสนับสนุนวิสัยทัศนดานบวก 
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4.การเรียนรูรวมกันเปนทีม (Team Learning) 

              การเรียนรูเปนทีม คือ มีการถายทอดความรูซ่ึงกันและกัน เปนการสรางบทเรียนแหง

ความสําเร็จเพื่อขยายผลตอไปในหนวยงานอ่ืน    และเปนแนวคิดและสรางสรรคส่ิงใหมภายใตการ

ประสานงานรวมกัน การเรียนรูเปนทีมมีองคประกอบพื้นฐาน คือ 

1. การสนทนาและอภิปราย 

2. การยอมรับทุกคนเปนเพื่อนรวมงาน 

3. การเรียนรูสภาพความเปนจริงในปจจุบัน 

4. การเรียนรูวิธีปฏิบัติ 

5.  การคิดอยางเปนระบบ (System Thinking ) 

  การคิดอยางเปนระบบ  คือการสรางความสัมพันธระหวางความรูที่ไดจากความเช่ียวชาญ

เปนพิเศษของบุคคล   ใหตอเนื่องอยางเปนระบบ    การที่แตละบุคคลมีแนวคิดแบบองครวม ทําให

เกิดทัศนวิสัยการมองกรอบของงานไดอยางเปนระบบ ชวยใหเห็นรูปแบบตาง ๆ ไดอยางชัดเจน การ

ติดอยางเปนระบบ จะตองมีการปรับเปล่ียนจิตใจในหลายดาน คือ 

1. เปล่ียนจากการมองโลกแบบแยกสวนเปนการมองภาพรวม 

2. เปล่ียนจากมองมนุษยวาเปนคนเฉ่ือยไรประโยชนมาเปนการมองวามนุษยเปน

ผูกระตือรือรนในการมีสวนรวม กับการเปล่ียนแปลงความจริงของเขา 

3. เปล่ียนจากการตั้งรับในปจจุบันไปเปนเชิงรุก 

องคกรแหงการเรียนรูตามแนวคิดของ Peter Senige มีลักษณะเปนนามธรรม และเปน

แนวคิดสงเสริมใหเกิดผูนําการเปล่ียนแปลง (Change Agent) จึงมีลักษณะเปนเชิงรุก (Proactive) 

และเปนการมองแบบองคกรรวม ดังนั้นตองแปลงแนวคิดและนามธรรมไปสูการปฎิบัติ และตอง

กระทําใหครบวงจรอยางตอเนื่องตามแนวคิดของ Senge หากสามารถกระทําไดอยางตอเนื่องและ

รวดเร็วยิ่งข้ึน จะสรางความไดเปรียบในการแขงขันและนําองคกรไปสูความเจริญกาวหนา 

การเรียนการสอนผูใหญเพื่อพัฒนากระบวนความคิด 

 การสอนที่เนนทักษะทางความคิด เปนการเรียนการสอนในการคิดอยางมีจุดมุงหมาย เพ่ือ

คนหาคําตอบ เพื่อแกปญหาไปสูจุดมุงหมาย หรือเปาหมายโดยตรงมีดังนี้ 

การคิดสรางสรรค (Creative Thinking)  

 ความคิดสรางสรรคเปนกระบวนการทางสมองของบุคคลในการคิดอยางมีระบบและ

ความรูสึกไวตอปญหา โดยอาศัยประสบการณเดิมมาบูรณาการปรับประสบการณใหมที่ไดรับ 

เพื่อใหเกิดความคิดหรือการกระทําใหม ๆ อันเปนประโยชนตอตนเองและสังคม (อารี รังสินนท 

2537,5; ชาญชัย อินทรประวัติ 2528,18) 
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 องคประกอบของความคิดสรางสรรค ของ กิลฟอรด(Guiford 1969,145-151) 

1. ความคิดริเร่ิม (Qriginality) หมายถึง ความคิดแปลกใหมไมซํ้ากันกับความคิดของ

คนอ่ืนและแตกตางจากความคิดที่ผิดธรรมดา ความคิดริเร่ิมอาจเกิดจากการคิดจากของเดิมที่มีอยู

แลวใหแปลกแตกตางจากที่เคยเห็น 

2. ความคิดคลองแคลว (Fluency) หมายถึง ปริมาณความคิดที่ไมซํ้ากันในเร่ืองเดียวกัน  

แบงเปน 4 ประเภท 

  2.1  ความคิดคลองแคลวทางดานถอยคํา (Word Fluency) เปนความสามารถใน

การใชถอยคํา 

2.2   ความคิดคลองแคลวทางดานการโยงความสัมพันธ (Associational Fluency) 

เปนความสามารถที่จะคิดหาถอยคําที่เหมือนกันหรือคลายกันไดมากที่สุดเทาที่จะมากไดภายใน

เวลาที่กําหนด 

 2.3  ความคิดคลองแคลวทางการแสดงออก (Expressional Fluency) เปน

ความสามารถในการใชวลีหรือประโยค และนําคํามาเรียงกันอยางรวดเร็ว เพื่อใหไดประโยคที่

ตองการ 

  2.4  ความคิดคลองแคลวในการคิด (Ideational Fluency) เปนความสามารถที่จะคิด

ในส่ิงที่ตองการภายในเวลาที่กําหนด เชน ใหคิดประโยชนของหนังสือพิมพใหไดมากที่สุดภายใน

เวลาที่กําหนดให 

3. ความยืดหยุน (Flexibility) หมายถึง ประเภทหรือแบบของการคิดโดยแบงออกเปน 

3.1 ความยืดหยุนที่เกิดข้ึนไดในทันที 

3.2 ความยืดหยุนทางการดัดแปลง 

 4. ความคิดละเอียดลออ (Elaboration) หมายถึง ความคิดในรายละเอียดเปนข้ันตอน 

สามารถอธิบายใหเห็นภาพชัดเจน หรือเปนแผนงานที่สมบูรณข้ึน ความคิดละเอียดลออจัดเปน

รายละเอียดที่นํามาตกแตง ขยายความคิดคร้ังแรกใหสมบูรณข้ึน 

 ความคิดสรางสรรคประกอบดวยกระบวนการคิด 4 ข้ันตอน (วิชัย วงษใหญ 2523,4) ดังนี้ 

(1) กระบวนการของความรูวามีความยุงยาก มีปญหา ชองวางของขอมูลเกิดข้ึน 

(Sensory Problem) 

(2) กระบวนการของการคาดคะเนหรือการสรางสมมติฐานเกีย่วกับปญหานั้นข้ึนมา 

(Formulating Hypothesis) 

(3) กระบวนการทดสอบการคาดคะเนหรือสมมติฐาน (Testing Guess) 

(4) กระบวนการของการคิดตอผลลัพธที่ไดมา (Communicating the results) 

สรุปไดวา บุคคลที่มีความคิดสรางสรรคพยายามคิดแกปญหาเม่ือมีความรูสึก 
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วามีปญหาโดยใชกระบวนการคิดอยางสรางสรรค ซ่ึงประกอบดวยข้ันเตรียม ในข้ันนี้ตองอาศัย

พื้นฐานของกระบวนการทางวิทยาศาสตร หรือข้ันรวบรวมขอมูลเพื่อนําไปสูกระบวนการคิด ข้ันคิด

ออก ข้ันพิสูจน และปรับปรุงผลที่ไดจากกระบวนการคิดสรางสรรค คือ ผลผลิตทางวิทยาศาสตร กฎ 

ทฤษฎีทางวิทยาศาสตร และแนวตาง ๆ ที่จะนําไปใชในการแกปญหาและส่ิงที่จะชวยใหเกิด

กระบวนการคิดอยางสรางสรรค คือ ความรูพื้นฐานจินคนาการและการพิจารณาตัดสินใจของแตละ

บุคคล 

 

การคิดวิจารณญาณ (Critical Thinking) 

 การคิดวิจารณญาณเปนสมรรถภาพทางสมองอยางหนึ่ง ซ่ึงเปนกระบวนการคิดที่ซับซอน

และมีความสําคัญยิ่งในสังคมยุคขอมูลขาวสารที่ปรากฏ พบวา มีบุคคลตาง ๆ พยายามสังเกตและ

วัดการคิดวิจารณญาณโดยมีคะแนนจากการวัดเปนเคร่ืองมือบงช้ีโดยอาศัยทฤษฎีความสามารถ

ทางสมองหรือหลักการใดหลักการหนึ่งมาอธิบายลักษณะหรือองคประกอบ 

แนวคิดสําคัญของการคิดวิจารณญาณ ประกอบดวย 

 1.  ทัศนคติ (Attitude) หมายถึง ความสนใจในการแสวงหาความรู ตลอดจนมีนิสัยในการ

คนหาหลักฐานมาสนับสนุน ส่ิงที่อางวาเปนจริง 

 2.  ความรู (Knowledge) ความสามารถในการอนุมาน (Inference) การสรุปใจความสําคัญ 

(Abstraction) และการสรุปเปนกรณีทั่วไป โดยพิจารณาจากหลักฐานและหลักตรรกศาสตร 

3.   ทักษะ (Skill) หมายถึง ความสามารถที่จะนําทัศนคติ และความรูดังกลาวขางตนมา

ประยุกตใชพิจารณาตัดสินปญหาสถานการณตาง ๆ หรือขอสรุปตาง ๆ ได 

การคิดวิจารณญาณ เปนการคิดประมวลความรูที่หลักฐานที่ชัดเจน สรุปปญหาที่เกิดข้ึน

ดวยความรูสึกความคิดที่เปนหลักการมีเหตุผลในการตัดสินแกปญหาเร่ืองนั้น ๆ ไดอยางรอบคอบ 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนากระบวนการคิดวิจารณญาณ 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนากระบวนการคิดวิจารณญาณเปนการจัด

กระบวนการเรียนการสอนที่ใชเนื้อหาวิชาเปนส่ือกลาง ประกอบดวย กิจกรรมการคิดวิจารณญาณ 

การอภิปราย การตอบคําถาม การทดลอง และการสรุปผลอันเปนกระบวนการที่ทําใหผูเรียนไดทั้ง

ความรูและในสวนที่ เปนขอเท็จจริงซ่ึงมีข้ันตอนในการจัดกิจกรรมดังนี้ (วิไลวรรณ ปยะกรณ 

25235,6-8) 

1) ข้ันตระหนักและมองเห็นปญหา 

2) ข้ันการตั้งสมมติฐาน 

3) ข้ันปฏิบัติการทดลอง 

4) ข้ันสรุปผลการเรียนรู 
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การคิดอยางมีวิจารณญาณเปนความคิดที่เกี่ยวของกับตัวแปรทุกอยางที่สงผลตอความคิด

ความเช่ือของเราในอันที่จะตัดสินใจวาจะเช่ือหรือไมเช่ือ จะทําหรือไมทําส่ิงตางๆ  หรือองคประกอบ

นั้นจะสงผลใหเกิดองคความรูกับผูเรียนในการตัดสินใจแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดข้ึนไดอยางมีความสุข 

การคิดเปน (Khit-Pen) 

 เปนการคิดเพื่อแกปญหาโดยตรงเนื่องจากการคิดจะมีจุดเร่ิมตนที่ตัวปญหา แลวพิจารณา

ถึงขอมูล 3 ประเภท คือ ขอมูลดานตนเอง ขอมูลดานสังคมและส่ิงแวดลอม และขอมูลดานวิชาการ 

ตอจากการพิจารณาถึงขอมูล 3 ดานอยางรอบคอบแลว ผูที่จะแกปญหาตัดสินใจเลือกแนวทางที่จะ

ปฏิบัติเพื่อแกปญหาถาหากกระทําเพื่อแกปญหาและความทุกขหรือความไมพอใจของบุคคลหายไป 

กระบวนการคิดจะยุติลง แตถาหากบุคคลยังรูสึกไมพอใจ ก็ถือวาปญหายังแกไมได ดังนั้นบุคคลจะ

เร่ิมกระบวนการคิดเพื่อแกปญหาอีกคร้ัง (อุนตา นพคุณ 2526,39; ปฐม นิคมานนท 2528,203)  

 สมบูรณ ศาลยาชีวิน(2526,15-20) ไดเสนอหลักการของการสอนเพื่อใหคนคิดเปน เปน

กระบวนข้ันตอนใหม ๆ 5 ข้ันตอน คือ 

1) การตระหนักถึงปญหา (การสํารวจปญหา,การจัดหมวดหมู,ลําดับความสําคัญของ

ปญหาและจําแนกปญหาที่จะตองแกไขกอนหลัง) 

2) การแสวงหาวิธีการหรือแนวปฏิบัติในการแกปญหา (การรวบรวมขอมูล) 

3) การวิเคราะหขอมูล 

4) การสรุปตัดสินใจเลือกวิธีการที่ดีที่เหมาะสมที่สุด 

5) การนําไปปฏิบัติและตรวจสอบ 

ในแตละข้ันตอนของการคิดนั้นจะเกี่ยวของกับพฤติกรรมตาง ๆ ของผูเรียนดังนี้ 

ข้ันท่ี 1 การตระหนักในปญหา 

- พฤติกรรมของผูเรียนคือ การสํารวจปญหาที่เผชิญอยูในปจจุบัน หรือการคิดการณถึง

ปญหาในอนาคต 

- พฤติกรรมการจําแนกและจัดลําดับความสําคัญของปญหาและปญหาที่จะตองแก

ลําดับกอนหลัง 

ขั้นท่ี 2 การแสวงหาแนวทาง 

- พฤติกรรมของผูเรียน คือ การแสวงหาขอมูลที่เกี่ยวของกับปญหาหลาย ๆ 

      ดานโดยการคิดการคนควา  การสนทนาแลกเปล่ียนทัศนะกับผูอ่ืนการศึกษาดูงาน 

ขั้นท่ี 3 การวิเคราะหขอมูล 

- พฤติกรรมาของผูเรียน คือ การจําแนกขอมูลเปนหมวดหมู วิเคราะหเปรียบเทียบสวนที่

คลายกัน เหมือนกัน ขัดแยงกัน เพื่อหาความสัมพันธแลวสรุปเปนหลักหรือแนวคิดแนว

ปฏิบัติหลาย ๆ วิธี 
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ขั้นท่ี 4 การสรุปหรือการตัดสินใจเลือกวิธีท่ีดีท่ีสุด 

- พฤติกรรมของผูเรียน คือ การเปรียบเทียบขอดีขอเสียของแตละวิธีและการตัดสินใจ

เลือกวิธีที่ดีที่สุดหลังจากไดคิดรวบรวมและแลกเปล่ียนทัศนะ 

ขั้นท่ี 5 การลงมือปฏิบัติและการตรวจสอบ 

- พฤติกรรมของผูเรียน ถือการวางแผนปฏิบัติ การกําหนดข้ันตอนและระยะเวลาในการ

ดําเนินงาน  

- การบันทึกผลการปฏิบัติและอุปสรรคปญหาทุกข้ันตอน และการวางแผนแกไขอุปสรรค

อยางสมํ่าเสมอ 

 

ภาพท่ี 2.1  กระบวนการคิดเปน 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ที่มา:อุนตา นพคุณ.2528.แนวความคิดทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการ

พัฒนาชุมชนเร่ืองคิดเปน. กรุงเทพมหานคร:กรุงสยามพิมพ,หนา36 

สรุปไดวา กระบวนการ “คิดเปน” คือกระบวนการคิดแกปญหาตามกระบวนการ

วิทยาศาสตร และสามารถลําดับข้ันตอนของกระบวนการ “คิดเปน” ไดดงันี้ 

1) มีปญหา 

2) ใชขอมูลเกี่ยวกับตนเอง สังคม ส่ิงแวดลอม และวิชาการ 

ปฏิบัติ 

พอใจ 
 
 
 

ตัดสินใจ 

ปญหา เริ่ม กระบวนการแกปญหา ความสุข 

ขอมูลตนเอง ขอมูลสังคมและ

สิ่งแวดลอม 

ขอมูลวิชาการ 

ไมพอใจ 
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3) ผสมผสานขอมูล 

4) ตัดสินใจ 

5) ความรูสึกพอใจหรือไมพอใจ 

 การคิดเปน เปนกระบวนการแกปญหาที่เกิดข้ึนอาศัยกระบวนการจากข้ันที่ 1-5 เพื่อใชใน

การตัดสินใจและแกปญหาใหมีขอผิดพลาดนอยที่สุด 

 

องคประกอบของการคิดเปน 

 แนวคิดเร่ือง “คิดเปน” ตองใชขอมูลในการประกอบการพิจารณาตัดสินใจแกปญหา ดังนี้  

(นุสร จําปาวัลย 25235,35-36; นิลุบล ฉลวยศรี 2536,48-49) 

 1.   ขอมูลประเภทตนเอง โดยการพิจารณาตนเองในดานที่เกี่ยวกับสุขภาพ วัย ความพรอม

ทางเศรษฐกิจ ตลอดจนความสามารถในการปรับตัวใหเขากับสถานการณที่กําลังเผชิญอยู เปนตน 

 2. ขอมูลประเภทสังคมและส่ิงแวดลอม โดยการพิจารณาองคประกอบตาง ๆ ทางดาน

ศีลธรรม วัฒนธรรม คานิยม กฎหมาย ประเพณี ความเช่ือ สภาพภูมิประเทศ ผลกระทบตอ

ส่ิงแวดลอม เปนตน 

 3.  ขอมูลประเภทวิชาการ โดยการพิจารณาส่ิงที่เปนความรูความจริงทางดานวิทยาศาสตร 

หรือความรูจากตําราวิชาการ ความรูจากการวิจัยตาง ๆ เปนตน 

  จะเห็นไดวาแนวความคิดที่แบงขอมูลเปน 3 ประเภทขางตนนั้น สอดคลองกับแนวคิดของ

นักมนุษยนิยมที่มีความเช่ือพื้นฐานวา มนุษยเปนสวนหนึ่งของส่ิงแวดลอมมีศักดิ์ศรี คุณคา ความดี 

เช่ือถือและไววางใจได สามารถตระหนักถึงความคิด อารมณ ความรูสึกของตนทําใหสามารถ

ตัดสินใจไดอยางมีเหตุผล มีความเฉลียวฉลาดในการปรับตัว และตองการความเปนอิสระในการ

พัฒนาตนเองใหเจริญกาวหนา ดังนั้นการที่มนุษยจะคิดหรือตัดสินใจแกปญหาใด ๆ ควรจะไดมีการ

นําขอมูลทั้ง 3 ประเภทดังกลาวมาประกอบการคิดและตัดสินใจแกปญหา 

  

การเรียนการสอนผูใหญเพื่อพัฒนาความสามารถในการ  “คิดเปน” 

 นักการศึกษาและนักจิตวิทยาหลายทานไดกลาวถึงการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนา

ความสามารถในการ  “คิดเปน” ดังนี้ 

 วิเชียร โตรัมภพิมาย (2518,2-10) ไดกลาวถึงการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาความสามารถใน

การ “คิดเปน” วาตองแกไขส่ิงตอไปนี้ 

 1.  ครูผูสอนตองทําความเขาใจใหถองแทเกี่ยวกับปรัชญาการศึกษาที่วางไววาการศึกษา

มิไดมุงใหผูศึกษาเกิดความรูความจําเพียงอยางเดียว แตมุงใหผูศึกษามีทั้งความชํานาญหรือทักษะ 

และทัศนคติหรือความคิดใหเจริญงอกงามไปพรอม ๆกัน  
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 2.  ตองดําเนินการแกไขระบบการเรียนการสอนในปจจุบันเสียใหม อยาไดมุงใหผูเรียทองจํา

เพียงอยางเดียว แตตองใหผูเรียนมีพัฒนาการทุก ๆดาน 

 3.  การดําเนินการปรับปรุงหลักสูตร เนื้อหาวิชาและกระบวนการเรียนการสอน 

 

 

 วิธีการสอนเพื่อสนองความตองการของคน “คิดเปน” เปนการสอนแบบแกปญหาโดยเร่ิม

จากปญหาเปนอันดับแรก แลวจึงใชวิธีการแหงปญหา หรือวิธีการทางวิทยาศาสตรทั้ง 5 ข้ัน ในการ

แกปญหาคือ ข้ันตั้งปญหา ตั้งสมมติฐาน รวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล แลวสรุปผลออกมาใน

ตอนทาย และผูที่ทําหนาที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษาเพื่อจะใหผูเรียนคิดเปนนั้น ยอมจะตอง

สนใจกิจกรรมเทคนิควิธีการที่จะใหผูเรียนคิดเปน ซ่ึงเปนที่ยอมรับโดยทุก ๆ ฝาย การ”คิดเปน” จะ

เกิดข้ึนไดตองอาศัยครูที่คิดเปน และรูจักใชกิจกรรมเทคนิคตาง ๆ ชวยฝก อบรมใหผูเรียนรูจักใช

กระบวนการ “คิดเปน” 

 

3.3  การบริการทางวิชาการ 

 การบริการทางวิชาการ หมายถึง การบริการดานตาง ๆ  ที่สถานศึกษาบริการใหแกนักศึกษา 

เชน การจัดทําคูมือนักศึกษา การรับเขาศึกษา การลงทะเบียนวิชาเรียน การจัดอาจารยที่ปรึกษา การ

สอนซอมเสริม หรือการจัดบริการอ่ืนใดที่มีสวนชวยงานวิชาการแกนักศึกษา ไดแก การบริการ

หองสมุด การบริการวัสดุ อุปกรณ และเคร่ืองมือ ที่ใชในการจัดกิจกรรมทางวิชาการ  

(เยาวลักษณ คัดโนภาส 2523,8; สงวน สหวงษ 2526,7) 

 การบริการทางวิชาการเปนการบริการตาง ๆ ที่สถานศึกษาจัดบริการใหแกนักศึกษาเพื่อให

นักศึกษาไดรับความสะดวกเปนการสงเสริมและสนับสนุนการศึกษาของนักศึกษา การใหบริการทาง

วิชาการแกนักศึกษาเปนงานสําคัญที่มหาวิทยาลัยจัดข้ึนเพื่ออํานวยความสะดวกใหแกนักศึกษา ใน

ดานชีวิตความเปนอยูและการศึกษาเลาเรียน การใหบริการทางวิชาแกนักศึกษาที่เหมาะสมจะทําให

การศึกษาในระดับอุดมศึกษาบรรลุเปาหมายยิ่งข้ึน การใหบริการทางวิชาการแกนักศึกษาจะตอง

สอดคลองและเกี่ยวของกับการจัดหลักสูตรการเรียนการสอน นโยบาย การบริหาร กฎระเบียบ

ขอบังคับตางๆ การใหบริการทางวิชาการแกนักศึกษาจะตองคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 

นักศึกษาทุกคนควรไดรับการบริการและบริการนั้นๆ ควรเปนการพัฒนานักศึกษา โดยทั่วไป

สถาบันอุดมศึกษาควรจัดใหมีบริการตางๆ เพื่ออํานวยความสะดวกแกนักศึกษา บริการที่

สถาบันอุดมศึกษาควรจัดใหมี คือ สนามกีฬา ที่พักผอน ไปรษณีย โทรศัพท สาธารณะ รานคา ราน

หนังสือ รานอาหาร บริการน้ําดื่ม บริการเสียงตามสาย รวมถึงการจัดเวรยามดูแลความปลอดภัยของ

ทรัพยสินและผูที่อยูในสถาบันอุดมศึกษา 
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 การบริการวิชาการเปนบริการ ที่สถานศึกษาจัดข้ึน เพื่ออํานวยความสะดวกแกนักศึกษา  

(วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา 2530,103) แบงออกเปน 4 ประเภทดังนี้  

1) งานทะเบียน ใหบริการเกี่ยวกับการลงทะเบียน การออกใบรับรองผล ใบคะแนน 

ตลอดจนออกใบปริญญาบัตรแสดงความสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 

2) การปฐมนิเทศ เปนงานที่จะวางพื้นฐานความรูใหแกนักศึกษาไดเขาใจสภาพทุกอยาง

ของสถาบัน 

3) การปจฉิมนิเทศ เปนการเตรียมนักศึกษาใหเปนบัณฑิตที่ดีตามที่สังคมปรารถนา 

4) การสอนเสริม เปนการบริการใหแกนักศึกษาที่มีพื้นฐานออนในบางวิชาไดพัฒนาทักษะ

และความรูใหทันตามที่หลักสูตรกําหนด 

 

4.  ทฤษฎีและหลักการเรียนรูท่ีเปนแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร 
 

4.1  ความหมายของการพัฒนาหลักสูตร 

 คําวา  “การพัฒนาหลักสูตร”  (Curriculum  Development)  มีความหมายอยู 2 นัย  โดยนัย

ความหมายแรก  หมายถึง  การทําหลักสูตรเดิมที่มีอยูแลวใหดีข้ึน  และนัยที่สอง  เปนการสราง

หลักสูตรข้ึนมาใหม  (สงัด  อุทรานันท, 2532, หนา 31, เซเลอร  และอเล็กซานเดอร  (Saylor  and  

Alexander), 1971, หนา 7  อางถึงใน  ดร.  ประยงค  เนาวบุตร, 2546, หนา  53) 

 มีคําศัพทอีกหลายคําที่มีความหมายใกลเคียงกับการพัฒนาหลักสูตร  ไดแก  คําวา  การ

ออกแบบหลักสูตร  (curriculum  design)  การจัดหลักสูตร  (curriculum  organization)  การราง

หลักสูตร  (curriculum  planning)  การทําหลักสูตร  (curriculum  making)  การสรางหลักสูตร  

(curriculum  construction)  การจัดการเกี่ยวกับหลักสูตร  (curriculum  management)  การปรับปรุง

หลักสูตร  (curriculum  improvement)  การแกไขปรับปรุงหลักสูตร  (curriculum  revision)  และการ

เปล่ียนแปลงหลักสูตร  (curriculum  change) 

 จากคําศัพทตางๆ ที่กลาวถึงเม่ือพิจารณาโดยรวมแลว  คําวา “การพัฒนาหลักสูตร” เปน

คําที่มีความหมายกวางกวาคําอ่ืนๆ ที่มีความหมายเฉพาะข้ันตอน  และมีคําศัพทที่มีความหมาย

ใกลเคียงมากข้ึน  ไดแก  การออกแบบหลักสูตร  และการรางหลักสูตร  สวนคําวา  การสราง

หลักสูตร  มีความหมายแคบ  หมายถึงการสรางหรือการทําหลักสูตรหรือรายวิชาข้ึนมาใหมแตอยาง

เดียว  สวนการปรับปรุงหลักสูตรและการเปลี่ยนแปลงหลักสูตร  จะเนนที่การดําเนินการ

ปรับปรุงหลักสูตรเดิมที่มีอยูแลว 

 ความหมายของการพัฒนาหลักสูตร  หมายถึง  กระบวนการทั้งหมดที่เกี่ยวของกับการ

จัดทําหลักสูตรข้ึนใหม  และการปรับปรุงหลักสูตรที่มีอยูแลว  ดังนั้น  เม่ือกลาวถึงการพัฒนา
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หลักสูตรจะกลาวถึงตั้งแตการศึกษาขอมูลพื้นฐานที่จําเปนสําหรับการพัฒนาหลักสูตร การ

ดําเนินการรางหลักสูตร  การกําหนดจุดมุงหมาย  การกําหนดเนื้อหาสาระและประสบการณ  การ

เรียนรู  กําหนดการวัดและการประเมินผลการดําเนินการใชหลักสูตร 

 

4.2  ความสําคัญของการพัฒนาหลักสูตร 

 สภาวะโลกมีการเปล่ียนแปลงตอเนื่องอยูตลอดเวลา  การเปล่ียนแปลงมีทั้งสภาพแวดลอม

ตามธรรมชาติ  และสภาพแวดลอมที่เกิดจากการสรางสรรคของมนุษย  ความเจริญกาวหนาทางดาน

วิทยาการตาง ๆ  ในยุคโลกาภิวัตน  มีผลตอการเปล่ียนแปลงทางดานสังคม  และเศรษฐกิจกับทุก

ประเทศรวมทั้งประเทศไทยดวย  การศึกษาโดยใชหลักสูตรเดิมอยูจะไมสามารถพัฒนาทรัพยากร

บุคคลใหมีคุณภาพและเตรียมพรอมกับสังคมที่มีความเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วได การพัฒนา

หลักสูตรจึงมีความจําเปนตองพัฒนาอยูเปนระยะเม่ือหลักสูตรเดิมไมมีความเหมาะสมเพียงพอ  การ

พัฒนาหลักสูตรมีสําคัญตอปจจัยดานตาง ๆ  ดังนี้ (ดร.ประยงค  เนาวบุตร,2546, 53) 

 4.2.1    การพัฒนาเศรษฐกิจ  สภาวะการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจมีรวดเร็วมาก  ระบบ

การคาในระดับโลกหรือภูมิภาคที่มีผลกระทบตอเศรษฐกิจของประเทศมีหลายอยางมากข้ึน  เชน  

องคการการคาโลก  (WTO)  เขตการคาเสรี  (AFTA)  การปรับตัวดานการคาไมทันกัน  สภาวะการ

เปล่ียนแปลงระดับโลกทําใหเสียเปรียบคูแขงในตางประเทศ  อาชีพเกิดใหมมีมากข้ึน  การพัฒนาให

ผูเรียนสามารถสรางอาชีพดวยตนเองมีความจําเปนมากข้ึน 

 4.2.2     การพัฒนาการเมืองและการปกครอง  การปลูกฝงแนวความคิดที่ชวยสงเสริม

ความเปนประชาธิปไตยอยางถูกตองเปนส่ิงสําคัญ  ซ่ึงจะชวยแกไขปญหาในเร่ืองการซ้ือสิทธิขาย

เสียงในการเลือกผูแทนแตละคร้ังที่ยังคงมีมากอยูใหหมดไป 

 4.2.3     การพัฒนาสังคม  โดยที่สังคมคาดหวังทีจ่ะใหการศึกษาชวยปลูกฝงและถายทอด

วัฒนธรรมที่ดีงามของสังคมสืบตอไป  ซ่ึงขณะนี้การไหลบาทางวัฒนธรรมจากตางประเทศกําลังเขา

มาและรวดเร็ว  โดยเฉพาะจากส่ืออิเล็กทรอนิกส  ตลอดจนปญหาสังคมในกลุมวัยรุน  ไดแก  ปญหา

ยาเสพติด  ปญหาโรคเอดส  นอกจากนี้ยังมีปญหาสังคมอันเนื่องมาจากการพัฒนาประเทศ  เชน  

สภาพสังคมที่มีความแตกตางกันมากของสังคมเมืองกับสังคมชนบท  สภาพปญหาตาง ๆ  เหลานี้  

หลักสูตรที่พัฒนาใหมตองชวยพัฒนาสังคมใหดีข้ึนดวย 

 

 4.2.4    การพัฒนาดานวิชาการ  ความรูวิทยาการตาง ๆ  มีเพิ่มข้ึนรวดเร็วมาก  

โดยเฉพาะความรูความกาวหนาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ทําใหเกิดเทคโนโลยีใหม ๆ  ที่มี

ผลกระทบตอการเปล่ียนแปลงของสังคมเร็วมาก  เชน  เทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคม  คอมพวิเตอร  
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ตลอดจนความรูใหม ๆ  ดานชีวภาพการปรับแตงพันธุกรรม  การพัฒนาหลักสูตรตองเตรียมพรอม

ผูเรียนใหพรอมรับวทิยาการใหมไดทนักับความกาวหนาได 

 4.2.5    การแกปญหาสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาต ิ การใชทรัพยากรธรรมชาติ

จนเกินขีดจํากัดมีผลตออนาคตของคนรุนตอไปทําใหไมมีทรัพยากรธรรมชาติเพยีงพอ  ปญหามลพิษ

ทั้งทางน้ํา  ทางบก  และทางอากาศมีมากข้ึน  การพัฒนาหลักสูตรชวยลดปญหาดานนี้ลงได  โดย

สรางความตระหนักใหกับผูเรียนไดรับรูในปญหาเหลานี้ใหไดความรูในการรองรับปองกันปญหาหรือ

อาจถึงข้ันชวยแกไขปญหาดวยในบางสวน 

 การสรางความคาดหวังของสังคมในประเทศตองการใหสังคมไทยเปนเชนไร  การพัฒนา

หลักสูตรก็นําส่ิงคาดหวังนั้นมากําหนดในจุดมุงหมายของการพัฒนาหลักสูตร  เพื่อสรางสังคมใน

อนาคตใหเปนไปตามที่คาดหวังตอไป 

 

4.3.  หลักการพัฒนาหลักสูตร 

 การพัฒนาหลักสูตรเพื่อใหบรรลุผลดีตามจุดมุงหมายที่วางไวตองดําเนินงานตามหลักการ  

ดังนี้  (อัจฉรา  ประไพตระกูล,  ม.ป.ป.  อางถึงใน  รองศาสตราจารย  ดร.ทวีศักดิ์  จินดานุรักษ,  

2546,  หนา  53) 

 4.3.1  การพัฒนาหลักสูตรตองมีการวางแผนอยางเปนระบบ  มีลําดับข้ันตอนที่ตอเนื่อง  

ซ่ึงจะตองเร่ิมจากการวิเคราะหหลักสูตร  การวางจุดมุงหมาย  การปฏิบัติงานดานตาง ๆ  ของ

หลักสูตร  นอกจากนี้การดําเนินงานแตละข้ันตอนนั้น  ผูดําเนินงานจะตองคํานึงวา  ควรจะเร่ิมจาก

จุดใดกอน  และจะดําเนินงานตอไปอยางไร  เพื่อใหบรรลุถึงจุดมุงหมาย 

 4.3.2   ผลงานตาง ๆ  ทางดานหลักสูตรท่ีพัฒนาขึ้นมาใหม  ควรมีประสิทธิภาพ

มากกวาหลักสูตรเดิม  ทั้งนี้ผูดําเนินการพัฒนาหลักสูตรจะตองคํานึงถึงวิธีการตาง ๆ  ในการ

ดําเนินงาน  หลักการที่สําคัญและแนวปฏิบัติ  เพื่อใหไดผลงานที่มีประสิทธิภาพอยางแทจริง 

 4.3.3  การฝกอบรมครูประจําการเปนสิ่งสําคัญในการพัฒนาหลักสูตร  ตองทําใหครู

ประจําการไดเขาใจหลักสูตรใหม  เนื้อหาสาระของวิชา  ทักษะใหม ๆ  ที่ผูเรียนตองเรียนรู  ความ

คิดเห็นและทัศนคติที่ตางไปจากหลักสูตรเดิม  ความเขาใจในส่ิงตาง ๆ  เหลานี้  ใหครูสามารถ

ดําเนินการสอนตามหลักสูตรใหม  เพื่อใหการเรียนการสอนของผูเรียนบรรลุตามจุดมุงหมายที่วางไว

ได 

 4.3.4    การพัฒนาทางจิตใจและเจตคติของผูเรียน  เปนส่ิงสําคัญในการพัฒนา

หลักสูตร  การพัฒนาดานนี้ของผูเรียนเปนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูเรียนไปในทางที่ดีข้ึน  มี

สุขนิสัยในการทํางาน  สามารถที่จะปรับตนเองใหดําเนินชีวิตและทํางานรวมกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี 
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 4.3.5    ความรวมมือและการประสานงาน  จากผูที่เกี่ยวของกับการพัฒนาหลักสูตรทุก

ฝายเปนเร่ืองสําคัญ  เพราะการพัฒนาหลักสูตรเปนงานที่ยุงยากและซับซอน  การแบงงานและ

กําหนดบทบาทหนาที่ที่เหมาะสมในแตละฝายจะชวยใหการพัฒนาหลักสูตรบรรลุผลไดด ี

 

4.4  รูปแบบการพัฒนาหลักสูตร 

 สําหรับรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรมีหลายรูปแบบ  ข้ึนอยูกับผูเสนอรูปแบบนั้นมีหลักการ

แนวคิดการพัฒนาหลักสูตรอยางไร  อยางไรก็ตามกระบวนการที่ใชในการพัฒนาหลักสูตรจะมี

องคประกอบที่สําคัญคลายกันไมวาจะเปนหลักสูตรระดับใด 

 4.4.1.  รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของไทเลอร 

 ไทเลอร  (Ralph W. Tyler,  1950  อางถึงใน  รองคาสตราจารย  ดร.ทวีศักดิ์  จินดานุรักษ,  

2546,  หนา  56)  ไดวิเคราะหกระบวนการหลักสูตรและการสอน  โดยยึดคําถามหลักที่เปนพื้นฐาน

ในการพัฒนาหลักสูตร  4  ขอ  ดังนี้ 

  1.  มีจุดมุงหมายทางการศึกษาอะไรบางที่โรงเรียนจะตองใหผูเรียนไดรับ 

  2.  มีประสบการณทางการศึกษาอะไรบางที่จะทําใหบรรลุจุดมุงหมายที่กําหนดไว 

  3.  ประสบการณทางการศึกษาที่กําหนดไวนั้น  จะจัดใหมีประสิทธิภาพไดอยางไร 

  4.  ทราบไดอยางไรวา  ผูเรียนไดบรรลุตามจุดมุงหมายที่กําหนดไวแลวนั้น 

 

  จากคําถามทั้ง  4  ขอนี้สามารถสรุปข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตรของไทเลอรไดเปน  

4  ข้ันตอน  ซ่ึงนักศึกษาหลายทานไดเสนอไว  ดังภาพที่  2.2 

 
ภาพท่ี 2.2  รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของไทเลอร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เนื้อหาวิชา 

สังคม 
 

แหลงขอมูล 

ผูเรียน 

จุดประสงค

ช่ัวคราว 

ปรัชญาการศึกษา 

การกลั่นกรอง 

จิตวิทยาการเรียนรู 
 

จุดประสงค

แทจริง 

 

การประเมินผล 
 

การเลือกและจดั

ประสบการณการเรียนรู 
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สําหรับรายละเอียดข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตรของไทเลอร  มีดังนี้ 

 1.  การคัดเลือกวัตถุประสงค  เปนการเลือกวัตถุประสงคของหลักสูตร  จะตองอาศัย

ขอมูลพื้นฐาน  3  ประการ  คือ  ขอมูลทางดานเนื้อหาวิชา  ขอมูลทางดานตัวผูเรียน  และขอมูล

ทางดานสังคม  เม่ือเลือกวัตถุประสงคไดแลวตองนํามาพิจารณาอีกคร้ังหนึ่งโดยมีเกณฑในการ

คัดเลือก  2  ดาน คือ  เกณฑจากปรัชญา  และจิตวิทยาการเรียนรู  ซ่ึงจะทําใหวัตถุประสงคที่ผาน

การพิจารณามีลักษณะที่เจาะจงมากข้ึน  ซ่ึงไทเลอรเรียกวัตถุประสงคในระดับนี้วา  จุดประสงค

ของการสอน  (instructional objectives) 

 2.  การคัดเลือกประสบการณ  เปนการเลือกประสบการณการเรียนรู  โดยคัดเลือกให

สอดคลองกับวัตถุประสงค  ตรงกับหลักการเรียนรู  และพัฒนาการของผูเรียน 

 3.  การจัดลําดับประสบการณ  เปนการจัดเรียงลําดับประสบการณบรรจุในหลักสูตร

จะตองจัดอยางเปนระบบ  เรียงตามลําดับข้ันตอน  และจะตองมีเนื้อหาครบทุกดาน  ทั้งความคิด  

หลักการ  คานิยม  และทักษะ  ตลอดจนตองมีความสัมพันธและสอดคลองกับธรรมชาติการเรียนรู  

และธรรมชาติของเนื้อหาวิชาที่แตกตางกัน 

 4.  การประเมินผล  เปนกระบวนการที่สําคัญของการพัฒนาหลักสูตร  นักการศึกษาตอง

คิดวิธีการประเมินผลวา  กระบวนการทั้งหมดของหลักสูตรมีประสิทธิภาพเพียงใด  สามารถจัด

ประสบการณการเรียนรูตามเปาหมายที่วางไวหรือไม 

 

4.4.2.  รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของทาบา 

  ทาบา  (Hilda Taba,  1962  อางถึงใน  รองศาสตราจารย  ดร.ทวีศักดิ์  จินดานุรักษ,  

2546,  หนา  57)  มีแนวคิดในการพัฒนาหลักสูตรโดยเช่ือวาครูเปนผูนําหลักสูตรไปสูการปฏิบัติจึง

ควรเปนผูมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตร  รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรจึงเปนแบบจากลางข้ึนสูบน  

(Grass-Roots Approach)  ซ่ึงเปนกระบวนการสรางหลักสูตรจากระดับผูปฏิบัติเสนอตอระดับผูบริหาร  

ข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตรแบบนี้มี  7  ข้ันตอน  ซ่ึงครูควรเปนผูมีบทบาทสําคัญในข้ันตอนตาง ๆ  

ดังนี้ 

  1.  วินิจฉัยความตองการ  (Diagnosis of Needs)  ผูสรางหลักสูตรจะตองสํารวจ

ปญหาความตองการและความจําเปนของผูเรียนและสังคม 

  2.  กําหนดจุดประสงคของการศึกษา  (Formulation of Objectives)  เม่ือไดรับ

ความตองการและความจําเปนของผูเรียนแลวนํามากําหนดจุดประสงคใหสอดคลองกัน 

  3.  คัดเลือกเน้ือหาสาระ  (Selection of Content)  เนื้อหาสาระจะตองสอดคลอง

กับจุดประสงค  และเนื้อหาที่คัดเลือกมานั้นตองมีความถูกตอง  เที่ยงตรง  และมีความเช่ือถือได 
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  4.  การจัดลําดับเน้ือหาสาระ  (Organization of Content)  การจัดเนื้อหาสาระ

บรรลุในหลักสูตรตองมีความตอเนื่อง  ตรงกับวุฒิภาวะของผูเรียน  ผูเรียนสามารถที่จะเรียนรูได  

และตรงกับความสนใจ 

  5.  การเลือกสรรประสบการณการเรียนรู   (Selection of Learning 

Experiences)  ผูสรางหลักสูตรตองคิดวิธีการที่จะใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับความรูที่จัดไว  มีวิธีเลือก

หรือวิธีการจัดประสบการณการเรียนรูอยางไร  ผูเรียนจึงจะเกิดประสบการณตามที่กําหนดไว 

  6.  การจัดประสบการณการเรียนรู  (Organization of Learning Activities)  

เชนเดียวกับเนื้อหาสาระที่เราจะตองจัดใหเปนลําดับตอเนื่องกัน  มีระบบกิจกรรมการเรียนรูก็

จําเปนตองเรียงลําดับตามเนื้อหาสาระที่จัดไว  และผูสอนก็จําเปนตองจัดลําดับของกิจกรรมให

สอดคลองกับลักษณะของผูเรียนของตน 

  7.  กําหนดสิ่งท่ีประเมินและวิธีการประเมิน  (Determination of what to 

evaluate and the ways and means of doing it)  ผูสรางหลักสูตรตองคิดวิธีการที่จะประเมินผล

หลักสูตรวาบรรลุวัตถุประสงคที่วางไวหรือไม  สําหรับการเรียนการสอนเปนหนาที่ของครูและ

นักเรียนจะตองประเมินวามีประสิทธิภาพตรงตามเปาหมายหรือไม 

 

4.4.3.  รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของเซยเลอรและอเล็กซานเดอร 

เซยเลอรและอเล็กซานเดอร  (Saylor and Alexander,  1974  อางถึงใน  รองคาสตราจารย  

ดร.ทวศีักดิ์  จนิดานุรักษ,  2546,  หนา  58)  ไดเสนอรูปแบบการพัฒนาหลักสูตร  โดยกําหนดเปน

ข้ันตอนที่มีความสัมพนัธเกี่ยวเนื่องกนั  ดังภาพ  

ภาพท่ี  2.3  รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของเซยเลอรและอเล็กซานเดอร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เปาหมาย  

จุดประสงค  และ

ขอบเขต 

การออกแบบ

หลักสูตร  ผูวางแผน

หลักสูตรตดัสินใจ

เลือกคุณลักษณะ  

ไดแก  เน้ือหาการจัด

หลักสูตร  และโอกาส

การเรียนรูท่ี

เหมาะสม 

การนําหลักสูตรไปใช  

ผูสอนตัดสินใจเลือก

ประสบการณ  หรือ

สาระการเรียนรู

แผนการสอนเลือก

วิธีการสอน  และสื่อท่ี

ชวยใหผูเรียนเกิดการ

เรียนร 

การประเมิน

หลักสูตร  

นักพัฒนาหลักสูตร

และครูผูสอน

วิธีการประเมิน

ประสิทธิผลของ

หลักสูตร 

ผลยอนกลับและปรับปรุง 
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สําหรับรายละเอียดของการพัฒนาหลักสูตร  มีดังนี้ 

 1.  เปาหมาย  จุดประสงค  และขอบเขต  นักพัฒนาหลักสูตรจะกําหนดเปาหมายและ

วัตถุประสงคของหลักสูตรโดยอาศัยขอมูลพื้นฐานที่สําคัญ  4  ดาน  คือ  พัฒนาการของมนุษย  

ความสัมพันธระหวางบุคคล  ทักษะทางดานการเรียนรู  และความชํานาญพิเศษ  แตไมจําเปนตอง

จํากัดอยูขอมูลเพียง  4  ดานที่กลาวมาแลว  อาจจะมีขอมูลดานอ่ืนประกอบดวย  ซ่ึงจะตอง

พิจารณาจากตัวแปรอ่ืน ๆ  ที่อยูภายนอกระบบของโรงเรียน  ไดแก  ความตองการของชุมชน  

กฎหมายของรัฐ  การเมือง  แนวคิดทางปรัชญา  และความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญทางดานหลักสูตร 

 2.  การออกแบบหลักสูตร  เม่ือศึกษาขอมูลพื้นฐานและตัวแปรตาง ๆ  ที่มีอิทธิพลตอการ

สรางหลักสูตรและนํามาพิจารณากําหนดวัตถุประสงคของหลักสูตรแลว  ผูสรางหลักสูตรจะตอง

ดําเนินการคัดเลือกเนื้อหาสาระ  จัดลําดับเนื้อหาสาระ  และจัดประสบการณการเรียนรูใหสอดคลอง

กัน  ในข้ันตอนนี้จะใชหลักการทางดานปรัชญาเปนเกณฑในการคัดเลือกเนื้อหาสาระและ

ประสบการณการเรียนรู  ผูสรางหลักสูตรมีความเช่ือในหลักการของปรัชญาสาขาใด  รูปแบบของ

หลักสูตรก็จะเนนไปทางนั้น  เชน  ถายึดหลักปรัชญาสาขารัตถนิยม  หลักสูตรก็จะเนนทางดาน

เนื้อหาวิชา  ถาเปนปรัชญาสาขาพิพัฒนาการนิยม  หลักสูตรก็จะเนนตัวผูเรียนและกิจกรรม  ถาเนน

ปรัชญาปฏิรูปนิยม  หลักสูตรก็จะเนนทางดานสังคม 

 3.  การนําหลักสูตรไปใช  เม่ือหลักสูตรไดรับการวางแผนแลว  ครูก็จะตองนํามาวาง

แผนการนําหลักสูตรไปสูการปฏิบัติ  ครูจะเปนผูเลือกวิธีการสอน  ส่ือการสอน  และจัดประสบการณ

ที่จะชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรูตามเนื้อหาที่วางไว 

 4.   การประเมินหลักสูตร  เปนข้ันตอนสุดทายของการพัฒนาหลักสูตร  ผูพัฒนาหลักสูตร

และครูจะเปนผูเลือกวิธีการประเมินผลหลักสูตรซ่ึงจะประเมินตัวหลักสูตร  คุณภาพของการสอน  

และพฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียน  ผูพัฒนาหลักสูตรจะนําผลการประเมินมาพิจารณาวาควรจะ

ปรับปรุงแกไขหลักสูตรในสวนใด  จะยังคงใชตอไปอีกหรือไม  หรือจะยกเลิกไมใชอีกตอไป 

 

4.4.4.  รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของกูดแลดและริชเทอร 

 กูดแลดและริชเทอร  (Goodlad and Richter,  1979  อางถึงใน  รองคาสตราจารย  ดร.

ทวีศักดิ์  จินดานุรักษ,  2546,  หนา  59)  ไดเสนอรูปแบบของการพัฒนาหลักสูตรโดยเร่ิมที่การ

วิเคราะหคานิยมจากวัฒนธรรมและสังคมที่กําลังปรากฏอยู  ดังภาพที่  2.3  แลวนํามากําหนดเปน

จุดมุงหมายทางการศึกษา  แลวจุดมุงหมายนี้นํามาขยายเปนจุดประสงคทั่วไปทางการศึกษา  ซ่ึง

ประกอบดวย  2  องคประกอบใหญ  คือ  สวนเนื้อหาสาระ  และสวนพฤติกรรมที่จะตองปลูกฝงแก

ผูเรียน  จุดประสงคทั่วไปของการศึกษาชวยในการกําหนดโอกาสการเรียนรูของผูเรียน  ซ่ึงหมายถึง  

สถานการณใด ๆ  ที่จัดข้ึนภายในบริบทของโปรแกรมทางการศึกษา  เพื่อตองการใหบรรลุถึง
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จุดหมายปลายทางที่กําหนด  จากนั้นเปนการกําหนดจุดประสงคเชิงพฤติกรรมเฉพาะทางการศึกษา

ซ่ึงแบงออกไดเปนทั้งดานพฤติกรรมและดานเนื้อหาสาระ  จากนั้นจึงออกแบบหรือคัดเลือกโอกาส

การเรียนรูเฉพาะ  (Specific Learning Opportunity)  ที่จัดข้ึนเฉพาะสําหรับกลุมผูเรียน  หรือผูเรียนแต

ละคน  ซ่ึงเรียกวา  ศูนยการจัดการ  (Organizing Center)  การใหขอมูลยอนกลับและการปรับปรุง

ในองคประกอบตาง ๆ  โดยพิจารณาจากการวิเคราะหพฤติกรรมและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรูของ

ผูเรียนวาเปนไปตามจุดประสงคที่กําหนดไวหรือไม  ซ่ึงเปนข้ันตอนสุดทายของภาพที่  2.4 

 

ภาพท่ี  2.4  รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของกูดแลดและริชเทอร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

คานิยมของสังคม 

จุดมุงหมายทางการศึกษา 

จุดประสงคเชิงพฤติกรรมทัว่ไปทางการศกึษา 

ดานพฤติกรรม ดานเน้ือหาสาระ 

โอกาสการเรียนรู 

จุดประสงคเชิงพฤติกรรมเฉพาะทางการศึกษา 

โอกาสการเรียนรูเฉพาะกลุม

ผูเรียน/ตัวผูเรียน 

ผูเรียน 

ดานพฤติกรรม ดานเน้ือหาสาระ 
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4.4.5.  รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของฮันกิน 

 ฮันกิน  (Hungins)  ไดเสนอรูปแบบาการพัฒนาหลักสูตรโดยแบงออกเปน  7  ข้ัน  คือ  1)  

กําหนดมโนมติดานปรัชญา  2)  การวินิจฉัยหลักสูตร  3)  การคัดเลือกและจัดเนื้อหาสาระ   

4)  การคัดเลือกประสบการณ  5)  การนําหลักสูตรไปใช  6)  การประเมินหลักสูตร  และ  7)  การ

ดูแลหลักสูตร  รูปแบบนี้แตกตางจากรูปแบบที่ไดกลาวมาแลว  2  ประการ  คือ  ประการที่หนึ่ง  

รูปแบบนี้มีกระบวนการใหขอมูลยอนกลับและการปรับปรุงซ่ึงแสดงดวยเสนประ  การใหขอมูล

ยอนกลับและการปรับปรุงหลักสูตรจะตองทําทุกข้ันตอนของการพัฒนาหลักสูตร  เชน  ในขณะที่

กําลังอยูในข้ันคัดเลือกเนื้อหาสาระ  ก็อาจจะทําการหรือกลับไปข้ันที่  1  คือข้ันพิจารณาขอมูล

เบื้องตนใหม  การเขียนรูปแบบนี้จะทําใหมองเห็นภาพของการพัฒนาหลักสูตรเปนวัฏจักรของการ

ทํางานมากกวารูปแบบอ่ืน 

 สําหรับขอแตกตางประการที่สอง  คือ  มีข้ันที่  1  เพิ่มเขามาอีก  1  ข้ัน  คือ  การทําใหเกิด

มโนมติดานปรัชญา  ผูสรางหลักสูตรจะตองเขาใจหลักการของปรัชญาสาขาตาง ๆ  และตัดสินใจ

เลือกหลักปรัชญาที่สอดคลองกับความตองการของสังคม  และผูเรียนในขณะนั้นเปนหลักในการ

พัฒนาหลักสูตร 

 สําหรับข้ันตอนอ่ืนก็คลายรูปแบบที่กลาวมาแลว  คือ  ข้ันที่  2  เปนการวินิจฉัยหลักสูตรเพื่อ

คัดเลือกวัตถุประสงค  ข้ันที่  3  คัดเลือกและจัดเนื้อหาสาระ  ข้ันที่  4  คือการคัดเลือกประสบการณ  

ซ่ึงรวมถึงการจัดรูปแบบการสอนใหสอดคลองกับเนื้อหาสาระ  ข้ันที่  5  เปนข้ันการนําหลักสูตรไปใช  

เปนข้ันที่รวมทั้งการทดลองใชหลักสูตร  การจัดทําเอกสารประกอบหลักสูตรและการประชาสัมพันธ  

การอบรมการใชหลักสูตรใหแกโรงเรียนตาง ๆ  ข้ันที่  6  การประเมินผลรวมทั้งการประเมินผลยอย  

และการประเมินผลรวมเพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพของการใชหลักสูตร  และข้ันที่  7  เปนการดูแล

หลักสูตรโดยมีการตรวจสอบและปรับปรุงในแตละข้ันตอนตลอดเวลา  แสดงดังภาพที่  2.5 
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ชวยในการ

คัดลอก 

ภาพท่ี  2.5  แสดงรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของฮันกิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 4.4.6.  รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของฟอกซ 

 ฟอกซ  (Robert S. Fox  อางถึงใน ทวีศักดิ์  จินดานุรักษ,  2546:61)  มีแนวคิดในการพัฒนา

หลักสูตร  โดยเร่ิมจากนักพัฒนาหลักสูตรกําหนดจุดมุงหมายของหลักสูตร  ดังภาพที่  2.6 โดย

พิจารณาจากคานิยมและวัฒนธรรมในสังคม  การตัดสินใจคัดเลือกพิจารณาในสวนสําคัญ  3  สวน  

คือ  กระบวนการพัฒนาการและการเรียนรูของนักเรียน  ความตองการของสังคม  และความรูใน

สาขาวิชาตาง ๆ  ความรูเหลานี้เปนแนวทางสําหรับนักพัฒนาหลักสูตรในการคัดเลือกเนื้อหาสาระ

ของหลักสูตรส่ือการเรียนการสอน  รูปแบบของหลักสูตร  และวิธีการสอน  ซ่ึงเปนประโยชนในการ

นําไปจัดทําหลักสูตรตอไป 

ภาพท่ี  2.6  แสดงรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของฟอกซ 
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ดานปรัชญา 

การวินิจฉัย 

หลักสูตร 

การคัดเลือก 
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สังคม 

กระบวนการ

พัฒนาการ

และการ

เรียนรูของ

 ี  

ความรูใน

สาขาวิชา 

เน้ือหาสาระ

ของหลักสูตร 

สื่อการเรียน
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หลักสูตร 
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ของผูเรียน 

หรือการจัดทํา

หลักสูตร 
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 4.4.7.  รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของโบชอมป 

 โบชอมป  (Beauchamp,  1981  อางถึงใน  รองคาสตราจารย  ดร.ทวีศักดิ์  จินดานุรักษ,  

2546,  หนา  62)  ไดเสนอรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรเปนรูปแบบเชิงระบบ  โดยมีองคประกอบของ

ระบบอยู  3  องคประกอบ  คือ  ตัวปอน  เนื้อหาและกระบวนการ  และดานผลผลิต  รูปแบบ

ดังกลาวเสนอเปนภาพที่ 2.7  ดังนี้ 

 

ภาพท่ี 2.7  แสดงรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของโบชอมป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของโบชอมปนี้  เร่ิมจากการวิเคราะหตัวปอนเขาของระบบ

หลักสูตร  โดยพิจารณาถึงพื้นฐานทางการศึกษา  ลักษณะของชุมชน  ลักษณะและบุคลิกภาพของ

บุคคล  นอกจากนั้นยังไดวิเคราะหหลักสูตรที่มีอยู  ความรูของเนื้อหาวิชาแตละวิชา  คุณคาทาง

สังคมและวัฒนธรรมตลอดจนความสนใจของผูเรียน  ส่ือตาง ๆ  เหลานี้นํามาใชในการกําหนดหรือ

เลือกขอบเขตในการทําหลักสูตรเลือกบุคลากรที่เกี่ยวของ  เลือกลําดับการดําเนินงานและวิธีการ

ดําเนินงาน  โดยเลือกวัตถุประสงคของหลักสูตร  เลือกรูปแบบของหลักสูตร  วางแผนและเขียน

หลักสูตร  จัดวิธีการในการนําหลักสูตรไปใช  ตลอดจนวิธีการในการประเมินผลและการปรับปรุง

ตัวปอน  (Input) กระบวนการ  (Process) ผลผลิต  (Output) 

-  พ้ืนฐานทางการศึกษา 

-  ลักษณะของชุมชน 

-  ลักษณะและบุคลิกภาพ 

   ของบุคคล 

-  วิเคราะหหลักสูตรท่ีมีอยู 

-  ความรูของมนุษยและ 

   เนื้อหาวิชาแตละวิชา 

-  คุณคาทางสังคมและ 

   วัฒนธรรม 

-  ความสนใจของผูเรียน 

-  เลือกขอบเขตในการทําหลักสูตร 

-  เลือกบุคลากร 

-  เลือกลําดับการดําเนินงานและ 

   วิธีการ 

-  ดําเนินงานโดย 

     -  เลือกวัตถุประสงคของหลักสูตร 

     -  เลือกรูปแบบของหลักสูตร  วางแผน   

        และเขียนหลักสูตร 

-  จัดวิธีการในการนําหลักสูตรไปใช 

-  จัดวิธีการในการประเมินผลและการ 

   ปรับปรุงหลักสูตร 

-  ไดหลักสูตรท่ีประกอบ 

   ดวยเนื้อหาท่ีเพ่ิมขึ้น 

   โดยผูท่ีมีสวนเกี่ยวของ 

-  เปล่ียนแปลงเจตคติ 

-  ไดขอคิดเห็นในการนํา 

   หลักสูตรไปสูการปฏิบัติ 
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หลักสูตร  สําหรับดานผลผลิตนั้นไดหลักสูตรที่ประกอบดวยเนื้อหาที่เพิ่มข้ึน  โดยอาศัยผูที่มีสวน

เกี่ยวของไดชวยกันสรางข้ึน  มีการเปล่ียนแปลงเจตคติ  และไดขอคิดเห็นในการนําหลักสูตรไปสูการ

ปฏิบัติ 

4.4.8.  รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของสงัด  อุทรานันท 

 สงัด  อุทรานันท  (2527  อางถึงใน  รองคาสตราจารย  ดร.ทวีศักดิ์  จินดานุรักษ,  2546,  

หนา  63)  ไดเสนอข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตรที่เปนวัฏจักรไว  7  ข้ัน  ซ่ึงมีความสัมพันธตอเนื่อง

เช่ือมโยงกัน  ดังภาพที่  2.8 

ภาพท่ี  2.8  แสดงรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของสงัด  อุทรานนท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

วิเคราะหขอมูล

พื้นฐาน 

 

กําหนด 

จุดมุงหมาย 

 

คัดเลือกและจัด

เน้ือหาสาระ 

กําหนดมาตรฐาน

การวัดผลและ

ประเมินผล 

 

นําหลักสูตร 

ไปใช 

 

ประเมินผล 

การใชหลักสูตร 

 

ปรับปรุง 

แกไข 

ขอมูลภายนอก 
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จากภาพที่ 2.8 ในแตละข้ันตอนมีรายละเอียด  ดังนี้ 

  ขั้นท่ี  1   การวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน  การพัฒนาหลักสูตรไมวาจะเปนการราง

หลักสูตรใหม  หรือการปรับปรุงแกไขหลักสูตรจะตองคํานึงถึงขอมูลพื้นฐาน  ทั้งทางดานปรัชญา

ขอมูลตัวผูเรียน  ทฤษฎีการเรียนรู  ขอมูลทางสังคมและวัฒนธรรม  และขอมูลเกี่ยวกับธรรมชาติของ

เนื้อหาวิชา 

  ขั้นท่ี   2   การกําหนดจุดมุงหมายของหลักสูตร  คือ  การกําหนดจุดมุงหมาย

ของหลักสูตรใหสอดคลองกับสภาพปญหา  และความตองการของสังคมและผูเรียนที่ไดจากการ

วิเคราะหขอมูลในข้ันที่  1 

  ขั้นท่ี   3   การคัดเลือกและจัดเน้ือหาสาระและประสบการณการเรียนรู  เปน

การคัดเลือกเนื้อหาสาระและประสบการณการเรียนรูที่เปนส่ือกลางที่จะพาผูเรียนไปสูจุดมุงหมายที่

ไดกําหนดไว 

  ข้ันท่ี    4   การกําหนดมาตรการวัดและการประเมินผล  เปนการกําหนด

มาตรการวาจะวัดและประเมินอะไรบางจึงจะสอดคลองกับเจตนารมณของหลักสูตร  ในข้ันนี้ควร

ประกอบดวย  กระบวนการประเมินผลการทดลองใชหลักสูตร  การประเมินหลักสูตรที่รางเสร็จและ

การปรับปรุงหลักสูตรกอนนําไปใช 

  ขั้นท่ี    5   การนําหลักสูตรไปใช  เปนข้ันตอนการนําหลักสูตรไปสูการปฏิบัติ  ซ่ึง

ตองอาศัยกระบวนการและกิจกรรมหลายประเภท  เชน  การทําเอกสารหลักสูตร  การเตรียม

บุคลากร  การบริหารและบริการหลักสูตร  การดําเนินการสอนตามหลักสูตร  การนิเทศและการ

ติดตามผล  การใชหลักสูตร 

  ขั้นท่ี    6   การประเมินผลหลักสูตร  เปนการประเมินสัมฤทธิผลของหลักสูตร

เพื่อใหทราบวาผลิตผลที่ไดจากหลักสูตรเปนไปตามเจตนารมณของสังคมและผูเรียนเพียงใด 

  ขั้นท่ี    7   การปรับปรุงแกไขหลักสูตร  เปนกระบวนการเปล่ียนแปลงหลักสูตร

ที่ใชอยูใหมีความเหมาะสม  สอดคลองกับสภาพของสังคมมากข้ึน  จะเร่ิมปรับปรุงแกไขในข้ันตอน

ใดของกระบวนการพัฒนาหลักสูตรก็ได 
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 4.4.9.  รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของวิชัย  วงษใหญ 

 วิชัย  วงษใหญ  (2527  อางถึงใน  รองคาสตราจารย  ดร.ทวีศักดิ์  จินดานุรักษ,  2546:64)  

ไดเสนอรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรโดยใชวิธีการเชิงระบบ  (System Approach)  ดังภาพที่  2.9 
 

ภาพท่ี  2.9  แสดงรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของวิชัย  วงษใหญ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  จากภาพที่  2.9  การพัฒนาหลักสูตรโดยวิธีการระบบนั้น  สามารถแสดงถึงข้ันตอน

ของการพัฒนาหลักสูตรไดดังตอไปนี้ 

  1.  ศึกษาสภาพปญหาความตองการของสังคมอยางกวางขวาง  เพื่อนํามากําหนด

เปนจุดมุงหมายของการศึกษา 

  2.  ศึกษาวิเคราะหถึงความตองการของผูเรียนที่มีแนวโนมมุงไปสูอนาคต 

  3.  อภิปรายกับนักปรัชญา  นักจิตวิทยา  นักการศึกษา  และผูเช่ียวชาญสาขาตาง 

ๆ  เพื่อการปรับปรุงจุดมุงหมายของการศึกษาใหแนนอนและชัดเจน 

ศึกษาปญหา 

วิเคราะหปญหา 

นิยามเก่ียวกับปญหา 

คิดหาทางเลือก 

หลาย ๆ แบบ 

เลือกวิธีการหรือ 

ทางเลือกท่ีดีท่ีสุด 

ทดลองใช 

ประเมินผล 

ปรับปรุง 
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  4.  ตั้งคณะกรรมการเพื่อกําหนดจดุมุงหมาย  หลักการ  โครงสรางของหลักสูตรและ

เนื้อหาสาระ 

  5.  ศึกษาวิเคราะหถึงความสามารถและลําดับข้ันตอนของการเรียนรูของผูเรียนแต

ละระดับ 

  6.  วิเคราะหเนื้อหาสาระวิชาเกี่ยวกับโครงสราง  เนื้อหาสาระ  และการเรียงลําดับ

ข้ันตอนของเนื้อหาสาระเพื่อนํามาจัดประสบการณการเรียนแตละระดับ 

  7.  อภิปรายกับนักวิชาการตามสาขาตาง ๆ  เพื่อปรับปรุงเนื้อหาสาระ  และการจัด

ประสบการณเรียนรู 

  8.   แบงเนื้อหาสาระออกเปนหนวยการเรียน  เพื่อสะดวกในการพัฒนาส่ือการเรียน

แตละหนวยไดงายและมีความชัดเจนมากข้ึนในแตละวิชา 

  9.   อภิปรายกับนักวิชาการตามสาขาตาง ๆ  ของวิชาและครูผูมีประสบการณ  เพื่อ

ปรับปรุงการจัดประสบการณเรียน  และกิจกรรมใหเหมาะสม 

  10.  กําหนดจุดมุงหมายของการเรียนเฉพาะอยาง  เพื่อจะไดพัฒนาส่ือการเรียน

และกิจกรรมการเรียนใหสอดคลองกับจุดมุงหมายที่กําหนดข้ึนมา 

  11.  พัฒนาส่ือการเรียนเพื่อเปดโอกาสทางเลือกหลาย ๆ   ทาง  ใหกับผูเรียนไดเลือก

เรียนตามความตองการและความสนใจ 

  12.  พัฒนาส่ือการเรียนเพื่อความเหมาะสมและความแตกตางกันของผูเรียน 

  13.  ทดลองใชเพื่อตรวจสอบดูคุณภาพของส่ือการเรียนวามีความเหมะสม 

สอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตรมากนอยเพียงใด 

  14.  ใชขอมูลที่ไดทดลองมาเพื่อปรับปรุงส่ือการเรียนใหเหมาะสม 

  15.   การประเมินผลเพื่อการตรวจปรับลําดับข้ันของการพัฒนาหลักสูตร  ตั้งแตข้ัน

ที่  1  ถึง  ข้ันที่  10  (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช,  2546,  หนา  53-66) 

 

5.  แนวคิดและทฤษฎเีก่ียวกับหลักสูตร 
 

5.1  ความหมายและความสําคัญของหลักสูตร 

 กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2525:5) ไดใหความหมายของหลักสูตรไววา

หลักสูตรคือ ขอกําหนดแผนการเรียนการสอนอันเปนสวนรวมของประเทศ เพื่อไปสูความ

มุงหมายตามแผนการศึกษาแหงชาติ 

 ธํารง บัวศรี (2532: 6) ไดใหความหมายของหลักสูตรวา หลักสูตร คือ แผนซ่ึงได

ออกแบบจัดทําข้ึนเพื่อแสดงถึงจุดหมาย การจัดเนื้อหาสาระกิจกรรม และประมวล



 58 

ประสบการณในแตละโปรแกรม การศึกษา เพื่อใหผูเรียนมีพัฒนาการในดานตาง ๆ ตาม

จุดหมายที่ไดกําหนดไว  

ธวัชชัย ชัยจิรฉายากุล (2528:2) ไดใหความหมายของหลักสูตรวา หลักสูตร คือ 

กิจกรรมหรือประสบการณทั้งหลายที่โรงเรียนจัดใหแกผูเรียน ทั้งกิจกรรมและประสบการณ

เปนคําที่ใชแทนกันได แตมีความหมายแตกตางกันตรงที่วา กิจกรรมเนนที่กระบวนการ 

หรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ที่ไมไดบงบอกถึงความสําเร็จ สําหรับประสบการณมี

จุดเนนอยูที่การเรียนรูของผูเรียน ดังนั้นการจัดประสบการณจึงหมายถึงการจัดการเรียนรู

ใหแกผูเรียน 

 สันต ธรรมบํารุง (2527 : 5-6) ไดใหความหมายของหลักสูตรเปน 3 แนวทางวา แนวทางที่ 1 

เปนการมองหรือใหความหมายของหลักสูตรที่แคบที่สุด หลักสูตร คือหลักสูตร (curriculum as a 

curriculum) หลักสูตรในความหมายนี้มีความคิดที่หยุดนิ่งคงที่เพราะเปน หลักการ (principle) ยากที่

จะแกไขหรือปรับปรุงเปล่ียนแปลง แนวทางที่ 2 หลักสูตรเปนเนื้อหาวิชาที่จะตองสอน (curriculum as 

a field of study) หลักสูตรในแงนี้หมายถึงศาสตร วิชา หรือ เนื้อหาวิชาที่จะตองมีการเรียนการสอน 

พอจะสรุปไดดังนี้ 

1. หลักสูตร 

2.  โครงการสอนหรือประมวลการสอน 

3. แผนการสอนหรือบันทึกการสอน 

4. กิจกรรมการสอน 

5. นักเรียน 

 ดังนั้นหลักสูตรตามความหมายในแนวทางที่ 2 นี้ จะรวมถึงเนื้อหาวิชาและประสบการณ 

กิจกรรม และการสอนของครูที่มีตอนักเรียนเขาดวยกัน แนวทางที่ 3 หลักสูตรเปนระบบ (curriculum 

as a system) หลักสูตรในความหมายนี้จะเปนระบบระเบียบ เปนกระบวนการ โดยการสงวัตถุดิบเขา

ไปสูกระบวนการแลวจึงไดผลผลิตที่สมบูรณ ดังในภาพที่ 2.10 

ภาพท่ี 2.10   ระบบหลักสูตร 

 

 Input Content and process Output 

  

 

 

ที่มา  :  สันต, 2527 : 5-6 

 

นักเรียนทีเ่ขา

รับการศึกษา 

หลักสูตรระดับตาง ๆ 

แผนการใชหลักสูตร 

การประเมินผล 

 

ผูสําเร็จ

การศึกษาระดับ

ตาง ๆ  
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 สุมิตร คุณากร (2536 : 110) ไดใหความหมายของหลักสูตรวา หมายถึง โครงการให

การศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีความรู ความสามารถ และคุณลักษณะที่สอดคลองกับความมุง

หมายของการศึกษาที่กําหนดไว 

 สวัสดิ์ จงกล (2536 : 110) ไดเสนอความหมายของหลักสูตรเชิงปฏิบัติวา หลักสูตร คือ 

ขอกําหนดซ่ึงระบุจุดหมายของการศึกษาหลักสูตร เนื้อหาสาระ และเกณฑการใชหลักสูตร เพื่อให

จัดการเรียนการสอนใหผูเรียนมีความรู เจตคติ ทักษะ และพฤติกรรมสอดคลองกับจุดมุงหมายที่

กําหนดไว 

 โชติ เพชรช่ืน (2530 : 8) ไดใหความหมายวา หลักสูตร หมายถึง เอกสารที่อธิบายถึงปรัชญา 

หลักการ ความมุงหมาย โครงสราง เนื้อหา และขอปฏิบัติในการจัดกิจกรรม การเรียน     การสอน 

การวัดและประเมินผลการเรียน ตลอดทั้งคําแนะนําในการใชหลักสูตร 

 บุหงา วัฒนะ (2534 : 28) ไดใหความหมายวา หลักสูตรคือ ประสบการณทั้งหมด ไมวาจะ

เปนในหรือนอกโรงเรียนจัดข้ึน เพื่อใหนักเรียนไดรับความรูความสามารถมีทักษะ ตลอดจนเจตคติที่ดี

สมเจตนารมณของหลักการและจุดประสงคที่ไดตั้งไวในการจัดการศึกษาระดับนั้น ๆ  

 บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ (2533 : 305) ไดกลาววา หลักสูตรเปนองคประกอบที่สําคัญ

ประการหนึ่งของระบบการศึกษา นักศึกษาจะมีคุณภาพดีมากนอยเพียงใด หลักสูตรมีความ

เกี่ยวของเปนอยางมาก 

 บุญมี เณรยอด (ม.ป.ป. : 5) ไดกลาววา หลักสูตร หมายถึงโครงการที่ประมวลความรูและ

ประสบการณที่โรงเรียนจัดใหผูเรียน เพื่อพัฒนาความรูความสามารถดานตาง ๆ ของผูเรียนไปตาม

ความมุงหมายที่กําหนดไวทั้งในและนอกโรงเรียน 

 Good (1973 : 1573) ไดกลาววา หลักสูตรเปนระบบของกลุมวิชา หรือลําดับของรายวิชาที่

ตองเรียน เพื่อใหสําเร็จการศึกษา เชนหลักสูตรแขนงวิชาบริหารการศึกษา นอกจากนั้นหลักสูตรยัง

หมายถึง โครงการทั้งหมดของเนื้อหาวิชา อุปกรณการเรียนการสอนมหาวิทยาลัยไดจัดไวให

นักศึกษาเรียนเพื่อใหมีคุณสมบัติเพียงพอที่จะจบการศึกษาหรือไดปริญญาที่จะเขาสูอาชีพหรือ

หลักสูตรอาจหมายถึงกลุมรายวิชาและประสบการณที่นักศึกษาไดเ รียนรูอยางจริงจัง หรือ

ประสบการณที่นักศึกษาไดทั้งหมดจากมหาวิทยาลัย 

 Sayler และ Alexander (1974 : 6) ไดใหความหมายวา หลักสูตร คือ แผนลําดับการเรียนรูที่

โรงเรียนจัดเปนโปรแกรมการศึกษาข้ึน มีองคประกอบที่สําคัญ คือ จุดประสงคเฉพาะของหลักสูตร 

เนื้อหาวิชา รูปแบบหลักสูตร และวิธีการ 

 โชติ เพชรช่ืน (2530 : 8-9) ไดกลาวถึง ความหมายของหลักสูตรวาอาจสรุปความหมายได 3 

ประการดวยกันคือ 
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1. หลักสูตร หมายถึง เอกสารชุดหนึ่งซ่ึงอธิบายถึงปรัชญา หลักการ จุดมุงหมาย โครงสราง

เนื้อหา และขอปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอน การวัดผลและการประเมินผล การเรียนตลอดทั้ง

คําแนะนําในการที่จะนําหลักสูตรไปใช 

2. หลักสูตร หมายถึง ระบบการจัดการทางดานการศึกษา การจัดการศึกษาจะตอง

ดําเนินการเกี่ยวกับ ปจจัยเบื้องตน (input) ไดแก การจัดการดานบุคลากร อาคารสถานที่ อุปกรณ

การสอน งบประมาณ ฯลฯ เกี่ยวกับกระบวนการ (process) เชน กิจกรรมการเรียนการสอน การจูงใจ

นักเรียน เทคนิคการใชส่ือ ฯลฯ และเกี่ยวกับผลผลิต (product) ซ่ึงไดแกสมรรถภาพทางสมอง 

ความรูสึก ศีลธรรม จริยธรรม ทักษะในการอยูรวมกับบุคคลอ่ืน ๆ ฯลฯ 

 สรุปไดวา หลักสูตร แผนการเรียนการสอนที่ใชเปนแนวการสอนเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมี

ความรู ความสามารถ ตามจุดมุงหมายที่กําหนดไว 

 

5.2  ความสําคัญของหลักสูตร 

 หลักสูตรเปนแนวทางที่สําคัญในการจัดการศึกษา จะทําใหการจัดการเรียน การสอนสําเร็จ

ออกไปตรงความตองการของตลาดแรงงาน หลักสูตรจะตองมีความสอดคลองกับแผนพัฒนา

ประเทศ จะไดพัฒนาบุคลากรภายในประเทศนั้นไดถูกตองและมีทิศทางที่เหมาะสม และตรงกับการ

วางรากฐานการศึกษา เพื่อการพัฒนาประเทศตอไป และไดมีผูใหความหมาย ความสําคัญของ

หลักสูตรไดหลายลักษณะเชน 

 ธีรยุทธ เสนียวงศ ณ อยุธยา (2537: 204-205) กลาววา หลักสูตรเปนโครงการและแนวทาง

ในการจัดการศึกษา ซ่ึงมีความสําคัญดังนี้ 

1. หลักสูตรเปนเคร่ืองมือพัฒนาสังคม ซ่ึงข้ึนอยูกับความมุงหมายของการใหการศึกษา 

เนื้อหาสาระ และอัตราเวลาเรียน กระบวนการเรียนการสอน และการประเมินผลการเรียนการสอน 

2. หลักสูตรเปนเกณฑมาตรฐาน ใหทุกสถาบันการศึกษาจัดข้ึนดวยวัตถุประสงคอยาง

เดียวกันมีมาตรฐานเดียวกัน 

3. หลักสูตรเปนหลักและแนวทางปฏิบัติของครู 

4. หลักสูตรเปนเคร่ืองบงช้ีถึงความเจริญของประเทศ ประชาชนเปนตัวจักรสําคัญที่จะทํา

ใหเกิดการเปล่ียนแปลงในทางที่ดีข้ึนหรือเลวลง ประชาชนจะมีคุณภาพดีหรือไมข้ึนอยูกับหลักสูตร

การศึกษา 

 กาญจนา คุณารักษ (2527:9-10) ไดกลาวถึงหลักสูตรวามีความสําคัญอยางยิ่งตอการจัด

การศึกษา ซ่ึงไดสรุปไวดังนี้ 
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1. หลักสูตร เปนแผนปฏิบัติงานหรือเคร่ืองช้ีแนวทางปฏิบัติงานของครู เพราะ หลักสูตรจะ

กําหนดจุดมุงหมาย เนื้อหาสาระ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และ การประเมินผลไวเปน

แนวทาง 

2. หลักสูตรเปนขอกําหนดแผนการเรียนการสอน อันเปนสวนรวมของประเทศเพื่อ นําไปสู

ความมุงหมายตามแผนการศึกษาชาติ 

3. หลักสูตรเปนเอกสารของทางราชการ เปนบัญญัติของรัฐบาล เพื่อใหบุคคลที่ทําการ

เกี่ยวของกับการศึกษาปฏิบัติตาม 

4. หลักสูตร เปน เกณ ฑมาตรฐานการศึกษา เพื่ อควบคุมการ เ รียนการสอนใน

สถาบันการศึกษาระดับตาง ๆ และยังเปนเกณฑมาตรฐานอยางหนึ่งในการจัดสรรงบประมาณ 

บุคลากร อาคาร สถานที่ วัสดุอุปกรณ ของการศึกษาของรัฐใหแกสถานศึกษาดวย 

5. หลักสูตรเปนแผนการดําเนินงานของผูบริหารการศึกษา ที่จะอํานวยความสะดวกและ

ควบคุมดูแลติดตามผลใหเปนไปตามนโยบายการจัดการศึกษาของรัฐบาลดวย 

6. หลักสูตรจะกําหนดแนวทางในการสงเสริมความเจริญงอกงามและพัฒนาการของเด็ก

ตามจุดมุงหมายของการศึกษา 

7. หลักสูตรจะกําหนดลักษณะและรูปรางของสังคมไทยในอนาคตไดวาเปนไปในรูปใด 

 

8. หลักสูตรจะกําหนดแนวทางใหความรู ทักษะ ความสามารถ ความประพฤติที่จะเปน

ประโยชนตอสังคม อันเปนการพัฒนากําลัง ซ่ึงจะนําไปสูการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติที่

ไดผล 

9. หลักสูตรจะเปนส่ิงที่บงช้ีถึงความเจริญของประเทศ เพราะการศึกษาเปนเคร่ืองมือใน

การพัฒนาคน ประเทศใดจัดการศึกษาโดยมีหลักสูตรที่เหมาะสม ทันสมัย มีประสิทธิภาพทันตอ

เหตุการณ และการเปล่ียนแปลงยอมไดกําลังคนที่มีประสิทธิภาพสูง 

 จากที่กลาวมาสรุปไดวา หลักสูตรมีความสําคัญยิ่งตอการจัดการเรียนการสอนในดาน

การศึกษาและการพัฒนาหลักสูตร และเปนเคร่ืองช้ีนําในการที่จะพัฒนาเยาวชนของชาติตอไปใหมี

ความรูความสามารถทั้งในดานสติปญญา สังคม อารมณ และอยูรวมกันกับคนอ่ืนไดอยางมีความ

สงบสุข และเล็งเห็น ความสําคัญของหลักสูตร ที่ตนไดรับการถายทอดมาจากครูอาจารยของสถาบัน

ที่ตนสําเร็จ 

 

5.3  องคประกอบของหลักสูตร 

 องคประกอบของหลักสูตรนับวาเปนสวนสําคัญ ที่จะทําใหความหมายของหลักสูตรสมบูรณ

ยิ่งข้ึน และมีความชัดเจนในดานตาง ๆ ดังตอไปนี้ 
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 Taba (1962 : 422) ใหความเห็นวา หลักสูตรควรมีองคประกอบของหลักสูตรคือจุดมุงหมาย

ทั่วไป และจุดมุงหมายเฉพาะเนื้อหาวิชา กระบวนการเรียนการสอน และ การประเมินผล กลาวคือ 

1. จุดมุงหมายทั่วไปและจุดมุงหมายเฉพาะ จะเปนเคร่ืองช้ีถึงเปาหมายและ เจตนารมณ

ของหลักสูตรวาตองการใหผูเรียนมีคุณลักษณะเปนเชนใด จุดมุงหมายของหลักสูตรจะแบงเปน 2 

ประเภท คือ 

 จุดมุงหมายทั่วไป เปนจุดมุงหมายที่ไดกลาวไวกวาง ๆ และคอนขางเปนลักษณะของ

ปรัชญาและเนนที่คานิยมมากกวาการเนนทางดานจิตวทิยา หรือการเรียนการสอน จุดมุงหมายทัว่ไป

จะพบไดในสวนแรก ๆ ของหลักสูตร ซ่ึงจะแสดงถึงจุดหมายและเจตนารมณโดยทั่วไปวาหลักสูตร

นั้น ๆ มีความตองการใหผูเรียนมีคุณลักษณะเปนเชนใด 

 จุดมุงหมายเฉพาะ เปนจุดมุงหมายที่เนนการประยุกตมากกวาที่จะกลาวอยางกวาง ๆ ใน

เชิงปรัชญา กลาวคือ เปนจุดมุงหมายที่กลาวไวในสวนที่เปนจุดมุงหมายของกลุมวิชา หรือรายวิชา

ตาง ๆ ที่มีอยูในหลักสูตรนั่นเอง 

2. เนื้อหาวิชา จะเปนส่ือกลาง (Means) ที่จะพาผูเรียนไปสูจุดมุงหมายของหลักสูตร 

3. กระบวนการเรียนการสอน จะเปนส่ือกลางที่จะผูเรียนไปสูจุดมุงหมายของหลักสูตร

เชนกัน ดังนั้นหลักสูตรควรจะเสนอแนะในการจัดกิจกรรมหรือวิธีการสอน เพื่อใหสัมพันธกับเนื้อหา 

เพื่อใหเกิดผลตามจุดมุงหมายที่ตั้งไว 

4. การประเมินผล จะเปนการเสนอแนะแนวทางการดําเนินการวัดและประเมินผลที่มี

ความสอดคลองและเหมาะสมกับหลักสูตรนั้น ๆ  

 อารมณ เพชรช่ืน (ม.ป.ป. : 11-12) ไดกลาวถึงองคประกอบของหลักสูตรวามีความสัมพันธ

กัน อยางใกลชิดทั้ง 4 เร่ือง ดังในภาพที่ 2.11 

 

ภาพท่ี 2.11 องคประกอบของหลักสูตร 

 

 จุดมุงหมาย 

  

 เนื้อหาสาระ  วิธีการสอน 

   

  การประเมินผล 

ที่มา : อารมณ, ม.ป.ป. : 11-12 
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 ความสัมพันธระหวางองคประกอบทั้ง 4 นั้น แสดงใหเห็นไดโดยเคร่ืองหมายที่เปนเสนหัวศร

ทั้งสองทิศทาง ซ่ึงสามารถอธิบายไดวา จุดมุงหมายเปนส่ิงที่ตั้งไว ซ่ึงจะสอดคลองกันกับเปาหมาย

ใหญ อันไดแก แผนการศึกษาชาติ ซ่ึงเปนนโยบายของประเทศ จากจุดมุงหมายก็จะเช่ือมโยงมายัง

เนื้อหาสาระและวิธีการที่จะสอน จากนั้นก็จะเปนการประเมินผล เพื่อที่จะทราบวาเนื้อหาก็ดี และ

วิธีการสอนก็ดี ที่ไดจัดวางไวนั้นเปนส่ิงที่อยูในประเด็นที่ตองการ ควรจะคงไวตอไปแตถาประเมิน

แลวเกิดพบวาองคประกอบทั้งสามที่วางไวไมสัมพันธกัน คือสอนแลวไมบรรลุผลสําเร็จตาม

จุดมุงหมายที่วางไว ก็ตองยอนมาพิจารณาดูวาสวนใดบางที่บกพรอง ส่ิงที่ตองพิจารณาก็คือ 

จุดมุงหมายที่วางไวนั้นมีความแจมชัดเพียงไร ครูผูปฏิบัติมีความเขาใจกันแจมแจงหรือไมวาจะตอง

ปฏิบัติอยางไรจึงจะบรรลุวัตถปุระสงคนีไ้ดนอกจากนั้นแลวยังตองพิจารณาถึงวาจดุมุงหมายที่วางไว

สูงเกินกวาความสามารถที่ครูทั่ว ๆ ไปควรจะปฏิบัติไดหรือไม ถาสมมติวาจุดมุงหมายที่วางไวดีแลว 

ก็ตองกลับไปพิจารณาถึงเนื้อหาสาระที่นํามาสอนวาเนื้อหาที่นํามานี้สามารถเปนส่ือในการฝกใหเกิด

พฤติกรรมที่ตองการหรือไม เนื้อหามีความสลับซับซอนเกินกวาที่ครูจะจัดทําใหงายข้ึนไดหรือไม ถา

สมมติวาเนื้อหาดีถูกตองตามหลักเหตุผลก็ตองยอนกลับไปดูกลวิธีการสอน ครูมีพฤติกรรมการสอน

อยางไร ใชกลวิธีสอนอยางไรบาง เปนกลวิธีสอนที่จะสงเสริมใหเกิดผลตามจุดมุงหมายไดหรือไม 

ความจริงแลวกลวิธีสอนเปนเร่ืองทีสําคัญมากเพราะสามารถจะชวยใหการเรียนการสอนบรรลุ

จุดมุงหมายที่วางไว 

ดังนั้นหลักสูตรทุกหลักสูตรจะมีลักษณะสมบูรณตองมีองคประกอบครบถวนทั้ง 4 ประการ

อันไดแก จุดมุงหมาย เนื้อหาวิชา วิธีการสอนและการประเมินผล จึงจะสามารถทําใหผูเรียนเกิดการ

เรียนรูจนกระทั่งเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมทั้ง 3 ดาน คือความรู เจตคติ และการปฏิบัติที่ถูกตอง

และเหมาะสม 

 กอ สวัสดิพาณิชย (2517 : 207) ไดกลาวองคประกอบของหลักสูตรไว ดังนี้ 

1. ความมุงหมายหลักสูตร 

2. โครงสรางของหลักสูตร 

3. เนื้อหาหลักสูตร 

4. วัตถุประสงคหลักสูตร 

5. กระบวนการเรียนการสอนใหเปนไปตามหลักสูตร 

 กาญจนา คุณารักษ (2527 : 11) และ สันต ธรรมบํารุง (2527 : 12) ใหความเห็นวา ผูสอน

เปนผูมีบทบาทสําคัญในการชวยใหหลักสูตรประสบความสําเร็จตามความมุงหมาย เพราะผูสอนเปน

ผูถายทอด ปลูกฝง ช้ีแนะ เปนผูเลือกวิธีสอนใหเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา เลือกวัสดุอุปกรณ จัด

กิจกรรมประกอบการเรียนการสอน และดําเนินการประเมินผลใหบรรลุถึงเปาหมายของการศึกษา 

เม่ือเปนเชนนี้องคประกอบของหลักสูตรควรจะประกอบดวย 
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1. ความมุงหมาย (objective) 

2. เนื้อหาวิชาและประสบการณ (subject matter and experience) 

3. วิธีสอน (method) 

4. วัสดุอุปกรณการสอน (materials) 

5. กิจกรรมการเรียนการสอน (activities) 

6. การประเมินผล (evaluation) 

 

 

 ธํารง บัวศรี (2532 : 9) ไดกลาวถึงองคประกอบของหลักสูตรไวดังนี้ 

1. จุดมุงหมายของหลักสูตร (curriculum aims) หมายถึง ผลสวนรวมที่ตองการใหเกิดแก

ผูเรียนหลังจากที่เรียนจบหลักสูตรไปแลว 

2. จุดประสงคของการเรียนการสอน (instructional objectives) หมายถึง ส่ิงที่ตองการให

ผูเรียนเกิดการเรียนรูหลังจากที่เรียนจบเนื้อหาสาระในวิชาที่กําหนดไว 

3. เนื้อหาสาระและประสบการณ (content and experience) หมายถึง ส่ิงที่ตองการใหผูเรียน

ไดเรียนรูและประสบการณที่ตองการใหผูเรียนไดรับ 

4. ยุทธศาสตรการเรียนการสอน (instructional strategies) หมายถึง กระบวนการและ

วิธีการในการจัดการเรียนการสอน รวมทั้งกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนมี  พัฒนาการทาง

ความรูและอ่ืน ๆ ตามจุดประสงคและจุดหมายที่กําหนดไว 

5. วัสดุอุปกรณและส่ือการเรียนการสอน (instructional media and materials) หมายถึง 

เคร่ืองมือ เคร่ืองใช และวัสดุตาง ๆ รวมทั้งอุปกรณโสตทัศนศึกษาที่ชวยสงเสริมคุณภาพและ

ประสิทธิภาพการเยนการสอน 

6. การประเมินผล (evaluation) หมายถึง การประเมินผลหลักสูตร และการประเมินผลการ

เรียนการสอน 

 จะเห็นไดวา องคประกอบของหลักสูตร  ประกอบดวย ความมุงหมายของหลักสูตร 

วัตถุประสงคของหลักสูตร เนื้อหาวิชา กิจกรรมการเรียนการสอน และ การวัดและ การประเมินผล 

เปนไปตามเปาหมายของหลักสูตรที่วางไว 

 

5.4  จุดมุงหมายของหลักสูตร 

 ลักษณะของหลักสูตรที่ดีจะตองมีจุดมุงหมายที่ชัดเจน และตั้งอยูบนรากฐานทางการศึกษา

อยางถูกตองไดแก พื้นฐานทางปรัชญา จิตวิทยา สังคมวิทยา และธรรมชาติของความรู รวมทั้งตอง

อยูบนรากฐานของความจริง สามารถนําไปปฏิบัติได มีนักการศึกษาไดกลาวถึง จุดมุงหมายไว เชน 
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 สงัด อุทรานันท (2520 : 223) ไดกลาวถึงลักษณะจุดมุงหมายของหลักสูตรที่ดีนั้นควรจะมี

ลักษณะที่สําคัญดังตอไปนี้ คือ 

1. จุดมุงหมายของหลักสูตร ควรตั้งอยูบนรากฐานทางการศึกษาอยางถูกตอง 

2. ตองสอดคลองกับความตองการของสังคมและชาติ 

3. สอดคลองกับความตองการของเด็ก สามารถสนองความตองการของผูเรียนตามหลัก

จิตวิทยาการเรียนรูที่เหมาะสมกับวัย 

4. จะตองมุงสรางเสริม คานิยม ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม โดยใหรู และ

เขาใจวาส่ิงใดควรจะอนุรักษไว รูจักสรางสรรควัฒนธรรมใหเจริญกาวหนา 

5. จะตองเนนและสงเสริมคุณสมบัติสวนบุคคลของผูเรียนใหมีความเจริญงอกงามหลาย

ดาน 

6. จะตองชวยใหผูเรียนไดรับประโยชนจากการศึกษาใหมากที่สุด ไมวาจะเปนดานความรู 

ความเขาใจ ทักษะ และเจตคต ิ

7. จะตองมีความชัดเจนไมคลุมเครือและมีความตอเนือ่งกันทุกขอโดยไมมีความขัดแยงกนั 

8. หลักสูตรที่ดีจะตองยืดหยุนไดและเปล่ียนแปลงไดตามความเหมาะสมกับสภาพการที่

เปล่ียนแปลงได  

 

 Taba (1962 : 211-225) ไดจําแนกจุดมุงหมายของหลักสูตรวา แบงเปน 5 ประเภท คือ 

1. ดานความรู ความจริง ความคิดตาง ๆ และความคิดรวบยอด (knowledge : facts, ideas 

and concepts) 

2. ดานการสะทอนความคิด (reflective thinking) 

3. ดานคานิยมและเจตคติ (value and attitudes) 

4. ดานความรูสึก และการตอบสนองตอส่ิงแวดลอมทางสังคมและวัฒนธรรม (sensitives 

and feeling) 

5. ดานทักษะ (skills) 

 

5.5  โครงสรางของหลักสูตร  

 หลักสูตรจะตองประกอบดวย จุดมุงหมาย วัตถุประสงค ปรัชญาการศึกษา เนื้อหารายวิชา 

คุณสมบัติผูเรียน ระยะเวลาการศึกษา สถานศึกษา และความตองการของสังคม จึงจะรวมกันเปน

หลักสูตรที่ดีได เพราะตองสนองความตองการของชุมชนและสังคมได มีผูใหความหมายของ

โครงสรางหลักสูตรไวดังนี้ 
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 โครงสรางของหลักสูตรจะทําใหผูเรียนตามหลักสูตรนั้น ๆ ทราบวาจะตองเรียนวิชาอะไรบาง

และเรียนมากนอยเทาใด กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2524 : 4) ไดใหความหมายของ

โครงสรางของหลักสูตรไววา  โครงสรางของหลักสูตร คือ กลุมวิชาหรือรายวิชาตาง ๆ ในหลักสูตร

อันมีทั้งสวนที่บังคับ สวนที่ใหเลือกเรียนตามถนัดและสวนที่ใหเลือกเรียนไดอยางเสรี อนึ่งจะตองมี

การกําหนดสัดสวนของกลุมวิชานั้น ๆ ดวย เพื่อใหสอดคลองกับหลักการที่กําหนดไวแลว 

 ธวัชชัย ชัยจิรฉายากุล (2528 : 57-58) ไดใหความหมายของโครงสรางหลักสูตรไววา

โครงสรางของหลักสูตรจะตองมีสวนประกอบสําคัญ ไดแก เนื้อหาตาง ๆ ที่สําคัญที่ประกอบเขา

ดวยกันเปนภาพรวมของหลักสูตร สวนประกอบของเนื้อหาเหลานี้ครอบคลุมกวางพอ และมีปริมาณ

มากพอที่จะทําใหผูเรียนบรรลุจุดหมายที่กําหนดไวไดแนนอน เนื้อหาหลัก ๆ ของโครงสรางของ

หลักสูตรจะถูกนําไปขยายและปรับปรุงใหเปนรายวิชา มีกิจกรรมตาง ๆ ในรูปที่จะเสนอใหผูเรียนได

เรียนรูในหองเรียนหรือโรงเรียนได 

5.6  ประเภทของหลักสูตร 

 การจัดประเภทของหลักสูตร  อาจจัดแบงได  3  กลุม  ตามเกณฑที่ใชในการจัดหมวดหมู  

ดังนี้ 

1.  จัดประเภทหลักสูตรตามเกณฑในการทําหรือพัฒนาหลักสูตร  ซ่ึงแบงเปน  2  

ระดับ  คือ 

  1.1  หลักสูตรแกนกลางหรือหลักสูตรระดับชาติ 

  1.2  หลักสูตรทองถิ่น 

 2.  จัดประเภทหลักสูตรตามลักษณะของเน้ือหาวิชาหรือโครงสรางของหลักสูตร  ซ่ึง

จําแนกไดดังนี้ 

  2.1  หลักสูตรแบบรายวิชา  (Subject Curriculum) 

  2.2  หลักสูตรแบบสัมพันธรายวิชา  (Correlated Curriculum) 

  2.3  หลักสูตรแบบสหสัมพันธ  (Broad Fields Curriculum) 

  2.4  หลักสูตรแบบกิจกรรมหรืออิงประสบการณ  (Activity or Experience-based 

Curriculum) 

  2.5  หลักสูตรเพื่อชีวิตและสังคม  (Social Process and Life Function Curriculum) 

  2.6  หลักสูตรแบบบรูณาการ  (Intergrated Curriculum) 

 3.  จัดประเภทหลักสูตรตามบทบาทของผูสอนและผูเรียน ซ่ึงแบงเปน  2 ลักษณะ  คือ 

  3.1  หลักสูตรที่เนนสาระวิชา  (Subject-centered Curriculum)  หรือหลักสูตรที่เนน

บทบาทของผูสอน 

  3.2  หลักสูตรที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  (Child-centered Curriculum) 
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หลักสูตรแตละประเภท  มีรายละเอียดดังน้ี 

1.  หลักสูตรซ่ึงจัดประเภทตามระดับในการจัดทําหรือพัฒนา 

 1.1  หลักสูตรแกนกลางหรือหลักสูตรระดับชาติ  หมายถึง  หลักสูตรที่จัดทําข้ึนเพื่อให

สถานศึกษาของรัฐและเอกชนนํามาใชในการจัดการเรียนการสอนใหเปนมาตรฐานเดียวกันทั่ว

ประเทศ  การจัดทําหรือพัฒนาหลักสูตรเปนหนาที่รับผิดชอบของหนวยงานระดับชาติ  เชน  กรม

วิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  เปนตน 

 1.2  หลักสูตรทองถ่ิน  หมายถึง  หลักสูตรที่จัดทําข้ึนใหสอดคลองเหมาะสมกับสภาพและ

ความตองการของทองถิ่นแตละแหง  การจัดทําหรือพัฒนาหลักสูตรเปนหนาที่รับผิดชอบของ

หนวยงานหรือสถานศึกษาในทองถิ่น  (กลา  ทองขาว,  2538,  หนา  111-112  อางถึงใน   ดร.

ประยงค  เนาวบุตร,  2546,  หนา  10) 

 หลักสูตรแกนกลางและหลักสูตรทองถิ่น  อาจมีลักษณะหรือองคประกอบดานเนื้อหาสาระ

หรือโครงสรางหลักสูตรคลายคลึงกับหลักสูตรรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งดังตอไปนี้ 

2.  หลักสูตรซ่ึงจัดประเภทตามเน้ือหาวิชาหรือมวลประสบการณ 

 2.1  หลักสูตรแบบรายวิชา  หลักสูตรแบบรายวิชาเปนหลักสูตรที่พัฒนาข้ึนกอนหลักสูตร

ประเภทอ่ืน ๆ  ลักษณะเดนคือเปนหลักสูตรจัดเนื้อหาแบงเปนรายวิชา  เชน  ภาษาไทย  

คณิตศาสตร  สังคมศึกษา  วิทยาศาสตร  ซ่ึงแตละวิชาอาจไมมีความสัมพันธกัน 

 หลักสูตรแบบรายวิชาเนนในเร่ืองการถายทอดความรูตามเนื้อหาวิชาโดยไดรับอิทธิพลจาก

ปรัชญาการศึกษากลุมสาระนิยม 

  2.1.1  จุดเนนของหลักสูตร  หลักสูตรแบบรายวิชามุงถายทอดเนื้อหาสาระที่เปน

ความรูในดานตาง ๆ  ตลอดจนศิลปวัฒนธรรมของสังคม  และเนนใหเห็นคุณคาและความสําคัญ

ดานศิลปะ  ดนตรี  การละครในฐานะมรดกของสังคม 

  2.1.2  การจัดเน้ือหาวิชา 

   2.1.2.1  จัดแยกเปนรายวิชายอย  เชน  ภูมิศาสตร  ประวัติศาสตร  เลข

คณิต  เรขาคณิต  เขียนไทย  คัดไทย  เปนตน 

   2.1.2.2  จัดลําดับเนื้อหาแตละวิชา  ไวดังนี้ 

    1)  จัดเรียงลําดับตามความยากงายของเนื้อหา 

    2)  จัดตามความจําเปนตามลําดับกอน  หลัง 

    3)  จัดตามลําดับความเกาใหมของหลักสูตร 

    4)  จัดตามหลักการเรียนรูโดยองครวมกอนสวนยอย 
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  2.1.3  การจัดการเรียนการสอน 

   2.1.3.1  จัดการเรียนการสอนแบบยึดครูเปนจุดศูนยกลาง 

   2.1.3.2  จัดกลุมผูเรียนตามระดับความสามารถทางสติปญญา 

   2.1.3.3  ครูสอนโดยวิธีบรรยายเปนสวนใหญ  โดยสอนไปตามลําดับ

ความรูที่กําหนดไวในหลักสูตรหรือตํารา 

   2.1.3.4  นักเรียนเปนผูฟงและตองอยูในระเบียบวินัยโดยมีครูเปนผู

ควบคุมดูแล 

   2.1.3.5  จัดตารางสอนแบบกําหนดเวลาตายตัว 

  2.1.4  การวัดและประเมินผลการเรียน  มุงวัดความรูดานเนื้อหาวิชา  และ

พัฒนาการดานสติปญญาเปนสําคัญ  โดยเนนดานความจํามากที่สุด 

 

 2.2  หลักสูตรแบบสัมพันธวิชา  หลักสูตรแบบสัมพันธวิชาเปนหลักสูตรที่เนนหนักในเร่ือง

การถายทอดความรูและยึดเนื้อหาวิชาเปนหลักในการสอน 

  2.2.1  จุดเนนของหลักสูตร  หลักสูตรแบบสัมพันธวิชาเปนหลักสูตรที่มุงถายทอด

เนื้อหาสาระวิชาความรูตาง ๆ  ตลอดจนศิลปวัฒนธรรมของสังคมเชนเดียวกับหลักสูตรรายวิชา 

2.2.2  การจัดเน้ือหาวิชา 

   2.2.2.1  จัดเนื้อหาวิชาตาง ๆ  ใหมีความสัมพันธกันโดยใหเนื้อหาวิชาเกี่ยว

โยงกันแตรักษาเอกลักษณของแตละวิชาไว 

   2.2.2.2  กําหนดเนื้อหาวิชาใดวิชาหนึ่งมากอนตามโครงสรางและสาระของ

วิชานั้นและนําเอาสาระของวิชาอ่ืนที่สัมพันธกันมารวมกันไว  ในเวลาสอนครูจะสอนไปตามเนื้อหาที่

หลักสูตรกําหนดคือ  เนนถายทอดความรูของแตละวิชาเปนหลัก  และนําเอาความรูจากวิชาอ่ืนที่

สัมพันธกันมาผนวกเขาไปดวย  เชน  นําวิชาวรรณคดีไทยไปสัมพันธกับวิชาศิลปะ  นําวิชา

วิทยาศาสตรไปสัมพันธกับสังคมศึกษา  เปนตน 

   วิธีการจัดสัมพันธวิชา  อาจทําไดหลายลักษณะดังนี้ 

    1)  เม่ือสอนเนื้อหาวิชาตอนใดก็นําเนื้อหาวิชาอ่ืนที่เกี่ยวของมา

สัมพันธกันโดยไมตองวางแผนรวมกับครูคนอ่ืน  เชน  สอนวิชาสรางเสริมประสบการณชีวิตเร่ือง

ประเทศในทวีปเอเชีย  ใหนักเรียนวาดแผนที่ประเทศตาง ๆ  และระบายสี 

    2)  หากเนื้อหาวิชาสองหมวดวิชาใกลเคียงกัน  ครูทั้งสองหมวด

วิชาอาจตองวางแผนในการดําเนินการสอนรวมกัน  โดยจัดการสอนเปนคณะ  และจัดคาบเวลา  2  

คาบติดตอกัน 
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  2.2.3  การจัดการเรียนการสอน 

   2.2.3.1  จัดการเรียนการสอนโดยเนนครูเปนศูนยกลาง 

   2.2.3.2  เนนการสอนแบบสัมพันธวิชาในเนื้อหาวิชาที่เกี่ยวของกัน  ทําให

ครูสอนวิชาตาง ๆ  กันมีโอกาสไดวางแผนรวมกัน 

  2.2.4  การวัดและประเมินผล  หลักสูตรแบบสัมพนัธวิชามุงวัดความรูดาน

เนื้อหาวิชา  และเนนการวัดพัฒนาการดานสตปิญญาเปนสําคัญ 

 

 2.3  หลักสูตรแบบสหสมัพันธ  หลักสูตรแบบสหสัมพนัธเปนหลักสูตรที่เนนหนักในเร่ือง

การถายทอดความรูตามเนื้อหาวิชาและยึดเนื้อหาเปนหลักในการสอน  เชนเดียวกบัหลักสูตรแบบ

รายวิชา  และหลักสูตรแบบสัมพันธวิชา 

  2.3.1  จุดเนนของหลักสูตร  หลักสูตรแบบสหสัมพันธเปนหลักสูตรที่มุงถายทอด

เนื้อหาสาระวิชาความรูตาง ๆ  ตลอดจนศิลปวัฒนธรรมของสังคมเชนเดียวกับหลักสูตรแบบรายวิชา  

และหลักสูตรแบบสัมพันธวิชา 

2.3.2  การจัดเน้ือหาวิชา 

  1)  จัดเนื้อหาสาระวิชาโดยมุงใหเกิดการผสมผสานของความรู  (Integration of 

Knowledge) 

  2)  จัดวิชาที่มีเนื้อหาสาระใกลเคียงกันนํามารวมเปนหมวดวิชาเดียวกัน  เชน  

หลักสูตรประถมศึกษาและหลักสูตรมัธยมศึกษา  พุทธศักราช  2503  ไดจัดโครงสรางเนื้อหาวิชาโดย

แบงเปนหมวดวิชาตาง ๆ  ไดแก  หมวดวิชาคณิตศาสตร  ประกอบไปดวยวิชาเลขคณิต  เรขาคณิต  

พีชคณิต  ตรีโกณมิติ  หมวดวิชาภาษาไทย  ประกอบไปดวยวิชาวรรณคดีไทย  การใชภาษาไทย  

และหลักภาษาไทย  เปนตน 

  2.3.3  การจัดการเรียนการสอน  หลักสูตรแบบสหสัมพันธมุงวัดความรูดาน

เนื้อหาวิชา  และพัฒนาการดานสติปญญาเปนสําคัญ 

 

 2.4  หลักสูตรแบบกิจกรรมหรืออิงประสบการณ  หลักสูตรแบบกิจกรรมหรืออิง

ประสบการณเปนหลักสูตรที่ไดแนวคิดและความเช่ือจากปรัชญาพิพัฒนาการนิยม  (Progressivism)  

ของจอหน  ดิวอ้ี  (John  Dewey)  นักปรัชญาและนักการศึกษาชาวอเมริกัน  ซ่ึงเช่ือวาการเรียนรูเกิด

จากประสบการณจะทําใหการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทิศทางที่ดีข้ึน 

  2.4.1  จุดเนนของหลักสูตร  หลักสูตรแบบกิจกรรมเนนใหเกิดการเรียนรูเพื่อ

พัฒนาผูเรียนทุกดาน  ทั้งดานรางกาย  อารมณ  สังคม  และสติปญญา  และจัดใหเกิดการเรียนรู

โดยคํานึงถึงความสามารถ  ความถนัด  และความสนใจของผูเรียนเปนหลัก 
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  2.4.2  การจัดเน้ือหาวิชา 

   1)  จัดโครงสรางเนื้อหาวิชาใหสอดคลองกับประสบการณจริง 

   2)  ยึดเอากิจกรรม  ความสนใจ  และประสบการณแวดลอมมาเปน

แนวทางในการจัดลําดับประสบการณการเรียนรูใหแกผูเรียน 

   3)   มุ ง ให ผู เ รียนสามารถนําเอาประสบการณการเ รียน รู ไปใช ใน

ชีวิตประจําวันจริงได 

  2.4.3  การจัดการเรียนการสอน 

   1)  จัดการเรียนการสอนโดยวิธีการแกปญหา 

   2)  เนนการจัดกิจกรรมและประสบการณโดยใหผูเรียนไดแสดงออกดวยลง

มือกระทําเพื่อใหเกิดการเรียนรูดวยตนเอง  (Learning by Doing) 

   3)  จัดการเรียนการสอน  โดยผูเรียนเปนผูลงมือกระทํากิจกรรมเพื่อใหเกิด

การเรียนรูตามจุดประสงคของการสอน 

   4)  จัดการเรียนการสอน  โดยคํานึกถึงความแตกตางระหวางบุคคล 

   5)  การเรียนการสอนยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง  โดยใหนักเรียนมีสวนรวมใน

การวางแผนการเรียน  การจัดกิจกรรม  และการประเมินผลการเรียนการสอน 

  2.4.4  การวัดและประเมินผล  หลักสูตรแบบกิจกรรมหรืออิงประสบการณ  มุงวัด

ความรูความสามารถ  และพัฒนาการทุก ๆ  ดานของผูเรียน  โดยเนนความสามารถในการคิดเปน  

ทําเปน  แกปญหาเปน  และการนําความรูและประสบการณที่ไดรับไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน

ได 

 

 2.5  หลักสูตรเพื่อชีวิตและสังคม  หลักสูตรเพื่อชีวิตและสังคมไดรับอิทธิพลจากแนวคิด

จากปรัชญาพิพัฒนาการนิยมของจอหน  ดิวอ้ี  ซ่ึงเช่ือวาการเรียนรูเกิดจากประสบการณ  และ

ประสบการณจะนํามาซ่ึงการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม  เชนเดียวกับหลักสูตรแบบกิจกรรมหรืออิง

ประสบการณ  แตเนนการนําความรูไปประยุกตใชในชีวิตจริงมากข้ึน 

  2.5.1  จุดเนนของหลักสูตร  หลักสูตรเพื่อชีวิตและสังคมมุงเนนใหเกิดการเรียนรู

เพื่อพัฒนาทุกดาน  ทั้งทางดานสติปญญา  รางกาย  อารมณ  และสังคม 

  2.5.2  การจัดเน้ือหา  จัดเนื้อหาการเรียนรูใหสัมพันธสอดคลองกับวิถีชีวิตตาม

ความเปนจริง  และสอดคลองกับภาวะทางสังคมในชีวิตประจําวัน  ตลอดจนการมีสวนรวมใน

วัฒนธรรมของสังคม 
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  2.5.3  การจัดการเรียนการสอน 

   1)  จัดการสอนแบบใหผูเรียนเปนศูนยกลาง  มีสวนรวมในการเรียน  และ

ทํากิจกรรมดวยตนเอง  (Active Learning) 

   2)  จัดการเรียนการสอนโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 

   3)  ครูมีบทบาทในฐานะผูใหคําแนะนําและคําปรึกษาแกผูเรียน 

   4)  การเรียนการสอนจัดเปนรูปหนวยกิจกรรมหรือแยกเปนรายวิชา 

  2.5.4  การวัดและประเมินผล  หลักสูตรเพื่อชีวิตและสังคม  มุงวัดความรู

ความสามารถ  และพัฒนาการของผูเรียนทุกดาน  ไดแก  สติปญญา  รางกาย  อารมณ  และสังคม 

 

 2.6  หลักสูตรแบบบูรณาการ  หลักสูตรแบบบูรณาการเปนหลักสูตรที่พัฒนาข้ึนจาก

แนวคิดที่เช่ือวาการจัดประสบการณที่ตอเนื่องกันจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดียิ่งข้ึน  รวมทั้ง

กอใหเกิดคุณคาตอการดําเนินชีวิต  และพัฒนาการตาง ๆ  ของผูเรียน  และสามารถทําใหดํารงชีวิต

อยูในสังคมไดอยางมีความสุข 

  2.6.1  จุดเนนของหลักสูตร  หลักสูตรแบบบูรณาการมุงเนนใหเกิดการเรียนรูเพี่อ

พัฒนาผูเรียนทุกดานทั้งทางดานสติปญญา  รางกาย  อารมณ  และสังคม  และสามารถนําความรู

นั้นไปประยุกตใหเกิดประโยชนในชีวิตประจําวันได 

  2.6.2  การจัดเน้ือหาวิชา 

   1)  จัดรวบรวมประสบการณตาง ๆ  ในการเรียนรู  โดยคัดเลือกเนื้อหาวิชา

ตาง ๆ  นํามาจัดเขาเปนหมวดหมูหรือเปนกลุม 

   2)  จุดหมายสําคัญในการบูรณาการเนื้อหาวิชาและประสบการณเขา

ดวยกันนั้นไดเนนที่ตัวผูเรียน  และปญหาสังคมเปนสําคัญ  ไมไดเนนที่เนื้อหาวิชา  ซ่ึงการจัด

เนื้อหาวิชาและประสบการณตาง ๆ  บูรณาการเขาดวยกันเชนนี้จะชวยใหผูเรียนไดรับประสบการณ

ที่ตอเนื่องกันมีประโยชนตอการดํารงชีวิตและพัฒนาการของผูเรียน 
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 หลักสูตรแบบบูรณาการ  ไดแก  หลักสูตรประถมศึกษา  พุทธศักราช  2521  และหลักสูตร

ประถมศึกษา  พุทธศักราช  2521  (ฉบับปรับปรุง  พ.ศ. 2533)  ซ่ึงไดกําหนดมวลประสบการณที่จัด

ใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  มี  5  กลุม  กลุมทักษะที่เปนเคร่ืองมือการเรียนรูประกอบดวย  ภาษาไทย

และคณิตศาสตร  กลุมสรางเสริมประสบการณชีวิต  ประกอบดวยกระบวนการแกไขปญหาของ

สังคมโดยเนนทักษะ  กระบวนการทางวิทยาศาสตรเพื่อความดํารงอยูและการดําเนินชีวิตที่ดี  กลุม

สรางเสริมลักษณะนิสัยประกอบดวยกิจกรรมที่เกี่ยวกับการสรางเสริมนิสัย  คานิยม  เจตคติ  และ

พฤติกรรม  เพื่อนําไปสูการมีบุคลิกภาพที่ดี  กลุมการงานพื้นฐานอาชีพประกอบดวย  ประสบการณ

ทั่วไปในการทํางานและความรูพื้นฐานในการประกอบอาชีพ  และกลุมประสบการณพิเศษ  

ประกอบดวยกิจกรรมการเรียน  การสอนภาษาอังกฤษ  กิจกรรมการเรียนการสอนวิชาอาชีพเกี่ยวกับ

การดํารงชีวิต  และกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อซอมเสริมในกลุมทักษะ  กลุมสรางเสริม

ประสบการณชีวิต  กลุมสรางเสริมลักษณะนิสัย  และกลุมการงานและพื้นฐานอาชีพ 

  2.6.3  การจัดการเรียนการสอน 

   1.  จัดการสอนแบบใหผูเรียนเปนศูนยกลาง 

   2.  จัดกิจกรรมการเรียนการสอนมุงใหผูเรียนไดรับประสบการณตรง  และ

เกิดการเรียนรูดวยตนเอง  เพื่อนําไปใชใหเกิดประโยชนในชีวิตประจําวัน 

   3.  ผูสอนจะจัดกิจกรรมและประสบการณตาง ๆ  ใหมีความสัมพันธ

ตอเนื่องกันโดยคํานึงถึงความตองการของผูเรียนและสังคมเปนหลัก 

 

3.  หลักสูตรซ่ึงจัดประเภทตามบทบาทของผูสอนและผูเรียน 

 หลักสูตรซ่ึงจัดประเภทตามบทบาทของผูสอนและผูเรียน  ไดแก  หลักสูตรที่เนนสาระวิชา

และหลักสูตรที่เนนผูเรียน  ซ่ึงอาจจําแนกได  ดังภาพที่  2.12 
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ภาพท่ี  2.12  แสดงการเปรียบเทียบประเภทของหลักสูตรจําแนกตามเนื้อหาและบทบาทในการ

           เรียนการสอน 

 

เนนผูสอน        เนนผูเรียน 

    

 

 

 

 

 

 

 

 หลักสูตรแตละประเภทดังกลาวขางตน  มีลักษณะเฉพาะแตกตางกันไป  ซ่ึงไมสามารถระบุ

ไดวา  หลักสูตรประเภทใดเปนหลักสูตรที่ดีที่สุด  ทั้งนี้เพราะหลักสูตรประเภทหนึ่งอาจมีความ

เหมาะสมกับสังคมหนึ่ง   แตอาจไมเหมาะสมกับอีกสังคมหนึ่ง   ในปจจุบันสังคมไดมีการ

เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วและเกิดข้ึนอยางตอเนื่องตลอดเวลา  ดังนั้น  การจัดการศึกษาจึงตอง

ปรับเปล่ียนใหสอดคลองกับส่ิงแวดลอมและความตองการของสังคมรอบขาง  การจัดทําหรือพัฒนา

หลักสูตรจึงควรดําเนนิการในลักษณะของการผสมผสานโดยเลือกขอดีของหลักสูตรแตละประเภทมา

ใชใหเหมาะสมกับเปาหมายทางการศึกษาที่กําหนดไว 

 

5.7  ลักษณะของหลักสูตรท่ีดี 

 สงัด อุทรานันท (2532 : 211-212) ไดกลาวถึงลักษณะของหลักสูตรที่ดีไวดังนี้ 

1. สอดคลองกับความตองการของสังคม สามารถสนองความตองการของสังคม และชาติ

โดยมุงหมายใหผูเรียนเห็นประโยชนของสวนรวมและเสียสละ มีความรูสึกช่ืนชมภาคภูมิใจในชาติ 

สามารถที่จะสรางเสริมและมีศรัทธาในการปกครองระบอบประชาธิปไตยที่มีองคพระมหากษัตริย

เปนประมุข และเปนผูรับผิดชอบในฐานะพลเมืองดีของชาติ 

2. สอดคลองกับความตองการของผูเรียน ตามหลักจิตวิทยาการเรียนรูที่เหมาะสมกับวัย

เชน  สงเสริมใหเด็กเปนคนกลาแสดงออกในดานความคิดเห็น สนองความตองการของเด็กดาน

ความอบอุน การไดรับการยอมรับจากกลุม เม่ือเปนเชนนี้จุดมุงหมายของหลักสูตรแตละระดับจึง

แตกตางกัน นักพัฒนาหลักสูตรควรรูวาอะไรบางที่เด็กวัยนั้นจะฝกไดหรือฝกไมได นั่นคือมุงในส่ิงที่

เปนไปได เหมาะกับการที่จะฝกปฏิบัติและสงเสริมพัฒนาการของเด็ก ๆ ทุกดาน 

หลักสูตรรายวิชา 

หลักสูตรสัมพนัธวิชา หลักสูตรแบบกจิกรรม 
หรืออิงประสบการณ 

หลักสูตรแกน 

หลักสูตรบูรณาการ 

แยกวิชา รวมวิชา 
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3. จุดมุงหมายของหลักสูตรที่ดีจะตองมุงเนนและสงเสริมคุณสมบัติสวนบุคคลของผูเรียน

ใหมีความเจริญงอกงามหลายดาน ตลอดจนสงเสริมใหเปนคนคิดเปน มีความสนใจ มีความ

กระตือรือรน มีอาชีพตามความถนัดและจะตองเนนหนักในการเสริมสรางทางเศรษฐกิจสงเสริมและ

ฝกอาชีพการรวมกลุมสหกรณตามกลุมอาชีพ รูจักจับจายใชสอยและเปนผูบริโภคที่ฉลาด 

 จะตองชวยใหผูเรียนไดรับประโยชนจากการศึกษาใหมากที่สุด ไมวาจะเปนดานความรู

ความเขาใจ ทักษะและเจตคติ อันจะกอใหเกิดคานิยมที่ถูกตอง และมีพฤติกรรมที่พึงปรารถนาของ

สังคม 

 จะตองมีความชัดเจนไมคลุมเครือ และมีความตอเนื่องกันทุกขอ โดยไมมีความขัดแยง 

ควรจะยืดหยุนได และเปล่ียนแปลงได ตามความเหมาะสมของสถานการณที่เปล่ียนแปลงไป 

 จะตองบอกแนวทางที่จะวัด หรือประเมินผลการสอนไวควรตั้งอยูบนรากฐานทางการศึกษา

อยางถูกตอง เชน พื้นฐานทางปรัชญาจิตวิทยา สังคมวิทยา และธรรมชาติของความรู และตองตั้งอยู

บนรากฐานของความจริงและ ความสามารถนําไปปฏิบัติได 

จุดมุงหมายที่ดีของหลักสูตร จะตองมุงสรางเสริมคานิยม ขนบธรรมเนียม ประเพณีและ

วัฒนธรรม โดยใหรูและเขาใจวา ส่ิงใดควรจะอนุรักษไว รูจักสรางสรรควัฒนธรรมใหเจริญกาวหนา 

 จากที่กลาวมาแลวพอสรุปไดวา  หลักสูตรที่ดีนั้น จะตองมีองคประกอบหลายอยาง เชน 

ความมุงหมาย วัตถุประสงค เนื้อหารายวิชา การจัดการเรียนการสอน และตองเหมาะกับสังคม และ

นําไปใชไดจริง 

5.8  เน้ือหาวิชา 

 เนื้อหาวิชา หมายถึง สาระความรูและประสบการณในการเรียนรูที่นํามาบรรจุไวในหลักสูตร

เพื่อใหผูเรียนไดรูกวาง รูลึกในเนื้อหา ความมีคุณคา เกิดประโยชนตอผูเรียนทัง้ในหองเรียน และนอก

หองเรียน สามารถนําไปใชไดในชีวิตประจําวัน  เนื้อหาของหลักสูตรเปนสวนหนึ่งขององคประกอบ

ของหลักสูตรซ่ึงมีนักการศึกษาหลายทานไดกลาวถึงเกณฑการเลือกเนื้อหาวิชาดังตอไปนี้ 

 สุมิตร คุณากร (2518 : 102-103) ไดกลาวถึงการจัดลําดับเนื้อหาวิชาที่นิยมใชในการจัด

เนื้อหา 4 ประการคือ 

1. การจัดลําดับเนื้อหาวิชาตามลําดับจากเนื้อหาที่งายไปสูเนื้อหาที่ยาก 

2. การจัดลําดับความจําเปนที่ตองเรียนกอนหลัง 

3. การจัดลําดับจากสวนรวมไปสูสวนยอย 

4. การจัดตามลําดับของกาลเวลา 
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5.9 การนําหลักสูตรไปใช 

 การนําหลักสูตรไปใช หมายถึง การที่ผูบริหารโรงเรียนและครูอาจารยผูสอนนําหลักสูตรที่

เปนโครงการ หรือเปนรูปเลมไปปฏิบัติตามแนวทางที่หลักสูตรกําหนดไวใหเกิดผลสัมฤทธ์ิตอผูเรียน 

ตามจุดมุงหมายหรือวัตถุประสงคของหลักสูตรภายในโรงเรียน ดังนั้นการนําหลักสูตรไปใชจึงเปน

องคประกอบที่นับวาสําคัญที่สุดของหลักสูตร  เพราะหลักสูตรสัมฤทธิผลเพียงใด ข้ึนอยูกับกิจกรรม

ในการนําหลักสูตรไปใชนี้ 

 สงัด อุทรานันท (2532 : 269-275) ไดกลาวถึงการนําหลักสูตรไปใชวา การนําหลักสูตรไปใช

ใหเกิดผลดีจะข้ึนอยูกับบทบาทของหนวยงานสวนกลางและสวนทองถิ่น กลาวคือ หนวยงาน

สวนกลาง จะตองมีบทบาทเกี่ยวกับการสรางหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตร สําหรับหนวยงานสวน

ทองถิ่น จะตองมีบทบาทเกี่ยวกับการประเมินผลและเก็บขอมูลดานการติดตามผลการใชหลักสูตร 

ใหการสนับสนุนแกครูผูสอนและโรงเรียนในเร่ือง นวัตกรรมและพัฒนาวัสดุและส่ือสําหรับโปรแกรม

ตอไป ถาหากเราพิจารณาถึงบทบาทของบุคคลตาง ๆ ที่มีสวนเกี่ยวของกับการใชหลักสูตร เราจะ

พบวาบุคคลเหลานี้จะมีบทบาทในการสงเสริมและสนบัสนุนการใชหลักสูตรใหมีประสิทธิภาพที่ดี คือ 

นักวิชาการ ซ่ึงไดแก ศึกษานิเทศก หรือนักวิชาการที่ทําหนาที่พัฒนาหลักสูตร ผูบริหารโรงเรียน 

หัวหนาหมวดวิชาหรือหัวหนาสายวิชา ครูผูสอน และบุคลากรอ่ืน ๆ ซ่ึงไดแก บรรณารักษ นัก

เทคโนโลยีทางการศึกษา นักวัดผล นักแนะแนว ฯลฯ เปนตน 

 อนงคศิริ วิชาลัย (2530 : 17-18) ไดกลาวถึงการนําหลักสูตรใชดังตอไปนี้ 

 การนําหลักสูตรไปใชถาหากหนวยงานหรือบุคลากรทุกฝายไดปฏิบัติหนาที่ของตนอยาง

สมบูรณก็สามารถคาดการณไดวา การใชหลักสูตรจะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและมีปญหาเกิดข้ึน

นอย อันจะชวยทําใหหลักสูตรประสบความสําเร็จตามจุดมุงหมายที่ตั้งไวไดมากที่สุดเราควร

พิจารณาถึงกิจกรรม 3 ประการคือ 

 ประการแรก การปรับเพื่อนําไปสูการสอน เชน ผูมีบทบาทในการนําหลักสูตรไปใชควรจะ

ศึกษาวิเคราะหความสัมพันธระหวางหลักสูตรแมบทกับแผนการสอนใหดานจุดมุงหมาย เนื้อหาวิชา 

การสอน และการประเมินผล เปนตน 

 ประการที่สอง การจัดเตรียมดําเนินการ เชน ผูบริหารโรงเรียนควรจดัเตรียมดําเนินการกอนที่

จะนําหลักสูตรไปสูการสอนโดยจัดประชุมครูในโรงเรียนกอนเปดการเรียนในแตละภาคเรียน เพื่อ

ช้ีแจงทําความเขาใจเร่ืองหลักสูตรและวางแผนการสอนรวมกัน เปนตน 

 ประการที่สาม การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเชน ครูจะตองจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ในช้ันเรียนที่มีประสิทธิภาพโดยมีผูบริหารเปนผูนิเทศเพื่อรวมมือกันในการพัฒนาการสอนใหดียิ่งข้ึน 

 ธวัชชัย ชัยจิรฉายากุล (2525 : 223) ไดกลาวถึงการนําหลักสูตรไปใชวา การนําหลักสูตรไป

ใช ควรพิจารณาถึงกิจกรรมทั้ง 3 ดานคือ การปรับเพื่อนําไปสูการสอน การจัดเตรียมดําเนินการ และ
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การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  ดังนั้นบุคลากรทุกฝายจะตองทําหนาที่ของตนเปนอยางดี ดังเชน 

ครู เปนผูมีบทบาทสําคัญในการนําหลักสูตรไปใชซ่ึงเราถือวา คุณภาพของครูเปนกุญแจดอกสําคัญ

ที่จะนําไปสูการบรรลุจุดหมายของหลักสูตร กลาวคือครูเปนองคประกอบที่สําคัญประการหนึ่งใน

องคประกอบของการสอนทั้ง 3 ประการ อันไดแก ครูผูสอน เนื้อหาวิชา และผูเรียน ซ่ึงครูจะตองมี

คุณภาพ เพราะครูเปนผูควบคุมเนื้อหาวิชา ตลอดจนสถานการณ การเรียนรู ดังนั้นครูจะตองมี

ความรูในเนื้อหาวิชา ตลอดจนสถานการณการเรียนรู ดังนั้นครูจะตองมีความรูในเนื้อหาวิชาที่สอน รู

ธรรมชาติความตองการ และภูมิหลังของนักเรียนแตละคนพอสมควร จึงจะทําใหการจัดการศึกษา

ประสบผลสําเร็จ นอกจากนี้ส่ิงที่ชวยใหการสอนของครูไดผลดียิ่งข้ึนอีกคือ บรรยากาศของการเรียน

การสอนที่ดี ซ่ึงเปนส่ิงที่เกิดข้ึนจากผลของปฏิสัมพันธระหวางผูสอนเนื้อหาวิชาสาระและผูเรียน 

บรรยากาศจะดีหรือไมนั้นข้ึนอยูกบัคุณภาพและความเหมาะสมของปฏิสัมพันธระหวางองคประกอบ

ทั้งสาม กลาวคือ ถาผูสอนเลือกสรรเทคนิควิธีและกิจกรรมการสอนใหสอดคลองกับเนื้อหาสาระและ

ตัวผูเรียนแลว บรรยากาศที่ดีก็จะเกิดข้ึนได จึงกลาวเปนหลักการทั่ว ๆ ไปไดวา บรรยากาศที่ดีจะ

เกิดข้ึนไดจากการที่ผูสอนไดเลือกเทคนิควิธีการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เหมาะสมกับผูเรียน

และเนื้อหาวิชาที่จะสอน ดังในภาพที่ 2.13 

ภาพท่ี 2.13   บรรยากาศที่เกิดจากปฏิสัมพันธระหวางผูสอน เนื้อหาสาระ และผูเรียน 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา : ธวัชชัย, 2528 : 223 

 กลาวโดยสรุปการนําหลักสูตรไปใช ใหไดผลสัมฤทธ์ินั้นก็ข้ึนอยูกับคุณภาพของหลักสูตรซ่ึง

จะตองมีปจจัยหลายดานมาประกอบในการพิจารณาและมีการประเมินหลักสูตร เม่ือผูเรียนเกิด

ผูสอน 

 เนื้อหาสาระ ผูเรียน 

บรรยากาศการเรียนการสอน 
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ความสับสนเกี่ยวกับเนื้อหาที่เรียน และครูผูสอนที่ไมเขาใจกัน ดังนั้นควรจะไดมีการประเมินหลักสูตร 

เพื่อจะไดขอมูลในการตัดสินใจ แกไข และปรับปรุงหลักสูตรใหเหมาะสมตอไป 

 

 5.10  ความสัมพันธของหลักสูตรและการสอน 

 หลักสูตรมีความสัมพันธกับการสอน  โดยผูสอนเปนผูนําหลักสูตรไปใชเปนแนวทางในการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามจุดมุงหมายของการศึกษา  หลักสูตรเปน

ภาพรวมของประสบการณทั้งหมดที่โรงเรียนจัดข้ึนเปนประสบการณทั้งทางตรงและทางออมเพื่อ

พัฒนาผูเรียนทั้งทางดานรางกาย  อารมณ  สังคม  และสติปญญา  รวมทั้งสามารถดํารงชีวิตอยูใน

สังคมไดอยางเปนสุข 

 

 หลักสูตรมีความสัมพันธกับการสอนดังตอไปนี้ 

 1.  หลักสูตรเปนตัวกําหนดเน้ือหาสาระ  ประสบการณและกิจกรรม  ผูสอนจะตองมี

ความรู  ความเขาใจในการเลือกเนื้อหาสาระ  การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน  การวัดผล

ประเมินผลที่เกิดประโยชนกับผูเรียนดวยการวางแผนการสอนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและไดรับ

ประสบการณที่ดีที่สุด 

 2.  หลักสูตรเปนตัวกําหนดบทบาทของผูสอนและผูเรียน  ผูสอนจะวางแผนการสอน

ตองศึกษาถึงตัวหลักสูตร  เชน  หลักสูตรที่เนนสาระวิชา  หลักสูตรประเภทนี้เนนบทบาทของผูสอน

ในการถายทอดสาระวิชา  ซ่ึงผูสอนมีเทคนิคการสอนดีมีประสิทธิภาพ  ผูเรียนจะสามารถเรียนรูได  

หลักสูตรที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  จะเนนบทบาทของผูเรียนในการเรียน  ผูเรียนจะเรียนรูไดดีเม่ือลง

มือปฏิบัติดวยตนเอง 

 3.  หลักสูตรเปนสิ่งสําคัญสําหรับผูสอนในการวางแผนการสอน  ผูสอนสามารถศึกษา

เอกสารจากหลักสูตร  เชน  คูมือครู  เปนแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  คือการเรียน

การสอนใหเหมาะสมกับเนื้อหาและสภาพผูเรียน 

 4.  หลักสูตรถูกนําไปใชโดยผูสอน  ผูสอนจะตองพิจารณาถึงความเหมาะสมของเนื้อหา  

วัยของผูเรียน  มีความสอดคลองกันระหวางจุดหมายของหลักสูตรกับจุดประสงคการเรียนรูใน

รายวิชา  การประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน  หลักสูตรมีเปาหมายอยางเดียวกับสังคมที่ผูเรียน

ดํารงชีวิตอยู  ดังนั้น  ผูสอนสามารถปรับและขยายหลักสูตรในลักษณะที่ยืดหยุนได  แตผูสอน

จะตองมีความรูในการพัฒนาหลักสูตร  และสามารถนําหลักสูตรไปสูการปฏิบัติในหองเรียนได 

 

 ดังนั้น  หลักสูตรจึงเปรียบเสมือนแผนผังที่กําหนดจุดประสงคการเรียนรู  ขอบขาย

เนื้อหาวิชา  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  การใชส่ือการเรียนการสอน  การวัดผลประเมินผล  ซ่ึง
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การสอนจะเปนกระบวนการปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียนที่ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  พัฒนา

ตนเอง  สังคมและประเทศตอไป 

 

ปญหาและแนวโนมเก่ียวกับหลักสูตรและการเรียนการสอน 

1.  ปญหาเก่ียวกับหลักสูตรและการเรียนการสอน 

 สําหรับหลักสูตรและการสอนในระดับอุดมศึกษา  สุธรรม  อารีกุล  (2542 : 13  อางถึงใน  

ดร.  ประยงค  เนาวบุตร, 2546, หนา  43)  กลาวถึง  ปญหาดานหลักสูตรและการสอนไว  ดังนี้ 

 1.  หลักสูตรขาดความหลากหลาย  สวนใหญจะเลียนแบบซ่ึงกันและกันมีความคลายคลึง

กัน  ไมเพียงพอที่ผูเรียนจะนําไปใชประโยชนในการแกปญหาได 

 2.  หลักสูตรขาดความยืดหยุน  ยึดรูปแบบวิชาบังคับเรียนมากเกินความตองการไมเปด

โอกาสใหผูเรียนไดเลือกเรียนโดยเสรีไดเพียงพอ 

 3.  หลักสูตรลาสมัย  บางหลักสูตรไมไดพัฒนามานับสิบป  ไมเหมาะสมกับสภาพการ

เปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึน 

 4.  หลักสูตรจํานวนมากลอกเลียนหรืออางอิงจากตางประเทศเปนหลัก  ขาดการกําหนด

รายวิชาพื้นฐานของสังคม  วัฒนธรรมไทย ทําใหไมเอ้ือประโยชนตอการประยุกตใชในสังคม

วัฒนธรรมไทย 

 5.  หลักสูตรไมเอ้ือใหผูเรียนเกิดความคิดเชิงบูรณาการรายวิชาสวนใหญ  ยังเปนรายวิชา

เดี่ยว  ขาดการสรางสรรคใหผูเรียนเกิดทักษะความคิดในหลายแงหลายมุม 

 6.  คณาจารยยังไมมีความเขาใจในการปรับหลักสูตรตามกระแสความเปล่ียนแปลงของโลก

ยุคโลกาภิวัตน  ยึดติดกับระบบเดิม  ตอตานการเปล่ียนแปลงและใชวิธีการสอนแบบเดิมคือ

ถายทอดความรูแตไมถายทอดความคิดเปน 

 7.  บัณฑิตมีคุณภาพทางวิชาการต่ํา  ขาดความรอบรูและการแสวงหาความรู  ขาดสํานึกใน

ความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอม 

 

2.  แนวโนมเก่ียวกับหลักสูตรและการเรียนการสอน 

 ระดับอุดมศึกษา  การประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษา  พ.ศ. 2542  สงผลใหเกิดการ

เปล่ียนแปลงในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาหลายดาน  ในสวนที่เกี่ยวกับหลักสูตรและการ

สอน  คณะกรรมการปฏิรูปการศึกษาไดกําหนดนโยบายวาจะดําเนินการปฏิรูปหลักสูตรใหมีความ

ตอเนื่องเช่ือมโยง  มีความสมดุลในเนื้อหาสาระทั้งที่เปนวิชาการ  วิชาชีพ  และวิชาที่วาดวยความ

เปนมนุษยกับทั้งใหมีความสอดคลอง  มีบูรณาการและมีความหลากหลายโดยจัดใหเหมาะสมแตละ

ระดับ  และมุงพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคคลใหเหมาะสมแกวัยและศักยภาพ 
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 ในดานการปฏิรูปการเรียนรูใหผูเรียนรูทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได  

โดยถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด  (กระทรวงศึกษาธิการ, 2543, หนา 11 อางถึงใน  ดร.  ประยงค  

เนาวบุตร, 2546, หนา  45) 

 จากนโยบายการปฏิรูปการศึกษาดานหลักสูตรและการเรียนรูดังกลาว  นาจะสงผลให

หลักสูตรและการสอนในระดับอุดมศึกษา  มีลักษณะดังนี้  (เสริมศรี  ไชยศรและคณะ, 2543, หนา

23-30  อางถึงใน  ดร.  ประยงค  เนาวบุตร, 2546, หนา  45) 

1.  หลักการและจุดมุงหมายของหลักสูตร 

  1.1  เปนหลักสูตรที่มีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาหรือสงเสริมความเปนคน 

สมบูรณที่มีความรูความเขาใจ  มีทักษะชีวิตและสังคม  มีคุณธรรม  จริยธรรมรวมทั้งความรูเฉพาะ

ดาน  ซ่ึงเอ้ือประโยชนใหบัณฑิตสามารถดํารงชีวิตไดอยางมีคุณภาพ  ทามกลางความเปล่ียนแปลง

ดานตางๆ ในสังคมยุคโลกาภิวัตน  โดยจัดประสบการณใหผูเรียนเรียนรูบทบาทของวิชาการดาน

มนุษยศาสตร  สังคมศาสตร  วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีตอการพัฒนาสังคม 

  1.2  เปนหลักสูตรที่มุงพัฒนาความเปนสากลเพื่อพัฒนาความกาวหนาใหทัดเทียม

กับนานาประเทศในเชิงวิชาการ  เนื้อหาและประสบการณ  เนนกิจกรรมการเรียนการสอนที่ทันสมัย

สามารถใชภาษาสากลในการเรียนการสอน  การแลกเปล่ียนขอมูล  ความรู  วัฒนธรรมระหวาง

ผูเรียนที่อยูตางวัฒนธรรมซ่ึงจะนําไปสูการสรางเครือขายการเรียนรูที่กวางและลึกซ้ึงยิ่งข้ึน 

 2.  รูปแบบของหลักสูตร 

  2.1  จัดเนื้อหาสาระในลักษณะสหวิทยาการหรือบูรณาการ  เพื่อสงเสริมผูเรียนใหมี

ประสบการณแบบองครวม  ประยุกตใชหรือเห็นความสัมพันธของความรูจากหลากหลายวิชาได 

  2.2  จัดประสบการณใหยืดหยุนหรือใหผูเรียนมีโอกาสไดเลือกเรียนตามความสนใจ

และใชระยะเวลาเรียนตามความเหมาะสมของแตละบุคคล 

  2.3  หลักสูตรสามารถเทียบโอนหนวยกิตหรือวิชาที่เรียนระหวางสถาบัน  เพื่อให

การศึกษาเปนไปอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 

  สําหรับระดับบัณฑิตศึกษา  สาระของหลักสูตรควรมีลักษณะ  ดังนี้ 

  1.)  ดานสาระท่ัวไป 

   1.1)  มีความลึกซ้ึงทั้งทางทฤษฎีและปฏิบัติตามสาขาอาชีพ 

   1.2)  มีเนื้อหาเช่ือมโยงระหวางชุมชน  ประเทศ  และสังคมโลก 

   1.3)  ขยายเนื้อหาใหกวางข้ึน  มีความสัมพันธกับวิชาอ่ืนๆ  หรือมีลักษณะ

เปนสหวิชาการ 

   1.4)  สงเสริมการเปนพลเมืองดีในสังคมไทยและความเปนพลเมืองของ

โลก 
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   1.5)  มีเนื้อหาหรือกระบวนการที่สงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

ของประเทศ 

   1.6)  มีเนื้อหาและกระบวนการเรียนรูที่สงเสริมการใชเทคโนโลยีดานขอมูล

ขาวสารและความกาวหนาทางวิทยาศาสตร 

  2.)  ดานสาระของวิชาพื้นฐาน 

   2.1)  สงเสริมใหผูเรียนรูจักตนเอง  รักศักดิ์ศรีในความเปนมนุษยและมี

คุณธรรมจริยธรรม 

   2.2)  สงเสริมใหมีศักยภาพในดานการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 

   2.3)  สามารถคนควาวิจัยเพื่อแสวงหาความรูใหมๆ ได 

  3.)  ดานสาระของวิชาชีพ  หลักสูตรจะตองสงเสริมใหผูเรียนเกิดความรูที่ลึกซ้ึง

เช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพ  มีความหลากหลายและทันสมัย 

  4.)  ดานสาระของวิชาเลือก  หลักสูตรตองเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถเลือก

เรียนไดอยางอิสระตามความตองการ  จํานวนวิชาเลือกตองมีความหลากหลาย  และมีปริมาณ

เพิ่มข้ึน 

 กลาวโดยสรุป  ทิศทางหรือแนวโนมเกี่ยวกับหลักสูตรและการเรียนการสอนมีลักษณะ

สําคัญคือ  เปนหลักสูตรที่ยึดผูเรียนเปนสําคัญ  สามารถยืดหยุนใหสอดคลองกับความตองการของ

ทองถิ่น  มีการผสมผสานระหวางเนื้อหาวิชาและรูปแบบการเรียนเนนกระบวนการเรียนรูดวยการ

กระทํา  กระบวนการคิด  กระบวนการแกปญหา  และกระบวนการพัฒนาคานิยม  มุงสงเสริมให

ผูเรียนไดพัฒนาตน  พัฒนาสังคมและพัฒนาอาชีพตามศักยภาพและความตองการของแตละคน  

โดยมีเปาหมายสูงสุดคือการอยูรวมกับบุคคลอ่ืนในสังคมอยางสันติสุข  รูคุณคาของตนเองและ

ส่ิงแวดลอมรอบขาง  (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช,  2546,  หนา 5-15, 27-33 ,42-43 ,45-46) 

 

6.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

6.1  งานวิจัยในประเทศ 

การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาไดมีผูทําวิจัยทั้งในประเทศและ

ตางประเทศมีผูสนใจศึกษาไวมาก วีราภรณ ศูนยกลาง (2536,108) ไดทําการศึกษาเร่ืองการศึกษา

ทิศทางการดําเนินการของบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน พบวาดานวิชาการควรมีหลักสูตร

ทั้งแผนก ก. และ ข.  ควรจัดหลักสูตรแบบสหสาขาวิชาและหลักสูตรนานาชาติเพิ่มมากข้ึน ควรเนน

วิชาสัมมนา เพิ่มการศึกษาคนควาดวยตนเอง และวิทยานิพนธใหมากข้ึน ควรมีหลักสูตรภาคพิเศษ

เพิ่มข่ึนหลักเกณฑในการจัดหลักสูตรจะยืดหยุนไดในบางกรณี สาขาวิชาตาง ๆ จะรับนักศึกษาใหมี
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จํานวนเหมาะสมกับจํานวนอาจารย และส่ิงอํานวยความสะดวก มาตรฐานการศึกษาจะมีเกณฑที่

ชัดเจน ควรมีเจาหนาที่โดยเฉพาะสําหรับงานบัณฑิตศึกษา และจากการศึกษาของงามตา ตนนุกูล 

(2537,121) ซ่ึงไดศึกษาโปรแกรมการผลิตหาบัณฑิตภาคนอกเวลาราชการ ในจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย พบวาจากความคิดของนักศึกษา ปจจุบันเห็นวานักศึกษาทราบวัตถุประสงคของ

หลักสูตรที่ศึกษาอยูชัดเจนดีมากที่สุดและมีโอกาสแสดงความคิดเห็นในหองเรียนไดอยางเสรี การ

เรียนการสอนทําใหเกิดแนวคิดใหม ๆ แตการศึกษาแผน ก(2) มีขอจํากัดดานเวลาไมสามารถทํา

วิทยานิพนธใหไดดี และมีปญหาเกี่ยวกับเวลาที่จะเขาคนควาหาความรูเพิ่มเติมจากหองสมุด ดาน

ปญหาและอุปสรรค พบวา นโยบายการบริหารงานของบัณฑิตวิทยาลัยไมชัดเจน ขาดบุคลากรที่มี

ประสิทธิภาพในการประสานงานภายในคณะ เวลาที่ใหบริการของแหลงคนควาไมสนองตอบสําหรับ

นักศึกษาภาคนอกเวลาราชการ และทองอินทร วงศโสธร (2523,134-135) ไดศึกษาความคิดเห็น

ของนิสิตบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เกี่ยวกับการเรียนการสอนระดับ

บัณฑิตศึกษา ไดใหความเห็นวา ลักษณะการสอนที่อาจารยบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร ไดปฏิบัติ

กันมาก 5 อันดับแรก เรียงตามลําดับมากไปนอย คือ 1) อาจารยมีความปรารถนาดีตอนิสิตทั้งใน

และนอกหองเรียน 2) อาจารยสนับสนุนใหนิสิตคิดเอง 3) อาจารยสงเสริมการอภิปรายอยางเสรี 4) 

อาจารยกําหนดจุดมุงหมายของการสอนไดชัดเจน และ 5) อาจารยสอนเนื้อหาที่สําคัญ สําหรับ

ลักษณะการสอนตามอุดมคตินั้นนิสิตใหความเห็นตามอุดมคติ 5 อันดับแรกเรียงตามลําดับมากไป

นอย คือ 1) อาจารยควรมีความรูเกี่ยวกับเนื้อหาวชิาที่ทันสมัย กวางขวางและถูกตอง 2) อาจารยควร

อธิบายความคิดเห็นนามธรรม และทฤษฏีไดแจมแจง 3) อาจารยควรมีการเตรียมการสอนเปนอยาง

ดี 4) อาจารยควรสอนเนื้อหาที่สําคัญ และ 5) อาจารยควรประเมินการเรียนของนิสิตอยางยุติธรรม 

 การจัดการเรียนการสอน ควรมีการพัฒนาอาจารยเกี่ยวกับการเรียนการสอนในระดับ

บัณฑิตศึกษาใหมีความรู ความเช่ียวชาญทุกสาขาวิชาที่เกี่ยวของ ตลอดจนสรางบรรยากาศให

เอ้ืออํานวยตอการเรียนการสอน เพื่อที่จะใหการศึกษาระดับนี้บรรลุผลสําเร็จมากยิ่งข้ึน สวนของ ผดุง 

พรมมูล (2528,26) ไดศึกษาทัศนะของนิสิตที่มีสภาพแวดลอมทางวิชาการของบัณฑิตศึกษา สาขา

ศึกษาศาสตร ในดานหลักสูตร ดานการสอนของอาจารยดานการบริการทางวิชาการ และดาน

ความสัมพันธทางวิชาการ ระหวางอาจารยกับนิสิต จํานวน 789 คน เม่ือศึกษาเปรียบเทียบตามตัว

แปรเพศ อายุ ระดับช้ัน และสถานสภาพสมรสของนิสิตระดับปริญญาโท ช้ันปที่ 1 และช้ันปที่ 2 ของ

คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ ประสานมิตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

มหาวิทยาลัยศิลปากร และจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ผลการศึกษา พบวา นิสิตแตละมหาวิทยาลัยมี

ทัศนะตอสภาพแวดลอมทางวิชาการ โดยสวนรวมอยูในระดับ ปานกลาง จากการศึกษาของผกา

สุวรรณ สนิทวงศ ณ อยุธยา สุทธิรัตน พิมพพงศ และ มาลี เลิศมาลีวงศ (2529,ก-ข) ไดศึกษาความ

พึงพอใจของนักศึกษาดุษฏีบัณฑิต และมหาบัณฑิต จํานวน 820 คน ของมหาวิทยาลัยมหิดล
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เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนในดานเนื้อหาวิชาของหลักสูตรดานวิธีการสอนและบุคลิกภาพของ

อาจารย ดานกิจกรรมการเรียนการสอน ดานการประเมินผล การเรียนการสอน ดานการทํา

วิทยานิพนธ และดานปจจัยที่สนับสนุนตอการเรียนการสอน เม่ือศึกษาเปรียบเทียบตามตัวแปร เพศ 

อายุ ระดับช้ันป หลักสูตร และคณะที่ศึกษาปรากฏวานักศึกษาดุษฏีบัณฑิตมีความพึงพอใจในการ

จัดการเรียนการสอนของบัณฑิตศึกษาอยูในระดับสูงเรียงตามลําดับ คือ ดานเนื้อหาหลักสูตร ดาน

การทําวิทยานิพนธ และดานปจจัยที่สนับสนุนตอการเรียนการสอน สวนดานการประเมินผลการ

เรียนการสอน ดานวิธีการสอน และ บุคลิกภาพของอาจารย และดานกิจกรรมการเรียนการสอน มี

ความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง นักศึกษามหาบัณฑิต มีความพึงพอใจในการจัดการเรียนการ

สอนดานเนื้อหาวิชาหลักสูตรอยูในระดับสูง นอกนั้นอยูในระดับปานกลางเรียงตามลําดับ คือ ดาน

วิธีการสอนและบุคลิกภาพของอาจารย ดานปจจัยที่สนับสนุนตอการเรียนการสอน ดานการทํา

วิทยานิพนธ ดานกิจกรรมการเรียนการสอน และดานการประเมินผลการเรียนและเม่ือเปรียบเทียบ

ทั้ง 2 หลักสูตร ดานเนื้อหาวิชาของหลักสูตร และดานวิธีการสอน กับบุคลิกภาพของอาจารย พบวา 

แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 

6.2  งานวิจัยตางประเทศ 

โคแกน (Cogan 1975,135-139) ไดศึกษาพบวาความสัมพันธที่เปนมิตรระหวางอาจารยและ

นักศึกษาทําใหการเรียนของนักศึกษาดีข้ึน ยิ่งอาจารยและนักศึกษามีความสัมพันธตอกันมาก

นักศึกษามีโอกาสพัฒนาความสามารถในการเรียนรูใหสูงถึงขีดสูงสุดมากเพียงนั้น และลักษณะ

ความสัมพันธของอาจารยกับนักศึกษาจะมีอิทธิพลตอความสนใจในวิชาที่เ รียนของนักศึกษา 

นักศึกษามีความศรัทธาในตัวอาจารยจะชวยใหนักศึกษามีทัศนคติที่ดีตอการเรียนมองเห็นการเรียน

เปนงานประจํากิจกรรมเปนงานอดิเรก การมีทัศนคติที่ดีตอการเรียนจะทําใหผลการเรียนของ

นักศึกษาดีข้ึน สวนของรีแกน (Regan 1976,6485-A อางถึงใน มัณฑนา เหมชะญาติ 2533,20) ได

ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ที่มีตอสภาพแวดลอมทางวิชาการของคณะ

มนุษยศาสตร สังคมศาสตร และศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเปอรดู (Purdue University) ตามตัวแปร

เพศ สถานภาพ สมรส ระดับปริญญาที่กําลังศึกษา สาขาที่เรียน และภาระดานวิชาการ โดยใชกลุม

ตัวอยางนักศึกษาบัณฑติศึกษา จํานวน 158 คน ที่สังกัดตามสาขาวิชาตาง ๆ ผลการศึกษาพบวาเม่ือ

เปรียบเทียบตามตัวแปรเพศ สถานภาพ สมรส ระดับปริญญาที่กําลังศึกษา สาขาที่เรียน และภาระ

ดานวิชาการ นักศึกษาพอใจตอสภาพแวดลอมทางวิชาการของบัณฑิตศึกษาไมแตกตางกัน

นักศึกษาที่ไดรับการยอมรับเกี่ยวกับการแสดงความคิดและไดรับความชวยเหลือแนะนํา  

ดานวิชาการจากอาจารยแตกตางกันมีความคิดเห็นตอสภาพแวดลอมทางวิชาการของบัณฑิตศึกษา

แตกตางกัน และนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพเฉพาะมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอม
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ทางวิชาการของบัณฑิตศึกษาระดับปริญญาโทและนักศึกษาปริญญาเอกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

และมอริสัน (Morrison 1980,2022-A) ไดศึกษาการรับรูของนักศึกษาผูใหญเกี่ยวกับสภาพแวดลอม

ทางวิชาการในอุดมคติกับสภาพที่เปนจริง โดยศึกษาจากนักศึกษาปริญญาตรีและปริญญา

มหาบัณฑิตที่ ของมหาวิทยาลัยมิสชูรี- โคลัมเบีย และมหาวิทยาลัยมิสชูรี – แคสรัส โดยใหนักศึกษา

แตละคนตอบแบบสอบถามแบบซีแมนติค ดิฟเฟอรเรนเซียลของเพอวิน (Pervin) เพื่อที่จะวัดความ

สอดคลองและความแตกตางระหวางการรับรูที่เปนอุดมคติกับที่เปนจริง หลังจากนั้นใหศึกษาตอบ

แบบสอบถามเพื่อวัดความพึงพอใจทางวิชาการ ตัวกําหนดตัวแปรคือ ชวงอายุ  ผลการวิจัยพบวา 

นักศึกษาที่มีอายุมากกวาจะมีระดับความพึงพอใจสูงกวานักศึกษาที่มีอายุนอยกวา 

จากการศึกษาเอกสารและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดนําหลักการ ทฤษฏีมาเปน

แนวทางประกอบการศึกษาเร่ืองความคิดของนักศึกษาระดับปริญญาโทภาคพิเศษของหนวยงาน

สํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ(สปช.) คณะศึกษาศาสตร สาขาวิชาการบริหาร

การศึกษาและสาขาวิชาหลักสูตรและการสอนมหาวิทยาลัยรามคําแหง กรุงเทพมหานคร ที่มีตอ

กิจกรรมการจัดการศึกษาภาคพิเศษประกอบดวยหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดและ

ประเมินผล และการบริการวิชาการ ในแตละสวนนั้นพบวา ยังขาดแนวทางการปฏิบัติทีชั่ดเจน ดังนั้น

ผูบริหารสถานศึกษาซ่ึงมีหนาที่หลักในการรับผิดชอบเกี่ยวกับคุณภาพของนักศึกษาจึงตอง

ดําเนินงานทางวิชาการเพื่อใหคุณภาพทางวิชาการมีความสอดคลองและเหมาะสมกับการ

เปล่ียนแปลงในปจจุบัน อันจะนําผลสูความเปนเลิศทางวิชาการตอไป 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ ( Survey Method )  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคพิเศษตอระบบการเ รียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร    ผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอนดังตอไปนี้ 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

2. การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

3. การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

4. การวิเคราะหขอมูล 

 

 

1  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1.1  ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนนักศึกษา ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

รัตนโกสินทรระดับปริญญาตรี  หลักสูตร 2 ปตอเนื่อง ภาคพิเศษ รวม 4 วิทยาเขต ซ่ึงมีจํานวน  

1,288 คน ดังตารางตอไปนี้ 

ตารางท่ี  3.1 แสดงจํานวนประชากร 

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร จํานวนประชากร 

1. วิทยาเขตบพิตรพิมุข จักรวรรดิ 

2. วิทยาเขตวังไกลกังวล 

3. วิทยาเขตศาลายา 

4. วิทยาเขตเพาะชาง 

423 

189 

351 

325 

รวมจํานวนประชากร          1,288 

 

1.2  กลุมตัวอยาง ผูวิจัยเลือกตัวอยางประชากรมาจากนักศึกษาที่กําลังศึกษาในระดับ 

ปริญญาตรี   ภาคพิเศษ จากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร รวม 4 วิทยาเขต  ผูวิจัย

ไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยการกําหนดสัดสวน  50% ของจํานวนประชากร จะไดขนาด

ของกลุมตัวอยางเทากับ 644 คน แยกเปนนักศึกษาชาย 322 คน และนักศึกษาหญิง 322 คน และ

ในแตละมหาวิทยาลัยก็กําหนดขนาดตัวอยางตามสัดสวนที่คํานวณไดซ่ึงไดรายละเอียดขนาดของ

กลุมตัวอยางดังตารางตอไปนี้ 



 91 

 

ตารางท่ี  3.2 แสดงขนาดกลุมตัวอยาง 

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร จํานวนประชากร ขนาดกลุมตวัอยาง 

1.  วิทยาเขตบพิตรพิมุข จักรวรรดิ 

2.  วิทยาเขตวังไกลกังวล 

3.  วิทยาเขตศาลายา 

4.  วิทยาเขตเพาะชาง 

308 

189 

351 

325 

160 

230 

234 

20 

รวม          1,173            644 

 

2.  การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 2.1  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แบบสอบถาม มีทั้งหมด 2 สวนคือ  
 

สวนที่ 1 เปนคําถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วๆไป เปนแบบตรวจคําตอบ (Check List)        

สวนที่ 2  คือขอมูลเกี่ยวกับความพงึพอใจของนักศกึษาระดับปริญญาตรี ภาคพิเศษ 

ตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษ ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร    

4 ดาน คือ ดานการจัดการเรียนการสอน  ดานวิชาการ  ดายกายภาพ  ดานความพึงพอใจตอ

หลักสูตรภาคพิเศษ  ซ่ึงมีทั้งหมด 40 ขอ โดยใหผูตอบแบบสอบถามเลือกตอบ ซ่ึงเปนแบบมาตรา

สวนประมาณคา (Rating Scale)  5 ระดับ  ตามมาตราวัดของ   ลิเคิรท  ( Likert Scale)      

(เชาวลิต  สุไลมานดี  , 2543)   ดังนี้   

 

ระดับความพึงพอใจ   ความหมายของระดับคะแนน 

 มีความพึงพอใจมากที่สุด    5 

 มีความพึงพอใจมาก     4 

 มีความพึงพอใจปานกลาง    3 

 มีความพึงพอใจนอย     2 

 มีความพึงพอใจนอยที่สุด     1 
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 2.2  นําแบบสอบถามทีป่รับปรุงแลวไปทดลองใช ( Try Out) กับนักศึกษามหาวทิยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร สํานักบริหารบพิตรพมุิข จักรวรรดิ จํานวน 50 ชุด แลวทําการ

วิเคราะหหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธ์ิอัลฟา 

(α – Coefficient)  ของ ครอนบัค ( Crobach) โดยใชสูตรดังนี้  (ศิริชัย พงษวิชัย ,2544) 
 

2

2
0

1
1

isn
n s

α
 Σ = −  −   

 

 

เม่ือ α        แทน  คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ 

 n         แทน  จํานวนขอของคําถามในแบบสอบถาม 

 2
1s∑    แทน  ผลรวมของความแปรปรวนของ 

 2
0s        แทน  คาความแปรปรวนของคะแนนแบบสอบถามทัง้ฉบับ 

 

ไดคาความเช่ือม่ันภาพรวมของแบบสอบถามเทากับ   0.8592 

 

3  การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจยัใชวิธีการสุมกลุมตวัอยางแบบการกําหนดสัดสวน     (Quota sampling)    จากกลุม 

ประชากร  เม่ือไดขนาดตวัอยางตามที่กําหนดไว  ผูวิจยักไ็ดเร่ิมดําเนนิการออกเดนิทางไปแจก

แบบสอบถามใหนักศกึษาทีเ่ปนกลุมตวัอยาง จํานวน 4 วิทยาเขต โดยวิธีการสุมแบบบังเอิญ 

(Accidental Sampling)  จนครบตามสัดสวนทีก่ําหนดในแตละแหง การเก็บรวบรวมแบบสอบถาม

ในคร้ังนี้มีจํานวนทั้งส้ิน 644 ฉบับ  ไดรับคืนมาทั้งหมด  

 

4  การวิเคราะหขอมูล 

 การวเิคราะหขอมูลในการศกึษาคนควาคร้ังนี้ ผูวจิัยนําแบบสอบถามที่ไดรับทั้งหมดมา

ตรวจสอบความถูกตองและสมบูรณของแบบสอบถาม ทําการลงรหัส และทําการบนัทึกขอมูลลงใน

เคร่ืองคอมพวิเตอร เพื่อประมวลผลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS/PC  ( Statistical Package for 

Social Science )  เพื่อหาคาสถิติดงันี ้
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4.1  คาสถิติพื้นฐาน  

1)  การหาคาความถี่ (Frequencies)   และ คารอยละ (Percentage)  เพื่อใชแปล 

ความหมายของขอมูลตอนที่ 1  

2)  การหาคาเฉล่ีย (Mean)  เพื่อใชแปลความหมายของขอมูลตอนที่ 2  โดยใชสูตร 

ดังนี ้( ชูศรี วงศรัตนะ , 2544 ) 

    

   ΣΧ
Χ=

Ν
 

 

เม่ือ    Χ      แทน  ตัวกลางเลขคณิต หรือ คาเฉล่ีย 

          ΣΧ   แทน  ผลรวมทั้งหมดของขอมูล 

          Ν      แทน  จํานวนขอมูลทั้งหมด  

 

โดยกําหนดความหมายของระดับคาเฉล่ีย  ดังนี้ (ธงชัย  เมืองกระโทก , 2550) 

  4.50 – 5.00 หมายความวา       มีความพึงพอใจมากที่สุด 

  3.50 – 4.49 หมายความวา       มีความพึงพอใจมาก 

  2.50 – 3.49 หมายความวา       ปานกลาง 

  1.50 – 2.49 หมายความวา       มีความพึงพอใจนอย 

  0.00 – 1.49 หมายความวา       มีความพึงพอใจนอยที่สุด 

 

        3)   การหาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation)     

เพื่อใชแปลความหมายของขอมูลตอนที่ 2  โดยใชสูตรดังนี้ ( ชูศรี วงศรัตนะ , 2544 ) 

 

   

2

1
( )

1

n

i
is

n
=

Χ −Χ
=

−

∑
 

 

เม่ือ        s     แทน  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน     

 Χ     แทน  คาเฉล่ีย 

 iΧ    แทน  คาขอมูลตัวที่ i  

 n      แทน  คาของจํานวนขอมูล (กลุมตวัอยาง) 

4.2  สถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐาน 
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 1)  ทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียของกลุมตวัอยาง   2   กลุม    (เฉพาะเพศ)   

ที่เปนอิสระตอกัน โดยใชสถิติการทดสอบคา t – test  independent เพื่อทดสอบสมมตฐิาน ขอที่ 1 

โดยใชสูตรดังนี้  ( ศิริชัย  พงษวิชัย , 2544 ) 
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 เม่ือ  t        แทน  คาสถติิที่ใชพิจารณาใน t – distribution   

 1Χ     แทน คาเฉล่ียของกลุมตวัอยางที่ 1   

 2Χ    แทน  คาเฉล่ียของกลุมตวัอยางที่ 2   

 2
1s      แทน  คาความแปรปรวนของกลุมตวัอยางที่ 1  

 2
2s      แทน  คาความแปรปรวนของกลุมตวัอยางที่ 2 

 1n      แทน  ขนาดของกลุมตวัอยางที ่1  

 2n      แทน  ขนาดของกลุมตวัอยางที ่2 

 

2)  ทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียของตวัแปรมากกวา   2   กลุมข้ึนไป   

โดยใชสูตรการวเิคราะหความแปรปรวน (One – Way Analysis of Variance)    เพื่อทดสอบ

สมมติฐานขอที่ 2   ( ชูศรี วงศรัตนะ , 2544 ) 
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เม่ือ F          แทน  คาที่พจิารณา F -  distribution   

             BMS      แทน  คาเฉล่ียของผลบวกยกกําลังสองระหวางกลุม 

            WMS      แทน  คาเฉล่ียของผลบวกยกกําลังสองภายในกลุม 

  

 
 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะห 
 

 ผลการวิจัยเร่ืองความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษ ตอระบบการเรียน

การสอนหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร ผูวิจัยไดทําการเก็บ

รวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามแลววิเคราะหขอมูลดวยเคร่ืองคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูป สําหรับการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อความสะดวกและเขาใจตรงกันในการเสนอ

ผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดใชสัญลักษณ สําหรับการแปลความหมายขอมูลดังตอไปนี้ 

 

สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 เพื่อความสะดวกและเขาใจตรงกันในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดใชสัญลักษณ

สําหรับการแปลความหมายขอมูลดังนี้ 

 แทน คาเฉล่ีย (Mean) 

S.D. แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

n แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 

t แทน การทดสอบสมมติฐานของผลตางระหวางคาเฉล่ีย 

F แทน คาที่ใชในการพิจารณาในการแจกแจงเอฟ (F-distribution) 

SS แทน ผลบวกกําลังสองของคะแนน (Sum of Square) 

MS แทน คาเฉล่ียของผลบวกกําลังสองของคะแนน (Mean Of Square) 

df แทน ระดับข้ันความเปนอิสระ (Degrees of Freedom) 

*     แทนคาสถิติที่มีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 95 หรือมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษ 

ตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร ได

แบงการนําเสนอขอมูลออกเปน 2 ตอนตามลําดับดังนี้ 

 

 

 

 ตอนท่ี 1 ผลการวิ เคราะหขอมูลจากแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบ

แบบสอบถามโดยนําเสนอในรูปแบบความถี่และรอยละ 
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 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามเกี่ยวกับเร่ือง ความพึงพอใจของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษ ตอระบบการเ รียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร แบงเปน 2 สวน ดังตอไปนี้ 

สวนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี

ภาคพิเศษ ตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษ ทางดานการบริการการศึกษา ทั้ง 4 วิทยา

เขตของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร โดยการนําเสนอในรูปแบบ คาเฉล่ียและสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  สวนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลโดยการทดสอบสมมติฐานที่ตั้งไวเกี่ยวกับความพึง

พอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษ ตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษ 

ทางดานการบริการการศึกษา ทั้ง 4 วิทยาเขตของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร 

  ซ่ึงการบริการการศึกษา 4 ดาน ประกอบดวย 

  1. ดานการจัดการเรียนการสอน 

2. ดานวิชาการ 

3. ดานกายภาพ 

4. ดานความพึงพอใจตอหลักสูตรภาคพิเศษ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานภาพผูตอบแบบสอบถาม มีดังนี้ 

 เปนการนําเสนอขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยนําเสนอในรูปความถี่ และ

รอยละ 
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ตารางท่ี  4.1   แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละ โดยภาพรวมของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 

หญิง 

322 

322 

50 

50 

รวม 644 100 

  

จากตารางที่  4.1   นักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ คือ นักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีภาคพิเศษ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีรัตนโกสินทร พบวาเปนเพศชายจํานวน 322 คน คิด

เปนรอยละ 50  และกลุมตัวอยางที่เปนนักศึกษาเพศหญิงจํานวน 322 คน คิดเปนรอยละ 50 รวม

จํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยทั้งส้ิน 644 คน 

 

ตารางท่ี  4.2   แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละ โดยภาพรวมของกลุมตัวอยางจําแนกตามอายุ 

ชวง 
จํานวน 

จํานวน(n) รอยละ (%) 

17-21 ป 271 42.08 

22-26 ป 335 52.02 

27-31 ป 26 4.04 

มากกวา 32 ป 12 1.86 

รวม 644 100 

 

 ตารางที่ 4.2  นักศึกษาที่ใชเปนกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้สวนใหญอยูในชวงอายุ

ระหวาง 22-26 ป จํานวน 335 คน คิดเปนรอยละ 52.02 และชวงอายุของกลุมตัวอยางที่มีจํานวน

มากเปนอันดับรองลงมาคือชวงอายุ 17-21 ป จํานวน 271 คน คิดเปนรอยละ 42.08 สวนชวงอายุ

ของกลุมตัวอยางที่มีจํานวนนอยที่สุดมีชวงอายุมากกวา 32 ป จํานวน 12คน คิดเปนรอยละ 1.86 

 

 

ตารางท่ี  4.3   แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละ โดยภาพรวมของกลุมตัวอยางจําแนกตาม

            วิทยาเขต 

วิทยาเขต 
จํานวน 

จํานวน(n) รอยละ (%) 
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วิทยาเขตบพิตรพิมุข จักรวรรดิ 160 24.84 

วิทยาเขตวังไกลกังวล 230 35.71 

วิทยาเขตศาลายา 234 36.34 

วิทยาเขตเพาะชาง 20 3.11 

รวม 644 100 

 

 ตารางที่ 4.3   พบวา นักศึกษาที่ใชเปนกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ ศึกษาอยูในวิทยาเขต 

ศาลายา , วังไกลกังวล , บพิตรพิมุข จักรวรรดิ และวิทยาลัยเพาะชาง จํานวนวิทยาเขตละ 234, 

230,160 และ 20 คน ตามลําดับ คิดเปนรอยละ 36.34 , 35.71 , 24.84 , 3.11 ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 4.4   แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละ โดยภาพรวมของกลุมตัวอยางจําแนกตาม  

          ระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา 
จํานวน 

จํานวน(n) รอยละ (%) 

ช้ันปที่ 1 170 26.40 

ช้ันปที่ 2 245 38.04 

ช้ันปที่ 3 129 20.03 

ช้ันปที่ 4 100 15.53 

รวม 644 100 

 

 ตารางที่ 4.4   พบวา นักศึกษาที่ใชเปนกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ สวนใหญมีระดับ

การศึกษาในช้ันปที่ 2 จํานวน 333 คน คิดเปนรอยละ 51.71 รองลงมา คือ ระดับช้ันปที่ 1จํานวน 

311 คน คิดเปนรอยละ 48.29  

 

 

ตารางท่ี  4.5   แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละ โดยภาพรวมของกลุมตัวอยางจําแนกตาม

            รายไดเฉล่ียตอเดือน 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
จํานวน 

จํานวน(n) รอยละ (%) 

นอยกวา 3,000 บาท 150 23.29 
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3,001-5,000 บาท 173 26.86 

5,001-7,000 บาท 201 31.21 

มากกวา 7,000 บาท 120 18.64 

รวม 644 100 

 

ตารางที่ 4.5   พบวา นักศึกษาที่ใชเปนกลุมตัวอยางในการวิจยัคร้ังนี ้สวนใหญมีรายไดเฉล่ีย

ตอเดือน 5,001- 7,000  บาท จํานวน 201 คน คิดเปนรอยละ 31.21 และรายไดเฉล่ียของกลุม

ตัวอยางที่มีจํานวนมากเปนอันดับรองลงมา คือ 3,001 – 5,000  บาท จํานวน 173 คน คิดเปนรอย

ละ 26.86 สวนรายไดเฉล่ียของกลุมตัวอยางที่มีจํานวนนอยที่สุด คือ มากกวา 7,000 บาท จํานวน 

120 คน คิดเปนรอยละ 18.64  

 

ตารางท่ี 4.6   แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละ โดยภาพรวมของกลุมตัวอยางจําแนกตามที่อยู

           อาศัยปจจุบัน 

ท่ีอยูอาศัยปจจุบัน 
จํานวน 

จํานวน(n) รอยละ (%) 

หอพัก 231 35.87 

บานของตนเอง 270 41.93 

อาศัยพักอยูกับญาติ 97 15.06 

แฟลต/คอนโดมิเนียม 36 5.59 

อ่ืน ๆ 10 1.55 

รวม 644 100 

  

ตารางที่ 4.6   พบวา นักศึกษาที่ใชเปนกลุมตัวอยางในการวิจยัคร้ังนี ้สวนใหญอาศัยอยูบาน

ตัวเองจํานวน 270 คน คิดเปนรอยละ 41.93 รองลงมา คือ อาศัยอยู หอพัก จํานวน 231 คน คิดเปน

รอยละ 35.87 และอาศัยอยู กับญาติ จํานวน 97 คน คิดเปนรอยละ 15.06  ตามลําดับ 

ตารางท่ี 4.7   แสดงจํานวน (ความถี่) และรอยละ โดยภาพรวมของกลุมตัวอยางจําแนกตามการ

           ประกอบอาชีพในปจจุบัน 

อาชีพ 
จํานวน 

จํานวน(n) รอยละ (%) 

รับราชการ 77 11.96 

ลูกจาง 231 35.87 
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ธุรกิจสวนตัว 82 12.73 

วางงาน 225 34.94 

อื่น ๆ 29 4.50 

รวม 644 100 

  

ตารางที่ 4.7   พบวา นักศึกษาที่ใชเปนกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ สวนใหญประกอบ

อาชีพ ลูกจาง จํานวน 231 คน คิดเปนรอยละ 35.87 รองลงมาคือวางงาน จํานวน 225คน คิดเปน

รอยละ 34.94 และประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว จํานวน 82  คน คิดเปนรอยละ 12.73 ตามลําดับ 

สวนการประกอบอาชีพของกลุมตัวอยางที่มีจาํนวนนอยที่สุด คือ ประกอบอาชีพ อ่ืนๆ จํานวน 29 คน 

คิดเปนรอยละ 4.50 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามเกีย่วกับเร่ือง พึงพอใจของนักศึกษาระดบั

ปริญญาตรีภาคพิเศษ ตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาช

มงคลรัตนโกสินทร แบงเปน 2 สวน ดังตอไปนี้ 

 สวนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาค

พิเศษ ตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

รัตนโกสินทร โดยการนําเสนอในรูป คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
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ตารางท่ี 4.8  แสดงจํานวนคาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีภาคพิเศษตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษ ของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร ดานการจัดการเรียนการสอน 

ขอ

ท่ี 

ความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอน 
หลักสูตรภาคพิเศษ 

ระดับของการ

ปฏิบตั ิ ความหมาย 

X  . .S D  
 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

 

ดานการจัดการเรียนการสอน 

ความรูความสามารถของอาจารยผูสอน 

เทคนิควิธีการสอนดึงดูความสนใจ 

บุคลิกภาพของอาจารยผูสอน 

ผูสอนเปดโอกาสใหนักศึกษาไดซักถามขอสงสัย 

ผูสอนมีมนุษยสัมพันธกับนักศึกษา 

ผูสอนสรางแรงจูงใจใหนักศึกษาเกิดการเรียนรู 

ผูสอนเสริมสรางนิสัยการรูจักคิดหาเหตุผลใหกับนักศึกษา 

ผูสอนกระตุนใหนักศึกษาเห็นคุณคาของการเรียนรู 

 

 

4.15 

3.74 

3.88 

3.98 

3.94 

3.74 

3.84 

3.87 

 

0.722 

0.693 

0.728 

0.720 

0.774 

0.714 

0.674 

0.731 

 

ความพึงพอใจมาก 

ความพึงพอใจมาก 

ความพึงพอใจมาก 

ความพึงพอใจมาก 

ความพึงพอใจมาก 

ความพึงพอใจมาก 

ความพึงพอใจมาก 

ความพึงพอใจมาก 

 
ตารางที่ 4.8 พบวานักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลรัตนโกสินทร มีคาเฉล่ียของความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษ ดาน

การจัดการเรียนการสอนอยูในระดับมาก คือ เร่ืองความรูความสามารถของอาจารย  ซ่ึงมีคาเฉล่ีย

สูงสุด   รองลงมาคือ ผูสอนเปดโอกาสใหนักศึกษาไดซักถามขอสงสัย ซ่ึงมีระดับความพึงพอใจอยูใน

ระดับมาก และมีความพึงพอใจตอบุคลิกภาพของอาจารยผูสอนอยูในระดับมาก  ตามลําดับ  สวน

คาเฉล่ียของความพึงพอใจที่ต่ําที่สุดคือเร่ืองการใชเทคนิควิธีการสอนดึงดูความสนใจ และ เร่ือง

เกี่ยวกับผูสอนสรางแรงจูงใจใหนักศึกษาเกิดการเรียนรู อยูในระดบัมาก 

 
ตารางท่ี 4.9 แสดงจํานวนคาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีภาคพิเศษตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษ ของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร ดานวิชาการ 
 

(n =190 ) 
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ตารางที่ 4.9  พบวา นักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี ราช

มงคลรัตนโกสินทร มีคาเฉล่ียของความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษ ดาน

วิชาการอยูในระดับมาก คือ เร่ืองความถูกตองในการประกาศผลสอบปลายภาค ซ่ึงมีคาเฉล่ียสูงสุด   

รองลงมาคือ เร่ืองความรวดเร็วในการดําเนินการเกี่ยวกับการบอกเลิกหรือบอกเพิ่มถอนรายวิชาและ

การใหคําปรึกษาแกนักศึกษาที่มีปญหาในเร่ืองตาง ๆ ซ่ึงมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  สวน

คาเฉล่ียของความพึงพอใจที่ต่ําที่สุดคือเร่ืองการบริการในการลงทะเบียนเรียนอยูในระดับปานกลาง 

 

 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 4.10  แสดงจํานวนคาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีภาคพิเศษตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษ ของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร ดานกายภาพ 
 

ขอ

ท่ี 

ความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอน 
หลักสูตรภาคพิเศษ 

ระดับของ

การปฏิบัต ิ

 
ความหมาย 

X  . .S D  
 

9. 

10. 

11. 

12. 

 

13. 

14. 

 

15. 

16. 

17. 

18. 

ดานวิชาการ 

การบริการในการลงทะเบียนเรียน 

การจัดปฐมนิเทศนักศึกษา 

การจัดตารางเรียนไดเหมาะสม 

ความรวดเร็วในการดําเนินการเกี่ยวกับการบอกเลิกหรือ 

บอกเพ่ิมรายวิชา 

มีตํารา หนังสือในหองสมุดเพียงพอในการศึกษาคนควา 

มีปายประชาสัมพันธเกี่ยวกับขาวสารวิชาการไดเหมาะสม 

และทันตอเหตุการณ 

การใหคําปรึกษาแกนักศึกษาท่ีมีปญหาในเร่ืองตาง ๆ 

ความมีมนุษยสัมพันธของผูใหบริการทางวิชาการ 

ความรวดเร็วในการประกาศผลสอบปลายภาค 

ความถูกตองในการประกาศผลสอบปลายภาค 

 

 

3.39 

3.46 

3.46 

3.53 

 

3.45 

3.45 

 

3.53 

3.52 

3.49 

3.55 

 

1.001 

0.864 

0.935 

0.871 

 

0.935 

0.876 

 

0.865 

0.913 

0.871 

0.858 

 

ความพึงพอใจปานกลาง 

ความพึงพอใจปานกลาง 

ความพึงพอใจปานกลาง 

ความพึงพอใจมาก 

 

ความพึงพอใจปานกลาง 

ความพึงพอใจปานกลาง 

 

ความพึงพอใจมาก 

ความพึงพอใจมาก 

ความพึงพอใจปานกลาง 

ความพึงพอใจมาก 

 



 103 

ตารางที่ 4.10 พบวานักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี   

ราชมงคลรัตนโกสินทร มีคาเฉล่ียของความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนภาคพิเศษ ดาน

กายภาพอยูในระดับมาก คือ เร่ืองบรรยากาศในหองเรียน ซ่ึงมีคาเฉล่ียสูงสุด  รองลงมา คือ เร่ือง

อุณหภูมิภายในหองเรียนอยูในระดับมากเชนเดี่ยวกัน  สวนคาเฉล่ียของความพึงพอใจที่ต่ําที่สุดคือ

เร่ืองหองน้ําเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษาอยูในระดับปานกลาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอ

ท่ี 

ความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอน 
หลักสูตรภาคพิเศษ 

ระดับของ

การปฏิบัต ิ
 

ความหมาย 
X  . .S D  

 

19. 

20. 

21. 

22. 

23. 

24. 

25. 

26. 

27. 

28. 

29. 

ดานกายภาพ 

บรรยากาศภายในหองเรียน 

บรรยากาศภายนอกหองเรียน 

การจัดโตะ เกาอี้ สําหรับการเรียนการสอน 

ความพรอมของอุปกรณและส่ือท่ีใชในการเรียนการสอน 

แสงสวางภายในหองเรียน 

อุณหภูมิภายในหองเรียน 

ความสะอาดภายในหองเรียน 

ส่ิงแวดลอมในมหาวิทยาลัยสะอาดสวยงาม เปนระเบียบ 

โรงอาหารสะอาดและถูกสุขลักษณะ 

มีสถานท่ีนั่งพักผอนอยางเหมาะสมและเพียงพอ 

มีหองน้ําเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา 

 

 

3.87 

3.75 

3.63 

3.68 

3.77 

3.81 

3.61 

3.68 

3.57 

3.46 

3.34 

 

0.769 

0.740 

0.735 

0.760 

0.781 

0.833 

0.795 

0794 

0.856 

0957 

0.966 

 

ความพึงพอใจมาก 

ความพึงพอใจมาก 

ความพึงพอใจมาก 

ความพึงพอใจมาก 

ความพึงพอใจมาก 

ความพึงพอใจมาก 

ความพึงพอใจมาก 

ความพึงพอใจมาก 

ความพึงพอใจมาก 

ความพึงพอใจปานกลาง 

ความพึงพอใจปานกลาง 

ขอ ความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอน ระดับของ ความหมาย 
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ตารางท่ี 4.11 แสดงจํานวนคาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีภาคพิเศษตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษ ของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร ดานความพึงพอใจตอหลักสูตรภาคพิเศษ 
 

 

จากตารางที่ 4.11 พบวานักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลรัตนโกสินทร มีคาเฉล่ียของความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนภาคพิเศษ ดานความ

พึงพอใจตอหลักสูตรภาคพิเศษ อยูในระดับมาก คือ เร่ืองขาพเจารูสึกรักมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลรัตนโกสินทร ซ่ึงมีคาเฉล่ียสูงสุด   รองลงมา คือ เร่ืองนักศึกษามีความรูสึกภาคภูมิใจที่ไดศึกษา

ในสถาบันนี้ ซ่ึงมีความพึงพอใจอยูในระดับ   สวนคาเฉล่ียของความพึงพอใจที่ต่ําที่สุดคือเร่ือง

สถาบันนี้ทําใหนักศึกษาเปนคนมีกิริยาและพูดจาสุภาพ อยูในระดับมาก 

 

 

 

 

 

 

 

 

สวนท่ี  2  การวิเคราะหขอมูลโดยการทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับความพึงพอใจของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษทางดานการ

ท่ี หลักสูตรภาคพิเศษ การปฏิบัต ิ

X  . .S D  
 

30. 

31. 

32. 

33. 

34. 

35. 

36. 

37. 

38. 

39. 

40. 

ดานความพึงพอใจตอหลักสูตรภาคพิเศษ 

นักศึกษารูสึกภาคภูมิใจท่ีไดศึกษาในสถาบันนี้ 

สถาบันนี้เปนแหลงใหความรูท่ีสําคัญแกนักศึกษา 

สถาบันนี้ทําใหนักศึกษารูจักการแกปญหาตาง ๆ ดวยเหตุผล 

สถาบันนี้ชวยขัดเกลาใหนักศึกษาเปนคนดีของสังคม 

สถาบันนี้ทําใหนักศึกษารูสึกวาจะมีชีวิตท่ีมั่นคงในอนาคต 

สถาบันนี้ทําใหนักศึกษาเปนคนมีระเบียบวินัยและมีเหตุผลมากขึ้น 

สถาบันนี้ทําใหนักศึกษาเปนคนมีความรับผิดชอบสูงขึ้น 

สถาบันนี้สงเสริมใหนักศึกษามีลักษณะผูนําในอนาคต 

สถาบันนี้ทําใหนักศึกษาเปนคนมีกิริยาและพูดจาสุภาพ 

สถาบันนี้ทําใหนักศึกษามีสภาวะความเปนผูใหญสูงขึ้น 

ขาพเจารัก มทร. รัตนโกสินทร 

 
4.05 
4.01 
3.87 

3.94 
3.94 
3.87 
3.89 
3.91 
3.78 
3.95 
4.09 

 
0.782 
0.766 
0.755 

0.739 
0.801 
0.809 
0.796 
0.771 
0.804 
0.779 
0849 

 
ความพึงพอใจมาก 
ความพึงพอใจมาก 
ความพึงพอใจมาก 

ความพึงพอใจมาก 
ความพึงพอใจมาก 
ความพึงพอใจมาก 
ความพึงพอใจมาก 
ความพึงพอใจมาก 
ความพึงพอใจมาก 
ความพึงพอใจมาก 
ความพึงพอใจมาก 
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บริการการศึกษาทั้ง  4  ดานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร  ซ่ึงประกอบดวย  2 

สมมติฐานดังตอไปนี้ 

สมมติฐานที่  1  เพศที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาค

พิเศษแตกตางกัน 

สมมติฐานที่  2  ชวงอายุที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตร

ภาคพิเศษแตกตางกัน 

 

สมมติฐานท่ี  1  เพศที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษ

แตกตางกัน 

 H0  :  เพศที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษไม

แตกตางกัน 

 H1  :  เพศที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษ

แตกตางกัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 4.12 แสดงผลการทดสอบการเปรียบเทียบความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอน

หลักสูตรภาคพิเศษจําแนกตามเพศ 
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ขอท่ี 
ความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอน 

หลักสูตรภาคพิเศษ 
เพศ n t Prob. 

 

 

 
ดานการจัดการเรียนการสอน 

 

 

 

 

  

1 

 

ความรูความสามารถของอาจารยผูสอน 

 
ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.524 

 

0.601 

2 

 

เทคนิควิธีการสอนดึงดูดความสนใจ 
 

ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.484 0.629 

3 

 

บุคลิกภาพของอาจารยผูสอน 
 

ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.594 0.553 

4 ผูสอนเปดโอกาสใหนักศึกษาไดซักถามขอ

สงสัย 

ชาย 

หญิง 

 

322 

322 

0.119 0.905 

5 ผูสอนมีมนุษยสัมพันธกับนักศึกษา ชาย 

หญิง 

322 

322 

1.009 0.314 

6 ผูสอนสรางแรงจูงใจใหนักศึกษาเกิดการ

เรียนรู 

ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.071 0.944 

7 ผูสอนเสริมสรางนิสัยการรูจักคิดหาเหตุผล

ใหกับนักศึกษา 

ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.168 0.867 

8 
ผูสอนกระตุนใหนักศึกษาเห็นคณุคาของการ

เรียนรู 

ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.096 0.924 

 
รวม 

  0.247 0.806 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี 4.12 (ตอ) 
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ขอท่ี 
ความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอน 

หลักสูตรภาคพิเศษ 
เพศ n t Prob. 

 

 

 
ดานวิชาการ 

 

 

 

 

  

9 

 

การบริการในการลงทะเบยีนเรียน ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.090 

 

0.929 

10 

 

การจัดปฐมนเิทศนักศกึษา ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.297 0.766 

11 

 

การจัดตารางเรียนไดเหมาะสม ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.688 0.492 

12 ความรวดเร็วในการดําเนินการเกี่ยวกับการ

บอกเลิกหรือบอกเพิ่มรายวิชา 

ชาย 

หญิง 

 

322 

322 

0.148 0.883 

13 มีตํารา  หนังสือในหองสมุดเพียงพอใน

การศึกษาคนควา 

ชาย 
หญิง 

322 

322 

1.264 0.208 

14 มีปายประชาสัมพันธเกี่ยวกบัขาวสารวิชาการ

ไดเหมาะสมและทันตอเหตุการณ 

ชาย 

หญิง 
322 

322 

1.282 0.201 

15 การใหคําปรึกษาแกนักศึกษาที่มีปญหาใน

เร่ืองตางๆ 

ชาย 

หญิง 
322 

322 

0.149 0.882 

16 ความมีมนุษยสัมพนัธของผูใหบริการทาง

วิชาการ 

ชาย 

หญิง 
322 

322 

0.436 0.664 

17 ความรวดเร็วในการประกาศผลสอบปลาย

ภาค 

ชาย 

หญิง 

322 

322 

1.212 0.227 

18 ความถกูตองในการประกาศผลสอบปลาย

ภาค 
ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.700 0.485 

 รวม   0.795 0.428 
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ตารางท่ี 4.12 (ตอ) 

ขอท่ี 
ความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอน 

หลักสูตรภาคพิเศษ 
เพศ n t Prob. 

 ดานกายภาพ     

19 

 

บรรยากาศภายในหองเรียน 

 

ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.94 0.349 

20 

 

บรรยากาศภายนอกหองเรียน 

 

ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.111 0.912 

21 

 

การจัดโตะ  เกาอ้ี  สําหรับการเรียนการสอน 

 

ชาย 

หญิง 

322 

322 

1.084 0.280 

22 ความพรอมของอุปกรณและส่ือที่ใชในการ

เรียนการสอน 

ชาย 

หญิง 
 

322 

322 

1.236 0.218 

23 แสงสวางภายในหองเรียน ชาย 

หญิง 
322 

322 

1.338 0.182 

24 อุณหภูมิภายในหองเรียน ชาย 

หญิง 
322 

322 

0.496 0.620 

25 ความสะอาดภายในหองเรียน ชาย 

หญิง 
322 

322 

0.1384 0.168 

26 ส่ิงแวดลอมในมหาวิทยาลัยสะอาดสวยงาม  

เปนระเบียบ 

ชาย 

หญิง 
322 

322 

0.994 0.321 

27 โรงอาหารสะอาดและถูกสุขลักษณะ ชาย 

หญิง 

322 

322 

1.220 0.224 

28 มีสถานที่นั่ งพักผอนอยางเหมาะสมและ

เพียงพอ 

 

ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.983 0.327 

29 มีหองน้ําเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.808 0.420 

 
รวม 

  1.058 0.291 
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ตารางท่ี 4.12 (ตอ) 

ขอท่ี 
ความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอน 

หลักสูตรภาคพิเศษ 
เพศ n t Prob. 

 

 

 
ดานความพึงพอใจตอหลักสูตรภาคพิเศษ 

 

 

 

 

  

30 

 

นักศึกษารูสึกภาคภูมิใจที่ไดศึกษาในสถาบันนี้ 

 

ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.010 0.992 

31 

 

สถาบันนี้เปนแหลงใหความรูที่สําคัญแกนักศึกษา 

 

ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.697 0.486 

32 

 

สถาบันนี้ทําใหนักศึกษารูจักการแกปญหาตางๆ  

ดวยเหตุผล 

ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.170 0.865 

33 สถาบันนี้ชวยขัดเกลาใหนักศึกษาเปนคนดีของสังคม ชาย 

หญิง 

 

322 

322 

0.48 0.728 

34 สถาบันนี้ทําใหนักศึกษารูสึกวาจะมีชีวิตที่ม่ันคงใน 

อนาคต 

ชาย 

หญิง 

322 

115 

0.136 0.895 

35 สถาบันนี้ทําใหนักศึกษาเปนคนมีระเบียบวินัยและมี

เหตุผลมากขึ้น 

ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.159 0.874 

36 สถาบันนี้ทําใหนักศึกษาเปนคนมีความรับผิดชอบ

สูงขึ้น 

ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.538 0.591 

37 สถาบันนี้สงเสริมใหนักศึกษามีลักษณะผูนําใน 

อนาคต 

ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.404 0.686 

38 สถาบันนี้ทําใหนักศึกษาเปนคนมีกิริยาและพูดจา

สุภาพ 

ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.034 0.973 

39 สถาบันนี้ทําใหนักศึกษามีสภาวะความเปนผูใหญ

สูงขึ้น 

ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.295 0.768 

40 ขาพเจารัก  มทร.รัตนโกสินทร ชาย 

หญิง 

322 

322 

0.680 0.498 

 รวม   0.389 0.698 

P*<0.05 
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จากผลการทดสอบตารางที่ 4.12 โดยใช t-test Independent  พบวา เพศที่แตกตางกันมี

ความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษโดยภาพรวมไมแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีคา Prob. เทากับ 0.598 (0.598 > 0.05) นั้นก็คือ ยอมรับ

สมมติฐานหลัก (H0 ) ถาพิจารณาเปนรายดานสามารถสรุปไดวา 

 นักศึกษาที่มีเพศแตกตางกันจะมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาค

พิเศษในดานการจัดการเรียนการสอนทุกขอไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
(มีคา Prob. > 0.05) 

 นักศึกษาที่มีเพศแตกตางกันจะมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาค

พิเศษในดานวิชาการทุกขอไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
(มีคา Prob. > 0.05) 

 นักศึกษาที่มีเพศแตกตางกันจะมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาค

พิเศษในดานกายภาพทุกขอไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
(มีคา Prob. > 0.05) 

 นักศึกษาที่มีเพศแตกตางกันจะมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาค

พิเศษในดานความพึงพอใจตอหลักสูตรภาคพิเศษทุกขอไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 (มีคา Prob. > 0.05) 
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สมมติฐานท่ี 2 ชวงอายุที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาค 
           พิเศษแตกตางกัน 
H0  : ชวงอายุที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาค 
          พิเศษไมแตกตางกัน 
H1 :  ชวงอายุที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาค 
          พิเศษแตกตางกัน 

ตารางท่ี 4.13 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษตอระบบ

การเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทรที่มีอายุ

ตางกันโดยการวิเคราะหความแปรปรวน 

ขอ

ที่ 

ความพึงพอใจตอระบบการ

เรียนการสอน 
หลักสูตรภาคพิเศษ 

แหลงความ

แปรปรวน df SS MS F Prob. 

 
1. 
 

ดานการจัดการเรียนการสอน 
ค ว า ม รู ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง

อาจารยผูสอน 
 

 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 
 3 
640 
643 

 
1.503 

97.070 
98.574 

 
0.501 
0.522 

 
0.960 

 
0.413 

2. เทคนิควิธีการสอนดึงดูดความ

สนใจ 

ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

0.832 
90.010 
90.842 

0.277 
0.484 

0.573 0.633 

3. บุคลิกภาพของอาจารยผูสอน ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

1.547 
98.669 
100.216 

0516 
0.530 

0.972 0.407 

4. ผูสอนเปดโอกาสใหนักศึกษาได

ซักถามขอสงสัย 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

1.887 
96.029 
97.916 

0.629 
0.516 

1.218 0.304 

5. ผู ส อ น มี ม นุ ษ ย สั ม พั น ธ กั บ

นักศึกษา 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

0.008 
113.234 
113.242 

0.003 
0.609 

0.004 1.000 

6. ผูสอนสรางแรงจูงใจใหนักศึกษา

เกิดการเรียนรู 

ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

1.955 
94.408 
96.363 

0.652 
0.508 

1.284 0.281 

 
ตารางท่ี  4.13  (ตอ) 
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ขอ

ที่ 

ความพึงพอใจตอระบบการ

เรียนการสอน 
หลักสูตรภาคพิเศษ 

แหลงความ

แปรปรวน 
df SS MS F Prob. 

7. ผูสอนเสริมสรางนิสัยการรูจัก

คิดหาเหตุผลใหกับนักศึกษา 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

0.751 
85.191 
85.942 

0.250 
0.458 

0.547 0.651 

8. ผูสอนกระตุนใหนักศึกษาเห็น

คุณคาของการเรียนรู 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

0.031 
100.938 
100.962 

0.010 
0.543 

0.019 0996 

  
รวม 

ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

33.706 
3560.737 
3594.442 

11.235 
19.144 

0.587 0.624 

 
9. 

ดานวิชาการ 

การบริการในการลงทะเบียน

เรียน 

 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

 
0.527 

188.867 
189.395 

 
0.176 
1.015 

 
0.173 

 
0.914 

10. การจัดปฐมนิเทศ ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

0.992 
140.250 
141.242 

0.331 
0.754 

0.438 0.726 

11. การจัดตารางเรียนได

เหมาะสม 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

5.655 
159.508 
165.163 

1.885 
0.858 

2.198 0.090 

12. ความรวดเร็วในการ

ดําเนินการเก่ียวกับการบอก

เลิกหรือบอกเพิ่มรายวิชา 

ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

6.994 
136.316 
143.311 

2.331 
0.733 

3.181 0.025 

13. มีตํารา หนังสือ ในหองสมุด

เพียงพอในการศึกษาคนควา 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

1.313 
163.761 
165.074 

0.438 
0.880 

0.497 0.685 

14. มีปายประชาสัมพันธเก่ียวกับ

ขาวสารวิชาการไดเหมาะสม

และทันตอเหตุการณ 

ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

1.746 
143.227 
144.974 

0.582 
0.770 

0.756 0.520 

 
 
ตารางท่ี 4.13(ตอ) 
ขอ ความพึงพอใจตอระบบการ แหลงความ df SS MS F Prob. 
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ที ่ เรียนการสอน 
หลักสูตรภาคพิเศษ 

แปรปรวน 

15. การใหคําปรึกษาแกนักศึกษา

ที่มีปญหาในเร่ืองตาง ๆ 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

0.802 
140.508 
141.311 

0.267 
0.755 

0.654 0.786 

16. ความมีมนุษยสัมพันธของผู

ใหบริการทางวิชาการ 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

2.444 
155.008 
157.453 

0.815 
0.833 

0.978 0.404 

17. ความรวดเร็วในการประกาศ

ผลสอบปลายภาค 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

1.568 
141.926 
143.495 

0.523 
0.763 

0.685 0.562 

18. ความถูกตองในการประกาศ

ผลสอบปลายภาค 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

0.718 
138.356 
139.074 

0.239 
0.744 

0.322 0.810 

  
รวม 

ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

69.147 
9314.795 
9383.942 

23.049 
50.080 

0.460 0.710 

 
19. 

ดานกายภาพ 
บรรยากาศภายในหองเรียน 

 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

 
5.904 

105.807 
111.711 

 
1.968 
0.569 

 
3.459 

 
0.018 

20. บรรยากาศภายนอกหองเรียน ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

3.713 
99.661 
103.374 

1.238 
0.536 

2.316 0.078 

21. การจัดโตะ เกาอี้ สําหรับการ

เรียนการสอน 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

2.449 
99.761 
102.211 

0.816 
0.536 

1.522 0.210 

22. ความพรอมของอุปกรณและ

ส่ือที่ใชในการเรียนการสอน 
 
 

ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

2.696 
106.357 
109.053 

0.899 
0.572 

1.572 0.198 

 
 
ตารางท่ี 4.13 (ตอ) 
ขอ  แหลงความ df SS MS F Prob. 
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ที ่ ความพึงพอใจตอระบบการ

เรียนการสอน 
หลักสูตรภาคพิเศษ 

แปรปรวน 

23. แสงสวางภายในหองเรียน 
 
 

ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

0.744 
114.525 
115.268 

0.248 
0.616 

0.403 0.751 

24. อุณหภูมิภายในหองเรียน ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

1.934 
129.245 
131.179 

0.645 
0.695 

0.928 0.428 

25. ความสะอาดภายในหองเรียน ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

1.392 
118.003 
119.395 

.464 
0.634 

0.731 0.534 

26. ส่ิงแวดลอมในมหาวิทยาลัย

สะอาดสวยงาม เปนระเบียบ 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

0.648 
118.404 
119.053 

0.216 
0.637 

0.340 0.797 

27. โรงอาหารส ะอาดและ ถู ก

สุขลักษณะ 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

1.865 
136.603 
138.468 

0.622 
0.734 

0.847 0.470 

28. มีสถานที่นั่ งพั กผอนอย าง

เหมาะสมและเพียงพอ 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

2.101 
171.063 
173.163 

 

0.700 
0.920 

0.761 0.517 

29. มีหองน้ําเหมาะสมกับจํานวน

นักศึกษา 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

0.785 
175.657 
176.442 

0.262 
0.944 

0.277 0.842 
 

  
รวม 

ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

188.056 
8177.860 
8365.91 

62.685 
43.967 

1.426 0.237 

 
 
 

30. 

ดานความพึงพอใจตอ

หลักสูตรภาคพิเศษ 
นักศึกษารูสึกภาคภูมิใจที่ได

ศึกษาในสถาบันนี้ 
 

 
 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 
 
 3 
640 
643 

 
 

10.957 
104.517 
115.474 

 
 

3.652 
0.562 

 
 

6.500 

 
 

0.000 

ตารางท่ี 4.13 (ตอ) 
ขอ ความพึงพอใจตอระบบการ แหลงความ df SS MS F Prob. 
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ที ่ เรียนการสอน 
หลักสูตรภาคพิเศษ 

แปรปรวน 

31. สถาบันนี้เปนแหลงใหความรู

ที่สําคัญแกนักศึกษา 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

4.327 
106.667 
110.995 

1.442 
0.573 

2.515 0.060 

32. สถาบันนี้ทําใหนักศึกษารูจัก

การแกปญหาต าง  ๆ ด วย

เหตุผล 

ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

4.443 
103.267 
107.711 

1.481 
0.555 

 

2.668 0.049 
 
 

33. สถ า บั น นี้ ช ว ย ขั ด เ ก ล า ใ ห

นักศึกษาเปนคนดีของสังคม 
 

ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

 3 
640 
643 

2.796 
100.446 
103.242 

0.932 
0.540 

1.726 0.163 

34. สถาบันนี้ทําใหนักศึกษารูสึก

วาจะมีชีวิติที่ม่ันคงในอนาคต 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

3 
640 
643 

7.273 
113.969 
121.242 

2.424 
0.613 

3.957 0.009 

35. สถาบันนี้ทําใหนักศึกษาเปน

ค น มี ร ะ เ บี ย บ วิ นั ย แ ล ะ มี

เหตุผลมากขึ้น 

ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

3 
640 
643 

4.443 
119.267 
123.711 

1.481 
0.641 

2.310 0.078 

36. สถาบันนี้ทําใหนักศึกษาเปน

คนมีความรับผิดชอบสูงขึ้น 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

3 
640 
643 

5.589 
114.306 
119.895 

1.863 
0.615 

3.031 0.031 

37. สถาบันนี้สงเสริมใหนักศึกษา

มีลักษณะผูนําในอนาคต 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

3 
640 
643 

3.483 
108.812 
112.295 

1.161 
0.585 

1.985 0.118 

38. สถาบันนี้ทําใหนักศึกษาเปน

คนมีกิริยาและพูดจาสุภาพ 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

3 
640 
643 

1.271 
120.882 
122.153 

0.424 
0.650 

0.652 0.583 

39. สถาบันนี้ ทํา ใหนั กศึกษามี

สภาวะความเปนผูใหญสูงขึ้น 
ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

3 
640 
643 

4.066 
110.508 
114.574 

1.355 
0.594 

2.281 0.081 

40. ขาพเจารัก มทร. รัตนโกสินทร ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 
รวม 

3 
640 
643 

1.986 
134.308 
136.295 

0.662 
0.722 

0.917 0.434 

ตารางท่ี 4.13 (ตอ) 
ขอ

ที่ 
ความพึงพอใจตอระบบการ

เรียนการสอน 
แหลงความ

แปรปรวน 
df SS MS F Prob. 
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หลักสูตรภาคพิเศษ 

 

 
รวม 

ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 

รวม 

3 

640 

643 

147.112 

8566.724 

8347.233 

155.725 

47.961 

3.247 0.023 

 

 
รวมทั้งหมด 

ร ะ ห ว า ง ก ลุ ม

ภายในกลุม 

รวม 

3 

640 

643 

317.938 

8429.389 

998.701 

129.411 

48.328 

1.717 0.165 

P*< 0.05 

 

จากผลการทดสอบตารางที่ 4.13 โดยใช One Way ANOVA พบวาชางอายุที่แตกตางกันมี

ความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษโดยสวนใหญไมแตกตางกัน อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นั่นคือยอมรับสมมติฐานหลัก (H0 )   ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1 ) แต

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ภาคพิเศษแตกตางกันใน ดานวิชาการเร่ืองความรวดเร็วในการ

ดําเนินการเกี่ยวกับการบอกเลิกหรือบอกเพิ่มรายวิชา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีคา 

Prob. เทากับ 0.025 (0.025 < 0.05) 

นักศึกษาที่มีชวงอายุแตกตางกันจะมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตร 

ภาคพิเศษ แตกตางกันในดานกายภาพเร่ือง บรรยากาศภายในหองเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 มีคา Prob. เทากับ 0.018 (0.018 < 0.05) 
นักศึกษาที่มีชวงอายุ แตกตางกันจะมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตร

ภาคพิเศษ แตกตางกันในดานความพึงพอใจตอหลักสูตรภาคพิเศษ ในเร่ืองตาง ๆ ตอไปนี้ ความรูสึก

ภาคภูมิใจที่ไดศึกษาในสถาบันนี้ , รูสึกวาสถาบันนี้ทําใหนักศึกษารูจักแกปญหาตาง ๆ ดวยเหตุผล , 

รูสึกวาสถาบันนี้ทําใหนักศึกษามีชีวิตที่ม่ันคงในอนาคตและรูสึกวาสถาบันทําใหนักศึกษาเปนคนมี

ความรับผิดชอบสูงข้ึน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีคา Prob. เทากับ 0.000 , 0.049  , 

0.009 และ 0.031 ตามลําดับ 

 



บทท่ี  5 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 

 การวิจัยคร้ังนี้เปนการสํารวจและเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี

ภาคพิเศษตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

รัตนโกสินทร  โดยใชขอคําถามเกี่ยวกับความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษ  

จํานวน  40  ขอ 

 

1  วัตถุประสงคของโครงการวิจัย 

1.1  เพื่อศึกษาถึงความพึงพอใจและทัศนคติของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษตอ

ระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร 

 1.2  เพื่อศึกษาถึงความตองการของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษตอระบบการเรียน

การสอนหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร 

 1.3  สํารวจถึงปญหาและขอเสนอแนะของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษตอระบบการ

เรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร 

 

2  วิธีดําเนินการวิจัย 

 ประชากร  ที่ใชในการวิจยัคร้ังนีเ้ปนนักศกึษาภาคพิเศษของมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลรัตนโกสินทรระดับปริญญาตรี  ในปการศึกษา  2550 รวม  4  วิทยาเขต จํานวน 1,288 คน  

 ตัวอยางประชากร  ผูวิจัยทําการสุมมา 50% ของจํานวนประชากร ไดจํานวนตัวอยางเทากับ 

644 คน แยกเปนนักศึกษาชาย 322 คน นักศึกษาหญิง 322 คน 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  คร้ังนี้  คือ  แบบสอบถาม   

 การวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยไดเดินทางไปแจกแบบสอบถามใหนักศึกษาที่เปนตัวอยางประชากร

จํานวน  4  วิทยาเขต  และเก็บรวบรวมแบบสอบถามทั้งหมดดวยตนเอง  แบบสอบถามที่นําไปแจก

ใหนักศึกษาตอบ  จํานวน 644 ฉบับ  ไดรับคืนมาทั้งหมด 

 การวิเคราะหขอมูล  สําหรับขอมูลที่เปนสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม  ผูวิจัย

วิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถี่  และหาคารอยละ  ซ่ึงจําแนกตามเพศ  อายุ  วิทยาเขต  

ระดับช้ันการศึกษา  รายไดเฉล่ียตอเดือน  ที่อยูอาศัย  และอาชีพ  สวนขอมูลที่ศึกษาเกี่ยวกับความ

ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาค

พิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร  ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยวิธีหาคาเฉล่ีย  
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สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และการวิเคราะหขอมูลโดยการทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับความพึงพอใจ

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร  ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยการทดสอบคาที  และ

วิเคราะหตามแปรปรวน (One – way Analysis of Variance)  

 

3 สรุปผลการวิจัย 

ตอนท่ี  1  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีรัตนโกสินทร เพศชายจํานวน 322 คน คิดเปนรอยละ 50  และกลุมตัวอยางที่ เปน

นักศึกษาเพศหญิงจํานวน 322 คน คิดเปนรอยละ 50 รวมจํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยทั้งส้ิน 

644 คน 

 ในชวงอายุระหวาง 22-26 ป จํานวน 335 คน คิดเปนรอยละ 52.02 และชวงอายุของกลุม

ตัวอยางที่มีจํานวนมากเปนอันดับรองลงมาคือชวงอายุ 17-21 ป จํานวน 271 คน คิดเปนรอยละ 

42.08  

นักศึกษาที่ใชเปนกลุมตัวอยางในการวจิยัคร้ังนี ้ศึกษาอยูทีว่ิทยาเขต ศาลายา , วังไกลกังวล 

, บพิตรพิมุข จักรวรรดิ และวิทยาลัยเพาะชาง จํานวนวิทยาเขตละ 234, 230,160 และ 20 คน 

ตามลําดับ คิดเปนรอยละ 36.34 , 35.71 , 24.84 , 3.11 ตามลําดับ 

 ระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางสวนใหญกําลังศึกษาอยูในช้ันปที่ 2 จํานวน  245  คน คิด

เปนรอยละ 38.04  รองลงมา คือ ระดับช้ันปที่ 1  จํานวน 170 คน คิดเปนรอยละ 26.40  

 รายไดของกลุมตัวอยางสวนใหญเฉล่ียตอเดือนอยูระหวาง  5,001- 7,000  บาท เปนจํานวน 

201 คน คิดเปนรอยละ 31.21 รองลงมา คือ 3,001 – 5,000  บาท จํานวน 173 คน คิดเปนรอยละ 

26.86  

 กลุมตัวอยางสวนใหญอาศัยอยูบานตัวเองจํานวน 270 คน คิดเปนรอยละ 41.93 รองลงมา 

คือ อาศัยอยู หอพัก จํานวน 231 คน คิดเปนรอยละ 35.87 และอาศัยอยู กับญาติ จํานวน 97 คน 

คิดเปนรอยละ 15.06  ตามลําดับ 

 นักศึกษาที่ใชเปนกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ สวนใหญประกอบอาชีพ ลูกจาง จํานวน 

231 คน คิดเปนรอยละ 35.87 รองลงมาคือวางงาน จํานวน 225คน คิดเปนรอยละ 34.94 และ

ประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว จํานวน 82  คน คิดเปนรอยละ 12.73 ตามลําดับ 
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ตอนท่ี  2  สํารวจความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษตอระบบการเรียนการ

สอนหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร   แบงเปน  2  สวน   

ดังตอไปนี้  

สวนท่ี  1  ผลการวิเคราะหแสดงจํานวนของความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอน

หลักสูตรภาคพิเศษทั้ง  4  ดานของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลรัตนโกสินทร  ปรากฏวานักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลรัตนโกสินทรมีระดับความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษทั้ง  4  ดาน  

ดังตอไปนี ้  

 1.  ดานการจัดการเรียนการสอน  ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษ

ตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร   

ที่มีความพึงพอใจมากที่สุด  อันดับที่  1  คือ เร่ืองความรูความสามารถของอาจารยผูสอน  อันดับที่  

2  คือ ผูสอนมีมนุษยสัมพันธกับนักศึกษา  อันดับที่  3  คือ ผูสอนเปดโอกาสใหนักศึกษาไดซักถาม

ขอสงสัย  สวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษที่มีความพึงพอใจดานการจัดการเรียนการสอน

นอยที่สุด  คือ การใชเทคนิควิธีการสอนที่ดึงดูดความสนใจและผูสอนสรางแรงจูงใจใหนักศึกษาเกิด

การเรียนรู  

2.  ดานวิชาการ  ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษตอระบบการเรียน

การสอนหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร  ที่มีความพึงพอใจ

มากที่สุด  อันดับที่  1  คือ ความถูกตองในการประกาศผลสอบปลายภาค  อันดับที่  2  คือ การ

บริการในการลงทะเบียนเรียน  และความมีมนุษยสัมพันธของผูใหบริการทางวิชาการ ตามลําดับ  

อันดับที่  3  คือ ความรวดเร็วในการดําเนินการเกี่ยวกับการบอกเลิกหรือบอกเพิ่มรายวิชาสวน

นักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษที่มีความพึงพอใจดานวิชาการนอยที่สุด คือ การบริการในการ

ลงทะเบียนเรียน  การมีตํารา หนังสือในหองสมุดเพียงพอในการศึกษาคนควาและมีปาย

ประชาสัมพันธเกี่ยวกับขาวสารวิชาการไดอยางเหมาะสมและทันตอเหตุการณ ตามลําดับ 

 3.  ดานกายภาพ  ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษตอระบบการเรียน

การสอนหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร  ที่มีความพึงพอใจ

มากที่สุด  อันดับที่  1  คือ บรรยากาศภายในหองเรียน  อันดับที่  2  คือ อุณหภูมิภายในหองเรียน  

อันดับที่  3  คือ แสงสวางภายในหองเรียน  สวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษที่มีความพึง

พอใจดานกายภาพนอยที่สุด  คือ มีหองน้ําเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา และมีสถานที่นั่งพักผอน

อยางเหมาะสมและเพียงพอ 

 4.  ดานความพึงพอใจตอหลักสูตรภาคพิเศษ  ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี

ภาคพิเศษตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
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รัตนโกสินทร  ที่มีความพึงพอใจมากที่สุด  อันดับที่  1  คือ ขาพเจารัก มทร.รัตนโกสินทร   

อันดับที่  2  คือ นักศึกษารูสึกภาคภูมิใจที่ไดศึกษาในสถาบันนี้  อันดับที่  3  คือสถาบันนี้เปนแหลง

ใหความรูที่สําคัญแกนักศึกษา  สวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษที่มีความพึงพอใจดาน

ความพึงพอใจตอหลักสูตรภาคพิเศษ  นอยที่สุด  คือ สถาบันนี้ทําใหนักศึกษาเปนคนมีกิริยาและ

พูดจาสุภาพ และสถาบันนี้ทําใหนักศึกษาเปนคนดีมีระเบียบวินัยและมีเหตุผลมากข้ึน 

 

 สวนท่ี  2  ผลการวิเคราะหขอมูลโดยการทดสอบสมมตฐิานเกี่ยวกบัความพึงพอใจตอระบบ

การเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษทั้ง  4  ดานของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร  พบวา  

 1.  เพศที่แตกตางกันจะมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษโดย

ภาพรวมไมแตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 

 2.  อายุที่แตกตางกันจะมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษโดย

ภาพรวมไมแตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 แตเม่ือพิจารณารายดานแลวพบวา  

ภาคพิเศษแตกตางกันใน ดานวิชาการเร่ืองความรวดเร็วในการดําเนินการเกี่ยวกับการบอก

เลิกหรือบอกเพิ่มรายวิชา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีคา Prob. เทากับ 0.025      

(0.025 < 0.05) 

นักศึกษาที่มีชวงอายุแตกตางกันจะมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาค

พิเศษ แตกตางกันในดานกายภาพเร่ือง บรรยากาศภายในหองเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 มีคา Prob. เทากับ 0.018 (0.018 < 0.05) 
นักศึกษาที่มีชวงอายุ แตกตางกันจะมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตร

ภาคพิเศษ แตกตางกันในดานความพึงพอใจตอหลักสูตรภาคพิเศษ ในเร่ืองตาง ๆ ตอไปนี้ ความรูสึก

ภาคภูมิใจที่ไดศึกษาในสถาบันนี้ , รูสึกวาสถาบันนี้ทําใหนักศึกษารูจักแกปญหาตาง ๆ ดวยเหตุผล , 

รูสึกวาสถาบันนี้ทําใหนักศึกษามีชีวิตที่ม่ันคงในอนาคตและรูสึกวาสถาบันทําใหนักศึกษาเปนคนมี

ความรับผิดชอบสูงข้ึน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีคา Prob. เทากับ 0.000 , 0.049  , 

0.009 และ 0.031 ตามลําดับ 
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4  อภิปรายผล 

 จากผลการวิจัยที่นําเสนอในบทที่  4  นํามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงค  และสมมติฐานของ

การวิจัย  ดังตอไปนี้ 

 4.1  จากการสํารวจเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษตอ

ระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร  

 ผูวิจัยไดทําการจัดลําดับสูงสุด  10  ลําดับแรก  และจัดลําดับต่ําที่สุด  10  ลําดับ  ดังตอไปนี้ 

 

ผลการวิเคราะหคาเฉล่ียของความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษ 

ทั้ง  4  ดาน  ผูวิจัยไดนําคาเฉล่ียมาจัดลําดับสูงสุด  10  ลําดับแรก  ปรากฏผลดังตอไปนี้ 
 

 ลําดับที่  1 ความรูความสามารถของอาจารยผูสอน   (4.15)    

 ลําดับที่  2 ขาพเจารัก มทร.รัตนโกสินทร          (4.09) 

ลําดับที่  3 นักศึกษารูสึกภาคภูมิใจที่ไดศึกษาในสถาบันนี้      (4.05)   

ลําดับที่  4 สถาบันนี้เปนแหลงใหความรูที่สําคัญแกนักศึกษา        (4.01) 

ลําดับที่  5 ผูสอนเปดโอกาสใหนักศึกษาไดซักถามขอสงสัย        (3.98) 

ลําดับที่  6 สถาบันนี้ทําใหนักศึกษามีสภาวะความเปนผูใหญสูงข้ึน       (3.95) 

ลําดับที่  7 ผูสอนมีมนุษยสัมพันธกับนักศึกษา    (3.94) 

     สถาบันนี้ชวยขัดเกลาใหนักศึกษาเปนคนดีของสังคม  (3.94) 

     สถาบันนี้ทําใหนักศึกษารูสึกวาจะมีชีวิตที่ม่ันคงในอนาคต (3.94) 

ลําดับที่  8 สถาบันนี้สงเสริมใหนักศึกษามีลักษณะผูนําในอนาคต       (3.91) 

ลําดับที่  9 สถาบันนี้ทําใหนักศึกษาเปนคนมีความรับผิดชอบสูงข้ึน      (3.89) 

ลําดับที่  10 บุคลิกภาพของอาจารยผูสอน     (3.88) 
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ความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษ  ทั้ง  10  ลําดับขางตน  พบวา

นักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทรมีความพึงพอใจ

ดานความพึงพอใจตอหลักสูตรภาคพิเศษมากถึง 8 ขอ  คือ 
 

- ขาพเจารัก มทร.รัตนโกสินทร 

- นักศึกษารูสึกภาคภูมิใจที่ไดศึกษาในสถาบันนี้ 

- สถาบันนี้เปนแหลงใหความรูที่สําคัญแกนักศึกษา 

- สถาบันนี้ทําใหนักศึกษามีสภาวะความเปนผูใหญสูงข้ึน 

- สถาบันนี้ชวยขัดเกลาใหนักศึกษาเปนคนดีของสังคม 

- สถาบันนี้ทําใหนักศึกษารูสึกวาจะมีชีวิตที่ม่ันคงในอนาคต 

- สถาบันนี้สงเสริมใหนักศึกษามีลักษณะผูนําในอนาคต 

- สถาบันนี้ทําใหนักศึกษาเปนคนมีความรับผิดชอบสูงข้ึน 
 

แสดงวานักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร  

มีความพึงพอใจดานความพึงพอใจตอหลักสูตรภาคพิเศษเปนอันดับหนึ่ง  ซ่ึงการจัดลําดับแลวผูวิจัย

สามารถสรุปไดวานักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

รัตนโกสินทรใหความพึงพอใจกับเร่ืองตาง ๆ  ตอไปนี้  มีความรักในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

รัตนโกสินทร,  มีความภาคภูมิใจที่ไดศึกษาในสถาบันนี้  และสถาบันนี้เปนแหลงใหความรูที่สําคัญ  

ทําใหนักศึกษามีสภาวะความเปนผูใหญสูงข้ึน  ชวยขัดเกลาใหนักศึกษาเปนคนดีของสังคม  ทําให

นักศึกษารูสึกวามีชีวิตที่ม่ันคงในอนาคต เพื่อสงเสริมใหนักศึกษามีลักษณะผูนําในอนาคต และมี

ความรับผิดชอบสูงข้ึนตามลําดับ 
 

ความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษทั้ง 10 ลําดับขางตน พบวา

นักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทรมีความพึงพอใจ

ในดานการจัดการเรียนการสอนเปนลําดับรองลงมา ซ่ึงมีจํานวนทั้งหมด 4 ขอ คือ 
 

- ความรูความสามารถของอาจารยผูสอน 

- ผูสอนเปดโอกาสใหนักศึกษาไดซักถามขอสงสัย 

- ผูสอนมีมนุษยสัมพันธกับนักศึกษา 

- บุคลิกภาพของอาจารยผูสอน 

 

 

แสดงวานักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร   
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มีความพึงพอใจมากเปนอันดับสอง  คือ ความพึงพอใจดานการจัดการเรียนการสอน  ซ่ึงจากการ

จัดลําดับแลวผูวิจัยสามารถสรุปไดวา นักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลรัตนโกสินทรใหความพึงพอใจกับเร่ืองตางๆ  ตอไปนี้  ความรูความสามารถของอาจารย

ผูสอน,  การเปดโอกาสใหนักศึกษาไดซักถามขอสงสัย,  ผูสอนมีมนุษยสัมพันธที่ดีกับนักศึกษา  และ

อาจารยผูสอนมีบุคลิกภาพที่ดีตามลําดับ 
 

นอกจากนี้ผูวิจัยไดนําคาเฉล่ียมาจัดลําดับต่ําสุด  10  ลําดับ ปรากฏผลดังตอไปนี้    
 

ลําดับที่  1 มีหองน้ําเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา    (3.34)    

 ลําดับที่  2 การบริการในการลงทะเบียนเรียน          (3.39) 

ลําดับที่  3 มีตํารา หนังสือในหองสมุดเพียงพอในการศึกษาคนควา  (3.45) 

     มีปายประชาสัมพันธเกี่ยวกับขาวสารวิชาการไดเหมาะสม (3.45) 

     และทันตอเหตุการณ       

ลําดับที่  4 การจัดปฐมนิเทศนักศึกษา     (3.46) 

     การจัดตารางเรียนไดเหมาะสม     (3.46) 

     มีสถานที่นั่งพักผอนอยางเหมาะสมและเพียงพอ        (3.46) 

ลําดับที่  5 ความรวดเร็วในการประกาศผลสอบปลายภาค        (3.49) 

ลําดับที่  6 ความมีมนุษยสัมพันธของผูใหบริการทางวิชาการ        (3.52) 

ลําดับที่  7 ความรวดเร็วในการดําเนินการเกี่ยวกับการบอกเลิกหรือ  (3.53) 

     บอกเพิ่มรายวิชา        

    การใหคําปรึกษาแกนักศึกษาที่มีปญหาในเร่ืองตาง ๆ     (3.53) 

ลําดับที่  8 ความถูกตองในการประกาศผลสอบปลายภาค        (3.55) 

ลําดับที่  9 โรงอาหารสะอาดและถูกสุขลักษณะ          (3.57) 

ลําดับที่ 10 ความสะอาดภายในหองเรียน          (3.61) 
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การจัดลําดับต่ําสุด ของคาเฉล่ียความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาค     

10  ลําดับขางตน  พบวานักศึกษามีคาเฉ ล่ียความพึงพอใจดานวิชาการในลําดับต่ําสุด                

มากถึง 10 ขอ คือ 
 

- การบริการในการลงทะเบียนเรียน 

- มีตํารา หนังสือในหองสมุดเพียงพอในการศึกษาคนควา 

- มีปายประชาสัมพันธเกี่ยวกับขาวสารวิชาการไดเหมาะสมและทันตอเหตุการณ 

- การจัดปฐมนิเทศนักศึกษา 

- การจัดตารางเรียนไดเหมาะสม 

- ความรวดเร็วในการประกาศผลสอบปลายภาค         

- ความมีมนุษยสัมพันธของผูใหบริการทางวิชาการ         

- ความรวดเร็วในการดําเนินการเกี่ยวกับการบอกเลิกหรือบอกเพิ่มรายวิชา 

- การใหคําปรึกษาแกนักศึกษาที่มีปญหาในเร่ืองตาง ๆ 

- ความถูกตองในการประกาศผลสอบปลายภาค 
 

แสดงวานักศึกษามีคาเฉล่ียความพึงพอใจดานดานวิชาการในลําดับต่ําสุดในเร่ืองตางๆ 

ตอไปนี้ การบริการในการลงทะเบียนเรียน,  ตํารา หนังสือในหองสมุดไมเพียงพอในการศึกษา

คนควา,  มีปายประชาสัมพันธเกี่ยวกบัขาวสารวิชาการไดไมเหมาะสมและทันตอเหตุการณ,  การจัด

ตารางเรียนที่เหมาะสม  ความรวดเร็วในการประกาศผลสอบปลายภาค,  ผูใหบริการวิชาการมี

มนุษยสัมพันธ, มีความรวดเร็วในการดําเนินการเกี่ยวกับการบอกเลิกหรือบอกเพิ่มรายวิชา  และการ

ใหคําปรึกษาแกนักศึกษาที่มีปญหาในเร่ืองตาง ๆ   
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การจัดลําดับต่ําสุด ของคาเฉล่ียความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาค     

10  ลําดับขางตน  พบวานักศึกษามีคาเฉล่ียความพึงพอใจดานกายภาพในลําดับต่ําสุดเปนอันดับ

สอง จํานวน 4  ขอ คือ 
 

- มีหองน้ําเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา 

- มีสถานที่นั่งพักผอนอยางเหมาะสมและเพียงพอ 

- โรงอาหารสะอาดและถูกสุขลักษณะ           

- ความสะอาดภายในหองเรียน      
 

แสดงวานักศึกษามีคาเฉล่ียความพึงพอใจดานดานกายภาพในลําดับต่ําสุดเปนอันดับสอง

คือเร่ืองตางๆดังตอไปนี้   ความสะอาดภายในหองเรียน,  โรงอาหารสะอาดและถูกสุขลักษณะ,        

มีสถานที่นั่งพักผอนเหมาะสมและเพียงพอ  และมีหองน้ําเพียงพอกับจํานวนนักศึกษา   

จากผลการจัดอันดับขางตนนั้น จะทําใหผลการวิจัยชัดเจนข้ึนในเร่ืองที่ควรปรับปรุงอยาง

เรงดวนคือเร่ือง หองน้ํามีจํานวนไมเหมาะสมกับจาํนวนนักศึกษา , นักศึกษาไมไดรับความสะดวกใน

เร่ืองของการใหบริการลงทะเบียนเรียน   ,   จํานวนตํารา หนังสือในหองสมุดมีไมเพียงพอตอ

การศึกษาคนควาและ เร่ืองปายประชาสัมพันธเกี่ยวกับขาวสารวิชาการไมทันตอเหตุการณ ดังนั้น

ทางผูบริหารสถานศึกษาจึงควรเรงพัฒนาในเร่ืองดังกลาวเพื่อตอบสนองความตองการของนักศึกษา

ตอไป 
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4.2  จากการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษตอระบบ

การเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทรระหวาง

นักศึกษาชายกับนักศึกษาหญิง 
 

สมมติฐานท่ี  1  เพศที่แตกตางกันจะมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตร

ภาคพิเศษแตกตางกัน 

ผลการวิจัยพบวานักศึกษาที่มีเพศที่แตกตางกันจะมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการ

สอนหลักสูตรภาคพิเศษโดยภาพรวม ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05  ซ่ึงไม

เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  ซ่ึงผลการทดสอบสมมติฐานในขอนี้สอดคลองกับผลการวิจัยของรี

แกน (Regan 1976,6485-A อางถึงใน มัณฑนา เหมชะญาติ 2533,20) ไดศึกษาความพึงพอใจของ

นักศึกษาระดับบัณฑิตศกึษา ที่มีตอสภาพแวดลอมทางวิชาการของคณะมนุษยศาสตร สังคมศาสตร 

และศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเปอรดู (Purdue University) โดยใชกลุมตัวอยางนักศึกษา

บัณฑิตศึกษา จํานวน 158 คน ผลการศึกษาพบวาเม่ือเปรียบเทียบตามตัวแปรเพศ แลวไดผลการ

ทดสอบสมมติฐานวา นักศึกษามีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมทางวิชาการของคณะมนุษย

ศาสตร ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05  
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4.3  จากการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษตอระบบ

การเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทรที่มีชวงอายุ

แตกตางกัน 

สมมติฐานท่ี  2   อายุที่แตกตางกันจะมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอนหลักสูตร

ภาคพิเศษแตกตางกัน 

ผลการวิจัยพบวานักศึกษาที่มีอายุที่แตกตางกันจะมีความพึงพอใจตอระบบการเรียนการ

สอนหลักสูตรภาคพิเศษโดยภาพรวม ไมแตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05  ซ่ึงไม

เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  และผลการทดสอบสมมติฐานในขอนี้ก็ขัดแยงกับผลการวิจัยของ     

มอริสัน (Morrison 1980,2022-A) ไดศึกษาการรับรูของนักศึกษาผูใหญเกี่ยวกับสภาพแวดลอมทาง

วิชาการในอุดมคติกับสภาพที่เปนจริง โดยศึกษาจากนักศึกษาปริญญาตรีและปริญญามหาบัณฑิตที ่

ของมหาวิทยาลัยมิสชูรี- โคลัมเบีย และมหาวิทยาลัยมิสชูรี – แคสรัส โดยใหนักศกึษาแตละคนตอบ

แบบสอบถามแบบซีแมนติค ดิฟเฟอรเรนเซียลของเพอวิน (Pervin) เพื่อที่จะวัดความสอดคลองและ

ความแตกตางระหวางการรับรูที่เปนอุดมคติกับที่เปนจริง หลังจากนั้นใหศึกษาตอบแบบสอบถาม

เพื่อวัดความพึงพอใจทางวชิาการ ตัวกําหนดตัวแปรคือ ชวงอายุ  ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาที่มีอายุ

มากกวาจะมีระดับความพึงพอใจสูงกวานักศึกษาที่มีอายุนอยกวา สาเหตุที่ไดผลแตกตางกันเพราะ 

งานวิจัยของมอริสันไดทําการศึกษากับกลุมตัวอยางที่มีชวงอายุแตกตางกันมาก คือกลุมตัวอยาง

ตั้งแตระดับปริญญาตรีถึงระดับปริญญาโท จึงเปนสาเหตุใหผลงานวิจัยแตกตางกัน 
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5  ขอเสนอแนะ 
 

5.1  ขอเสนอแนะเพื่อการนําผลการวิจัยไปใช 

1.  ผลการวิจัยพบวานักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษ มีคาเฉล่ียของความพึงพอใจตอ

ระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษดานการจัดการเรียนการสอน   ต่ําที่สุดคือ เร่ืองเทคนิค

วิธีการสอนดึงดูดความสนใจ  และผูสอนสรางแรงจูงใจใหนักศึกษาเกิดการเรียนรู  ดังนั้นทาง

สถานศึกษาจึงควรหันมาใหความสําคัญในเร่ืองการสงเสริมและเปดโอกาสใหคณาจารยใน

มหาวิทยาลัยไดเขาอบรมเกี่ยวกับวิธีการสอนและเทคนิคการสอนแบบใหม ทันสมัย เพื่อจะไดดึงดูด

ความสนใจและกระตุนใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรูมากยิ่งข้ึน   

2.  ผลการวิจัยพบวานักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษมีคาเฉล่ียของความพึงพอใจตอ

ระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษดานวิชาการ  ต่ําที่สุดคือ เร่ืองการบริการในการลงทะเบียน

เรียน  ทางมหาวิทยาลัยควรจะอํานวยความสะดวกแกนักศึกษาในเร่ืองการลงทะเบียนเรียนให

มากกวาเดิม โดยการเพิ่มชองทางในการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษาใหมีหลายๆทางเลือก หรือ

อาจจะขยายชวงเวลาในการลงทะเบียนเรียนใหนานกวาเดิม จึงจะสามารถตอบสนองความตองการ

ของนักศึกษาในดานวิชาการได 

3.  ผลการวิจัยพบวานักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษมีคาเฉล่ียของความพึงพอใจตอ

ระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษดานกายภาพ ต่ําที่สุดคือ เร่ืองจํานวนหองน้ําที่เหมาะสม

กับจํานวนนักศึกษา  ทางสถานศึกษาควรตระหนักถึงความสําคัญกับปญหานี้ และควรจะหาทาง

แกไขโดยการสรางหองน้ําเพิ่มเพื่อใหเพียงพอกับจํานวนนักศึกษา  

4.  ผลการวิจัยพบวานักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษมีคาเฉล่ียของความพึงพอใจตอ

ระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษดานความพึงพอใจตอหลักสูตรภาคพิเศษ  ต่ําที่สุดคือ

นักศึกษามีความรูสึกวาสถาบันนี้ทําใหนักศึกษาเปนคนมีกิริยา และพูดจาสุภาพ  จากปญหาที่เกิดข้ึน

อาจจะเกิดจากการที่นักศึกษาเหลานั้นไมไดรับการส่ังสอนในเร่ืองกิริยา มารยาทและการพูดจาที่

สุภาพ จากอาจารย หรืออีกสาเหตุหนึ่งอาจจะเปนเพราะตัวนักศึกษาเองไมปฏิบัติตามคําส่ังสอนของ

อาจารย จึงสงผลใหเกิดปญหานี้ข้ึนมา ดังนั้นทางสถานศึกษาควรจัดโครงการอบรมนักศึกษาเกี่ยวกับ

เร่ืองการอบรมกิริยา มารยาท ที่เหมาะสมตอไป 
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5.2  ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

1.  ควรมีการศึกษาตัวแปรอ่ืนๆ  ที่มีอิทธิผลตอความพึงพอใจตอระบบการเรียนการสอน

หลักสูตรภาคพิเศษ  ไดแก  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน    คาใชจายที่ใชในการศึกษา  และเวลาที่ใชใน

การศึกษาหลักสูตรภาคพิเศษ 

2.  การวิจัยคร้ังตอไปควรจะขยายขนาดกลุมตัวอยางและจํานวนประชากรในมหาวิทยาลัย

อ่ืนๆ  เพื่อจะไดนํามาเปรียบเทียบกัน 

3.  ควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนาระบบการเรียนการสอนหลักสูตรภาคพิเศษใหมีคุณภาพสูงข้ึน   
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ภาษาไทยดีเดนในระดบัมัธยมศึกษา เขตการศึกษา 2.  วิทยานิพนธปริญญาครุศาสตร

มหาบัณฑิต.  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ชาญชัย  อินทรประวัติ.  2528.  ระเบยีบกับความคิดสรางสรรค. วิทยาสาร 23(กรกฎาคม): 

18-30. 

ชูศรี  ธนาประเสริฐสุข.  2541.  การประเมินหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี 

มหาวิทยาลัย อัสสมัชัญ(ฉบับปรับปรุง)พุทธศักราช 2525.  วิทยานิพนธศกึษาศาสตร

มหาบัณฑิต. มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

ชูศรี  วงศรัตนะ. 2544. เทคโนโลยีการใชสถิติเพื่อการวิจัย. พิมพคร้ังที่ 8. กรุงเทพมหานคร:  

 เทพเนรมิตการพิมพ.  

เชียรศรี  ววิิธสิริ.  2535.  การศึกษาผูใหญและการศึกษานอกโรงเรียน:  เทคโนโลยีทางการศึกษา

กรุงเทพมหานคร:  มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, คณะศกึษาศาสตร 

เชียรศรี  ววิิธสิริ.  2541.  จิตวิทยาการเรียนรูผูใหญ.  พิมพคร้ังที่ 3.  กรุงเทพมหานคร:  มหาวทิยาลัย

ศรีนครินทรวโิรฒ, คณะศึกษาศาสตร. 
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เชาวลิต  สุไลมานดี, 2543. การศึกษาการนําความรูเร่ืองคาความนิยมพื้นฐาน 5 ประการไปใช

ในชีวิตประจําวันของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 กรุงเทพมหานคร.  วิทยานิพนธ

ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการเรียนการสอน  ภาควิชามัธยมศึกษา  คณะครุ

ศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2543. 

ดุษฎี พงษศาสตร. 2535. การบริหารหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใชในการบริหาร 

งานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา. ใน เอกสารการฝกอบรมหลักสูตรผูบริหารถาน

ศึกษาระดับสูง กองการมัธยมศึกษา กรมสามัญศึกษา, หนา 41-42.  กรุงเทพมหานคร: 

กรมสามัญศึกษา 

ทองอินทร วงศโสธร. 2523. เอกสารประกอบการสัมมนาเร่ืองความคิดเห็นของนิสิต 

เก่ียวการสอนระดับบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร. กรุงเทพมหานคร: คณะครุศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย       

ทัศนีย ศิริวัฒน. 2533. รายงานการวิจัยการศึกษาปญหาของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามคําแหง. 

กรุเทพมหานคร: มหาวทิยาลัยรามคําแหง 

ทิศนา แขมมณี. 2535. การประเมินหลักสูตร. ใน รวมบทความทางการประเมินโครงการ เลมท่ี 4.  

บรรณาธิการ โดย สมหวัง พิริยนวุัฒน, หนา 113. กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพจุฬาลงกรณ 

มหาวทิยาลัย. 

ธํารง บัวศรี. 2533. เอกสารแนะนําหลักสูตร ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2533. กรุงเทพมหานคร: 

โรงพิมพครุสภา ลาดพราว 

นิลุบล ฉลวยศรี. 2536. ผลของการใชวิธีการสอน โดยผสมผสานระหวางการสอนแบบ 

“คิดเปน” กับการสอนของเปา  โล แฟร เพื่อปลูกฝงจิตสํานึกทางประชาธิปไตยใหแก  

ประชาชนในระดับหมูบาน. วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต. จุฬาลงกรมหาวทิยาลัย 

นุสร จําปาวัลย. 2535. การศึกษาความสัมพันธระหวางเจตคตติอการเรียนวิชาชีพ และผล 

สัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาชีพกับการคิดเปนของผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรระยะสั้นตาง  

สายอาชีพ กรมการศึกษานอกโรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ: การศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัด 

อุบลราชธานี.  วิทยานพินธครุศาสตรมหาบณัฑิต, จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย 

ปฐม นิคมมานนท. 2528. การศึกษานอกระบบโรงเรียน. พิมพคร้ังที่ 4. กรุงเทพมหานคร:  

ทิพยอักษร 

ประดับ  เรืองมาลัย.  2524.  หลักการสอนและการเตรียมประสบการณภาคปฏิบัติ. 

กรุงเทพมหานคร:  ไทยวัฒนาพานิช. 

 

ประทีป สยามชัย. 2541. เอกสารประกอบการบรรยายวิชาทฤษฎีและหลักการบริหารศึกษา.  
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 กรุงเทพมหานคร: มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร. 

ประนอ   วรวุฒิ.2539. ความพึงพอใจของนักเรียนตอสภาพแวดลอมของสถาบันเทคโนโลยี

พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง. วิทยานิพนธพฒันาบริหารศาสตรมหาบัณฑิต, 

สถาบันบณัฑิตพัฒนาบริหารศาสตร. 

ประพิมพพรรณ โชคสุวัฒนกุล. พิมพพรรณ เทพสุเมธานนท และเอกชัย เอ้ือเฟอ. 2534. 

หลักสูตรมัธยมศึกษา. ภาควิชาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร  

 มหาวิทยาลัยรามคําแหง. กรุงเทพมหานคร: มหาวทิยาลัยรามคําแหง 

ประยงค เนาวบุตร,และคณะ.  ประมวลสาระชุดวิชาการประเมินหลักสูตรและการเรียนการ             

 สอนหนวยท่ี 1-5.  พิมพคร้ังที่ 2.  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

ผดุง พรหมมูล. 2525. สภาพแวดลอมทางวิชาการของบัณฑิตศึกษาสาขาศึกษาศาสตร 

 ในทัศนะของนิสิต. ปริญญานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต. กรุงเทพมหานคร: 

 มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 

ผาสุวรรณ สนทิวงศ ณ อยุธยา, สุทธิรัตน พิมพวงศ และมาลี เลิศมาลีวงศ. 2529. 

 รายงานการวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจของนักศึกษาบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหิดล 

 ท่ีมีตอการจัดการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา.  กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยมหิดล 

พรรณี ช. เจนจิต. 2528. จิตวิทยาการเรียนการสอน. กรุงเทพมหานคร: อมรินทรการพิมพ 

พิศมัย  ถีถะแกว.  หลักสูตรประถมศึกษา.  พิมพคร้ังที่ 2.  สถาบันราชภัฏสวนดุสิต,  2539. 

ไพฑูรย   สินสารัตน.  2533.  ความสัมพันธในหมูนกัศึกษา. ใน เอกสารวิชาการรวมคําบรรยาย 

และอภิปรายเก่ียวกับการอุดมศึกษา. กรุงเทพมหานคร :  ม.ป.ท. 

ไพศาล   เพงพิศ.  2535.  การใชสื่อการเรียนการสอนทางไกลของนักศึกษากรมการศึกษานอก

โรงเรียนสานสามัญศึกษาระดับมัธยมตอนตนของศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาค

ตะวันออก. วิทยานิพนธปริญญาศาสตรมหาบณัฑติ (เทคโนโลยีการศกึษา). 

มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร. 

ไพศาล หวังพานิช. 2535.  หลักสูตร การสอน การวัดผล. ใน การอบรมเชิงปฏิบตัิการ เร่ือง

การวัดผลภาคทฤษฎี ณ โรงแรมแอมบาสเตอรซิตี้  จอมเทียน ชลบุรี. 

19-21 ตุลาคม 2535. หนา 11-15. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาวิทยาลัยรามคําแหง 

ภิญโญ สาธร.  2526.  หลักการบริหารการศึกษา. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพคุรุสภา ลาดพราว. 

 

 

มณีวงษ ปญญาประดษิฐ. 2532. สถานภาพของบุคลากรการสอนและปญหาการเรียนการ 

 สอนสาขาวิชาชางกลโรงงานระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพในวิทยาลัยเทคนิคใน 
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 ภาคเหนือ. วิทยานพินธการศกึษามหาบัณฑติ. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พิษณุโลก 

มนตรี  จุฬาวัฒนทล.  รายงานการวิจัยเอกสารเร่ืองนโยบายการผลิตและการพัฒนาครู.  พิมพ

คร้ังที่ 1.  กรุงเทพฯ : พริกหวานกราฟฟก จํากัด. 

มัณฑนา เหมชะญาติ.  2533.  การศึกษาการจัดการดานวิชาการของฝายวิชาการวิทยาลัยพยาบาล 

 สังกัดกองงานวิทยาลัยพยาบาลกระทรวงสาธารณสุข. 

วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑติจุฬาลงกรณวิทยาลัย 

ยงกิจ  กจิยรรยง. 2533. ความคิดเห็นของผูชมรายการโทรทัศนเพื่อการศึกษาของ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราชท่ีออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย 

ชอง 11 .กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (เทคโนโลยี

การศึกษา) มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร.  

เยาวลักษณ คัดโนภาส.  2523.  การบริการนิสิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัยภาคใต. 

วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑติ. จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ลีลา สินานุเคราะห. 2525. ปญหาการพัฒนาสมรรถภาพดานวิชาการของบุคลากร  

 กรมการฝกหัดครู. วิทยานพินธการศกึษามหาบัณฑติ, มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวโิรฒประสานมิตร 

วรรณิภา ศุกรีพงษ.  2527.  การสรางหลักสูตรการฝกอบรมสิ่งแวดลอมศึกษาสําหรับครูระดบั 

 มัธยมศึกษา. วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยมหดิล 

วันทยา  วงศศิลปะภิรมย.  2533.  การศึกษาผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนท่ีมีผลจากความพอใจในการ

ไดเลือกบทเรียน.  ปริญญานิพนธการศึกษามหาบณัฑิต, มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ 

ประสานมิตร. 

วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา  .2530.  งานบุคลากรนิสิตนักศึกษา. โครงการตําราและเอกสารทาง

วิชาการ. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย. 

วิจติร สินสิริ.  2534.  การเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษา สภาพปจจุบัน ปญหาและแนวทางท่ีควร

จะเปนการอุดมศึกษาเชิงรุก. กรุงเทพมหานคร: ชมรมการอุดมศึกษา  

มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 

วิจติร  ศรีสอาน.  2517.  เทคนิควิทยาทางการศึกษา.  หนา  120-133. 

วิชัย  ราษฎรศิริ.  2522.  หลักสูตรและแบบเรียนประถมศึกษา.  กรุงเทพฯ : ไทยวัฒนาพานิช. 

วิชัย  ดิสสระ.  2535.    การพัฒนาหลักสูตรและการสอน.  กรุงเทพฯ : สุวีริยาสาสน.   

วิชัย   ตั้งวรธรรม.  2536.   ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีคุณภาพของรายการวิทยุโทรทัศนเพื่อ

การศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช. ปริญญานิพนธการศึกษาศาสตร

มหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโวฒ ประสานมิตร. 

วิชัย วงษใหญ. 2523. การพัฒนาความคิดสรางสรรค.  กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพรุงเรืองธรรม. 
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แบบสอบถาม 

 

เรื่อง ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคพิเศษ ตอระบบการเรียนการสอน 

หลักสูตร ภาคพิเศษ ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร 

 

คําช้ีแจง ขอมูลท่ีไดเหลานี้จะนําไปใชเพื่อการศึกษาวิจัยในหลักสูตรปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

รัตนโกสินทรขอมูลของทานจะถูกเก็บไวเปนความลับ และขอบคุณทานผูตอบแบบสอบถามชุดนี้เปนอยางสูง 

 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป   โปรดทําเครื่องหมาย / ใน ( ) และเติมคําในชองวางท่ีตรงกับความเปนจริง 

1. เพศ 

(    ) ชาย       (    ) หญิง 

 

2. ชวงอายุ   

(     )  17 -  21 ป        (     )  22 – 26  ป 

(     )  27 – 31 ป             (     )  มากกวา 32 ป  

 

3.   อยูช้ันปท่ี                (    )   1                (   )  2                (    )  3                 (    ) 4 

 

4. รายไดเฉลี่ยตอเดือน    (     )  นอยกวา 3,000 บาท  (      )  3,001- 5,000 บาท 

   (     )  5,001 – 7,000 บาท  (      )  มากกวา 7,000  บาท 

 

5. ท่ีอยูอาศัยปจจุบัน 

(      ) หอพัก    (      ) บานของตนเอง 

(      ) อาศัยพักอยูกับญาติ    (      ) แฟลต/คอนโดมีเนียม 

(      ) อื่นๆ (ระบุ)........................... 

 

9. ทานประกอบอาชีพใดในปจจุบัน 

(      ) รับราชการ     (      ) ลูกจาง 

(      ) ธุรกิจสวนตัว    (      ) วางงาน    (       ) อืน่ๆ ......................... 
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจตอหลักสูตร ภาคพิเศษ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร 

โปรดกาเครื่องหมาย / ลงใน ชองระดับความพอใจ หนาขอความท่ีเปนจริงและตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด 

 

การบริการการศกึษา 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด  

(5) 

มาก 

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

นอย 

(2) 

นอยท่ีสุด 

(1) 

 ดานการจัดการเรียนการสอน 

1.  ความรูความสามารถของอาจารยผูสอน 

     

2   เทคนิควิธีการสอนดึงดูดความสนใจ      

3  บุคลิกภาพของอาจารยผูสอน      

4. ผูสอนเปดโอกาสใหนักศึกษาไดซักถามขอสงสัย      

5. ผูสอนมีมนุษยสัมพันธกับนักศึกษา      

6. ผูสอนสรางแรงจูงใจใหนักศึกษาเกิดการเรียนรู      

7. ผูสอนเสริมสรางนิสัยการรูจักคิดหาเหตุผลใหกับนักศึกษา      

8. ผูสอนกระตุนใหนักศึกษาเห็นคุณคาของการเรียนรู      

      

ดานวิชาการ 

9. การบริการในการลงทะเบียนเรียน 

     

10. การจัดปฐมนิเทศนนักศึกษา      

11. การจัดตารางเรียนไดเหมาะสม      

12. ความรวดเร็วในการดําเนินการเกี่ยวกับการบอกเลิกหรือ 

     บอกเพิ่มรายวิชา 

     

13. มีตํารา หนังสือในหองสมุดเพียงพอในการศึกษาคนควา      

14. มีปายประชาสัมพันธเกี่ยวกับขาวสารวิชาการไดเหมาะสม

และทันตอเหตุการณ 

     

15. การใหคําปรึกษาแกนักศึกษาท่ีมีปญหาในเรื่องตางๆ      

16. ความมีมนุษยสัมพันธของผูใหบริการทางวิชาการ      

17. ความรวดเร็วในการประกาศผลสอบปลายภาค      

18. ความถูกตองในการประกาศผลสอบปลายภาค      
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การบริการการศกึษา 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด  

(5) 

มาก 

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

นอย 

(2) 

นอยท่ีสุด 

(1) 

ดานกายภาพ      

19. บรรยากาศภายในหองเรียน      

20. บรรยากาศภายนอกหองเรียน      

21. การจัดโตะ เกาอี ้สําหรับการเรียนการสอน      

22. ความพรอมของอุปกรณและสื่อท่ีใชในการเรียนการสอน      

23. แสงสวางภายในหองเรียน      

24. อุณหภูมิภายในหองเรียน      

25. ความสะอาดภายในหองเรียน      

26. สิ่งแวดลอมในมหาวิทยาลัยสะอาดสวยงาม เปนระเบียบ      

27. โรงอาหารสะอาดและถูกสุขลักษณะ      

28. มีสถานท่ีนั่งพักผอนอยางเหมาะสมและเพียงพอ      

29. มีหองน้ําเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา      

      

 ดานความพึงพอใจตอหลักสูตรภาคพิเศษ 

30. นักศึกษารูสึกภาคภูมิใจท่ีไดศึกษาในสถาบันนี ้

     

31. สถาบันนี้เปนแหลงใหความรูท่ีสําคัญแกนักศึกษา      

32. สถาบันนี้ทําใหนักศึกษารูจักการแกปญหาตางๆดวยเหตุผล      

33. สถาบันนี้ชวยขัดเกลาใหนักศึกษาเปนคนดีของสังคม      

34. สถาบันนี้ทําใหนักศึกษารูสึกวาจะมีชีวิตท่ีม่ันคงในอนาคต      

35. สถาบันนี้ทําใหนักศึกษาเปนคนมีระเบียบวินัยและ 

     มีเหตุผลมากข้ึน 

     

36. สถาบันนี้ทําใหนักศึกษาเปนคนมีความรับผิดชอบสูงข้ึน      

37. สถาบันนี้สงเสริมใหนักศึกษามีลักษณะผูนําในอนาคต      

38. สถาบันนี้ทําใหนักศึกษาเปนคนมีกิริยาและพูดจาสุภาพ      

39. สถาบันนี้ทําใหนักศึกษามีสภาวะความเปนผูใหญสูงข้ึน      

40. ขาพเจารัก มทร. รัตนโกสินทร      
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ประวัติผูวิจัย 

 

นางสาวพนิดา  ทรัพยสาร  เกิดเม่ือวนัที่ 11 มิถุนายน 2519  สําเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี 

สาขาวิชาวิทยาการคอมพวิเตอร คณะวิทยาศาสตร มหาวทิยาลัยหอการคาไทย เม่ือป พ.ศ. 2541  และ

สําเร็จการศกึษาระดับปริญญาโท สาขาสังคมศกึษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน เม่ือป 

พ.ศ. 2545 ปจจุบนัดํารงตําแหนงอาจารย มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร บพติรพิมุข 

จักรวรรดิ  คณะศิลปะศาสตร มีประสบการณในการทําวิจยัดังนี ้

 

-   เร่ืองคุณลักษณะคนดีในทัศนะของวัยรุนไทย กรณีศึกษาในสังคมของเขตเทศบาลนคร 

ขอนแกน เม่ือป พ.ศ. 2545   

-   เร่ืองการปฏิบัติตามคานิยมพืน้ฐานของนักศกึษามหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลใน 

กรุงเทพมหานคร  เม่ือป พ.ศ. 2550 
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