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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยฉบับนี้จัดท าขึ้นเพื่อวัตถุประสงค์ 3 ข้อดังต่อไปนี้ 1) เพื่อศึกษาและพัฒนาเฟอร์นิเจอร์ส านักงานตัวอย่างส าหรับ             

ผู้พิการ เช่น ขาพิการ ตาบอด หรือ หูหนวก 2) ออกแบบเฟอร์นิเจอร์ส านักงานส าหรับผู้พิการที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวเพื่อให้

สอดคล้องกับความสามารถและความต้องการที่แท้จริง ที่สะดวก เหมาะสมและปลอดภัย 3) เพื่อผลิตเฟอร์นิเจอร์ส านักงานต้นแบ บ

ส าหรับการใช้งานของผู้พิการที่เป็นอาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนักศึกษาในวิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล โดยประชากรตัวอย่าง 

คือ อาจารย์เจ้าหน้าที่ และนักศึกษาของวิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล สรุปผลการทดสอบจากประชากรตัวอย่าง 30 คน             

แบ่งออกเป็นเพศชาย 12 คน หญิง 18 คน อายุเฉลี่ย 18-60 ปี วุฒิการศึกษาปริญญาตรี ถึงระดับปริญญาเอก โดยใช้วิธีการด าเนินงาน

วิจัยในการเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์ สอบถาม สังเกต ลงพื้นท่ีเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามเพื่อใช้ในการออกแบบ พัฒนาผลิตภัณฑ์

ให้ตรงตามความต้องการของผู้พิการ และน าข้อมูลที่ได้มาท าการออกแบบ ผลิต ปรับปรุงแก้ไข และน าผลงานกลับไปประเมินผล      

ผลการประเมินอยู่ในระดับ ดี และอยากให้ปรับปรุงเรื่องความปลอดภัยและเพิ่มประโยชน์ใช้สอยให้มากขึ้น 

ค ำส ำคัญ:  ยูนิเวอร์ซัลเฟอร์นิเจอร์ดีไซน,์ หลักการล าดับชั้นเชิงวิเคราะห,์ ผู้พิการ 

Abstract 
This research was conducted with these three objectives: 1) to study and develop a model of office 

furniture design for various types of the disabled, including being without legs, blind, or deaf; 2) to create unique 

designs on office furniture for the disabled use; 3) to produce a model of office furniture design for the 

disabilities faculty and staff and students of Ratchasuda College, Mahidol University. The participants in this 

study were 30 participants including 12 males and 18 females which are faculty and staff and students of 

Ratchasuda College, Mahidol University. The participants have different educational background from bachelor 

to doctor’s degree and have the average ages which are 18-60 years. The researcher employed an interview, 

observation, and questionnaire to collect data. Data collected from three instruments were analyzed. It was 

found that the participants rated the products “good” but commented on the safety of furniture and its utility. 

The results of rating furniture were used in designing, producing, and developing product based questionnaire’s 

responses. 
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1. ที่มำและควำมส ำคัญ  
จากโครงการพระราชด าริขององค์สมเด็จพระเจ้าอยู่หัว และองค์พระเทพราชสุดา ที่ได้จัดตั้งมูลนิธิ และโรงเรียนส าหรับผู้พิการ

ทางสายตาขึ้นมากมาย ทั้งมูลนิธิโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพฯมูลนิธิธรรมิกชนที่ก่อตั้งทั่วประเทศไทย ปัจจุบันมีทั้งสิ้น 32 แห่ง 
และวิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล ฯลฯ ซึ่งเป็นสถานท่ีรองรับส าหรับผู้พิการ ผู้ด้อยโอกาสเพื่อใช้ในการถ่ายทอดด้านการศึกษา 
วิชาชีพ และการด ารงชีวิตประจ าวันต่างๆ ของผู้พิการ ซึ่งยังประโยชน์มากมายให้กับสังคมที่สถานที่เหล่านี้จะช่วยในการพัฒนา
ศักยภาพของผู้พิการให้สามารถด ารงชีวิตได้เปรียบเสมือนกับ สังคมปรกติ ซึ่งวิทยาลัยราชสุดาก็เป็นสถานศึกษาหนึ่งที่ได้เป็นผู้ถ่ายทอด
องค์ความรู้ด้านต่างๆส าหรับผู้ด้อยโอกาส ซึ่งวิทยาลัยราชสุดามีความแตกต่างจาก สถาบันอื่นคือจะรับถ่ายทอดและพัฒนาศักยภาพ
ของผู้พิการผู้ด้อยโอกาส ที่มาศูนย์เสียอวัยวะภายหลัง (พิการภายหลัง) ซึ่งมีความยากมากกว่าผู้พิการแต่ก าเนิด ที่จะได้รับรู้หรือเข้าใจ
และประสาทสัมผัสในการรับรู้ก็จะต้องมีการฝึกฝนในด้านต่างๆเพื่อให้เกิดความช านาญ จนสามารถใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 

ดังนั้นงานวิจัยฉบับนี้ต้องการจะผลิตเฟอร์นิเจอร์ชุดออฟฟิศส าหรับผู้พิการโดยใช้หลักการแบบยูนิเวอร์ซัลดีไซน์ เพื่อเป็น
ต้นแบบส าหรับนักศึกษา ผู้ปกครอง หรือผู้ที่มาเยี่ยมชมวิทยาลัยราชสุดาเพื่อจะได้น าแนวความคิดนี้กลับไปปรับใช้ให้เหมาะกับผู้พิการ
และเป็นการเสริมสร้างและรองรับกับพัฒนาการของผู้พิการในการท างานให้มีความสะดวกยิ่งขึ้นและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานและ
เพิ่มความปลอดภัยในการใช้งานและการท างานในชีวิตประจ าวัน ซึ่งในวิทยาลัยราชสุดาก็จะมีอาจารย์และเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติหน้าที่ ที่
เป็นผู้พิการ อยู่เป็นจ านวนมากซึ่งหากกลุ่มอาจารย์และเจ้าหน้าที่ ที่มีความรู้เหล่านี้เป็นผู้ทดลองใช้และน าข้อมูลที่ได้มาสู่กระบวนการ
ในการพัฒนาของผู้วิจัยก็จะท าให้งานผู้วิจัยมีความเหมาะสมและมีมาตรฐานมากยิ่งขึ้น สาเหตุที่เลือกชุดเฟอร์นิเจอร์ออฟฟิศในการ
ออกแบบและศึกษาพัฒนานั้นมาจากการเก็บข้อมูลเบื้องต้นของผู้วิจัยในการท าแบบสอบถาม (ผ่านทางอินเตอร์เน็ต) พบว่าทั้งเด็ก
นักเรียน อาจารย์ เจ้าหน้าที่ และผู้พิการทั่วไป จะใช้ชีวิตประจ าวันในการเรียน ท างาน อ่านหนังสือ เขียนหนังสือ ซึ่งต้องใช้อุปกรณ์
ส านักงาน โต๊ะท างาน เก้าอี้ท างาน ตู้เก็บเอกสารและอุปกรณ์อิเล็กโทรนิก มำกที่สุดถึง 6-8 ชั่วโมงต่อ 1 วัน ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่ามีความ
น่าสนใจในการศึกษาและสร้างอุปกรณ์เฟอร์นิเจอร์ออฟฟิศ ท่ีเหมาะสมกับผู้พิการโดยใช้หลักแบบยูนิเวอร์ซัลดีไซน์ มาเป็นหลักในการ
ออกแบบเพื่อให้รองรับผู้ด้อยโอกาส และผู้พิการมากที่สุด จะเห็นได้ว่าเฟอร์นิเจอร์ออฟฟิศหรือสถานที่ท างานเป็นปัจจัยหลักของการ
ด ารงชีวิตซึ่งหากเรามองข้ามบุคคลที่พิการไม่ว่าจะเป็นพิการทางสายตา ตาบอด ตาบอดเลือนลาง ขาพิการ หูไม่ได้ยิน ซึ่งบุคคลเหล่านี้
ก็ยังคงใช้ชีวิตประจ าวันหรือเครื่องใช้อุปกรณ์แบบคนปกติ ซึ่งผู้พิการเหล่านี้ต้องฝึกฝนและใช้การท าเพื่อให้เกิดความคุ้นเคย ซึ่งใช้เวลา
เป็นปีและระหว่างการฝึกฝนหรือสร้างความคุ้นเคยกับเฟอร์นิเจอร์ออฟฟิศนั้นก็น ามาซึ่งอุบัติเหตุมากมาย ซึ่งจะเห็นได้ ว่าเครื่องใช้             
หรืออุปกรณ์ของเฟอร์นิเจอร์ออฟฟิศก็ล้วนแล้วแต่เป็นสิ่งที่มีอันตรายทั้งสิ้น เช่น มีดคัตเตอร์ ที่เย็บกระดาษ ระบบไฟฟ้าอุปกรณ์                    
อิเล็กโทรนิก ฯลฯ ซึ่งหากไม่ท าการจัดการหรือออกแบบให้เหมาะสมแล้วนั้นไม่เพียงอันตรายจะเกิดแก่ผู้พิการอาจเป็นต้นเหตุน ามาสู่
การเกิดโศกนาฏกรรม ก็เป็นได้ หากจะพิจารณาสิ่งใหม่ที่เหมาะสมกับผู้พิการทางสายตาโดยเฉพาะ เพื่อความปลอดภัยนั้น ควรเป็นสิ่ง
ใหม่ที่เป็นมิตรต่อประสาทการรับรู้ด้านการสัมผัสและไม่มีเป็นอันตรายทนต่อแรงดึง แรงกระแทกของผู้พิการทางสายตาได้ดีแล้ว ก็จะ
ท าให้การใช้เฟอร์นิเจอร์ของผู้พิการทางสายตาเป็นไปอย่างปลอดภัยและจะมีความสนใจพัฒนาเฉพาะด้าน  เพราะสิ่งใดที่ผู้พิการทาง
สายตา ได้สัมผัสแล้วปลอดภัยกับการสัมผัสก็จะท าให้ผู้พิการรู้สึกชอบและมีความสนใจอย่างเต็มที่  ซึ่งจากการทดสอบการสัมผัสสิ่ง
ต่างๆที่มีความแตกต่างกันของลักษณะผิวสัมผัสที่นุ่ม แข็ง ด้าน ขรุขระ ผลปรากฏว่าผู้พิการทางสายตาส่วนใหญ่สนใจวัสดุที่มีความนุ่ม
เป็นพิเศษ (ปรัชญา กฤษณะพันธ์ , 2552) เนื่องจากสามารถออกแรงก าลังกับวัตถุได้โดยไม่เป็นอันตราย ซึ่งสาเหตุดังกล่าวนี้เองจึงมี
แนวความคิดในการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อพัฒนาการด้านการสัมผัสของผู้พิการทางสายตาขึ้น  
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การออกแบบแบบยูนิเวอร์ซัลดีไซน์เป็นการออกแบบเพื่อคนพิการ เช่น ขาพิการ ตาบอดสนิท ตาบอดเลือนลาง เป็นต้น และ
คนปกติสามารถใช้รวมกันได้และสามารถลดอันตรายหรืออุบัติเหตุที่จะเกิดกับบุคคลหรือผู้ใช้เหล่านั้นให้สามารถใช้ชีวิตประจ าวันได้
อย่างคนปกติ ด้วยความส าคัญของแนวคิดดังกล่าวเบื้องต้น ผู้วิจัยเห็นว่า การออกแบบเฟอร์นิเจอร์ส านักงานแบบยูนิเวอร์ซัลดีไซน์ โดย
ใช้หลักการล าดับชั้นเชิงวิเคราะห์ เพื่อเป็นต้นแบบของผู้พิการ ส าหรับวิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล สามารถท่ีจะช่วยลดปัญหา
ของสังคมด้านการใช้ชีวิตประจ าวันของผู้พิการและพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้พิการต่อไป 

2. วัตถุประสงค์  
1. เพื่อศึกษาและพัฒนาเฟอร์นิเจอร์ส านักงาน ตัวอย่าง ส าหรับผู้พิการ ขาพิการ ตาบอดเลือนลาง ตาบอดสนิท หูหนวก ให้กับ

ผู้พิการ 
2. ออกแบบเฟอร์นิเจอร์ส านักงาน ส าหรับผู้พิการที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวเพื่อให้สอดคล้องกับความสามารถและความ

ต้องการที่แท้จริง ท่ีสะดวก เหมาะสมและปลอดภัย 
3. เพื่อผลิตเฟอร์นิเจอร์ส านักงาน ส าหรับผู้พิการเพื่อเป็นต้นแบบในการศึกษาและใช้งานจริงส าหรับอาจารย์ เจ้าหน้าที่ 

นักศึกษาท่ีมาใช้ในวิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล 

3. ทฤษฎี และงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
 3.1 ทฤษฏี 

ศึกษำทฤษฏีด้ำนกำรออกแบบยูนิเวอร์ซัลดีไซล์ (UD) และเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกส ำหรับคนพิกำร(AT) 

      การศึกษาทฤษฏีด้านการออกแบบยูนิเวอร์ซัลดีไซล์ (UD) โดยทั่วไปการออกแบบส าหรับผู้พิการต้องใช้หลักการที่

ช่วยเหลือสามารถท าให้คนทุกเพศ ทุกวัยและผู้ที่ประสบปัญหาต่างที่มีความผิดปกติทางร่างกายสามารถใช้งานได้ซึ่งหลักคิดทางด้าน

การออกแบบนี้เรียกว่าการออกแบบยูนิเวอร์ซัลดีไซล์ (UD) ซึ่งนิยมใช้หลักคิดนี้มาช่วยเหลือผู้พิการและคนปกติที่สามารถใช้งานร่วมกัน

สร้างความเสมอภาคและทัดเทียมกัน ซึ่งมีหลักเกณฑ์ของ Universal Design มี 7 ประการ ซึ่งงานวิจัยนี้ได้ท าการศึกษาไว้ดังนี้                 

ซึ่งหลักเกณฑ์ทั้ง 7 ประการอาจจะดูเป็นเรื่องที่อธิบายล าบาก ยากต่อการปฏิบัติ ดังนั้นงานวิจัยฉบับนี้ได้น าเอาตัวอย่างด้านการ

ออกแบบมาจากคู่มือออกแบบสภาพแวดล้อม [1] และคู่มือปฏิบัติวิชาชีพสถาปัตยกรรมศาสตร์ การออกแบบสภาพแวดล้อมและ                

สิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับทุกคน [3] 

ซึ่งคู่มือทั้ง 2 เล่มนี้จะอธิบายและยกตัวอย่างงานออกแบบที่เราควรค านึ่งถึงหากจะสร้างสภาพแวดล้อมหรือผลิตภัณฑ์
และอุปกรณ์ โดยหลักเกณฑ์ของ Universal Design  มี  7 ประการมีดังนี้ 

1. เสมอภาค หมายถึง ใช้งานได้กับทุกคนในสังคมอย่างเท่าเทียมกันไม่มีการแบ่งแยกและเลือกปฏิบัติ เช่น การติดตั้งตู้
โทรศัพท์สาธารณะสองระดับ ระดับทั่วไปส าหรับผู้ใหญ่ หรือคนท่ีนั่งรถเข็นหรือเด็กสามารถใช้งานได้  

2. ยืดหยุ่น หมายถึง ใช้งานได้กับผู้ที่ถนัดซ้าย และขวาหรือปรับสภาพความสูงต่ าขึ้นลงได้ตามความสูงของผู้ใช้ข้อนี้

อาจจะต้องใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยเพื่อท าให้ความสามารถในการยืดหยุ่น เกิดขึ้นได้โดยที่ไม่เกิดอันตราย 

3. เรียบง่ายและเข้าใจได้ดี เช่น มีภาพหรือค าอธิบายที่เรียบง่าย ส าหรับคนทุกประเภทไม่ว่าจะมีความรู้ระดับไหน อ่าน
หนังสือออกหรือไม่ อ่านภาษาต่างประเทศได้หรือไม่ หรืออาจใช้รูปภาพเป็นสัญลักษณ์สากล สื่อสารให้เข้าใจได้ง่าย ฯลฯ  เน้นการ
สื่อสารที่เป็นหลักสากลไม่จ าเป็นต้องใช้ภาษาแต่สื่อสารโดยรูปภาพ ผิวสัมผัสที่เป็นผิวที่ไม่เรียบและมีแทบสีตัดชัดเจนและสามารถ
ป้องกันอันตรายจากการกระแทกได้ 
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4. มีข้อมูลพอเพียง หมายถึง มีข้อมูลง่ายส าหรับประกอบการใช้งานที่พอเพียงบางครั้งการใช้งานควรมีความง่ายต่อ       
ความเข้าใจ และไม่ซับซ้อนจนเกินไป หรือหากมีการอบรมเพื่อใช้งานก่อนหรือฝึกฝนแนะน าก่อนการใช้งานก็จะช่วยให้เกิดความเข้าใจ
ได้มากข้ึน แต่หากเป็นผลิตภัณฑ์สาธารณะก็ควรออกแบบง่ายต่อความเข้าใจจะดีที่สุด 

5. ทนทานต่อการใช้งานที่ผิดพลาด หมายถึง เช่น มีระบบป้องกันอันตรายหากมีการใช้ผิดพลาด รวมทั้งไม่เสียหายได้

โดยง่ายความผิดพลาดส าหรับผู้พิการสามารถเกิดขึ้นได้เพราะเกิดจากความพกพร่องทางร่างกายและประสาทการรับรู้ซึ่งหากเรา

สามารถเลือกใช้วัสดุและสร้างความทนทานและปลอดภัยได้ก็จะท าให้ผู้ใช้เกิดความปลอดภัยมากขึ้น                                         

6. ทุ่นแรงกาย หมายถึง สะดวกและไม่ต้องออกแรงการใช้งานบางครั้งต้องค านึ่งถึงความสะดวกด้วยหากต้องการใช้งาน

แล้วเกิดปัญหาเรื่องความไม่สะดวกในด้านต่างๆเช่นการยกต้องออกแรงมากเกินไป การเคลื่อนที่ต้องใช้ แรงผลักสูงหรือ ท าแล้วเกิด

อุบัติเหตุ ก็อาจจะไม่เหมาะสมส าหรับผู้พิการเท่าท่ีควร 

7. ขนาด และสถานที่ที่ เหมาะสมและใช้งานในเชิงปฏิบัติ ได้  โดยคิดออกแบบเผื่อส าหรับคนร่างกายใหญ่ โต                 
คนท่ีเคลื่อนไหวร่างกายยาก คนพิการ คนชรา 

ขนาดสัดส่วนมีความส าคัญมาก ต้องท าให้เหมาะสมกับสรีระร่างกายการท างานหากใช้เวลานานๆแล้วความเหมาะสม
ด้านสัดส่วนไม่ดีก็อาจจะท าให้ผู้ใช้เกิดความร าคาญเนื่องจากความไม่สะดวกสบายของการใช้งาน[23]  การศึกษาทฤษฏีเทคโนโลยีสิ่ง
อ านวยความสะดวกส าหรับคนพิการ(AT) หมายถึงการคิดค้น ประดิษฐ์ และผลิตเครื่องมืออุปกรณ์ที่เป็นเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความ
สะดวกออกมาเพื่อช่วยคนพิการในเรื่องต่างๆ  

4. วิธีด ำเนินกำรวิจัย  
1.  รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องพฤติกรรมการของผู้พิการ ทางสายตา ตาบอดสนิท ตาบอดเลือนลาง พิการขา 

2.  รวบรวมข้อมลูเกี่ยวกับอุปกรณ์ทีช่่วยเสริมสรา้งพัฒนาการรับรู้การสัมผสัการใช้ชีวิตร่วมกับคนท่ัวไปของผู้พิการทางสายตา  

พิการขาและการปฏสิัมพันธ์ของผูพ้ิการทางสายตา พิการขาผู้ปกครองและคนในสังคม 

3.  ศึกษากระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์สู่การออกแบบเพื่อตอบสนองการใช้งานเฉพาะกลุ่มบุคคล 

4.  ออกแบบและผลิตเฟอร์นิเจอร์ส านักงาน ของผู้พิการที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวเพื่อให้สอดคล้องกับความสามารถและความ 

ต้องการที่แท้จริงของผู้พิการทางสายตา พิการขา 

5.  ให้ผู้เช่ียวชาญประเมินคดัเลือกแบบและน าค่าท่ีไดม้าท าการวิเคราะห์การตดัสินใจโดยเทคนิคล าดับชัน้เชิงวิเคราะห์และท า
การคัดเลือกแบบท่ีเหมาะสม 

 

5. ผลและวิจำรณ์ 
การประดิษฐ์คิดค้นเทคโนโลยีเป็นเรื่องส าคัญในปัจจุบันมเีทคโนโลยมีากมายแต่เพื่อตอบสนองด้านการพาณิชย์แสวงหาผลก าไร 

แต่ประเทศเรายังขาดเทคโนโลยีที่ช่วยเหลือคนพิการมากมาย ซึ่งเทคโนโลยีที่ผู้วิจัยที่คัดเลือกน ามาใช้มี 2 ส่วน คือ  
1.  สิ่งที่มีอยู่แล้วเป็นผลิตภัณฑ์ส าหรับผู้พิการ หรือใช้ทั่วไปซึ่งต้องน ามาปรับปรุงเพื่อใช้สร้างความสะดวกให้กับผู้พิการและต้อง 

มีความทนทานแข็งแรงและไม่เป็นอันตราย สามารถเข้าใจและเรียนรู้ได้ไม่ยากนัก ซึ่งงานวิจัยฉบับนี้ได้ค้นคว้าเพื่อน ามาปรับใช้กับงาน 
เช่น อุปกรณ์ไฮโดรลิกต่างๆที่ช่วยบกระดับ ความสูงขึ้นลงได้เพื่อความสะดวกในการปรับใช้ ระบบสัมผัสการใช้เซ็นเซอร์ช่วยบอกเหตุ
และการใช้ปุ่มแจ้งเหตุที่หากมีเหตุฉุกเฉินต้องการความช่วยเหลือ ก็สามารถใช้งานได้เป็นต้น 
 
 

I หน้า     166



 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์    

 
 

 
 

รูปที ่1: แสดงภาพผู้พิการนั่งวิวแชร์เข้าใช้โต๊ะท างานท่ีไมส่ามารถปรับขึ้นลงได้ 

จากการสังเกตของผู้วิจัยพบว่าหากไม่มอีุปกรณช่์วยเสรมิด้านเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรบัคนพิการ (AT) ก็จะท าให้

ผู้พิการมีความล าบากต่อการใช้งาน ซึ่งบางครั้งอาจจะไม่สามารถใช้งานได้เลยเนื่องจากติดปัญหาด้านต่างๆ เช่นผู้พิการทางขาที่แสดง

ในภาพที1่ ไม่สามารถเข้าไปนั่งท างานในโต๊ะท างานได้เนื่องจากติดปัญหาเรื่องระดับของโต๊ะต่ าเกินไป วิวแชร์ไม่สามารถเข้าได้แต่หาก

เราปรับระดับของโต๊ะสูงเกินไปก็จะมีปัญหากับการใช้งานของคนท่ีไม่ได้ใช้วิวแชร์ ดังภาพท่ี 2 

 

                                                                                                                                                                               

รูปที่ 2: แสดงภาพผู้พิการทางสายตาใช้งานโต๊ะท างาน 

2. สิ่งประดิษฐ์ที่สร้างขึ้นมาใหม่โดยใช้การปรับปรุงจากอุปกรณ์เครื่องมือที่มีอยู่เพื่อให้เหมาะสมกับผู้พิการ โดยสิ่งที่ผู้วิจัยคิด
เป็นการรวมมือกันระหว่างหลายศาสตร์เช่น วิศวกรรมศาสตร์ ด้านสารสนเทศ ด้านคอมพิวเตอร์ ด้านวิศวกรรมไฟฟ้าฯลฯ และด้านการ
ออกแบบ เช่น สถาปัตยกรรมศาสตร์ การออกแบบสภาพแวดล้อม ออกแบบผลิตภัณฑ์ อุปกรณ์เครื่องมือต่างๆในการใช้งาน โดยสิ่งที่
ประดิษฐ์ข้ึนในเบื้องต้นประกอบไปด้วย 2 อุปกรณ์ดังต่อไปนี้   อุปกรณ์ที่ช่วยส าหรับการมองเห็นส าหรับผู้พิการตาบอดเลือนลาง เป็น
แว่นตาส าหรับผู้พิการที่มีราคาไม่แพงมากเพื่อใช้ในการมองเห็นและเป็นตัวช่วยเหลือในการเรียนรู้สามารถแสดงภาพเสมือนจริงได้           
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ผ่านเลนส์ที่ผู้วิจัยและทีมงานท าการออกแบบเพื่อช่วยในการใช้ชีวิตประจ าวัน และการด ารงชีวิตหรือเริมต้นฝึกฝนการเรียนรู้สิ่งใหม่
และสร้างโอกาสส าหรบัการประกอบอาชีพส าหรับผูพ้ิการที่ ตาบอดเลือนลางเป็นหลัก อุปกรณ์นี้เป็นการสร้างแว่นเพื่อการมองเห็นผ่าน
โปรแกรมที่ถ่ายภาพเสมือนจรงิ ซึ่งอยู่ในระยะไกลๆให้สามารถรวมภาพมาอยู่ในระยะใกลไ้ด้เป็นแนวคิดที่ประกอบไปด้วย 2 ส่วนหลักๆ 
คือตัวกรอบแว่นท่ีสามารถน าอุปกรณ์เสริมมาใส่และสามารถปรับเลนรับภาพให้เหมาะสมกับดวงตาของคนแต่ละคน และตัวรับภาพที่
ใช้โทรศัพทม์ือถือมาเขียนโปรแกรมเสริมและโหลดมาใช้งานสามารถปรับความสว่าง ระยะซูมใกล้ไกลของการรับภาพได้ อุปกรณ์นี้เป็น
ต้นแบบท่ีต้องท าการพัฒนาต่อเพื่อให้มีความเหมาะสมมากข้ึน 
 

 
 

รูปที ่3: แสดงภาพเด็กพิการตาบอดเลือนลางพยายามดูภาพในระยะใกล ้

ที่มา: จากการลงพื้นที่เก็บข้อมูลของผู้วิจัยเรื่องเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับคนพิการ(AT) โรงเรียนสอนคนตา

บอดกรุงเทพฯ 

 
 

รูปที ่4: แสดงภาพการทดสอบการใช้เลนส์ 2 ช้ินส าหรับ คนสายตาเลือนลาง 

จากการเก็บข้อมูลและทดสอบการใช้งานของผู้พิการตาบอดเลือนลางทั้ง 2 แห่งพบว่าผู้พิการมีความสนใจและพึ่งพอใจกับการใช้งาน

แต่อยากให้พัฒนารูปแบบของผลิตภัณฑ์ให้มีความเหมาะสมแข็งแรงคงทนต่อการใช้งานเนื่องจากอุปกรณ์มีราคาสูง 
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รูปที ่5: แสดงภาพรปูโครงกรอบของ card board ต้นแบบ (ด้านซ้าย)                                                                                           

และรูปโครงกรอบของระบบช่วยมองส าหรับผูบุ้คคลสายตาเลือนรางที่ยังมีความสามารถมองเห็นในระยะใกล้ (ด้านขวา) 

                                                                                                                                                                        
รูปที ่6: แสดงภาพที่ได้จากการสรา้งต้นแบบโครงกรอบของระบบช่วยมองบนจอ LCD (ด้านซ้ายมือ)                                                  

และภาพที่ถูกแปลงด้วยโปรแกรมส าหรับมองด้วย 2 ตา (ด้านขวามอื) 

- เครื่องเรือน (เฟอร์นิเจอร์) เรืองแสง ส าหรับผู้เพื่อคนสายตาเลือนรางเป็นการสร้างต้นแบบด้านเทคโนโลยีที่ท าให้เกิดเส้นเรืองแสง

ส าหรับผู้พิการเพื่อให้คนตาบอดเลือนรางเข้าใจขอบเขตโดยการใช้แสงสีเข้าช่วย 

 

                                                                                                                                                                  

รูปที่ 7: แสดงภาพเครื่องเรือน (เฟอร์นิเจอร์) เรืองแสง ส าหรับผู้เพือ่คนสายตาเลือนราง 
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6. สรุปผล  
          ความพึงพอใจของผู้ตอบแบบสอบถามโดยรวมของชุดเฟอร์นิเจอร์ออฟฟิศต้นแบบผู้พิการเพื่ออ านวยความสะดวกและความ

ปลอดภัยส าหรับวิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล อยู่ในระดับดี  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ3.74 โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจใน

ระดับดีในเรื่องของประโยชน์ใช้สอย และความแข็งแรงของชุดเฟอร์นิเจอร์ เป็นอันดับสูงสุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.0 – 3.80 และมี

ความพึงพอใจในระดับดี  เรื่องของความประณีตละความสวยงามเป็นอันดับที่ 2 โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.80 และมีความพึงพอใจใน

ระดับดี เรื่องของส่วนการเคลื่อนที่และขนย้าย เป็นอันดับที่ 3 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.00 เพราะมีน้ าหนักเยอะล าบากในการขนย้าย 

ตำรำงที่ 1 : แสดงความพึ่งพอใจของโต๊ะ 

เร่ือง(ส่วนของตัวโต๊ะ) 

1. ในส่วนของโต๊ะการปรับขึ้น-ลง ท ายากไมส่ามารถให้ผู้พิการท าได้อยากให้ปรับปรุงให้ง่ายกว่านี ้

2. สีม่วงที่ใช้มีความกลมกลืนกับสีไมม้ากเกินไปอยากให้ปรับปรุงใหต้ัดกัน เช่น สีด าตัดขาว แตไ่ม่อยากให้มีการสะท้อนแสง
เพราะคนตาบอดเลือนล่างมปีัญหาการมองเห็น 

3. อยากให้มีที่ใส่สเลสส าหรับคนตาบอดและแป้นพิมอักษรเบลคนพิการด้วยภายในโตะ๊ 
4. ชอบมุมโต๊ะบางจุดยังมีขอบแหลมคมเป็นมมุ อยากให้ปรับปรุง 
5. ลิ้นชักท่ีวางแป้นพิมระดับไม่ดีแคบเกินไปและภายในควรท าที่กันของตกไว้เพื่อป้องกันของหล่น 
6. ขอบกันปากกาตกตื่นเกินไปอาจจะกันปากกาตกไม่ได้จริง 

 

ตำรำงที่ 1: (ต่อ) แสดงความพึ่งพอใจของโต๊ะ 

เร่ือง(ส่วนของตัวโต๊ะ) 

1. การว่างระบบไฟฟ้าภายในเพื่อความสะดวกในการใช้คอมและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เป็นเรื่องที่ดีและควรเพิ่มลิ้นชักหรือที่ใส่
อุปกรณ์ออฟฟิศเพิ่มเติม 

2. ผู้พิการขาอยากปรับโตะ๊ให้มีรปูทรงโค้งรับการเข้าใช้งานให้ดียิ่งขึ้น  
3. อุปกรณ์เสรมิที่เพิ่มขึ้นมีประโยชน์มาก แต่ก็อยากได้ลิ้นชักเพิ่มเพื่อเก็บของ 

4. สีของขอบโต๊ะ อยากให้เด่นชัดมากกว่านี้เพือ่ให้คนตาบอดเลือนลางสามารถเห็นได้ง่ายขึ้น 
5. อยากให้มีที่เก็บอุปกรณ์เพิ่มเติมเชน่ ที่ใส่ไม้เท้ากระเป๋าและอยากใหโ้ต๊ะมีน้ าหนักเบาโดยการเลือกใช้วัสดุที่เหมาะสม 
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ตำรำงที่ 2 : แสดงความพึ่งพอใจของตู้ด้านข้าง 

เร่ือง (ส่วนของตัวตู้) 

1. ตู้มีน้ าหนักมากอยากให้น้ าหนักเบากวา่นี้ ช่องใส่ของภายในตู้มีขนาดแคบไปไมส่ามารถวางแฟ้มอุปกรณ์ส านักงานได้ 
2. อยากให้เลือกใช้สีที่เป็นคูส่ีที่ตรงกนัข้ามเพื่อความชัดเจน สีที่ใช้ดูกลมกลืนมากไป 
3. อุปกรณ์บานเลือนลื่นดีมีความเหมาะสม มือจับที่ใช้ดีแต่ควรป้องกันการเกี่ยวไม่ควรใหม้ีการโค้งที่สามารถเกี่ยวได ้
4. การท าอุปกรณเ์สริมเพิม่ขนาดของตู้ควรจัดท าใหม้ีโครงสร้างแข็งแรง 

5. อยากให้เลือกใช้วัสดุที่เหมาะสม หากลดน้ าหนักให้เบาได้จะดีเนื่องจากต้องการเคลื่อนย้าย 
6. ช้ันว่างเอกสารภายในตู้ควรแบ่งเปน็ช้ันๆไม่ให้ต่ าเกินไปเพราะผู้พิการที่นั้งวิวแชร์ใช้งานยาก 

                                                                                                                                                 
7. กิตติกรรมประกำศ  
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