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ABSTRACT 

This research aimed to (1) study the problems of crowded-community of 
Soisomboonphattana 2 Crowded Community, Din Daeng District, Bangkok (2) study the roles of 
community committee in crowded community development of Soisomboonphattana 2 Crowed 
Community, Din Daeng District, Bangkok and (3) investigate the result of crowded-community 
development of Soisomboonphattana 2 Crowed Community, Din Daeng District, Bangkok. 
 This research adopted qualitative research methodology. The data were collected from key 
informants including personnel of Community Development and Social Welfare Section of Din 
Daeng District, community committee, and people in Soisomboonphattana 2 Crowded Community 
totaled 23 people through structured interview. 
 The result revealed that 1) the problems of Soisomboonphattana 2 Crowed Community, Din 
Daeng District, Bangkok, were the land for living-houses building problem, municipal solid waste 
problem, and drugs abuse problem 2) the community committee of Soisomboonphattana 2 Crowed 
Community had 4 dominant roles in community development: coordination role, public relations 
role, democracy supporting role, and resource supporting role for community development. The 
consideration against the community and community committee regulations of Bangkok B.E.2555, 
clause 64 imposing 10 articles regarding core duties of community committee, were that community 
committee of Soisomboonphattana 2 Crowed Community achieved all main functions and 
understood in their roles and duties because the chairman and other community committee handled 
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these functions for many years and 3) all 5 results of community development of community 
committee covering developing mind of the people, social, environment, health, and physical aspects 
were mostly dominant, although in the context of social development, community committee were 
unable to carry out the career promotion matters for community such as the establishment of the 
professional groups and the saving groups. 
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บทที ่1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 ปัญหาชุมชนแออดัเป็นปัญหาท่ีหลายประเทศต้องเผชิญ โดยเฉพาะในประเทศท่ีก าลัง
พฒันา สืบเน่ืองจากมีผูค้นอพยพเคล่ือนยา้ยเข้ามาอยู่ในเมืองเป็นจ านวนมาก เพราะในเมืองใหญ่มี
รายไดท่ี้สูงกวา่ในชนบท จึงท าใหเ้กิดกลุ่มผูมี้รายไดน้อ้ยจ านวนมากในเมือง (ส านกังานคณะกรรมการ
พฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2557, หนา้ 118) เม่ือประเทศไทยเร่ิมน าแผนพฒันาเศรษฐกิจ
แห่งชาติฉบบัท่ี 1 มาใช ้ท าให้กรุงเทพมหานครมีการขยายตวัอยา่งรวดเร็ว จากเดิมท่ีเคยเป็นเมืองภาค
เกษตรกลายมาเป็นเมืองแห่งศูนยก์ารคา้ เป็นแหล่งท่องเท่ียวและท่ีพกั อีกทั้งมีโรงงานอุตสาหกรรม
กรรมเกิดข้ึนหลายแห่ง จนท าใหเ้ศรษฐกิจภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการในเมืองเติบโตอยา่งรวดเร็ว 
ส่วนการพฒันาการเกษตรประสบความล้มเหลว ชาวชนบทจึงหลัง่ไหลเขา้สู่เมือง (อคิน รพีพฒัน์, 
2541, หนา้ 4-27) เม่ือกรุงเทพมหานครมีการขยายตวัข้ึน ในขณะเดียวกนักรุงเทพฯ ขาดความพร้อมใน
ด้านการจัดบริการพื้นฐานในการด ารงชีวิตให้แก่ผู ้อาศัยในชุมชน ขาดการวางแผนควบคุม                           
การใช้ประโยชน์ท่ีดินอย่างมีประสิทธิภาพ และเน่ืองด้วยความยากจนของประชาชนท่ีไม่สามารถ                 
ซ้ือท่ีดินซ่ึงมีราคาสูงเพราะการเก็งก าไรของนายทุน ท าให้การจดัสร้างท่ีอยู่อาศยัจดัสร้างกนัเองโดย
สร้างในท่ีดินสาธารณะ ท่ีดินของราชการท่ียงัไม่ไดท้  าประโยชน์ หรือท่ีดินเอกชนเพราะเห็นวา่มีท่ีดิน
ว่างเปล่าท าให้ท่ีอยู่อาศยันั้นขาดความเป็นระบบระเบียบ เม่ือผูค้นหลัง่ไหลเขา้อยู่เป็นจ านวนมากๆ                  
จนท าให้ชุมชนมีสภาพเส่ือมโทรม จนในท่ีสุดกลายเป็นชุมชนแออัดข้ึน ท าให้เกิดผูด้้อยโอกาส
ทางดา้นการศึกษาและการหารายไดใ้นการด ารงชีวิต (กองนโยบายและแผน, 2555; สมบติั ธ ารงธัญ
วงศ,์ 2556, หนา้ 185; Martha Lincoln, 2007) 
 ชุมชนแออดั เดิมเรียกทบัศพัท์ภาองักฤษว่า “สลมั” (slum) หมายถึงบริเวณวิบติั บริเวณ
เส่ือมโทรม แหล่งอบายมุข และแหล่งทรุดโทรมซ่ึงคนเมืองจะมีทศันคติในดา้นลบต่อสลมั โดยมองวา่
สลมันั้นน่ารังเกียจ บางคนติดยาเสพติด เป็นชุมชนท่ีสังคมไม่ยอมรับ กระทรวงมหาดไทยจึงไดจ้ดัตั้ง
กองการปรับปรุงชุมชนข้ึน โดยรัฐบาลเห็นว่าสลมันั้นส่งผลในดา้นลบ  แต่ในความเป็นจริงแล้วผูท่ี้
อาศยัอยู่ในสลมัไม่สามารถท่ีจะเลือกท่ีอยู่อาศยัได้เน่ืองด้วยฐานะยากจนกอปรกับภาครัฐไม่มีการ
จดัการระบบท่ีดิน ขาดการจดัวางผงัเมืองท่ีดี บริการของรัฐท่ีให้ไม่เสมอภาคระหวา่งคนเมืองกบัสลมั 
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ผลประโยชน์เร่ืองท่ีดิน เป็นตน้ ท าให้ผูท่ี้อาศยัอยูใ่นสลมัมีคุณภาพชีวิตท่ีต ่ากวา่มาตรฐาน ทา้ยท่ีสุดค า
ว่าสลมัถูกเปล่ียนมาใช้เป็นค าว่า “ชุมชนแออดั” อย่างเป็นทางการเม่ือวนัท่ี 27 เมษายน พ.ศ. 2525 
(กรุงเทพมหานครครบรอบ 200 ปี หรือ ร.ศ. 200) เพื่อให้เกิดความหมายในทางท่ีดีข้ึน ไม่ให้ผูท่ี้อยู่
อาศยัรู้สึกวา่ตนเองเป็นคนชั้นล่าง และเพื่อเปล่ียนมุมมองหรือทศันคติของคนเมืองท่ีมีต่อชุมชนและผูท่ี้
อาศยัอยูใ่นชุมชน โดยกระทรวงมหาดไทยและการเคหะแห่งชาติไดใ้ห้ค  าจ  ากดัความของ ชุมชนแออดั
ไวว้า่ “ชุมชนแออดั” หมายถึงสภาพของบริเวณท่ีพกัอาศยัมีลกัษณะเก่าแก่ ทรุดโทรม สกปรก  มีน ้ าขงั 
และอบัช้ืน ประชากรอาศยัอยู่อย่างแออดั ผิดสุขลกัษณะซ่ึงต ่ากว่ามาตรฐาน ส่งผลกระทบต่อด้าน
สุขภาพอนามยั หรือความปลอดภยัได ้ซ่ึงไดจ้  ากดัความหนาแน่นของอาคารท่ีอาศยัในเขตเมืองหลวง 
หรือเมืองใหญ่คือ 30 หลงัคาเรือนต่อพื้นท่ี 1 ไร่ (ปฐม ทรัพยเ์จริญ, 2553, หน้า 436; พรรณงาม                      
เง่าธรรมสาร, 2542, หนา้ 212; อคิน รพีพฒัน์, 2541, หนา้ 5) 
 ปัญหาในชุมชนแออดัท่ีพบในสังคมไดแ้ก่ 1) ปัญหาสุขภาพอนามยั เน่ืองจากชุมชนแออดั 
มีลกัษณะไม่ถูกสุขลกัษณะ อากาศถ่ายเทไม่สะดวกเพราะสภาพบา้นบา้นเรือนท่ีเล็ก คบัแคบ จึงเป็น
แหล่งเพาะเช้ือโรค และการกระจายของเช้ือโรคไดง่้าย 2) ปัญหาความไม่ปลอดภยัของผูท่ี้อยูอ่าศยั หรือ
ท่ีอยู่อาศยัท่ีไม่ไดม้าตรฐาน เน่ืองจากบา้นเรือนทรุดโทรมอาจก่อให้เกิดอคัคีภยัได ้ซ่ึงเป็นอนัตรายต่อ
ชีวติและทรัพยสิ์นของผูท่ี้อยูอ่าศยั 3) ปัญหาอาชญากรรมเน่ืองจากผูค้นท่ีอพยพโยกยา้ยซ่ึงมาจากแหล่ง
ต่างๆ มีอาชีพท่ีไม่แน่นอนเม่ือเกิดความจ าเป็นขาดอาชีพ และมีภาระท่ีตอ้งรับผิดชอบเล้ียงดูครอบครัว 
อาจจะท าให้เขาประกอบอาชีพท่ีผิดกฎหมายได ้ 4) ปัญหาดา้นศีลธรรม เน่ืองจากสภาพบา้นเรือนคบัแคบ
จะมีเพียงหอ้งเดียว ความสัมพนัธ์และการกระท าท่ีสมาชิกซ่ึงเป็นผูใ้หญ่ เช่น พอ่ แม่ หรือผูใ้หญ่ทะเลาะ
กนั หรือมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม เด็กๆในบา้นหรือสมาชิกในชุมชนพบเห็น จนรู้สึกว่าเป็นส่ิงปกติ
ธรรมดาท่ีตนก็อาจปฏิบติั อนัจะเป็นทางน าไปสู่ปัญหาทางดา้นศีลธรรมและความประพฤติผิดต่อไปได ้
(ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2557, หน้า 118) นอกจากน้ียงัมี
ปัญหาอ่ืนๆ ท่ีชุมชนไดรั้บผลกระทบ ไม่ว่าจะเป็นปัญหาส่ิงแวดลอ้ม ปัญหาดา้นสาธารณะสุข ปัญหา
การขาดแคลนระบบสาธารธูปโภคและสาธารณูปการ ปัญหาดา้นเศรษฐกิจ ปัญหาอบายมุข ปัญหาดา้น
การจดัการซ่ึงอาจก่อให้เกิดชุมชนแฝงข้ึนได ้เป็นตน้ ซ่ึงปัญหาเหล่าน้ีน้ีเกิดจากกระบวนการทางสังคม
ท่ีเกิดความเหล่ือมล ้าในทางเศรษฐกิจซ่ึงน าไปสู่การพฒันาท่ีไม่สมดุลระหวา่งเมืองและชนบทและการ
อพยพยา้ยถ่ินจากชนบทสู่เมือง 
 จากปัญหาชุมชนแออดัท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ ในแต่ละรัฐบาลไดพ้ยายามแกไ้ขปัญหามาโดย
ตลอด ซ่ึงในระยะแรกนั้นรัฐบาลแกปั้ญหาโดยการร้ือไล่ และสร้างอาคารท่ีพกัในลกัษณะของอาคารสูง
ให้กบัประชาชน แต่ไม่ได้พิจารณาถึงความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของประชาชนในชุมชน ต่อมารัฐบาล                
ไดแ้กปั้ญหาโดยผา่นหน่วยราชการส่วนภูมิภาค ส่วนราชการส่วนทอ้งถ่ิน เช่นกรุงเทพมหานคร และได้
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ก าหนดเป็นนโยบายในรูปของโครงการต่างๆข้ึนมา เช่น โครงการบา้นเอ้ืออาทร โครงการบา้นมัง่คง 
เป็นการแกปั้ญหาโดยการจดัสร้างอาคารใหม่ข้ึนรองรับส าหรับผูมี้รายไดน้อ้ย และประชาชนท่ีอาศยัอยู่
ในชุมชนแออัด แต่ยงัมีปัญหาทั้ งในด้านงบประมาณ การตลาด และตัวผูอ้าศัย จากสถิติจ านวน
ประชากรท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชนแออดั กรุงเทพมหานคร ท่ีสามารถรวบรวมขอ้มูลไดต้ั้งแต่ ปี พ.ศ. 2535 มี
จ านวน 366,711 คน และมีอตัราเพิ่มข้ึนในช่วง 4 ปีแรกของการเก็บขอ้มูล ในอตัราท่ีค่อนขา้งสูง คือ ตั้งแต่
ร้อยละ 8 ถึงร้อยละ 19.80 ต่อปี ซ่ึงเป็นอตัราการเพิ่มท่ีรวดเร็วมาก และหลงัจากนั้น ในปี พ.ศ. 2540-
2542  จ านวนของประชากรในชุมชนแออดัมีอตัราเพิ่มข้ึนร้อยละ 2.40-5.40 ต่อปี และตั้งแต่ปี พ.ศ. 2543-
2558 จ านวนประชากรในชุมชนแออดัมีอตัราเพิ่มข้ึนค่อนขา้งช้ามาก คืออยู่ในระหว่างร้อยละ 0-1.20 
ต่อปีเท่านั้น และในบางปีอตัราเพิ่มเป็นศูนย์ และในสามปีสุดทา้ยของข้อมูล คือ พ.ศ. 2556-2558  
จ านวนประชากรในชุมชนแออดัมีอตัราลดลงอยา่งชา้ ๆ คือ ในระหวา่งร้อยละ 0.34-0.87 ต่อปี 
 ส่วนสถิติจ านวนบ้านเรือนท่ีอยู่ในชุมชนแออดั กรุงเทพมหานคร ซ่ึงสามารถรวบรวม
ขอ้มูลได้ตั้ งแต่ปี พ.ศ. 2535 มีจ านวน 65,695 หลงัคาเรือน มีอตัราเพิ่มข้ึนมากกว่าร้อยละ 10 ต่อปี
ในช่วงปี พ.ศ. 2535-2537 คือในระหวา่งร้อยละ 12.50-ร้อยละ 18.90 ต่อปี และส าหรับในปี พ.ศ. 2542 
จ านวนบา้นท่ีอยู่ในชุมชนแออดัมีอตัราเพิ่มข้ึนสูงมาก จากปี พ.ศ. 2541 คือเพิ่มข้ึนถึงอตัราร้อยละ 
66.80 และตั้ งแต่ปี พ.ศ. 2545-2554 จ านวนบ้านท่ีอยู่ในชุมชนแออัดมีอัตราเพิ่มข้ึนน้อยมากคือ                  
นอ้ยกว่าร้อยละ 1 ต่อปี ในปี พ.ศ. 2556-2557 จ านวนบา้นท่ีอยูใ่นชุมชนแออดัมีอตัราลดลงอย่างช้าๆ 
คือ ร้อยละ 0.56-0.96 และในบางปีคือ พ.ศ. 2544 และ พ.ศ. 2555 อตัราเพิ่มของจ านวนบา้นท่ีอยู่ใน
ชุมชนแออดัมีอตัราเพิ่มเป็นศูนย ์ ส าหรับในปี พ.ศ. 2558 ตั้งแต่เดือนมกราคม-เดือนสิงหาคม จ านวน
บา้นท่ีอยูใ่นชุมชนแออดัมีอตัราเพิ่มข้ึนจากปี พ.ศ. 2557 คือ ร้อยละ 0.25 
 จ านวนประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชนแออดั กรุงเทพมหานคร มีมากถึงประมาณ ร้อยละ 10 
ของประชากรทั้งหมดในกรุงเทพมหานคร ดงันั้น กรุงเทพมหานครซ่ึงเป็นส่วนราชการระดบัทอ้งถ่ิน            
ท่ีมีความใกลชิ้ดกบัชุมชนแออดัเป็นอยา่งยิ่ง เน่ืองจากตอ้งเป็นหน่วยราชการท่ีจดัท าบริการสาธารณะ
ในด้านโครงสร้างพื้นฐาน จดัท าบริการสาธารณะในด้านสาธารณูปโภค รวมทั้งการพฒันาสังคม                
การดูแลความปลอดภยัใหก้บัชุมชน รวมถึงการแกไ้ขปัญหาของชุมชนแออดัถึงแมว้า่กรุงเทพมหานคร
จะมีการแบ่งส่วนราชการออกเป็นส านกังานเขต หรือส านกัต่างๆ เพื่อท าหนา้ท่ีจดัท าบริการสาธารณะ
ดงักล่าว แต่เน่ืองจากในกรุงเทพมหานครมีประชาชนเป็นจ านวนมาก ท าให้ส่วนราชการขาดความ
ใกลชิ้ดกบัประชาชนและชุมชน ซ่ึงส่งผลต่อการให้บริการต่อประชาชนและการพฒันาดา้นต่างๆของ
ชุมชน ดงัตารางท่ี 1 
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ตารางที ่1 จ านวนประชากรและจ านวนบ้านทีอ่ยู่ในชุมชนแออดั พ.ศ. 2535 - 2558 กรุงเทพมหานคร 

ปี พ.ศ. ประชากรทั้งหมด  
(คน) 

อตัราการเพิม่ขึน้
ของประชากร 

(%) 

จ านวนบ้าน 
 (หลงัคาเรือน) 

อตัราการเพิม่ขึน้
ของ 

จ านวนบ้าน (%) 
2535 366,711 - 65,695 - 
2336 439,580 19.80 78,119 18.90 
2537 489,445 11.30 87,922 12.50 
2538 561,292 14.60 100,480 14.28 
2539 602,652 8.08 109,466 8.94 
2540 618,732 2.50 112,621 2.88 
2541 633,677 2.40 115,461 2.52 
2542 668,448 5.40 192,594 66.80 
2543 670,694 0.30 193,019 0.22 
2544 670,694 0 193,019 0 
2545 679,067 1.20 194,815 0.93 
2546 682,368 0.40 195,559 0.38 
2547 687,805 0.70 196,830 0.65 
2548 690,275 0.30 197,227 0.20 
2549 697,900 1.10 198,778 0.78 
2550 700,208 0.30 199,413 0.32 
2551 702,945 0.30 199,484 0.04 
2552 703,666 0.10 199,669 0.09 
2553 704,181 0.10 199,789 0.06 
2554 705,033 0.10 199,969 0.09 
2555 705,033 0 199,969 0 
2556 698,830 - 0.87 198,032 -0.96 
2557 694,108 - 0.68 196,910 -0.56 
2558 691,760 - 0.34 197,413 0.25 

ท่ีมา: ส านกัพฒันาสังคม กรุงเทพมหานคร (23 กนัยายน 2558) 
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 พ.ศ. 2524 กรุงเทพมหานครไดต้ระหนกัถึงปัญหาชุมชนแออดั จึงไดก้ าหนดให้มีต าแหน่ง 
นกัพฒันาชุมชนข้ึนในทุกเขต มีหน้าท่ีในการรวมกลุ่มประชาชนเพื่อพฒันาชุมชนแออดัในพื้นท่ีของ
ตนเอง ต่อมาในปี พ.ศ. 2527 กรุงเทพมหานครร่วมกบัการเคหะแห่งชาติได้จดัท าระเบียบว่าด้วย
คณะกรรมการชุมชนข้ึน เพื่อให้ใช้เป็นหลักเกณฑ์ในการเลือกตั้ งคณะกรรมการชุมชน โดยให้
ส านกังานเขตประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลการเลือกตั้งในชุมชน มีจุดประสงคใ์ห้คนในชุมชนรู้จกัช่วยเหลือ
ตนเอง มีความรับผิดชอบ มีความรู้สึกเป็นเจา้ของ และให้คนในชุมชนมีความพร้อมในการพฒันา
ชุมชนของตนเอง ซ่ึงในการพฒันาชุมชนเพื่อให้ประชาชนในชุมชนมีความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึนตอ้งอาศยั
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนไดใ้ช้ความสามารถเขา้มาพฒันา
ชุมชนของตน แต่ในการด าเนินงานให้ประชาชนทุกคนเขา้มามีส่วนร่วมนั้นกระท าไดย้าก ดว้ยเหตุน้ี    
จึงตอ้งมีตวัแทนของประชาชนเพื่อเป็นแกนน าในการระดมความคิดเห็นของสมาชิกในชุมชนหรือการ
ด าเนินงานอ่ืนๆ เพื่อเป็นตวัแทนของประชาชน (อคิน รพีพฒัน์ และ อรรถจกัร สัตยานุรักษ์, 2541, หนา้ 
512) 
 ดงันั้น กรุงเทพมหานครจึงไดจ้ดัตั้งองค์กรของชุมชนข้ึนเรียกว่า “คณะกรรมการชุมชน” 
เพื่อเป็นองคก์รท่ีช่วยประสานงานระหวา่งหน่วยงานราชการและชุมชน และเป็นช่องทางในการท างาน
ร่วมกนัระหว่างส่วนราชการกบัประชาชน อีกทั้งช่วยประชาสัมพนัธ์งานของหน่วยงานราชการ ซ่ึง
กรุงเทพมหานครไดม้อบบทบาท หนา้ท่ี ใหแ้ก่คณะกรรมการชุมชนเพื่อด าเนินงานต่าง ๆ ในชุมชนตาม
ระเบียบกรุงเทพมหานครวา่ดว้ยชุมชนและกรรมการชุมชน พ.ศ. 2555 ดงัน้ี 
 (1) พฒันาชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนทั้งในดา้ยกายภาพเศรษฐกิจและ
สังคมและระดมทรัพยากรในชุมชนมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
  (2) จดัประชุมในชุมชนหรือเวทีสาธารณะเพื่อพฒันาชุมชนตามขอ้ (1) 
  (3) ดูแลรักษาทรัพยสิ์นของชุมชนและสาธารณสมบติัในชุมชน 
 (4) ประสานงานและด าเนินงานร่วมกบัเครือข่ายองค์กรหน่วยงานราชการองค์การและ
หน่วยงานเอกชนต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งในอนัท่ีจะก่อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชนในชุมชน 
  (5) เสริมสร้างความสามคัคีและการมีวนิยัของผูอ้ยูอ่าศยัในชุมชน 
  (6) ส่งเสริมวฒันธรรมศีลธรรมและประเพณีอนัดีงาม 
 (7) ส่งเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
 (8) เผยแพร่ผลงานติดตามประเมินผลและรายงานต่อสมาชิกชุมชน เช่น การจดัท าป้าย
ประชาสัมพนัธ์การเผยแพร่ข่าวสารต่างๆทางเคร่ืองขยายเสียง 
 (9) ประสานงานแจง้การปฏิบติังานของหน่วยงานและองค์กรต่างๆท่ีเขา้ไปปฏิบติังาน                 
ในชุมชนต่อผูอ้  านวยการเขต 
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 (10) มีอ านาจแต่งตั้งผูมี้ความรู้ความเหมาะสมเป็นท่ีปรึกษาหรือคณะท างานในฝ่ายต่างๆ 
(ราชกิจจานุเบกษา, 2556, หนา้ 14) 

โดยมีความมุ่งหวงัว่าคณะกรรมการคณะน้ีจะได้มีส่วนช่วยเหลือส่วนราชการในการ
ด าเนินงานพฒันาชุมชนแออดั แต่จากการศึกษาขอ้มูลเบ้ืองตน้ พบวา่ชุมชนแออดัในกรุงเทพมหานคร 
มีระดบัการพฒันาท่ีแตกต่างกนั มีปัญหาท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงน่าจะมาจากหลายสาเหตุ เช่น ความร่วมมือ
ของประชาชนในชุมชนนั้น ทรัยพากรของชุมชน บทบาทของเจา้หน้าท่ี บทบาทของคณะกรรมการ
ชุมชน หรืออาจมีสาเหตุอ่ืน 

ในภาพรวมท่ีผา่นมา การแกไ้ขปัญหาชุมชนมีนโยบายมุ่งเนน้ไปในการสร้างท่ีอยูอ่าศยัใหม่
ให้แก่ประชาชน หรือการสร้างความมัน่คงในท่ีอยู่อาศยั แต่ไม่ได้ค  านึงถึงการสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดี
ให้แก่ประชาชน ดงันั้น ประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชนแออดัควรไดรั้บการพฒันาให้มีความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน 
โดยการให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนของตนเอง และนอกจากน้ีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ตอ้งส่งเสริม และสนบัสนุนชุมชนในดา้นต่างๆ 
 ดงันั้น ผูว้ิจยัเห็นว่า บทบาทของคณะกรรมการชุมชน น่าจะเป็นปัจจยัหลกัปัจจยัหน่ึง ท่ีมี
ความส าคญัในการพฒันาชุมชนแออดั  เน่ืองจากคณะกรรมการชุมชนเป็นผูท่ี้เขา้ใจและมีความใกลชิ้ด
กบัประชาชนมากท่ีสุด และสามารถขบัเคล่ือนนโยบายของกรุงเทพมหานครให้ประสบความส าเร็จ             
ในการปรับปรุงและพฒันาชุมชนดา้นต่างๆไปในทิศทางท่ีดีข้ึน ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจว่าบทบาทของ
คณะกรรมการชุมชนในด้านการส่งเสริมการปกครองประชาธิปไตยท่ีมีพระมหากษตัริยเ์ป็นประมุข 
ดา้นการประชาสัมพนัธ์ ดา้นการประสานงาน ดา้นการระดมทรัพยากรของชุมชนนั้น สามารถพฒันา
ชุมชนแออดัในดา้นการพฒันาจิตใจของประชาชนในชุมชน ดา้นส่ิงแวดลอ้มของชุมชน ดา้นสุขอนามยั
ของประชาชน และดา้นกายภาพของชุมชน ไดอ้ยา่งไรและมากนอ้ยเพียงใด 

1.2 ค าถามการวจัิย 
1. สภาพปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร มี

ลกัษณะอยา่งไร 
 2. บทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร ในด้านการส่งเสริมการปกครองประชาธิปไตย ดา้นการประชาสัมพนัธ์ ดา้นการ
ประสานงาน และดา้นการระดมทรัพยากรของชุมชนมีลกัษณะอยา่งไร 

3. ผลการพฒันาชุมชนแออดัของซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดงกรุงเทพมหานคร เป็น
อยา่งไร 
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1.3 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 การศึกษาวิจยับทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการแกไ้ขปัญหาชุมชนแออดักรณีศึกษา 
ชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ผูว้จิยัไดก้  าหนดวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงัน้ี 

1. เพื่อศึกษาปัญหาชุมชนแออดัของชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อศึกษาบทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชนแออดัของชุมชนซอยสมบูรณ์

พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
3. เพื่อศึกษาผลการพฒันาชุมชนแออัดของชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง 

กรุงเทพมหานคร 

1.4 ขอบเขตของการวจัิย 
 การศึกษาวิจัยเร่ืองบทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการแก้ไขปัญหาชุมชนแออัด 
กรณีศึกษา ชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัก าหนดขอบเขตการศึกษาวิจยั 
ดงัน้ี 
 1.4.1 ขอบเขตด้านเนือ้หา แบ่งการศึกษาออกเป็น 3 ส่วนดงัน้ี 

1. บทบาทของคณะกรรมชุมชนประกอบดว้ย (1) การประสานงาน (2) การประชาสัมพนัธ์    
(3) การส่งเสริมการปกครองประชาธิปไตย และ (4) การระดมทรัพยากรของชุมชน 

2. การศึกษาปัญหาชุมชนแออดัประกอบดว้ย (1) ปัญหาเร่ืองท่ีดินเพื่อก่อสร้างบา้นพกั
อาศยั (2) ปัญหาขยะในชุมชน (3) ปัญหายาเสพติด 

3. การศึกษาค้นคว้า เอกสารงานวิจัย ท่ี เ ก่ี ยวข้องกับบทบาทและหน้า ท่ีของ
คณะกรรมการชุมชนทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 

 1.4.2 ขอบเขตด้านระยะเวลา ศึกษาวจิยัการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน ปี พ.ศ. 2557 
 1.4.3 ขอบเขตด้านพื้นที่ การวิจยัคร้ังน้ีท าการศึกษาพื้นท่ีชุมชนแออดั ของชุมชนซอย
สมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร เพราะเป็นพื้นท่ีท่ีกรรมการชุมชนมีบทบาทในการ
พฒันาชุมชนอย่างมาก มีความเป็นผูน้ า มีความเสียสละ กล้าหาญ มีความคิดและรู้จกัลงมือปฏิบติั 
คณะกรรมการชุมชนผูเ้ป็นตัวแทนของประชาชน ได้ตระหนักถึงปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึนในชุมชน 
โดยเฉพาะปัญหาด้านสังคมเก่ียวกับยาเสพติด จึงพยายามประสานงานกับเจ้าท่ีต ารวจ หน่วยงาน                     
ท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงประชาชน เพื่อช่วยปราบปรามยาเสพติดให้หมดไปจากชุมชนแห่งน้ี จนในท่ีสุด
ชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 ไดรั้บการยกยอ่งใหเ้ป็นชุมชนดีเด่นในดา้นการป้องกนัยาเสพติด  
 
 



8 

แผนภาพที ่1 แผนผงัชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ท่ีมา: ฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 

1.5 กรอบแนวคิดการวจัิย 
 กรุงเทพมหานครไดก้ าหนดบทบาทและหนา้ท่ีของคณะกรรมการชุมชนไวอ้ยา่งกวา้ง ๆ ซ่ึง
สามารถสรุปได ้4 ดา้น (1) การประสานงาน (2) การประชาสัมพนัธ์ (3) การส่งเสริมการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตย และ (4) การระดมทรัพยากรของชุมชน ซ่ึงหนา้ท่ีและบทบาทของคณะกรรมการ
ชุมชนดงักล่าว กรุงเทพมหานครมีความมุ่งหวงัวา่คณะกรรมการชุมชนจะเป็นผูช่้วยเหลือในการแกไ้ข
ปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในชุมชน  เช่น ปัญหาดา้นโครงสร้างพื้นฐานของชุมชน ปัญหาดา้นท่ีอยู่อาศยั  
ปัญหาดา้นสาธารณสุข  ปัญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มในชุมชน ปัญหาดา้นเศรษฐกิจของประชาชนในชุมชน  
ปัญหาด้านสังคม และปัญหาด้านวฒันธรรม ศีลธรรมเพื่อช่วยเหลือชุมชนแออดั รวมทั้ งการเป็น
ส่ือกลางระหวา่งประชาชนในชุมชนกบัส่วนราชการต่าง ๆ ผูศึ้กษาวจิยัจึงก าหนดกรอบแนวคิดของการ
ศึกษาวิจยัน้ี คือบทบาทของคณะกรรมการชุมชน ในการพฒันาชุมชนแออดั ศึกษากรณีชุมชนซอย
สมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ดงัน้ี 
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แผนภาพที ่2 กรอบแนวคิดการศึกษา 
 

สภาพปัญหา 

 
 

บทบาทของคณะกรรมการชุมชน  ผลของการพฒันาชุมชนแออัด 
1. การประสานงาน 
2. การประชาสัมพนัธ์ 

      3. การส่งเสริมการปกครอง               
          ประชาธิปไตย 

4. การระดมทรัพยากรของชุมชน 
 

1. ดา้นการพฒันาจิตใจของประชาชน         
2. ดา้นสังคม 
3. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
4. ดา้นสุขอนามยั 
5. ดา้นกายภาพ 

 

 
1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ปัญหาของชุมชนแออดั หมายถึง ปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากชุมชนท่ีส่งผลกระทบต่อความเป็นอยู่
ของประชาชนในชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 ไดแ้ก่ ปัญหาเร่ืองท่ีดินเพื่อก่อสร้างบา้นพกัอาศยั ปัญหา
ขยะในชุมชน และปัญหายาเสพติด 

บทบาทของคณะกรรมการชุมชน หมายถึง บทบาทหรือหน้าท่ีท่ีคณะกรรมการชุมชนพึง
ควรปฏิบัติในการด าเนินงานการพัฒนาชุมชน ตามระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยชุมชนและ
คณะกรรมการชุมชน พ.ศ. 2555 

ผลของการพฒันา หมายถึง ชุมชนได้รับการพฒันาในทิศทางท่ีดีข้ึนทางด้านการพฒันา
จิตใจของประชาชน ดา้นสังคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นสุขอนามยั และดา้นกายภาพ  
 คณะกรรมการชุมชน หมายถึง ตวัแทนของสมาชิกชุมชนซ่ึงไดรั้บการเลือกตั้งจากสมาชิก
ชุมชน และไดรั้บการแต่งตั้งจากผูอ้  านวยการเขตดินแดง 
 ชุมชนแออดั หมายถึง ชุมชนท่ีมีลกัษณะบา้นเรือนหนาแน่น ทรุดโทรม ดว้ยวสัดุก่อสร้างท่ี
ไม่ถาวร ประชาชนอาศยัอยูอ่ยา่งแออดั 
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 การพฒันาชุมชน หมายถึง การด าเนินการเพื่อให้ชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึนอย่างมี
แบบแผนทั้งดา้นกายภาพ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นอนามยั ดา้นจิตใจ และดา้นสังคม โดยให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมและเป็นศูนยก์ลางในการพฒันา 
 สมาชิกในชุมชน หมายถึง ประชาชนผูท่ี้อาศยัอยูใ่นชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร 
 การส่งเสริมการปกครองประชาธิปไตย หมายถึง การส่งเสริมให้ประชาชนมีสิทธิ และ
เสรีภาพทางการเมืองอย่างเสมอภาค เท่าเทียมกนั และประชาชนในชุมชนสามารถแสดงความคิดเห็น
ต่างๆไดอ้ยา่งอิสระ 
 การระดมทรัพยากรของชุมชน หมายถึง การดึงทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชนมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

1.7 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
1. ไดอ้งค์ความรู้เก่ียวกบับทบาทของคณะกรรมการชุมชน และสภาพปัญหาของชุมชนแออดั 

ของชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร  
2. ไดท้ราบแนวทางในการพฒันาชุมชนแออดัของชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง 

กรุงเทพมหานคร  



 
 

บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

  
 ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูศึ้กษาวจิยัไดท้  าการศึกษาคน้ควา้เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยั
ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาสนบัสนุนการศึกษาอิสระเร่ือง บทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันา
ชุมชนแออดั กรณีศึกษาชุมชนสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้
สามารถวเิคราะห์ขอ้มูลต่างๆไดอ้ยา่งลึกซ้ึง มีลกัษณะเป็นองคร์วม โดยมีประเด็นการน าเสนอ ดงัน้ี  

2.1 แนวคิดบทบาท 
2.2 แนวคิดการพฒันาชุมชน 
2.3 ทฤษฎีการมีส่วนร่วม 
2.4 บทบาทของคณะกรรมการชุมชน 
2.5 สภาพทัว่ไปของชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2  
2.6 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
2.1 แนวคิดบทบาท 

2.1.1 ความหมาย 
 การศึกษาแนวคิดบทบาท ได้มีหน่วยงานและนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของ
บทบาทไว ้ซ่ึงในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีไดส้รุปรวบรวมความหมาย และสาระส าคญัท่ีเก่ียวขอ้ง สรุปได้
ดงัน้ี 
 Daniel E. Hebding and Leonard Glick (1976, p. 88) ให้ความหมายของค าวา่บทบาท คือ รูปแบบ
พฤติกรรมท่ีถูกคาดหวงัจากสมาชิกกลุ่มในสังคม ซ่ึงสอดคลอ้งกบั John M. Cohen and Norman T.  
Uphoff (1981, p. 35) ซ่ึงไดก้ล่าวว่า บทบาทเป็นพฤติกรรมท่ีถูกคาดหวงัโดยคนในสังคมท่ีไดก้ าหนด
รูปแบบพฤติกรรมไวใ้ห้กบับุคคลท่ีด ารงต าแหน่งตามบทบาทท่ีเหมาะสม จากการเรียนรู้ในกระบวนการ
จดัระเบียบทางสังคม 

Popenoe David (1977, p. 88) ให้ความหมายของค าวา่บทบาท ไว ้2 ประการไดแ้ก่ ประการแรก 
บทบาทคือการกระท าของบุคคลท่ีพยายามจะตอบสนองต่อสถานการณ์ทางสังคม ส่วนประการท่ีสอง 
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บทบาทคือ การกระท าของบุคคลท่ีพยายามจะตอบสนองต่อสถานการณ์ทางสังคม ส่วนประการท่ีสอง
บทบาทคือ พฤติกรรมของบุคคลท่ีถูกคาดหวงัจากกลุ่มสังคมซ่ึงมีความเก่ียวขอ้งในต าแหน่งทางสังคม
ซ่ึงเรียกวา่ สถานะทางสังคม 

ไพบูลย ์ช่างเรียน (2516, หนา้ 27) กล่าววา่ หากพิจารณาจากความหมายของบทบาทแลว้เห็น
วา่มี 2 นยั คือ นยัแรกพิจารณาจากโครงสร้างสังคมบทบาท หมายถึง ต าแหน่งทางสังคมท่ีมีช่ือเรียก
ต่างๆซ่ึงแสดงโดยคุณสมบติัและกิจกรรมของบุคคลท่ีครองต าแหน่งนั้นและอีกนยัหน่ึงพิจารณาจาก
การแสดงบทบาทหรือการปะทะสังสรรค์ทางสังคมบทบาท จึงหมายถึงผลสืบเน่ืองจากการปะทะ
สังสรรคน์ั้น 
 อานนท ์อาภาภิรม (2518, หน้า 32) ให้ความหมายของค าวา่ บทบาท คือรูปการท่ีเคล่ือนไหว 
หรือรูปการทางพฤติกรรมของต าแหน่งซ่ึงบทบาทมีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ 
 สุชา จันทร์เอม (2520, หน้า 46) ให้ความหมายบทบาทไวว้่า บทบาทเป็นส่ิงท่ีบุคคลใน
สถานภาพต่างๆพึงกระท า กล่าวคือเม่ือสังคมไดก้ าหนดสิทธิและหน้าท่ีให้สถานภาพใดๆแลว้ บุคคล
ในสถานภาพนั้นๆจะตอ้งปฏิบติัตามหนา้ท่ีท่ีไดก้ าหนดไวด้ว้ย 
 สิทธิโชค วรานุสันติกุล (2524, หน้า 138) ให้ความหมายของค าว่า บทบาท หมายถึงพฤติกรรม
ของบุคคลท่ีด ารงในต าแหน่ง หรือสถานภาพนั้นๆซ่ึงสอดคลอ้งกบัศกัด์ิไทย สุรกิจบวร (2545, หนา้ 111) 
ท่ีใหท้ศันะวา่ บทบาท คือ การกระท าหรือพฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่มท่ีด ารงต าแหน่งหรือสถานภาพ
นั้นๆซ่ึงมีสิทธิและหนา้ท่ีตามสถานภาพ โดยบุคคลนั้นๆจะถูกคาดหวงัจากสังคมหรือตามลกัษณะของ
การรับรู้บทบาท 
 ณรงค ์เส็งประชา (2524, หนา้ 73) ใหค้วามหมายของค าวา่ บทบาท คือพฤติกรรมท่ีปฏิบติัตาม
สถานภาพเม่ือคนมีสถานภาพทางสังคม แต่ละคนจะมีการปฏิบติัตามสถานภาพของตนแตกต่างกนัซ่ึง
คือบทบาท นอกจากบทบาทมีความเก่ียวข้องในสถานภาพแล้ว บทบาทของสมาชิกในสังคม                         
ยงัเก่ียวขอ้งกบัสิทธิ หน้าท่ีท่ีตนเองไดผู้กพนักบัสังคม ซ่ึงจะมีมากหรือน้อยนั้นข้ึนอยู่กบับุคคลและ
สภาพของสังคมท่ีบุคคลมีส่วนร่วม 
 ชุดา จิตพิทกัษ ์ (2528, หนา้ 61) มีความเห็นวา่บทบาทสามารถพิจารณาได ้ 2 ความหมายคือ
ความหมายแรก หากพิจารณาจากโครงสร้างทางสังคมบทบาท หมายถึง ต าแหน่งทางสังคมท่ีมีช่ือเรียก
แตกต่างกนัโดยข้ึนอยูก่บัคุณสมบติัและกิจกรรมของบุคคลท่ีครองต าแหน่งนั้น ส่วนความหมายท่ีหาก
พิจารณาจากการกระท าต่อกนัหรือปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม บทบาทหมายถึงผลสืบเน่ืองท่ีมีแบบแผนของ
การกระท าระหวา่งกนัของบุคคลท่ีอยูใ่นสถานภาพการปฎิสัมพนัธ์นั้น 



13 
 

 งามพิศ สัตยส์งวน (2532, หนา้ 101) ใหท้ศันะวา่บทบาท คือพฤติกรรมท่ีคาดหวงัจากผูท่ี้อยูใ่น
สถานภาพต่างๆหรือในฐานะท่ีครองต าแหน่งต่างๆอยู่ ว่าจะตอ้งตนปฏิบติัอย่างไร ซ่ึงบทบาทนั้นถูก
คาดหวงัจากกลุ่มคนหรือสังคมเพื่อท าให้คู่สัมพนัธ์มีการกระท าร่วมกันทางสังคมได้และสามารถ
คาดการณ์พฤติกรรมท่ีจะเกิดข้ึนได ้
 สุพตัรา สุภาพ (2540, หน้า30) ให้ความหมายของค าว่าบทบาท คือการปฏิบติัตามสิทธิและ
หนา้ท่ีตามสถานภาพของตนท่ีมีอยู ่ในแต่ละบุคคลมีบทบาทหลายอยา่งในการอยูร่่วมกนั ซ่ึงในแต่ละ
บทบาทท่ีแสดงออกนั้นย่อมสะท้อนให้เห็นถึงวิถีทางในการอยู่ร่วมกันในสังคม ซ่ึงจะช่วยให้คน                    
มีระเบียบในการอยูร่่วมกนั 
 พทัยา สายหู (2540, หนา้ 58) กล่าววา่ สถานภาพยอ่มมาควบคู่กบับทบาทเสมอ ดงันั้นบทบาท
คือหน้าท่ีประจ าสถานภาพหรือต าแหน่งนั้นๆ เฉกเช่นเหมือนตวัละครท่ีก าหนดให้เล่นเป็นตวัอะไร                 
ก็ตอ้งไดรั้บบทนั้นตามมาดว้ย 
 ราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 (2556, หนา้ 648-649) ให้ความหมายของค าวา่ บทบาท คือ การ
ท าตามหน้าท่ีท่ีไดก้ าหนดไว ้เช่น บทบาทของพ่อ แม่ บทบาทของครูซ่ึงสอดคล้องกบัอุทยั หิรัญโต 
(2519, หนา้ 120) กล่าววา่ บทบาท คือการปฏิบติัตามหนา้ท่ี หรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกของบุคคล โดยมี
การคาดหวงัจากสมาชิกกลุ่ม 
 จากความหมายของบทบาทจึงสรุปไดว้า่ บทบาท คือแบบแผน พฤติกรรม หรือการกระท าต่าง ๆ
ของบุคคลท่ีด ารงต าแหน่งหรือมีสถานภาพนั้นๆท่ีสังคม กลุ่ม หรือองคก์รไดค้าดหวงั หรือไดก้ าหนด
ไว ้ซ่ึงบุคคลเหล่านั้นมีอ านาจหน้าท่ี และสิทธิตามตามฐานะ หรือต าแหน่งท่ีทางสังคมตอ้งการให ้                  
ผูด้  ารงต าแหน่งยึดถือเป็นแนวในการปฏิบติังาน ซ่ึงในแต่ละบุคคลยอ่มมีบทบาทหลายอยา่งในการอยู่
ร่วมกนั ซ่ึงในแต่ละบทบาทท่ีแสดงออกนั้นย่อมสะทอ้นให้เห็นถึงวิถีทางในการอยู่ร่วมกนัในสังคม                      
ซ่ึงจะช่วยใหค้นมีระเบียบในการอยูร่่วมกนั 

2.1.2 หลกัการ 
Ralph Linton, 1936 (อา้งถึงใน สงวน สุทธิเลิศอรุณ, 2522, หนา้ 35) กล่าววา่ บทบาทมกัจะมา

ควบคู่กบัต าแหน่งเสมอ เพราะวา่ทุกๆต าแหน่งจะตอ้งมีบทบาทก ากบั การท่ีบุคคลจะแสดงบทบาทไดดี้
หรือไม่ข้ึนอยู่กบัวฒันธรรมประเพณีและความปรารถนาของสังคมท่ีเก่ียวขอ้ง ลักษณะเฉพาะของ
สังคม บุคลิกภาพและความจ าเป็นของบุคคล 
 David K. Berlo (1966, p. 153) ใหแ้นวความคิดเก่ียวกบัลกัษณะของบทบาท 3 ลกัษณะ คือ 

 1. บทบาทท่ีถูกก าหนดไว ้(Role Prescriptions) คือ บทบาทท่ีก าหนดไวเ้ป็นระเบียบอยา่ง
ชดัเจนวา่บุคคลท่ีอยูใ่นบทบาทนั้นจะตอ้งท าอะไรบา้ง 
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 2. บทบาทท่ีกระท าจริง (Role Descriptions) คือ บทบาทท่ีบุคคลไดก้ระท าจริงเม่ืออยูใ่น
บทบาทนั้นๆ 
 3. บทบาทท่ีถูกคาดหวงั (Role Expectations) คือ บทบาทท่ีถูกคาดหวงัโดยผูอ่ื้นวา่บุคคลท่ีอยู่
ในบทบาทนั้นๆควรจะกระท าอยา่งไร 
 Leonard Broom and Philip Selznick (1977, p. 35) ไดใ้ห้ความหมายของบทบาท สอดคลอ้ง
กบั David K. Berlo ซ่ึงมี 3 ลกัษณะดงัน้ี 
 1. บทบาทท่ีก าหนดไวห้รือบทบาทตามอุดมคติ (The Socially Prescribed or Ideal Role) เป็น
บทบาทท่ีก าหนดสิทธิและหนา้ท่ีของต าแหน่งทางสังคมไว ้
 2. บทบาทท่ีควรกระท า (The Perceived Role) เป็นบทบาทท่ีแต่ละบุคคลเช่ือวา่ควรกระท าใน
หน้าท่ีต าแหน่งนั้นๆซ่ึงอาจไม่ตรงตามบทบาทท่ีก าหนดไวไ้ม่ตรงตามอุดมคติทุกประการและอาจ
แตกต่างกนัไปในแต่ละบุคคลก็ได ้
 3. บทบาทท่ีกระท าจริง (The Performed Role) เป็นบทบาทท่ีแต่ละบุคคลไดก้ระท าไปจริงตาม
ความเช่ือความคาดหวงัตลอดจนความกดดนัและโอกาสท่ีจะกระท าในแต่ละสังคมในช่วงระยะเวลาหน่ึง  
 นอกจากน้ีสงวน สุทธิเลิศอรุณ  (2522, หนา้ 39) กล่าววา่บุคคลยอ่มแสดงบทบาทตามนยัสิทธิ
และหนา้ท่ี ตามสถานภาพ การแสดงบทบาท มี 3 ลกัษณะ ดงัน้ี 

1. บทบาทตามความคาดหวงั (Expected Role) คือบทบาทท่ีตอ้งแสดงตามความคาดหวงัของ
บุคคลอ่ืน เช่น บทบาทของนกัเรียนตามความคาดหวงัของครู 

2. บทบาทตามลกัษณะการรับรู้ (Perceived Role) คือ บทบาทท่ีเจา้ของสถานภาพรับรู้ว่า
ตนเองตอ้งแสดงบทบาทอยา่งไร เช่น ครูคาดหวงัวา่ตวัครูเองควรแสดงพฤติกรรมอยา่งไร 

3. บทบาทท่ีแสดงจริง (Actual Role) คือบทบาทท่ีเจา้ของสถานภาพแสดงจริง ซ่ึงอาจจะเป็น
บทบาทท่ีสังคมไดค้าดหวงั หรือบทบาทท่ีตนเองไดค้าดหวงั หรืออาจจะไม่เป็นบทบาทตามท่ีสังคม
คาดหวงัและตนเองคาดหวงั 
 ส่วนฑิตยา สุวรรณะชฎ (2527, หน้า 4) แสดงความเห็นเก่ียวกบับทบาทไวว้า่ บทบาทเป็น
ลกัษณะของพฤติกรรมท่ีถูกก าหนดโดยฐานะต าแหน่งโดยไดแ้บ่งบทบาทออกเป็น 2 ลกัษณะไดแ้ก่            
1) บทบาทตามอุดมคติ (Ideal Role) เป็นบทบาทท่ีผูด้  ารงต าแหน่งทางสังคมตอ้งยึดปฏิบติั และ 2)
บทบาทท่ีปฏิบติัจริง (Actual Role) ซ่ึงเป็นบทบาทท่ีผูด้  ารงต าแหน่งทางสังคมจะตอ้งปฏิบติัจริง                     
ซ่ึงกล่าววา่บทบาทท่ีปฏิบติัจริงน้ีเป็นผลรวมของ 
 1. บทบาทตามอุดมคติ 
 2. บุคลิกภาพของผูด้  ารงฐานะต าแหน่ง 
 3. อารมณ์ขณะแสดงบทบาทและอุปกรณ์ของผูด้  ารงต าแหน่งท่ีมีอยู ่



15 
 

 4. ปฏิกิริยาของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง  

 นอกจากน้ีสงวนศรี วรัิชชยั (2527, หนา้ 23-24) กล่าววา่บทบาทมี 5 ลกัษณะดงัน้ี 
 1. บทบาทตามท่ีก าหนดหมายถึงบทบาทท่ีสังคมกลุ่มหรือองคก์ารไดก้ าหนดไวว้า่เป็นรูปแบบ
ของพฤติกรรมประจ าต าแหน่งต่างๆท่ีอยูใ่นสังคมกลุ่มหรือองคก์รนั้นๆ 
 2. บทบาทท่ีผูอ่ื้นคาดหวงัหมายถึงบทบาทหรือรูปแบบของพฤติกรรมท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งมีความ
คาดหวงัในผูท่ี้ด ารงต าแหน่งนั้นจะถือปฏิบติั 
 3. บทบาทตามความคิดของผูอ้ยูใ่นต าแหน่งหมายถึงรูปแบบของพฤติกรรมท่ีผูอ้ยูใ่นต าแหน่ง
นั้นมีความคิดและเช่ือวา่ตนมีบทบาทในต าแหน่งท่ีด ารงอยู ่
 4. บทบาทท่ีปฏิบติัจริงหมายถึงรูปแบบพฤติกรรมท่ีผูอ้ยู่ในต าแหน่งมีการปฏิบติัหรือแสดง
ออกมาใหเ้ห็นซ่ึงเป็นพฤติกรรมท่ีมีความสอดคลอ้งกบับทบาทตามความคิดของผูอ้ยูใ่นต าแหน่ง 
 5. บทบาทท่ีผูอ่ื้นรับรู้หมายถึงรูปแบบพฤติกรรมท่ีผูอ่ื้นรับทราบจากการปฏิบติั 
 พวงเพชร สุรัตนกวีกุล (2542, หนา้ 65) และจ านง อดิวฒันสิทธ์ิ และคณะ (2540, หนา้ 37-38) 
ไดแ้บ่งลกัษณะของบทบาทไวด้งัน้ี 
 1. บทบาทในอุดมคติ (Ideal Role) เป็นบทบาทท่ีถูกก าหนดไวเ้ป็นกฎหมาย หรือตามความ
คาดหวงัของบุคคลในสังคม เป็นแบบฉบบัสมบูรณ์ท่ีผูมี้สถานภาพนั้นพึงกระท า แต่อาจไม่มีใคร                  
ท าตามนั้นได ้
 2. บทบาทตามท่ีบุคคลเขา้ใจหรือรับรู้ (Perceived Role) เป็นบทบาทท่ีบุคคลนั้นๆควรคิดว่า
ตนเองตอ้งปฏิบติัตนอย่างไร ซ่ึงข้ึนอยู่กบัทศันคติ ค่านิยม บุคลิกภาพ และประสบการณ์ของแต่ละ
บุคคลดว้ย 
 3. บทบาท่ีแสดงออกจริง (Actual Enacted Role) เป็นบทบาทท่ีบุคคลนั้นๆมีการปฏิบติัจริงตาม
บทบาทท่ีไดรั้บ แต่ข้ึนอยูก่บัสถานการณ์นั้นๆ ดว้ย จึงท าใหก้ารแสดงบทบาทแตกต่างกนัออกไป 

2.1.3 ความคาดหวงัในบทบาทและความขัดแย้งในบทบาท 
 โดยทัว่ไปบุคคลแต่ละคนย่อมมีสถานภาพ  และบทบาทหลายอย่างในการอยู่ร่วมกนั เช่น                  
ถา้อยู่ในครอบครัวมีสถานภาพเป็นลูก แต่เม่ืออยู่ในท่ีท างานมีสถานภาพเป็นผูบ้งัคบับญัชา เป็นตน้                     
ซ่ึงแต่ละคนตอ้งแสดงบทบาทของตนเองไปตามสถานภาพนั้นๆ ซ่ึงในบางคร้ังการแสดงบทบาทนั้น
อาจก่อใหเ้กิดความคาดหวงั หรือความขดัแยง้จากตวัเราหรือผูอ่ื้นข้ึนได ้
 ความคาดหวงัในบทบาทจากตวับุคคลท่ีมีสถานภาพ หรือด ารงต าแหน่งๆนั้น เป็นส่ิงท่ีสมาชิก
กลุ่มหรือสังคมรับรู้หรือไดต้ั้งความหวงัไว ้ดงันั้นตวับุคคลจะตอ้งแสดงบทบาทตามความเหมาะสม ถา้
บทบาทท่ีแสดงออกมานั้นมีความสอดคล้องกบัความต้องการหรือความคาดหวงัจากคนส่วนใหญ่ 



16 
 

บุคคลนั้ นย่อมได้รับความช่ืนชอบ แต่ถ้าพฤติกรรมท่ีแสดงออกมานั้ นขัดแย้งหรือไม่ตรงตาม                        
ความคาดหวงัจากคนส่วนใหญ่บุคคลนั้นก็จะไม่ไดรั้บการสนบัสนุนอีก 
 ความขดัแยง้ของบทบาท บุคคลโดยทัว่ไปมกัมีบทบาทหลายๆอยา่งในการอยูร่่วมกนัในสังคม 
บางคร้ังอาจจะมีความขัดแยง้กันจนเกิดความตรึงเครียดและวิตกกังวลได้ ซ่ึงสาเหตุอาจเกิดจาก                      
ตวับุคคลไม่เข้าใจในบทบาทของตนเองอย่างชัดเจนหรือการับรู้บทบาทท่ีแตกต่างจากผูอ่ื้น เช่น 
นกัเรียนบางคนไดรั้บการยอมรับจากคนในครอบครัว หรือเพื่อนบา้น แต่เม่ือเขา้มาอยู่ในกลุ่มเพื่อนท่ี
โรงเรียน ยงัมีการแสดงบทบาทเหมือนท่ีบา้น ซ่ึงการแสดงพฤติกรรมนั้นกลุ่มเพื่อนในชั้นเรียนอาจจะ
ไม่ยอมรับก็ได ้ท าใหเ้กิดความขดัแยง้ข้ึน ดงันั้น ความขดัแยง้จะเกิดข้ึนในลกัษณะต่างๆ ดงัน้ี 
 1. การรับรู้ความคาดหวงัในบทบาทท่ีไม่ชดัเจน ซ่ึงเกิดจากตวับุคคลไม่รู้วา่ตวัเองควรจะท าตวั
หรือแสดงบทบาทอย่างไรจึงจะเหมาะสม จากผลการวิจยัของ Steiner และ Doll พบว่าในการให้กลุ่ม
ท างานแกปั้ญหาอยา่งหน่ึงนั้น หากสมาชิกกลุ่มรับรู้และเขา้ใจบทบาทของตนเองถูกตอ้ง งานของกลุ่มก็
จะไปดว้ยดี แต่ถา้หากสมาชิกกลุ่มรับรู้และเขา้ใจบทบาทไม่ชดัเจน งานของกลุ่มก็จะมีประสิทธินอ้ยลง  
 2. ความเห็นไม่ตรงกนัระหวา่งผูท่ี้มีบทบาทเก่ียวขอ้งกนั ซ่ึงเกิดจากความไม่ชดัเจนของการ
รับรู้ระหวา่งบทบาทของตนเองและผูอ่ื้น เช่น ในโรงเรียนมีผูแ้สดงบทบาทท่ีมีความสัมพนัธ์กนัไดแ้ก่ 
ครูใหญ่ ครูน้อย คนงาน และนักเรียน ในการวิจยัพบว่า ครูท่ีมีประสิทธิภาพสูงจะรับรู้บทบาทของ
ตนเองชัดเจนตรงกนักบัผูบ้ริหารโรงเรียน ในทางตรงกนัขา้มครูท่ีมีประสิทธิภาพต ่าจะมีการรับรู้ท่ี                
ไม่ชดัเจนจากความคาดหวงัในบทบาทของตนเองและผูอ่ื้น จึงท าใหป้ระสิทธิภาพในการท างานต ่า 
 3. การขัดกันระหว่างการรับรู้ของตนเองกับความคาดหวงัของผูอ่ื้น จากงานวิจัยของ 
Komarovski พบว่านักศึกษาหญิงในมหาวิทยาลยัแห่งนิวยอร์คท่ีเรียนหนังสือเก่ง รู้สึกขดัแยง้ใน
บทบาทของตวัเองในเร่ืองวชิาชีพท่ีตนเองสนใจ และเร่ืองความรักกบัการแต่งงาน เพราะมีความรู้สึกวา่
ผูช้ายไม่ชอบ จึงแสร้งท าเป็นไม่เป็น เพื่อให้ผูช้ายเขา้มาช่วย (Crutchfield Kretch and Ballachy, 1962 
อา้งถึงในศกัด์ิไทย สุรกิจบวร, 2545, หนา้ 111-112) 

2.1.4 ความส าคัญของบทบาท 
 1. ท าใหเ้กิดการแบ่งหนา้ท่ีระหวา่งสมาชิกตามความถนดัและความสามารถ 
 2. ท าใหส้มาชิกในสังคมรู้ถึงฐานะและความรับผดิชอบของตนเอง 
 3. ท าใหส้ังคมมีความเป็นระเบียบสมาชิกในสังคมปฏิบติัตามหนา้ท่ีของตนไม่กา้วก่ายกนั 
 4. ท าให้สมาชิกแต่ละคนรู้จกัหน้าท่ีและความรับผิดชอบของตนตามสถานภาพและบทบาท
(Crutchfield Kretch and Ballachy, 1962 อา้งถึงในศกัด์ิไทย สุรกิจบวร, 2545, หนา้ 112) 

http://ece.pkru.ac.th/early/web_std/Untitled-8.html
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จากแนวคิดบทบาทดงักล่าว สรุปไดว้่า บทบาทคือลกัษณะของพฤติกรรมท่ีถูกก าหนดโดย
ฐานะต าแหน่ง บุคคลสามารถแสดงบทบาทตามสิทธิและหน้าท่ี ตามสถานภาพ ซ่ึงสามารถแบ่ง
บทบาทออกเป็น 3 ลกัษณะ ดงัน้ี 

1. บทบาทในอุดมคติหรือบทบาทท่ีถูกก าหนดไว ้เป็นบทบาทท่ีก าหนดสิทธิและหนา้ท่ีของ
ต าแหน่งสังคมไวอ้ยา่งชดัเจน วา่บุคคลนั้นตอ้งยดึถือปฏิบติั 

2. บทบาทท่ีถูกคาดหวงัเป็นบทบาทท่ีถูกคาดหวงัจากบุคคลอ่ืน โดยคาดหวงัวา่บุคคลท่ีอยูใ่น
บทบาทนั้นควรปฏิบติัตนอยา่งไร 

3. บทบาทท่ีกระท าจริงเป็นบทบาทท่ีบุคคลปฏิบติัจริงตามบทบาทท่ีตนไดรั้บ 
 

2.2 แนวคิดการพฒันาชุมชน (Community Development) 
 แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาชุมชนไดมี้การประกาศใชแ้ผนบูรณชนบท เม่ือวนัท่ี 1 เมษายน 2485 
ริเร่ิมข้ึนโดยกระทรวงมหาดไทย โดยมีจุดประสงค์เพื่อให้ประชาชนไดมี้ท่ีท ากินและมีการครองชีพท่ีดี 
แต่ด าเนินการโครงการไปได ้2 ปี ก็หยุดชะงกัลงเน่ืองจากโครงการเน้นเพียงการพฒันาดา้นวตัถุเป็น
หลกั ประกอบกบัเกิดสงครามมหาเอเชียบูรพา ต่อมาไดมี้การฟ้ืนฟูโครงการบูรณชนบทอีกคร้ังโดยใน
แผนงานไดก้ าหนดให้มีกรรมการทุกทอ้งถ่ิน แต่ในปี 2496 ก็หยุดด าเนินการโครงการเพราะไม่ไดรั้บ
การสนบัสนุนทางดา้นการเงิน จนในท่ีสุดในปี พ.ศ. 2502 สหประชาชาติไดจ้ดัให้มีการประชุมสัมมนา
นกับริหารการพฒันาทอ้งถ่ินข้ึนในประเทศไทยจึงท าใหเ้กิดกรมการพฒันาข้ึนในปี พ.ศ. 2505 และไดมี้
ส านกังานเร่งรัดพฒันาชนบทข้ึนตามล าดบั (วรวฒิุ โรมรัตนพนัธ์, 2554, หนา้ 214-215) 
 การพฒันาชุมชน เป็นยุทธศาสตร์ท่ีประเทศพฒันาได้น าวิธีการมาใช้จนประสบความส าเร็จ 
และประเทศก าลังพัฒนาก็ได้น ามาใช้ เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศให้มีความ
เจริญก้าวหน้า การพฒันาชุมชนเป็นวิธีการท่ีรัฐพยายามใช้เป็นเคร่ืองมือในการกระตุ้นเตือนให้
ประชาชนต่ืนตัวและให้ความร่วมมือกับรัฐบาลในการพฒันาประเทศ ซ่ึงได้มีนักวิชาการได้ให้
ความหมายของการพฒันาชุมชนไวด้งัน้ี 

  2.2.1 ความหมาย 
  Arthur Dunham (1958, p. 6) กล่าววา่ การพฒันาชุมชนคือ การร่วมมือระหวา่งประชาชนใน
ชุมชนเพื่อช่วยกันปรับปรุงสภาพความเป็นอยู่ของชุมชนให้มีความเป็นปึกแผ่น ซ่ึงจะต้องอาศัย                   
ความร่วมแรงร่วมใจกันของคนในชุมชนในการช่วยตนเอง และช่วยกันด าเนินงาน แต่ก็ยงัได้รับ                  
การช่วยเหลือจากหน่วยงานหรือองคก์รอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

  Peter Du Sautoy (1962, p. 1) ให้ความหมายของค าวา่ การพฒันาชุมชนคือ กรรมวิธีท่ีใชใ้น
การสร้างความเจริญให้กบัชุมชน ประกอบดว้ย การให้ชุมชนช่วยเหลือตนเอง การตอบสนองต่อความ
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ตอ้งการท่ีแทจ้ริงของประชาชน รวมถึงการพิจารณาลกัษณะสังคม วฒันธรรม ประเพณี และลกัษณะ
อ่ืนๆของชุมชน 
 อมร รักษาสัตย ์และ ขตัติยา กรรณสูตร (2508,  หนา้ 734) ให้ความหมายของค าวา่ การพฒันา
ชุมชน หมายถึง การส่งเสริมให้ชุมชนมีความเจริญกา้วหน้าในด้านเศรษฐกิจ และสังคม โดยการน า
ทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชนมาก่อให้เกิดประโยชน์ในการปรับสภาพความเป็นอยูข่องชุมชนให้มีสภาพ             
ท่ีดีข้ึน 

  สุวทิย ์ยิง่วรพนัธ์ุ (2509, หนา้ 57) ใหค้วามหมายของค าวา่ การพฒันาชุมชน ไวด้งัน้ี 
1. การพฒันาชุมชนเป็นการปรับปรุง ส่งเสริมใหชุ้มชนมีววิฒันาการท่ีดีข้ึน 
2.  การพฒันาชุมชนเป็นการส่งเสริมให้ชุมชนเจริญข้ึนทั้ งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และ

วฒันธรรม 
3.  การพฒันาชุมชนเป็นการพฒันาทางดา้นจิตใจและดา้นวตัถุ  

3.1  การพฒันาทางดา้นจิตใจ  คือ การอบรมและมุ่งให้การศึกษาแก่ประชาชนตามโรงเรียน 
มหาวทิยาลยัตามโครงการของกระทรวงศึกษาธิการ และการศึกษานอกระบบโรงเรียนใหมี้การศึกษาท่ีดี 

3.2  การพฒันาดา้นวตัถุ คือ การส่งเสริมใหชุ้มชนเกิดการเปล่ียนแปลงใหมี้ความเจริญข้ึน 
4.  การพฒันาชุมชนคือ กระบวนการท่ีส่งเสริมให้ประชาชนมีความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน โดยการมี

ส่วนร่วมและการริเร่ิมของประชาชน 
 พฒัน์ บุณยรัตพนัธ์ (2515, หน้า 1) ให้ความหมายของค าว่า การพฒันาชุมชน หมายถึง
ขบวนการท่ีรัฐบาลน ามาใช้เพื่อเป็นการกระตุน้เตือนย ัว่ยุและส่งเสริมประชาชนให้เกิดความคิดริเร่ิม 
โดยประชาชนมีส่วนร่วมในการปรับปรุงชุมชนของตนเอง อีกทั้งส่งเสริมชุมชนให้เจริญก้าวหน้า                 
ทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย 
 กรมการพฒันาชุมชนของประเทศไทย 2527 (อ้างถึงใน สนธยา พลศรี , 2545, หน้า 49)                   
ให้ความหมายของค าว่า การพฒันาชุมชน หมายถึง การพฒันาความรู้ ความสามารถของประชาชน
เพื่อใหป้ระชาชนมีความเช่ือมัน่ในการพึ่งตนเอง และช่วยเหลือบุคคลอ่ืนและชุมชนให้มีคุณภาพชีวิตท่ี
ดีข้ึนได ้โดยการร่วมมือกนัระหวา่งรัฐบาลและประชาชน 
 นิรันดร์ จงวุฒิเวศย ์(2527, หนา้ 180) ให้ความหมายของค าวา่ การพฒันาชุมชนคือ ความเพียร
พยายามร่วมกนัของประชาชนเพื่อพฒันาขีดความสามารถของประชาชนในการเขา้มามีส่วนร่วมการ
ก าหนดวถีิชีวติของตนเอง และการผนึกก าลงัของประชาชนในการท ากิจกรรมร่วมกนั 
 Allison Tan (2009, p. 6) ใหค้วามหมายของค าวา่ การพฒันาชุมชน คือกิจกรรมของโครงสร้าง
ทางสังคมเพื่อตอบสนองความตอ้งการของสังคมและมีการมอบอ านาจให้แก่กลุ่มคนท่ีเป็นตวัแทนของ
ชุมชนเขา้มาพฒันาชุมชน 
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 Jerry W. Robinson and Gary P. Green (2011, p. 13) ใหค้วามหมายของค าวา่ การพฒันาชุมชน 
คือ สมาชิกในชุมชนนั้นๆมีส่วนช่วยกนัพฒันาชุมชนทั้งทางดา้นสังคม วฒันธรรม เศรษฐกิจและสภาพ
ส่ิงแวดลอ้มใหดี้ข้ึน  
 Mark  A. Brennan, Jeffrey C. Birdger and Theodore R. Alter. (2013, Introduction) ให้ความหมาย
ของค าวา่ การพฒันาชุมชน คือการส่งเสริมชุมชนใหเ้กิดการปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงมีหลกัการต่อไปน้ี 
 1. ส่งเสริมกิจกรรมและการมีส่วนร่วมของประชาชนเพื่อให้สมาชิกในชุมชนทุกคนไดมี้ส่วน
ในการตดัสินใจร่วมกนั 
 2. ให้สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้และเขา้ใจเก่ียวกบัปัญหาของชุมชน ในดา้น
เศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม การเมือง จิตวทิยา และผลกระทบอ่ืนๆของชุมชน 
 3. ชุมชนนั้นมีความหลากหลายทางวฒันธรรม ดงันั้นในขบวนการพฒันาชุมชนจึงเป็นการ
ส่งเสริมและใหโ้อกาสแก่สมาชิกในชุมชนท่ีดอ้ยโอกาส 
 4. ส่งเสริมให้สมาชิกในชุมชนเรียนรู้การปฏิบติังานในชุมชนเพื่อเสริมสร้างความสามารถใน
การเป็นผูน้ า 
 5. เพื่อเป็นแนวทางท่ีจะท าให้ชุมชนมีการพฒันาในดา้นคุณภาพชีวิตและท าให้ชุมชนมีความ
อยา่งย ัง่ยนืในระยะยาว  
 วรวุฒิ โรมรัตนพนัธ์ (2554, หน้า 212) ให้ค  าจ  ากดัความของค าว่า การพฒันาชุมชน หมายถึง 
ขบวนการท่ีก าหนดข้ึนเพื่อส่งเสริมความเป็นอยูข่องชุมชนส่วนรวมให้ดีข้ึนทุกรูปแบบ โดยการมีส่วน
ร่วมของประชาชนซ่ึงกระท าดว้ยความสมคัรใจ 
 ระเบียบกรุงเทพมหานครว่าดว้ยชุมชนและกรรมการชุมชน พ.ศ. 2555 (2556, หน้า 1) ให้
ความหมายของค าว่า การพฒันาชุมชน คือการด าเนินการอย่างมีแบบแผน เพื่อก่อให้ชุมชนเกิดการ
เปล่ียนไปในทางท่ีดีข้ึน ทั้งทางด้านกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดล้อม อนามยัและจิตใจ โดยมี
ประชาชนเป็นศูนยก์ลาง และมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน 
 จีรพรรณ กาญจนะจิตรา (2556, หนา้ 9) กล่าววา่ การพฒันาชุมชน คือการเปล่ียนแปลงชุมชน
ให้มีความเจริญและดีข้ึน โดยจะตอ้งพฒันาคน กลุ่มชน ส่ิงแวดล้อมทางวตัถุ หรือสาธารณะสมบติั                 
อีกทั้งพฒันาทางดา้นเศรษฐกิจ และสังคม เพื่อใหค้นในชุมชนมีความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน   
 จึงสรุปได้ว่า การพฒันาชุมชน หมายถึง ขบวนการท่ีชุมชนได้ก าหนดข้ึน โดยอาศยัความ
ร่วมมือจากประชาชนในชุมชนเพื่อใหมี้ส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน อีกทั้งเป็นขบวนการท่ีช่วยพฒันา
ความรู้ ความสามารถของประชาชน เพื่อให้ประชาชนไดรู้้จกัช่วยเหลือตนเอง และช่วยเหลือบุคคลอ่ืน
และชุมชนได ้โดยภาครัฐจะช่วยกระตุน้เตือนย ัว่ยุและส่งเสริมประชาชนให้เกิดความคิดริเร่ิมในการ
ปรับปรุง เปล่ียนแปลงชุมชนใหมี้ความเจริญทั้งทางกายภาพ ดา้นเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรม  
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2.2.2 ปรัชญาของการพฒันาชุมชน 
 สนธยา พลศรี (2545, หน้า 43-44) กล่าวว่า ปรัชญาของการพฒันาชุมชนมาจากหลกัการ
เก่ียวกบัธรรมชาติของมนุษยท่ี์มีความแตกต่างกนัในแต่ละดา้น จึงส่งผลให้มนุษยแ์ต่ละคนเกิดความ              
ไม่เท่าเทียมกนั แต่ส าหรับในความเป็นจริงมนุษยทุ์กคนมีสิทธิและความเสมอภาคในการแสดงความรู้ 
ความสามารถ ความกา้วหน้าหรือการประกอบกิจกรรมต่างๆ ท่ีเท่าเทียมกนั แต่โอกาสนั้น ข้ึนอยู่กบั
สภาวะธรรมชาติ และสภาวะกายภาพของมนุษยแ์ต่ละคน ดงันั้น มนุษยทุ์กคนจึงไม่มีสิทธิและความ
เสมอภาคท่ีจะประสบความส าเร็จในชีวติอยา่งเท่าเทียมกนั 

 ดงันั้น ปรัชญาของการพฒันาชุมชนจึงมุ่งเน้นการพฒันาศกัยภาพและโอกาสในการท าให้
มนุษยป์ระสบความส าเร็จในชีวติ มี 5 ประการ คือ 

1.  บุคคลแต่ละคนมีความส าคญั บุคคลแต่ละบุคคลย่อมมีความแตกต่างกนั แต่ทุกคนมีสิทธิ                
ท่ีควรไดรั้บเกียรติ และความยติุธรรมอยา่งเท่าเทียมกนั 

2.  บุคคลแต่ละคนมีสิทธิ  เสรีภาพในการด ารงชีวิตตามความปรารถนาของตนเอง โดยไม่ถูก
บีบบงัคบัจากบุคคลอ่ืน 

3. บุคคลแต่ละคนมีศกัยภาพ หรือมีพลงัความรู้ความสามารถในดา้นต่างๆ หากบุคคลนั้นน า
ความรู้ ความสามารถท่ีตนอยูม่าใช ้จะก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อบุคคลอ่ืน และชุมชน 

4.  การพฒันาศกัยภาพของบุคคลและชุมชน เป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัยิง่ต่อชีวิตของบุคคล ชุมชน 
และสังคม ซ่ึงสามารถพฒันาโดยวธีิการใหก้ารศึกษา และการท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม 

5.  บุคคลแต่ละคนสามารถพฒันาศกัยภาพ ความรู้ ความสามารถได ้หากมีโอกาส 
จึงสรุปไดว้่า ปรัชญาการพฒันาชุมชน คือ เม่ือคนแต่ละคนไดรั้บโอกาสก็จะสามารถพฒันา

ตนเองให้มีศกัยภาพหรือความสามารถได้ ดังนั้น ในการพฒันาชุมชนจึงจ าเป็นต้องพฒันาให้คนมี
ความคิด ริเร่ิม ให้บุคคลได้รับความยุติธรรม ความมีอิสรภาพ เสรีภาพ และความเสมอภาคในการ
ด ารงชีวติ ดว้ยวธีิการใหก้ารศึกษาและการท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม 

2.2.3 แนวคิดของการพฒันาชุมชน 
 Irwin T. Sander (1958, pp. 4-5) มองวา่การพฒันาชุมชนเป็นกระบวนการ (Process) วิธีการ 
(Method) แผนงาน (Program) และขบวนการ (Movement) ซ่ึงในการพฒันาชุมชนนั้นจะตอ้งมีการ
วางแผนงาน โดยก าหนดกิจกรรม โครงการต่างๆ ไวล่้วงหน้า เพื่อให้การด าเนินการนั้นบรรลุตาม
เป้าหมายท่ีวางไว ้ส่ิงส าคญัในการพฒันาชุมชนนั้นจะตอ้งตระหนกัถึงประชาชน สังคม และจิตใจ 

Thomas R. Batten  1960 (อา้งถึงใน อมร รักษาสัตย ์และ ขตัติยา กรรณสูต, 2508, หนา้ 744-
745) ให้แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาชุมชนไวว้่า การพฒันาชุมชนเป็นการท างานร่วมกนักบัประชาชน
โดยการส่งเสริมให้ประชาชนรู้จกัคิดริเร่ิม ตดัสินใจดว้ยตวัเอง และให้มีการท างานร่วมกนัตามแบบ
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ประชาธิปไตยเพื่อให้ประชาชนไดใ้ช้ความสามารถของตนเองให้มากท่ีสุด ไม่ใช่การท าให้ประชาชน 
แต่หากประชาชนยงัไม่เกิดความต้องการ ก็จะต้องหาทางกระตุ้น ให้ค  าแนะน า ให้การศึกษาและ
ฝึกอบรมการพฒันาชุมชนให้ประสบความส าเร็จนั้นไม่ไดข้ึ้นอยู่กบัดา้นวตัถุเท่านั้น แต่ยงัข้ึนอยู่กบั
ทศันคติ ทกัษะ และความรู้ความสามารถของประชาชนอีกดว้ย กล่าวคือ ประชาชนตอ้งมีการยอมรับ 
เห็นคุณค่า และใหค้วามร่วมมือในการเปล่ียนแปลงท่ีจะน าไปสู่การพฒันาชุมชนให้ดีจากระดบัหน่ึงไป
อีกระดบัหน่ึงจนท าให้ประชาชนเกิดความเช่ือมัน่ และเกิดความส านึกรับผิดชอบกบัชุมชนของตน ส่ิง
ท่ีส าคญัท่ีสุดในการพฒันาชุมชนคือ  
 1. การใหค้  าแนะน า 
 2. การใหก้ารศึกษานอกโรงเรียน 
 3. การฝึกอบรมประชาชน 
 สุกิจ จุลละนนัท์ (2508, หน้า 737-739) ให้ความเห็นแนวคิดการพฒันาชุมชนไวว้า่ การจะท า
ให้ชุมชนมีความเจริญข้ึนไดน้ั้น ประชาชนจะตอ้งมีส่วนร่วมอยา่งเต็มท่ี จะตอ้งปูพื้นฐานการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการดูแลชุมชนตนเอง ส่งเสริมให้ประชาชนรู้จกัคิด 
ริเร่ิม เพื่อสามารถหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาชุมชนของตนเองได ้นอกจากน้ีแลว้จะตอ้งกระตุน้ให้
ประชาชนเกิดความกระตือรือร้นในการเปล่ียนแปลงการด าเนินชีวิต การประกอบอาชีพท่ีเป็นอยูเ่พื่อ
ไปสู่วิธีใหม่ท่ีดีกว่า ดงันั้น การพฒันาชุมชนให้ส าเร็จทางดา้นสังคม เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง 
ข้ึนอยู่กับความต้องการและความร่วมมือร่วมใจของประชาชนในชุมชน รวมถึงการได้รับการ
สนบัสนุนและช่วยเหลือจากองคก์รต่างๆทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน 
 ไพรัตน์  เตชะรินทร์ (2524, หนา้ 13) ให้แนวคิดของการพฒันาชุมชนไวว้า่ การพฒันาชุมชนเป็น
ทั้งกระบวนการ (Process) วีธีการ  (Method) กรรมวิธีการเปล่ียนแปลง (Movement) และเป็นแผนงาน 
(Program) ดงัน้ี 
 1. การพฒันาชุมชนเป็นกระบวนการท่ีจะตอ้งท าต่อเน่ือง และมีกรรมวิธีท่ีถูกตอ้ง เพื่อก่อให้เกิด
การเปล่ียนแปลงจากระดบัหน่ึงไปสู่อีกระดบัหน่ึง ซ่ึงตอ้งอาศยัเวลาในการเปล่ียนแปลง  
 2. การพฒันาชุมชนเป็นกรรมวธีิการเปล่ียนแปลงโดยเนน้การเปล่ียนแปลงทศันคติของคน 
 3. การพฒันาชุมชนเป็นวกีารซ่ึงเป็นการร่วมมือระหวา่งประชาชนกบัรัฐบาลในการผลกัดนัให้
ชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงในทิศทางท่ีดีข้ึน โดยวิธีการดงักล่าวจะตอ้งไดรั้บการยอมรับเพื่อน าไปสู่
การเปล่ียนแปลงชุมชนอยา่งถาวร และเพื่อประโยชน์แก่ชุมชน 
 4. การพฒันาชุมชนเป็นแผนงานหรือโครงการท่ีไดจ้ดัข้ึนตามหลกัการพฒันาชุมชน โดยการน า
แผนงานหรือโครงการไปปฏิบติักบัคนในชุมชนเพื่อก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึน 
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 ส่วนจีรพรรณ กาญจนะจิตรา (2530, หน้า 22-27) ให้แนวคิดการพฒันาชุมชนไว ้4 ลกัษณะ
ไดแ้ก่  

1. การพฒันาชุมชนเป็นกรรมวิธี หมายถึงการพฒันาหรือการเปล่ียนแปลงชุมชนอยา่งมีระบบ 
และมีขั้นตอนเพื่อให้ชุมชนมีการเปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีดีข้ึน ในกรรมวิธีการพฒันาชุมชนนั้นได้
ใหค้วามส าคญัของการเปล่ียนแปลงสภาพความเป็นอยูแ่ละความสามารถของบุคคลในชุมชนในการให้
เพื่อให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาต่างๆของชุมชนตนเองตามแนวทาง
ประชาธิปไตย ในแนวคิดน้ีจึงเนน้เร่ืองการพฒันาบุคคลในดา้นสังคมและจิตใจ 

2. การพฒันาชุมชนเป็นวิธีการ หมายถึงวิธีการท่ีจะน าชุมชนไปสู่เป้าหมายท่ีได้ก าหนดไว ้                 
มีการด าเนินไปตามขั้นตอน ท าให้ภาครัฐ ภาคเอกชน หรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถเขา้มา
ประสานงานต่อจนส าเร็จได ้การพฒันาชุมชนในประเทศไทยเป็นวิธีการหรือมาตรการของรัฐท่ีช่วย
ขจดัความขดัแยง้ระหว่างประชาชนกับประชาชน และระหว่างประชาชนกับรัฐและช่วยส่งเสริม
ความสามารถในการท างานร่วมกนัแนวคิดน้ีจึงเนน้เร่ืองจุดหมายปลายทาง 

3. การพฒันาชุมชนเป็นโครงการหรือแผนงาน หมายถึงในการด าเนินงานพฒันาชุมชนต้องมี
แผนงาน และรายละเอียดต่างๆท่ีระบุถึงกิจกรรม โดยจุดเน้นของโครงการคือการบรรลุให้ประสบ
ความส าเร็จตามโครงการการนั้นๆ มากกว่าการเน้นวิธีการด าเนินงาน และตวับุคคลเหมือนอย่างเช่น
กรรมวิธีพฒันาชุมชน ซ่ึงโครงการพฒันาชุมชนจะปรากฏในรูปของแผนพฒันา เช่น แผนพฒันา 5 ปี แผน
สังคมสงเคราะห์ หรือแผนพฒันากิจกรรมในการพฒันาชุมชนนั้นมีองคป์ระกอบท่ีส าคญั 4 ประการไดแ้ก่  

3.1 การจดัโครงการตอ้งไดรั้บการวางแผนท่ีดี 
3.2 ส่งเสริมใหป้ระชาชนรู้จกัช่วยเหลือตนเองได ้
3.3 สนบัสนุนดา้นวิชาการในการอบรมให้ความรู้แก่ประชาชนและสนบัสนุนอุปกรณ์ใน

การพฒันาชุมชนใหเ้พียงพอ 
3.4 ประสานงานกบัหน่วยงานราชการ หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มาให้การสนบัสนุน ช่วยเหลือ

ชุมชน แนวคิดน้ีจึงเนน้เร่ืองกิจกรรม 
4. การพฒันาชุมชนเป็นขบวนการของการเปล่ียนแปลง หมายถึงเป็นขบวนการท่ีก่อให้เกิด

การรณรงค์ ท่ีท  าให้ท่ีประชาชนมีการเรียกร้องให้เกิดการเปล่ียนแปลงสภาพความเป็นอยู่ของชุมชน              
ท่ีประชาชนมีความไม่พอใจอย่างรุนแรงและไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการเปล่ียนแปลงชุมชนให้ดีข้ึน                 
ในแนวคิดน้ีเป็นการเปล่ียนแปลงทางจิตใจท่ีเกิดข้ึนกบัประชาชนมีความเช่ือวา่และศรัทธาแน่วแน่ว่า
การกระท าดังกล่าวนั้นเป็นการกระท าท่ีถูกต้องการพัฒนาชุมชนในทรรศนะน้ีจึงประกอบด้วย
อุดมการณ์และปรัชญา การพฒันาชุมชนจึงเป็นขบวนการท่ีสร้างให้รู้จกัคิดแนวคิดน้ีจึงเน้นเร่ือง
อุดมการณ์ของงานพฒันาชุมชน 
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 สนธยา พลศรี (2545, หนา้ 43-44) ใหแ้นวคิดการพฒันาชุมชนไวด้งัน้ี 
1.  คนเป็นทรัพยากรท่ีส าคญัมากท่ีสุดของชุมชน ชุมชนจะพฒันาหรือเส่ือมถอยข้ึนอยูก่บัคน

เป็นส าคญั ดงันั้น การพฒันาชุมชนจึงตอ้งให้ประชาชนเป็นศูนยก์ลางในการพฒันา โดยการพฒันาให้คน
มีพลงัความสามารถเพื่อจะน าความรู้มาพฒันาตนเอง และชุมชนให้มีคุณภาพท่ีดีข้ึน อีกทั้งเป็นการช่วย
ยกระดบัชุมชนจากระดบัหน่ึงไปสู่อีกระดบัหน่ึง 

2.  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาชุมชนควรเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เขา้มา                
มีส่วนร่วมและรับผิดชอบในกิจกรรมต่างๆ ตั้งแต่กระบวนการคิด การวางแผน การร่วมปฏิบติังาน                    
การร่วมประเมินผล และการร่วมรับผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึน ในทุกขั้นตอน 

3.  การช่วยเหลือตวัเองของชุมชน การพฒันาชุมชนเป็นการเสริมสร้างให้ประชาชนได้มี
ศกัยภาพและพลงัความสามารถท่ีพึ่งตนเองได ้เพื่อประชาชนจะไดช่้วยกนัพฒันาชุมชนของตวัเองได ้

4.  การใชท้รัพยากรในชุมชน การใชท้รัพยากรต่างๆท่ีมีอยูใ่นชุมชนให้เกิดประโยชน์ โดยไม่หวงั
พึ่งพาจากภายนอกชุมชน 

5.  การริเร่ิมของประชาชน การก าหนดกิจกรรม โครงการต่างๆ ประชาชนในชุมชนเป็น                     
ผูก้  าหนด ริเร่ิม จากความตอ้งการของคนในชุมชนไม่ใช่ถูกก าหนดจากบุคคลหรือหน่วยงานภายนอก 
ซ่ึงในขั้นตอนการด าเนินงานต่างๆประชาชนในชุมชนเป็นผูรั้บผิดชอบ โดยไดรั้บการสนบัสนุนจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงจะท าใหป้ระชาชนสามารถแกปั้ญหา และแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเองได ้

6.  ขีดความสามารถของชุมชนและรัฐบาลชุมชนท่ีมีความพร้อมมากก็จะพึ่งขีดความสามารถ
ของตนเอง ส่วนชุมชนท่ีมีความพร้อมนอ้ย รัฐก็จะเขา้ไปให้ความสนบัสนุน เพราะทั้งรัฐและชุมชนเอง
ก็มีขีดความจ ากดัของทรัพยากร 

7.  การร่วมมือระหวา่งรัฐบาลกบัประชาชนการพฒันาชุมชนนั้นรัฐบาลและประชาชนจะตอ้ง
ให้ความร่วมมือกนัทั้ง 2 ฝ่าย เพื่อให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพมากข้ึน นอกจากน้ียงัสามารถ                 
ขอความร่วมมือจากภาคเอกชนและชุมชนภายนอกท่ีพร้อมจะใหก้ารสนบัสนุนไดอี้กดว้ย 

8.  การพฒันาแบบเบด็เสร็จ การพฒันาชุมชนมีการด าเนินกิจกรรมหลายอยา่ง มีการด าเนินงาน
ร่วมกนัในหลายฝ่าย ดงันั้นเพื่อใหง้านประสบผลส าเร็จจึงตอ้งมีการประสานงานท่ีดี  

9.  ความสมดุลในการพฒันาการด าเนินกิจกรรมต่างๆจะตอ้งมีการด าเนินงานไปพร้อมๆ กนั
ทุกดา้น ไม่มุ่งไปในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง เพราะกิจกรรมมีความเก่ียวขอ้งกนั 

10.  การศึกษาภาคชีวิต การพฒันาชุมชน เป็นลกัษณะการให้การศึกษาแก่ประชาชนทุกระดบั
อยา่งต่อเน่ือง จึงมีลกัษณะท่ีเป็นกระบวนการ เป็นวธีิการ และขบวนการทางสังคม ดงัน้ี 
 10.1 การพฒันาชุมชนเป็นลักษณะกระบวนการ คือมีการด าเนินงานอย่างเป็นขั้นตอน
ต่อเน่ืองกนั จะขาดขั้นตอนใดขั้นตอนหน่ึงไม่ได ้
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 10.2 การพฒันาชุมชนเป็นวธีิการ คือ มีการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละวิธีการด าเนินงานอยา่ง
ชดัเจน เพื่อให้มีความสอดคลอ้งกบันโยบายของรัฐบาล และตรงตามความตอ้งการของประชาชนใน
ชุมชน และใหเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มของชุมชน 
 10.3 การพฒันาชุมชนเป็นโครงการ คือ เป็นการเนน้ความคิดริเร่ิมของประชาชน โดยการ
ให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมเป็นการส่งเสริมให้คนในชุมชนมีความกา้วหน้ารวมทั้งการไดรั้บการ
สนบัสนุนจากรัฐบาลและการประสานงานระหวา่งบุคคลและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 10.4 การพฒันาชุมชนเป็นขบวนการทางสังคม  คือ การกระตุ้นหรือสร้างแรงจูงใจให้
ประชาชนเคล่ือนไหว ต่ืนตวัอยูต่ลอดเวลา เพื่อก่อใหเ้กิดพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของบุคคลในชุมชน 
 จากแนวคิดการพฒันาชุมชนสรุปไดว้า่ การพฒันาชุมชนเป็นการท าให้ชุมชนมีความเจริญข้ึน
โดยอาศยักระบวนการความร่วมมือของประชาชนในการเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน ซ่ึงเนน้
ให้ประชาชนรู้จกัช่วยเหลือตนเอง และชุมชน แนวคิดการพฒันาชุมชนจะเน้นพฒันาในตวับุคคลโดย
การอบรมให้ความรู้ หรือให้การศึกษาแก่ประชาชน เพื่อน าความรู้นั้ นมาแก้ปัญหาต่างๆ ในการ
ด ารงชีวติได ้และเนน้พฒันาส่ิงแวดลอ้ม โดยการสร้างส่ิงแวดลอ้มท่ีดีให้กบัชุมชน เพื่อคนในชุมชนได้
มีสุขภาพกาย และสุขภาพใจท่ีดีดว้ย 

2.2.4 ความส าคัญของการพฒันาชุมชน  
 สัญญา สัญญาววิฒัน์ (2515, หนา้ 22-23) กล่าววา่ การพฒันาชุมชนมีความส าคญัคือ 
 1. การพฒันาชุมชนเป็นงานท่ีประชาชนผูริ้เร่ิมเอง หรือบุคคลภายนอก เช่น ขา้ราชการของรัฐ
มากระตุน้ ย ัว่ยใุหป้ระชาชนเกิดความคิดริเร่ิม 
 2. การพฒันาชุมชนเป็นงานท่ียึดหลกัการช่วยตวัเอง คือการท่ีประชาชนใชค้วามรู้ ความสามารถ
ของตนเอง รวมถึงทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชนของตนน ามาก่อให้เกิดประโยชน์ให้มากท่ีสุด เพื่อท าให้
ชุมชนของตนมีความสุข เช่นเดียวกบัชุมชนท่ีพฒันาแลว้ หากมีหน่วยงานจากภายนอกเขา้มาช่วยเหลือ 
เป็นเพียงการช่วยเหลือเบ้ืองต้น เพื่อให้ประชาชนในชุมชนสามารถช่วยเหลือตนเองได้ ซ่ึงการ
ช่วยเหลือของตนเองนั้น เป็นการวางแผน และการลงมือปฏิบติัเพื่อแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน หรือสนองตอบ
ต่อความตอ้งการของตน และชุมชนดว้ย 
 3. การพฒันาชุมชนเป็นงานท่ีมุ่งพฒันาคุณภาพของคนให้ดีข้ึนโดยใชว้ิธีการพฒันาหรือการ
เปล่ียนแปลงทางวตัถุเพื่อน าไปสู่การพฒันาคนใหมี้คุณภาพ โดยประชาชนตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมดว้ย 
 4. เป็นงานท่ีใช้วิธีการให้การศึกษาและจดัระเบียบชุมชนเพื่อการพฒันาคน คือจะตอ้งศึกษา 
สภาพชุมชน ส่ิงแวดลอ้ม ปัญหา อุปสรรค ความตอ้งการ ตลอดจนวิถีชีวิตความเป็นอยูข่องชุมชนวา่มี
ลกัษณะอยา่งไร เพื่อหาแนวทางแกไ้ข และปรับปรุงเพื่อให้ตอบสนองต่อความตอ้งการของชุมชน โดย
วธีิการใหค้  าแนะน า ค  าปรึกษา ใหค้วามรู้ในโครงการหรือกิจกรรมต่างๆแก่ชุมชน เพื่อให้ประชาชนได้
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เรียนรู้วธีิการแกปั้ญหา ตลอดจนวธีิการจดัระเบียบชุมชน การท างานร่วมกนั และสามารถน าเอาความรู้
น้ีไปประยกุตใ์ชไ้ด ้เม่ือเกิดปัญญาซ ้ าแบบเดิม ซ่ึงประชาชนสามารถแกปั้ญหาดว้ยตนเองได ้ 
 การพฒันาชุมชนนั้น ส่ิงท่ีส าคญัคือความร่วมมือจากประชาชนดว้ยความสมคัรใจ ไม่ใช่การ
บงัคบั หรือการสั่งการใหป้ระชาชนเขา้ร่วมกิจกรรม 
 5. การพฒันาชุมชนเป็นการก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง คือ เป็นการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้ม
และวัฒนธรรมของชุมชนให้เป็นไปตามรูปแบบและทิศทางท่ีได้ก าหนดไว้ โดยยึดถือสภาพ                    
ความเป็นอยูข่องชุมชนเป็นหลกั 
 6. การพฒันาชุมชนเป็นการก่อให้เกิดความเช่ือมัน่ในความสามารถของประชาชน คือ เช่ือว่า
ประชาชนสามารถช่วยเหลือตนเองได ้เม่ือเกิดการเรียนรู้จากวธีิการท่ีถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพ 
 7. การพฒันาชุมชนก่อใหเ้กิดหลกัประชาธิปไตยในการด าเนินงาน คือ ในการพฒันาชุมชนนั้น
ถือว่าประชาชนทุกคนมีความเท่าเทียมกนัตามกฎหมาย ดงันั้น ในการด าเนินงานจึงไม่เลือกกลุ่มคน 
เพศ หรือมีการแบ่งชนชั้นกนั เพราะถือวา่ทุกคนเท่าเทียมกนั 
 8. การพฒันาชุมชนเป็นการก่อใหเ้กิดความถือความกา้วหนา้ทางวิทยาศาสตร์และเทคนิควิทยา
คือ การน าเอาความรู้ ความคิดต่างๆ ตลอดจนผลของความเจริญทางดา้นดงักล่าวมาให้ความรู้แก่คนท่ี
ตอ้งการเปล่ียนแปลง เพื่อสามารถน าเอาไปประยกุตไ์ด ้
 9. การพฒันาชุมชนเป็นการก่อให้เกิดความยุติธรรม โดยการให้คนในชุมชนไดคุ้ณภาพชีวิต                
ท่ีดีข้ึน ทั้งดา้นท่ีอยูอ่าศยั การศึกษา ความเป็นอยู ่เป็นตน้ 
 สรุปไดว้่า การพฒันาชุมชนมีความส าคญัต่อประชาชนในชุมชน เพราะจะช่วยให้ประชาชน
รู้จกัช่วยเหลือตนเอง และรู้จกัใช้พลงัความสามารถท่ีมีอยูม่าช่วยเหลือชุมชน เม่ือไดรั้บการเรียนรู้จาก
วธีิการท่ีถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพ 

2.2.5 องค์ประกอบของการพัฒนาชุมชน  
 ถา้พิจารณาจากลกัษณะท่ีส าคญัของการพฒันาชุมชนแลว้ สนธยา พลศรี (2545, หนา้ 43-44)  
กล่าววา่ องคป์ระกอบของการพฒันาชุมชนมีดงัต่อไปน้ี 

1. คนในชุมชน การพฒันาชุมชนเป็นการพฒันาคนใหมี้ศกัยภาพ และพลงัความสามารถเพราะ
คนเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัท่ีสุดในการพฒันาชุมชน 

2. ส่ิงแวดลอ้มในชุมชน ไดแ้ก่ส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้มท่ีมนุษย์
สร้างข้ึน เช่น การจดัระเบียบทางสังคม ขนบธรรมเนียมประเพณี วฒันธรรม สถาบนัทางสังคมหรือ
เทคโนโลยตี่างๆ ซ่ึงมีเป็นองคป์ระกอบส าคญัในการสนบัสนุนงานพฒันาชุมชน 
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3. วสัดุ อุปกรณ์ท่ีเก่ียวข้องกับการพฒันา เช่น วสัดุส านักงาน วสัดุก่อสร้าง ยานพาหนะ 
เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัร เคร่ืองอ านวยความสะดวกต่างๆ เป็นตน้  จะตอ้งมีคุณภาพและมีปริมาณเพียงพอ
ต่อกิจกรรมการพฒันาชุมชนท่ีก าหนดข้ึน 

4. กลวธีิหรือวิธีการพฒันานั้นมีวิธีการท่ีหลากหลาย เช่น การให้การศึกษาอบรม การจดัระเบียบ
ชุมชน การสร้างผูน้ า การสร้างกลุ่มและองคก์ร การวางแผนและโครงการ หรือการประสานงาน เป็นตน้ 

5. กระบวนการพฒันาชุมชน  เป็นกระบวนการท่ีมีล าดบัขั้นตอนในการด าเนินงาน เร่ิมตน้ดว้ย
การศึกษาชุมชน การวิเคราะห์ปัญหาและความตอ้งการของชุมชน การวางแผนแก้ปัญหาในรูปของ
โครงการ การพิจารณาวิธีการด าเนินการ การด าเนินงาน การประเมินผลงาน และการทบทวน เพื่อการ
แกไ้ขปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน 

6. การสนับสนุนช่วยเหลือจากรัฐบาลและภาคเอกชน เป็นการกระตุน้ เร่งเร้า หรือย ัว่ยุให้
ประชาชนในชุมชนเกิดความต่ืนตวั และเคล่ือนไหวในการเขา้ร่วมกิจกรรมการพฒันาชุมชน แต่หาก
เกินขีดความสามารถของชุมชนท่ีจะกระท าได้ หน่วยงานดังกล่าวจะเข้ามาช่วยเหลือและให้การ
สนบัสนุน  

7. การบริหารและการจดัการ ในการด าเนินงานพฒันาชุมชนมีวิธีการและกระบวนการหลาย
ขั้นตอน ซ่ึงจะมีความเช่ือมโยงกบัคน กลุ่มคน องค์กร หรือหน่วยงานต่างๆทั้งภายในและภายนอก
ชุมชน รวมถึงภาครัฐและภาคเอกชนเขา้มาเก่ียวขอ้ง จึงตอ้งอาศยัการบริหารและการจดัการท่ีดี ตั้งแต่
ขั้นตอนการเตรียมการ ขั้นตอนการด าเนินงาน และช่วงหลงัจากไดรั้บผลการพฒันาแลว้ 

8. นักพฒันาชุมชน เป็นผูท่ี้มีความรู้ ความสามารถในด้านการพฒันาชุมชน ซ่ึงนักพฒันา
ชุมชนมกัจะมีเทคนิค วิธีการจูงใจ การระดมพลงั หรือดึงศกัยภาพของคนในชุมชนมาใชใ้นการพฒันา
ชุมชนของตนเอง 

9. การประสานงาน คือการประสานงานกับผูท่ี้เก่ียวข้องกับการพฒันาชุมชน ให้มีความ
สอดคลอ้งไปในทิศทางเดียวกนั ถูกตอ้งตามขั้นตอนท่ีไดก้ าหนดไว ้

10.  ผลงานท่ีเกิดข้ึน เป็นความส าเร็จจากการพฒันา ซ่ึงผลงานท่ีเกิดข้ึนนั้นต้องเป็นของ
ประชาชนในชุมชนอยา่งทัง่ถึงและเป็นธรรม 

องค์ประกอบของการพฒันาชุมชนต่างมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั ทั้งเสริมกนัและแยง้กนั 
จึงต้องด าเนินงานไปพร้อมๆกัน ดังนั้น การจะท าให้การด าเนินงานในการพฒันาชุมชนประสบ
ผลส าเร็จนั้นจะต้องพฒันาองค์ประกอบทั้งหมดน้ีให้มีคุณภาพ มีปริมาณท่ีเพิ่มข้ึน และให้มีความ
เหมาะสมกบัสภาพของชุมชน 
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2.2.6 หลกัการพฒันาชุมชน 
 The United Nations (1960, pp. 8-13) กล่าวถึงหลกัการพฒันาชุมชนจากประสบการณ์ใน
ประเทศต่างๆท่ีไดด้ าเนินงานในดา้นน้ีจนประสบความส าเร็จ ไวด้งัน้ี 
 1. การด าเนินโครงการหรือกิจกรรมของชุมชนตอ้งตอบสนองต่อความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของ
ประชาชนในชุมชน โดยเฉพาะโครงการแรกๆของชุมชน 
 2. งานพฒันาชุมชนจะส าเร็จไดจ้ะตอ้งอาศยัความร่วมมือจากประชาชนในชุมชนเป็นส่ิงส าคญั 
 3.การเปล่ียนแปลงทศันคติของประชาชนในชุมชน มีความส าคญัเท่าเทียมกบัการพฒันาวตัถุ 
 4. มุ่งเนน้ให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน ในดา้นกิจกรรมของชุมชนให้
มากข้ึน 
 5. ใหค้วามส าคญัในการส่งเสริม สนบัสนุน ตลอดจนการฝึกอบรมแก่ผูน้ าชุมชน เพื่อให้สามารถ
ด าเนินโครงการไปไดอ้ยา่งราบร่ืน 
 6. การด าเนินโครงการของชุมชนตอ้งให้ความส าคญัแก่สตรีและเด็กไดมี้ส่วนร่วม ซ่ึงจะช่วย
ใหโ้ครงการพฒันามีพลงัเขม้แขง็มากข้ึน 
 7. รัฐบาลตอ้งมีส่วนช่วยเหลือในการผลกัดนัโครงการพฒันาอยา่งจริงจงั 
 8. การด าเนินงานตอ้งมีการก าหนดนโยบาย ระเบียบ วิธีการปฏิบติัอยา่งชดัเจน โดยเฉพาะการ
คดัเลือกและการฝึกอบรมบุคลากร  
 9. ควรน าทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัในชุมชนมาใชป้ระโยชน์ในโครงการพฒันาชุมชนทั้งใน
ระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัประเทศ และระหวา่งประเทศใหคุ้ม้ค่าท่ีสุด 
 10. ความกา้วหนา้ทางเศรษฐกิจและสังคมในระดบัชุมชนตอ้งให้ขนานควบคู่ไปกบัการพฒันา
ของประเทศดว้ย 

2.2.7 วธีิการพฒันาชุมชน 
 วรวฒิุ โรมรัตนพนัธ์ (2535, หนา้ 6) กล่าววา่ในการพฒันาชุมชนมีวธีิการ 2 วธีิ ดงัน้ี 
 1. กระบวนการสร้างพลงั และความเขม้แขง็ใหก้บัชุมชน โดยการใหบุ้คคลท่ีมีความสนใจหรือ
มีประโยชน์ร่วมกัน เข้าร่วมเป็นกลุ่มเดียวกัน นอกจากจะช่วยให้เกิดพลังการต่อรองการสร้าง
ผลประโยชน์แลว้ ยงัเป็นการเสริมสร้างให้เกิดความมัน่คงแก่สังคม เศรษฐกิจ การเมือง การศึกษา และ
วฒันธรรมของประชาชนในชุมชนอีกดว้ย 
 2. กระบวนการให้การศึกษา เป็นการอบรม ให้ความรู้แก่ประชาชนโดยการให้การศึกษานอก
ระบบโรงเรียน เพื่อช่วยเพิ่มทกัษะในการประกอบอาชีพ การเพิ่มรายได้ ทกัษะในการรู้จกัคิด การ
ตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล รวมถึงรู้จกัวธีิการแกปั้ญหาในการด ารงชีวิต ซ่ึงจะท าให้สามารถปรับตวัเขา้กบั
สังคมและสถานการณ์ได ้
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2.2.8 เป้าหมายของการพฒันาชุมชน  
 เป้าหมายของการพฒันาชุมชนถือว่าเป็นการพฒันาแนวทางการพฒันาท่ีส าคญั ซ่ึงมีผูใ้ห้
ความหมายของเป้าหมายในการพฒันาชุมชนไวห้ลายท่าน ดงัน้ี 
 Arthur F. Wileden (1961, p. 17) ไดแ้สดงถึงเป้าหมายของการพฒันาชุมชนคือ มุ่งพฒันาคน 
วตัถุหรือส่ิงแวดลอ้มซ่ึงสอดคลอ้งกบั Ward H. Goodenough  (1963, อา้งถึงใน จีรพรรณ กาญจนะจิตรา, 
2530 หนา้ 3) กล่าววา่ การพฒันาชุมชนมีจุดมุ่งหมายท่ีส าคญั 2 ประการ คือประการแรก มุ่งเนน้ในเร่ือง
การเปล่ียนแปลงส่ิงแวดลอ้ม หรือสถานะทางกายภาพ ของชุมชนท่ีสมาชิกในชุมชนอาศยัประการท่ี
สอง มุ่งเนน้ในเร่ืองการเปล่ียนแปลงทศันคติของประชาชนจากความคิดเดิมๆ ให้หนัมาท าความเขา้ใจ
ในสถานการณ์ปัจจุบนั เพื่อให้ประชาชนได้ทนัต่อเหตุการณ์ และมีความคิดก้าวหน้ามากข้ึน ให้
ประชาชนมีความส านึกรับผิดชอบชุมชนของตนโดยเน้นการให้ความรู้และทกัษะแก่ประชาชนซ่ึงจะ
ช่วยฝึกใหป้ระชาชนรู้จกัคิด ตดัสินใจ และสามารถแกไ้ขปัญหาได ้
 กรมการพฒันาชุมชน (2506, หนา้ 24-25) ไดก้  าหนดเป้าหมายของการพฒันาชุมชนไวท้ั้งหมด 
6 ประการดงัน้ี 

 1. เร่งการเพิ่มผลผลิต และรายไดข้องประชาชนในแต่ละครอบครัวจากการประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม และอุตสาหกรรม 
 2. ส่งเสริมการสร้างสาธารณสมบติัโดยอาศยัความร่วมมือจากประชาชน 
 3. ส่งเสริมดา้นสุขอนามยัและสุขาภิบาลของประชาชน 
 4. ส่งเสริมการศึกษาทั้งในและนอกโรงเรียนใหก้บัประชาชนในชุมชน รวมทั้งผูใ้หญ่ สตรี เด็ก 
และคนวยัรุ่น 
 5. ส่งเสริมดา้นวฒันธรรม ระเบียบ ประเพณี สวสัดิการ รวมถึงดา้นการสันทนาการให้แก่ประชาชน
ในชุมชน 
 6. ส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อเป็นการสนบัสนุนส่งเสริมใหป้ระชาชนในชุมชนไดมี้
การช่วยเหลือตนเอง และปกครองตนเองได้ตามระบอบประชาธิปไตยโดยมีพระมหากษตัริย์เป็น
ประมุข 
 ไพฑูรย ์เครือแกว้ (2518, หน้า 239) กล่าวถึงเป้าหมายของการพฒันาชุมชนไวว้า่ เนน้การพฒันา
ในตวับุคคล กลุ่มบุคคล ปรากฏการณ์และส่ิงแวดลอ้มทางวตัถุและสังคมของชุมชน 

 การพฒันาชุมชนมีเป้าหมายท่ีส าคญั 2 ประการ คือ การพฒันาคนใหมี้ความสุข และการพฒันา
กลุ่มคนใหมี้ความเขม้แขง็ สามารถช่วยเหลือตนเองได ้ดงัน้ี 
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1. การพฒันาคนใหมี้ความสุข 
คนมีความส าคญัต่อการพฒันาชุมชนเป็นอย่างมาก เพราะคนเป็นศูนยก์ลางของการพฒันา 

สาเหตุเพราะเป็นผูมี้บทบาทในการพฒันาชุมชน ตั้งแต่เป็นผูด้  าเนินงาน ผูไ้ดรั้บผลท่ีเกิดข้ึน และเป็นผู ้
สืบทอดงานงานพฒันา ดงันั้น จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาคนให้มีคุณภาพ คุณธรรม และมีความสุข โดย
วธีิการดงัน้ี 

1.1 การพฒันาคนให้มีคุณภาพ คือ การพฒันาให้คนมีความรู้ ความสามารถ มีทกัษะในการ
ท างานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถน าความรู้ไปใชใ้นการประกอบอาชีพและ
เล้ียงชีพครอบครัวได ้อีกทั้งส่งเสริมความรู้ทางการเมืองและความรู้ท่ีจ  าเป็นในการด ารงชีพ มีวิสัยทศัน์ 
ใหส้ามารถพึ่งพาตนเองและอยูร่่วมกบับุคคลอ่ืนได ้

1.2 การพฒันาคนให้มีคุณธรรม คือ การส่งเสริมให้เป็นคนดี ทั้งการคิด การพูด และการ
ประพฤติปฏิบติัอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย ขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรม  

1.3 การพฒันาคนให้มีความสุข คือ การท าให้คนมีความสุข มีจิตใจท่ีดีงาม มีเมตตากรุณา มี
จิตใจท่ีมัน่คง มีความสุขมุเยอืกเยน็ รู้จกัพอเพียง รู้จกัประมาณ เป็นคนมองโลกในแง่ดี และรู้จกัปรับตวั
ใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง 

2. การพฒันาชุมชนให้เขม้แขง็ พึ่งตนเองได ้และมีความสุข  
การพฒันาชุมชนใหเ้ขม้แขง็ พึ่งตนเองได ้และมีความสุข เป็นการท าใหค้นในชุมชนมีจิตส านึก

ร่วมกนัเพื่อเกิดการรวมตวักนั ดว้ยความรักและความเอ้ืออาทรต่อกนัภายใตร้ะบบการจดัการ ท าให้เกิด
ความรู้สึกร่วมกนั เพื่อประโยชน์สาธารณะ ซ่ึงในการรวมตวักนัของชุมชนนั้นอาจอยู่ในรูปกลุ่มย่อย 
หรือมีการกระจดักระจายกนัก็ได ้แต่ยงัสามารถติดต่อส่ือสารกนัไดจ้นกลายเป็นองค์กร จนท าให้เกิด
โครงสร้างสังคมแนวใหม่ท่ีมีความสัมพนัธ์ในแนวราบท่ีมีความเท่าเทียมกนั เม่ือเกิดการประสานกบั
โครงสร้างท่ีมีความสัมพนัธ์ในแนวด่ิงดว้ยความสมานฉนัท์แลว้ จะส่งผลให้ชุมชนมีความเขม้แข็งข้ึน 
ซ่ึงมีลกัษณะส าคญั ดงัน้ี 

2.1 มีจิตส านึกชุมชน 
2.2  มีจิตวญิญาณชุมชน 
2.3  เป็นชุมชนเรียนรู้ 
2.4  มีองคก์รชุมชนเขม้แขง็ 
2.5 การจดัการชุมชนท่ีดี 
2.6 มีเครือข่ายชุมชน 
2.7 มีภาวะผูน้ าชุมชน 
2.8 เป็นชุมชนท่ีพึ่งตนเองได ้
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2.9 เป็นชุมชนสงบสุข 
2.10 เป็นการพฒันาแบบยัง่ยนื 

 สมนึก ปัญญาสิงห์ (2527, หน้า 48-49) กล่าวถึงเป้าหมายการพฒันาชุมชน โดยมุ่งเน้นการ
พฒันาคุณภาพชีวิตของคน ได้แก่ ทศันคติ ค่านิยม ความเช่ือ ท่าทาง ซ่ึงจะตอ้งได้รับการพฒันาให้
ประชาชนได้รู้จกัคิด รู้จกัฟัง รู้จกัโต้แยง้ ไม่เช่ือในส่ิงท่ีผิด ตลอดจนการรับความคิดเห็นของส่ิงท่ี
ถูกตอ้ง และการพฒันาส่ิงแวดลอ้มควบคู่กนัไป ไดแ้ก่ การพฒันาแหล่งน ้ า ถนน ไฟฟ้า ประปา อุปกรณ์
ทางการผลิต และเทคโนโลยต่ีางๆ  

 จากท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปเป้าหมายของการพฒันาชุมชนไดว้่า การพฒันาชุมชน               
มีเป้าหมายท่ีมุ่งเน้นพฒันาคน และวตัถุหรือส่ิงแวดล้อมในชุมชน โดยการพฒันาคนเป็นเป้าหมายท่ี
ส าคญัท่ีสุดในการพฒันาชุมชน โดยผ่านกระบวนการให้การศึกษาแก่ประชาชนและกระบวนการ
รวมกลุ่มเป็นส าคญั เพราะการจะให้การพฒันาบรรลุผลส าเร็จนั้นอยู่ท่ีตวัประชาชนทั้งน้ีเพราะหาก
ประชาชนมีความรู้ ความสามารถและมีจิตส านึกสูงแลว้ จะส่งผลใหก้ารพฒันาหรือการเปล่ียนแปลงใน
ดา้นอ่ืนดีข้ึนตามมาดว้ย 

 จากการศึกษาแหล่งท่ีมา ความหมาย และแนวความคิดเก่ียวกบัการพฒันาชุมชน ตั้งแต่ ค.ศ. 
1958-2013 ผูศึ้กษาวิจยัจึงสามารถสรุปตวัแปรตามท่ีเก่ียวกบัการพฒันาชุมชนทั้งหมด 9 ตวัแปร และ
สรุปพฒันาการแนวความคิดเก่ียวกับการพฒันาชุมชน โดยการสังเคราะห์แหล่งท่ีมาของตวัแปร                  
การพฒันาชุมชนท่ีนกัวิชาการและสถาบนัต่าง ๆ ทั้งในและต่างประเทศเพื่อให้สอดคลอ้งกบัการวิจยั 
ดงัน้ี 
 
ตารางที ่2  การสังเคราะห์พฒันาการแหล่งทีม่าของตัวแปรการพฒันาชุมชน 

 
ปี 

ช่ือ 
นักวชิาการ/ผลงาน 

ตัวแปร 
 
 

1 
 
 
2 

 
 
 3 

 
 

4 
 

 
 5 

  
 

6 
 
 

7 
 
 

8 
 
 

9 

1958  Irwin T. Sander 4-5         

1958 Auther Dunham       6   

1960 องคก์ารสหประชาชาติ 8-13         

1961 Arthur F. Wileden 17      17   

1962 Peter Du Sautoy 1 1        
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ตารางที ่2  (ต่อ) 

 
ปี 

ช่ือ 
นักวชิาการ/ผลงาน 

ตัวแปร 
 
 

1 
 
 
2 

 
 
 3 

 
 

4 
 

 
 5 

  
 

6 
 
 

7 
 
 

8 
 
 

9 

1963 กรมการพฒันาชุมชน 24-25    24-25   24-25  
1965 อมร   

    รักษาสัตย ์
744-
745 

734 734  744-
745 

    

1965 สุกิจ   
     จุลละนนัท ์

739 739 739 739      

1972 สัญญา   
สัญญาววิฒัน์ 

22-23    22-23  22-23 22-23  

1974 พฒัน์   
บุญรัตพนัธ์ุ 

10         

1975 ไพฑูรย ์  
เครือแกว้ 

239    239  239   

1980 สุวทิย ์ 
   ยิง่วรพนัธ์ 

53         

1981 ไพรัตน์   
เตชะรินทร์ 

13         

1984 สมนึก   
ปัญญาสิงห์ 

48      48   

1986 สุวทิย ์  
ยิง่วรพนัธ์ 

57 57 57    57   

1987 จีรพรรณ  
    กาญจนะจิตรา 

22-27 22-27   22-27   
 

  

2000 ทองอินทร์ 
    อนัทะบาล 

 153-
155 

   153-
155 

 153-
155 

 

2001 วชัรี  
ธรรมวเิศษ 

 75   75 75  75  
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ตารางที ่2  (ต่อ) 

หมายเหตุ : ตวัเลขในตารางหมายถึง เลขหนา้  

 
ปี 

ช่ือ 
นักวชิาการ/ผลงาน 

ตัวแปร 
 
 

1 
 
 
2 

 
 
 3 

 
 

4 
 

 
 5 

  
 

6 
 
 

7 
 
 

8 
 
 

9 

2002 สนธยา  
พลศรี 

43-44    43-44     

2002 Sangeeta  
    Mookherji 

       บท 
คดัยอ่ 

 

2006 พรพิทกัษ ์เจตนะ 50-52 50-52     50-52  50-52 

2006 ประสิทธ์ิ  
    สุขทวทีรัพย ์

 31-32    31-32 31-32   

2008 วรัิช  
    วรัิชนิภาวรรณ 

11         

2009 จีรพรรณ  
    กาญจนะจิตรา 

 9 9    9   

2010 จกัราวธุ  
    ภกัดีสกุลสวรรค ์

  45-46    45-46      45-46  

2011 ปัทมาพร  
    ณ ถลาง 

 58-65 58-65   58-65 58-65 58-65  

2013 ระเบียบ
กรุงเทพมหานคร                  
วา่ดว้ยกรรมการชุมชน 

1 1 1   1 1 1  

มปป วรวฒิุ  
    โรมรัตนพนัธ์ 

6    6     

รวม 20 13 7 1 9 5 12 8 1 
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จากตารางท่ี 2 ท่ีผูศึ้กษาวิจัยได้ศึกษาแนวความคิดการพฒันาชุมชนจากนัก วิชาการและ
หน่วยงานสถาบนัต่าง ๆ จะเห็นไดว้า่พฒันาการแนวความคิดของการพฒันาชุมชน สามารถแยกตวัแปร
ของการพฒันาชุมชนออกไดเ้ป็น 9 ตวัแปร ดงัน้ี 

 
ตารางที ่3  ตัวแปรของการพฒันาชุมชนทีม่ีผู้เลอืกใช้ 

ตัวแปรการพฒันาชุมชน 
จ านวนคร้ังทีม่ีผู้เลอืกใช้ 
ตั้งแต่ ค.ศ. 1958 – 2013 

1.  ดา้นการพฒันาจิตใจของประชาชน 20 

2. ดา้นสังคม 13 

3. ดา้นเศรษฐกิจ 7 

4.  ดา้นการเมือง 1 

5. ดา้นการศึกษา 9 

6. ดา้นกายภาพ 5 

7. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 12 

8.  ดา้นสุขอนามยั 8 

9. ดา้นสวสัดิการสังคม 1 

 
 ผูศึ้กษาวิจยัได้สังเคราะห์ตวัแปรการพฒันาชุมชนจากวรรณกรรมต่าง ๆ และผูท่ี้ได้ศึกษา
เก่ียวกบัการพฒันาชุมชนดงัท่ีปรากฏในตารางท่ี 6 พบวา่มีจ านวน 9 ตวัแปร ไดแ้ก่ การพฒันาดา้นจิตใจ
ของประชาชน การพฒันาดา้นสังคม การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ การพฒันาดา้นการเมือง การพฒันาดา้น
การศึกษา การพฒันาดา้นกายภาพ การพฒันาดา้นส่ิงแวดลอ้ม การพฒันาดา้นสุขอนามยั และการพฒันา
ด้านสวสัดิการสังคม แต่ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูศึ้กษาวิจยัได้ก าหนดตวัแปรท่ีเป็นกรอบแนวคิด                    
ในการศึกษาวิจยั โดยใช้เกณฑ์พิจารณาจากการศึกษา สังเคราะห์แนวความคิดและทฤษฏี งานวิจยั                       
ท่ีเก่ียวขอ้งตามตารางท่ี 3 ซ่ึงจะเห็นได้ว่า การพฒันาดา้นการพฒันาจิตใจของประชาชนมีค่าความถ่ี  
มากท่ีสุด แสดงให้เห็นว่า การพฒันาชุมชนให้ดีข้ึนได้นั้นตอ้งพฒันาท่ีคนเป็นหลกัตามทฤษฎีท่ีได้
ศึกษา อีกทั้งการพฒันาชุมชนของซอยสมบูรณ์พฒันาไดเ้น้นพฒันาชุมชนใน 5 ดา้น ไดแ้ก่ ด้านการ
พฒันาจิตใจของประชาชน ดา้นสังคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นสุขอนามยั และดา้นกายภาพ ซ่ึงจากท่ีผูว้ิจยั                   
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ไดท้บทวนวรรณกรรมมาทั้งหมดไดมี้การกล่าวถึงทั้ง 5 ตวัแปร ดงันั้น ผูศึ้กษาวิจยัจึงเลือกใช้ 5 ตวัแปร
ดงักล่าว เพื่อน ามาใชเ้ป็นกรอบแนวความคิดในงานวจิยัน้ี  
 ส าหรับตัวแปรด้านการศึกษา และด้านเศรษฐกิจ ผูศึ้กษาไม่ได้เลือกมาท าการศึกษาเป็น                          
ตวัแปรหลัก เน่ืองจากบุคลากรของฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม ส านักงานเขตดินแดง            
ให้ขอ้มูลเบ้ืองตน้ว่าการพฒันาชุมชนดา้นการศึกษา และการพฒันาดา้นเศรษฐกิจ เป็นส่วนหน่ึงของ
การพฒันาด้านสังคม ในการศึกษาน้ีจึงได้น าการพฒันาชุมชนในด้านการศึกษา และด้านเศรษฐกิจ               
ไปรวมไวใ้นดา้นการพฒันาสังคม 
 
ตารางที ่4 ตัวแปรของการพฒันาชุมชนทีเ่ลอืกใช้ในการศึกษา 

ตัวแปรการพฒันาชุมชน 
จ านวนคร้ังทีม่ีผู้เลอืกใช้ 
ตั้งแต่ ค.ศ. 1958 - 2013 

1.  ดา้นการพฒันาจิตใจของประชาชน         20 
2. ดา้นสังคม 13 
3. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 12 
4. ดา้นสุขอนามยั 8 
5. ดา้นกายภาพ 5 

 
 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องเก่ียวกับการพฒันาชุมชนตั้งแต่ปี ค.ศ. 1958-2013                         
ผูศึ้กษาวจิยัสามารถสรุปตวัแปรการพฒันาชุมชนท่ีนกัวิชาการทั้งในและต่างประเทศไดท้ั้งหมด 9 ตวัแปร 
มีความหมายน้ี 

1.  ดา้นการพฒันาจิตใจของประชาชน หมายถึงการพฒันาคนให้มีสติ รู้จกัพอ และรู้จกับงัคบั
จิตใจตนเอง นอกจากน้ีเป็นการพฒันาหรือการปลูกฝังให้ประชาชนเป็นคนซ่ือสัตย ์สุจริต ขยนั อดทน 
เสียสละ มีความสามคัคี ซ่ึงจะน าไปสู่การเป็นคนท่ีมีคุณธรรม ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
การเปล่ียนแปลงทศันคติของประชาชนเป็นวิธีการท่ีค่อนขา้งล าบาก เพราะตอ้งมีการเปล่ียนแปลง
แนวความคิด อุดมการณ์ทางการเมือง อุดมการณ์การสังคม และการน าเอาวิทยาการใหม่มาใช้ โดย
วิธีการให้ความรู้ และเพิ่มพูนทกัษะให้แก่ประชาชนในชุมชน เพื่อท าให้ประชาชนรู้จกัตดัสินใจ และ
รู้จกัตดัสินปัญหาร่วมกนั (จีรพรรณ กาญจนะจิตรา, 2552, หนา้ 9-10; วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2551, หนา้ 
54) 

2.  การพฒันาด้านสังคม หมายถึงการส่งเสริมให้ประชาชนท่ีอยู่ร่วมกนั มีการเปล่ียนแปลง            
ไปในทางท่ีดีข้ึน ทั้งในดา้นวตัถุและจิตใจอนัจะท าให้การด ารงชีวิตอยู่ร่วมกนันั้นมีความเจริญรุ่งเรือง
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และสงบสุขแต่การท่ีบุคคลจะด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างมีความสุขจะต้องอาศัยปัจจัยขั้นพื้นฐานท่ีดี
พอสมควร กล่าวคือ มีท่ีอยูอ่าศยั มีอาหารเพียงพอแก่การเล้ียงชีพ มีเส้ือผา้ เคร่ืองนุ่งห่มสมควรแก่สภาพ
และฐานะ มีความรักใคร่สามคัคีกนัของสมาชิกในสังคมและปราศจากภยัคุกคามจากโจรผูร้้าย  

3.  การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ หมายถึง การส่งส่งเสริมให้มีกระบวนการสร้างความเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจให้เกิดความต่อเน่ือง โดยมีจุดประสงคเ์พื่อลด หรือขจดัปัญหาความยากจน ขจดัปัญหา
การว่างงาน และปัญหาการกระจายรายได ้พร้อมกบัการเปล่ียนแปลงสวสัดิการของชุมชนให้ไปใน
ทิศทางท่ีดีข้ึน แต่ตอ้งค านึงถึงทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากดัในชุมชนเพื่อตระหนกัถึงผลกระทบท่ีส่งผล
ต่อส่ิงแวดลอ้มในชุมชน (ธเนศ ศรีวชิยัล าพนัธ์, 2556, หนา้ 8) 

4. การพฒันาดา้นการเมือง หมายถึง การส่งเสริมการเมืองแก่ประชาชนเพื่อการพฒันาทาง
เศรษฐกิจและสังคมเพื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนส่วนใหญ่ ซ่ึงระบบการเมืองจะเป็นการ
เปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีบทบาทหรือมีส่วนร่วมในการควบคุม ก ากบั ตรวจสอบการด าเนินงาน
ของหน่วยงานราชการอยา่งใกลชิ้ด การพฒันาทางดา้นการเมืองจึงถือวา่เป็นการส่งเสริมประชาธิปไตย 
(ส านกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร, 2557, หนา้ 13) 

5.  การพฒันาด้านการศึกษา หมายถึง เป็นกระบวนการให้การศึกษา แก่ประชาชน โดยการ
พฒันาท่ีเนน้ใหส้มาชิกชุมชนรู้จกัคิดวเิคราะห์ดว้ยเหตุดว้ยผล และใชค้วามรู้ในการแกไ้ขปัญหา พฒันา
ศกัยภาพในดา้นต่าง ๆ ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอ้ม  (ครรชิต พุทธโกษา, 2554, หนา้ 1) 

6.  การพฒันาด้านกายภาพ หมายถึง การพฒันาด้านโครงสร้างพื้นฐานซ่ึงเป็นสาธารณะ
ประโยชน์ของชุมชน ไดแ้ก่ ถนน ไฟฟ้า น ้ าประปา ทางเทา้ หรือโทรศพัท์ เพื่อให้สมาชิกชุมชนไดรั้บ
ความสะดวกสบายในการประกอบอาชีพ และการด ารงชีวติ (วรัิช วรัิชนิภาวรรณ, 2551, หนา้ 215) 

7.  การพฒันาดา้นส่ิงแวดลอ้ม หมายถึง การเสริมสร้าง ฟ้ืนฟู และรักษาสภาพแวดลอ้มไวเ้พื่อ
อนุชนรุ่นหลงั และเพื่อคุณภาพชีวิตของประชาชน รวมถึงการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัในชุมชน
ใชใ้หคุ้ม้ค่าและเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด (วรวฒิุ โรมรัตนพนัธ์, 2554, หนา้ 233) 

8.  การพฒันาด้านสุขอนามยั หมายถึง การสนับสนุน และส่งเสริมให้สมาชิกในชุมชน                     
มีความสามารถในการควบคุมดูแลสุขภาพ และพฒันาสุขภาพของตนเอง  ซ่ึงองคก์ารอนามยัโลกได้
แนะน าวา่การเสริมสร้างสุขอนามยัจะตอ้งเป็นการเปล่ียนแปลงจากภายในจึงจะมีความย ัง่ยืน โดยกลยุทธ์
ของการเสริมสร้างสุขอนามยัมี 5 ประการ คือ 1) การเสริมสร้างนโยบายสาธารณสุขเพื่อสุขภาพ 2) การ
สร้างส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อสุขภาพ 3) การเสริมสร้างความเขม้แข็งให้กบัชุมชน 4) การพฒันาศกัยภาพ
ส่วนบุคคล และ 5) การปรับเปล่ียนระบบบริการสุขภาพ ดงันั้น การส่งเสริมสุขภาพของชุมชนจึงเป็น
การเพิ่มสมรรถนะใหค้นมีความสามารถเพิ่มข้ึนในการควบคุมและการส่งเสริมให้สุขภาพของตนดีข้ึน 
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ซ่ึงจะประสบความส าเร็จไดน้ั้นตอ้งอาศยัความร่วมมือจากหน่วยงานดา้นสุขภาพ องคก์รทอ้งถ่ิน และ
ประชาชนในชุมชน (นิทรา กิจธีระวฒิุวงษ,์ 2557, หนา้ 109) 
  ดา้นสวสัดิการสังคม หมายถึง การป้องกนั การแกไ้ขปัญหา การพฒันา รวมถึงการส่งเสริม
ความมัน่คงทางสังคม เพื่อตอบสนองความจ าเป็นขั้นพื้นฐานแก่ประชาชนเพื่อให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีและ
สามารถพึ่งตนเองไดอ้ยา่งทัว่ถึง เหมาะสมเป็นธรรมและให้เป็นไปตามมาตรฐาน ทั้งทางดา้นการศึกษา 
สุขภาพอนามยั ท่ีอยูอ่าศยั การท างาน และการมีรายได ้นนัทนาการ กระบวนการยุติธรรม และบริการ
ทางสังคมทัว่ไป (พระราชบญัญติัส่งเสริมการจดัการสวสัดิการสังคม พ.ศ. 2546, 2546, หนา้ 1) 
 
2.3 ทฤษฎกีารมีส่วนร่วม 
 การมีส่วนร่วมของประชาชนถูกกล่าวถึงในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม ฉบบัท่ี 5 (พ.ศ. 
2525-2529) จากนั้นมาภาครัฐได้น าการมีส่วนร่วมมาใช้เป็นเคร่ืองมือในการให้ประชาชนเข้ามา                      
มีส่วนร่วมในโครงการหรือกิจกรรมท่ีรัฐก าหนดข้ึนโดยท่ีค าก าจดัความของค าว่าการมีส่วนร่วม                     
มีความหมายในหลายมิติ ทั้ งในแง่มิติท่ีแคบ และมิติท่ีกวา้ง อย่างไรก็ตามในปัจจุบันได้มีผู ้ให้
ความหมายของการมีส่วนร่วมท่ีท าใหเ้ขา้ใจไดง่้ายข้ึน นัน่คือ กระบวนการมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการ
ส่ือสารในระบบเปิด กล่าวได้ว่าเป็นกระบวนการส่ือสารสองทางทั้งอย่างเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ โดยทั้งสองฝ่ายมีเป้าหมายเดียวกนั เพื่อช่วยให้เกิดการตดัสินใจในทางท่ีดีข้ึน อีกทั้งเป็นการ
ไดรั้บการสนบัสนุนจากสาธารณชน  

นอกจากน้ีการมีส่วนร่วมของประชาชนยงัเป็นรูปแบบหน่ึงของแนวความคิดท่ีก่อให้เกิดการ
กระจายอ านาจจากส่วนกลางมาสู่ส่วนทอ้งถ่ิน เพราะประชาชนในทอ้งถ่ินย่อมรู้ถึงปัญหาและความ
ตอ้งการของทอ้งถ่ินไดดี้กวา่บุคคลอ่ืน ฉะนั้นจึงตอ้งเปิดกวา้งในความคิดเห็นโดยการส่ือสารสองทาง
ในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัประชาชน การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชน              
เข้ามามีส่วนร่วมทางการเมือง และการบริหารในการตัดสินใจในเร่ืองต่างๆ รวมถึงการจัดการ
ทรัพยากรของชุมชน โดยการให้ขอ้มูล การแสดงความคิดเห็น ให้ค  าปรึกษา ค าแนะน า การวางแผน
ร่วมกนั และด าเนินงานร่วมกนั (ถวลิวดี บุรีกุล, 2551, หนา้ 5-7) 
 การมีส่วนร่วมเกิดจากแนวคิดส าคญั 3 ประการ ประการแรกเกิด จากความสนใจและความ
ห่วงกงัวลร่วมกนัของบุคคล ซ่ึงมีความคิดพอ้งตอ้งกนั จนกลายเป็นความสนใจและความห่วงกงัวล
ร่วมกันของส่วนรวม ประการท่ีสอง เกิดจากความเดือดร้อนและความไม่พึงพอใจร่วมกันใน
สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนอยูข่ณะนั้น ท าให้เกิดการผลกัดนัไปสู่การรวมกลุ่ม การวางแผน และการลงมือ
กระท าร่วมกนั ประการสุดทา้ยเกิดจาก การตกลงใจร่วมกนัท่ีจะเปล่ียนแปลงกลุ่มหรือชุมชนไปสู่



37 
 

ทิศทางท่ีดีข้ึน โดยจะตอ้งเกิดจากการคิดริเร่ิมของประชาชนเป็นส าคญัเพื่อตอบสนองต่อกิจกรรมของ
ชุมชน 
 อย่างไรก็ตาม การมีส่วนร่วมยงัเกิดจากแนวคิดอ่ืนๆ ได้อีก เช่น เกิดจากความศรัทธาท่ีมีต่อ
ความเช่ือถือบุคคลส าคญั และส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิซ่ึงจะช่วยท าให้ประชาชนอยากมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ 
เช่น การลงแขก การบ าเพญ็ประโยชน์ การสร้างโบสถ์วิหาร เป็นตน้  เกิดจากความเกรงใจท่ีมีต่อบุคคล
ท่ีเคารพนบัถือหรือมีเกียรติยศต าแหน่งท าให้ประชาชนเกิดความเกรงใจท่ีจะมีส่วนร่วมดว้ยทั้งๆ ท่ียงั
ไม่มีความศรัทธาหรือความเตม็ใจอยา่งเตม็เป่ียมท่ีจะกระท า เช่นผูใ้หญ่ออกปากขอแรงผูน้อ้ยก็ช่วยแรง
เป็นตน้ และเกิดจากอ านาจบงัคบัซ่ึงเกิดจากบุคคลท่ีมีอ านาจเหนือกวา่บงัคบัใหป้ระชาชนให้มีส่วนร่วม
ในการกระท าการต่างๆ (นิรันดร์ จงวฒิุเวศย,์ 2527, หนา้ 183) 
 แนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นแนวคิดท่ีมีความส าคญัในการส่ือสารเพื่อการพฒันา 
ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งจะตอ้งมีความเขา้ใจในวธีิการท่ีถูกตอ้งในการเผยแพร่ข่าวสารเก่ียวกบัการพฒันาจาก
ภาครัฐหรือภาคเอกชน เพื่อให้ประชาชนไดรั้บความรู้และเขา้ใจเก่ียวกบัการพฒันาท่ีถูกตอ้ง โดยส่ิงท่ี
ส าคญัท่ีสุดคือตอ้งอาศยั “หลกัการมีส่วนร่วมของประชาชน” ซ่ึงการมีส่วนร่วมของประชาชนจะช่วย
ให้การติดต่อส่ือสาร หรือการแลกเปล่ียนข่าวสารระหว่างสมาชิกในชุมชนเป็นไปอยา่งสะดวกยิ่งข้ึน 
หากสมาชิกในชุมชนมีการติดต่อส่ือสาร พูดคุย แลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั รวมทั้งมีส่วนร่วม
ในการท ากิจกรรมร่วมกนัเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ก็จะเป็นกลไกส าคญัท่ีท าให้ชุมชนเขม้แข็งข้ึน อนัจะ
น าไปสู่การแกไ้ขปัญหาและการพฒันาชุมชนของตนเอง (จินตวร์ี เกษมศุข, 2557, หนา้ 3) 
2.3.1 ความหมาย 
 การมีส่วนร่วมมีจุดเร่ิมต้นมาจากปรัชญาทางการเมือง เพื่อน าไปใช้ในการพฒันา ซ่ึงใน
ระยะแรกนั้นไดใ้หค้  านิยามของค าวา่ การมีส่วนร่วมออกเป็น 2 นยัยะ คือ 
 1. การมีส่วนร่วมนยัยะท่ีเป็นทางการเมือง หมายถึง การส่งเสริมสิทธิและพลงัอ านาจของ
พลเมือง เพื่อพฒันาขีดความสามารถของประชาชนในชุมชนให้รักษาผลประโยชน์ของกลุ่มได ้โดยมี
การกระจายอ านาจจากส่วนกลางสู่ส่วนภูมิภาค และลงสู่พื้นท่ีในชุมชน เพื่อให้ชุมชนมีเอกภาพทาง
การเมือง สามารถบริหารทอ้งถ่ินของตนได ้ถือไดว้่าเป็นการคืนอ านาจในการพฒันาให้แก่ประชาชน
ในชุมชน เพื่อใหค้นในชุมชนไดมี้ส่วนร่วมในการก าหนดอนาคตของชุมชนดว้ย 
 2. การมีส่วนร่วมนยัยะท่ีเป็นกระบวนการพฒันา หมายถึง กระบวนการพฒันาท่ีส่งเสริมให้
ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมตั้งแต่การร่วมคน้ปัญหา การวางแผน การตดัสินใจ การระดมทรัพยากร
และเทคโนโลยีในท้องถ่ิน การบริหารจดัการ การติดตามประเมินผล รวมถึงการรับผลประโยชน์                     
ท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการพฒันานั้นๆ ซ่ึงกิจกรรมท่ีจัดข้ึนต้องมีความสอดคล้องกับวิถีชีวิต และ
วฒันธรรมของชุมชนนั้นดว้ย (วณีา เท่ียงธรรม, สุนีย ์ละก าป่ัน และ อาภาพร เผา่วฒันา, 2554, หนา้ 58-59) 
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 การมีส่วนร่วมนั้นไดมี้ผูใ้หค้วามหมายไวอ้ยา่งหลากหลายและแตกต่างกนัออกไป ดงัน้ี 
 William Erwin, 1976 (อา้งถึงใน จินตวีร์ เกษมศุข, 2557, หนา้ 8) กล่าววา่ การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนเป็นกระบวนการ ท่ีให้ประชาชนเข้ามามีส่วนเก่ียวข้องในการด าเนินงานพฒันา คือ
ประชาชนได้ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจในการแก้ปัญหา ร่วมใช้ความคิดสร้างสรรค์ ความรู้ และความ
ช านาญร่วมกบัวทิยากรอีกทั้งติดตามผลการด าเนินงานขององคก์รและเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง 
 John M. Cohen and Norman T.  Uphoff (1981, p. 6) ให้ความหมาย การมีส่วนร่วมของชุมชนวา่ 
สมาชิกของชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งใน 4 มิติ คือ  
 1. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจวา่ควรท าอะไรและท าอยา่งไร 
 2. การมีส่วนร่วมในการเสียสละเพื่อการพฒันา รวมทั้งช่วยกนัลงมือปฏิบติัหลงัจากท่ีตดัสินใจ 
 3. การมีส่วนร่วมในการแบ่งปันผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนหลงัจากการด าเนินงาน 
 4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผลจากโครงการ 
 William W. Reeder (1974, p. 39) ใหค้วามหมายการมีส่วนร่วมวา่การมีส่วนร่วมเป็นการปะทะ
สังสรรคท์างสังคมทั้งในลกัษณะการมีส่วนร่วมของปัจเจกบุคคล และการมีส่วนร่วมของกลุ่ม 
 ในดา้นของการมีส่วนร่วมนั้น นิรันดร์ จงวุฒิเวศน์ (2527, หนา้ 41) กล่าวว่าการมีส่วนร่วมเป็น
การเก่ียวขอ้งทางดา้นจิตใจและอารมณ์ของบุคคลหน่ึงในสถานการณ์กลุ่มซ่ึงผลของการเก่ียวขอ้งดงักล่าว
เป็นเหตุกระตุน้ให้เกิดการกระท า และเกิดความรู้สึกร่วมรับผิดชอบเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ส าหรับเสน่ห์
จามริก (2527, หน้า38) ไดก้ล่าวไวว้่าการมีส่วนร่วมของชุมชนไม่ไดห้มายความเพียงว่าเป็นการท าให้
ประชาชนเขา้มาร่วมกิจกรรมตามท่ีองคก์ารพฒันาจดัข้ึนเท่านั้นแต่ตอ้งการให้ชุมชนมีกิจกรรมและวิธีการ
ด าเนินการของเขาเองในชุมชน 
 ยวุฒัน์ วุฒิเมธี (2526, หนา้ 20) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนหมายถึง การเปิดโอกาสให้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมตั้งแต่กระบวนการคิด การตดัสินใจ การร่วมปฏิบติั รวมถึงร่วมรับผิดชอบใน
เร่ืองต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัประชาชน ในการจะท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนนั้น 
ผูน้ าชุมชนจะตอ้งยอมรับปรัชญาการพฒันาชุมชนว่าคนทุกคนยอ่มปรารถนาการใชชี้วิตร่วมกบัผูอ่ื้นอยา่ง
มีความสุขและได้การปฏิบัติอย่างเป็นธรรม เป็นท่ียอมรับของผู ้อ่ืน และรู้จักเสียสละเพื่อชุมชน
ขณะเดียวกนัประชาชนสามารถพฒันาส่ิงเหล่าน้ีไดห้ากไดรั้บโอกาสและค าแนะน าท่ีถูกตอ้ง เหมาะสม 
 อรทยั ก๊กผล (2552, หนา้ 17-19) กล่าว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนมกัเปล่ียนไปตามสภาพ
ทางสังคมและการเมืองในอดีตจะเน้นให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมทางการเมืองโดยให้ความส าคญั                   
ในเ ร่ืองการใช้สิทธิเลือกตั้ งแต่ปัจจุบันสังคมให้ความส าคัญกับประชาธิปไตยทางตรงและ
ประชาธิปไตยท่ีประชาชนปกครองตนเองท าให้ความหมายของการส่วนร่วมของประชาชนมีขอบเขต
กวา้งข้ึนดงันั้น การมีส่วนร่วมของประชาชน (Public Participation) จึงหมายถึงการท่ีองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้ไปร่วมในการก าหนดกฎเกณฑ์นโยบายกระบวนการบริหาร
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และการตดัสินใจของทอ้งถ่ินเพื่อผลประโยชน์ของประชาชนอยา่งแทจ้ริงอยา่งไรก็ตามประชาชนตอ้ง
ให้อิสรภาพทางความคิดต้องอยู่บนพื้นฐานของการท่ีประชาชนจะต้องมีอิสระทางความคิดแก่
ประชาชนดว้ย เพื่อให้ประชาชนไดใ้ชค้วามรู้ ความสามารถอีกทั้งความเต็มใจท่ีจะเขา้ร่วมต่อกิจกรรม
นั้นโดยใหป้ระชาชนเขา้ร่วมตั้งแต่ตน้จนจบดงัน้ี 

1. ประชาชนจะตอ้งมีจิตส านึกในตนเองโดยถือเป็นภาระหน้าท่ีของตนในฐานะท่ีเป็นส่วน
หน่ึงของสังคมหรือชุมชนท่ีตนเองอยู ่

2. ประชาชนช่วยกนัคน้หาปัญหาและสาเหตุของชุมชนและจดัล าดบัความส าคญัของปัญหา
ควรท่ีจะจดัการกบัปัญหาใดก่อนหลงั 

3. ประชาชนร่วมกนัวางแผนการด าเนินงานในการจดักิจกรรมหรือโครงการมีการแบ่งงานกนั
อยา่งไรใชง้บประมาณเท่าไหร่ จะจดัหางบประมาณมาจากท่ีใดและใครจะเป็นผูดู้แลรักษา 

4. ประชาชนร่วมกนัด าเนินงานกล่าวคือประชาชนจะตอ้งใช้ความรู้ และความสามารถของ
ตนเองท่ีมีอยูใ่นการเขา้ร่วมกิจกรรมโดยความสมคัรใจ 

5. ประชาชนร่วมกนัติดตามประเมินผลในระหวา่งการท างานร่วมกนัประชาชนจะตอ้งมีส่วน
ร่วมในการตรวจสอบถึงปัญหาอุปสรรคและร่วมกนัหาทางแกไ้ขปัญหาเพื่อให้ภารกิจสามารถส าเร็จ
ลุล่วงตามเป้าหมาย 

6. ประชาชนร่วมรับผลประโยชน์กล่าวคือประชาชนท่ีเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน
ทุกคนยอ่มไดรั้บผลประโยชน์ร่วมกนัซ่ึงผลตอบแทนนั้นอาจอยูใ่นรูปของเงิน วตัถุส่ิงของหรืออาจเป็น
ความสุขสบาย และความพอใจในสภาพของความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึนก็ได ้
 จากความหมายของการมีส่วนร่วมจากนกัวชิาการสามารถสรุปไดว้า่ การมีส่วนร่วม คือการเปิด
โอกาสให้ประชาชนได้มีอิสระในการเขา้มีส่วนร่วมการด าเนินการของชุมชนทุกกระบวนการ ตั้ งแต่
กระบวนการวางแผน การตัดสินใจ ร่วมปฏิบัติ และการประเมินผล  เพื่อให้ประชาชนได้ใช้ความรู้
ความสามารถท่ีตนมี รวมถึงความเตม็ใจในการเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชน 
2.3.2 ความส าคัญของหลกัการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 จากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 87 เป็นแนวนโยบายท่ีส าคญัท่ีเปิด
โอกาสใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมทั้งในระดบัประเทศ และระดบัทอ้งถ่ิน ดงันั้นการมีส่วนร่วมจึง
มีความเก่ียวขอ้งกบับุคคลทุกระดบัทุกภาคส่วน ดงัท่ีองคก์ารสหประชาชาติไดใ้ห้ค  านิยามการมีส่วน
ร่วมไวว้า่ เป็นการเปิดโอกาสใหส้มาชิกทุกคนในสังคมไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมและช่วยเหลือในการบริหาร
จดัการ เช่น การพิจารณาถึงปัญหา การตั้งนโยบาย การตดัสินใจ ประเด็นการพฒันาประชาชาติ รวมถึง
การประเมินความตอ้งการของสังคมนั้นๆ 
 ในการประชุมองคก์รสหประชาชาติ เม่ือ ค.ศ. 1975 กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญไดก้ล่าววา่ การมีส่วนร่วม
ของประชาชนในแต่ละประเทศย่อมมีลกัษณะแตกต่างกนัออกไป หรือแมแ้ต่ประเทศเดียวกนัก็ตาม 
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ดงันั้นการนิยามความหมายของการมีส่วนร่วมจึงข้ึนอยู่กบัระบบเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองของ
พื้นท่ีนั้นๆ ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญไดข้ยายความการมีส่วนร่วมของประชาชนครอบคลุมประเด็นดงัต่อไปน้ี 
 1. การมีส่วนร่วมของประชาชนครอบคลุมการเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนไดเ้ขา้ร่วม
กิจกรรมซ่ึงน าไปสู่กระบวนการพัฒนา และเป็นการเ อ้ือให้ประชาชนได้รับประโยชน์จาก
กระบวนการพฒันาโดยความเท่าเทียมกนั 
 2. การมีส่วนร่วมสะทอ้นให้เห็นถึงความสมคัรใจของประชาชน และความเป็นประชาธิปไตย
ในกรณีของการเอ้ือใหเ้กิดการพยายามพฒันาการแบ่งสรรผลประโยชน์จากการพฒันาโดยเท่าเทียมกนั 
 3. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการตดัสินใจ ทั้งระดบัชาติ ภูมิภาค และทอ้งถ่ินจะช่วย
ก่อใหเ้กิดความเช่ือมโยงระหวา่งส่ิงท่ีประชาชนลงทุนกบัผลประโยชน์ท่ีประชาชนไดรั้บ 
 4. การมีส่วนร่วมของประชาชนมีลกัษณะแตกต่างออกไปตามสภาพเศรษฐกิจ นโยบาย 
โครงสร้างของการบริหาร และลักษณะเศรษฐกิจสังคมประชากร การมีส่วนร่วมนั้นจะก่อให้เกิด
กระบวนการพฒันาท่ีมุง่เอ้ือประโยชน์ต่อประชาชน (จินตวร์ี เกษมศุข, 2557, หนา้ 6-7) 
 การตระหนกัถึงความส าคญัและความจ าเป็นของการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการ
ตดัสินใจไม่ไดบ้่งบอกถึงว่ากระบวนการการมีส่วนร่วมของประชาชนจะประสบความส าเร็จหรือไม่
เพราะความส าเร็จของกระบวนการการมีส่วนร่วมของประชาชนไม่ใช่แค่เพียงการจดัด าเนินการให้มี
การมีส่วนร่วมหรือการจดัการมีส่วนร่วมแลว้ประชาชนเห็นดว้ยกบัโครงการเท่านั้นเพราะมีกลุ่มบาง
กลุ่มท่ีต่อตา้นไม่ไดอ้ยู่ในกระบวนการมีส่วนร่วม ดงันั้นความส าเร็จของกระบวนการมีส่วนร่วมคือ 
การจดัการให้ประชาชนมีส่วนร่วมอย่างกวา้งขวาง โดยเฉพาะผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบจากโครงการหรือ
การตดัสินใจซ่ึงการมีส่วนร่วมอย่างกวา้งขวางนั้นจะน ามาซ่ึงข้อตกลงร่วมกนัและการตดัสินใจท่ี
รอบคอบมากข้ึนและก่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกนั ดงันั้นความส าเร็จของการมีส่วนร่วมของประชาชน
ข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายประการส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดคือความสามารถในการบริหารจดัการกระบวนการมีส่วน
ร่วม 
แนวทางการบริหารจัดการการมีส่วนร่วมที่ประสบผลส าเร็จ 

อรทยั ก๊กผล (2552, หนา้ 79-94) กล่าววา่ แนวทางการบริหารจดัการการมีส่วนร่วมท่ีประสบ
ผลส าเร็จซ่ึงมีความส าคญัอยู ่2 ประการคือ 
 ประการท่ี 1 คือ หัวใจหรือหลกัการพื้นฐานของการบริหารการมีส่วนร่วมของประชาชนท่ี
ผูบ้ริหารโครงการการมีส่วนร่วมตอ้งยดึถือนัน่คือหลกั 4S ประกอบดว้ย  

1. Starting Early: เร่ิมตน้เร็วก่อนการตดัสินใจ 
 ประชาชนจะตอ้งมีส่วนร่วมในกระบวนการตั้งแต่เร่ิมตน้ โดยการให้ขอ้มูลแก่ประชาชนเพื่อ
กระตุน้ใหเ้กิดความคิดเห็นและให้มีการรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนก่อนการตดัสินใจ ซ่ึงในอดีต
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การมีส่วนร่วมของประชาชนประสบความลม้เหลว เน่ืองจากภาครัฐไดเ้ร่ิมกระบวนการตดัสินใจไป
เรียบร้อยแลว้ หรือมีขอ้ผกูมดัอ่ืนๆจนเปล่ียนแปลงไม่ไดห้รือหลงัจากมีความขดัแยง้เกิดข้ึนซ่ึงเกิดจาก
การท่ีประชาชนท่ีไม่เห็นดว้ย จึงไดใ้ห้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจในภายหลงั อยา่งไรก็ตาม
การจดัให้มีการรับฟังความคิดเห็นก่อนการตดัสินใจนั้น มิติเวลาเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีสะทอ้นความจริงใจ
ของหน่วยงานภาครัฐในกระบวนการมีส่วนร่วมฉะนั้นจึงตอ้งก าหนดเวลาท่ีเหมาะสมส าหรับการรับฟัง
ความคิดเห็นอยา่งกวา้งขวางเพื่อท าใหก้ารตดัสินใจสะทอ้นความคิดเห็นของชุมชน  นอกจ าก น้ี ใ น
การให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการตั้งแต่ตน้จะช่วยให้ประชาชนไดเ้กิดทางเลือกใหม่ 
หรือแนวทางในการแก้ปัญหาของชุมชนท่ีเหมาะสมมากข้ึนอีกทั้งเป็นข้อมูลท่ีช่วยในการพฒันา
โครงการดังนั้ นการบริหารการมีส่วนร่วมท่ีดีจะต้องให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมตั้ งแต่เร่ิมต้น
กระบวนการในการตดัสินใจ ถึงความจ าเป็นของโครงการ 
 2. Stakeholders: ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียตอ้งครอบคลุม 
 หลกัการส าคญัของการมีส่วนร่วมอีกประการหน่ึง คือการให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมใน
กระบวนการโดยการมีส่วนร่วมอยา่งกวา้งขวาง ทั้งผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่าย
ไม่วา่โดยตรงหรือโดยออ้ม และผูท่ี้ไดรั้บประโยชน์และเสียประโยชน์ไดมี้โอกาสเขา้สู่กระบวนการมี
ส่วนร่วม ซ่ึงหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งให้ความส าคญักบักลุ่มท่ีได้รับผลกระทบโดยตรง ตอ้งรับฟัง
ข้อมูลหรือปรึกษาหารือเป็นอนัดับแรกๆ แต่ต้องระมัดระวงัมิให้เกิดการผิดกลุ่มเป้าหมายเพราะ
ประชาชนท่ีไดรั้บผลกระทบมีหลากหลายกลุ่ม ดงันั้นการบริหารจดัการการมีส่วนร่วมตอ้งตระหนกัวา่
ประชาชนแต่ละกลุ่มยอ่มไดรั้บผลกระทบจากประเด็นการตดัสินใจไม่เท่ากนั จึงตอ้งมัน่ใจว่ากลุ่มผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่มไดมี้โอกาสเขา้มามีส่วนร่วม ซ่ึงแต่ละกลุ่มอาจมีรูปแบบและเทคนิคการมีส่วน
ร่วมท่ีแตกต่างกนัเพื่อเอ้ืออ านวยให้กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเขา้มามีส่วนร่วมได ้เช่นก าหนดเวลารับฟัง
ความคิดเห็นท่ีประชาชนสามารถเขา้ร่วมได้  รวมทั้งการอ านวยความสะดวกให้ประชาชนในการ
เดินทางไปร่วม 
 3. Sincerity: ความจริงใจเป็นฐานของความไวว้างใจ 
 กระบวนการการมีส่วนร่วม เป็นกระบวนการท่ีเช่ือมโยงระหวา่งหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการ
จดักระบวนการมีส่วนร่วมและประชาชน โดยถือวา่ประชาชนเป็นมิติท่ีมีความส าคญัในการบริหารการ
มีส่วนร่วมใหป้ระสบความส าเร็จ ทั้งน้ีหน่วยงานของรัฐท่ีเป็นเจา้ของโครงการหรือมีอ านาจอนุมติัตอ้ง
จดัการกระบวนการการมีส่วนร่วมอยา่งเปิดเผย ไม่ปิดบงั มีความซ่ือสัตย ์และจริงใจ โดยปราศจากอคติ
ใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนัมีการส่ือสารสองทางอยูต่ลอดเวลา ส่ิงท่ีส าคญัจะตอ้งใหข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งสามารถ
อธิบายกระบวนการต่างๆไดอ้ยา่งชดัแจง้เพื่อลดขอ้สงสัยต่างๆในการให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม
ในระยะแรก รวมถึงการแจง้ความกา้วหนา้หรือการเปล่ียนแปลงของโครงการอยา่งต่อเน่ือง นอกจากน้ี
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ตอ้งรับฟังข้อมูลและความคิดเห็นจากประชาชนเพื่อน าข้อมูลไปประกอบการตดัสินใจส่ิงเหล่าน้ี                  
เป็นพื้นฐานของความน่าเช่ือถือและความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงจะน าไปสู่ความร่วมมือความเขา้ใจ
และการส่ือสารท่ีดีข้ึน 
 4. Suitability: ยดืหยุน่และเหมาะกบัสถานการณ์ 
 หลกัการท่ีส าคญัประการสุดทา้ยของการบริหารการมีส่วนร่วม คือการค านึงถึงความเหมาะสม
ในการเลือกเทคนิคหรือรูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชน เพราะความส าเร็จของการมีส่วนร่วมนั้น
ซ่ึงพิจารณาจากประเภทและขนาดของโครงการลกัษณะของพื้นท่ีความหลากหลาย และลกัษณะของ
กลุ่มคนท่ีแตกต่างกนัความแตกต่าง ดา้นวฒันธรรม สังคม และค่านิยม กลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ระดบั
ความสนใจของชุมชนในโครงการความสามารถและความพร้อม รวมทั้งขอ้จ ากดัของหน่วยงานท่ี
รับผิดชอบในการจดักระบวนการมีส่วนร่วม เช่น ดา้นระยะเวลาบุคคลลากร หรืองบประมาณ ดงันั้น
การเลือกกระบวนการมีส่วนร่วมท่ีเหมาะสม สามารถวิเคราะห์สถานการณ์ได ้และการตระหนกัถึง           
การใหข้อ้มูลข่าวสารท่ีถูกตอ้งแก่ประชาชน จะน ามาซ่ึงความส าเร็จของการมีส่วนร่วม 
 ประการท่ี 2 คือ กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนควรด าเนินการอย่างเป็นระบบ และมี
การวเิคราะห์สถานการณ์มีการวางแผนเตรียมการล่วงหนา้ ดงันั้น การวางแผนโครงการการมีส่วนร่วม
จะเป็นกลไกหรือเป็นเคร่ืองมือช่วยใหก้ารมีส่วนร่วมประสบความส าเร็จ ซ่ึงการวางแผนการมีส่วนร่วม
ประกอบดว้ย 3 ขั้นตอนคือ 
 1. ขั้นเตรียมการมีการเตรียมการ ดงัน้ี 

1.1 การก าหนดทีมงานหรือผูรั้บผดิชอบ 
1.2 การตรวจสอบสถานการณ์ภายในหน่วยงานท่ีรับผดิชอบในการตดัสินใจ 
1.3 การประเมินสถานการณ์สาธารณะสุขหรือชุมชน 

 2. ขั้นการวางแผนการมีส่วนร่วมทีมงานตอ้งน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากขั้นเตรียมการมาวิเคราะห์ เพื่อ
จดัท าแผนการมีส่วนร่วมของประชาชนดงัน้ี 

2.1 ระบุผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและประเด็นท่ีห่วงกงัวล 
2.2 คาดการณ์ระดบัของการโตเ้ถียงและความไม่ลงรอยของประเด็นหรือโครงการ 
2.3 ระบุวตัถุประสงคข์องการมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของการตดัสินใจ 
2.4 ระบุเง่ือนไขพิเศษของชุมชนหรือประเด็นท่ีอาจกระทบต่อรูปแบบการมีส่วนร่วม 
2.5 การเลือกรูปแบบและกิจกรรมการมีส่วนร่วมท่ีสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ตามขั้นตอน

การตดัสินใจ 
2.6 เขียนแผนการมีส่วนร่วม 
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 3. ขั้นน าแผนไปสู่การปฏิบติั 
 หลงัจากมีแผนการมีส่วนร่วมในล าดบัต่อไป คือ การด าเนินการตามแผนซ่ึงตอ้งมีการจดัท า
แผนปฏิบติัการของแต่ละกิจกรรมการมีส่วนร่วม เช่น การจดัเวทีสาธารณะตอ้งมีการตดัสินใจในการ
ก าหนดสถานท่ี เวลาท่ีเหมาะสม วทิยากร เป็นตน้ ส่ิงท่ีส าคญัท่ีควรตระหนกัคือความยืดหยุน่ในการน า
แผนไปสู่การปฏิบติัและการตรวจสอบ และปรับปรุงแผนการ มีส่วนร่วมให้มีความสอดคล้องกับ
สถานการณ์รวมถึงตอ้งแจง้ขอ้มูลใหผู้เ้ก่ียวขอ้ง และประชาชนไดรั้บทราบหากมีการเปล่ียนแปลง 
 จากความส าคญัของการมีส่วนร่วมสรุปไดว้า่  การมีส่วนร่วมมีความส าคญัต่อการพฒันาชุมชน 
หากประชาชนใหค้วามร่วมมือจะท าใหก้ารด าเนินของชุมชนประสบความส าเร็จ ขณะเดียวกนัควรเปิด
โอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็น และต้องยอมรับฟังข้อคิดเห็นดังกล่าวเพื่อน าข้อมูลไป
ประกอบการตดัสินใจ ซ่ึงจะท าให้เกิดความน่าเช่ือถือและความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั และจะน าไปสู่
ความร่วมมือความเขา้ใจและการส่ือสารท่ีดีระหวา่งกนั 

2.3.3 รูปแบบของการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 จินตวีร์ เกษมศุข (2557, หน้า 9-11) มองวา่การท าให้ชุมชนเขม้แข็งตอ้งเกิดจากความร่วมมือ
ของประชาชนในชุมชน โดยเนน้การมีส่วนร่วมของประชาชนให้ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมแกปั้ญหาต่างๆ
ไดด้ว้ยตนเอง รูปแบบของการมีส่วนร่วมท่ีด าเนินอยูโ่ดยทัว่ไป มี 4 รูปแบบคือ 
 1. การรับรู้ข่าวสารประชาชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งได้รับการแจ้งให้ทราบถึง
รายละเอียดของโครงการท่ีด าเนินการ รวมทั้งผลกระทบท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน ซ่ึงจะตอ้งมีการแจง้ข่าวสาร
ใหท้ราบก่อนท่ีจะมีการด าเนินโครงการ 
 2. การปรึกษาหารือเป็นรูปแบบการมีส่วนร่วมท่ีมีการจดัการหารือระหว่างผูด้  าเนินการ
โครงการกบัประชาชนท่ีเก่ียวขอ้งและไดรั้บผลกระทบ โดยโครงการหรือกิจกรรมท่ีจดัข้ึนนั้นจะตอ้ง
ท าความเขา้ใจใหต้รงกนัระหวา่งทั้งสองฝ่าย 
 3. การประชุมรับฟังความคิดเห็นมีวตัถุประสงค์เพื่อให้ประชาชนและฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกับ
โครงการหรือกิจกรรม และผูมี้อ  านาจตดัสินใจในการท าโครงการไดใ้ชเ้วทีสาธารณะในการท าความ
เขา้ใจ และทราบถึงเหตุผลของการด าเนินโครงการหรือกิจกรรมในพื้นท่ีนั้นๆ มี 3 รูปแบบไดแ้ก่ 

3.1 การประชุมในระดบัชุมชน (Community Meeting) เป็นการจดัประชุมท่ีจดัข้ึนในชุมชน
ท่ีไดรั้บผลกระทบจากโครงการหรือกิจกรรม โดยเจา้ของโครงการหรือกิจกรรมตอ้งส่งตวัแทนเขา้ร่วม
ในท่ีประชุม เพื่อช้ีแจงถึงลักษณะโครงการและผลกระทบท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนและสามารถตอบข้อ
ซกัถามได ้
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3.2 การประชุมรับฟังความคิดเห็นในเชิงวิชาการ (Technical Hearing) ในกรณีท่ีมีผูไ้ม่เห็น
ดว้ยกบัโครงการหรือกิจกรรมในเชิงวชิาการ จ าเป็นตอ้งเชิญผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะสาขาจากภายนอกมาช่วย
อธิบายถึงความเหมาะสมของโครงการซ่ึงผูเ้ขา้ร่วมประชุมจะตอ้งไดรั้บทราบผลดงักล่าวดว้ย 

3.3 การประชาพิจารณ์ (Public Hearing) เป็นเวทีท่ีฝ่ายเจา้ของโครงการและฝ่ายผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียจากโครงการไดน้ าเนอขอ้มูลอยา่งเปิดเผย ซ่ึงในการน าเสนอขอ้มูลนั้นจะตอ้งมีองค์ประกอบ
ของผูเ้ขา้ร่วมท่ีเป็นท่ียอมรับ มีหลกัเกณฑแ์ละประเด็นท่ีพิจารณาท่ีชดัเจน และตอ้งแจง้ให้ทราบดว้ยกนั
ทุกฝ่าย 
 4. การร่วมในการตดัสินใจ (Decision Making) ถือวา่เป็นเป้าหมายสูงสุดของการมีส่วนร่วม
ของประชาชน ซ่ึงประชาชนจะสามารถตดัสินใจไดม้ากน้อยเพียงใดนั้นข้ึนอยู่กบัองค์ประกอบของ
คณะกรรมการท่ีเป็นตวัแทนประชาชนในพื้นท่ีนั้นๆ 
 John M. Cohen and Norman T.  Uphoff, 1996 (อา้งถึงใน จินตวีร์ เกษมศุข, 2557, หนา้ 12) 
กล่าววา่ การมีส่วนร่วมในการพฒันา สามารถกระท าได ้4 ลกัษณะ ดงัน้ี 
 1. การมีส่วนร่วมในเชิงการท ากิจกรรม สมาชิกในชุมชนตอ้งร่วมแรงร่วมใจในการด าเนิน
กิจกรรมของชุมชนเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีไดก้  าหนดไว ้
 2. การมีส่วนร่วมในเชิงงบประมาณ สมาชิกในชุมชนช่วยกนัระดมทุนในการด าเนินกิจกรรม
ของชุมชน 
 3. การมีส่วนร่วมในเชิงความรับผิดชอบ ตอ้งมีการกระจายภารกิจและความรับผิดชอบให้แก่
สมาชิกในชุมชน 
 4. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ซ่ึงสมาชิกในชุมชนสามารถเขา้มามีส่วนร่วมในการวางแผน
และการตดัสินใจในโครงการหรือกิจกรรมของชุมชน นบัวา่เป็นการสร้างความภาคภูมิใจให้แก่สมาชิก
ในชุมชนอีกดว้ย 
 การท าให้ชุมชนเกิดความสามคัคีและเกิดความเขม้แข็งข้ึนในชุมชนจะตอ้งให้ความส าคญัแก่
ประชาชนเป็นหลกั โดยใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาของชุมชน ขณะเดียวกนัจะตอ้ง
มีการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล ข่าวสารต่างๆให้ประชาชนไดรั้บรู้ก่อนในโครงการหรือกิจกรรมท่ีก าลงั
ด าเนินการ เพื่อใหป้ระชาชนร่วมกนัแสดงความคิดเห็น ร่วมกนัตดัสินใจ และร่วมกนัด าเนินงาน  

2.3.4 ระดับการมีส่วนร่วม 
 ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาถึงระดบัการมีส่วนร่วม สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 5 ระดบั โดยเรียงล าดบัจาก
ระดบันอ้ยท่ีสุดไปจนถึงมากท่ีสุด ดงัน้ี 

1. มีส่วนร่วมในระดบัให้ข้อมูลข่าวสารเป็นขั้นตอนของการมีส่วนร่วมในระดับล่างท่ีสุด 
กล่าวคือ ในกระบวนการส่ือสารตั้งแต่ตน้อยู่ในการก าหนดของผูส่้งสาร เร่ิมตั้งแต่การเลือกประเด็น



45 
 

เน้ือหา การเลือกวธีิการน าเสนอ จนกระทัง่การเลือกช่องทางของส่ือท่ีเผยแพร่การให้ข่าวสารประชาชน
เป็นเร่ืองส าคญัมาก ตอ้งให้ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและครอบคลุม เพื่อประชาชนจะไดข้อ้เท็จจริงและสามารถ
แสดงความคิดเห็นได ้

2. การมีส่วนร่วมในระดบัฟังความคิดเห็น เป็นขั้นตอนท่ีให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมใน
การให้ขอ้มูล ขอ้เท็จจริง และความคิดเห็นต่างๆในการประกอบการตดัสินใจ ดงันั้นประชาชนจะมี
บทบาทในการเป็นผูใ้หข้อ้มูล ส่วนหน่วยงานภาครัฐมีบทบาทในการตดัสินใจ 

3. การมีส่วนร่วมในระดบัเขา้มามีบทบาท เป็นขั้นตอนท่ีเปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้มามี
ส่วนร่วมในการตดัสินใจทุกกระบวนการในการท างาน โดยมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นและขอ้มูล
กนัระหวา่งหน่วยงานท่ีรับผดิชอบและประชาชน 

4. การมีส่วนร่วมในระดับสร้างความร่วมมือเป็นขั้นตอนท่ีให้บทบาทของประชาชนใน
ระดบัสูงโดยประชาชนและหน่วยงานท่ีรับผิดชอบจะท างานร่วมกนัในกระบวนการของการตดัสินใจ
ดงันั้นความคิดเห็นของประชาชนจะเป็นตวัสะทอ้นท่ีท าใหเ้กิดการตดัสินใจค่อนขา้งสูงผลท่ีออกมานั้น
เป็นการตดัสินใจร่วมกนัทั้ง 2 ฝ่าย ซ่ึงจะน าไปสู่การเสริมสร้างความสมานฉันท์ในสังคมเพราะ
ประชาชนหรือตวัแทนของประชาชนไดมี้ส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจ 

5. การมีส่วนร่วมในระดบัเสริมอ านาจให้ประชาชนเป็นขั้นตอนท่ีให้บทบาทประชาชนในระดบั
ท่ีสูงสุดเพราะเป็นการให้ประชาชนไดต้ดัสินใจดว้ยตนเองโดยรูปแบบการมีส่วนร่วมในขั้นน้ีคือการลง
ประชามติการมีส่วนร่วมในรูปแบบน้ีสะท้อนให้เห็นถึงหน่วยงานท่ีรับผิดชอบท่ียอมรับอ านาจการ
ตดัสินใจของประชาชนหรือชุมชนอย่างไรก็ตามการมีส่วนร่วมในระดับน้ีต้องมีกระบวนการเสริม
ความสามารถของประชาชนให้สามารถตดัสินใจไดด้ว้ยตนเองเช่นการเสริมสร้างทกัษะให้ประชาชนรู้จกั
วิเคราะห์ขอ้มูลและสามารถแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนได้การใช้การมีส่วนร่วมในระดบัน้ีสะทอ้นให้เห็นถึง
อ านาจของประชาชนในระดบัสูง (กาญจนา แกว้เทพ, 2543, หนา้ 57-58; อรทยั ก๊กผล, 2552, หนา้ 24-26) 
 นอกจากน้ีแล้ว จินตวีร์ เกษมศุข (2557, หน้า 12-15) กล่าวว่าระดบัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัประชาชนไดถู้กน าเสนอผา่น 6 Cs ประกอบดว้ย 
 1. การร่วมมือของคนในทอ้งถ่ิน (Co-operation) หมายถึง การด าเนินกิจกรรมต่างๆของทอ้งถ่ิน
จะตอ้งอาศยัความร่วมมือของประชาชนในทอ้งถ่ิน เพื่อท าใหก้ารพฒันาทอ้งถ่ินนั้นประสบความส าเร็จ 
 2. การยินยอมท างานเพื่อคนในทอ้งถ่ิน (Compliance) หมายถึง บุคคลท่ีได้รับมอบหมาย
ภารกิจหรือหนา้ท่ีในการพฒันาทอ้งถ่ิน จะตอ้งยนิยอมท างานเพื่อทอ้งถ่ินดว้ยความสมคัรใจ  
 3. การให้ค  าปรึกษา (Consultation) หมายถึง เป็นการสอบถามความคิดเห็นของสมาชิก                    
ในชุมชนทอ้งถ่ิน เพื่อไดใ้ห้ค  าปรึกษาอยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม เป็นการปรึกษาแลกเปล่ียนความคิดเห็น
ซ่ึงกนัและกนั  
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 4. การให้ความร่วมมือ (Cooperation) หมายถึง สมาชิกในชุมชนและบุคคลภายนอกมีการ
ท างานร่วมกนั เพื่อแสวงหาแนวทางในการพฒันาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 5. การเรียนรู้ร่วมกัน (Co-learning) หมายถึง สมาชิกในชุมชนและบุคคลภายนอกได้มีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนัทั้งสองฝ่ายเพื่อสร้างความเขา้ใจร่วมกนั ซ่ึงจะน าไปสู่การท างานเป็นทีม 
 6. การลงมือกระท าร่วมกนั (Collective Action) หมายถึง สมาชิกในชุมชนไดก้ าหนดแนวทาง
ในการพฒันาชุมชนของตนและสามารถขบัเคล่ือนไปสู่การปฏิบติัไดด้ว้ยตนเอง 
 สรุปได้ว่า การพฒันาแบบมีส่วนนั้นเป็นการพฒันาท่ีเกิดจากการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ภาครัฐ และภาคเอกชน ซ่ึงในส่วนของประชาชนนั้นมีบทบาทหนา้ท่ีท่ีพึงปฏิบติัในกระบวนการพฒันา 
อยา่งมีส่วนร่วม ดงัน้ี  
 1. รับรู้และเขา้ใจเก่ียวกบัการพฒันาอยา่งมีส่วนร่วม และกลวิธีกระบวนการพฒันาคุณภาพชีวิต 
เพื่อสามารถน าไปประยกุตใ์นชุมชนของงตนเองได ้
 2. สามารถ่ายทอดความรู้ในกระบวนการพฒันาชุมชนไปยงัชุมชนอ่ืนได ้รวมทั้งติดตามช่วยเหลือ
ใหชุ้มชนอ่ืนไดป้ฏิบติัเช่นกนั 
 3. ระดมทรัพยากรทั้งก าลงัคน เงิน และวสัดุอุปกรณ์ในทอ้งถ่ินของตนเองมาใชใ้นการพฒันา
ชุมชน 
 4. คนในชุมชนสามารถช่วยเหลือซ่ึงกันและได้เม่ือเกิดปัญหาและอุปสรรคต่างๆ หรือให้
หน่วยงานอ่ืนๆ เขา้มาช่วยเหลือชุมชนหากเห็นวา่มีความจ าเป็น 
 5. เสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการพฒันาชุมชนอยู่เป็นประจ า โดยคนในชุมชน
ช่วยเหลือกนัเองหรืออาจจะร่วมมือกบัหน่วยงานอ่ืนๆ  
 การพฒันาชุมชนนั้นจ าเป็นตอ้งแสวงหาแนวทางท่ีจะน ามาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกบัแต่ละ
ชุมชน เพื่อก่อให้เกิดการพฒันาอยา่งมีส่วนร่วม ให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งในการตดัสินใจ
ในการแกไ้ขปัญหาของชุมชนในทุกระดบั ทุกขั้นตอน 
2.3.5 กระบวนการมีส่วนร่วม  

สุวฒันา ธาดานิติ (2543, หน้า 94) ได้แบ่งกระบวนการมีส่วนร่วมออกเป็น 5 ประการ 
ดงัต่อไปน้ี 

1. การร่วมในการวางแผน (Participation in Planning) คือ การมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์
ปัญหาการก าหนดล าดบัความส าคญัการตั้งเป้าหมาย การก าหนดแนวทางการด าเนินงาน การติดตาม
ประเมินผล รวมถึงการตดัสินใจ 
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2. การร่วมในการด าเนินกิจกรรม (Participation in Implementation) คือการสนับสนุน
ทรัพยากรท่ีมีอยู่น ามาก่อให้เกิดประโยชน์ รวมถึงการประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน                     
ท่ีเก่ียวขอ้งและประชาชน 

3. การร่วมในการใชป้ระโยชน์ (Participation in Utilization) คือ การน าเอากิจกรรมมาใชใ้ห้
เกิดประโยชน์ ซ่ึงเป็นการเพิ่มระดบัใหป้ระชาชนไดรู้้จกัพึ่งตนเองมากข้ึน  

4. การร่วมในการไดรั้บประโยชน์ (Participation in Benefit Sharing) คือ การให้ผลประโยชน์ใน
การพฒันาชุมชนอยา่งเท่าเทียมกนั 

5. การร่วมในการประเมินผล (Participation in Evaluation)  คือ ประชาชนไดท้ราบถึงปัญหา 
และอุปสรรคของชุมชน เพื่อเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงานแกไ้ขปัญหาต่อไป  

อยา่งไรก็ตาม เจิมศกัด์ิ ป่ินทอง (2527, หนา้ 272-273) เสนอว่ากระบวนการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน มีขั้นตอนการมีส่วนร่วม ดงัน้ี 
 1. การมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนโดยการคน้หา และสาเหตุของปัญหา 
 2. การมีส่วนร่วมในการวางแผนการด าเนินงาน 
 3. การมีส่วนร่วมในการระดมทุน การร่วมกนัตดัสินใจ และการด าเนินงาน 
 4. การมีส่วนร่วมในการติดตามและการประเมินผล 
2.3.6 เงื่อนไขของการมีส่วนร่วม 
 ในการพฒันานั้นจะต้องเร่ิมจากประชาชน และปะชาชนได้มีโอกาสเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมการพฒันาชุมชน จึงจะท าให้ประชาชนได้รู้จกัคิด ริเร่ิม และรู้จกัช่วยเหลือตนเองได้ ซ่ึงมี
เง่ือนไขส าคญัหลายประการคือ 

ถวิลวดี บุรีกุล (2551, หน้า 6)  และนิรันดร์ จงวุฒิเวศน์ (2557, หน้า 186-187) ไดก้ล่าวถึง
เง่ือนไขของการมีส่วนร่วมไว ้3 ประการ คือ 

1. ประชาชนตอ้งมีอิสรภาพท่ีจะมีส่วนร่วม คือ ประชาชนมีอิสระท่ีจะเขา้ร่วมหรือไม่เขา้ร่วมก็
ได ้ซ่ึงในการเขา้ร่วมจะตอ้งตอ้งเป็นไปดว้ยความสมคัรใจ ไม่ถูกบงัคบั 

2. ประชาชนตอ้งสามารถท่ีจะมีส่วนร่วม คือ ตอ้งมีความเสมอภาค ประชาชนจะตอ้งมีสิทธิเท่า
เทียมกบัผูเ้ขา้ร่วมคนอ่ืนๆทุกคน 

3. ประชาชนต้องเต็มใจท่ีจะมีส่วนร่วม คือ ต้องมีความสามารถ คือ ประชาชนหรือ
กลุ่มเป้าหมายจะต้องมีความสามารถในการเข้าร่วมกิจกรรมนั้นๆ เพราะกิจกรรมบางอย่างมีความ
ซับซ้อนเกินความสามารถของกลุ่มเป้าหมาย การมีส่วนร่วมจึงไม่สามารถเกิดข้ึนได้ ดงันั้นจึงตอ้ง
เสริมสร้างความสามารถให้กับประชาชน เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ จะต้องมี
องคป์ระกอบ 3 ดา้น ดงัน้ี 
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3.1 ตอ้งมีวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายท่ีชดัเจน เพื่อให้ประชาชนสามารถตดัสินใจท่ีจะเขา้
ร่วมหรือไม่เขา้ร่วมกิจกรรม 

3.2 ตอ้งมีกิจกรรมเป้าหมาย คือ ตอ้งระบุรูปแบบ และลกัษณะของกิจกรรมนั้นว่าเป็น
อยา่งไร เพื่อใหป้ระชาชนสามารถตดัสินใจท่ีจะเขา้ร่วมหรือไม่เขา้ร่วมกิจกรรม 

3.3 ตอ้งมีบุคคลหรือกลุ่มเป้าหมาย คือ จะตอ้งกลุ่มบุคคล หรือกลุ่มเป้าหมายท่ีชดัเจนใน
การเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรม อยา่งไรก็ตาม กลุ่มบุคคลหรือกลุ่มเป้าหมายมกัถูกจ ากดัโดยกิจกรรม
และวตัถุประสงคข์องการมีส่วนร่วมอยูแ่ลว้  
 หากประชาชนไม่มีอิสรภาพ ไม่มีความสามารถ และไม่มีความเต็มใจแลว้ การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนก็จะไม่เกิดข้ึน นอกจากเง่ือนไขดงักล่าวแลว้ ความส าเร็จของการมีส่วนร่วมข้ึนอยูก่บัเง่ือนไข
ต่อไปน้ีดว้ย คือ 

1. ประชาชนตอ้งมีเวลาท่ีจะมีส่วนร่วมก่อนเร่ิมกิจกรรม 
2. ประชาชนตอ้งไม่เสียเงินทองค่าใชจ่้ายต่างๆในการเขา้ไปมีส่วนร่วมเกินกวา่ท่ีเขาจะไดรั้บ

ผลตอบแทน 
 3. ประชาชนตอ้งมีความสนใจเห็นพอ้งร่วมกนักบัการมีส่วนร่วมนั้น 
 4. ประชาชนตอ้งสามารถส่ือสารเขา้ใจตรงกนัทั้งสองฝ่าย 
 5. ประชาชนตอ้งไม่รู้สึกกระทบกระเทือนต่อต าแหน่งหนา้ท่ี หรือสถานภาพทางสังคมหากเขา้
ไปมีส่วนร่วม 

ทั้งน้ี ในการพิจารณากลุ่มเป้าหมายในการเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมจะค านึงถึงผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสีย (Stakeholders) ซ่ึงอาจจะเป็นกลุ่มท่ีไดรั้บผลกระทบทั้งทางบวก และลบ หรือเป็นผูท่ี้ไดรั้บผล
ทางตรงและทางออ้ม ตลอดตนผูส้นใจอีกดว้ย  

องคก์ารสหประชาชาติ (อา้งถึงใน สิริพฒัน์ ลาภจิตร, 2550, หนา้ 35) ไดเ้สนอเง่ือนไขของการ
มีส่วนร่วมไว ้5 ประการ คือ 

1. รัฐบาลมีการยอมรับในแนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชนก่อนในเบ้ืองตน้ และไดบ้รรจุ
หลกัการน้ีไวใ้นแผนหรือนโยบายในระดบัต่าง 

2. ประชาชนตอ้งมีความรู้พื้นฐานในด้านองค์กรประชาชนเพื่อให้สามารถเป็นตวัแทนของ
ประชาชนในการเจรจา ต่อรองกบักลุ่มผูมี้อ  านาจ หรือกลุ่มอ่ืนๆได ้

3. ประชาชนตอ้งมีอิสระในดา้นความคิดและการตดัสินใจ เพื่อให้สามารถก าหนดกิจกรรม
ของชุมชนเองได ้

4. ประชาชนตอ้งไดรั้บข่าวสารและความรู้ใหม่ๆในดา้นปรัชญาของการพฒันา เทคนิค วิธีการ
จดัสรรทรัพยากร รวมถึงความรู้ทางการบริหารอยา่งเขา้ใจและถูกตอ้ง 
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5. ประชาชนในชุมชนตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนในเร่ืองของการแสดงความคิดเห็น และส่ิงของ
ในช่วงระยะแรก 
 สรุปไดว้า่ เง่ือนไขพื้นฐานในการมีส่วนร่วมของประชาชนคือ ประชาชนตอ้งมีอิสรภาพ ความ
เสมอภาค เท่าเทียมกนั และมีความสามารถในการเขา้ร่วมกิจกรรม นอกจากน้ี การมีส่วนร่วมจะตอ้งมี
วตัถุประสงค์หรือเป้าหมายท่ีชัดเจน เพื่อให้กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนด าเนินไปอย่าง
ประสิทธิภาพ  
2.3.7 ประโยชน์ของการมีส่วนร่วม 
 หน่วยงานแต่ละท่ีย่อมตอ้งการให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมด้วยกันทั้งส้ิน เพราะการ                     
มีส่วนร่วมมีคุณประโยชน์อยา่งมากต่อองคก์ร อยา่งไรก็ตามการให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมนั้นก็
ข้ึนอยูก่บัความจริงใจและความจริงจงัในการด าเนินการของหน่วยงานดว้ย ซ่ึงประโยชน์จากการมีส่วนร่วม
ไดแ้ก่ 
 1. การเพิ่มคุณภาพการตดัสินใจ กล่าวคือ การให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการให้ขอ้มูล
ข่าวสารและแลกเปล่ียนความคิดเห็นต่างๆ ซ่ึงจะช่วยให้ได้ข้อมูลในการประกอบการตดัสินใจท่ี
ครบถว้น และถูกตอ้งมากยิ่งข้ึน นอกจากน้ียงัก่อให้เกิดทางเลือกใหม่ในการตดัสินใจโดยไดรั้บการ
ยอมรับมากข้ึน โดยเฉพาะการตดัสินใจส่ิงท่ีส่งผลกระทบต่อประชาชนโดยตรง 
 2. ลดค่าใชจ่้ายและการสูญเสียเวลา กล่าวคือ การอธิบายและช้ีแจงรายละเอียดในโครงการท่ีจดั
ข้ึนใหป้ระชาชนไดเ้ขา้ใจตั้งแต่เร่ิมตน้ จะช่วยให้การตดัสินใจนั้นไดรั้บการยอมรับเพราะประชาชนเขา้
มามีส่วนร่วมตั้งแต่ตน้ ท าใหไ้ดรั้บรู้ขอ้มูลค าอธิบายต่างๆเห็นประโยชน์ส่วนรวมท่ีจะไดรั้บ ซ่ึงจะช่วย
ลดความขดัแยง้ระหวา่งการน าไปปฏิบติั ในกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนยอ่มมีค่าใชจ่้ายและ
ตอ้งใช้ระยะเวลา แต่เม่ือประชาชนยอมรับจะท าให้โครงการท่ีจะจดัข้ึนน าไปสู่การปฏิบติัจะเร็วข้ึน 
ตรงกนัขา้มในกรณีท่ีเห็นว่าโครงการของภาครัฐท่ีเร่งการตดัสินใจ หรือมีการปกปิดเม่ือประชาชน
ทราบภายหลงัและไม่ยอมรับในโครงการนั้นเกิดการต่อตา้น ซ่ึงจะน าไปสู่การปฏิบติัท่ีล่าชา้ หรือบาง
โครงการสามารถก่อสร้างได้เสร็จแต่ประชาชนไม่ยอมให้เขา้ไปด าเนินการกลายเป็นอนุสาวรียร้์าง 
นบัวา่เป็นการสูญเสียงบประมาณและเวลาอยา่งมาก 
 3. การสร้างฉันทามติ กล่าวคือ ส าหรับสังคมปัจจุบนัเป็นสังคมพหุลกัษณ์ และตอ้งยอมรับ
ความหลากหลายของกลุ่มคน และความแตกต่างทางความคิดของแต่ละบุคคล ซ่ึงหากจะสร้างฉนัทามติ
นั้นนับว่าเป็นเร่ืองยาก แต่ก็มีกลไกหน่ึงท่ีช่วยให้ความแตกต่างนั้นได้มีการแลกเปล่ียน คือกลไก                   
การมีส่วนร่วมของประชาชนในทางหลกัการ การมีส่วนร่วมของประชาชนสามารถช่วยป้องกนัความ
ขดัแยง้ได ้แต่ในสังคมไทยท่ีผา่นมาการด าเนินโครงการต่างๆ ภาครัฐมกัด าเนินการตดัสินใจไปก่อน
เม่ือประชาชนเกิดการต่อตา้นจึงค่อยมาจดักระบวนการการมีส่วนร่วมของประชาชนในภายหลงั ดงันั้น 



50 
 

การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นการช่วยลดความขดัแยง้ทางการเมือง และเกิดความชอบธรรมในการ
ตดัสินใจของรัฐได ้
 4. การร่วมมือในการน าไปปฏิบติั กล่าวคือ เม่ือประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมและส่ิงนั้นน ามา
ซ่ึงความส าเร็จจะท าให้ประชาชนเกิดความรู้สึกเป็นเจา้ของ และมีความกระตือรือร้นในการช่วยให้
เกิดผลในทางปฏิบติั 
 5. ช่วยท าใหผู้บ้ริหารทอ้งถ่ินมีความใกลชิ้ดกบัประชาชน การมีส่วนร่วมของประชาชนช่วยให้
ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เกิดความใกลชิ้ดมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัจะ
เป็นการสร้างความรู้สึกวา่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นของประชาชน ไม่ใช่เป็นของนกัการเมือง
เท่านั้น นอกจากน้ีจะท าใหผู้บ้ริหารทอ้งถ่ินมีความรู้สึกเป็นห่วงกงัวลประชาชน และเกิดความตระหนกั
ในการตอบสนองต่อความกงัวลของประชาชนมากข้ึน 
 6. ช่วยพฒันาความเช่ียวชาญและความคิดสร้างสรรคข์องสาธารณชน กล่าวคือ การมีส่วนร่วม
ของประชาชนเป็นการใหก้ารศึกษาแก่ประชาชน เพื่อเรียนรู้ในกระบวนการตดัสินใจ อีกทั้งเป็นเวทีฝึก
ความเป็นผูน้ าชุมชน 
 7. ช่วยท าให้ประชาชนสนใจประเด็นสาธารณะมากข้ึน กล่าวคือ การมีส่วนร่วมเป็นการเพิ่ม
ทุนทางสังคมและช่วยเสริมสร้างให้ประชาชนเป็นพลเมืองท่ีกระตือรือร้นสอดคลอ้งกบัการปกครอง
ตามหลกัประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม (อรทยั ก๊กผล, 2552, หนา้ 26-28) 

การมีส่วนร่วมของประชาชนมีประโยชน์อยา่งยิ่งในการพฒันาชุมชนซ่ึงจะท าให้ประชาชนได้
แสดงความคิด เป็นการแลกเปล่ียนขอ้มูลระหว่างกันจะช่วยให้ข้อมูลมีความกระจ่างมากข้ึน และ
บ่อยคร้ังท่ีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมจะน ามาสู่การพิจารณาทางเลือกใหม่ท่ีดีข้ึน 

 
2.4 บทบาทของคณะกรรมการชุมชน 
 องค์กรชุมชนหรือกรรมการชุมชนเป็นแกนน าในการพฒันาชุมชนท่ีร่วมมือกบัหน่วยงานรัฐ 
และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการแกไ้ขปัญหาชุมชน ซ่ึงจากระเบียบกรุงเทพมหานครวา่ดว้ยชุมชนและ
กรรมการชุมชน พ.ศ. 2555 กรรมการชุมชนมีบทบาทดงัน้ี 

1. พฒันาชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนทั้งในดา้ยกายภาพ เศรษฐกิจและสังคม 
และระดมทรัพยากรในชุมชนมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

2. จดัประชุมในชุมชนหรือเวทีสาธารณะเพื่อพฒันาชุมชน 
3. ดูแลรักษาทรัพยสิ์นของชุมชนและสาธารณสมบติัในชุมชน 
4. ประสานงานและด าเนินงานร่วมกับเครือข่ายองค์กรหน่วยงานราชการองค์การและ

หน่วยงานเอกชนต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งในอนัท่ีจะก่อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชนในชุมชน 
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5. เสริมสร้างความสามคัคีและการมีวนิยัของผูอ้ยูอ่าศยัในชุมชน 
6. ส่งเสริมวฒันธรรมศีลธรรมและประเพณีอนัดีงาม 
7. ส่งเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
8. เผยแพร่ผลงานติดตามประเมินผลและรายงานต่อสมาชิกชุมชนเช่นการจดัท าป้าย 
9. ประชาสัมพนัธ์การเผยแพร่ข่าวสารต่างๆทางเคร่ืองขยายเสียงประสานงานแจ้งการ

ปฏิบติังานของหน่วยงานและองคก์รต่างๆท่ีเขา้ไปปฏิบติังานในชุมชนต่อผูอ้  านวยการเขต 
10. มีอ านาจแต่งตั้งผูมี้ความรู้ความเหมาะสมเป็นท่ีปรึกษาหรือคณะท างานในฝ่ายต่างๆ (ราช

กิจจานุเบกษา, 2556, หนา้ 14) 
 จากการทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบับทบาทของคณะกรรมการชุมชน พบว่า บทบาทของ
คณะกรรมการชุมชนท่ีไดรั้บมอบหมายจากกรุงเทพมหานครไดก้ าหนดไว ้10 ประการ ดงัท่ีไดก้ล่าว
มาแลว้ขา้งตน้ 
 ดังนั้ น ในการศึกษาเร่ืองบทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการพัฒนาชุมชนแออัด 
กรณีศึกษาชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จากการสัมภาษณ์เจา้หน้าท่ี                        
ท่ีเก่ียวขอ้งของฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม ไดก้ล่าวถึงบทบาทของคณะกรรมการชุมชนซอย
สมบูรณ์พฒันา 2 ทั้ง 7 คน ซ่ึงไดป้ฏิบติัตามหน้าท่ีครบทั้ง 10 ขอ้ ตามระเบียบกรุงเทพมหานครว่าดว้ย
ชุมชนและกรรมการชุมชน พ.ศ. 2555 และกล่าวว่าบทบาทด้านการประสานงาน บทบาทด้านการ
ประชาสัมพนัธ์ บทบาทด้านการส่งเสริมการปกครองประชาธิปไตย และบทบาทด้านการระดม
ทรัพยากรของชุมชน เป็นบทบาทท่ีคณะกรรมการชุมชนใหค้วามส าคญัตามล าดบั ดงันั้น ผูศึ้กษาวิจยัจึง
เลือกศึกษาบทบาททั้ง 4 ดา้น ท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุดในบทบาททั้ง 10 ขอ้ ท่ีไดก้ล่าวไวข้า้งตน้   
 ผูศึ้กษาวิจยัได้ก าหนด บทบาทของคณะกรรมการชุมชนเป็นตวัแปรตน้ ซ่ึงกรรมการชุมชน              
มีบทบาท ดงัน้ี 
 1. การส่งเสริมการปกครองประชาธิปไตย หมายถึง การให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมใน
ชุมชน ซ่ึงเป็นการส่งเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
เพราะถือวา่ประชาชนทุกคนมีความเท่าเทียมกนัตามกฎหมาย โดยไม่ค  านึงถึงความแตกต่างในเร่ืองของ
ฐานะ การศึกษา เพศ หรือ วยั ไม่ท างานใหเ้ฉพาะกบัคนบางกลุ่มหรือบางพวก ทุกคนในชุมชนมีสิทธิ มีเสียง
เท่าเทียมกนั ดงันั้นในการตดัสินใจของชุมชนในทุกเร่ืองจึงเป็นการตดัสินใจจากคนส่วนใหญ่  เม่ือมี
การประชุมหรือการสนทนาจะตอ้งรับฟังขอ้คิดเห็นและตอ้งใหค้วามส าคญัแก่ประชาชนอยา่งเสมอภาค 
ซ่ึงจะช่วยส่งเสริมใหป้ระชาชนในชุมชนไดมี้สิทธิและไดใ้ชพ้ลงัความสามารถในการพฒันาชุมชนของ
ตนเอง (วรัิช วรัิชนิภาวรรณ, 2551, หนา้ 99) 
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 2. การประชาสัมพนัธ์ หมายถึง การติดต่อ หรือการเผยแพร่ขอ้มูล ข่าวสารของหน่วยงานต่างๆ
ให้กับประชาชนรับทราบ ในขณะเดียวกันเป็นแนวทางท่ีช่วยตรวจสอบความคิดเห็น หรือความ
ตอ้งการท่ีแท้จริงจากประชาชนให้หน่วยงานรัฐได้รับรู้ เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนส่ิงต่างๆให้เกิด
ประโยชน์ต่อส่วนรวม อีกทั้งช่วยให้หน่วยงานรัฐสามารถปรับการด าเนินงานให้สอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของประชาชนได ้ซ่ึงในการประชาสัมพนัธ์นั้นมีความมุ่งหมายส าคญั คือ 

2.1 สร้างความนิยม คือ การเผยแพร่ข่าวสารในด้านนโยบาย และการด าเนินงานของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบเพื่อช้ีแจงให้ประชาชนไดเ้ขา้ใจ และรับรู้ถึงประโยชน์ท่ีตนจะไดรั้บ
นอกจากน้ียงัเป็นแนวทางให้ประชาชนให้การสนบัสนุน เห็นชอบกบัวตัถุประสงคแ์ละการด าเนินงาน
ขององค์การเพื่อให้การด าเนินงานของหน่วยงานประสบความส าเร็จ ส่ิงท่ีส าคญัคือองค์กรตอ้งช้ีแจง
ขอ้เทจ็จริงใหป้ระชาชนไดรั้บทราบดว้ยความชอบธรรม 

2.2 แสวงหาความร่วมมือจากประชาชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องคือ การส่งเสริม
ความสัมพนัธ์ระหว่างประชาชนกบัเจา้หน้าท่ีของหน่วยงานรัฐ เพื่อช่วยให้การด าเนินงานระหว่าง
หน่วยงานรัฐและประชาชนสอดคลอ้งไปในทิศทางเดียวกนั  

2.3 ส ารวจความคิดเห็นจากประชาชน คือ การส ารวจกระแสความคิดเห็นหรือความตอ้งการ
ของประชาชน ซ่ึงท าไดห้ลายวิธี เช่น ดูจากการเรียกร้องของประชาชนท่ีเรียกร้องมายงัหน่วยงานรัฐ 
การสัมภาษณ์ หรือแบบสอบถาม เพื่อน ามาสู่การปรับปรุงหน่วยงานและหาแนวทางในการ
ประชาสัมพนัธ์ใหเ้หมาะสม 
 3. การประสานงาน หมายถึง การติดต่อส่ือสารให้เกิดความเข้าใจตรงกนัในการร่วมมือ
ปฏิบติังานอย่างสมานฉันท์ไม่ซ ้ าซ้อนขดัแยง้หรือเหล่ือมล ้ า รวมถึงการแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร
ทรัพยากรของคน หรือองคก์รท่ีมีวตัถุประสงคค์ลา้ยกนั หรือมีความสัมพนัธ์กนัและการท างานร่วมกนั
โดยผา่นกระบวนการกลุ่ม เป็นการรวบรวมความสามารถแต่ละดา้นท่ีบุคคลมีอยูม่าประสานเพื่อให้เกิด
การปฏิบติัในแนวทางเดียวกนักบัหนา้ท่ีความรับผิดชอบวตัถุประสงค์ เป้าหมาย นโยบาย และมาตรฐาน
การปฏิบติัของหน่วยงานรัฐ หรือชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพและราบร่ืน (ครรชิต พุทธโกษา, 2554, 
หนา้ 107) 
 4. การระดมทรัพยากรของชุมชน หมายถึง การระดมทรัพยากรท่ีมีอยู่ภายในและภายนอก
ชุมชนเพื่อน ามาใชใ้นการสนบัสนุนการพฒันาภายในชุมชนใหมี้ประสิทธิภาพ โดยประชาชนในชุมชน
เป็นผูร้ะดมทรัพยากรเป็นหลกั (วรัิช วรัิชนิภาวรรณ, 2551, หนา้ 245-247) 
2.4.1 โครงสร้างของคณะกรรมการชุมชน 

คณะกรรมการชุมชนของชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานครจดัตั้งข้ึน
ตามระเบียบกรุงเทพมหานครวา่ดว้ยชุมชนและกรรมการชุมชน พ.ศ.2555 เพื่อให้คณะกรรมการชุมชน
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ไดเ้ขา้มาแบ่งเบาภาระงานของกรุงเทพมหานครในการประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆกบัประชาชน
ในชุมชน โดยกรุงเทพมหานครไดใ้ห้ความหมายค าวา่คณะกรรมการชุมชนคือ “คณะกรรมการชุมชน” 
หมายถึง ตวัแทนของสมาชิกชุมชนซ่ึงไดรั้บการเลือกตั้งจากสมาชิกชุมชน ซ่ึงในชุมชนหน่ึงจะตอ้งมี
กรรมการชุมชนซ่ึงมาจากการเลือกตั้งจ  านวนอยา่งนอ้ยชุมชนละเจ็ดคน ถา้ชุมชนใดมีบา้นเกินหน่ึงร้อย
หลงัใหมี้การเลือกกรรมการชุมชนนั้นเพิ่มข้ึนอีกหน่ึงคนต่อจ านวนบา้นทุกหา้สิบหลงั เศษของห้าสิบถา้
เกินยีสิ่บหา้ใหน้บัเป็นหา้สิบหลงั แต่ทั้งน้ีเม่ือรวมกรรมการชุมชนทั้งหมดแลว้จะตอ้งไม่เกินจ านวนสิบ
หา้คน หากชุมชนใดถา้มีผูส้มคัรตั้งแต่เจ็ดคนข้ึนไปและไม่เกินจ านวนกรรมการชุมชนท่ีก าหนดไว ้ให้
ถือว่าผูส้มคัรไดรั้บเลือกตั้งโดยไม่มีการเลือกตั้ง และไม่ตอ้งเลือกตั้งกรรมการชุมชน กรรมการชุมชน
ด ารงต าแหน่งตามวาระคราวละสามปีนบัแต่วนัเลือกตั้ง 
 คณะกรรมการชุมชนประกอบดว้ยต าแหน่งต่างๆดงัต่อไปน้ี 

1. ประธานกรรมการ 
 2. รองประธานกรรมการ 

3. เลขานุการ 
4. เหรัญญิก 

  5. นายทะเบียน 
  6. ประชาสัมพนัธ์ 

 7. ต าแหน่งอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการชุมชนเห็นสมควรแต่งตั้ง 
  โดยคณะกรรมการชุมชนทั้ง 7 ต าแหน่งมีหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี 
 1. ประธานกรรมการชุมชนมีหนา้ท่ีดงัน้ี 

(1) เรียกประชุมคณะกรรมการชุมชน 
(2) ควบคุมดูแลการติดตามผลการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน 
(3) เป็นตวัแทนของคณะกรรมการชุมชนในการติดต่อประสานกบัหน่วยงานราชการองคก์ร

และหน่วยงานเอกชนต่างๆ 
(4) หนา้ท่ีอ่ืนๆตามท่ีก าหนดไวใ้นระเบียบน้ีหรือคณะกรรมการชุมชนมอบหมาย 

  2. รองประธานกรรมการชุมชนมีหนา้ท่ีดงัน้ี 
 (1) ท าหนา้ท่ีแทนประธานกรรมการชุมชนในกรณีท่ีประธานกรรมการชุมชนไม่อยูห่รืออยู่
แต่ไม่อาจปฏิบติัหนา้ท่ีได ้

(2) ปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีประธานกรรมการชุมชนมอบหมาย 
 3. เลขานุการมีหนา้ท่ีดงัน้ี 

(1) เตรียมการนดัประชุมและจดัระเบียบวาระการประชุม 
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(2) จดัท ารายงานการประชุม 
(3) จดัเก็บและดูแลรักษาเอกสารของคณะกรรมการชุมชน 
(4) ปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีประธานกรรมการชุมชนมอบหมาย 

 4. เหรัญญิกมีหนา้ท่ีดงัน้ี 
(1) จดัท าบัญชีรายรับ-รายจ่ายและรายงานต่อคณะกรรมการชุมชนทุกเดือนพร้อมติด

ประกาศใหป้ระชาชนในชุมชนทราบ 
(2) รับผิดชอบเก็บรักษาเงินสดไม่เกิน 2,000 บาทหากเกินกวา่จ านวนน้ีให้น าฝากธนาคาร

ภายในเจด็วนัในนามของชุมชน 
(3) ฝากและถอนเงินส าหรับกรณีการถอนเงินให้ลงนามร่วมกบักรรมการชุมชนอีกสองคน

ท่ีไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการชุมชน 
(4) จ่ายเงินตามท่ีคณะกรรมการชุมชนมีมติอนุมติัเวน้แต่กรณีฉุกเฉินให้ประธานกรรมการ

ชุมชนมีอ านาจสั่งจ่ายไดค้ร้ังละไม่เกิน 2,000 บาทแลว้ใหร้ายงานต่อท่ีประชุมในการประชุมคร้ังต่อไป 
(5) จดัท าทะเบียนทรัพยสิ์นท่ีอยูใ่นความดูแลหรือครอบครองของคณะกรรมการชุมชนและ

รายงานใหส้ านกังานเขตทราบปีละหน่ึงคร้ัง 
(6) ปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีประธานกรรมการชุมชนมอบหมาย 

 5. นายทะเบียนมีหนา้ท่ีดงัน้ี 
(1) จดัท าแผนท่ีและแผนผงัชุมชนใหเ้ป็นปัจจุบนั 
(2) ส ารวจและจดัท าทะเบียนข้อมูลประชากรในชุมชนให้เป็นปัจจุบนัและรายงานให้

ส านกังานเขตทราบปีละหน่ึงคร้ัง 
(3) ปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีประธานกรรมการชุมชนมอบหมาย 

 6. ประชาสัมพนัธ์มีหนา้ท่ีดงัน้ี 
(1) จดัท าป้ายประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ข่าวสารต่างๆ 
(2) ประชาสัมพนัธ์ใหส้มาชิกชุมชนมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน 
(3) ปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีประธานกรรมการชุมชนมอบหมาย 

 การประชุมคณะกรรมการชุมชนตอ้งประชุมอย่างน้อยเดือนละหน่ึงคร้ังและจดัส่งรายงาน               
การประชุมให้ส านกังานเขตทราบ ในกรณีท่ีกรรมการชุมชนไม่นอ้ยกวา่หน่ึงในสามหรือผูอ้  านวยการ
เขตเห็นสมควรให้มีการประชุมคณะกรรมการชุมชนเป็นกรณีพิเศษให้ประธานกรรมการชุมชนเรียก
ประชุมภายในเจด็วนั (ราชกิจจานุเบกษา, 2556, หนา้ 14-16) 
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2.4.2 สภาพทัว่ไปของชุมชนแออดัเขตดินแดง 
 เดิมพื้นท่ีเขตดินแดงมีลกัษณะเป็นทุ่งนาและมีถนนดินลูกรังสีแดง ในสมยัจอมพล ป. พิบูลสงคราม                   
มีการสร้างเส้นทางด้วยดินจากอนุสาวรีย์ชัยสมรภูมิ ถึงโรงเรียนพร้อมพรรณ ซ่ึงเรียกว่าถนนดินแดง
เน่ืองจากเม่ือมีรถสัญจรไปมาท าให้เกิดฝุ่ นสีแดงกระจายไปทัว่ ประชาชนจึงเรียกบริเวณน้ีวา่ ถนนดิน
แดง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัช่ือเขตดินแดง 
 แขวงดินแดงเดิมเป็นแขวงหน่ึงของเขตพญาไท ต่อมาได้มีการเปล่ียนแปลงพื้นท่ีเขตพญาไท    
แบ่งออกเป็นเขตห้วยขวางและเขตบางกะปิ ปี พ.ศ. 2521 ไดมี้การโอนยา้ยแขวงดินแดงไปข้ึนกบัเขตห้วย
ขวางและต่อมาในปี พ.ศ. 2532 กรุงเทพมหานครไดจ้ดัตั้งส านกังานเขตห้วยขวาง สาขาดินแดง ข้ึนเพื่อ
ความสะดวกแก่ประชาชนท่ีมาติดต่อราชการ ซ่ึงต่อมาผูบ้ริหารกรุงเทพมหานครพิจารณาเห็นวา่เขตห้วย
ขวาง เขตพญาไท และเขตราชเทวมีีอาณาเขตกวา้งขวางและมีประชากรอยูอ่าศยัเพิ่มมากข้ึน ดงันั้น เพื่อ
เป็นประโยชน์ในการบริหารการปกครองและอ านวยความสะดวกให้กบัประชาชนในทอ้งท่ีในการ
เดินทางไปติดต่อราชการ กรุงเทพมหานครจึงด าเนินการเสนอตั้ งส านักงานเขตดินแดงไปยัง
กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงมหาดไทยไดมี้ประกาศฉบบัวนัท่ี 8 ตุลาคม 2536 ยกฐานะแขวงดินแดง
ข้ึนเป็น “เขตดินแดง” โดยมีผลตั้งแต่วนัท่ี 14 มกราคม 2537 เป็นตน้ไป  
 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร มีพื้นท่ีประมาณ 8.354 ตารางกิโลเมตร การปกครองมี 1 แขวง 
คือ แขวงดินแดง ประชากรประมาณ 150,000 คนจ านวนบา้น 46,800 หลงัคาเรือนโดยเขตดินแดง        
มีอาณาเขตติดต่อดงัน้ี 

ทิศเหนือติดกบัพื้นท่ีเขตจตุจกัร 

ทิศตะวนัออกติดกบัพื้นท่ีเขตหว้ยขวาง 

ทิศใตติ้ดกบัพื้นท่ีเขตราชเทวี 

ทิศตะวนัตกติดกบัพื้นท่ีเขตพญาไท 

 เขตดินแดงมีประชากรแฝงจากทุกภาคของประเทศเขา้มาอาศยัและประกอบอาชีพมากถึง 3 ใน 
4 ของประชากรตามท่ีมีช่ืออยูจ่ริงในทะเบียนบา้น สภาพของชุมชนมีลกัษณะการก่อสร้างบา้นเรือนท่ี
ไม่ถาวรและปลูกสร้างกนัอย่างหนาแน่น สภาพสังคมอยู่ในลกัษณะสังคมเมืองท่ีประชากรส่วนใหญ่
ต้องด้ินรนประกอบอาชีพและด ารงชีวิตตามวิถีชีวิตของคนเมือง ท าให้มีความหลากหลายทาง
วฒันธรรม จากลกัษณะท่ีมีประชาชนอยู่กนัหนาแน่นและมีการยา้ยถ่ินอพยพเขา้ออกในพื้นท่ีเขตดิน
แดงตลอดเวลาส่งผลให้ในหลายพื้นท่ีของเขตดินแดงเกิดชุมชนแออดั (แผนปฏิบติัราชการประจ าปี
พ.ศ. 2558 ส านกังานเขตดินแดง, 2558, หนา้ 5; เอกสารประกอบตรวจประเมิน, 2557, หนา้ 5) 
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 เขตดินแดงมีชุมชนตามประกาศกรุงเทพมหานครจ านวน 23 ชุมชน ตั้งอยูใ่นแขวงดินแดงทั้ง 
23 ชุมชน ประกอบไปดว้ยชุมชนแออดัจ านวน 16 ชุมชน ชุมชนหมู่บา้นจดัสรรจ านวน 2 ชุมชน ชุมชน
เคหะชุมชนจ านวน 2 ชุมชน และชุมชนเมือง 3 ชุมชน มีบา้นเรือนจ านวน 5,772 หลงัคาเรือน ประชากร
จ านวน 22,587 คน ชุมชนส่วนใหญ่มีลกัษณะแออดั มีปัญหาทางสภาพแวดลอ้มและยงัขาดความเป็น
ระเบียบเรียบร้อย นอกจากน้ียงัมีปัญหาความยากจน รายไดไ้ม่เพียงพอต่อค่าใช้จ่าย ปัญหายาเสพติด 
ปัญหาครอบครัวแตกแยก ปัญหาความมัน่คงของท่ีอยู่อาศยั เน่ืองจากประชาชนส่วนใหญ่ในชุมชน
อาศยัอยูใ่นพื้นท่ีเช่าของเอกชน 
 
2.5 สภาพทัว่ไปของชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 
 2.5.1 ทีต่ั้ง  
 ชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 ตั้ งอยู่ซอยสมบูรณ์พฒันา 2 ถนนสุทธิสาร แขวงดินแดง             
เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
 2.5.2 ประวตัิชุมชน  
 เม่ือประมาณ 30 ปีแลว้ ชุมชนบริเวณน้ีเป็นสวนดอกไมแ้ละสวนผกั ซ่ึงมีหนองบอนอยูร่อบๆ
สวน มีชาวบา้นอาศยัอยูเ่พียง 2-3 หลงัคาเรือน ต่อมาเจา้ของท่ีดินไดเ้ปล่ียนอาชีพจากท าสวนมาสร้าง
บา้นใหค้นเช่าแทน ก็มีคนทยอยเขา้มาขอเช่าบา้นอยูอ่าศยัซ่ึงในช่วงระยะเวลานั้นคนส่วนใหญ่ท่ีเขา้มา
เช่าถูกไล่ท่ีมาจากชุมชนแออดัดินแดง เม่ือมีคนเขา้มาอยูอ่าศยัเพิ่มมากข้ึนท าให้การสร้างบา้นเรือนสร้าง
อยา่งไม่เป็นระบบระเบียบ จนเกิดความสกปรก สภาพความเป็นอยูใ่นชุมชนไม่ถูกสุขลกัษณะ มีการทิ้ง
ขยะทบัถมกนัมากจนกลายเป็นชุมชนแออดัข้ึน ชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 จดัตั้งเป็นชุมชนตาม
ระเบียบกรุงเทพมหานคร วา่ดว้ยคณะกรรมการชุมชนตามระเบียนเม่ือวนัท่ี 25 พฤศจิกายน 2535 

2.5.3 สภาพของชุมชน  
ชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เป็นชุมชนท่ีมีสภาพแวดลอ้มค่อนขา้งทรุดโทรม บา้นเรือนสอง

ชั้นสร้างดว้ยไม ้และสังกะสี มีลกัษณะเก่า บา้นแต่ละหลงัมีบา้นเลขท่ี น ้าประปา และไฟฟ้าใช ้ 
 2.5.4 สังคมและวฒันธรรม  
 ประชากรอาศยัอยู่เป็นกลุ่ม นิยมปลูกบ้านใกล้เคียงกัน ท าให้เป็นชุมชนหนาแน่น มีการ
ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั  
 2.5.5 ศาสนาและความเช่ือ  
 ประชาชนในชุมชนส่วนใหญ่นบัถือศาสนาพุทธ ประชาชนส่วนใหญ่จะไปประกอบกิจกรรม
ทางศาสนาท่ีวดัพรหมวงศาราม และจะท าบุญตกับาตรท่ีตลาดหว้ยขวาง  
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 2.5.6 การศึกษา  
 ประชาชนส่วนใหญ่ในชุมชนจบการศึกษาระดบัชั้น ป.4-ป.7  
 2.5.7 สภาพแวดล้อม  
 ชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เป็นชุมชนท่ีอยู่กันเป็นกลุ่มเป็นครอบครัวใหญ่เป็นชุมชน
หนาแน่น ภายในชุมชนอยู่กนัอย่างแออดั เฉล่ีย 7 คนต่อหลงัคาเรือน ไม่มีพื้นท่ีสีเขียวส าหรับปลูก
ตน้ไม ้แต่อากาศในชุมชนมีอากาศดี ปลอดโปร่ง ไม่มีมลพิษ เพราะไม่มีโรงงานอุตสาหกรรมในบริเวณ
ใกลเ้คียง ในชุมชนไม่มีสถานท่ีออกก าลงักาย หรือสวนสาธารณะส าหรับพกัผอ่นหยอ่นใจ เพราะดว้ย
พื้นท่ีท่ีจ  ากดั ทางเทา้ ถนนมีสภาพดี แต่มีลกัษณะแคบ สะดวกในการสัญจรไปมา  
 2.5.8 ข้อมูลเบือ้งต้นชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา  
 ชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 มีพื้นท่ีทั้งหมด 5 ไร่ จ  านวนบา้นเรือน 52 หลงั จ านวนครัวเรือน 
96 หลงัจ านวนประชากรทั้งหมด 365 คน ประกอบดว้ยประชากรชาย 182 คนประชากรหญิง 187 คน  
 2.5.9 ด้านเศรษฐกจิ  
 ประชาชนในซอยสมบูรณ์พฒันา 2 มีฐานะค่อนขา้งยากจนเพราะประชาชนส่วนใหญ่มีอาชีพ
รับจา้ง และอาชีพคา้ขาย 
 
2.6 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
 เพื่อให้ไดภ้าพท่ีชดัเจนเก่ียวกบับทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชนแออดั                          
ผูศึ้กษาวิจยัไดน้ าผลการวิจยัในเร่ืองเก่ียวขอ้ง มาเสนอไวเ้พื่อเป็นแนวทางในการก าหนดกรอบในการ
ศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี ดงัน้ี 

ทองอินทร์ อนัทะบาล (2543, หนา้ 153-155 ) ศึกษาเร่ืองมาตรการทางกฎหมายเพื่อพฒันาและ
เสริมสร้างความมัน่คงด้านท่ีอยู่อาศยัในชุมชนแออดัของกรุงเทพมหานคร พบว่า มาตรการพฒันา
ชุมชนแออดัในกรุงเทพมหานครเพื่อปรับปรุงให้ชุมชนมีท่ีอยูอ่าศยัท่ีมีคุณภาพ จะตอ้งปรับปรุงชุมชน
ในด้านกายภาพ ให้มีสภาพท่ีไม่แออดัทั้งสภาพทัว่ไป หรือการให้ประชาชนช่วยกันสอดส่องดูแล
ปัญหายาเสพติด การขยายบริการสาธารณสุขพื้นฐานโดยให้ความส าคญักบัสุขภาพ การกระตุน้ให้
ประชาชนช่วยกนัปรับปรุงเร่ืองความสะอาด ส่ิงแวดล้อม และคุณภาพชีวิต การปรับปรุงการจดัท า
หลกัฐานทางทะเบียนราษฎร์ของทางราชการให้กบัประชาชนในชุมชนอย่างทัว่ถึง เพื่อจะไดมี้สิทธิ
ทางดา้นการศึกษา ดา้นสาธารณสุข และการรับบริการดา้นอ่ืนๆจากหน่วยงานภาครัฐ  

วชัรี ธรรมวิเศษ (2544, หนา้ 75) ศึกษาบทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาส่ิงแวดลอ้ม
ของชุมชนเขตบางซ่ือ กรุงเทพมหานคร พบวา่การท างานของคณะกรรมการชุมชนมีอุปสรรคในการ
ประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ประชาชนขาดความร่วมมือ ความรู้ความเขา้ใจในบทบาทของตนเอง 
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การยอมรับของประชาชน ขอ้จ ากดัของเวลาในการปฏิบติัหนา้ท่ี และขาดงบประมาณในการสนบัสนุน 
อุปกรณ์แก่ชุมชนให้เพียงพอ เหมาะสม และขอให้พิจารณาค่าตอบแทนแก่กรรมการชุมชน 
คณะกรรมการชุมชนต้องการให้พฒันาชุมชนด้านสาธารณูปโภคพื้นฐาน ด้านความปลอดภยั ด้าน
สวสัดิการ ดา้นอนามยั และดา้นวชิาการ 
 คณะกรรมการชุมชนต้องการให้หน่วยงานภาครัฐตระหนักถึงความส าคัญของบทบาท
กรรมการชุมชนในการสนบัสนุนงบประมาณ อ านวยความสะดวกในการประสานงาน และให้ มีการ
ติดตามโครงการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหชุ้มชนมีการพฒันาอยา่งแทจ้ริง 

Sangeeta Mookherji (2002, Abstract) ศึกษาเร่ืองความตอ้งการส าหรับการดูแลสุขภาพของผูท่ี้
อยู่อาศยัในชุมชนแออดั เมืองธากา ประเทศบงัคลาเทศ ผลการศึกษาสรุปไดว้่า ควรปรับปรุงระบบ
สาธารณสุขในเมืองบงัคลาเทศ โดยให้คนยากจนท่ีอาศยัอยู่ในชุมชนแออดัได้เขา้รับการดูแล รักษา
สุขภาพ รวมถึงผูห้ญิงและเด็กด้วย การศึกษาคร้ังน้ียงัแสดงให้เห็นว่าการดูแลเร่ืองสุขภาพของคน
ยากจนในเมือง เป็นทั้งการลงทุนผลผลิตในอนาคตและเป็นการท าให้ประชาชนมีการกินดีอยูดี่ ดงันั้น
ส าหรับนโยบายสุขภาพในเมืองจะตอ้งส่งเสริมรูปแบบการจดัหาเงินทุนแบบเงินกูย้ืม ซ่ึงเป็นกลยุทธ์ท่ี
ช่วยแบ่งเบาภาระของการเจบ็ป่วยส าหรับคนจนในเมืองทางดา้นการเงินได ้ 
 สุวฒัน์ องัสนนัท์ (2548, หน้า120-121) ศึกษาเร่ือง บทบาทของคณะกรรมการชุมชนย่อยใน
การพฒันาชุมชน: กรณีศึกษาเทศบาลเมืองพล อ าเภอพล จงัหวดัขอนก่น พบวา่ผลการปฏิบติังานของ
คณะกรรมการชุมชนย่อยในเขตเทศบาลเมืองพล จงัหวดัขอนแก่น เป็นท่ีน่าพอใจส าหรับประชาชน
และเทศบาล ซ่ึงในแต่ละฝ่ายของเทศบาลได้ให้ความร่วมมือ และมีความรับผิดชอบ ส่วนของ
คณะกรรมการชุมชนมีความรู้ ความสามารถ เสียสละ อดทน เขา้ใจความตอ้งการของคนในชุมชน อีก
ทั้งประชาชนให้ความร่วมมือในกิจกรรมส่งผลให้การปฏิบติัหน้าท่ีของคณะกรรมการชุมชนมีความ
สอดคลอ้งกบับทบาทท่ีไดก้ าหนดไว ้ 
 ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังานของคณะกรรมการชุมชนยอ่ยบางส่วนขาดความเขม้แข็ง
ในการบริหารงานดา้นต่างๆ เน่ืองจากระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานภาพและบทบาทของคณะกรรมการ
ชุมชนย่อยไม่สอดคล้องกับกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทยท่ีได้ก าหนดบทบาทหน้าท่ีของ
คณะกรรมการชุมชนยอ่ยไว ้ซ่ึงขาดระเบียบกฎหมายรองรับอ านาจหนา้ท่ีท่ีชดัเจน อีกทั้งคณะกรรมการ
ชุมชนไม่ไดจ้ดัเป็นองคก์ร ยงัขาดงบประมาณ บุคลากร วสัดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ีท างาน เงินประจ า
ต าแหน่ง เบ้ียการประชุม แต่คณะกรรมการชุมชนย่อยมีบทบาทส าคญัในการแกไ้ขปัญหาและพฒันา
ชุมชน 
 ประสิทธ์ิ สุขทวีทรัพย ์(2549, หน้า 31-32) ศึกษาบทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการชุมชนใน
การพฒันาชุมชน:  ศึกษากรณี เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร พบว่า การท างานของคณะกรรมการ
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ชุมชน ทุกคนทราบและมีความตระหนกัในหนา้ท่ีของตนเอง มีความรับผิดชอบตามความถนดัของแต่
ละท่านเพื่อดูแลทุกข์สุขของประชาชนให้ไดรั้บความสะดวก ปลอดภยั และได้รับสวสัดิการจากรัฐ 
นอกจากน้ียงัให้ประชาชนไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆเพื่อสร้างความสามคัคีและความเขม้แข็งใน
ชุมชน ปัจจยัดา้นเพศ อายุ ระดบัการศึกษา ขนาดของครอบครัวของคณะกรรมการ ไม่มีผลกระทบต่อ
บทบาทการท าหน้าท่ีในการพฒันาชุมชน กรรมการชุมชนมีฐานะปานกลาง พอมีพอกิน มีงานประจ า
ท าทุกท่าน นอกจากน้ีคณะกรรมการชุมชนตอ้งการให้ตนเองเป็นท่ียอมรับของคนในชุมชนท่ีตนเองอยู่
อาศยัในทุกๆดา้นให้ทดัเทียมกบัชุมชนอ่ืนๆ ส่วนอุปสรรคในการปฏิบติังานของคณะกรรมการชุมชน
บางท่านมีความทอ้ถอยเน่ืองจากมีคณะกรรมการบางท่านละเลยการปฏิบติัหนา้ท่ี และมีปัญหาอ่ืนๆ 2 
ดา้น คือ 1) มีการจดัสรรเงินกูไ้ม่เท่ากนัจากโครงการกองทุนหมู่บา้น 2) เจา้หน้าท่ีของส านกังานเขต
ประเวศท่ีรับผิดชอบไม่ไดล้งพื้นปฏิบติังาน ท าให้ไม่ไดรั้บฟังปัญหาขอ้เสนอแนะจากประชาชนใน
ชุมชน นอกจากน้ีในการเบิกเงินสนับสนุนชุมชน มีความล่าช้ามาก ส าหรับแนวทางในการส่งเสริม
บทบาทหนา้ท่ีในการพฒันา คณะกรรมการชุมชนไดก้ าหนดแผนการท างานไวล่้วงหนา้และเปิดโอกาส
ให้ประชาชนในชุมชนให้มีส่วนร่วมและแสดงความคิดเห็น ส าหรับแนวทางการแก้ไขปัญหาของ
คณะกรรมการชุมชนไดมี้การกระจายขอ้มูล ข่าวสาร กิจกรรมต่างๆ เพื่อประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชน
ไดรั้บอยา่งทัว่ถึง และหาแนวทางในการปรับปรุงชุมชน คณะกรรมการชุมชนควรพฒันาชุมชนในดา้น
โครงสร้างพื้นฐาน ด้านส่ิงแวดล้อม ด้านความปลอดภยั และด้านงบประมาณในโครงการต่อต้าน               
ยาเสพติด 
 พรพิทกัษ์ เจตนะ (2549, หน้า 50-52) ศึกษาเร่ือง คุณภาพชีวิตตามความจ าเป็นพื้นฐานของ
ครัวเรือนในชุมชนแออดั กรณีศึกษาชุมชนซอยเสือใหญ่อุทิศ เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร พบว่า 
คุณภาพชีวิตของชุมชนประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ ด้านท่ีอยู่อาศยัและส่ิงแวดล้อม ด้านโอกาสการ
เขา้ถึงบริการสังคมพื้นฐาน ดา้นความมัน่คงปลอดภยัในชีวิต และทรัพยสิ์น ดา้นการมีส่วนร่วมในการ
พฒันาความเป็นอยู่ และการก าหนดวิถีชีวิต และดา้นการพฒันาจิตใจให้ดีข้ึนของครัวเรือนในชุมชน
แออดั 

จักราวุธ ภักดีสกุลสวรรค์ (2553, หน้า 45-46) ศึกษาเร่ือง การศึกษาความรู้และบทบาท
คณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชนของเทศบาลต าบลนาจาน อ าเภอสีชมพู จงัหวดัขอนแก่น 
พบวา่ คณะกรรมการชุมชนมีความรู้ ความเขา้ในในบทบาทของตน และพบวา่คณะกรรมการชุมชนได้
ส่งเสริมขนบธรรมเนียมประเพณี ส่งเสริมดา้นสุขภาพอนามยัของชุมชน ส่งเสริมดา้นกีฬาและสันทนา
การของชุมชน ส่งเสริมการศึกษาของประชาชน มีการถ่ายทอดความรู้ ขอ้มูลข่าวสารให้ประชาชน
ได้รับทราบ ส่งเสริมกิจกรรมส่งเสริมอาชีพและรายได้แก่ประชาชน ส่งเสริมกิจกรรมรักษาความ
สะอาดและรักษาสภาพแวดลอ้มของชุมชน ส่งเสริมกิจกรรมผูสู้งอายุ กิจกรรมพฒันาเด็กเล็ก กิจกรรม
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ดา้นการพฒันาสตรี ส่งเสริมกิจกรรมพฒันาดา้นศาสนาของชุมชน รวมถึงส่งเสริมกิจกรรมพฒันาสา
ธารณสมบติัของชุมชน 
 ญาณิศา หลอดอ่อน (2554, หน้า 81-89) ศึกษาบทบาทคณะกรรมการชุมชนในการพฒันา
ชุมชนของเทศบาลต าบลคลองสวน อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ พบวา่ คณะกรรมการชุมชน
ขาดความเขา้ใจในระเบียบกฎหมายและขั้นตอนการปฏิบติังานของเทศบาล ขาดความรู้ความเขา้ใจ
บทบาทของตนเอง แต่ขาดการเรียนรู้ การวิเคราะห์ การวางแผน และแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนดว้ยตวัเอง
เน่ืองจากไม่ไดมี้การอบรมหรือใหค้วามรู้ท่ีถูกตอ้ง คณะกรรมการไม่มีการประชุมกนัอยา่งต่อเน่ืองเป็น
ประจ าทุกเดือน มีการประชุมปรึกษาหารือเม่ือมีความจ าเป็นเท่านั้น และไม่มีการจดัประชุมประชาคม
หมู่บา้นเพื่อรับทราบความตอ้งการของประชาชน ท าให้ไม่ทราบถึงปัญหาของชุมชน คณะกรรมการ
ชุมชนส่วนใหญ่ยงัขาดการผนึกก าลงัในการแกไ้ขปัญหาเม่ือมีปัญหาท่ีเกิดข้ึน จะแจง้ให้เทศบาลทราบ
บา้งบางส่วนเพื่อด าเนินการแก้ไขปัญหา อย่างไรก็ตามคณะกรรมการชุมชนมีความตั้งใจท่ีจะพฒันา
ชุมชนตอ้งการใหชุ้มชนมีความเจริญมากข้ึน 
 คณะกรรมการชุมชนส่วนใหญ่มีความเสียสละและเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม แต่ยงัขาด
งบประมาณในการด าเนินงานในกิจกรรมแกไ้ขปัญหาของชุมชนและอยากมีขวญัก าลงัใจค่าตอบแทน
เล็กๆน้อยๆบา้งในดา้นการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารยงัไม่ครอบคลุมทัว่ถึงเน่ืองจากสภาพพื้นท่ี
คมนาคมไม่สะดวกในดา้นการประสานงานระหว่างเทศบาลและชุมชนคณะกรรมการชุมชนตอ้งการ
ให้เทศบาลลงพื้นท่ีพบปะกบัประชาชนในชุมชนทุก ๆ 3 เดือน เพื่อรับทราบปัญหาและความตอ้งการ
ของประชาชนส่วนในดา้นการให้ความร่วมมือของประชาชนนั้น พบวา่ประชาชนส่วนใหญ่ขาดการมี
ส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน 

 กิตติกานต ์ใจค า (2554, บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง บทบาทคณะกรรมการชุมชนในการจดัท าแผน
ชุมชนของเทศบาลต าบลบา้นแม่ข่า อ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ คณะกรรมการชุมชนมีความรู้
ความเขา้ใจในการจดัท าแผนพฒันาชุมชน แต่เกิดความทอ้ถอยในการปฏิบติังาน เน่ืองจากโครงการ
หรือกิจกรรมท่ีน าเสนอไม่มีการตอบสนอง เน่ืองจากงบประมาณไม่เพียงพอ และไม่มีเวลาว่าง 
เน่ืองจากตอ้งประกอบอาชีพเล้ียงครอบครัว ตอ้งการค่าตอบแทน อีกทั้งขาดส านึกร่วมรับผิดชอบใน
การปฏิบติังาน นอกจากน้ีคณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในดา้นการประชาสัมพนัธ์เสียงตามสายให้
ประชาชนรับทราบเป็นการให้ความรู้แก่ประชาชนในข้อมูลการจดัท าแผนพฒันาชุมชน เพื่อให้
ประชาชนตระหนักถึงความส าคญัโดยให้ประชาชนในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการคิด ร่วมคน้หา
ปัญหา ร่วมท า ร่วมรับผลประโยชน์ 

ปัทมาพร ณ ถลาง (2554, หน้า 58-65) ศึกษาเร่ือง บทบาทของคณะกรรมการในการพฒันา
ชุมชนในเขตเทศบาลต าบลบา้นตาขุน อ าเภอบา้นตาขุน จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบว่า  คณะกรรมการ
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ชุมชนมีบทบาทในการพฒันาชุมชน ได้แก่ 1. บทบาทด้านการพฒันาสังคม ส่งเสริมด้านการศึกษา 
อนุรักษว์ฒันธรรม ประเพณี ส่งเสริมดา้นสุขภาพแก่ประชาชน เช่นการพ่นยาก าจดัยุง ก าจดัสุนขั หนู
และแมลงสาบ ส่งเสริมให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน เช่น การคดัแยกขยะ การใช้
น ้าหมกัชีวภาพ การรักษาความสงบเรียบร้อย และการแกไ้ขปัญหายาเสพติดโดยการรณรงคใ์ห้เยาวชน
ออกก าลงักาย ให้ความรู้โทษของยาเสพติด 2. บทบาทดา้นการพฒันาส่ิงแวดลอ้ม โดยการปรับปรุงพื้นท่ี
ชุมชนเพื่อเป็นลานกีฬา การประกวดบา้นสวย ปรับปรุงถนน การจดัหาภาชนะรองรับขยะในชุมชน 3. 
บทบาทด้านการพฒันาเศรษฐกิจเป็นการจดัฝึกอบรมให้ค าแนะน าการท าอาชีพเสริม 4. บทบาทดา้น  
การพฒันาการเมืองการบริหารคือเผยแพร่ขอ้มูล ข่าวสารความเคล่ือนไหวทางการเมืองให้ประชาชน
รับทราบ และเปิดโอกาสให้ประชาชนไดแ้สดงความคิดเห็น และ 5. บทบาทดา้นการพฒันาโครงสร้าง
พื้นฐานคือช่วยประสานงานในการปรับปรุงทางระบายน ้า ติดตั้งกระจกทางโคง้ เป็นตน้ 
 สุวิมล พิชญไพบูลย์ (2556, บทคดัย่อ) งานศึกษาวิจยัเร่ือง โครงการวิจยัเพื่อการพฒันาและ
แกไ้ขความเหล่ือมล ้าทางสังคม กรณีชุมชนสวนหลวง 1 ผลการวิจยั พบวา่ ชุมชนสวนหลวง 1 เขตบาง
คอแหลม คณะกรรมการชุมชนมีความสามคัคีกลมเกลียว และสามารถรวมชาวชุมชนให้แน่นแฟ้น 
เน่ืองจากไดมี้การจดักิจกรรมข้ึนในชุมชน ประชาชนในชุมชนไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมเป็นอยา่งดี แต่
อยา่งไรก็ตามประชาชนในชุมชนมีความหวงัวา่ภาครัฐจะเขา้มาช่วยในดา้นความปลอดภยัของชีวิตและ
ทรัพยสิ์นภายในชุมชน ดา้นระบบป้องกนัอคัคีภยั ดา้นการศึกษา ดา้นสาธารณสุข ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และ
การดูแลผูสู้งอายุ ซ่ึงภาครัฐไดด้ าเนินการติดตั้งไฟฟ้าให้ทัว่ชุมชน บริเวณราวกนัตกตามทางเดินตลอด
ทั้งชุมชน ซ่ึงสร้างความพอใจใหก้บัประชาชนในชุมชนอยา่งมาก 

จากการทบทวนวรรณกรรมในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า จากการศึกษาวรรณกรรมทั้งส้ิน 11 เร่ือง 
ไดมี้การศึกษาตวัแปรด้านท่ีเป็นบทบาทของคณะกรรมการชุมชน ดงัน้ี 1. บทบาทดา้นการสร้างความ
สามคัคีและความเขม้แข็งในชุมชน 2. บทบาทดา้นส่งเสริมการปกครองประชาธิปไตย 3. บทบาทดา้น
ประชาสัมพนัธ์ 4. บทบาทดา้นการประสานงาน 5. บทบาทดา้นการส่งเสริมขนบธรรมเนียม ประเพณี                   
6. บทบาทดา้นการส่งเสริมใหส้มาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมโดยการเปิดโอกาสให้สมาชิกในชุมชนไดแ้สดง
ความคิดเห็น 7. บทบาทดา้นศีลธรรม 8. บทบาทดา้นการักษาสาธารณสมบติัของชุมชน และมีการศึกษา 
ตวัแปรดา้นท่ีเก่ียวกบัการพฒันาชุมชน ดงัน้ี 1. การพฒันาชุมชนดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 2. การพฒันา
ชุมชนดา้นส่ิงแวดลอ้ม 3. การพฒันาชุมชนดา้นสังคม ไดแ้ก่ ดา้นความปลอดภยั ดา้นสวสัดิการสังคม 
ด้านวิชาการ ด้านการศึกษา ด้านเศรษฐกิจ ด้านพัฒนาเด็กเล็ก ด้านผูสู้งวยั ด้านการพฒันาสตรี                            
ดา้นงบประมาณ 4. การพฒันาชุมชนดา้นสาธารณูปโภค 5. การพฒันาชุมชนดา้นสุขภาพอนามยั ไดแ้ก่ 
ดา้นกีฬาและสันทนาการ  6. การพฒันาชุมชนดา้นกายภาพ และ 7. การพฒันาชุมชนดา้นการพฒันา
จิตใจ  
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จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ท่ีเก่ียวกบับทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันา
ชุมชนแออัด  พบว่าคณะกรรมการชุมชนเ ป็นบุคคลส าคัญ ท่ี ช่วยขับ เค ล่ือนนโยบายของ
กรุงเทพมหานครในการพฒันาชุมชนแออดั เป็นผูท่ี้มีความใกลชิ้ดประชาชน และทราบถึงปัญหาของ
ประชาชนในชุมชนเป็นอย่างดี ดงันั้น คณะกรรมการชุมชนซ่ึงเป็นตวัแทนของประชาชนสามารถ
ช่วยเหลือและประสานงานเร่ืองทุกข์ร้อนของประชาชนในชุมชนระหว่างหน่วยงานภาครัฐ หรือ
หน่วยงานอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้งได ้จึงถือได้ว่าคณะกรรมการชุมชนมีส่วนส าคญัในการพฒันาทิศทางของ
ชุมชน ใหส้มาชิกในชุมชนมีคุณภาพชีวติความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน อยา่งไรก็ตามคณะกรรมการชุมชนจะตอ้ง
เปิดโอกาสให้สมาชิกในชุมชนได้แสดงความคิดเห็น หรือจดักิจกรรมการต่างๆ เพื่อให้สมาชิกใน
ชุมชนได้เขา้มามีส่วนร่วม เกิดการปะทะสังสรรค์ข้ึน มีการติดต่อส่ือสารระหว่างกนั เพื่อให้ชุมชน
สามารถพึ่งตนเองได ้และช่วยกนัพฒันาชุมชนของตน 
 
 

 



 
 

 

บทที ่3 
ระเบียบวธีิวจิยั 

 
 การศึกษาวิจยั บทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชนแออดั กรณีศึกษาชุมชน
ซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จะกล่าวถึงขั้นตอนของระเบียบวิธีวิจยัตามลาํดบั
ดงัน้ี (1) แนวทางการวิจยั (2) พื้นท่ีและประชากรการวิจยั (3) การสร้างเคร่ืองมือ (4) การเก็บรวบรวม
ขอ้มูล และ (5) การวเิคราะห์ขอ้มูล  ดงัน้ี 
 
3.1 แนวทางการวจัิย 

การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี มีจุดมุ่งหมายศึกษาบทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันา
ชุมชนแออดัของชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ซ่ึงมีแนวทางวิจยั แบ่งออก
ไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ ดงัน้ี 

3.1.1 การวจิยัเอกสาร (Documentary Research) 
เป็นการศึกษารวบรวมขอ้มูลจากเอกสารต่างๆ ของฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม โดย

รวบรวมขอ้มูลจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงสร้างพื้นฐานของชุมชน ทาํการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 
เก่ียวกบับทบาท ทฤษฎีเก่ียวกบัการพฒันาชุมชน ระเบียบกรุงเทพมหานครวา่ดว้ยกรรมการชุมชน พ.ศ. 
2555 สถิติขอ้มูลจาํนวนชุมชนแออดัของสาํนกัพฒันาสังคม รวมทั้งงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งของไทยและ
ต่างประเทศ จากเอกสาร ตาํรา วารสารทางวชิาการ เอกสารอิเล็คทรอนิคส์  

3.1.2 การวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
การวิจัยในแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ มุ่งเน้นศึกษาปรากฏการณ์ในด้านบทบาทของ

คณะกรรมการชุมชน และผลจากการพฒันาชุมชน โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก กบับุคลากรของฝ่ายพฒันา
ชุมชนและสวสัดิการสังคม เขตดินแดง คณะกรรมการชุมชน และประชาชนในชุมชนซอยสมบูรณ์
พฒันา 2 และการสังเกตสภาพของชุมชน เพื่อ 

1. แสวงหาความเขา้ใจในบริบทและบทบาทของคณะกรรมการชุมชน   
2. อธิบายปรากฏการณ์ในภาพรวมของการพฒันาชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2  
3. การพยายามทาํความเขา้ใจเหตุผลในการแสดงบทบาทของคณะกรรมการชุมชน 
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4.  แสวงหา ความจริง ในผลของ การพัฒนา ชุมชน ท่ี เ กิด ข้ึนจาก บทบาทของ
คณะกรรมการชุมชน  

 
3.2 พืน้ทีแ่ละประชากรของการวจัิย 
 3.2.1 พื้นท่ีของการศึกษา  
 พื้นท่ีของการศึกษาวิจยัเร่ือง บทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชนแออดั 
กรณีศึกษาชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ตั้งอยู่ ณ ซอยสมบูรณ์พฒันา 2 
ถนนสุทธิสาร แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 

3.2.2 ประชากรของการวจิยั  
ประชากรของการวิจัย  ได้แก่  บุคลากรฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม  ก ลุ่ม

คณะกรรมการชุมชน และประชาชนในชุมชน  
กลุ่มตวัอยา่งประชากร ไดแ้ก่ 

 1. บุคลากรของฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม  ซ่ึงได้รับมอบหมายจาก
ผูอ้าํนวยการเขตใหเ้ป็นผูป้ระสานงานกบัคณะกรรมการชุมชน ไดแ้ก่ 

1) นายสุมิตร สุริยะโรจน์ หวัหนา้ฝ่ายพฒันาชุมชน 
  และสวสัดิการสังคม 

2) นายเสน่ห์ ทูลสง่า นกัพฒันาสังคมชาํนาญการ 
3) นางวไิลลกัษณ์ แกว้ชิงดวง นกัพฒันาสังคมชาํนาญการ 
4) นางสาวจุฑาทอง บุญตนั  นกัพฒันาสังคมปฏิบติัการ 
5) นางสาวจารุวรรณ หินสอ นกัพฒันาสังคมปฏิบติัการ 
6) นางสาวอรพรรณ เพง็จนัทร์ นกัจดัการทัว่ไปปฏิบติัการ 

2. คณะกรรมการชุมชนในชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 จาํนวน 7 คนไดแ้ก่ 
1) นางสาวจีราพรรณ ทุเครือ ประธานกรรมการ  
2) นางสาวทองสุข ภู่หอม รองประธานกรรมการ 
3) นางสาวชิราภรณ์ ดว้งพรหม เลขานุการ 
4) นายสมบติั ศรีแสง เหรัญญิก 
5) นางสาวธญัญา โพธ์ิบาํเพญ็ ประชาสัมพนัธ์ 
6) นายอนิรุต เหมือนเพชรมณี นายทะเบียน 
7) นางสาวต๋ิม โพธ์ิบาํเพญ็ ปฏิคม 
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3. ประชาชนในชุมชน 
             การสัมภาษณ์ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในชุมชนซอยสมบูรณ์พัฒนา 2 เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร โดยใชว้ธีิการสัมภาษณ์โดยบงัเอิญ จาํนวน 10 คน  
 
3.3 การสร้างเคร่ืองมือทางการวจัิย 

ผูศึ้กษาวิจยัใชว้ิธีการสัมภาษณ์โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ดว้ยคาํถามท่ีผูว้ิจยัสร้าง
ข้ึนมา โดยตรวจสอบความเท่ียงตรงและความน่าเช่ือถือของแบบคาํถาม ดงัน้ี  

1. ทบทวนเอกสารต่างๆ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เก่ียวกับบทบาทของ
คณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชนแออดั, ระเบียบกรุงเทพมหานครวา่ดว้ยคณะกรรมการชุมชน 

2. สร้างแบบสอบถามข้ึนตามกรอบแนวคิด ทฤษฎี แลว้นาํไปปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษา  
3. ปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ตามคาํแนะนาํของอาจารยท่ี์ปรึกษา 
4. อาจารยท่ี์ปรึกษาไดท้าํการตรวจสอบแบบสัมภาษณ์อีกคร้ังก่อนท่ีจะนาํไปใชส้ัมภาษณ์จริง 
ผูศึ้กษาวจิยัไดแ้บ่งขอ้มูลออกเป็น 3 ชุดคือ 
(1) ชุดที ่1 สาํหรับสัมภาษณ์บุคลากรของฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม เขตดินแดง แบ่ง

ออกเป็น 2 ตอน 
ตอนที่ 1 แบบสัมภาษณ์เก่ียวกบับทบาทของคณะกรรมการชุมชน ประกอบดว้ยขอ้

คาํถาม 4 ดา้น 
ดา้นท่ี 1 การประสานงาน 
ดา้นท่ี 2 การประชาสัมพนัธ์ 
ดา้นท่ี 3 การส่งเสริมการปกครองประชาธิปไตย 
ดา้นท่ี 4 การระดมทรัพยากรของชุมชน 

ตอนที ่2 แบบสัมภาษณ์เก่ียวกบัการพฒันาชุมชนแออดั ประกอบดว้ยขอ้คาํถาม 5 ดา้น 
ดา้นท่ี 1 ดา้นการพฒันาจิตใจของประชาชน 
ดา้นท่ี 2 ดา้นสังคม 
ดา้นท่ี 3 ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
ดา้นท่ี 4 ดา้นสุขอนามยั 
ดา้นท่ี 5 ดา้นกายภาพ 

(2) ชุดที่ 2 สําหรับสัมภาษณ์คณะกรรมการชุมชนในชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร แบ่งออกเป็น 2 ตอน 
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ตอนที่ 1 แบบสัมภาษณ์เก่ียวกบับทบาทของคณะกรรมการชุมชน ประกอบดว้ยขอ้
คาํถาม 4 ดา้น 

ดา้นท่ี 1 การประสานงาน 
ดา้นท่ี 2 การประชาสัมพนัธ์ 
ดา้นท่ี 3 การส่งเสริมการปกครองประชาธิปไตย 
ดา้นท่ี 4 การระดมทรัพยากรของชุมชน 

ตอนที ่2 แบบสัมภาษณ์เก่ียวกบัการพฒันาชุมชนแออดั ประกอบดว้ยขอ้คาํถาม 5 ดา้น 
ดา้นท่ี 1 ดา้นการพฒันาจิตใจของประชาชน 
ดา้นท่ี 2 ดา้นสังคม 
ดา้นท่ี 3 ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
ดา้นท่ี 4 ดา้นสุขอนามยั 
ดา้นท่ี 5 ดา้นกายภาพ 

 (3) ชุดที่ 3 สําหรับสัมภาษณ์ประชาชนในชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
แบ่งออกเป็น 3 ตอน 

ตอนที่ 1 แบบสัมภาษณ์เก่ียวกบับทบาทของคณะกรรมการชุมชน ประกอบดว้ยขอ้
คาํถาม 4 ดา้น 

ดา้นท่ี 1 การประสานงาน 
ดา้นท่ี 2 การประชาสัมพนัธ์ 
ดา้นท่ี 3 การส่งเสริมการปกครองประชาธิปไตย 
ดา้นท่ี 4 การระดมทรัพยากรของชุมชน 

ตอนที ่2 แบบสัมภาษณ์เก่ียวกบัการพฒันาชุมชนแออดั ประกอบดว้ยขอ้คาํถาม 5 ดา้น 
 ดา้นท่ี 1 ดา้นการพฒันาจิตใจของประชาชน 
 ดา้นท่ี 2 ดา้นสังคม 
 ดา้นท่ี 3 ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
 ดา้นท่ี 4 ดา้นสุขอนามยั 
 ดา้นท่ี 5 ดา้นกายภาพ 

 

 



67 
 

 

3.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นขั้นตอนสาํคญัขั้นตอนหน่ึงของการวิเคราะห์ขอ้มูล และประเมิน
ผลการวิจยั ในการวิจยัเร่ืองบทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชนแออดั กรณีศึกษา
ชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ผูศึ้กษาวจิยัไดด้าํเนินการดงัน้ี ดงัน้ี  

1. ติดต่อขอหนังสือจากวิทยาลัยนวตักรรมการจดัการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ ถึง หวัหน้าฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม เพื่อขออนุญาตจดัเก็บขอ้มูลในชุมชน
ซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 

2. การรวบรวมขอ้มูลจาํนวนชุมชนแออดัจากสาํนกัพฒันาสังคม กรุงเทพมหานคร 
 3. การรวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์จากบุคคล 3 กลุ่ม คือ บุคลากรของฝ่ายพฒันาชุมชน
และสวสัดิการสังคม เขตดินแดง คณะกรรมการชุมชนในชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร และประชาชนในชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดงโดยการสัมภาษณ์ซ่ึงเป็น
คาํถามปลายเปิดท่ีผูศึ้กษาวจิยัไดส้ร้างข้ึนตามกรอบแนวคิดการวจิยั 
 
3.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์ข้อมูลโดยรวบรวมข้อมูลและอธิบายขยายความพรรณนาตามข้อเท็จจริง ปัญหา                    
ท่ีเกิดข้ึน ทั้งในด้านของบทบาทของคณะกรรมการชุชมชน และผลของการพฒันาชุมชน โดยใช้วิธี
วิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และจากการสังเกต เพื่อให้สอดคล้องตรงตามวตัถุประสงค์ท่ีกาํหนดไว ้               
ดงัน้ี  
 1. สรุปขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ เพื่อรวบรวมขอ้เทจ็จริงตามประเด็นของตวัแปรตน้ คือบทบาท
ของคณะกรรมการ และตวัแปรตามคือผลของการพฒันาชุมชนแออดั 
 2. สรุปและเขียนบรรยายตามประเด็นของตวัแปรตน้และตวัแปรตาม 
ข้ันตอนการวเิคราะห์ข้อมูลนีป้ระกอบด้วยวธีิการดังนี ้
 ขั้นท่ี 1 การถอดเทปขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ 
 ขั้นท่ี 2 จดัเตรียมขอ้มูลท่ีไดจ้ากการจดบนัทึกต่างๆ และนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์และ
สังเกตมาทาํการวเิคราะห์  
 ขั้นท่ี 3 รวบรวมขอ้มูล และสรุปขอ้มูลท่ีสาํคญัๆ 
 ขั้นท่ี 4 การประมวลและสรุปขอ้มูลท่ีเป็นจริง 
  

 



 
 

บทที ่4 
ผลการศึกษาวจิยั 

 
 การเสนอผลการศึกษาวิจยัเร่ืองบทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชนแออดั
กรณีศึกษาชุมชนแออดัซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร แบ่งการน าเสนอออกเป็น              
3 ตอน โดยใหค้รอบคลุมตามวตัถุประสงคท่ี์ส าคญั  ดงัน้ี 
 ตอนที ่1 สภาพปัญหาชุมชนแออดัของชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 
 ตอนที ่2 บทบาทคณะกรรมการชุมชน 
  2.1 บทบาทดา้นการประสานงาน 
  2.2 บทบาทดา้นการประชาสัมพนัธ์ 
  2.3 บทบาทดา้นการส่งเสริมการปกครองประชาธิปไตย 
  2.4 บทบาทดา้นการระดมทรัพยากร 
 ตอนที ่3 ผลการพฒันาชุมชนแออดัของคณะกรรมการชุมชน 
  3.1 ดา้นการพฒันาจิตใจของประชาชน 
  3.2 ดา้นการพฒันาสังคม 
  3.3 ดา้นการพฒันาส่ิงแวดลอ้ม 
  3.4 ดา้นการพฒันากายภาพ 
  3.5 ดา้นการพฒันาสุขอนามยั 
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี มุ่งประสงค์ท่ีจะศึกษาบทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันา
ชุมชนแออัด ซ่ึงเป็นคณะบุคคลท่ีส าคัญในการช่วยเหลือชุมชน เป็นผูป้ระสานงานหลักในการ
ด าเนินงานชุมชนระหวา่งหน่วยงานภาครัฐและประชาชน ดงันั้นการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีท าให้ทราบถึง
สภาพปัญหา และแนวทางในการแก้ไขปัญหาของชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 ปรากฏผลการศึกษา      
ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 
ตอนที ่1 สภาพปัญหาชุมชนแออดัของชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 
 จากการศึกษาและสังเกตสภาพชุมชนพบว่า ปัจจุบนัภายในชุมชนมีปัญหาซ่ึงคณะกรรมการ
ชุมชนได้เรียงล าดบัตามความส าคญัคือ ปัญหาเร่ืองท่ีดินเพื่อก่อสร้างบา้นพกัอาศยัเป็นปัญหาส าคญั
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ส าหรับชุมชนน้ี และปัญหาดา้นการจดัการขยะภายในชุมชนเป็นปัญหาท่ีมีความส าคญัรองลงมา และ
ปัญหาล าดบัสุดทา้ยคือ ปัญหาดา้นการเฝ้าระวงัและป้องกนัยาเสพติด ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

              1.1 ปัญหาเร่ืองทีด่ินเพือ่ก่อสร้างบ้านพกัอาศัย  
จากการสัมภาษณ์ของคณะกรรมการชุมชน พบวา่ อาคารบา้นพกัของประชาชนในชุมชนแห่งน้ี

ก่อสร้างลงบนท่ีดินของเอกชน ซ่ึงประชาชนได้ท าการเช่าและปลูกสร้างอาคารพกัอาศยั ลกัษณะ
บา้นเรือนก่อสร้างด้วยวสัดุท่ีไม่ถาวร น าเศษไมเ้ก่ามาเป็นส่วนประกอบของอาคาร และส่วนใหญ่
หลงัคาบา้นมุงดว้ยสังกะสี ประชาชนในชุมชนน้ีส่วนใหญ่เห็นวา่ตนเองไม่มีความมัน่คงในเร่ืองท่ีพกั
อาศยั เน่ืองจากเจา้ของท่ีดินพยายามจะบอกเลิกสัญญาการเช่าท่ีดินอยูต่ลอดเวลา เพื่อน าท่ีดินดงักล่าว
ไปท าการก่อสร้างอาคารพาณิชย ์และอาคารสูง 

1.2 ปัญหาขยะในชุมชน  
ในชุมชนแห่งน้ี ส านกังานเขตดินแดงไดน้ าถงัรองรับขยะขนาดเล็ก ไปวางไวห้น้าบา้นเรือน

ของประชาชนประมาณ 5-6 หลงัคาเรือนต่อ 1 ถงั ซ่ึงคณะกรรมการชุมชนเห็นว่าถงัรองรับขยะมีไม่
เพียงพอต่อปริมาณขยะประกอบกับชุมชนแห่งน้ี รถเก็บขนขยะไม่สามารถเข้าไปเก็บขนขยะได ้
เน่ืองจากสภาพถนนมีความกวา้งนอ้ยมาก (ประมาณ 2 เมตร) ส านกังานเขตจึงใชว้ิธีวา่จา้งให้ประชาชน
ในชุมชนแห่งน้ี 1 คน ท าหน้าท่ี “อาสาชกัลาก” มีหนา้ท่ีใช้รถเข็น เข็นถงัขยะจากหนา้บา้นเรือนของ
ประชาชนมารวมไวท่ี้ถนนสายหลกั ซ่ึงรถเก็บขนขยะสามารถเขา้ไปบรรทุกขยะได ้ซ่ึงจะด าเนินการ
ลกัษณะน้ีสัปดาห์ละ 2 วนั คือ วนัจนัทร์ และวนัพฤหสับดี ตั้งแต่เวลาเท่ียงวนั จนแลว้เสร็จ โดยท่ีอาสา
ชกัลากไดค้่าจา้งเป็นรายเดือน เดือนละ 2,500 บาท 

คณะกรรมการชุมชนมีความเห็นว่า ปัญหาเก่ียวกบัขยะยงัเป็นปัญหาต่อชุมชนน้ี เน่ืองจาก
ในช่วงท่ีไม่มีการชักลากขยะ หากประชาชนมีการประกอบกิจกรรมในครัวเรือนท่ีก่อให้เกิดขยะ
มากกวา่ปกติ จะก่อให้เกิดปัญหาขยะลน้ตามมา เพราะเน่ืองดว้ยปริมาณถงัรองรับขยะท่ีมีจ านวนจ ากดั  
แต่คณะกรรมการชุมชนได้พยายามประสานงานกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการจัดเก็บขยะอยู่
ตลอดเวลา เพื่อแกไ้ขปัญหาเหล่าน้ี  

1.3 ปัญหายาเสพติด 
เดิมชุมชนน้ีเป็นชุมชนท่ีมีปัญหาเร่ืองยาเสพติด โดยเฉพาะการดมกาว เสพยาบ้า เสพยาไอซ์

สาเหตุส่วนใหญ่ท่ีประชาชนในชุมชนเข้าไปยุ่งเก่ียวกับเสพติดเน่ืองจาก มีความอยากลอง อยากรู้                       
ตามเพื่อน และเน่ืองจากประชาชนในชุมชนมีฐานะค่อนขา้งยากจน ตอ้งประกอบอาชีพเพื่อหาเล้ียง
ครอบครัว ท าให้พ่อ แม่ ไม่มีเวลาได้อยู่ใกล้ชิดกับบุตร จึงเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีท าให้เยาวชนเข้าไป               
ยุง่เก่ียวกบัยาเสพติด ส าหรับผูท่ี้ติดยาเสพติดส่วนใหญ่มกัพบในวยัรุ่นระหวา่งอาย ุ20-25 ปี   
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ผูท่ี้เขา้ไปยุง่เก่ียวกบัยาเสพติดส่วนใหญ่จะเป็นผูเ้สพ และไดพ้ฒันาจากผูเ้สพเป็นผูข้ายเพื่อจะ
ไดมี้เงินไปซ้ือยาเสพติด และพยายามหาลูกคา้เพื่อจะไดมี้รายได ้ถึงแมว้า่เยาวชนจะถูกเจา้หนา้ท่ีต ารวจ
จบักุม และไดผ้า่นการบ าบดัแลว้ แต่ดว้ยสภาพแวดลอ้มของชุมชนท าให้เยาวชนตอ้งกลบัมายุง่เก่ียวกบั
ยาเสพติดเช่นเดิม 

คณะกรรมการชุมชนและประชาชนในชุมชนจึงไดร่้วมมือกบัหน่วยงานต่างๆในการแก้ไข
ปัญหายาเสพติด เพื่อปราบปรามยาเสพติดอย่างจริงจงั เพื่อให้เยาวชนห่างไกลจากยาเสพติด นับว่า
กรรมการชุมชนไดเ้สียสละเวลา ไดแ้สดงความเป็นผูน้ าอยา่งเตม็ท่ี อีกทั้งมีความกลา้หาญ และความเด็ด
เด่ียวอย่างมากในการประสานงานและแจง้ขอ้มูลกบัทางเจา้หน้าท่ีต ารวจและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
จนถึงปัจจุบนัน้ี ประชาชนในชุมชนน้ีไม่มีผูติ้ดยาเสพติดหรือมีบุคคลจากภายนอกชุมชนเขา้มาขาย                
ยาเสพติด คณะกรรมการชุมชนยงัท าหน้าท่ีเฝ้าระวงั ติดตาม ไม่ให้ประชาชนในชุมชนติดยาเสพติด 
หรือคอยเฝ้าระวงั ติดตาม ไม่ให้ผูใ้ดเขา้มาจ าหน่ายยาเสพติดในชุมชน คณะกรรมการชุมชนมีความเห็นวา่ 
หากประชาชนและคณะกรรมการชุมชนไม่ร่วมมือกนัแกไ้ขปัญหายาเสพติดในชุมชน อาจท าให้ปัญหา
ดงักล่าว เกิดข้ึนในชุมชนไดอี้ก 
 
ตอนที ่2 บทบาทของคณะกรรมการชุมชน 

ผลการศึกษาวิจยัในด้านบทบาทของคณะกรรมชุมชน ผูศึ้กษาแบ่งการสัมภาษณ์บุคคลเป็น               
3 ส่วน คือ การสัมภาษณ์เจา้หน้าท่ีฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคมของส านักงานเขตดินแดง  
สัมภาษณ์คณะกรรมการชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 และสัมภาษณ์ประชาชนท่ีอยู่อาศยัในชุมชน              
ซอยสมบูรณ์พฒันา 2 โดยสัมภาษณ์เก่ียวกบับทบาทของคณะกรรมการชุมชน 4 ด้าน คือ ด้านการ
ประสานงาน บทบาทดา้นการประชาสัมพนัธ์  บทบาทดา้นการส่งเสริมประชาธิปไตย และบทบาทดา้น
การระดมทรัพยากร  มีรายละเอียดดงัน้ี 

2.1 บทบาทด้านการประสานงาน 
ผู้ศึกษาวิจัยได้ท าการสัมภาษณ์บุคคลสามฝ่ายคือ ฝ่ายเจ้าหน้าท่ีฝ่ายพัฒนาชุมชนและ

สวสัดิการสังคมของเขตดินแดง คณะกรรมการชุมชน และประชาชน ปรากฏวา่ทั้งสามฝ่ายมีความเห็น
ในเร่ืองบทบาทด้านการประสานงานของคณะกรรมการชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 ในมุมมองและ
ทศันะทั้งท่ีตรงกนัและทศันะท่ีแตกต่างกนั  ดงัน้ี   

2.1.1 บทบาทด้านการประสานงานตามความเห็นของเจ้าหน้าที่ฝ่ายพัฒนาชุมชนและ
สวสัดิการสังคม 

จากการสัมภาษณ์นายเสน่ห์ ทูลสง่า บุคลากรของฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม 
กล่าวว่า บทบาทด้านการประสานงานเป็นบทบาทท่ีส าคญั และเป็นบทบาทหลกัในการด าเนินงาน
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ต่างๆ โดยกรรมการชุมชนมีบทบาทในการประสานงานกบัเจา้หน้าท่ีฝ่ายพฒันาชุมชน หน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้ง และประชาชนในชุมชน ซ่ึงสรุปไดด้งัน้ี 

ผูน้ าชุมชนเป็นผูป้ระสานงานกบัเจา้หนา้ท่ีฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม เพื่อให้
ผูน้ าชุมชนได้น าขอ้มูล ข่าวสารต่างๆจากหน่วยงานมาส่ือสารกบัประชาชนในชุมชนของตนเอง ซ่ึง
เจา้หนา้ท่ีฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคมเป็นเพียงผูป้ระสานงานเท่านั้น ไม่ไดล้งพื้นท่ีดว้ยตนเอง 
นอกจากฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคมจะจดัโครงการ หรือกิจกรรมต่างๆ หรือมีการให้บริการ
เยีย่มเยยีนประชาชน จึงจะลงพื้นท่ีเอง ดงันั้น ผูน้  าชุมชนจึงเป็นผูป้ระสานงานกบัประชาชนโดยตรง 

เน่ืองดว้ยประธานกรรมการชุมชนไดด้ ารงต าแหน่งประธานกรรมาเป็นระยะเวลา 25 ปี ท า
ให้การประสานงานระหวา่งเจา้หนา้ท่ีมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั เน่ืองจากมีความสนิทสนม ท าให้การ
ประสานงานเป็นไปอย่างราบล่ืน แต่ส าหรับกรรมการท่านอ่ืนๆมักจะเปล่ียนแปลงไปตามวาระ 
นอกจากน้ี คณะกรรมการชุมชนจะคอยประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ีประจ าชุมชน เพื่อขอความช่วยเหลือ 
หรือขอค าปรึกษาอยูเ่สมอโดยการติดต่อส่ือสารผา่นทางโทรศพัท ์ซ่ึงมีความสะดวกและรวดเร็วมากข้ึน  

ส านักงานเขตดินแดง จะจัดให้มีการประชุมกรรมการชุมชนทุกๆ 1 เดือน โดยมี
ผูอ้  านวยการเขตดินแดงเป็นประธาน โดยฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคมจะเป็นผูแ้จง้ก าหนดการ 
วาระการประชุมในแต่ละคร้ังให้ผูน้  าชุมชนทราบว่ามีเร่ืองใดบา้ง เช่น โครงการ กิจกรรม หรือจะลง
พื้นท่ีเยีย่มเยยีนชุมชน เป็นตน้ ในการประชุมจะมีผูเ้ขา้ร่วมประชุมไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีของฝ่ายพฒันาชุมชน
และสวสัดิการสังคม คณะกรรมการชุมชนโดยมีตวัแทนคือประธานกรรมการชุมชน และเลขานุการเขา้
ร่วมประชุม แต่คณะกรรมการท่านอ่ืนๆ สามารถเขา้ร่วมประชุมไดเ้ช่นกนั แต่สามารถเบิกค่าเบ้ียเล้ียง
ประชุมไดเ้พียง 2 คน คือ ประธานกรรมการ และเลขานุการ ตามระเบียบกรุงเทพมหานครวา่ดว้ยชุมชน
และคณะกรรมการชุมชน พ.ศ. 2555 ในกรณีท่ีประธานกรรมการชุมชน หรือเลขานุการไม่สามารถเขา้
ร่วมประชุมได ้สามารถส่งกรรมการท่านอ่ืนๆในคณะกรรมการทั้ง 7 คน เขา้ร่วมประชุมแทนได ้เพราะ
ในการเข้าร่วมประชุมตวัแทนของคณะกรรมการทั้ง 2 ท่านสามารถเบิกค่าเบ้ียเล้ียงประชุมได ้
นอกจากน้ีในการประชุมแต่ละคร้ังจะมีหน่วยงานจากภายนอกเขา้ร่วมประชุมดว้ย เพราะผูน้ าชุมชนมี
ความประสงคท่ี์จะแจง้ให้หน่วยงานราชการทราบเก่ียวกบัชุมชนของตน ซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็นเร่ืองการ
พฒันาชุมชน หรือการแกไ้ขปัญหาชุมชน โดยคณะกรรมการชุมชนจะเป็นผูป้ระสานงานกบัหน่วยงาน
ต่างๆให้กบัชุมชนของตน เช่น การประสานงานเร่ืองการจดัให้มีกิจกรรมการฉีดวคัซีน (เสน่ห์ ทูลสง่า,                    
สัมภาษณ์, 2 ตุลาคม 2558) 

นอกจากน้ี นางวิไลลกัษณ์ แกว้ชิงดวง เจา้หนา้ท่ีท่ีดูแลชุมชนน้ีโดยตรง ไดก้ล่าวว่า เน่ือง
ดว้ยชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เป็นชุมชนเก่าแก่ และเป็นชุมชนขนาดเล็ก ท าให้เจา้หนา้ท่ีฝ่ายพฒันา
ชุมชนและสวสัดิการสังคมมีความสนิทสนมกบักรรมการชุมชน ท าให้การติดต่อส่ือสารระหว่างกนั
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เป็นไปดว้ยดี การประสานงานกบัประชาชนในชุมชนหลงัจากคณะกรรมการชุมชนไดรั้บขอ้มูลจาก
ส่วนราชการ คณะกรรมการชุมชนไดป้ระสานงานผา่นประชาชนโดยการใชเ้สียงตามสาย (วิไลลกัษณ์ 
แกว้ชิงดวง, สัมภาษณ์, 2 ตุลาคม 2558) 

2.1.2 บทบาทด้านการประสานงานตามความเห็นของคณะกรรมการชุมชน 
จากการสัมภาษณ์ คณะกรรมการชุมชนทั้ง 7 ท่าน โดยคณะกรรมการชุมชนส่วนใหญ่ ให้

ความเห็นในด้านการประสานงานท่ีตรงกนั พบว่า การประสานงานของคณะกรรมการชุมชน แบ่ง
ออกเป็น 3 ลกัษณะ ดงัน้ี 

(1) การประสานงานระหวา่งประชาชนกบัคณะกรรมการชุมชน 
การประสานงานลกัษณะน้ี คณะกรรมการชุมชนทุกคนท าหน้าท่ีประสานงานใน

เร่ืองต่างๆ หรือ การรับเร่ืองร้องทุกข์ของประชาชน ซ่ึงประชาชนในชุมชนจะน าเร่ืองท่ีตอ้งการขอ
ความช่วยเหลือจากส่วนราชการต่างๆ มาบอกกล่าวกับคณะกรรมการชุมชน ในขณะเดียวกัน
คณะกรรมการชุมชนมีความใกลชิ้ด และสนิทสนมกบัประชาชนในชุมชน มีการดูแล เอาใจใส่ และ
สอบถามความเป็นอยู่ของสมาชิกในชุมชนอยู่เสมอ เม่ือคณะกรรมการชุมชนได้รับทราบถึงปัญหา 
หรือความตอ้งการของประชาชน คณะกรรมการชุมชนจะรีบด าเนินการให ้

(2) การประสานงานระหวา่งคณะกรรมการชุมชนดว้ยกนัเอง 
หลงัจากคณะกรรมการชุมชนได้รับเร่ืองขอ้ร้องเรียน หรือขอความช่วยเหลือจาก

ประชาชนในชุมชนแลว้ คณะกรรมการชุมชนจะน าเร่ืองดงักล่าวมาหารือกนัระหวา่งกรรมการ ซ่ึงจะมี
การประชุมกนัในลกัษณะท่ีไม่เป็นทางการ เม่ือไดข้อ้สรุปในประเด็นนั้นๆแลว้ คณะกรรมการชุมชนได้
มอบหมายใหป้ระธานคณะกรรมการชุมชน ไปขอความช่วยเหลือ หรือช่วยประสานงานกบัหน่วยงาน
ราชการท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป 

(3) การประสานงานระหวา่งกรรมการชุมชนกบัหน่วยงานราชการ 
ส่วนใหญ่คณะกรรมการชุมชนไดม้อบหมายให้ประธานคณะกรรมการชุมชนไปท า

หน้าท่ีประสานงานกบัส่วนราชการต่างๆ เช่น ฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม เขตดินแดง ซ่ึง
เป็นหน่วยงานท่ีมีความใกล้ชิดท่ีสุดกบัชุมชนน้ีการประสานงานกับศูนยส่์งเสริมสุขภาพชุมชน 52 
(สังกดั กทม.) เก่ียวกบัการดูแลสุขภาพของประชาชน เช่น การฉีดวคัซีนให้เด็ก ฯลฯ การประสานงาน
กบัสถานีดบัเพลิง ในการน าถงัเคมีดบัเพลิงมาติดตั้งเพื่อป้องกนัเหตุเพลิงไหมใ้นชุมชน แต่ในบางกรณี 
คณะกรรมการชุมชนบางท่าน สามารถด าเนินการประสานงานกบัหน่วยงานราชการต่างๆไดต้ามความ
เหมาะสม แต่ในการประสานงานกบัส่วนราชการต่างๆ คณะกรรมการชุมชนไม่ไดมี้ขอ้ก าหนดวา่ตอ้ง
ให้ประธานคณะกรรมการชุมชนเป็นผูป้ระสานงานกบัส่วนงานราชการเท่านั้น กรรมการท่านอ่ืนๆ
สามารถด าเนินงานไดเ้ช่นเดียวกนั (คณะกรรมการชุมชนทั้ง 7 คน, สัมภาษณ์, 10 ตุลาคม 2558) 



73 
 

2.1.3 บทบาทด้านการประสานงานตามความเห็นของประชาชน   
จากการสัมภาษณ์ประชาชนในชุมชนซอยสมบูรณ์พัฒนา 2 ประชาชนส่วนใหญ่มี

ความเห็นตรงกนั กล่าวคือ คณะกรรมการชุมชนไดดู้แลเอาใจใส่ คอยสอบถามความเป็นอยูข่องสมาชิก
ในชุมชนสม ่าเสมอ เม่ือประชาชนมีปัญหาต่างๆ คณะกรรมการจะคอยช่วยเหลือและประสานงานไปยงั
ส านกังานเขตดินแดง หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อแกไ้ขปัญหาดงักล่าว โดยเฉพาะในดา้นกิจกรรม
ของชุมชน คณะกรรมการชุมชนได้ช่วยประสานงานกับประชาชนให้ประชาชนเข้าร่วมกิจกรรม                
วนัสงกรานต์ การท าบุญประจ าปี การประสานงานกบัประชาชนให้เขา้รับบริการรักษาสุขภาพจาก
หน่วยแพทยเ์คล่ือนท่ีของศูนยบ์ริการสาธารณสุข 52 สามเสนนอก การประสานงานดา้นทุนการศึกษา
ส าหรับเด็กยากจน การประสานงานกับหน่วยงานภาครัฐให้เข้ามาท าท่อระบายน ้ า ในปีท่ีผ่าน
คณะกรรมการชุมชนได้พยายามช่วยเหลือ และประช่วยประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆเพื่อพฒันา
ชุมชนให้ประชาชนท่ีอาศยัอยู่ในชุมชนแห่งน้ีมีความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน (ประชาชนในชุมชน จ านวน 7 คน, 
สัมภาษณ์, 8 พฤศจิกายน 2558) 

2.2 บทบาทด้านการประชาสัมพนัธ์ 
2.2.1 บทบาทด้านการประชาสัมพันธ์ตามความเห็นของเจ้าหน้าที่ฝ่ายพัฒนาชุมชนและ

สวสัดิการสังคม 
ในการประชาสัมพนัธ์ข้อมูลของหน่วยงานราชการของชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2  

เจา้หนา้ท่ีฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคมส่วนใหญ่ ให้ความเห็นตรงกนัวา่ เจา้หนา้ท่ีฝ่ายพฒันา
ชุมชนและสวสัดิการสังคมจะเป็นผูป้ระสานงานกบัผูน้ าชุมชน โดยการแจกจ่ายเอกสารไดแ้ก่ แผน่พบั 
ใบปลิว หนงัสือ เอกสารต่างๆ หรือโปสเตอร์ให้กบักรรมการชุมชนในท่ีประชุม จากนั้นผูน้ าชุมชนจะ
ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลไปยงัประชาชนในชุมชน เพื่อให้ไดรั้บทราบข่าวสาร หรือกิจกรรมของส่วนราชการ 
ดว้ยการน าเอกสารต่างๆ ติดประกาศไวท่ี้ป้ายประชาสัมพนัธ์ของชุมชน หรือประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลโดย
การแจกแผ่นพบั ใบปลิว หนังสือ หรือ เอกสารต่างๆ โปสเตอร์ตามบ้านเรือน นอกจากน้ีแล้วผูน้ า
ชุมชนไดป้ระชาสัมพนัธ์ข่าวสารด้วยการใช้เสียงตามสาย หากกรณีท่ีเคร่ืองตามสายมีปัญหาใช้งาน
ไม่ได ้คณะกรรมการชุมชนจะประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลให้สมาชิกในชุมชนทราบดว้ยวิธีการบอกปากต่อ
ปาก เน่ืองจากชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เป็นชุมชนขนาดเล็ก  ท าให้สมาชิกในชุมชนเขา้ถึงขอ้มูลได้
ง่าย (เจา้หนา้ท่ีฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคมจ านวน 4 คน, สัมภาษณ์, 2 ตุลาคม 2558) 

2.2.2 บทบาทด้านการประชาสัมพนัธ์ตามความเห็นของคณะกรรมการชุมชน 
จากการสัมภาษณ์นางสาวจีราพรรณ ทุเครือ ประธานคณะกรรมการชุมชน กล่าวว่า 

คณะกรรมการชุมชนทุกคนได้แสดงบทบาทการประชาสัมพนัธ์ระหว่างส่วนราชการกบัประชาชน 
ระหว่างคณะกรรมการชุมชนกบัประชาชน เป็นอย่างมาก เน่ืองจากคณะกรรมการชุมชนทั้ง 7 คน มี
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อาชีพท่ีตอ้งพบปะผูค้นในชุมชนอยูต่ลอดเวลา เช่น มีคณะกรรมการชุมชน 1 ท่านท่ีประกอบอาชีพขบั
รถมอเตอร์ไซตรั์บจา้งอยูใ่นบริเวณชุมชน มีคณะกรรมการชุมชน 1 ท่าน ประกอบอาชีพชายอาหารอยู่
ภายในชุมชน  มีคณะกรรมการชุมชน 2 ท่าน ประกอบอาชีพคา้ขายอยูท่ี่บา้นภายในชุมชน ซ่ึงทั้ง 5 ท่าน
น้ีไดท้  าหน้าท่ีในการประชาสัมพนัธ์เร่ืองต่างๆท่ีรับทราบมาจากส่วนราชการให้ประชาชนในชุมชน
ได้รับทราบ ส่วนประธานคณะกรรมการชุมชน และกรรมการชุมชนท่ีท าหน้าท่ีปฏิคม ไม่ได้ไป
ประกอบอาชีพท่ีอ่ืน จึงมีโอกาสไดท้  าหนา้ท่ีประชาสัมพนัธ์ข่าวสารต่างๆให้แก่ประชาชนในชุมชนได้
ทราบอย่างทัว่ถึงโดยเร็ว และอีกประการหน่ึงในชุมชนน้ีไดมี้ระบบเสียงตามสายของชุมชนเอง ซ่ึง
คณะกรรมการชุมชนสามารถใช้ระบบเสียงตามน้ีเป็นส่ือในการประชาสัมพนัธ์ได้ตลอดเวลาเท่าท่ี
ตอ้งการ (จีราพรรณ ทุเครือ, สัมภาษณ์, 10 ตุลาคม 2558) 

2.2.3 บทบาทด้านการประชาสัมพนัธ์ตามความเห็นของประชาชน 
จากการสัมภาษณ์นางกนกวรรณ กรอบทอง  กล่าวว่า ประชาชนในชุมชนไดรั้บขอ้มูล

ข่าวสารจากหน่วยงานราชการโดยเสียงตามสาย ซ่ึงเม่ือหน่วยงานราชการมีกิจกรรม หรือโครงการข้ึน 
คณะกรรมการจะด าเนินการแจง้ให้ประชาชนทราบ หากเสียงตามสายเกิดการช ารุด หรือใชก้ารไม่ได ้
คณะกรรมการชุมชนจะแจง้ใหส้มาชิกในชุมชนทราบดว้ยตนเอง เพราะเน่ืองจากซอยสมบูรณ์พฒันา 2 
เป็นชุมชนขนาดเล็กมีเพียง 3 ซอยเท่านั้น ท าให้คณะกรรมการชุมชนสามารถแจง้ให้สมาชิกในชุมชน
ทราบอย่างทัว่ถึง ดงันั้น สมาชิกในชุมชนจะไดรั้บทราบขอ้มูล ข่าวสารจากหน่วยงานราชการอย่าง
ถูกตอ้ง นอกจากคณะกรรมการชุมชนจะแจง้ขอ้มูล ข่าวสารจากหน่วยงานราชการให้สมาชิกในชุมชน
ทราบทางเสียงตามสายแลว้ คณะกรรมการชุมชนยงัไดน้ าเอกสาร แผน่พบั โปสเตอร์ จากส านกังานเขต
ดินแดงน าไปแจกจ่ายแก่ประชาชนนุชมชน และการประชาสัมพนัธ์ผ่านทางป้ายประชาสัมพนัธ์ของ
ชุมชน เพื่อใหส้มาชิกในชุมชนไดรั้บทราบขอ้มูลหลายๆ ทาง 

คณะกรรมการชุมชนได้ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลจากหน่วยงานราชการเพื่อให้สมาชิกใน
ชุมชนทราบ เช่น  การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลให้ผูสู้งอายุทราบเพื่อขอรับเงินสวสัดิการส าหรับผูสู้งอาย ุ
การประชาสัมพนัธ์แจง้ให้สมาชิกทราบเม่ือมีหน่วยงานราชการเขา้มาท าการฉีดวคัซีนให้กบัเด็ก การ
ก าจัดยุงลายโดยการพ่นหมอกควนั การฉีดยาสุนัข หรือการฉีดยาแมว การประชาสัมพนัธ์เร่ือง
ทุนการศึกษาให้กับเด็กยากจน ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลโทษของยาเสพติด หรือหาก
หน่วยงานอ่ืนๆ มีกิจกรรมหรือโครงการจดัข้ึนเพื่อพฒันาชุมชน คณะกรรมการชุมชนจะเชิญชวนให้
ประชาชนในชุมชนได้รับทราบ และเชิญเข้าร่วมกิจกรรม (กนกวรรณ กรอบทอง, สัมภาษณ์,                             
8 พฤศจิกายน 2558) 
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2.3 บทบาทด้านการส่งเสริมการปกครองประชาธิปไตย 
2.3.1 บทบาทด้านการส่งเสริมการปกครองประชาธิปไตยตามความเห็นของเจ้าหน้าที่ฝ่าย

พฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม 
จากการสัมภาษณ์ นายเสน่ห์ ทูลสง่า บุคลากรของฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม

ไดใ้หข้อ้มูลไวว้า่ ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร รวมถึงพื้นท่ีในเขตชุมชนมีการเลือกตั้งในระดบัต่างๆ รวม 
3  ระดบั คือ การเลือกตั้งในระดบัชุมชน หมายถึงการเลือกตั้งคณะกรรมการชุชมชน การเลือกตั้งใน
ระดบัทอ้งถ่ิน หมายถึง การเลือกตั้งตั้งสมาชิกสภาเขต การเลือกตั้งสมาชิกสภากรุงเทพมหานคร และ
การเลือกตั้งผูว้่าราชการกรุงเทพมหานคร รวมถึงการเลือกตั้งในระดับชาติ หมายถึง การเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร และสมาชิกวุฒิสภา ซ่ึงคณะกรรมการชุมชนได้แสดงบทบาทส่งเสริม
ประชาธิปไตยทั้งในทางตรง และทางออ้ม ดงัน้ี 

(1) การเลือกตั้งคณะกรรมการชุมชน 
คณะกรรมการชุมชนตามระเบียบกรุงเทพมหานครวา่ดว้ยชุมชนและคณะกรรมการ

ชุมชน พ.ศ. 2555  มีระยะเวลาการด ารงต าแหน่ง 3 ปี เม่ือหมดวาระการด ารงต าแหน่ง ทางส านกังานเขต    
จะจดัใหมี้การเลือกตั้งข้ึน แต่ส าหรับชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เป็นชุมชนท่ีมีขนาดเล็ก ประชาชนใน
ชุมชนมีจ านวนนอ้ย ผูท่ี้อาศยัในชุมชนส่วนใหญ่ไม่มีเวลา เน่ืองจากตอ้งท างานหาเล้ียงชีพตนเอง จึงไม่
มีการแข่งขนักนัในการเลือกตั้งคณะกรรมการชุมชน ดงันั้นผูน้ าชุมชนจึงเป็นคนเดิมๆ ซ่ึงจะมีกรรมการ 
2-3 คนท่ีเป็นคนเดิม ส่วนกรรมการท่ีเหลือจะเปล่ียนแปลงไป ท่ีผ่านมาชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2              
ไม่เคยมีการเลือกตั้งคณะกรรมการชุมชนเพราะเน่ืองจากมีผูส้มคัรกรรมการชุมชนไม่เกิน 7 คน ตามท่ี
ก าหนดไวใ้นระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยชุมชนและคณะกรรมการชุมชน พ.ศ. 2555 ดังนั้น 
คณะกรรมการชุมชนชุดน้ีจึงไดรั้บการแต่งตั้งจากผูอ้  านวยการเขตดินแดงให้สามารถเขา้มาท าหน้าท่ี
เป็นตวัแทนของประชาชนในชุมชน  

(2) การเลือกตั้งในระดบัทอ้งถ่ิน และการเลือกตั้งระดบัชาติ 
สนับสนุนให้ประชาชนในพื้นท่ีเข้ามาเป็นกรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้ง โดย

คณะกรรมการชุมชนเสนอช่ือประชาชนเพื่อเข้ามาเป็นกรรมการในการเลือกตั้ ง เพื่อส่งเสริม
ประชาธิปไตยให้แก่สมาชิกในชุมชน โดยได้ประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนทราบถึงการเลือกตั้ ง
คณะกรรมการชุมชน แสดงให้ถึงความสมคัรใจของประชาชนท่ีสามารถสมคัรไดทุ้กคน (เสน่ห์ ทูลสง่า, 
สัมภาษณ์, 2 ตุลาคม 2558) 
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2.3.2 บทบาทด้านการส่งเสริมตามระบอบประชาธิปไตยตามความเห็นของคณะกรรมการ
ชุมชน 

(1) การเลือกตั้งคณะกรรมการชุมชน 
จากการสัมภาษณ์คณะกรรมการชุมชนในด้านการส่งเสริมประชาธิปไตย 

คณะกรรมการชุมชนทุกคนมีความเห็นตรงกันว่า ประชาชนในชุมชนไม่ต้องการท าหน้า ท่ี
คณะกรรมการชุมชน เน่ืองจากแต่ละคนตอ้งประกอบอาชีพ และมีฐานะทางเศรษฐกิจยากจน ดงันั้นจึง
ไม่มีผูใ้ดลงสมคัรเป็นคณะกรรมการชุมชน แต่มีประชาชนกลุ่มหน่ึงเห็นวา่การท าหนา้ท่ีคณะกรรมการ
ชุมชนน่าจะช่วยท าใหชุ้มชนมีการพฒันาไปในทางท่ีดีข้ึน จึงไดรั้บอาสาเขา้มาท าหนา้ท่ีคณะกรรมการ
ชุมชน ซ่ึงไม่ตอ้งมีการเลือกตั้งแต่อย่างใด ทั้งๆท่ีคณะกรรมการชุมชนชุดน้ีตอ้งการให้มีบุคคลอ่ืนลง
สมคัรเพื่อใหมี้การเลือกตั้ง เพื่อประชาชนจะไดเ้ลือกบุคคลท่ีตนเองเห็นวา่เหมาะสมกวา่เขา้มาท าหนา้ท่ี
คณะกรรมการชุมชน โดยเฉพาะประธานกรรมการชุมชนเองไดท้  าหนา้ท่ี น้ีมาเป็นระยะเวลากวา่ 25 ปี 
แต่ยงัไม่มีผูใ้ดมาลงสมคัรเพื่อท าหน้าท่ีประธานชุมชนแทน อย่างไรก็ตามประธานกรรมการชุมชน 
หรือกรรมการคนอ่ืนๆ พยายามชกัจูง ส่งเสริม แนะน า ให้ประชาชนในชุมชนช่วยกนัลงสมคัรเพื่อท า
หน้าท่ีกรรมการชุมชน เพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนคนอ่ืนๆไดเ้ขา้มามีบทบาทในการพฒันา
ชุมชนของตน         

(2) การเลือกตั้งในทอ้งถ่ิน และการเลือกตั้งระดบัชาติ 
ในการเลือกตั้ งระดับต่าง ๆ คือการเลือกตั้ งในระดับท้องถ่ินและการเลือกตั้ ง

ผูแ้ทนราษฎร การเลือกตั้งสมาชิกวฒิุสภา คณะกรรมการชุมไดว้างตวัเป็นกลาง เน่ืองจากคณะกรรมการ
ชุมมีความเห็นว่านักการเมืองทุกระดับ ตั้ งแต่สมาชิกสภาเขต สมาชิกสภากรุงเทพมหานคร  
ผูแ้ทนราษฎร ทุกคน ไดมี้ส่วนช่วยเหลือในการพฒันาชุมชนแห่งน้ี ชุมชนแห่งน้ีไดรั้บการสนบัสนุน
งบประมาณ และไดรั้บการประสานงานในดา้นต่าง ๆ จากนกัการเมืองท่ีวา่น้ีทุกระดบั ดงันั้นเม่ือมีการ
เลือกตั้งในระดบัใด ๆ ก็ตาม คณะกรรมการชุมชนจะวางตวัเป็นกลาง แต่ท าหน้าท่ีประชาสัมพนัธ์ 
ชกัชวนใหป้ระชาชนในชุมชนออกไปใชสิ้ทธิเลือกตั้ง และไดรั้บความร่วมมือจากประชาชนเป็นอยา่งดี  
และคณะกรรมการชุมชนไม่ได้มีการช้ีแนะประชาชนให้ไปเลือกผู ้สมัครรับเลือกตั้ งคนใด 
(คณะกรรมการชุมชน จ านวน 7 คน, สัมภาษณ์, 10 ตุลาคม 2558) 

3.3.3 บทบาทด้านการส่งเสริมการปกครองประชาธิปไตยตามความเห็นของประชาชน 
(1) การเลือกตั้งคณะกรรมการชุมชน 
จากการสัมภาษณ์ประชาชนในชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 ซ่ึงประชาชนส่วนใหญ่

มีความเห็นสอดคล้องกันว่า คณะกรรมการชุมชนได้ส่งเสริมให้สมาชิกในชุมชนมีสิทธิ เสรีภาพ                   



77 
 

เท่าเทียมกนัในการสมคัรคดัเลือกเป็นกรรมการชุมชน ไม่ไดมี้การกีดกนัแต่อยา่งใด สมาชิกในชุมชน
ทุกคนสามารถลงสมคัรคดัเลือกเขา้เป็นกรรมการชุมชน 

(2) การเลือกตั้งในทอ้งถ่ิน และการเลือกตั้งระดบัชาติ 
จากการสัมภาษณ์ประชาชนในชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 กล่าววา่ คณะกรรมการ

ชุมชนได้ส่งเสริมให้สมาชิกในชุมชนไปใช้สิทธ์ิลงคะแนนเลือกตั้ ง การเผยแพร่ข่าวสารและ
ประชาสัมพนัธ์ให้สมาชิกในชุมชนทราบถึงความเคล่ือนไหวทางการเมือง ให้สิทธิและเสรีภาพแก่
ประชาชนในชุมชนทุกคน คณะกรรมการชุมชนวางตวัเป็นกลาง ไม่ฝักใฝ่ในพรรคใดพรรคหน่ึง หาก
ประชาชนจะเลือกลงคะแนนใหพ้รรคการเมืองใดนั้น คณะกรรมการชุมชนก็วางตวัเป็นกลางเสมอ ไม่มี
การบงัคบัประชาชน แต่จะให้ประชาชนในชุมชนออกมารักษาสิทธ์ิของตนเอง (ประชาชนในชุมชน 
จ านวน 6 คน, สัมภาษณ์, 8 พฤศจิกายน 2558) 

2.4 บทบาทด้านการระดมทรัพยากร 
2.4.1 บทบาทด้านการการระดมทรัพยากรตามความเห็นของเจ้าหน้าที่ฝ่ายพัฒนาชุมชน

และสวสัดิการสังคม 
จากการสัมภาษณ์ นายเสน่ห์ ทูลสง่า นักพฒันาสังคมช านาญการ ให้ความเห็นว่าการ

ระดมทรัพยากรในรูปของทรัพยสิ์นมาเพื่อช่วยพฒันาชุมชนท าได้น้อยมาก เน่ืองจากประชาชนใน
ชุมชนส่วนใหญ่เป็นผูมี้รายไดน้อ้ย  แต่คณะกรรมการชุมชนไดพ้ยายามระดมทรัพยากรมาเพื่อช่วยใน
การพฒันาชุมชนในรูปของแรงงาน เช่น ช่วยเหลือท าความสะอาดภายในชุมชน การระดมให้ประชาชน
ในชุมชนมาท าการช่วยเหลือส่วนราชการท่ีมาปฏิบติังานในชุมชน (เสน่ห์ ทูลสง่า, สัมภาษณ์, 2 ตุลาคม 
2558) 

2.4.2 บทบาทด้านการการระดมทรัพยากรตามความเห็นของคณะกรรมการชุมชน 
จากการสัมภาษณ์ นางสาวจีราพรรณ ทุเครือ ประธานคณะกรรมการชุมชนให้ความเห็น

ว่า การระดมทรัพยากรเพื่อน ามาใช้ในการพฒันาชุมชน แบ่งออกเป็น 3 ลักษณะ คือ ลักษณะท่ี 1 
ทรัพยากรในการพฒันาชุมชนท่ีไดม้าจากงบประมาณของฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม เขตดิน
แดง กรุงเทพมหานคร จดัสรรให้ชุมชนน้ี เดือนละ 5,000 บาท ลกัษณะท่ี 2 ทรัพยากรในการพฒันา
ชุมชนท่ีไดม้าจากการประสานงานของบประมาณจากส่วนราชการต่างๆ ลกัษณะท่ี 3 ทรัพยากรในการ
พฒันาชุมชนท่ีไดม้าจากประชาชนในชุมชน 

การไดม้าซ่ึงทรัพยากรในลกัษณะท่ี 1 เป็นการไดม้าตามระเบียบของราชการ ซ่ึงชุมชนน้ี
เป็นชุมชนขนาดเล็ก จะไดรั้บเงินสนบัสนุน เป็นรายเดือน เดือนละ 5,000 บาท ซ่ึงคณะกรรมการชุมชน
สามารถน าไปจดัสรรเป็นค่าใชจ่้ายต่างๆในการพฒันาชุมชนได ้เช่น การท าความสะอาดถนนในชุมชน 
การขดุลอกท่อระบายน ้า การตดัแต่งตน้ไม ้หรือ ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆท่ีคณะกรรมการชุมชนเห็นวา่เหมาะสม 



78 
 

ส่วนการไดม้าซ่ึงทรัพยากรในการพฒันาชุมชนในลกัษณะท่ี 2 คือการขอความช่วยเหลือ
จากส่วนราชการต่างๆ เช่น การประสานงานของบประมาณผ่านไปทางสมาชิกสภาเขต สมาชิกสภา
กรุงเทพมหานคร หรือสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรนั้น คณะกรรมการชุมชนตอ้งอาศยัความสัมพนัธ์
ส่วนตวักบับุคคลเหล่าน้ี ซ่ึงคณะกรรมการชุมชนกล่าวว่า การขอสนบัสนุนงบประมาณในลกัษณะน้ี
ส่วนใหญ่จะประสบความส าเร็จ  และอีกทางหน่ึงคณะกรรมการชุมชนไดป้ระสานขอวสัดุ อุปกรณ์
ต่างๆ เพื่อน ามาใช้ในการพฒันาชุมชน รวมทั้งการขอสนบัสนุนเคร่ืองอุปโภค บริโภคให้กบัผูย้ากจน
ในชุมชน ซ่ึงส่วนราชการต่างๆ ใหก้ารสนบัสนุนเป็นอยา่งดี เป็นท่ีพอใจของประชาชน 

ส าหรับการระดมทรัพยากรจากประชาชน เพื่อน ามาใช้ในการพฒันาชุมชน ส่วนใหญ่
ประชาชนจะให้การสนบัสนุนในเร่ืองแรงงานมากกวา่ท่ีจะสนบัสนุนเป็นส่ิงของ เน่ืองจากประชาชน
ส่วนใหญ่มีฐานะยากจน และมีรายไดน้อ้ย (จีราพรรณ ทุเครือ, สัมภาษณ์, 10 ตุลาคม 2558) 

2.4.3 บทบาทด้านการระดมทรัพยากรตามความเห็นของประชาชน 
จากการสัมภาษณ์ประชาชนเกือบทุกคนมีความเห็นตรงกนัวา่ การระดมทรัพยากรในรูป

ของตวัเงินหรือส่ิงของเพื่อน ามาพฒันาชุมชนนั้น กระท าไดน้อ้ยมากเน่ืองจากประชาชนส่วนใหญ่เป็นผู ้
มีรายไดน้อ้ย ซ่ึงส่วนราชการต่าง ๆ และคณะกรรมการชุมชนไดท้ราบถึงขอ้จ ากดัน้ีเป็นอยา่งดี  แต่ดว้ย
ความท่ีประชาชนมีความตอ้งการพฒันาชุมชนแห่งน้ี ประกอบกบัการท่ีประชาชนเห็นความตั้งใจ และ
ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานของคณะกรรมชุมชน  เม่ือมีการพฒันาชุมชนในรูปแบบต่าง ๆ เช่นการท า
ความสะอาดในชุมชน การเฝ้าระวงัความปลอดภยัในชุมชน การจดังานเทศกาลในชุมชน ประชาชนใน
ชุมชนน้ีจึงให้ความร่วมมือในการพฒันาชุมชนในรูปของการใชแ้รงงานร่วมกบัคณะกรรมการชุมชน
เป็นอยา่งดี (ประชาชน 8 คน, สัมภาษณ์, 8 พฤศจิกายน 2558) 
 
ตอนที ่3 ผลการพฒันาชุมชนแออดัของคณะกรรมการชุมชน 

3.1 ด้านการพฒันาจิตใจของประชาชน 
3.1.1 ผลการพัฒนาจิตใจของประชาชนของคณะกรรมการชุมชนตามความเห็นของฝ่าย

พฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม 
จากการสัมภาษณ์ นางสาววไิลลกัษณ์ แกว้ชิงดวง ใหค้วามเห็นวา่ คณะกรรมการชุมชนได้

สนับสนุน ส่งเสริมให้ประชาชนได้รับการอบรมท่ีทางส านักงานเขตจดัข้ึน เพื่อให้ประชาชนได้รับ
ความรู้เพิ่มข้ึน เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ๆ ซ่ึงจะช่วยให้ประชาชนไดพ้ฒันา
ความรู้ หรือพฒันาความคิดของตนเองมากข้ึน   

นอกจากน้ี ยงัให้ความเห็นว่า คณะกรรมการชุมชนได้เชิญชวนหรือสนับสนุนให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่างๆของชุมชน เช่น การตกับาตรในวนัปีใหม่ การเขา้ร่วม
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กิจกรรมวนัสงกรานต์ การเขา้ร่วมกิจกรรมวนัเด็ก การเขา้ร่วมกิจกรรมท าบุญประจ าปีของชุมชน ซ่ึง
ประชาชนในชุมชนไดใ้ห้ความร่วมมือในการท ากิจกรรมท าให้ประชาชนในชุมชนไดป้ฎิสัมพนัธ์กนั
มากข้ึน ก่อให้เกิดความสนิทสนมกัน มีความเอ้ืออาทรต่อกัน และเกิดความสามคัคีข้ึนในชุมชน                   
(วไิลลกัษณ์ แกว้ชิงดวง, สัมภาษณ์, 20 ตุลาคม 2558) 

3.1.2 ผลการพัฒนาจิตใจของประชาชนของคณะกรรมการชุมชนตามความเห็นของ
คณะกรรมการชุมชน 

จากการสัมภาษณ์นางสาวทองสุข ภู่หอม รองประธานคณะกรรมการชุมชนให้ความเห็น
ว่า คณะกรรมการชุมชนได้ส่งเสริมด้านศีลธรรมโดยให้ประชาชนในชุมชนหมัน่ท าบุญตกับาตร 
ประชาชนส่วนใหญ่จะไปตกับาตรท่ีตลาดห้วยขวาง เพราะใกลก้บัท่ีพกัอาศยั ส่งเสริมให้ประชาชนเขา้
วดัเวียนเทียนในวนัพระใหญ่ ซ่ึงประชาชนส่วนใหญ่จะเวียนเทียนท่ีวดัพรหมวงศาราม ส าหรับในวนั
สงกรานตจ์ะมีการจดังานรดน ้ าด าหวัผูใ้หญ่ข้ึนในชุมชน เพื่อให้ประชาชนไดต้ระหนกัถึงความกตญัญู
ต่อผูใ้หญ่ ซ่ึงในการจัดงานวนัสงกรานต์แต่ละปี คณะกรรมการชุมชนจะด าเนินการประสานกับ
หน่วยงานราชการต่างๆ ขอสนบัสนุนส่ิงของ เช่น ผา้ถุง ผา้ขาวมา้ เพื่อมอบให้แก่ผูสู้งอายุ ผลจากการ
ด าเนินงานเหล่าน้ี คณะกรรมการชุมชนให้ความเห็นว่า ส่งผลให้เด็ก เยาวชน รวมทั้งผูใ้หญ่ มีความ
กตัญญู รู้คุณของพ่อแม่ และให้ความเคารพ นอบน้อม ต่อผูใ้หญ่  ซ่ึงท าให้การด าเนินชีวิตของ
ประชาชนในชุมชนมีความสงบสุข   

ผลการด าเนินงานน้ีท่ีสามารถเห็นไดช้ดัเจนอีกประการหน่ึงคือ ความมีจิตใจเอ้ือเฟ้ือ เผื่อแผ ่
ต่อกนัของสมาชิกในชุมชน เทศกาลท่ีส าคญัต่างๆ เช่น เทศกาลปีใหม่ เทศกาลท าบุญประจ าปีของ
ชุมชน เทศกาลวนัเข้าพรรษา ประชาชนท่ีพอมีฐานะทางเศรษฐกิจบ้างจะท าอาหารแจกจ่าย หรือ
แบ่งปันให้กบัสมาชิกในชุมชนดว้ยกนั ซ่ึงคณะกรรมการชุมชนเห็นวา่ เป็นเร่ืองท่ีเกิดข้ึนไดไ้ม่ง่ายนกั 
ในเมืองหลวง ทั้งๆท่ีสมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่ไม่ไดเ้ป็นเครือญาติกนั (ทองสุข ภู่หอม, สัมภาษณ์, 22 
ตุลาคม 2558) 

3.1.3 ผลการพัฒนาจิตใจของประชาชนของคณะกรรมการชุมชนตามความเห็นของ
ประชาชน 

จากการสัมภาษณ์ประชาชนในชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 ซ่ึงประชาชนส่วนใหญ่ให้
ความเห็นวา่ คณะกรรมการชุมชนไดช่้วยกนัส่งเสริมดา้นจิตใจของประชาชนโดยการให้ประชาชนเขา้
ร่วมอบรมในกิจกรรมหรือโครงการท่ีทางหน่วยราชการจดัข้ึน เพื่อให้ประชาชนได้ความรู้และรู้จกั
ช่วยเหลือตวัเองมากยิง่ข้ึน 

คณะกรรมการชุมชนไดส่้งเสริมดา้นศีลธรรมให้ประชาชนในชุมชนหมัน่ท าบุญ ตกับาตร  
เพื่อช่วยกล่อมเกลาจิตใจใหเ้ป็นคนดี  ดา้นประเพณี และวฒันธรรม คณะกรรมการชุมชนส่งเสริมให้จดั
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กิจกรรมวนัสงกรานต์  เพื่อให้เด็กและเยาวชนไดร้ะลึกบุญคุณและรู้จกักตญัญูกตเวทีต่อผูใ้หญ่ ซ่ึงใน
การจดังาน คณะกรรมการชุมชนเป็นผู ้ประสานงานขอรับบริจาคของจากหน่วยงานภาครัฐ และ
ภาคเอกชน เพื่อมอบใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุผลจากการด าเนินงานน้ี คณะกรรมการชุมชนให้ความเห็นวา่ ส่งผล
ใหเ้ด็ก เยาวชน มีความกตญัญู รู้คุณต่อพอ่แม่ ใหค้วามเคารพ นอบนอ้ม ต่อผูใ้หญ่  อีกทั้งท าให้ผูสู้งอายุ
ได้รับความรัก และความอบอุ่นจากลูกหลาน (ประชาชนในชุมชนจ านวน 7 คน, สัมภาษณ์,                            
8 พฤศจิกายน 2558) 

3.2  ด้านการพฒันาสังคม 
3.2.1 ผลการพัฒนาสังคมในชุมชนตามความเห็นของฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการ

สังคม 
จากการสัมภาษณ์ นายเสน่ห์ ทูลสง่า ไดใ้ห้ความเห็นดา้นการพฒันาสังคมของกรรมการ

ชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 ซ่ึงสรุปไดว้า่ 
(1) ดา้นป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด 
เจ้าหน้าท่ีฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม เขตดินแดง มีความเห็นว่า

คณะกรรมการชุมชนไดส่้งเสริมใหป้ระชาชนช่วยกนัป้องกนัยาเสพติด ดงัน้ี 
1. การเดินเวรยาม โดยให้อาสาสมคัรต ารวจบา้นเป็นผูเ้ดินเวรยามในเวลา

กลางคืน ท าหนา้ท่ีสอดส่องดูแล ผูเ้สพยาเสพติด หรือผูข้ายยาเสพติดในชุมชน หากพบวา่มีการซ้ือขาย
ยาเสพติด หรือพบผูเ้สพยาเสพติดในชุมชน ต ารวจบา้นจะแจง้ขอ้มูลใหเ้จา้หนา้ท่ีต ารวจทราบ  

2. แจง้เบาะแสให้กบัต ารวจ คณะกรรมการส่งเสริมให้ประชาชนเขา้ร่วมอบรม
ในการเรียนรู้วิธีการแจง้ขอ้มูลส าหรับผูติ้ดยาเสพติด หรือผูข้าย รวมถึงวิธีการแจง้ขอ้มูลกบัใครเพื่อ
ไม่ใหผู้แ้จง้เดือดร้อน วธีิการน้ีต ารวจจะเป็นผูอ้บรมใหก้บัต ารวจบา้น 

 (2) ดา้นความปลอดภยัของชุมชน 
เจ้าหน้าท่ีฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม เขตดินแดง มีความเห็นว่า

คณะกรรมการชุมชนได้แสดงบทบาทในด้านการรักษาความสงบ และความปลอดภยัในชุมชนโดย
ร่วมกนัประชาชนจดัตั้งอาสาสมคัรต ารวจบา้นข้ึน ท าหนา้ท่ีดูแลความสงบ ความปลอดภยัให้กบัชุมชน
อยา่งเขม้แข็ง ส่งผลให้ภายในชุมชนแห่งน้ีไม่มีคดีอาชญากรรมเกิดข้ึน (เสน่ห์ ทูลสง่า, สัมภาษณ์, 20 
ตุลาคม 2558) 

3.2.2 ผลการพฒันาสังคมในชุมชนตามความเห็นของคณะกรรมการชุมชน 
จากการสัมภาษณ์คณะกรรมการชุมชนในดา้นการพฒันาสังคม ซ่ึงคณะกรรมการทุกคน

ใหค้วามเห็นตรงกนั ซ่ึงสรุปไดว้า่ 
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(1) ดา้นการศึกษา 
คณะกรรมการชุมชนไดแ้สดงบทบาทในดา้นการส่งเสริมการศึกษาให้กบัเยาวชน

ในชุมชน ท่ีมีฐานะยากจน โดยการประสานขอทุนรับการศึกษาจากมูลนิธิเด็กอ่อนในสลมั (Foundation 
for Slum Child Care: FSCC) ท าให้เด็กและเยาวชนในชุมชนน้ีไดรั้บทุนสนบัสนุนการศึกษาเป็นรายปี 
ตั้งแต่ระดบัชั้นอนุบาล จนถึงระดบัปริญญาตรี โดยเฉพาะในปีท่ีผ่านมา มีเด็กและเยาวชนได้รับทุน
สนบัสนุนการศึกษา ประมาณ 10 คน ผูท่ี้ไดรั้บทุนน้ีแลว้จะไดรั้บต่อเน่ืองไปทุกปีจนส าเร็จการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี ซ่ึงท าให้เด็กและเยาวชนในชุมชนน้ีไดรั้บการศึกษาทุกคน และเป็นชุมชนท่ีปลอด                
ผูไ้ม่รู้หนงัสือ 

(2) ดา้นการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด 
คณะกรรมการชุมชนไดด้ าเนินงานดา้นการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติดในทาง

ลบั โดยการสอดส่อง หาข่าวว่าผูบุ้คคลใดในชุมชนเป็นผูข้ายยาเสพติด แลว้แจง้ขอ้มูลให้ต ารวจ หรือ
เจา้หน้าท่ี ส านักงานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด (ปปส.) ทราบ ซ่ึงหลงัจากนั้น
เจา้หน้าท่ีต ารวจ หรือเจา้หนา้ท่ีจาก ปปส. จะเขา้มาในชุมชนเพื่อจบักุมผูข้ายยาเสพติด ซ่ึงต่อมาจนถึง
ขณะน้ี ในชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 มีผูข้ายยาเสพติดอยู่นอ้ยมาก ส าหรับประชาชนผูติ้ดยาเสพติด 
คณะกรรมการชุมชนพยายามหาทางท่ีจะให้เลิกการเสพยาเสพติดโดยการพูดคุยให้เห็นถึงโทษของ               
ยาเสพติด หรือพยายามหาแหล่งบ าบดัให้กบัผูติ้ดยาเสพติดเหล่าน้ี จึงท าให้ในปัจจุบนั ในชุมชนแห่งน้ี
ไม่ค่อยพบเห็นผูติ้ดยาเสพติด 

การด าเนินงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติดของชุมชนมีความเข้มแข็งมาก 
เน่ืองจากคณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในการเป็นผูน้ า มีความกลา้หาญ และมีความเสียสละเพื่อชุมชน 
และเส่ียงต่ออนัตรายต่อการด าเนินงานน้ี จนไดรั้บรางวลัโดยไดรั้บการจดัตั้ง “กองทุนแม่” เป็นกองทุน
ส าหรับดา้นการป้องกนัยาเสพติด  โดยคณะกรรมการชุมชนจะน าเงินกองทุนน้ีมาใชใ้นการด าเนินงาน
ป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด  หรือหากชุมชนมีความตอ้งการพฒันาในดา้นอ่ืนๆ ก็สามารถน าเอา
เงินส่วนน้ีไปใชไ้ด ้

(3) ดา้นความปลอดภยัของชุมชน 
คณะกรรมการชุมชนมีการจดัตั้งอาสาสมคัรต ารวจบา้น ประกอบดว้ย ประชาชน 

และคณะกรรมการชุมชน โดยการสนบัสนุนของส านกังานเขตดินแดง และสถานีต ารวจนครบาลดินแดง 
เพื่อท าหนา้ท่ีเฝ้าระวงั รักษาความปลอดภยัในชุมชน โดยเฉพาะในเวลากลางคืน อาสาสมคัรต ารวจบา้น
จะท าหนา้ท่ีเวรยาม สอดส่อง ดูแลบุคคลท่ีไม่ไดอ้าศยัอยูใ่นชุมชนแลว้เขา้มาในชุมชนในเวลากลางคืน 
ส่วนในเวลากลางวนั อาสาสมคัรต ารวจบา้นก็จะท าหน้าท่ีเช่นกนั แต่มีความเขม้ขน้น้อยกว่าในเวลา
กลางคืน ซ่ึงท าใหชุ้มชนน้ีไม่เกิดการก่ออาชญากรรมข้ึน 
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(4) ดา้นการส่งเสริมอาชีพ 
คณะกรรมการชุมชนไดจ้ดัตั้งกลุ่มอาชีพข้ึน เช่น กลุ่มผลิตยาสระผม น ้ ายาลา้งจาน 

กลุ่มหตัถกรรม และกลุ่มคา้ขาย ซ่ึงไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนจากส่วนราชการ แต่การด าเนินงานของ
กลุ่มน้ีประสบความลม้เหลว เน่ืองจาก ไม่สามารถขายส้ินคา้ได ้ ซ่ึงคณะกรรมการชุมชนให้ความเห็น
วา่ การท่ีไม่สามารถขายสินคา้ได ้เน่ืองจากชุมชนน้ีตั้งอยูใ่นแหล่งความเจริญ ซ่ึงติดกบัตลาดห้วยขวาง 
ตลาดดินแดง ท าให้ผูค้นไม่สนใจท่ีจะมาซ้ือสินคา้เหล่าน้ี และประชาชนขาดประสบการณ์ในด้าน
การคา้ (คณะกรรมการชุมชนจ านวน 7 คน, สัมภาษณ์วนัท่ี 22 ตุลาคม 2558) 

3.2.3 ผลการพฒันาสังคมในชุมชนตามความเห็นของประชาชน 
จากการสัมภาษณ์ประชาชนในชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 ในดา้นการพฒันาสังคมของ

คณะกรรมการชุมชน ซ่ึงประชาชนส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกนัวา่ 
(1) ดา้นการศึกษา 
คณะกรรมการชุมชนไดเ้ป็นผูป้ระสานงานหาทุนการศึกษาให้กบันกัเรียนท่ียากจน

ในชุมชน โดยประชาสัมพนัธ์ให้สมาชิกในชุมชนทราบเพื่อท าการส ารวจเด็กท่ีมีฐานะยากจน และ
หลงัจากนั้นคณะกรรมการชุมชนจะประสานไปยงัหน่วยงานท่ีมอบทุนการศึกษาให้ จนท าให้เด็กๆ ท่ี
ครอบครัวมีฐานะยากจนได้มีโอกาสเรียนหนังสือ ขณะเดียวกันประชาชนในชุมชนต้องการให้มี
ทุนการศึกษาเพิ่มข้ึนมากกว่าน้ี เพื่อเป็นการขยายโอกาสให้กบัเด็กนักเรียนท่ีดอ้ยโอกาสและมีฐานะ
ยากจน 

นอกจากน้ีนางกนกวรรณ กรอบทอง ยงัได้กล่าวว่า คณะกรรมการชุมชนได้
ประสานขอความร่วมมือจากประชาชนในชุมชน ร่วมกบัสถานีดบัเพลิง ห้วยขวาง เพื่อให้ประชาชน
ไดรั้บการอบรม ให้ความรู้เก่ียวกบัวิธีป้องกนัอนัตราย รู้จกัการใชเ้คร่ืองดบัเพลิงเบ้ืองตน้ (กนกวรรณ 
กรอบทอง, สัมภาษณ์, 8 พฤศจิกายน 2558) 

(2) ดา้นการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด 
ส่วนใหญ่ผูท่ี้ติดยาเสพติด หรือขายยาเสพติด มกัจะเป็นเยาวชน เน่ืองจากผูป้กครอง

ของเด็กจะต้องท ามาหากินดูแลครอบครัว จนไม่มีเวลาดูแลลูกๆ จนท าให้เขา้ไปยุ่งเก่ียวยาเสพติด 
สาเหตุหน่ึงท่ีท าใหเ้ยาวชนในชุมชนติดยาเสพติดเน่ืองจากอยากรู้ อยากลอง หรือตามเพื่อน เม่ือผูติ้ดยา
เสพติดเกิดความคึกคะนอง ท าให้ส่งเสียงดงัรบกวนผูอ่ื้น ไม่เกรงกลวักฎหมาย มีการทา้ทาย จนท า
ปัญหายาเสพติดเป็นปัญหาใหญ่ส าหรับชุมชนน้ี ดงันั้น คณะกรรมการชุมชนและประชาชนในชุมชน
ร่วมมือกนัช่วยป้องกนัไม่ใหบุ้ตรหลาน คนรู้จกั ญาติพี่นอ้ง ตลอดจนประชาชนในชุมชนไม่ให้ยุง่เก่ียว
ยาเสพติด โดยการเอาใจใส่ ดูแล  คณะกรรมการชุมชนไดส้นบัสนุน ส่งเสริมให้เยาวชนเล่นกีฬาเพื่อ
ตา้นยาเสพติด แจกจ่ายเอกสาร แผน่พบัให้แก่ประชาชน และให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัโทษของยาเสพติด                         
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หากประชาชนในชุมชนพบเห็นผูยุ้ง่เก่ียวกบัยาเสพติด ทั้งผูเ้สพ และผูข้าย ประชาชนบางกลุ่มจะแจง้
ขอ้มูลให้กบัคณะกรรมการชุมชนทราบ แต่ประชาชนบางกลุ่มไม่ไดแ้จง้ให้ทราบ เพราะไม่ตอ้งการจะ
เข้าไปยุ่งเก่ียวด้วย แต่หากคณะกรรมการชุมชนพบเห็นผูยุ้่งเก่ียวกบัยาเสพติด ทั้งผูเ้สพ และผูข้าย 
คณะกรรมการชุมชนจะแจง้เบาะแสใหก้บัต ารวจบา้น หรือแจง้ไปยงัเจา้หนา้ท่ีสถานีต ารวจ 

(3) ดา้นความปลอดภยัของชุมชน 
คณะกรรมการชุมชนไดส่้งเสริมให้ประชาชนช่วยกนัดูแล สอดส่องคนแปลกหน้า 

หรือบุคคลภายนอกท่ีเขา้มาติดต่อประชาชนในชุมชน เพื่อช่วยกนัดูแลความปลอดภยัภายในชุมชน 
ถึงแม้ว่าภายในชุมชนจะไม่มีกล้องวงจรปิด แต่ประชาชนในชุมชนมีความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สิน ถนนของชุมชนมีการท าลูกระนาดเพื่อลดความเร็วของยานพาหนะ  มีถงัดบัเพลิงติดตั้ง
ภายในชุมชนเพื่อแกปั้ญหาการเกิดอคัคีภยั  มีไฟฟ้าติดตั้งตลอดตั้งแต่ตน้ซอยถึงทา้ยซอยของชุมชน มี
อาสาสมคัรชุมชนคือต ารวจบา้น ท าหนา้ท่ีเฝ้าระวงัคนแปลกหน้าจากภายนอก หรือคอยสอดส่องดูแล
ความปลอดภยั มีตูแ้ดงประจ าชุมชนซ่ึงตั้งอยู่กลางซอยของชุมชนโดยจะมีเจา้หนา้ท่ีต ารวจจากสถานี
ต ารวจนครบาลสุทธิสารคอยดูแลความปลอดภยัใหป้ระชาชนในชุมชน  

(4) ดา้นการส่งเสริมอาชีพ 
คณะกรรมการชุมชนไดส่้งเสริมใหส้มาชิกในชุมชนไดมี้รายได ้โดยมีแนวทางต่างๆ

เช่น การฝึกอบรม แนะน าให้ค  าปรึกษาแก่สมาชิกในชุมชนเก่ียวกบัการประกอบาชีพหรืออาชีพเสริม 
เช่น การเขา้ฝึกอบรมการท ายาสระผม น ้ ายาซกัผา้ การน าเปลือกสับปะรดมาหมกัท าเป็นน ้ ายาลา้งจาน 
น ้ ายาล้างพื้นห้องน ้ า การแนะน าและให้ค  าปรึกษาแก่สมาชิกในชุมชนลดรายจ่าย เพิ่มรายได้ การ
สนบัสนุนให้ประชาชนในชุมชนจดัท าบญัชีครัวเรือนเพื่อการออมทรัพย  ์(ประชาชนในชุมชน จ านวน 
8 คน, สัมภาษณ์, 8 พฤศจิกายน 2558) 

3.3  ด้านการพฒันาและจัดการส่ิงแวดล้อม 
3.3.1 ผลการพฒันาและจัดการส่ิงแวดล้อมในชุมชนตามความเห็นของฝ่ายพัฒนาชุมชน

และสวสัดิการสังคม 
จากการสัมภาษณ์นางวไิลลกัษณ์ แกว้ชิงดวง นกัพฒันาสังคมช านาญการ ไดก้ล่าวถึงการ

พฒันาและจดัการส่ิงแวดลอ้มของชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 ซ่ึงสรุปไดว้า่ 
(1) การจดัการขยะในชุมชน 
ใหข้อ้มูลวา่ ภายในชุมชนแห่งน้ีรถเก็บขนขยะของกรุงเทพมหานครไม่สามารถเขา้

ไปท าการเก็บขนขยะถึงหน้าบ้านเรือนของประชาชนได้ เ น่ืองจากถนนมีขนาดเล็กมาก แต่
กรุงเทพมหานครไดน้ าภาชนะรองรับขยะวางไวบ้ริเวณหนา้บา้นเรือนเป็นกลุ่มๆ ประมาณ 5-6 ครัวเรือน 
ต่อหน่ึงกลุ่ม และ กทม.ไดจ้า้งประชาชนในชุมชนนั้นท าหนา้ท่ีอาสาสมคัรชกัลากขยะ ท าหนา้ท่ีล าเลียง



84 
 

ภาชนะรองรับขยะจากภายในชุมชน มาไวท่ี้บริเวณถนนท่ีรถเก็บขนขยะสามารถเขา้ถึงได ้สัปดาห์ละ
สองคร้ัง ซ่ึงคณะกรรมการชุมชนไดท้ าหนา้ท่ีประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนในชุมชนน าขยะในครัวเรือน
มาทิ้งในภาชนะท่ีจดัวางไวใ้ห้  และประชาชนไดใ้ห้ความร่วมมือกบัคณะกรรมการชุมชนเป็นอย่างดี 
ท าใหใ้นชุมชนน้ีไม่ปัญหาในเร่ืองการจดัการขยะ 

(2) การจดัการน ้าเสียในชุมชน 
ในอดีตประมาณ 10 ปี ท่ีผ่านมา ในชุมชนน้ีมีปัญหาเก่ียวกับน ้ าเสียจากบา้นเรือน 

เน่ืองจากไม่มีทางระบายน ้ า ประกอบกบัพื้นท่ีในชุมชนน้ีมีลกัษณะเป็นท่ีลุ่มต ่า ท าให้มีน ้ าท่วมขงั ต่อมา
คณะกรรมการชุมชนไดป้ระสานไปยงัเจา้ของท่ีดินให้มีการถมดินให้พื้นท่ีสูงข้ึน ซ่ึงเป็นการแกไ้ขปัญหา
น ้ าเสียภายในชุมชนได ้และปัจจุบนัในชุมชนน้ีไม่มีปัญหาน ้ าเสียแต่อย่างใด (วิไลลกัษณ์ แก้วชิงดวง, 
สัมภาษณ์, 20 ตุลาคม 2558) 

3.3.2 ผลการพัฒนาและจัดการส่ิงแวดล้อมในชุมชนตามความเห็นของคณะกรรมการ
ชุมชน 

จากการสัมภาษณ์ นางสาวจีราพรรณ ทุเครือ ประธานคณะกรรมการชุมชนในดา้นการ
พฒันาและจดัการส่ิงแวดลอ้ม ไดใ้หค้วามเห็นวา่ 

(1) การจดัการขยะในชุมชน 
ประธานคณะกรรมการชุมชนให้ความเห็นว่า ชุมชนน้ีเป็นชุมชนขนาดเล็ก 

ประชาชนให้ความร่วมมือในการพฒันาชุมชนเป็นอย่างดี โดยเฉพาะการจดัการขยะ ประชาชนจะน า
ขยะมาทิ้งในภาชนะท่ีกรุงเทพมหานครจดัวางไวใ้ห้ และหากมีขยะลน้ภาชนะ คณะกรรมการชุมชน
แนะน าให้ประชาชนน าขยะใส่ถุงด าแล้วน ามาวางไวบ้ริเวณภาชนะรองรับขยะ ท่ีกรุงเทพมหานคร           
จดัวางไวใ้ห ้ซ่ึงเป็นการแกไ้ขปัญหาไดเ้ป็นอยา่งดี 

(2) การจดัการน ้าเสียในชุมชน 
ประธานคณะกรรมการชุมชนให้ความเห็นว่า ในสมยัก่อนการตั้งชุมชน ลกัษณะ

ของพื้นท่ีในชุมชนเป็นท่ีลุ่มต ่า ท าใหมี้น ้าท่วมขงับริเวณใตบ้า้นเรือน คณะกรรมการชุมชนไดต้ระหนกั
ถึงปัญหาของประชาชนในชุมชน และพยายามประสานงานไปยงัเจา้ของท่ีดินเพื่อถมดินในส่วนท่ีน ้ าขงั 
ซ่ึงปัจจุบนับา้นเรือนของประชาชนในชุมชนไม่มีน ้ าขงัใตบ้า้นเรือน จึงส่งผลให้ชุมชนน้ีไม่มีปัญหา         
น ้าเสีย (จีราพรรณ ทุเครือ, สัมภาษณ์, 22 ตุลาคม 2558) 

3.3.3 ผลการพฒันาและจัดการส่ิงแวดล้อมในชุมชนตามความเห็นของประชาชน 
จากการสัมภาษณ์นางกนกวรรณ กรอบทอง ในดา้นการพฒันาและจดัการส่ิงแวดลอ้ม   

ไดใ้หค้วามเห็นวา่ 
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(1) การจดัการขยะในชุมชน 
ประชาชนในชุมชนได้รับภาชนะรองรับขยะจากกรุงเทพมหานคร 1 ใบ ต่อ 5-6 

ครัวเรือน เม่ือประชาชนประกอบกิจกรรมท าให้มีการท้ิงขยะมากข้ึน จะท าให้ภาชนะรองรับขยะไม่
สามารถรองรับขยะได้เพียงพอ ส่งผลให้ขยะล้นออกมา แต่คณะกรรมการชุมชนได้ส่งเสริมให้
ประชาชนน าถุงด ามาใส่ขยะ จึงท าใหส้ามารถแกปั้ญหาเร่ืองขยะลน้ได ้ 

เน่ืองจากชุมชนน้ีเป็นมีถนนท่ีมีลกัษณะแคบ ท าใหร้ถเก็บขยะไม่สามารถเขา้ไปเก็บ
ขยะตามบา้นเรือนในชุมชนได ้จึงมีอาสาสมคัรจากชุมชนท่ีท าหนา้ท่ีชกัลากขยะ และน าขยะในแต่ละ
จุดมาล าเลียงรวมไวบ้ริเวณท่ีรถขยะสามารถเขา้ไปเก็บถึงได ้ซ่ึงอาสาสมคัรชักลากขยะจะท าหน้าท่ี
ล าเลียงขยะสัปดาห์ละ 2 คร้ัง คือ วนัจนัทร์ และวนัพฤหสับดี บางคร้ังถึงแมว้า่อาสาสมคัรชกัลากไม่ได้
เขา้ท าหนา้ท่ีชกัลากขยะในวนัจนัทร์ ก็จะท าหนา้ท่ีชกัลากขยะในวนัพฤหสับดี  ส่งผลให้ขยะลน้ออกมา 
แต่ประชาชนก็จะน าถุงด ามาใส่ขยะท่ีลน้ และไม่มีปัญหาเร่ืองของกล่ินขยะ ชุมชนน้ีไม่มีปัญหาเร่ือง
ขยะเกิดข้ึน 

และนอกจากน้ีแลว้ ทางส านกังานเขตดินแดงไดล้งพื้นท่ีชุมชนอยูเ่สมอ ไดแ้นะน า
และสาธิตวิธีการคดัแยกขยะให้แก่ประชาชนในชุมชน เพื่อประชาชนสามารถน าความรู้ดงักล่าวน าไป
ปฏิบติัใชใ้นชีวติประจ าวนัในการทิ้งขยะใหถู้กตอ้ง ถูกวธีิ 

(2)  การจดัการน ้าเสียในชุมชน 
จากการสัมภาษณ์ประชาชนในชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 กล่าว่า ยงับา้นเรือน

บางส่วนท่ีมีลกัษณะการก่อสร้างโดยใช้วสัดุไม่ถาวร และมีการยกพื้นบา้นข้ึนเหนือพื้นดิน เน่ืองจาก 
สภาพพื้นท่ีเป็นท่ีลุ่ม มีน ้ าขงั  กรรมการชุมชนและเจา้ของบา้นได้ประสานไปยงัเจา้ของท่ีดินให้ช่วย
ด าเนินการพื้นท่ี เพื่อไม่ให้มีน ้ าท่วมขงั แต่ยงัมีบา้นเรือนอยูอี่กบางส่วนยงัไม่สามารถแกปั้ญหาน ้ าท่วม
ขงัได ้ 

ส าหรับทางระบายน ้าในชุมชน ประชาชนเห็นวา่ มีขนาดเล็ก และต้ืน ซ่ึงในขณะท่ี
มีฝนตกหนัก จะท าให้น ้ าระบายไม่ทัน และมีน ้ าท่วมขัง ซ่ึงในเร่ืองน้ีคณะกรรมการชุมชน และ
ประชาชนไดพ้ยายามประสานกบัหน่วยงานท่ีรับผดิชอบใหแ้กไ้ขปัญหาเร่ืองทางระบายน ้ า (กนกวรรณ 
กรอบทอง, สัมภาษณ์, 8 พฤศจิกายน 2558) 

3.4 ด้านการพฒันาสุขอนามัย 
3.4.1 ผลการพัฒนาสุขอนามัยของประชาชนในชุมชนตามความเห็นของฝ่ายพัฒนา

ชุมชนและสวสัดิการสังคม 
จากการสัมภาษณ์ นายเสน่ห์ ทูลสง่า นักพฒันาสังคมช านาญการ ในด้านการพฒันา

สุขอนามยัของประชาชนในชุมชน ไดส้รุปดงัน้ี 
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(1) การเฝ้าระวงัโรคและการป้องกนัโรค   
ใหค้วามเห็นวา่ในการเฝ้าระวงัและการป้องกนัโรคของชุมชนแห่งน้ีจะเนน้ในเร่ือง

การเฝ้าระวงัป้องกันโรคไข้เลือดออก เน่ืองจากชุมชนแห่งน้ียงัมีแหล่งน ้ าเป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุยุง 
คณะกรรมการชุมชนจะท าการประสานกบัศูนยส์าธารณะสุข 52 สามเสนนอก ให้เขา้ไปฉีดยาก าจดั
ยุงลาย และน าทรายอะเบทไปใส่ในแหล่งน ้ าในชุมชน ส่งผลให้ประชาชนในชุมชนน้ีไม่มีผูป่้วยโรค
ไขเ้ลือดออก รวมทั้งศูนยส์าธารณะสุข 52  ไดด้ าเนินการออกหน่วยปฏิบติังานในชุมชนแห่งน้ีเป็น
ประจ าทุกปีเพื่อด าเนินงานดา้นการป้องกนัโรคให้กบัเด็กเล็ก เช่น การฉีดวคัซีน ซ่ึงส่งผลให้ในชุมชน
แห่งน้ีไม่มีเด็กท่ีมีอาการพิการทางร่างกายท่ีมีสาเหตุจากไม่ไดรั้บวคัซีนป้องกนัโรค  

(2) การอนามยัชุมชน 
บุคลากรฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม ส านกังานเขตดินแดง มีความเห็น

ว่า ในชุมชนแห่งน้ี มีการด าเนินงานพฒันาชุมชน ในดา้นการอนามยัชุมชนท่ีเป็นผลดีต่อประชาชน
หลายดา้น เช่น ในชุมชนแห่งน้ีประชาชนมีการรักษาความสะอาดภายในครัวเรือน  มีการรักษาความ
สะอาดบริเวณถนน ทางเดิน  มีการดูแลรักษาคูระบายน ้าท่ีดี  ซ่ึงน่าจะเป็นผลมาจากการท่ีเจา้หนา้ท่ีของ
ศูนย์สาธารณะสุข 52 ได้มาให้ความรู้ในเร่ืองของการอนามัยชุมชนเป็นประจ า  และการท่ี
คณะกรรมการชุมชน ได้ดูแลและเอาใจใส่ในเร่ืองน้ี รวมทั้ งการท่ีประชาชนได้ให้ความร่วมมือ               
(นายเสน่ห์ ทูลสง่า, สัมภาษณ์, 20 ตุลาคม 2558) 

3.4.2 ผลการพัฒนาสุขอนามัยของประชาชนในชุมชนตามความเห็นของคณะกรรมการ
ชุมชน 

จากการสัมภาษณ์ นางจีราพรรณ ทุเครือ ประธานคณะกรรมการชุมชนในดา้นการพฒันา
สุขอนามยัของประชาชนในชุมชน ไดส้รุปดงัน้ี 

(1) การเฝ้าระวงัโรค และการป้องกนัโรค 
ประธานคณะกรรมการชุมชนมีความเห็นวา่ ประชาชนในชุมชนน้ีไดเ้ขา้รับบริการ

ในดา้นการสาธารณะสุขท่ีศูนยส์าธารณะสุข 52 สามเสนนอก ซ่ึงตั้งอยู่ไม่ไกลจากชุมชน และศูนย์
สาธารณะสุข 52  มีแผนงานท่ีตอ้งออกปฏิบติังานดา้นการเฝ้าระวงัและการป้องกนัโรคในชุมชนแห่งน้ี
เป็นประจ าทุกปี ซ่ึงคณะกรรมการชุมชนไดป้ระสานงานกบัประชาชนในชุมชนให้เขา้รับบริการจาก
หน่วยแพทย์เคล่ือนท่ี โดยแนะน าให้ผูป้กครองของเด็กเข้ารับบริการฉีดวคัซีนป้องกันโรค ส่วน
ประชาชนทัว่ไปให้รับบริการการตรวจโรคทัว่ไป คดักรองเบาหวาน มะเร็งเตา้นม การป้องกนัโรคอ่ืน ๆ 
ใหก้บัประชาชน  

นอกจากน้ีประธานคณะกรรมการชุมชนไดป้ระสานงานกบัส านกังานเขตดินแดง
ในการป้องกนัโรคไขเ้ลือดออก โดยไดมี้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มาพ่นสารเคมีเพื่อก าจดัยุงลายเดือน
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ละ 1 คร้ัง ซ่ึงคณะกรรมการชุมชนมีความเห็นวา่ในชุมชนแห่งน้ีไม่เคยมีโรคระบาด หรือโรคติดต่อท่ี
ร้างแรงเกิดข้ึนกบัประชาชนในชุมชน 

(2) การอนามยัชุมชน 
ประธานคณะกรรมการชุมชนได้ประสานกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เช่น ศูนย์

สาธารณะสุข 52 สามเสนนอก เพื่อเจา้หนา้ท่ีท าการให้ค  าแนะน าการสุขาภิบาลในครัวเรือนแก่ประชาชน
ในชุมชน โดยใหป้ระชาชนรู้จกัดูแล รักษาความสะอาดในครัวเรือนให้สะอาดอยูเ่สมอ การดูแลการระบาย
น ้าไม่ใหมี้ส่ิงปฏิกลู หรือขยะมูลฝอยเพื่อไม่ใหมี้น ้าขงัในทางระบายน ้ า และเพื่อไม่ให้มีแหล่งเพาะพนัธ์ุยุง 
รวมทั้งให้ค  าแนะน าด้านการป้องกันโรคให้กบัสัตว์เล้ียง ได้แก่ สุนัข และแมว (จีราพรรณ ทุเครือ, 
สัมภาษณ์, 22 ตุลาคม 2558) 

3.4.3 ผลการพฒันาสุขอนามัยของประชาชนในชุมชนตามความเห็นของประชาชน 
จากการสัมภาษณ์ นางบุญเลิศ  สายยืน ประชาชนในชุมชนในดา้นการพฒันาสุขอนามยั

ของประชาชนในชุมชน ไดส้รุปดงัน้ี 
(1) การเฝ้าระวงัโรค และการป้องกนัโรค 
ศูนยส์าธารณสุข 52 สามเสนนอกจะเขา้พบชุมชนปีละ 1 คร้ัง เพื่อตรวจสุขภาพ

ของประชาชนในชุมชนโดยเขา้มาตั้งหน่วยแพทยเ์คล่ือนท่ีในบริเวณหน้าชุมชน ซ่ึงคณะกรรมการ
ชุมชนจะเป็นผูป้ระสานกบัประชาชนในชุมชนใหเ้ขา้มารับบริการ โดยตรวจสุขภาพทัว่ไป วดัความดนั 
ตรวจเบาหวาน รวมถึงการให้ค  าแนะน าให้ความรู้ป้องกนัโรคติดต่อ ประชาชนส่วนใหญ่ท่ีเขา้มาใช้
บริการจะเป็นวยัผูใ้หญ่และวยัสูงอายุ ซ่ึงท าให้ผูท่ี้มีฐานะยากจนได้เขา้รับบริการฟรีโดยไม่ตอ้งเสีย
ค่าใชจ่้าย ท าใหป้ระชาชนพอใจในการเขา้รับบริการ 

เน่ืองจากชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เป็นชุมชนท่ีมีขนาดเล็ก ประกอบกบัท่ีดิน
เป็นของเอกชน ท าใหชุ้มชนน้ีไม่มีพื้นท่ีสาธารณะส าหรับการออกก าลงักาย แต่คณะกรรมการชุมชนได้
ตระหนักและเห็นถึงความส าคญัของสุขภาพประชาชนในชุมชน จึงพยายามส่งเสริมและรณรงค์ให้
ประชาชนในชุมชนออกก าลงักาย เพื่อจะไดมี้สุขภาพท่ีแข็งแรง ไม่เป็นโรค โดยส่งเสริมให้ประชาชน
ออกก าลงักายบริเวณสนามกีฬาหว้ยขวาง 

(2) การอนามยัชุมชน 
ในชุมชนแห่งน้ี ส่วนราชการต่างๆ รวมทั้งคณะกรรมการชุมชนมีการเอาใจใส่ดูแล

ชุมชนในดา้นการอนามยัชุมชน โดยคณะกรรมการชุมชนมีความพยายามท่ีจะประสานกบัหน่วยงาน
ราชการต่างๆให้เขา้มาด าเนินการท่ีเก่ียวกบัการอนามยัชุมชน เช่น การแจกยากนัยุงตะไคร้น ้ า การแจก
ทรายอะเบทให้กบัประชาชนในชุมชนโดยน าทรายอะเบทไปใส่ในตุ่มน ้ า ใส่ในขาตูก้  ากบั และให้
ค  าแนะน าวิธีการก าจดัยุงลาย การรักษาความสะอาดในครัวเรือน และท่ีสาธารณะ การป้องกนัโรค
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ให้กบัสัตวเ์ล้ียง ซ่ึงท าให้ในชุมชนน้ีมีความสะอาด และไม่เคยเกิดโรคระบาดข้ึนในชุมชน (บุญเลิศ  
สายยนื, สัมภาษณ์,  8 พฤศจิกายน 2558) 

3.5 ด้านการพฒันากายภาพ 
3.5.1 ผลกการพัฒนาด้านกายภาพในชุมชนตามความเห็นของฝ่ายพัฒนาชุมชนและ

สวสัดิการสังคม 
จากการสัมภาษณ์นางวิไลลกัษณ์  แกว้ชิงดวง นกัพฒันาสังคมช านาญการ ในดา้นการ

พฒันาดา้นกายภาพในชุมชนของคณะกรรมการชุมชน สรุปไดว้า่ 
(1) ไฟฟ้า น ้าประปา 
ประชาชนในชุมชนมีไฟฟ้า น ้าประปา ใชทุ้กครัวเรือน ในกรณีท่ีไฟฟ้าขดัขอ้ง หรือ

น ้ าประปาไม่ไหล คณะกรรมการชุมชนจะรีบด าเนินการแจง้ให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทราบ และเป็นผู ้
ประสานกับหน่วยงานเพื่อให้ด าเนินการแก้ไขอย่างรวดเร็ว ท าให้ชุมชนน้ีมีปัญหาเร่ืองไฟฟ้าดับ                  
หรือน ้าประปาไม่ไหล นอ้ยมาก 

(2) ถนน ทางเดิน 
ในปัจจุบนัถนนทางเดินภายในชุมชนก่อสร้างดว้ยคอนกรีตทั้งหมด จึงไม่มีปัญหา

ในถนนทางเดิน และไม่มีปัญหาเก่ียวกบัฝุ่ นละออง เน่ืองจากถนนทางเดินมีความกวา้งน้อย รถยนต์
แล่นไดช้า้มาก และรถยนตข์นาดใหญ่ไม่สามารถเขา้ไปในชุมชนได ้ แต่คณะกรรมการชุมชนไดมี้การ
ระดมประชาชนช่วยกนัท าความสะอาดถนนทางเดินเป็นประจ า (นางวิไลลกัษณ์  แก้วชิงดวง ,
สัมภาษณ์,  20 ตุลาคม 2558) 

3.5.2 ผลการพฒันาด้านกายภาพในชุมชนตามความเห็นของของคณะกรรมการชุมชน 
จากการสัมภาษณ์คณะกรรมการชุมชน ในด้านการพฒันาด้านกายภาพในชุมชน ซ่ึง

คณะกรรมการส่วนใหญ่ มีความเห็นสอดคลอ้งกนั ดงัน้ี 
(1) ไฟฟ้า น ้าประปา 
คณะกรรมการชุมชนให้ความเห็นว่า ประชาชนในชุมชนทุกครัวเรือน มีไฟฟ้า 

น ้ าประปาในการประกอบกิจกรรม สามารถด ารงชีวิตอยู่ดว้ยความสะดวกสบาย ส่วนในกรณีท่ีไฟฟ้า
ขดัขอ้ง หรือน ้าประปาไม่ไหล คณะกรรมการชุมชนจะรีบด าเนินการแจง้ให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทราบ 
และเป็นผูป้ระสานกบัหน่วยงานเพื่อให้ด าเนินการแกไ้ขอยา่งรวดเร็ว หรือประชาชนจะเป็นผูโ้ทรแจง้
ไปยงัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงในปีท่ีผา่นๆ มาชุมชนน้ีไม่เคยประสบปัญหาดงักล่าว 

(2) ถนน ทางเดิน 
คณะกรรมการชุมชนกล่าววา่ ถนนในชุมชนเดิมเป็นถนนดิน เม่ือฝนตกมีน ้ าท่วม

ขงั ต่อมาได้ประสานกบัส านักงานเขตดินแดง สมาชิกสภาเขต และสภากรุงเทพมหานคร เพื่อขอ
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สนับสนุนงบประมาณในการก่อสร้างถนนในชุมชนให้เป็นถนนคอนกรีต ซ่ึงต่อมาได้มีโครงการ
ก่อสร้างถนนคอนกรีตเสริมเหล็กข้ึนในชุมชน ทั้ง 3 ซอย ท าให้ประชาชนไดรั้บความสะดวกสบายใน
การสัญจร (คณะกรรมการชุมชนจ านวน 4 คน, สัมภาษณ์, 22 ตุลาคม 2558) 

3.5.3 ผลการพฒันาด้านกายภาพในชุมชนตามความเห็นของประชาชน 
จากการสัมภาษณ์ นางกนกวรรณ กรอบทอง ประชาชนในชุมชนในด้านการพฒันา

สุขอนามยัของประชาชนในชุมชน ไดส้รุปดงัน้ี 
(1) ไฟฟ้า น ้าประปา 
ประชาชนในชุมชนทุกหลงัคาเรือนมีไฟฟ้า และน ้ าประปาใชทุ้กบา้น หากมีปัญหา

ไฟฟ้าดับ หรือ น ้ าประปาไม่ไหล คณะกรรมการชุมชนจะช่วยแจง้ไปยงัหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพื่อ
แกปั้ญหาเหล่าน้ี แต่ในปีท่ีผา่นมา ปัญหาไฟฟ้าดบั หรือน ้ าประปาไม่ไหลไม่มีปัญหา ท าให้ประชาชน
ด าเนินกิจกรรมในชีวติอยา่งสะดวกสบาย 

(2) ถนน ทางเดิน 
สภาพถนน ทางเดินในชุมชนมีการก่อสร้างด้วยคอนกรีต ท าให้ประชาชนใน

ชุมชน หน่วยงานราชการ หรือบุคคลอ่ืนๆ ท่ีเดินทางเขา้ไปในชุมชนมีการเดินทางท่ีสะดวกข้ึน  
ประชาชนในชุมชนช่วยกันดูแล พื้นถนนเป็นอย่างดี เพราะประชาชนแต่ละ

ครัวเรือนจะช่วยกันรักษาความสะอาดถนนบริเวณหน้าบ้านของตนเอง หากพื้นถนนเกิดเป็นหลุม               
หรือเกิดปัญหา ประชาชนจะรีบแจง้ให้คณะกรรมการชุมชนรับทราบทนัทีเพื่อให้คณะกรรมการชุมชน
ด าเนินการประสานไปยงัส านกังานเขตดินแดงรับทราบ (กนกวรรณ กรอบทอง, สัมภาษณ์,  8 พฤศจิกายน 
2558) 
 
 

 
  

 



 
 

 

บทที ่5 
สรุป อภปิรายผลการศึกษาวจิยั และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาวิจยัเร่ืองบทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชนแออดักรณีศึกษา
ชุมชนแออดัซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาปัญหาของ
ชุมชนแออดัชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาบทบาทของคณะกรรมการ
ชุมชนในการพฒันาชุมชนแออดัของชุมชนซอยซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 3) 
ศึกษาผลการพฒันาชุมชนแออดัของชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ซ่ึงใน
บทน้ีน าเสนอประเด็นส าคญั ดงัน้ี 

 5.1 สรุปผลการศึกษา 
5.2 การอภิปรายผลการศึกษาวจัิย 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

5.1 สรุปผลการศึกษา 
5.1.1 สภาพปัญหาชุมชนแออดัของชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 
ผลจากการศึกษาพบวา่ ชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 มีปัญหาคือ ปัญหาเร่ืองท่ีดินเพื่อก่อสร้าง

บา้นพกัอาศยัเป็นปัญหาส าคญัส าหรับชุมชนน้ี และปัญหาดา้นการจดัการขยะภายในชุมชนเป็นปัญหา
ท่ีมีความส าคญัรองลงมา และปัญหาล าดบัสุดทา้ยคือ ปัญหาด้านการเฝ้าระวงัและป้องกนัยาเสพติด 
สรุปได ้ดงัน้ี 

(1) ปัญหาเร่ืองท่ีดินเพื่อก่อสร้างบา้นพกัอาศยั  
ผลการศึกษาพบวา่ อาคารบา้นพกัของประชาชนในชุมชนแห่งน้ีก่อสร้างลงบนท่ีดินของ

เอกชน ซ่ึงประชาชนไดท้ าการเช่าและปลูกสร้างอาคารพกัอาศยั ลกัษณะบา้นเรือนก่อสร้างดว้ยวสัดุท่ี
ไม่ถาวร น าเศษไม้เก่ามาเป็นส่วนประกอบของอาคาร และส่วนใหญ่หลังคาบ้านมุงด้วยสังกะสี 
ประชาชนในชุมชนน้ีส่วนใหญ่เห็นว่าตนเองไม่มีความมัน่คงในเร่ืองท่ีพกัอาศยั เน่ืองจากเจา้ของท่ีดิน
พยายามจะบอกเลิกสัญญาการเช่าท่ีดินอยู่ตลอดเวลา เพื่อน าท่ีดินดงักล่าวไปท าการก่อสร้างอาคาร
พาณิชย ์และอาคารสูง 
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(2) ปัญหาขยะในชุมชน  
คณะกรรมการชุมชนมีความเห็นว่า การจดัการขยะยงัเป็นปัญหาต่อชุมชนน้ี  เน่ืองจาก

ถงัรองรับขยะมีไม่เพียงพอต่อปริมาณขยะ กอปรกบัชุมชนแห่งน้ีรถเก็บขนขยะไม่สามารถเขา้ไปเก็บขน
ขยะได้ เน่ืองจากสภาพถนนมีลกัษณะแคบ ส านักงานเขตจึงใช้วิธีว่าจา้งให้ประชาชนในชุมชนแห่งน้ี                
1 คน ท าหนา้ท่ี “อาสาชกัลาก” มีหนา้ท่ีใชร้ถเขน็ เขน็ถงัขยะจากหนา้บา้นเรือนของประชาชนมารวมไว้
ท่ีถนนสายหลกั ซ่ึงรถเก็บขนขยะสามารถเขา้ไปบรรทุกขยะได ้ซ่ึงจะด าเนินการลกัษณะน้ีสัปดาห์ละ 2 
วนั คือ วนัจนัทร์ และวนัพฤหสับดี ตั้งแต่เวลาเท่ียงวนั จนแลว้เสร็จ อยา่งไรก็ตามคณะกรรมการชุมชน
ได้พยายามประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัเก็บขยะอยู่ตลอดเวลา เพื่อแก้ไขปัญหา
เหล่าน้ี  

(3) ปัญหายาเสพติด 
คณะกรรมการชุมชนและประชาชนในชุมชนไดร่้วมมือกบัหน่วยงานต่างๆในการแกไ้ข

ปัญหายาเสพติด เพื่อปราบปรามยาเสพติดอย่างจริงจงั เพื่อให้เยาวชนห่างไกลจากยาเสพติด นับว่า
กรรมการชุมชนไดเ้สียสละเวลา ไดแ้สดงความเป็นผูน้ าอยา่งเตม็ท่ี อีกทั้งมีความกลา้หาญ และความเด็ด
เด่ียวอย่างมากในการประสานและแจง้ขอ้มูลกบัทางเจา้หน้าท่ีต ารวจและหน่วยงานอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง 
เป็นผลสืบเน่ืองให้ประชาชนในชุมชนน้ีไม่มีผูติ้ดยาเสพติดหรือมีบุคคลจากภายนอกชุมชนเขา้มาขายยา
เสพติด นอกจากน้ีแลว้คณะกรรมการชุมชนยงัท าหนา้ท่ีเฝ้าระวงั ติดตาม ไม่ให้ประชาชนในชุมชนติดยา
เสพติด หรือคอยเฝ้าระวงั ติดตามไม่ให้ผูใ้ดเขา้มาจ าหน่ายยาเสพติดในชุมชน คณะกรรมการชุมชน             
มีความเห็นว่า หากประชาชนและคณะกรรมการชุมชนไม่ร่วมมือกนัแกไ้ขปัญหายาเสพติดในชุมชน      
อาจท าใหปั้ญหาดงักล่าว เกิดข้ึนในชุมชนไดอี้ก 
 5.1.2 บทบาทของคณะกรรมการชุมชน 
 จากการเก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้งสามฝ่ายคือ บุคลากรของฝ่ายพฒันาชุมชนและ
สวสัดิการสังคม คณะกรรมการชุมชน และประชาชนในชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 สรุปได้ว่า
คณะกรรมการชุมชน ไดแ้สดงบทบาทดา้นต่าง ๆ มากนอ้ยแตกต่างกนั ซ่ึงพอจะสรุปตามล าดบัของการ
แสดงบทบาท ไดด้งัน้ี     

(1) บทบาทดา้นการประสานงาน 
จากการศึกษาจากบุคคลทั้งสามฝ่าย คือ บุคลากรของฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการ

สังคม ส านกังานเขตดินแดง คณะกรรมการชุมชน และประชาชนในชุมชน พบวา่คณะกรรมการชุมชน
ซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง ไดแ้สดงบทบาทดา้นการประสานงานมากท่ีสุด คณะกรรมการชุมชน
แห่งน้ีประสานงานกบัหน่วยงาน ส่วนราชการต่าง ๆ ในการด าเนินงานพฒันาชุมชน ส่วนราชการท่ี
ปฏิบติังานใกลชิ้ดกบัชุมชนน้ีมากท่ีสุด คือ ฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม ส านกังานเขตดินแดง 
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ซ่ึงท าหน้าท่ีประสานงานต่าง ๆ ให้กบัชุมชน และส่วนราชการอ่ืน ๆ ท่ีได้รับการประสานงานจาก
คณะกรรมการชุมชน ให้ช่วยเหลือในการพฒันาชุมชน เช่น ศูนยบ์ริการสาธารณะสุข 52 สามเสนนอก 
สถานีต ารวจนครบาลดินแดงส านักงาน ปปส. สถานีดบัเพลิง รวมทั้งคณะกรรมการชุมชนได้มีการ
ประสานงานกบันกัการเมืองทอ้งถ่ิน เช่นสมาชิกสภาเขต สมาชิกสภากรุงเทพมหานคร นักการเมือง
ระดบัชาติ เช่น สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร เพื่อขอรับการสนบัสนุนงบประมาณในการพฒันาชุมชน ซ่ึง
ส่งผลใหชุ้มชนแห่งน้ีไดรับการพฒันาในดา้นต่าง ๆ อยา่งรวดเร็ว 

นอกจากคณะกรรมการชุมชน ได้ท าหน้าท่ีประสานงานกบัส่วนราชการต่าง ๆ แล้ว 
ภายในชุมชนก็ได้มีการประสานงานกันระหว่างคณะกรรมการชุมชน และมีการประสานงานกับ
ประชาชนอยา่งใกลชิ้ด 

(2) บทบาทดา้นการประชาสัมพนัธ์ 
ผลการศึกษาบทบาทด้านการประชาสัมพนัธ์ของคณะกรรมการชุมชน พบว่าภายใน

ชุมชนมีระบบเสียงตามสายท่ีส่วนราชการสนับสนุนงบประมาณ ท าให้ระบบน้ีเป็นเคร่ืองมือการ
ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารต่าง ๆ ท่ีคณะกรรมการชุมชนรับมาจากส่วนราชการมาเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์
ใหป้ระชาชนไดรั้บทราบอยา่งมีประสิทธิภาพมาก นอกจากน้ีแลว้คณะกรรมการชุมชนยงัเป็นตวักลาง
ในการน าเอกสารเผยแพร่ของส่วนราชการต่าง ๆ ท่ีได้รับมา มาท าการแจกจ่ายให้กบัประชาชนใน
ชุมชน  หรือน ามาปิดประกาศไว ้ณ บา้นของกรรมการชุมชน เช่น โปสเตอร์ ป้ายประชาสัมพนัธ์ต่าง ๆ  
หรือถา้เป็นขอ้มูลหรือเอกสารส าคญัท่ีส่วนราชการตอ้งการเผยแพร่ให้ประชาชนไดรั้บทราบโดยตรง 
คณะกรรมการชุมชนจะท าหนา้ท่ีรับข่าวสารหรือเอกสารไปแจง้แก่ประชาชนคนนั้นโดยตรง หรือใน
บางคร้ังท่ีส่วนราชการต่าง ๆ ได้มาให้บริการแก่ประชาชนในชุมชน คณะกรรมการชุมชนจะใช้วิธี
ประกาศทางระบบเสียงตามสายของชุมชน และใชว้ธีิเดินบอกทุกบา้น 

ในชุมชนแห่งน้ี ประธานคณะกรรมการชุมชน และปฎิคม เป็นผูมี้บทบาทและมีส่วน
ส าคญัในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของทางราชการใหก้บัประชาชนในชุมชนไดท้ราบ 

(3) บทบาทดา้นการส่งเสริมประชาธิปไตย   
ผลการศึกษาพบวา่ คณะกรรมการชุมชนแห่งน้ี มีบทบาทในการส่งเสริมการปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตย ทุกคร้ังท่ีมีการเลือกตั้ งไม่ว่าในระดับท้องถ่ิน หรือการเลือกตั้ งระดับชาติ 
คณะกรรมการชุมชน จะพยายามส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชนออกไปใช้สิทธ์ิเลือกตั้งให้มากท่ีสุด  
โดยท าหน้าท่ีประชาสัมพนัธ์และแจง้ข่าวสารต่าง ๆ ในการเลือกตั้ง แต่คณะกรรมการชุมชนจะไม่ท า
การช้ีน าวา่ใหเ้ลือกบุคคลใด หรือพรรคการเมืองใด  เน่ืองจากคณะกรรมการชุมชนมีความเห็นวา่ ไม่วา่
ใครก็ตามท่ีไดรั้บการเลือกในระดบัใด ๆ ก็ตาม คณะกรรมการชุมชนสามารถประสานงานขอความ
ช่วยเหลือหรือขอการสนบัสนุนในการพฒันาชุมชนไดทุ้กคน 
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(4) บทบาทดา้นการระดมทรัพยากร 
เน่ืองจากชุมชนแห่งน้ีเป็นชุมชนขนาดเล็ก ประชาชนมีฐานะทางเศรษฐกิจท่ีไม่มัน่คง 

การระดมทรัพยากรจากประชาชน ในรูปของส่ิงของ หรือในรูปของตวัเงิน มาเพื่อพฒันาชุมชนนั้น 
คณะกรรมการชุมชนไม่สามารถกระท าได ้ แต่ประชาชนในชุมชนจะร่วมมือกนัพฒันาชุมชนโดยการ
ระดมแรงงาน เช่นการท าความสะอาดในชุมชน  การท าความสะอาดถนนทางเดินในชุมชน การเฝ้า
ระวงัความปลอดภยัในชุมชน การจดังานเทศกาลในชุมชน ประชาชนในชุมชนน้ีจึงให้ความร่วมมือใน
การพฒันาชุมชนในรูปของการใชแ้รงงานร่วมกบัคณะกรรมการชุมชนเป็นอยา่งดี  

5.1.3 ผลการพฒันาชุมชนแออดัซอยสมบูรณ์พฒันา 2 
 ผลการพฒันาชุมชนแออดัซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง ตามบทบาทของคณะกรรมการ
ชุมชน สรุปไดด้งัน้ี 

(1) ดา้นการพฒันาจิตใจของประชาชน  
ในชุมชนแห่งน้ีประชาชนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่างๆของชุมชน เช่น การตกับาตร

ในวนัปีใหม่ การเขา้ร่วมกิจกรรมวนัสงกรานต ์การเขา้ร่วมกิจกรรมวนัเด็ก การเขา้ร่วมกิจกรรมท าบุญ
ประจ าปีของชุมชน ซ่ึงประชาชนในชุมชนได้ให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรมทางศาสนา และ
กิจกรรมตามเทศกาล ซ่ึงก่อใหเ้กิดความเอ้ืออาทรต่อกนั และเกิดความสามคัคีข้ึนในชุมชน ส่งผลให้เด็ก 
เยาวชน รวมทั้ งผูใ้หญ่ มีความกตัญํู รู้คุณของพ่อแม่ และให้ความเคารพ นอบน้อม ต่อผูใ้หญ่    
กิจกรรมอีกประการหน่ึงท่ีพบเห็นได้ในชุมชนน้ีคือการท่ีประชาชนท่ีพอมีฐานะทางเศรษฐกิจบา้ง                 
จะท าอาหารแจกจ่าย หรือแบ่งปันให้กบัสมาชิกในชุมชนดว้ยกนั ซ่ึงคณะกรรมการชุมชนเห็นวา่ เป็น
เร่ืองท่ีเกิดข้ึนได้ไม่ง่ายนัก ในเมืองหลวง ทั้งๆท่ีสมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่ไม่ได้เป็นเครือญาติกัน                  
ซ่ึงท าใหก้ารด าเนินชีวติของประชาชนในชุมชนแออดัซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง มีความสงบสุข 
ไม่มีคดีอาชญากรรมเกิดข้ึนในชุมชน 

(2) ดา้นการพฒันาสังคม 
การพฒันาชุมชนดา้นการพฒันาสังคมของชุมชนแห่งน้ีมีการด าเนินงาน 4 ดา้น คือ การ

ป้องกนัและการปราบปรามยาเสพติด ดา้นความปลอดภยัของชุมชน ดา้นการศึกษา ดา้นการส่งเสริม
อาชีพ การพฒันาสังคม สรุปผลการศึกษาวจิยัไดด้งัน้ี 

ผลการด าเนินงานด้านการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติดของคณะกรรมการชุมชน 
และดา้นความปลอดภยัของชุมชน เป็นผลงานท่ีโดดเด่นท่ีสุด  เน่ืองจากในอดีตชุมชนแห่งน้ีมีปัญหาดา้น
ยาเสพติด แต่ในปัจจุบนัในชุมชนน้ีปัญหาด้านยาเสพติดได้ลดลงมาก ในชุมชนไม่มีผูติ้ดยาเสพติด  
ส่วนผลการด าเนินงานดา้นความปลอดภยัของชุมชน อาจเป็นผลต่อเน่ืองมาจากการท่ีในชุมชมไม่มี
ปัญหาดา้นยาเสพติด ท าใหใ้นชุมชนน้ีมีความปลอดภยั ไม่มีปัญหาดา้นอาชญากรรม รวมทั้งในปัจจุบนั
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ในชุมชนแห่งน้ี ยงัมีอาสาสมคัรต ารวจบา้นท่ีคอยสอดส่องดูแลความปลดภยัให้กบัชุมชน และเป็นผูส่้ง
ข่าวสารต่าง ๆ ให้กบัเจา้หน้าท่ี นอกจากน้ีคณะกรรมการชุมชนได้ประสานขอความร่วมมือสถานี
ดบัเพลิงห้วยขวาง ให้ท าการอบรมให้ความรู้เก่ียวกบัวิธีป้องกนัอนัตราย รู้จกัการใช้เคร่ืองดบัเพลิง
เบ้ืองตน้ กบัประชาชนในชุมชน เพื่อเป็นการป้องกนัเหตุเพลิงไหมใ้นเบ้ืองตน้ 

ส่วนในดา้นการศึกษา คณะกรรมการชุมชน ไดป้ระสานขอรับทุนสนบัสนุนการศึกษา
ให้กบัเด็กในชุมชน เป็นรายปี ตั้งแต่ระดบัชั้นอนุบาล จนถึงระดบัปริญญาตรี โดยเฉพาะในปีท่ีผา่นมา 
มีเด็กและเยาวชนไดรั้บทุนสนบัสนุนการศึกษา ประมาณ 10 คน ผูท่ี้ไดรั้บทุนน้ีแลว้จะไดรั้บต่อเน่ืองไป
ทุกปีจนส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี ซ่ึงท าให้เด็กและเยาวชนในชุมชนน้ีไดรั้บการศึกษาทุกคน 
และเป็นชุมชนท่ีปลอดผูไ้ม่รู้หนงัสือ 

ดา้นการส่งเสริมอาชีพ ชุมชนน้ีเคยตั้งกลุ่มส่งเสริมอาชีพข้ึน และท าการผลิตยาสระผม 
น ้ ายาลา้งจาน และมีการตั้งกลุ่มหัตถกรรม แต่การด าเนินงานด้านการส่งเสริมอาชีพของชุมชนน้ี ไม่
ประสบความส าเร็จ เน่ืองจากไม่สามารถขายสินคา้ท่ีผลิตข้ึนมาได ้ซ่ึงคณะกรรมการชุมชนใหค้วามเห็น
วา่ ชุมชนแห่งน้ีตั้งอยู่ใกลแ้หล่งความเจริญ และย่านการคา้ เช่นตลาดห้วยขวาง ประชาชนโดยทัว่ไป
นิยมไปซ้ือสินคา้จากตลาดมากกวา่ท่ีจะซ้ือสินคา้ท่ีผลิตข้ึนจากชุมชนเอง  รวมทั้งสมาชิกของกลุ่มอาชีพ
ขาดประสบการณ์ดา้นการตลาด 

(3) ดา้นการพฒันาส่ิงแวดลอ้ม 
การพฒันาชุมชนดา้นการพฒันาส่ิงแวดลอ้มของชุมชนแห่งน้ีมีการด าเนินงาน 2 ดา้น คือ                

การจดัการขยะในชุมชน และการจดัการน ้าเสียในชุมชน สรุปผลการศึกษาวจิยัไดด้งัน้ี 
การจดัเก็บขยะในชุมชนแห่งน้ี รถเก็บขนขยะไม่สามารถเขา้ไปท าการเก็บขนขยะใน

ชุมชนไดเ้น่ืองจากถนนภายในชุมชนมีขนาดเล็ก แต่คณะกรรมการชุมชนไดพ้ยายามจดัการไม่ให้มีขยะ
ตกคา้งในชุมชน โดยการจดัให้มีการวางภาชนะรองรองขยะไวห้นา้บา้นเรือนของประชาชนในชุมชน
เป็นจุด ๆ  และ กทม. มีการจา้งให้ประชาชนในชุมชนขนยา้ยขยะออกมายงัรถเก็บขนขยะสัปดาห์ละ 2 
วนั ส่งผลใหไ้ม่มีขยะตกคา้งอยูใ่นชุมชน  

ในดา้นการจดัการน ้ าเสียภายในชุมชน ทางระบายน ้ าในชุมชน มีขนาดเล็ก และต้ืน ซ่ึง
เม่ือมีฝนตกหนกัจะท าให้น ้ าระบายไม่ทนั และมีน ้ าท่วมขงั คณะกรรมการชุมชน และประชาชนได้
พยายามประสานกบัหน่วยงานท่ีรับผิดชอบให้แกไ้ขปัญหาเร่ืองทางระบายน ้ า บา้นเรือนบางส่วนท่ีมี
ลกัษณะการก่อสร้างโดยใชว้สัดุไม่ถาวร และมีการยกพื้นบา้นข้ึนเหนือพื้นดิน เน่ืองจากสภาพพื้นท่ีเป็น
ท่ีลุ่ม มีน ้ าขงั กรรมการชุมชนและเจา้ของบา้นได้ประสานไปยงัเจา้ของท่ีดินให้ช่วยด าเนินการพื้นท่ี 
เพื่อไม่ให้มีน ้ าท่วมขงั แต่ยงัมีบา้นเรือนอยูอี่กบางส่วนยงัไม่สามารถแกปั้ญหาน ้ าท่วมขงัได ้ เน่ืองจาก
เจา้ของท่ีดินไม่ไดท้  าการปรับปรุงพื้นท่ี 
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ผลการศึกษาด้านการพฒันาส่ิงแวดล้อมของชุมชน พบว่าคณะกรรมการชุมชนได้
พยายามด าเนินการในทุก ๆ ทาง ท่ีจะด าเนินงานดา้นการจดัการขยะและการจดัการน ้ าเสียในชุมชน  ซ่ึง
เป็นภารกิจท่ีตอ้งด าเนินการต่อเน่ืองตลอดเวลา  

(4) ดา้นการพฒันากายภาพ  
การพฒันาชุมชนดา้นการพฒันากายภาพของชุมชนแห่งน้ีมีการด าเนินงาน ในดา้นไฟฟ้า  

น ้าประปา  และทางเดินภายในชุมชน สรุปผลการศึกษาวจิยัไดด้งัน้ี 
ภายในชุมชนแห่งน้ีมีไฟฟ้าและน ้ าประปาใชทุ้กครัวเรือน แต่คณะกรรมการชุมชนยงัมี

หนา้ท่ีสอดส่องดูแลปัญหาท่ีเกิดข้ึน เช่น ไฟฟ้าดบั น ้ าประปาไม่ไหล โดยแจง้ขอ้มูลให้กบัส่วนราชการ
ท่ีเก่ียวขอ้งไดท้ราบเพื่อท าการแกไ้ข 

ส่วนในเร่ืองของทางเดินไม่ไดมี้ปัญหาแต่อยา่งใด เน่ืองจากถนนทางเดินภายในชุมชน
แห่งน้ีเป็นถนนคอนกรีตเสริมเหล็กทั้งส้ิน  แต่คณะกรรมการชุมชนไดมี้การระดมประชาชนช่วยกนัท า
ความสะอาดถนนทางเดินเป็นประจ า จึงสรุปไดว้า่ในชุมชนแห่งน้ีมีระบบสาธารณูปโภคครบถว้น 

(5) ดา้นการพฒันาสุขอนามยั    
การพฒันาชุมชนดา้นการพฒันาสุขอนามนัของชุมชนแห่งน้ีมีการด าเนินงาน ในดา้นเฝ้า

ระวงัและการป้องกนัโรค และดา้นการอนามยัชุมชน  สรุปผลการศึกษาวจิยัไดด้งัน้ี 
ในชุมชนน้ีคณะกรรมการชุมชนไดร่้วมกบัศูนยบ์ริการสาธารณะสุข 52 สามเสนนอก 

ซ่ึงท าให้ผลจากการด าเนินงานการเฝ้าระวงัและป้องกนัโรคร่วมประสบความส าเร็จมากกล่าวคือ ใน
ชุมชนน้ีไม่มีเด็กพิการจากโรค  เน่ืองจากเด็กแรกเกิดทุกคนได้รับการฉีดวคัซีนป้องกันโรคตาม
ระยะเวลา  และส าหรับด้านการอนามยัชุมชน ส่งผลให้ไม่มีโรคระบาดหรือโรคติดต่อ เช่นโรค
ไขเ้ลือดออก  เน่ืองจากในชุมชนน้ีไดมี้การใหค้วามรู้แก่ประชาชนในเร่ืองของอนามยัชุมชน   
 
5.2 การอภิปรายผลการศึกษา 
 จากการศึกษาได้พบว่าคณะกรรมการชุมชน ซอยสมบูรณ์พฒันา 2 ไดแ้สดงบทบาทในการ
พฒันาชุมชนท่ีโดดเด่นใน 4 บทบาท ตามล าดับของความเข้ม คือ บทบาทด้านการประสานงาน  
บทบาทดา้นการประชาสัมพนัธ์  บทบาทดา้นการส่งเสริมประชาธิปไตย  และบทบาทดา้นการส่งเสริม
ทรัพยากรเพื่อใช้ในการพฒันาชุมชน เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบกบัระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วย
ชุมชนและกรรมการชุมชน พ.ศ. 2555  ขอ้ 64 ก าหนดหน้าท่ีของคณะกรรมการชุมชนไว ้รวม 10 ขอ้   
พบว่าคณะกรรมการชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 ไดท้  าหน้าท่ีหลกัครบทุกขอ้  และมีความเขา้ใจใน
บทบาท หนา้ท่ีของตนเองค่อนขา้งสูง เน่ืองจากประธานกรรมการชุมชน และคณะกรรมการท่านอ่ืนๆ 
ไดท้  าหน้าท่ีน้ีมานานหลายปี  และผลของการพฒันาชุมชนของคณะกรรมชุมชนทั้ง 5 ดา้น ขอ้คน้พบ
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ของการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีมีความโดดเด่นในทุกดา้น แต่มีบางดา้นท่ีคณะกรรมการชุมชนไม่สามารถ
ด าเนินการพฒันาใหก้บัชุมชนไดเ้ช่น การจดัตั้งกลุ่มอาชีพ  การจดัตั้งกลุ่มออมทรัพย ์
 ผลการศึกษาวจิยัน้ีมีความสอดคลอ้งกบัแนวคิดต่างๆ ท่ีเก่ียวกบับทบาทและสอดคลอ้งกบัการ
ศึกษาวจิยัเก่ียวกบับทบาทของคณะกรรมการชุมชน และการพฒันาชุมชน ดงัน้ี 

1.  บทบาทของคณะกรรมการชุมชน 
1.1 บทบาทดา้นการประสานงาน 
ผลการวิจยัคร้ังน้ีมีลกัษณะสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุวิมล พิชญไพบูลย ์(2556, บทคดัยอ่) 

ศึกษาวจิยัเร่ือง โครงการวจิยัเพื่อการพฒันาและแกไ้ขความเหล่ือมล ้าทางสังคม กรณีชุมชนสวนหลวง 1 
พบวา่ คณะกรรมการชุมชนมีความสามคัคีกลมเกลียว และสามารถรวมชาวชุมชนให้แน่นแฟ้นได ้เม่ือ
มีการจัดกิจกรรมข้ึนภายในชุมชนประชาชนในชุมชนได้ให้ความร่วมมือ และมีส่วนร่วมเสมอ 
นอกจากน้ีไดมี้การประสานงานกบัหน่วยงานภาครัฐให้มีการด าเนินการติดตั้งไฟฟ้าทัว่ชุมชน และใน
ดา้นอ่ืนๆ ซ่ึงสร้างความพึงพอใจใหก้บัประชาชนอยา่งมาก ซ่ึงการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีความสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของสุวิมล พิชญไพบูลย ์กล่าวคือ เน่ืองจากชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 มีขนาดเล็ก ท าให้
คณะกรรมการชุมชนสามารถดูแลสมาชิกในชุมชนของตนได้ทัว่ถึง คณะกรรมการชุมชนไดมี้การ
ประสานงานกบัประชาชนอยา่งใกลชิ้ด ท าให้ทราบถึงปัญหาและความตอ้งการของประชาชน  โดยมี
การประสานกบัศูนยส่์งเสริมสุขภาพชุมชน 52 เก่ียวกบัการดูแลสุขภาพของประชาชนในการฉีดวคัซีน 
การประสานงานสถานีดบัเพลิงห้วยขวาง การประสานงานดา้นทุนการศึกษาส าหรับเด็กยากจน การ
ดูแลผูสู้งอายุ การประสานงานกบัหน่วยงานภาครัฐให้เขา้มาท าท่อระบายน ้ า หรือดา้นอ่ืนๆ กรรมการ
ชุมชนจะคอยประสานงานระหวา่งหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มาดูแลชุมชน และจะ
ประสานงานกบัประชาชนใหรั้บทราบขอ้มูลอยูเ่สมอ ท าใหป้ระชาชนในชุมชนพอใจในการปฏิบติังาน
ของคณะกรรมการชุมชน แต่ไม่สอดคลอ้งกบักบัญาณิศา หลอดอ่อน (2554, หน้า 81-89) ศึกษาเร่ือง 
บทบาทคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชนของเทศบาลต าบลคลองสวน อ าเภอบางบ่อ จงัหวดั
สมุทรปราการ ท่ีเก่ียวกบั บทบาทของคณะกรรมการชุมชนในดา้นการประสานงาน ทางเทศบาลควร
พบปะชุมชนทุกๆ 3 เดือน ควรพบปะประชาชนให้ใกล้ชิดมากข้ึน เพื่อรับทราบปัญหาและความ
ตอ้งการของประชาชน และในส่วนของการให้ความร่วมมือของประชาชน พบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่
ขาดการมีส่วนร่วมในการพฒันา ซ่ึงการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี คณะกรรมการชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 ได้
มีการประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ีฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม เขตดินแดง อยูเ่สมอ เจา้หนา้ท่ีได้
ลงพื้นท่ีชุมชนเป็นประจ า ท าใหท้ราบถึงปัญหาของประชาชน และสามารถแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนได ้
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1.2 บทบาทดา้นการประชาสัมพนัธ์ 
ผลการวิจยัคร้ังน้ีมีลกัษณะสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กิตติกานต์ ใจค า (2544, บทคดัย่อ)ได้

ท าการศึกษาเร่ือง บทบาทคณะกรรมการชุมชนในการจดัท าแผนชุมชนของเทศบาลต าบลบา้นแม่ข่า 
อ าเภอเมือง จงหวดัเชียงใหม่ ท่ีพบวา่ คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในดา้นการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล
การจดัท าแผนพฒันาชุมชนให้ประชาชนรับทราบโดยวิธีเสียงตามสาย เพื่อเป็นการให้ความรู้ แก่
ประชาชน ให้ตระหนกัถึงความส าคญัของการพฒันาชุมชน อีกทั้งยงัให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม
ในการคิด ร่วมคน้หาปัญหา ร่วมท า ร่วมรับประโยชน์ร่วมกนั ซ่ึงการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีความสอดคลอ้ง
กับการศึกษาอิสระของกิตติกานต์ ใจค า กล่าวคือ บทบาทของคณะกรรมการชุมชนในด้านการ
ประชาสัมพนัธ์ของชุมชนแออดัซอยสมบูรณ์พฒันา 2 นั้น จะแจง้ขอ้มูลข่าวสารให้แก่ประชาชนทราบ
โดยวิธีเสียงตามสาย เพื่อเป็นการกระจายข้อมูลจากหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานต่างๆ อนัซ่ึงเป็น
ประโยชน์แก่ประชาชน และเน่ืองดว้ยชุมชนน้ีมีขนาดเล็ก ท าให้การกระจายขอ้มูลนั้นท าไดง่้าย ท าให้
ประชาชนเขา้ถึงขอ้มูลไดเ้ร็ว และมีความสอดคลอ้งกบั ประสิทธ์ิ สุขทวีทรัพย ์(2549, หน้า 31-32)
ศึกษาเร่ือง บทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชน : ศึกษากรณี เขตประเวศ 
กรุงเทพมหานคร ท่ีพบว่า คณะกรรมการชุมชนมีการกระจายข้อมูล ข่าวสาร กิจกรรมต่างๆ เพื่อ
ประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนไดรั้บทราบอยา่งทัว่ถึง  

1.3 บทบาทดา้นการส่งเสริมประชาธิปไตย 
ผลการวิจยัคร้ังน้ีมีลกัษณะสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ พทัยา สายหู (2540, หนา้ 58) ท่ีกล่าวไว้

วา่ บทบาทคือหน้าท่ีประจ าสถานภาพหรือต าแหน่งนั้นๆ เฉกเช่นตวัละครท่ีถูกก าหนดให้เล่นเป็นตวั
อะไรก็ตอ้งไดรั้บบทนั้นตามมาดว้ย ซ่ึงการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีมีความสอดคลอ้งกบัแนวคิดของพทัยา 
สายหู ดงักล่าว เน่ืองจากคณะกรรมการชุมชนไดพ้ยายามแสดงบทบาททั้งท่ีก าหนดไวต้ามระเบียบ
กรุงเทพมหานครว่าด้วยชุมชนและคณะกรรมการชุมชน พ.ศ. 2555 อย่างเต็มความสามารถแล้ว 
คณะกรรมการชุมชนยงัมีแนวคิดต่อไปอีกว่า ในด้านการส่งเสริมการปกครองประชาธิปไตย การ
เลือกตั้ งทุกระดับท่ีเกิดข้ึนในชุมชน เช่น การเลือกตั้ งสมาชิกสภาเขต การเลือกตั้ งสมาชิกสภา
กรุงเทพมหานคร การเลือกตั้งผูว้่ากรุงเทพมหานคร รวมทั้งการเลือกตั้งในระดบัชาติ คณะกรรมการ
ชุมชนจะไม่ช้ีน าใหป้ระชาชนในชุมชนไปลงคะแนนการเลือกตั้งใหก้บับุคคลใด หรือพรรคการเมืองใด 
เน่ืองจากคณะกรรมการมีความเห็นว่า ประชาชนจะเลือกใครเขา้มาท าหน้าท่ีเป็นตวัแทนของตนก็ได ้
คณะกรรมการชุมชนสามารถประสานขอรับการสนบัสนุนในดา้นต่างๆ เพื่อการพฒันาชุมชนแห่งน้ีได้
จากผูไ้ดรั้บการเลือกตั้งทุกคน ซ่ึงลกัษณะดงักล่าวสอดคลอ้งกบัแนวคิดของพทัยา สายหู ท่ีไดก้ล่าวไว้
ขา้งตน้  
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1.4 บทบาทดา้นการระดมทรัพยากรของชุมชน 
ผลการวจิยัคร้ังน้ีมีลกัษณะสอดคลอ้งกบัระเบียบกรุงเทพมหานครวา่ดว้ยคณะกรรมการชุมชน 

พ.ศ. 2555 (2556, หน้า 4) พบว่า คณะกรรมการชุมชนมีความสนิทสนมกบัประชาชนในชุมชน 
เน่ืองจากไดพู้ดคุยกบัสมาชิกในชุมชนอยูป่ระจ า ท าให้ทั้งสองฝ่ายมีสัมพนัธไมตรีท่ีดีต่อกนั เม่ือมีการ
จดักิจกรรมภายในชุมชนข้ึน เช่น งานวนัสงกรานต์ งานวนัปีใหม่ คณะกรรมการชุมชนได้ขอความ
ร่วมมือจากประชาชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรม ซ่ึงประชาชนในชุมชนได้ให้ความร่วมมือ 
โดยเฉพาะการจดังานท าบุญครบรอบของชุมชนท่ีจดัข้ึนเป็นประจ าทุกปี ประชาชนในชุมชนต่าง
ช่วยกนัท าอาหาร ร่วมมือร่วมแรงกนัช่วยกนัจดังานเป็นอยา่งดี 

นอกจากน้ีแลว้ผลการวิจยัคร้ังน้ีมีลกัษณะสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Popenoe David (1977,              
p. 88) ท่ีกล่าวไวว้า่ บทการคือ การกระท าของบุคคลท่ีพยายามจะตอบสนองต่อสถานการณ์ทางสังคม 
และเป็นพฤติกรรมการของบุคคลท่ีถูกคาดหวงัจากกลุ่มบุคคล ท่ีมีความเก่ียวขอ้งในต าแหน่ง และ
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Daniel E. Hebding and Leonard Glick (1976,  p. 88) ท่ีกล่าวไวว้า่ บทบาท
คือ รูปแบบของพฤติกรรมท่ีถูกคาดหวงัจากสมาชิกกลุ่มในสังคม ซ่ึงในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี พบว่า 
คณะกรรมการชุมชนแออดัซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง ไดพ้ยายามแสดงบทบาทตามระเบียบ
กรุงเทพมหานครว่าดว้ยชุมชนและกรรมการชุมชน พ.ศ. 2555 และนอกจากนั้นยงัไดพ้ยายามแสดง
บทบาทเป็นแกนน าในด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด ซ่ึงเป็นการปฏิบัติหน้า ท่ี
นอกเหนือจากระเบียบดงักล่าว แต่เป็นผลดีต่อชุมชน ทั้งๆ ท่ีในบางคร้ัง การปฏิบติัหนา้ท่ีน้ีมีความเส่ียง 
และเป็นอนัตรายต่อตวัคณะกรรมการชุมชน แต่คณะกรรมการชุมชนก็ยงัปฏิบติัหน้าท่ีน้ีด้วยความ
เขม้แขง็ และเสียสละ เพื่อใหเ้ด็กและเยาวชนในชุมชนของตนห่างไกลจากยาเสพติด ซ่ึงท าใหป้ระชาชน
ในชุมชนรู้สึกพึงพอใจอยา่งยิง่ในการปฏิบติัหนา้ท่ีของคณะกรรมการชุมชน 

2. ผลของการพฒันาชุมชน 
2.1 ดา้นการพฒันาดา้นจิตใจของประชาชน 
ผลการวิจยัคร้ังน้ีมีลกัษณะสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สุวิทย ์ยิ่งวรพนัธ์ุ (2509, หน้า 57) ท่ี

กล่าวไวว้า่ การพฒันาชุมชนนั้นเป็นการพฒันาทางดา้นดา้นจิตใจ โดยการอบรมและมุ่งให้การศึกษาแก่
ประชาชน เพื่อเป็นการเพิ่มทกัษะในการู้จกัคิด การตดัสินใจอย่างมีเหตุผล รวมถึงการรู้จกัวิธีการ
แกปั้ญหาในการด ารงชีวิต ซ่ึงจะสามารถท าให้สามารถปรับตวัเขา้กบัสังคมและสถานการณ์ต่างๆได ้
ซ่ึงการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีความสอดคล้องกบัแนวคิดของ สุวิทย ์ยิ่งวรพนัธ์ุ กล่าวคือ คณะกรรมการ
ชุมชนไดส่้งเสริมให้ประชาชนไดรั้บการอบรมท่ีทางส านกังานเขตไดจ้ดัข้ึน เพื่อให้ประชาชนไดรั้บ
ความรู้เพิ่มข้ึน เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ๆ ซ่ึงจะช่วยให้ประชาชนไดพ้ฒันา
ความรู้ หรือพฒันาความคิดของตนเองใหเ้ท่าทนักบัสถานการณ์ ดา้นสังคม 
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2.2 ดา้นสังคม 
ผลการวิจยัคร้ังน้ีมีลกัษณะสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ปัทมาพร ณ ถลาง (2554, หนา้ 58-65)   

ไดท้  าการศึกษาเร่ือง บทบาทของคณะกรรมการในการพฒันาชุมชนในเขตเทศบาลต าบลบา้นตาขุน 
อ าเภอบา้นตาขุน จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบวา่ คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในการพฒันาชุมชน ดา้น
การพฒันาสังคม คือไดส่้งเสริมดา้นการศึกษา การรักษาความสงบเรียบร้อย และการแกไ้ขปัญหายาเสพติด
โดยการรณรงค์ให้เยาวชนออกก าลงักาย ให้ความรู้โทษของยาเสพติด ซ่ึงการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีความ
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ปัทมาพร ณ ถลาง กล่าวคือ คณะกรรมการชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 ได้
ส่งเสริมด้านการศึกษาให้กบัเยาวชนในชุมชนท่ีมีฐานะยากจน ซ่ึงท าให้เด็กและเยาวชนในชุมชนน้ี
ไดรั้บทุนการศึกษาทุกคน และเป็นชุมชนท่ีปลอดผูไ้ม่รู้หนงัสือ ในดา้นการรักษาความสงบเรียบร้อย 
คณะกรรมการชุมชนส่งเสริมให้จดัตั้ งอาสาสมคัรต ารวจบ้าน เพื่อท าหน้าท่ีเฝ้าระวงั รักษาความ
ปลอดภยัในชุมชน และการแก้ไขปัญหายาเสพติด คณะกรรมการชุมชนได้ด าเนินงานในทางลับ                 
โดยการสอดส่องผูเ้สพยาเสพติด และผูข้ายยาเสพติด และแจง้ขอ้มูลให้กบัทางต ารวจ หรือเจา้หน้าท่ี
ส านกังานป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด ท าให้ชุมชนแห่งน้ีไม่ค่อยพบเห็นผูติ้ดยาเสพติด อีกทั้ง
ส่งเสริมให้ประชาชนออกก าลงักายเพื่อห่างไกลจากยาเสพติด และการให้ความรู้เก่ียวกบัโทษของ                
ยาเสพติด 

2.3 ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
ผลการวิจยัคร้ังน้ีมีลกัษณะสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ปัทมาพร ณ ถลาง (2554, หนา้ 58-65) 

ไดท้  าการศึกษาเร่ือง บทบาทของคณะกรรมการในการพฒันาชุมชนในเขตเทศบาลต าบลบา้นตาขุน 
อ าเภอบา้นตาขุน จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบวา่ คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในการพฒันาชุมชนดา้น
การพฒันาส่ิงแวดลอ้ม โดยการจดัหาภาชนะรองรับขยะในชุมชน และส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วน
ร่วมในการพฒันาชุมชน เช่น การคดัแยกขยะ ซ่ึงการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
ปัทมาพร ณ ถลาง กล่าวคือ คณะกรรมการชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 ไดส่้งเสริมดา้นส่ิงแวดลอ้มใน
ดา้นการจดัการขยะในชุมชน โดยการน าภาชนะรองรับขยะจดัวางไวใ้ห้ประชาชนในชุมชน เพื่อให้
ประชาชนสามารถน าขยะในครัวเรือนมาท้ิงในภาชนะท่ีไดจ้ดัวางไวใ้ห้ ซ่ึงท าให้ในชุมชนไม่มีปัญหา
เร่ืองขยะ และนอกจากน้ีแลว้ ทางส านกังานเขตดินแดงไดล้งพื้นท่ีชุมชนอยูเ่สมอ ไดแ้นะน าและสาธิต
วิธีการคดัแยกขยะให้แก่ประชาชนในชุมชน เพื่อประชาชนสามารถน าความรู้ดงักล่าวน าไปปฏิบติัใช้
ในชีวติประจ าวนัในการทิ้งขยะใหถู้กตอ้ง ถูกวธีิ 

2.4 ดา้นสุขอนามยั  
ผลการวิจยัคร้ังน้ีมีลกัษณะสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ปัทมาพร ณ ถลาง (2554, หนา้ 58-65) 

ไดท้  าการศึกษาเร่ือง บทบาทของคณะกรรมการในการพฒันาชุมชนในเขตเทศบาลต าบลบา้นตาขุน 
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อ าเภอบา้นตาขนุ จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบวา่ คณะกรรมการชุมชนไดส่้งเสริมดา้นสุขภาพแก่ประชาชน 
เช่น การพ่นยาก าจดัยุง ก าจดัสุนัข หนูและแมลงสาบ ซ่ึงการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีความสอดคล้องกบั
งานวจิยัของ ปัทมาพร ณ ถลาง กล่าวคือ คณะกรรมการชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2ไดป้ระสานกบัศูนย์
สาธารณะสุข 52 สามเสนนอก ให้เขา้ไปฉีดยาก าจดัยุงลาย และน าทรายอะเบทไปใส่ในแหล่งน ้ า                   
ในชุมชน ส่งผลใหป้ระชาชนในชุมชนน้ีไม่มีผูป่้วยโรคไขเ้ลือดออก อีกทั้งการป้องกนัโรคใหก้บัสัตวเ์ล้ียง 

2.5  ดา้นกายภาพ 
ผลการวิจยัคร้ังน้ีมีลกัษณะสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ปัทมาพร ณ ถลาง (2554, หนา้ 58-65)  

ไดท้  าการศึกษาเร่ือง บทบาทของคณะกรรมการในการพฒันาชุมชนในเขตเทศบาลต าบลบา้นตาขุน 
อ าเภอบา้นตาขุน จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบวา่ คณะกรรมการชุมชนได้พฒันาชุมชนในดา้นโครงสร้าง
พื้นฐาน คือการปรับปรุงทางระบายน ้ าให้แก่ชุมชน เพื่อการระบายน ้ าภายในชุมชนมีการระบายท่ีดีข้ึน 
ซ่ึงการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ปัทมาพร ณ ถลาง กล่าวคือ คณะกรรมการ
ชุมชนได้พฒันาชุมชนในด้านกายภาพ โดยพยายามแกไ้ขปัญหาเร่ืองทางระบายน ้ าให้แก่ประชาชน               
ในชุมชน ซ่ึงบางพื้นท่ีไดรั้บการขุดลอกท่อเพื่อให้ท่อระบายน ้ ามีลกัษณะลึกข้ึน ท าให้มีการระบายน ้ า
ไดดี้ข้ึน ไม่กระทบต่อการด ารงชีวติของประชาชนในชุมชน 
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 จากการวจิยัเร่ืองบทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชนแออดักรณีศึกษาชุมชน
แออดัซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง กรุงเทพมหานครผูว้ิจยัได้น าขอ้คน้พบจากการศึกษามา
สังเคราะห์เป็นขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 

5.3.1 ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย  
(1)  รัฐบาลและหน่วยงานภาครัฐท่ี เ ก่ียวข้องควรสนับสนุนงบประมาณให้แก่

คณะกรรมการชุมชน เพื่อใหค้ณะกรรมการชุมชนไดมี้อ านาจในการตดัสินใจการใชง้บประมาณในบาง
เร่ืองได ้ 

(2) กรุงเทพมหานคร ควรก าหนดบทบาทให้แก่คณะกรรมการชุมชนสามารรถตดัสินใจ
ในการด าเนินงานพฒันาชุมชนได้ด้วยตนเองในบางเร่ือง เพื่อเป็นการเสริมสร้างให้ชุมชนเกิดความ
เขม้แขง็ 

(3) กรุงเทพมหานคร ควรก าหนดวาระการด ารงต าแหน่งของคณะกรรมการชุมชนไม่ให้
ปฏิบติัในต าแหน่งนานเกินสมควร เน่ืองจากตอ้งใหมี้การผลดัเปล่ียนในบุคคลในชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วน
ร่วมในการพฒันาชุมชน 
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(4) กรุงเทพมหานคร ควรก าหนดให้มีค่าตอบแทน และสวสัดิการอ่ืนๆท่ีจ าเป็นแก่
คณะกรรมการชุมชนทุกคน เพื่อเป็นการสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของคณะกรรมการ
ชุมชน 

(5) ส านกังานเขตควรจดัหาสถานท่ีและส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ ในการปฏิบติังาน
ของคณะกรรมการชุมชน เพื่อใหค้ณะกรรมการชุมชนสามารถด าเนินงานไดอ้ยา่งสะดวก  

(6)  ดา้นการเฝ้าระวงัป้องกนัปัญหายาเสพติด ส านกังานเขตดินแดง หรือสถานีต ารวจ     
นครบาลดินแดง ควรมีการจดัตั้งอาสาสมคัรแจง้ข่าวสารเก่ียวกบัยาเสพติด เพื่อเฝ้าติดตาม สอดส่อง
ดูแลความเคล่ือนไหวของกระบวนการคา้เสพติด และผูติ้ดยาเสพติด และแจง้ข่าวสารให้กบัหน่วยงาน
ราชการทราบ 

(7) ควรส่งเสริมอาชีพให้กบัประชาชนในชุมชน เน่ืองจากในชุมชนยงัมีประชาชนส่วน
หน่ึงท่ีไมมี่อาชีพถาวร ส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น ส านกังานเขตดินแดง กรมการจดัหางาน ควรจดัท า
โครงการส่งเสริมอาชีพให้กบัประชาชนในชุมชน อาจเป็นอาชีพคา้ขาย อาชีพเก่ียวกบัหตัถกรรม หรือ
อาชีพท่ีใชแ้รงงานอยูก่บับา้นได ้เช่น การตดัเยบ็เส้ือผา้ การท าดอกไมป้ระดิษฐ์ ผา้พนัคอ กระเป๋าสาน ซ่ึง
จะเป็นการยกฐานะทางเศรษฐกิจใหก้บัประชาชน 

(8) ควรจดัตั้งกลุ่มออมทรัพยใ์นชุมชนและการจดัตั้งสหกรณ์ร้านคา้ เน่ืองจากในชุมชนน้ี
ยงัไม่มีการจดัตั้งกลุ่มออมทรัพยแ์ละไม่มีสหกรณ์ร้านคา้ หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งควรส่งเสริม หรือเป็น
แกนน าในการจดัตั้งกลุ่มออมทรัพย ์และสหกรณ์ร้านคา้ข้ึนในชุมชน  เพื่อให้ประชาชนท่ีมีเงินออม
เพียงเล็กนอ้ยสามารถออมเงินในชุมชนได ้ส่วนการจดัตั้งสหกรณ์ร้านคา้ในชุมชน จะสามารถช่วยให้
ประชาชนซ้ือสินคา้ไดใ้นราคาต ่าลง อย่างไรก็ตามขอ้เสนอน้ีตอ้งด าเนินการดว้ยความระมดัระวงัใน
เร่ืองของความสุจริต โปร่งใส และเป็นธรรมกบัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง      

 5.3.2 ขอ้เสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
     ในการศึกษาคร้ังน้ี เป็นการศึกษาจากชุมชนแออดั ในกรุงเทพมหานครเพียงชุมชนเดียว ทั้งท่ี
ในกรุงเทพมหานคร มีชุมชนแออดัอีกจ านวนมาก ท่ีตั้งอยู่ในเขตใจกลางเมือง และมีหลายชุมชนท่ี
ตั้ งอยู่ในเขตรอบนอกของกรุงเทพ ฯ รวมทั้งมีชุมชนแออดัตั้งอยู่ในทุกจงัหวดั ดังนั้นบริบทของ
คณะกรรมการชุมชน บริบทของส่วนราชการ ลกัษณะความเป็นอยู่และวฒันธรรมของประชาชน              
ในชุมชนท่ีมีความแตกต่างกนัในเร่ืองของพื้นท่ี อาจจะท าใหบ้ทบาทของคณะกรรมการชุมชน และผล
การพฒันาจากชุมชน มีความแตกต่างไปจากผลการศึกษาในคร้ังน้ี   

ดงันั้นเพื่อเปรียบเทียบให้เห็นถึงบริบทบทบาทของคณะกรรมการชุมชน และผลของการ
พฒันาชุมชน จึงควรศึกษาเพิ่มเติม โดยศึกษาเปรียบเทียบกนั ดงัน้ี 
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(1) ศึกษาเปรียบเทียบกนัในเฉพาะชุมชนแออดัท่ีตั้งอยู่ในกรุงเทพมหานคร ท่ีตั้งอยูเ่ขต
ชั้นใน เขตชั้นกลาง และชุมชนท่ีตั้งอยูใ่นเขตรอบนอกของกรุงเทพ  

(2) ศึกษาเปรียบเทียบกนัระหวา่งชุมชนแออดัขนาดเล็กกบัชุมชนแออดัขนาดกลาง และ
ชุมชนแออดัขนาดใหญ่  

(3) ศึกษาเปรียบเทียบกันระหว่างชุมชนแออดัในกรุงเทพมหานครกับชุมชนแออัด                   
ในจงัหวดัต่าง ๆ  

(4) ศึกษาเปรียบเทียบกันระหว่างชุมชนแออดัในกรุงเทพมหานครกับชุมชนแออัด                    
ในจงัหวดัขนาดใหญ่ของทุกภาค เช่น ชุมชนแออดัในจงัหวดัเชียงใหม่ ชุมชนแออดัในจงัหวดัขอนแก่น 
ชุมชนแออดัในจงัหวดัสงขลา  และชุมชนแออดัในจงัหวดัสมุทรปราการ 

(5) ศึกษาในเชิงปริมาณเก่ียวกบัของบทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันา
ชุมชนแออดั 

(6) ศึกษาถึงแรงจูงใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชน
แออดั  
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ระเบียบกรุงเทพมหานคร 
ว่าด้วยชุมชนและกรรมการชุมชน 

พ.ศ. 2555 
 โดยท่ีเป็นการสมควรปรับปรุงระเบียบกรุงเทพมหานครว่าดว้ยกรรมการชุมชนให้เหมาะสม
ยิง่ข้ึนอาศยัอ านาจตามความในมาตรา 49 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร 
 พ.ศ. 2528 ผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานครจึงก าหนดระเบียบข้ึนไว ้ดงัต่อไปน้ี 
 ขอ้ 1 ระเบียบน้ีเรียกว่า “ระเบียบกรุงเทพมหานครวา่ดว้ยชุมชนและกรรมการชุมชน พ.ศ. 
2555” 
 ขอ้ 2 ระเบียบน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัถดัจากวนัประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นตน้ไป 
 ขอ้ 3 ใหย้กเลิก 
 (1) ระเบียบกรุงเทพมหานครวา่ดว้ยกรรมการชุมชน พ.ศ. 2534 
 (2) ระเบียบกรุงเทพมหานครวา่ดว้ยกรรมการชุมชน (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2536 
 (3) ระเบียบกรุงเทพมหานครวา่ดว้ยกรรมการชุมชน (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2539 
 ขอ้ 4 บรรดาระเบียบ ขอ้บงัคบั ประกาศหรือค าสั่งอ่ืนใดในส่วนท่ีไดก้ าหนดไวแ้ลว้ในระเบียบ
น้ีหรือซ่ึงขดัหรือแยง้กบัระเบียบน้ี ใหใ้ชร้ะเบียบน้ีแทน 
 ขอ้ 5 ใหป้ลดักรุงเทพมหานครรักษาการตามระเบียบน้ี และให้มีอ านาจออกประกาศ ค าสั่งเพื่อ
ปฏิบติัการใหเ้ป็นไปตามระเบียบน้ี 

หมวด 1 
ขอ้ความทัว่ไป 

 ขอ้ 6 ในระเบียบน้ี 
 “การพฒันาชุมชน” หมายความว่า การด าเนินการเพื่อให้ชุมชนเกิดการเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึน
อยา่งมีแบบแผนทั้งทางกายภาพ ส่ิงแวดลอ้ม เศรษฐกิจ สังคม อนามยัและจิตใจ โดยให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมและเป็นศูนยก์ลางในการพฒันา 
 “ชุมชน” หมายความวา่ บริเวณท่ีกลุ่มคนอาศยัอยูร่่วมกนัอยา่งต่อเน่ือง มีวถีิชีวติท่ีเก่ียวพนักนั 
 “สมาชิกชุมชน” หมายความวา่ ผูมี้ช่ือในทะเบียนบา้นในชุมชนนั้น 
 “คณะกรรมการชุมชน” หมายความว่า ตวัแทนของสมาชิกชุมชนซ่ึงไดรั้บการเลือกตั้งจาก
สมาชิกชุมชน 
 “ชุมชนแออดั” หมายความวา่ ชุมชนท่ีมีลกัษณะบา้นเรือนหนาแน่น ประชาชนอยูอ่ยา่งแออดั 
 “ชุมชนเมือง” หมายความวา่ ชุมชนท่ีมีลกัษณะของบา้นเรือนอยูร่วมกนัค่อนขา้งหนาแน่นแต่
ไม่แออดัมีสาธารณูปโภค สาธารณูปการ และการคมนาคมสะดวก 
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 “ชุมชนชานเมือง” หมายความวา่ ชุมชนท่ีมีพื้นท่ีดา้นเกษตรกรรม มีบา้นเรือนไม่แออดั 
 “เคหะชุมชน” หมายความวา่ ชุมชนท่ีเคยอยูใ่นความดูแลของการเคหะแห่งชาติ รวมทั้งชุมชน
ท่ีการเคหะแห่งชาติยงัคงดูแลอยู ่แต่ไดใ้หค้วามยนิยอมในการจดัตั้งเป็นชุมชนได ้
 “ชุมชนอาคารสูง” หมายความวา่ ชุมชนท่ีมีสภาพเป็นแฟลต คอนโดมิเนียม อพาร์ทเมน้ท ์
หรืออาคารอยา่งอ่ืนท่ีมีลกัษณะเดียวกนั ยกเวน้แฟลตของการเคหะแห่งชาติท่ีเป็นนิติบุคคล 
 “ชุมชนหมู่บา้นจดัสรร” หมายความว่า ชุมชนท่ีมีการจดัสร้างข้ึนตามกฎหมายว่าด้วยการ
จดัสรรท่ีดินยกเวน้ท่ีเป็นนิติบุคคล 
 “การพฒันาคุณภาพชีวิตและสังคม” หมายความวา่ การส่งเสริมและเสริมสร้างกระบวนการ
การมีส่วนร่วมขององคก์รภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ เพื่อให้ประชาชนมี
ความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึนในระดบัท่ีเพียงพอต่อการด ารงชีวติ 
 “การพฒันาท่ีอยูอ่าศยัและสภาพแวดลอ้มชุมชนอยา่งย ัง่ยืน” หมายความวา่ การพฒันาสภาพ
บา้นเรือนอาคารและสาธารณูปโภค สาธารณูปการ และสภาพแวดลอ้มชุมชนท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงเป็นท่ีพกั
อาศยัของประชาชนให้มีความสุข สะดวกสบาย มัน่คงปลอดภยัและถูกสุขลกัษณะเหมาะสมกบัการ
ด ารงชีวติ 
 “การพฒันาเศรษฐกิจชุมชน” หมายความวา่ การพฒันาอยา่งเป็นระบบในการจดัการชีวิตความ
เป็นอยู่ของชุมชนโดยเฉพาะในดา้นการผลิต การบริโภค การบริหารเงินออม การจดัสรรแบ่งปัน
ทรัพยากรและรายได้ ทุนชุมชนให้สามารถอยู่ไดอ้ย่างพอเพียงเพื่อเป็นการสร้างโอกาสและสามารถ
พึ่งตนเองได ้
 “การพฒันาความเขม้แข็งขององค์กรชุมชนในสังคม” หมายความว่า การส่งเสริมและ
สนบัสนุนกระบวนการเรียนรู้ให้ประชาชนพึ่งตนเองและพฒันาตนเอง  โดยให้ผูน้ าชุมชน ประชาชน 
และกลุ่มต่าง ๆรวมตวัเพื่อประกอบกิจกรรมในการแกไ้ขปัญหาตรงตามความตอ้งการอยา่งแทจ้ริง 
 “การพฒันาอนามยัชุมชน” หมายความวา่ การส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชนมีสุขภาพดีและ
สามารถหาเล้ียงชีพไดโ้ดยปกติสุข รวมทั้งการปลูกฝังให้รู้จกัดูแลสุขอนามยัของตนเองและปฏิบติัต่อ
บุคคลอ่ืนใหเ้กิดสุขนิสัยท่ีดี 
 “การพฒันาภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ศิลปวฒันธรรม และความเป็นชาติไทย” หมายความวา่ การ
ส่งเสริมและสนบัสนุนการใชภู้มิปัญญาทอ้งถ่ิน เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ในการพฒันาวิสาหกิจชุมชน 
การอนุรักษ์ฟ้ืนฟู ศิลปวฒันธรรมอนัดีงามและสร้างความตระหนกัให้ประชาชนมีความสามคัคี  เอ้ือ
อาทรต่อกนั 
 “แผนชุมชน” หมายความว่า แนวทางในการพฒันาและด าเนินงานของชุมชนอยา่งมีทิศทาง
ตามวิสัยทศัน์ท่ีก าหนดไว ้ เพื่อหาวิธีแกไ้ขปัญหาให้เป็นไปตามความตอ้งการและสามารถแกปั้ญหาท่ี



113 

 

ชุมชนไดร่้วมกนัคิดก าหนดแนวทาง กิจกรรมการพฒันาของชุมชน โดยยึดหลกัการพึ่งตนเอง ลดการ
พึ่งพิงภายนอกดว้ยการค านึงถึงศกัยภาพทรัพยากร ภูมิปัญญา วิถีชีวิต วฒันธรรม และส่ิงแวดลอ้มใน
ชุมชน 
 “เลือกตั้ง” หมายความวา่ การเลือกตั้งกรรมการชุมชน 
 “หน่วยเลือกตั้ง” หมายความวา่ ชุมชนท่ีก าหนดใหท้ าการลงคะแนนเลือกตั้ง 
 “ท่ีเลือกตั้ง” หมายความว่า สถานท่ีท่ีก าหนดให้ท าการลงคะแนนเลือกตั้งและให้หมายความ
รวมถึง บริเวณท่ีก าหนดข้ึนโดยรอบบริเวณท่ีเลือกตั้งดว้ย 
 “วนัเลือกตั้ง” หมายความวา่ วนัท่ีก าหนดใหท้ าการลงคะแนนเลือกตั้ง 
 “ผูส้มคัร” หมายความวา่ ผูส้มคัรรับเลือกตั้งเป็นกรรมการชุมชน 
 “ผูเ้ลือกตั้ง” หมายความวา่ ผูมี้สิทธิเลือกตั้งกรรมการชุมชน 
 “ผูอ้  านวยการเขต” หมายความวา่ ผูอ้  านวยการเขตท่ีชุมชนตั้งอยูใ่นทอ้งท่ี 
 “เจา้หนา้ท่ี” หมายความวา่ ผูท่ี้ไดรั้บการแต่งตั้งจากผูอ้  านวยการเขตให้ด าเนินการเลือกตั้ง 
 “ขอบเขตของชุมชน” หมายความวา่ บริเวณพื้นท่ีท่ีชุมชนร่วมกนัก าหนดขอบเขตในการขอ
จดัตั้งชุมชน 

หมวด 2 
ชุมชน 

 ขอ้ 7 ชุมชนมี 6 ประเภท ดงัต่อไปน้ี 
(1) ชุมชนแออดั 
(2) ชุมชนเมือง 
(3) ชุมชนชานเมือง 
(4) เคหะชุมชน 
(5) ชุมชนอาคารสูง 
(6) ชุมชนหมู่บา้นจดัสรร 
 

 ขอ้ 8 การจดัตั้งชุมชนใหท้ าเป็นประกาศกรุงเทพมหานครโดยมีหลกัเกณฑด์งัน้ี 
(1) เหตุผลในการขอจดัตั้งชุมชน 
(2) มีช่ือชุมชน ท่ีตั้ง แผนท่ีแสดงขอบเขตของชุมชน และผงัแสดงท่ีตั้งของส่ิงปลูกสร้าง

และบริเวณขา้งเคียงของชุมชน 
(3) จ านวนบา้นท่ีประชาชนมีช่ืออยูใ่นทะเบียนบา้น ไม่นอ้ยกวา่หน่ึงร้อยหลงั 
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(4) ขอ้มูลโครงสร้างประชากรและรายละเอียดของประชาชนในชุมชน  เช่น ช่ือ - ช่ือ
สกุล เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ เป็นตน้ 

(5) ขอ้มูลการคมนาคม สาธารณูปโภค และสาธารณูปการ 
(6) เจา้บา้นหรือผูอ้าศยัท่ีเจา้ของบา้นมอบหมายท่ีมีช่ืออยู่ในทะเบียนบา้นในชุมชน

จ านวนไม่น้อยกว่าสามในส่ี ของจ านวนบา้นในชุมชน เขา้ช่ือเสนอต่อผูอ้  านวยการเขตแจง้ความ
ประสงคข์อจดัตั้งชุมชน 

(7) มีกลุ่มดา้นการพฒันาชุมชนอยา่งนอ้ยสามกลุ่ม เช่น กลุ่มอาชีพ กลุ่มออมทรัพยแ์ละ
กลุ่มทางสังคม เป็นตน้ และมีระยะเวลาจดัตั้งมาแลว้ไม่น้อยกว่าหกเดือน โดยมีหลกัฐานการด าเนิน
กิจกรรมอยา่งต่อเน่ือง 

(8) กรณีบริเวณสถานท่ีตั้งชุมชนเป็นพื้นท่ีของบุคคลอ่ืน ตอ้งไดรั้บความยนิยอมเป็น
หนงัสือจากเจา้ของกรรมสิทธ์ิใหจ้ดัตั้งเป็นชุมชนได ้

(9) สถานท่ีตั้งชุมชนไม่เป็นท่ีสาธารณะ 
(10) ผูอ้  านวยการเขตเห็นสมควรจดัตั้งเป็นชุมชนและเสนอปลดักรุงเทพมหานครเป็นผู ้

ลงนามการรวมชุมชน การแยกชุมชน การเปล่ียนช่ือชุมชน การเปล่ียนแปลงขอบเขตของชุมชน และ
การเปล่ียนแปลงประเภทชุมชน  ให้ด าเนินการตามวรรคหน่ึง  ทั้งน้ี โดยจดัท าเป็นประกาศ
กรุงเทพมหานครและใหป้ลดักรุงเทพมหานครเป็นผูล้งนามประกาศ 
 ขอ้ 9 การจดัท าประกาศก าหนดชุมชนตามระเบียบน้ีให้ส านกังานเขตจดัส่งเอกสารตามขอ้ 8 
ให้ส านกัพฒันาสังคม เพื่อตรวจสอบรายละเอียดและจดัท าเป็นประกาศกรุงเทพมหานครเสนอปลดั
กรุงเทพมหานครเป็นผูล้งนาม 
 ขอ้ 10 เม่ือกรุงเทพมหานครไดป้ระกาศใหชุ้มชนใดเป็นชุมชนตามระเบียบน้ีแลว้ ให้ส านกังาน
เขตจัดให้มีการเลือกตั้ งกรรมการชุมชนให้แล้วเสร็จภายในหน่ึงร้อยยี่สิบว ัน  นับแต่ว ันท่ี
กรุงเทพมหานคร ไดป้ระกาศจดัตั้งชุมชน 
 ขอ้ 11 ชุมชนใดมีสภาพอยา่งหน่ึงอยา่งใดดงัต่อไปน้ีใหพ้น้สภาพการเป็นชุมชน 

(1) คณะกรรมการชุมชนหมดวาระแลว้ไม่มีผูส้มคัรรับเลือกตั้งเป็นกรรมการชุมชนครบ
ตามจ านวนท่ีก าหนด เม่ือไดป้ระกาศเลือกตั้งกรรมการชุมชนไปแลว้อยา่งนอ้ยสองคร้ัง 

 (2) เจา้บา้นหรือผูอ้าศยัท่ีเจา้ของบา้นมอบหมายท่ีมีช่ืออยู่ในทะเบียนบา้นในชุมชน
จ านวนไม่นอ้ยกวา่สามในส่ี ของชุมชนเขา้ช่ือเสนอต่อผูอ้  านวยการเขตแจง้ความประสงคข์อให้ชุมชน
พน้สภาพการเป็นชุมชน 

(3) จ านวนบา้นท่ีประชาชนมีช่ืออยูใ่นทะเบียนบา้นนอ้ยกวา่หน่ึงร้อยหลงั 
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(4) กรณีท่ีส านกังานเขตพิจารณาเห็นวา่คณะกรรมการชุมชน หรือสมาชิกชุมชนไม่ให้
ความร่วมมือ 

กบัหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งจนเป็นเหตุให้ไม่สามารถด าเนินกิจกรรมการพฒันา
ชุมชนใหบ้รรลุเป้าหมายและหรือไม่มีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน 

(5) เจา้ของกรรมสิทธ์ิตามขอ้ 8 (8) ไดถ้อนความยินยอมเป็นหนงัสือให้จดัตั้งเป็น
ชุมชนเม่ือปรากฏความตามวรรคหน่ึงใหผู้อ้  านวยการเขตเสนอความเห็นต่อส านกัพฒันาสังคม 

เพื่อตรวจสอบรายละเอียดและจัดท าเป็นประกาศกรุงเทพมหานครเสนอปลัด
กรุงเทพมหานครเป็นผูล้งนามประกาศยกเลิกชุมชนชน 

หมวด 3 
คณะกรรมการชุมชน 

 ขอ้ 11 กรรมการชุมชนเป็นตวัแทนสมาชิกชุมชน 
 ขอ้ 13 ในชุมชนหน่ึงให้มีกรรมการชุมชนซ่ึงมาจากการเลือกตั้งจ  านวนอยา่งนอ้ยชุมชนละเจ็ด
คน ถา้ชุมชนใดมีบา้นเกินหน่ึงร้อยหลงั ให้มีการเลือกกรรมการชุมชนนั้นเพิ่มข้ึนอีกหน่ึงคนต่อจ านวน
บา้น ทุกห้าสิบหลงั เศษของห้าสิบ ถา้เกินยี่สิบห้า ให้นบัเป็นห้าสิบหลงั แต่ทั้งน้ี เม่ือรวมกรรมการ
ชุมชนทั้งหมดแลว้ จะตอ้งไม่เกินจ านวนสิบหา้คน 
 ชุมชนใดถา้มีผูส้มคัรตั้งแต่เจ็ดคนข้ึนไป และไม่เกินจ านวนกรรมการชุมชนท่ีก าหนดไวใ้หถื้อ
วา่ผูส้มคัรไดรั้บเลือกตั้งโดยไม่มีการเลือกตั้ง และไม่ตอ้งเลือกตั้งกรรมการชุมชนใหค้รบตามจ านวนท่ี
พึงมีตามวรรคแรก 
 ขอ้ 14 คณะกรรมการชุมชนประกอบดว้ยต าแหน่งต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

(1) ประธานกรรมการ 
(2) รองประธานกรรมการ 
(3) เลขานุการ 
(4) เหรัญญิก 
(5) นายทะเบียน 
(6) ประชาสัมพนัธ์ 
(7) ต าแหน่งอ่ืนใด ตามท่ีคณะกรรมการชุมชนเห็นสมควรแต่งตั้ง 

 ขอ้ 15 บุคคลผูมี้คุณสมบติัดงัต่อไปน้ีเป็นผูมี้สิทธิสมคัรเขา้รับการเลือกตั้งเป็นกรรมการชุมชน 
(1) มีสัญชาติไทย 
(2) อายยุีสิ่บปีบริบูรณ์ข้ึนไป นบัถึงวนัรับสมคัรเลือกตั้ง 
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(3) มีช่ืออยูใ่นทะเบียนบา้นในชุมชนติดต่อกนัถึงวนัสมคัรรับเลือกตั้งไม่นอ้ยกวา่หน่ึง
ร้อยแปดสิบวนั 

(4) มีความจงรักภกัดีต่อชาติ ศาสนา และพระมหากษตัริย ์
(5) เป็นสมาชิกชุมชนท่ีประกอบอาชีพสุจริต ไม่ประพฤติตนเป็นภยัต่อสังคม 

 ขอ้ 16 บุคคลผูมี้ลกัษณะดงัต่อไปน้ีเป็นบุคคลตอ้งห้ามมิให้ใช้สิทธิสมคัรรับเลือกตั้งเป็น
กรรมการชุมชน 

(1) ติดยาเสพติดให้โทษ 
(2) วกิลจริตหรือจิตฟ่ันเฟือนไม่สมประกอบ 
(3) เป็นบุคคลลม้ละลาย 
(4) หูหนวกและเป็นใบซ่ึ้งไม่สามารถอ่านและเขียนหนงัสือได ้
(5) ภิกษ ุสามเณร นกัพรต หรือนกับวช 
(6) ตอ้งค าพิพากษาหรือค าสั่งท่ีชอบดว้ยกฎหมายให้จ  าคุก และถูกคุมขงัอยูโ่ดยหมาย

ของศาลหรือโดยค าสั่งท่ีชอบดว้ยกฎหมายนั้น 
(7) เคยตอ้งค าพิพากษาหรือค าสั่งท่ีชอบดว้ยกฎหมายให้จ  าคุกตั้งแต่สองปีข้ึนไป และ

ไดพ้น้โทษมายงัไม่ถึงหา้ปีในวนัสมคัรรับเลือกตั้ง เวน้แต่ความผดิอนัไดก้ระท าโดยประมาท 
(8) เป็นสมาชิกสภาซ่ึงมีหนา้ท่ีในทางนิติบญัญติั สมาชิกสภาทอ้งถ่ิน สมาชิกสภาเขต

ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน หรือขา้ราชการการเมืองตามกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบขา้ราชการการเมือง 
 (9) เคยเป็นกรรมการชุมชน และไดพ้น้จากต าแหน่งในชุมชนนั้นตามขอ้ 20 (6) หรือ 

(7) มายงัไม่ถึงสองปีในวนัสมคัรรับเลือกตั้ง 
 ขอ้ 17 บุคคลดงัต่อไปน้ีเป็นผูมี้สิทธิเลือกตั้งกรรมการชุมชน 

(1) มีสัญชาติไทย 
(2) มีช่ืออยูใ่นทะเบียนบา้นในชุมชนเป็นเวลาติดต่อกนัไม่นอ้ยกวา่เกา้สิบวนันบัถึงวนั

เลือกตั้ง 
(3) มีอายไุม่ต  ่ากวา่สิบแปดปีบริบูรณ์ ในวนัท่ี 1 มกราคม ของปีท่ีมีการเลือกตั้ง 

 ขอ้ 18 บุคคลผูมี้ลกัษณะดงัต่อไปน้ีในวนัเลือกตั้งเป็นบุคคลตอ้งหา้มมิใหใ้ชสิ้ทธิเลือกตั้ง 
กรรมการชุมชน 

 (1) เป็นบุคคลตอ้งหา้มตามขอ้ 16 (2) หรือ (5) 
 (2) ถูกคุมขงัอยูโ่ดยหมายของศาลหรือค าสั่งท่ีชอบดว้ยกฎหมาย 

 ขอ้ 19 กรรมการชุมชนด ารงต าแหน่งตามวาระคราวละสามปี นบัแต่วนัเลือกตั้ง 
 ขอ้ 20 กรรมการชุมชนพน้จากต าแหน่งเม่ือ 



117 

 

(1) ครบก าหนดตามวาระ 
(2) ตาย 
(3) ลาออก  
(4) ขาดคุณสมบติัตามขอ้ 15 หรือมีลกัษณะตอ้งหา้มตามขอ้ 16 
(5) กรรมการชุมชนว่างลงเกินกว่าก่ึงหน่ึง ของจ านวนกรรมการชุมชนท่ีประกาศ

แต่งตั้งและใหถื้อวา่กรรมการชุมชนส่วนท่ีเหลือพน้จากต าแหน่ง 
(6) ผูมี้สิทธิเลือกตั้งกรรมการชุมชนจ านวนไม่น้อยกวา่หน่ึงในสาม เขา้ช่ือเสนอต่อ

ผูอ้  านวยการเขตใหก้รรมการชุมชนคนใดคนหน่ึงพน้จากต าแหน่ง 
(7) ผูมี้สิทธิเลือกตั้งกรรมการชุมชนจ านวนไม่น้อยกว่าสองในสาม เขา้ช่ือเสนอต่อ

ผูอ้  านวยการเขตใหก้รรมการชุมชนทั้งชุดพน้จากต าแหน่ง และผูอ้  านวยการเขตใหค้วามเห็นชอบ 
 ขอ้ 21 เม่ือกรรมการชุมชนพน้จากต าแหน่งตามขอ้ 20 (1) (5) หรือ (7) ให้ผูอ้  านวยการเขตจดั
ใหมี้การเลือกตั้งกรรมการชุมชนชุดใหม่ภายในหกสิบวนั นบัแต่วนัท่ีกรรมการชุมชนพน้จากต าแหน่ง
เวน้แต่กรณีอยูใ่นระยะเวลาการเลือกตั้งทัว่ไปหรือกรณีท่ีมีเหตุสุดวิสัยหรือเหตุอนัสมควรท่ีไม่สามารถ
ด าเนินการไดภ้ายในระยะเวลาดงักล่าวใหผู้อ้  านวยการเขตขยายเวลาออกไปไดไ้ม่เกินหกสิบวนัในกรณี
คณะกรรมการชุมชนพน้จากต าแหน่งตามขอ้ 20 (1) ให้กรรมการชุดเดิมปฏิบติัหนา้ท่ีต่อไปจนกวา่การ
เลือกตั้งกรรมการชุมชนชุดใหม่แลว้เสร็จ โดยในระหวา่งปฏิบติัหนา้ท่ีสามารถเบิกจ่ายค่าสนบัสนุนการ
ด าเนินงานคณะกรรมการชุมชนได ้กรณีกรรมการชุมชนพน้จากต าแหน่งตามขอ้ 20 (2) (3) (4) หรือ (6) 
จนเป็นเหตุให้กรรมการชุมชนเหลือนอ้ยกวา่เจ็ดคน และไม่ใช่กรณีตามขอ้ 20 (5) ให้ผูอ้  านวยการเขต
จดัให้มีการเลือกตั้งกรรมการชุมชนมีจ านวนไม่น้อยกว่าเจ็ดคน แต่ไม่เกินจ านวนกรรมการชุมชนท่ี
ประกาศแต่งตั้ง ตามขอ้ 60 ภายในก าหนดส่ีสิบห้าวนั นบัแต่วนัท่ีกรรมการชุมชนเหลือนอ้ยกวา่เจ็ดคน 
เวน้แต่วาระของกรรมการชุมชนจะเหลือไม่ถึงหน่ึงร้อยแปดสิบวนั และให้กรรมการชุมชนท่ีไดรั้บ
เลือกตั้งใหม่อยูใ่นต าแหน่งไดเ้พียงเท่าก าหนดเวลาของผูซ่ึ้งตนแทน 
 ขอ้ 22 การลาออกของกรรมการชุมชนให้ท า เป็นหนงัสือยื่นต่อผูอ้  า นวยการเขตและให้
ผูอ้  านวยการเขตจดัท าประกาศลาออกของผูน้ั้นออกจากการเป็นกรรมการชุมชน โดยมีผลนบัแต่วนัท่ี
ระบุไวใ้นหนงัสือลาออก ในกรณีหนงัสือลาออกมิไดร้ะบุวนัท่ีลาออกไวใ้หมี้ผลตั้งแต่วนัท่ีผูอ้  านวยการ
เขตไดรั้บหนงัสือลาออก 

หมวด 4 
การเลือกตั้งกรรมการชุมชน 

 ขอ้ 23 การเลือกตั้งกรรมการชุมชนให้ใช้วิธีออกเสียงลงคะแนนโดยตรงและลบัผูเ้ลือกตั้งมี
สิทธิออกเสียงลงคะแนนเลือกตั้งไดไ้ม่เกินจ านวนกรรมการชุมชนท่ีจะพึงมีไดใ้นชุมชนนั้น 
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 ขอ้ 24 ให้ผูอ้  านวยการเขตประกาศให้มีการเลือกตั้งกรรมการชุมชน จ านวนกรรมการชุมชนท่ี
พึงมีตามขอ้ 13 ก าหนดวนัรับสมคัร วนัเลือกตั้ง ระยะเวลารับสมคัร สถานท่ีรับสมคัรเลือกตั้งหน่วย
เลือกตั้งและท่ีเลือกตั้ง โดยให้ท าเป็นประกาศของส านกังานเขต และแต่งตั้งเจา้หน้าท่ีด าเนินการ
เลือกตั้งอยา่งนอ้ยหน่วยเลือกตั้งละเจ็ดคน หากมีผูส้มคัรกรรมการชุมชนนอ้ยกวา่เจ็ดคน ให้ประกาศ
ขยายระยะเวลารับสมคัรและ เล่ือนก าหนดวนัเลือกตั้งไม่เกินสองคร้ังภายในสามสิบวนั กรณีผูส้มคัร
กรรมการชุมชนไดย้ืน่ใบสมคัรแลว้ เม่ือพน้ระยะเวลาการรับสมคัรจะขอถอนช่ือออกจากการสมัครรับ
เลือกตั้งกรรมการชุมชนไม่ได ้
 ขอ้ 25 เม่ือผูอ้  านวยการเขตหรือเจา้หนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายไดรั้บใบสมคัรแลว้ ใหบ้นัทึก 
การรับสมคัรไวเ้ป็นหลกัฐาน และให้ตรวจสอบหลกัฐานการสมคัร คุณสมบติัของผูส้มคัร และ
ตรวจสอบวา่ผูส้มคัรมีสิทธิท่ีจะสมคัรรับเลือกตั้งหรือไม่ ให้เสร็จส้ินภายในเจ็ดวนันบัแต่วนัปิดการรับ
สมคัรถา้ผูส้มคัรมีสิทธิท่ีจะสมคัรรับเลือกตั้งได ้ ให้ประกาศรายช่ือผูมี้สิทธิสมคัรรับเลือกตั้งไวโ้ดย
เปิดเผย ณ ส านกังานเขตท่ีเลือกตั้งหรือสถานท่ีอ่ืนท่ีเห็นสมควร ผูส้มคัรรับเลือกตั้งเป็นกรรมการชุมชน
ตอ้งยื่นใบสมคัรดว้ยตนเองต่อหนา้เจา้หนา้ท่ีผูรั้บสมคัร ณ สถานท่ีรับสมคัรเลือกตั้ง พร้อมหลกัฐาน
ส าเนาทะเบียนบา้น บตัรประจ าตวัประชาชน ใบรับรองแพทยแ์ละรูปถ่ายหนา้ตรงคร่ึงตวัขนาดสองน้ิว 
แต่งกายสุภาพ ไม่สวมหมวก ไม่สวมแวน่ตาด า ซ่ึงถ่ายในคราวเดียวกนัและไม่เกินหกเดือน นบัถึงวนั
แรกของการรับสมคัรเลือกตั้ง จ านวนส่ีใบ หรือตามจ านวนท่ีผูอ้  านวยการเขตก าหนด ประกาศตาม
วรรคหน่ึง ให้มีช่ือผูส้มคัร รูปถ่ายผูส้มคัร และหมายเลขประจ าตวัผูส้มคัรท่ีจะใชใ้นการลงคะแนน
เลือกตั้ง ตามแบบทา้ยระเบียบน้ีหรือตามท่ีปลดักรุงเทพมหานครก าหนด 
 ขอ้ 26 ใหก้ าหนดหมายเลขประจ าตวัผูส้มคัรเรียงตามล าดบัก่อนหลงัในการมายื่นใบสมคัรถา้มี
ผูส้มคัรมาพร้อมกนัหลายคน และไม่สามารถตกลงกนัไดใ้ห้ใชว้ิธีจบัสลากระหวา่งผูส้มคัรท่ีมาพร้อม
กนั เม่ือไดก้ าหนดหมายเลขประจ าตวัผูส้มคัรตามวรรคหน่ึงแลว้ จะเปล่ียนแปลงหมายเลขประจ าตวั
ผูส้มคัรไม่ได้หลกัเกณฑ์และวิธีการในการก าหนดหมายเลขประจ าตวัผูส้มคัร และการจบัสลากให้
เป็นไปตามกฎหมายท่ีใชใ้นการเลือกตั้งสมาชิกสภาเขตโดยอนุโลม 
 ขอ้ 27 เม่ือไดมี้ประกาศให้มีการเลือกตั้งกรรมการชุมชนแลว้ ห้ามมิให้ผูใ้ดน าส่ิงพิมพ ์แผ่น
ประกาศหรือส่ิงอ่ืนมาโฆษณาหาเสียงเลือกตั้งเพื่อประโยชน์ของผูส้มคัรภายในท่ีเลือกตั้งกรณีมีส่ิงพิมพ ์
แผน่ประกาศ หรือส่ิงอ่ืนใดอนัเป็นคุณหรือเป็นโทษแก่ผูส้มคัรภายในท่ีเลือกตั้งอยูแ่ลว้ก่อนหรือในวนั
เลือกตั้ง ให้เจา้หนา้ท่ีด าเนินการเลือกตั้งมีอ านาจและหนา้ท่ีท าลาย ปกปิดหรือน าเอกสารไปไวน้อกท่ี
เลือกตั้ง การโฆษณาหาเสียงเลือกตั้ง ห้ามพ่นหรือระบายสีซ่ึงขอ้ความ ภาพ หรือรูปรอยใด ๆ หรือโดย
วิธีการปิดประกาศ ณ ท่ีร้ัว ก าแพง ผนงั อาคาร สะพาน เสาไฟฟ้า หรือตน้ไม ้บรรดาซ่ึงเป็นทรัพยสิ์น
ของทางราชการ หรือ ณ บริเวณท่ีเจา้ของ หรือผูค้รอบครองทรัพยสิ์นมิไดอ้นุญาต เวน้แต่เป็นการปิด
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ประกาศ ณ สถานท่ีท่ีก าหนดในกรณีท่ีมีการโฆษณาหาเสียงเลือกตั้ง อนัเป็นการฝ่าฝืนวรรคสาม ให้เจา้
พนักงานท้องถ่ินตามกฎหมายว่าด้วยการรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
บา้นเมือง มีอ านาจหนา้ท่ีท าลาย ปกปิด ลบ หรือลา้งขอ้ความ ภาพ หรือรูปรอยดงักล่าว แต่ในกรณีท่ี
มิใช่ทรัพยสิ์นของทางราชการเจา้พนกังานทอ้งถ่ิน จะมีอ านาจดงักล่าวเม่ือไดรั้บค าร้องขอจากเจา้ของ
หรือผูค้รอบครองทรัพยสิ์น 
 ขอ้ 28 ในวนัเลือกตั้งให้เปิดการลงคะแนนเลือกตั้งตั้งแต่เวลา ๐๘.๐๐ นาฬิกา ถึงเวลา 12.00 
นาฬิกา นบัตั้งแต่เวลา 08.00 นาฬิกา ของวนัเลือกตั้งจนส้ินสุดเวลาของการเลือกตั้ง หา้มมิให้ผูใ้ดท าการ
โฆษณาไม่ว่าโดยวิธีใดอนัเป็นคุณหรือเป็นโทษแก่ผูส้มคัรหรือท าดว้ยประการใดอนัเป็นการรบกวน
หรือเป็นอุปสรรคแก่การเลือกตั้ง 
 ขอ้ 29 เม่ือมีประกาศส านกังานเขตใหมี้การเลือกตั้งกรรมการชุมชนจนถึงวนัเลือกตั้ง ห้ามมิให้
ผูส้มคัรหรือผูใ้ดกระท าอยา่งหน่ึงอยา่งใดเพื่อจูงใจผูมี้สิทธิเลือกตั้งลงคะแนนเลือกตั้งให้แก่ตนเองหรือ
ผูส้มคัรอ่ืนหรืองดเวน้การลงคะแนนเลือกตั้งใหแ้ก่ผูส้มคัรรายใดดว้ยวธีิการดงัน้ี 

(1) จดัท า ให้ เสนอให้ สัญญาว่าจะให้ หรือจดัเตรียมเพื่อจะให้ทรัพยสิ์น หรือ
ประโยชน์อ่ืนใดอนัอาจค านวณเป็นเงินไดแ้ก่ผูใ้ด 

(2) ให้ เสนอให้ หรือสัญญาว่าจะให้เงิน ทรัพยสิ์น หรือประโยชน์อ่ืนใดไม่วา่โดย
ทางตรงหรือทางออ้มแก่ชุมชน สมาคม มูลนิธิ วดั สถาบนัการศึกษา สถานสงเคราะห์ หรือสถาบนัอ่ืน
ใด 

(3) ท าการโฆษณาหาเสียงเลือกตั้งดว้ยการจดัใหมี้มหรสพหรือการร่ืนเริงต่าง ๆ 
(4) เล้ียงหรือรับจะจดัเล้ียงผูใ้ด 
(5) หลอกลวง บงัคบั ขู่เข็ญ ใชอิ้ทธิพลคุกคาม ใส่ร้ายหรือจูงใจให้เขา้ใจผิดในเร่ืองใด 

อนัเก่ียวกบัผูส้มคัรรายใดการประกาศนโยบาย หรือการด าเนินการตามแนวทาง ในการแกไ้ขปัญหา
ตามหนา้ท่ีของกรรมการชุมชนหรือเพื่อประโยชน์ส่วนรวมในชุมชน มิให้ถือวา่เป็นกรณีตาม (1) หรือ 
(2) เพื่อให้การหาเสียงเลือกตั้งเป็นไปด้วยความเรียบร้อย ผูอ้  านวยการเขตอาจประกาศเพื่อแนะน า
วธีิการหรือลกัษณะตอ้งหา้มในการหาเสียงเลือกตั้งของผูส้มคัรไวใ้นบริเวณสถานท่ีเลือกตั้งก็ได ้
 ขอ้ 30 เม่ือไดมี้ประกาศส านกังานเขตให้เลือกตั้งกรรมการชุมชนแลว้ ให้เจา้หนา้ท่ีฝ่ายพฒันา
ชุมชนและสวสัดิการสังคมประสานฝ่ายทะเบียนตรวจสอบบญัชีรายช่ือผูมี้สิทธิเลือกตั้งตามทะเบียน
บา้นให้ถูกตอ้งตามความจริงและประกาศบญัชีรายช่ือผูมี้สิทธิเลือกตั้งไว ้ ณ ท่ีเลือกตั้งหรือบริเวณ
ใกลเ้คียงท่ีเลือกตั้งนั้นไวโ้ดยเปิดเผยใหท้ราบก่อนวนัเลือกตั้งไม่นอ้ยกวา่เจด็วนั 
 ขอ้ 31 ผูเ้ลือกตั้งหรือเจา้บา้นผูใ้ดเห็นวา่ตนหรือผูมี้ช่ืออยูใ่นทะเบียนบา้นของตนไม่มีรายช่ืออยู่
ในบญัชีรายช่ือผูมี้สิทธิเลือกตั้ง ให้ยื่นค าร้องขอเพิ่มช่ือต่อผูอ้  านวยการเขตก่อนวนัเลือกตั้งไม่นอ้ยกวา่
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หา้วนัเม่ือผูอ้  านวยการเขตไดรั้บค าร้องแลว้ ใหรี้บตรวจสอบหลกัฐาน หากเห็นวา่ผูย้ื่นค าร้องหรือผูมี้ช่ือ
อยู่ในทะเบียนบา้นเป็นผูมี้สิทธิเลือกตั้งในหน่วยเลือกตั้งใด ให้เพิ่มช่ือต่อทา้ยบญัชีรายช่ือผูมี้สิทธิ
เลือกตั้งของหน่วยเลือกตั้งนั้น และแจง้ใหผู้ย้ืน่ค  าร้องทราบโดยเร็ว 
 ขอ้ 32 ผูมี้สิทธิเลือกตั้งผูใ้ดเห็นวา่ผูมี้ช่ือปรากฏอยูใ่นบญัชีรายช่ือผูมี้สิทธิเลือกตั้งตามขอ้ 30 
เป็นผูไ้ม่มีสิทธิเลือกตั้งใหมี้สิทธิยืน่ค  าร้องต่อผูอ้  านวยการเขตก่อนวนัเลือกตั้งไม่นอ้ยกวา่ห้าวนั เพื่อให้
ถอนช่ือผูไ้ม่มีสิทธิเลือกตั้งผูน้ั้นออกจากบญัชีรายช่ือผูมี้สิทธิเลือกตั้งเม่ือเจา้หนา้ท่ีพิจารณาแลว้เห็นวา่ผู ้
มีช่ืออยูใ่นบญัชีรายช่ือผูมี้สิทธิเลือกตั้งเป็นผูไ้ม่มีสิทธิเลือกตั้งให้มีค  าสั่งถอนช่ือผูน้ั้น ออกจากบญัชี
รายช่ือผูมี้สิทธิเลือกตั้ง และแจง้ใหผู้ย้ืน่ค  าร้องและเจา้บา้นทราบ 
ถ้าเจ้าหน้าท่ีเห็นว่าผูมี้ช่ืออยู่ในบญัชีรายช่ือผูมี้สิทธิเลือกตั้งเป็นผูมี้สิทธิเลือกตั้ง ให้รายงานต่อ
ผูอ้  านวยการเขตพร้อมทั้งประกาศไวใ้นสถานท่ีเลือกตั้งและแจง้ให้ผูย้ื่นค าร้องทราบภายในสามวนั นบั
แต่วนัไดรั้บค าร้อง กรณีตามวรรคสอง ถา้ผูท่ี้ถูกถอนช่ือออกจากบญัชีรายช่ือผูมี้สิทธิเลือกตั้งมีหลกัฐาน
แสดงว่าเป็นผูมี้สิทธิเลือกตั้งและยื่นค าร้องคดัคา้นการถูกถอนช่ือต่อผูอ้  านวยการเขตให้ผูอ้  านวยการ
เขตตรวจสอบขอ้เทจ็จริงแลว้วินิจฉยัโดยเร็ว ค าวนิิจฉยัของผูอ้  านวยการเขตถือเป็นท่ีสุด 
 ขอ้ 33 เขตเลือกตั้งกรรมการชุมชน ให้ถืออาณาเขตบริเวณและขอบเขตท่ีก าหนดไว ้ในแผนท่ี
ของชุมชน ซ่ึงชุมชนเป็นผูก้  าหนดท าข้ึนในการใชข้ึ้นทะเบียนเป็นชุมชนของกรุงเทพมหานคร 
 ขอ้ 34 หน่วยเลือกตั้งหน่ึง ตอ้งจดัให้มีจ  านวนผูเ้ลือกตั้งในจ านวนท่ีเหมาะสมสามารถจดัให้ผู ้
เลือกตั้งในหน่วยเลือกตั้งนั้นลงคะแนนเลือกตั้งไดห้มดเสร็จภายในระยะเวลาท่ีเปิดลงคะแนนเลือกตั้ง
และให้มีท่ีเลือกตั้งได้หน่ึงแห่ง ท่ีเลือกตั้งนั้นให้เป็นท่ีซ่ึงประชาชนเข้าออกได้สะดวกเพื่อการ
ลงคะแนนเลือกตั้งให้มีขนาดพอสมควรท่ีจะด าเนินการเลือกตั้งไดโ้ดยสะดวกและให้ผูเ้ลือกตั้งไปใช้
สิทธิเลือกตั้งและตรวจดูบญัชีรายช่ือผูมี้สิทธิเลือกตั้งไดโ้ดยง่าย 
 ขอ้ 35 ในท่ีเลือกตั้งอยา่งนอ้ยให้มีประกาศรายช่ือผูส้มคัรพร้อมเคร่ืองหมายประจ าตวัผูส้มคัร
ติดตั้งไว ้ ให้ผูเ้ลือกตั้งมองเห็นไดช้ดัเจน เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผูเ้ลือกตั้งในการลงคะแนนเสียง
เลือกตั้งแต่ห้ามปิดประกาศรายช่ือผูส้มคัรและเคร่ืองหมายประจ าตวัผูส้มคัรไวใ้นคูหาลงคะแนนให้
ผูอ้  านวยการเขตจดัใหมี้การอ านวยความสะดวก หรือช่วยเหลือในการลงคะแนนเลือกตั้งแก่คนพิการ 
 ขอ้ 36 ห้ามผูใ้ดก่อให้เกิดความวุน่วายข้ึนในท่ีเลือกตั้งหรือเขา้ไปในท่ีเลือกตั้งโดยไม่มีหนา้ท่ี
เก่ียวขอ้งหรือก่อใหเ้กิดความสับสนต่อประชาชนท่ีรอการเขา้ไปลงคะแนนเลือกตั้ง 
 ขอ้ 37 บตัรเลือกตั้ง ใหเ้ป็นไปตามแบบทา้ยระเบียบน้ี หรือตามท่ีปลดักรุงเทพมหานครก าหนด
ซ่ึงตอ้งก าหนดใหมี้ช่องท าเคร่ืองหมาย ส าหรับผูไ้ม่ประสงคจ์ะลงคะแนนเลือกตั้งดว้ย 
 ขอ้ 38 หีบบตัรเลือกตั้งใหท้  าดว้ยไมห้รือโลหะหรือวสัดุอ่ืนท่ีมัน่คงแขง็แรง มีฝาและกุญแจ 
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พร้อมดา้นหนา้ใตท่ี้ใส่กุญแจใชว้ตัถุโปร่งแสงมองเห็นภายในหีบบตัรเลือกตั้งได ้และท่ีฝามีช่องใส่บตัร
เลือกตั้งหีบบตัรเลือกตั้งให้มีขนาดพอท่ีจะบรรจุบตัรเลือกตั้งของผูเ้ลือกตั้งทั้งหมดของหน่วยเลือกตั้ง
นั้น และเม่ือใส่กุญแจแลว้ถา้มิไดไ้ขกุญแจออกจะเอาบตัรเลือกตั้งออกไม่ได ้
 ขอ้ 39 การลงคะแนนเลือกตั้งให้ท าเคร่ืองหมายกากบาทลงในบตัรเลือกตั้งให้ตรงกับ
เคร่ืองหมายประจ าตวัผูส้มคัรไม่เกินจ านวนกรรมการชุมชนท่ีจะมีไดใ้นชุมชนนั้น ๆ 
 ขอ้ 40 ก่อนเร่ิมเปิดการลงคะแนนเลือกตั้ง ให้เจา้หนา้ท่ีประจ าหน่วยเลือกตั้ง นบัจ านวนบตัร
เลือกตั้งทั้งหมด ของหน่วยเลือกตั้งนั้น และปิดประกาศจ านวนบตัรเลือกตั้ง ไวใ้นท่ีเปิดเผย และเม่ือถึง
เวลาเปิดการลงคะแนนเลือกตั้ง ให้เจา้หน้าท่ีประจ าหน่วยเลือกตั้ง เปิดหีบบตัรเลือกตั้งให้ผูมี้สิทธิ
เลือกตั้งซ่ึงอยู ่ ณ ท่ีเลือกตั้งนั้น เห็นวา่เป็นหีบบตัรเลือกตั้งเปล่า และให้ปิดหีบบตัรเลือกตั้งใส่กุญแจ
ประจ าไวแ้ลว้ ให้บนัทึกการด าเนินการดงักล่าว โดยให้ผูมี้สิทธิเลือกตั้งไม่น้อยกว่าสองคน ซ่ึงอยู่
บริเวณท่ีเลือกตั้งในขณะนั้นลงลายมือช่ือในบนัทึกนั้นดว้ย เวน้แต่ไม่มีผูมี้สิทธิเลือกตั้งอยูใ่นขณะนั้น 
 ขอ้ 41 เม่ือไดด้ าเนินการตามขอ้ 40 แลว้ ให้เจา้หนา้ท่ีกล่าวเปิดการลงคะแนน เช่น กล่าววา่ 
“บดัน้ี ถึงเวลาลงคะแนนแลว้ ขอเปิดการลงคะแนน” แลว้จึงเร่ิมการลงคะแนนต่อไปในระหวา่งเวลา
เปิดการลงคะแนนเลือกตั้ง ให้ผูมี้สิทธิเลือกตั้งซ่ึงประสงค์จะลงคะแนนเลือกตั้งไปแสดงตนต่อ
เจา้หน้าท่ี โดยแสดงบตัรประจ าตัวประชาชน หรือแสดงบตัรหรือหลกัฐานอ่ืนใดซ่ึงทางราชการ
หน่วยงานของรัฐออกให้มีรูปถ่ายและหมายเลขประจ าตวัประชาชนของผูถื้อบตัร บตัรประจ าตวั
ประชาชนท่ีหมดอายุแลว้ให้ใชแ้สดงตนไดเ้ม่ือเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบช่ือในบญัชีรายช่ือผูมี้สิทธิเลือกตั้ง
แลว้ ให้อ่านช่ือและท่ีอยู่ของผูน้ั้นดงั ๆถา้ไม่มีผูใ้ดทกัทว้งให้จดหมายเลขบตัร และสถานท่ีออกบตัร 
และให้ผูมี้สิทธิเลือกตั้งลงลายมือช่ือ หรือพิมพล์ายน้ิวมือในบญัชีรายช่ือผูมี้สิทธิเลือกตั้งเป็นหลกัฐาน 
แล้วให้เจ้าหน้าท่ีมอบบตัรเลือกตั้งให้แก่ผูน้ั้นเพื่อไปลงคะแนนเลือกตั้ง ในกรณีท่ีมีผูท้ ักท้วงหรือ
เจา้หนา้ท่ีสงสัยวา่ผูซ่ึ้งมาแสดงตนนั้น มิใช่ผูมี้ช่ือในบญัชีรายช่ือ ผูมี้สิทธิเลือกตั้ง ให้เจา้หนา้ท่ีบนัทึก
การทกัทว้ง หรือขอ้สงสัยไวเ้ป็นหลกัฐาน และให้ท าการสอบสวนและวินิจฉยัวา่ผูถู้กทกัทว้ง หรือผูถู้ก
สงสัยเป็นผูมี้ช่ือในบญัชีรายช่ือผูมี้สิทธิเลือกตั้งหรือไม่ แลว้ใหเ้จา้หนา้ท่ีบนัทึกค าวนิิจฉยัและลงลายมือ
ช่ือไวด้ว้ย 
 ขอ้ 42  เม่ือผูมี้สิทธิเลือกตั้งท าเคร่ืองหมายลงในบตัรเลือกตั้งแลว้ ให้พบับตัรเลือกตั้งเพื่อมิให้
ผูอ่ื้นทราบไดว้า่ลงคะแนนเลือกตั้งใหแ้ก่ผูส้มคัรใด แลว้ใหน้ าบตัรเลือกตั้งนั้น ใส่ลงในหีบบตัรเลือกตั้ง
ดว้ยตนเองต่อหนา้เจา้หนา้ท่ี และให้น าความในขอ้ ๓๕ วรรคสอง มาใชบ้งัคบักบัการน าบตัรเลือกตั้ง
ใส่ลงในหีบบตัรเลือกตั้งของคนพิการดว้ยโดยอนุโลม 
 ขอ้ 43 ในระหวา่งเวลาเปิดการลงคะแนนเลือกตั้ง เจา้หนา้ท่ีประจ าหน่วยเลือกตั้งตอ้งมิให้ผูใ้ด
เขา้ไปในท่ีเลือกตั้ง เวน้แต่ผูมี้หนา้ท่ีเก่ียวกบัการเลือกตั้ง หรือผูท่ี้เขา้ไปเพื่อใชสิ้ทธิเลือกตั้ง 
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 ขอ้ 44 ห้ามผูใ้ดซ่ึงรู้อยูแ่ลว้วา่ตนไม่มีสิทธิเลือกตั้ง หรือไม่มีสิทธิลงคะแนนเลือกตั้งในหน่วย
เลือกตั้งนั้นลงคะแนนเลือกตั้งหรือพยายามลงคะแนนเลือกตั้ง 
 ขอ้ 45 ห้ามผูใ้ดใชบ้ตัรท่ีมิใช่บตัรเลือกตั้ง ซ่ึงเจา้หนา้ท่ีมอบให้ลงคะแนนเลือกตั้งห้ามผูใ้ดน า
บตัรเลือกตั้งออกไปจากท่ีเลือกตั้ง เวน้แต่เป็นการกระท าตามอ านาจหนา้ท่ี 
 ขอ้ 46 ห้ามผูใ้ดกระท าการใด ๆ เพื่อเป็นท่ีสังเกตไวท่ี้บตัรเลือกตั้ง เวน้แต่เป็นการกระท าตาม
อ านาจหนา้ท่ี 
 ขอ้ 47 ห้ามผูใ้ดน าบตัรเลือกตั้งใส่ในหีบบตัรเลือกตั้ง เวน้แต่เป็นกรณีตามขอ้ 42 ห้ามผูใ้ด
กระท าการใด ๆ อนัเป็นเหตุใหบ้ตัรเลือกตั้งมีจ  านวนผิดจากความจริง 
 ขอ้ 48 หา้มผูใ้ดกระท าการใด ๆ โดยไม่มีอ านาจโดยชอบดว้ยกฎหมาย เพื่อขดัขวางหรือหน่วง
เหน่ียวมิให้ผูมี้สิทธิเลือกตั้งไป ณ ท่ีเลือกตั้ง หรือเขา้ไป ณ ท่ีลงคะแนนเลือกตั้ง หรือมิให้ไปถึง ณ ท่ี
ดงักล่าวภายในก าหนดเวลาเปิดการลงคะแนนเลือกตั้ง 
 ขอ้ 49 ห้ามผูมี้สิทธิเลือกตั้งผูใ้ดเรียก รับ หรือยอมจะรับเงิน ทรัพยสิ์น หรือประโยชน์อ่ืนใด
ส าหรับตนเองหรือผูอ่ื้น เพื่อลงคะแนนเลือกตั้ง หรืองดเวน้ไม่ลงคะแนนเลือกตั้ง ใหแ้ก่ผูส้มคัรใด 
 ขอ้ 50 ตั้งแต่เวลาท่ีไดเ้ปิดและปิดหีบบตัรเลือกตั้งเพื่อการลงคะแนนตามขอ้ 40 แลว้หรือ
ภายหลงัเวลาท่ีไดปิ้ดหีบบตัรเลือกตั้งนั้นเพื่อรักษาไว ้ เม่ือการเลือกตั้งไดเ้สร็จส้ินแลว้ ห้ามผูใ้ดเปิด
ท าลาย ท าใหเ้สียหาย ท าใหเ้ปล่ียนสภาพ หรือท าใหไ้ร้ประโยชน์ หรือลกัพาไปซ่ึงหีบบตัรเลือกตั้งหรือ
บตัรเลือกตั้ง โดยไม่มีอ านาจโดยชอบดว้ยกฎหมาย 
 ขอ้ 51 ก่อนประกาศผลการนบัคะแนน ห้ามเจา้หนา้ท่ีแจง้แก่ผูใ้ดให้ทราบจ านวนบตัรเลือกตั้ง
ท่ีได้ลงคะแนนไวห้รือให้ทราบจ านวนคะแนนอนัได้ลงไวส้ าหรับบุคคลใด  หรือให้ทราบว่าผูใ้ด
ลงคะแนนหรือไม ่
 ขอ้ 52 เม่ือถึงเวลา 12.00 นาฬิกาตรงใหเ้จา้หนา้ท่ีประกาศปิดการแสดงตนเพื่อลงคะแนน 
เลือกตั้ง กรณีมีผูม้าแสดงตนขอใชสิ้ทธิเลือกตั้งต่อเจา้หนา้ท่ีภายในก าหนดเวลาลงคะแนนเลือกตั้งแลว้
ยงัไม่ไดรั้บบตัรเลือกตั้ง ก็ใหเ้จา้หนา้ท่ีจ่ายบตัรเลือกตั้งให้แก่ผูม้าแสดงตนนั้น ท ากาลงคะแนนเลือกตั้ง
จนเสร็จส้ินและบนัทึกเหตุการณ์พร้อมลงลายมือช่ือก ากบัไวด้ว้ย 
 ขอ้ 53 ให้เจา้หนา้ท่ีประจ าหน่วยเลือกตั้งนบัจ านวนผูม้าแสดงตนขอรับบตัรเลือกตั้งจากบญัชี
รายช่ือผูมี้สิทธิเลือกตั้งชุดท่ีใชห้มายเหตุ การลงคะแนนและนบัจ านวนบตัรเลือกตั้งท่ีเหลือแลว้จดัท า
ประกาศรายการเก่ียวกบับตัรเลือกตั้งทั้งหมด จ านวนผูม้าแสดงตนขอรับบตัรเลือกตั้ง ปิดประกาศไว ้ณ 
ท่ีเลือกตั้ง 
 ขอ้ 54 วิธีนบัคะแนน ให้เจา้หนา้ท่ีคนหน่ึงหยิบบตัรเลือกตั้งทีละบตัร ออกมาจากหีบบตัร
เลือกตั้งและให้เจา้หนา้ท่ีวินิจฉยัวา่บตัรเลือกตั้งนั้นเป็นบตัรดีหรือบตัรเสีย ถา้เป็นบตัรดีให้ด าเนินการ
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นบัคะแนนต่อไปถา้เป็นบตัรเสียใหเ้จา้หนา้ท่ีสลกัหลงัวา่ “เสีย” และให้เจา้หนา้ท่ีไม่นอ้ยกวา่สามคนลง
ลายมือช่ือก ากบัไวโ้ดยให้แยกบตัรเสียออกไวเ้ป็นส่วนหน่ึงต่างหาก และห้ามมิให้นับบตัรเสียเป็น
คะแนนไม่ว่ากรณีใด ในการนบัคะแนน ให้เจา้หน้าท่ีเป็นผูก้รอกคะแนนในแบบกรอกคะแนน ให้
เจา้หนา้ท่ีคนหน่ึงเป็นผูอ่้านเลขหมายประจ าตวัผูส้มคัรท่ีปรากฏมีการท าเคร่ืองหมายกากบาทอยูใ่นบตัร
เลือกตั้งโดยให้ออกเสียงดงั ๆ และให้ผูเ้ลือกตั้งท่ียงัเหลืออยู ่ณ ท่ีนั้นไดเ้ห็นดว้ย เม่ือเจา้หนา้ท่ีไดอ่้าน
เลขหมายประจ าตวัผูส้มคัรคนใดแลว้ ใหเ้จา้หนา้ท่ีอีกหน่ึงคนขีดคะแนนหน่ึงขีดตรงช่องกรอกคะแนน
ของผูส้มคัรท่ีเป็นเจา้ของเลขหมายประจ าตวันั้นในกระดานกรอกคะแนนหรือวสัดุอ่ืน ท่ีใช้ในการ
กรอกคะแนน โดยให้บุคคลทัว่ไปท่ีอยู ่ณ บริเวณนั้นเห็นการกรอกคะแนนไดโ้ดยชดัเจนและสะดวก
เม่ือเสร็จการกรอกคะแนนแล้ว ให้ตรวจสอบคะแนนให้ตรงกนัแบบกรอกคะแนนซ่ึงได้ใช้กรอก
คะแนนถูกตอ้งแลว้ให้เจา้หน้าท่ีลงลายมือช่ือก ากบัไวทุ้กแผ่นเม่ือการนบัคะแนนส้ินสุดลงแลว้ ให้
เจา้หนา้ท่ีเก็บบตัรเลือกตั้งท่ีใชน้บัคะแนนแลว้รายงานแสดงผลการนบัคะแนนหน่ึงฉบบั ประกาศผล
ของการนบัคะแนนหน่ึงฉบบั และแบบกรอกคะแนนท่ีใชก้รอกคะแนนแลว้บรรจุในหีบบตัรเลือกตั้ง 
แล้วปิดหีบบตัรเลือกตั้งใส่กุญแจประทบัคร่ังทบัรูกุญแจไวแ้ละให้เอากระดาษปิดทบัช่องใส่บตัร
เลือกตั้งโดยมีลายมือช่ือก ากบัไวบ้นกระดาษนั้นดว้ย ทั้งน้ีใหก้ระท าโดยเปิดเผยต่อหนา้ประชาชนซ่ึงอยู ่
ณ ท่ีนั้น ให้เจา้หนา้ท่ีประกาศผลของการนบัคะแนน ณ ท่ีเลือกตั้งนั้น และรีบท ารายงานแสดงผลของ
การนบัคะแนนและปิดหีบบตัรเลือกตั้งรายงานผูอ้  านวยการเขตโดยเร็ว 
 ขอ้ 55 ให้เจา้หนา้ท่ีด าเนินการเลือกตั้งนบัจ านวนบตัรเลือกตั้งท่ีไดท้  าเคร่ืองหมายในช่องไม่
ลงคะแนนเลือกตั้ง และให้ประกาศจ านวนบตัรดงักล่าวดว้ยในการนบัคะแนนเลือกตั้ง หากเจา้หนา้ท่ี
ประจ าหน่วยเลือกตั้ง วินิจฉยัดว้ยเสียงขา้งมากวา่บตัรเลือกตั้งใด เป็นบตัรเสีย ให้แยกบตัรเสียออกไว้
ต่างหาก และห้ามมิให้นบับตัรเสียเป็นคะแนนเลือกตั้งไม่วา่กรณีใด บตัรเลือกตั้งต่อไปน้ี ให้ถือวา่เป็น
บตัรเสีย 
 

(1) บตัรปลอม 
(2) บตัรท่ีมิไดท้  าเคร่ืองหมายใด ๆ 
(3) บตัรท่ีไม่อาจทราบไดว้า่ลงคะแนนเลือกตั้งใหก้บัผูส้มคัรคนใด 
(4) บตัรท่ีท าเคร่ืองหมายเป็นท่ีสังเกต 
(5) บตัรท่ีมีลกัษณะตามท่ีปลดักรุงเทพมหานครประกาศก าหนด 

 ขอ้ 56 เม่ือการเลือกตั้งเสร็จส้ินแลว้ ผูอ้  านวยการเขตจะท าลายบตัรเลือกตั้งและเอกสารท่ีเก็บ
อยูใ่นหีบบตัรเลือกตั้งนั้นได ้ เม่ือพน้ระยะเวลาคดัคา้นการเลือกตั้งแลว้ไม่นอ้ยกว่าเจ็ดวนั ในกรณีท่ีมี
การคดัคา้นการเลือกตั้ง ใหผู้อ้  านวยการเขตเก็บรักษาหีบบตัรเลือกตั้งนั้นไวจ้นกวา่เร่ืองจะถึงท่ีสุด 



124 

 

 ขอ้ 57 ในการประกาศผลการนบัคะแนนการเลือกตั้งกรรมการชุมชนให้ผูส้มคัรซ่ึงไดค้ะแนน
มากตามล าดับลงมาเป็นผูไ้ด้รับเลือกตั้งตามจ านวนกรรมการท่ีก าหนดไวใ้นชุมชนนั้น ในกรณีท่ี
ผูส้มคัรหลายคนไดค้ะแนนเท่ากนั จนเป็นเหตุให้ไม่สามารถเรียงล าดบัผูไ้ดรั้บเลือกตั้งไดต้ามจ านวน
กรรมการชุมชนท่ีจะมีได้ ให้ท าการจบัสลากโดยท าสลากเท่ากบัจ านวนผูส้มคัรท่ีจะตอ้งจบัสลากเป็น
สลากซ่ึงมีขอ้ความ “ไดรั้บเลือกตั้ง” เท่ากบัจ านวนกรรมการชุมชนท่ีจะพึงมีหรือยงัขาดอยู ่นอกนั้นเป็น
สลากซ่ึงมีขอ้ความวา่ “ไม่ไดรั้บเลือกตั้ง” ผูใ้ดจบัสลากซ่ึงมีขอ้ความวา่ “ไดรั้บเลือกตั้ง” ผูน้ั้นเป็นผู ้
ไดรั้บเลือกตั้งเป็นกรรมการชุมชนนั้น โดยให้เรียงล าดบัหมายเลขผูส้มคัรก่อนหลงัการจบัสลากให้
กระท าต่อหน้าผูอ้  านวยการเขตหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายจากผูอ้  านวยการเขต ณ ท่ีเลือกตั้ง และให้
บนัทึกผลการจบัสลากไวเ้ป็นหลกัฐาน 
 ขอ้ 58 เม่ือผูอ้  านวยการเขตประกาศผลการเลือกตั้งของชุมชนใดๆ หากผูเ้ลือกตั้งหรือผูส้มคัร
เห็นวา่การเลือกตั้งนั้น หรือเห็นวา่การท่ีบุคคลใดไดรั้บเลือกตั้งเป็นกรรมการชุมชนเป็นไปโดยมิชอบผู้
เลือกตั้งหรือผูส้มคัรมีสิทธิยืน่ค  าร้องคดัคา้นต่อผูอ้  านวยการเขตภายในเจด็วนั 
 ขอ้ 59 เม่ือผูอ้  านวยการเขตไดรั้บค าร้องคดัคา้นแลว้ ใหด้ าเนินการพิจารณาโดยไม่ชกัชา้ 
และใหมี้อ านาจดงัต่อไปน้ี 

(1) ถา้เห็นวา่การเลือกตั้งหรือการท่ีผูใ้ดไดรั้บเลือกตั้งเป็นกรรมการชุมชนเป็นไปโดยมิ
ชอบ สมควรจะให้มีการเลือกตั้งใหม่ ให้มีค  าสั่งให้มีการเลือกตั้งใหม่ทั้งหมดหรือเฉพาะแต่กรรมการ
ชุมชนคนใดท่ีถูกคดัคา้นตามค าร้องคดัคา้นนั้นก็ได ้
 (2) ถา้เห็นวา่การเลือกตั้งหรือการท่ีผูใ้ดไดรั้บเลือกตั้งเป็นกรรมการชุมชนเป็นไปโดย
ชอบหรือเป็นเพียงขอ้สงสัยวา่มิชอบแต่ไม่มีเหตุอนัสมควรจะมีการเลือกตั้งใหม่หรือเฉพาะกรรมการ
ชุมชนท่ีถูกคดัคา้นใหมี้ค าสั่งยกค าร้องคดัคา้นเสียค าสั่งท่ีผูอ้  านวยการเขตไดว้ินิจฉยัใน (1) หรือ (2) ให้
เป็นท่ีสุดค าสั่งของผูอ้  านวยการเขตซ่ึงเป็นเหตุให้สมาชิกภาพของกรรมการชุมชนผูใ้ดผูห้น่ึงส้ินสุดลง
ย่อมไม่กระทบกระเทือนกิจการท่ีกรรมการชุมชนผูน้ั้นได้กระท าไปในหน้าท่ีกรรมการชุมชนก่อน
ไดรั้บแจง้ค าสั่ง 
 ขอ้ 60 ให้ผูอ้  า นวยการเขตประกาศผลการเลือกตั้งกรรมการชุมชน ปิดประกาศไว ้ณ 
ส านกังานเขตใหท้ราบทัว่กนั 

หมวด 5 
การด าเนินงานของกรรมการชุมชน 

 ขอ้ 61 ใหผู้อ้  านวยการเขตจดัใหมี้การประชุมกรรมการชุมชนคร้ังแรกภายในสามสิบวนันบัแต่
วนัเลือกตั้ง เพื่อพิจารณาเลือกคณะกรรมการชุมชนต าแหน่งต่าง ๆ ตามขอ้ 14 โดยให้ผูอ้  านวยการเขต
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ท าหน้าท่ีประธานในท่ีประชุมในการเลือกคณะกรรมการชุมชนต าแหน่งต่าง ๆ ตามวรรคหน่ึง หาก
คะแนนเสียงเท่ากนัใหใ้ชว้ธีิจบัสลาก 
 ขอ้ 62 ใหส้ านกังานเขตจดัส่งเอกสารใหก้บัส านกัพฒันาสังคม ดงัน้ี 
 (1) ส าเนาประกาศส านกังานเขต เร่ือง แต่งตั้งกรรมการชุมชน (แบบ กช. 8 หรือ กช. 
11) 
 (2) ส าเนาประกาศส านกังานเขต เร่ือง แต่งตั้งต าแหน่งกรรมการชุมชน (แบบ กช. 12) 
 (3) แบบแสดงบญัชีรายช่ือชุมชนและกรรมการชุมชน (แบบ กช. 18) 
 ขอ้ 63 ให้ผูอ้  านวยการเขตจดัท าประกาศแต่งตั้งและถอดถอนกรรมการชุมชน และลงนามใน
บตัรประจ าตวักรรมการชุมชน 
 ขอ้ 64 คณะกรรมการชุมชนมีหนา้ท่ี ดงัน้ี 

(1) พฒันาชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชนทั้งในดา้ยกายภาพ เศรษฐกิจและ
สังคมและระดมทรัพยากรในชุมชนมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

(2) จดัประชุมในชุมชนหรือเวทีสาธารณะเพื่อพฒันาชุมชนตาม (1) 
(3) ดูแลรักษาทรัพยสิ์นของชุมชนและสาธารณสมบติัในชุมชน 
(4) ประสานงานและด าเนินงานร่วมกบัเครือข่ายองคก์ร หน่วยงานราชการ องคก์ารและ

หน่วยงานเอกชนต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในอนัท่ีจะก่อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชนในชุมชน 
(5) เสริมสร้างความสามคัคีและการมีวนิยัของผูอ้ยูอ่าศยัในชุมชน 
(6) ส่งเสริมวฒันธรรม ศีลธรรม และประเพณีอนัดีงาม 
(7) ส่งเสริมการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
(8) เผยแพร่ผลงาน ติดตามประเมินผลและรายงานต่อสมาชิกชุมชน เช่น การจดัท าป้าย

ประชาสัมพนัธ์ การเผยแพร่ข่าวสารต่าง ๆ ทางเคร่ืองขยายเสียง 
(9) ประสานงานแจง้การปฏิบติังานของหน่วยงานและองคก์รต่าง ๆ ท่ีเขา้ไปปฏิบติังาน

ในชุมชนต่อผูอ้  านวยการเขต 
(10) มีอ านาจแต่งตั้งผูมี้ความรู้ความเหมาะสมเป็นท่ีปรึกษาหรือคณะท างานในฝ่ายต่าง 

ๆ 
 ขอ้ 65 ผูไ้ดรั้บแต่งตั้งตามขอ้ 64 (10) ใหพ้น้จากต าแหน่งเม่ือ 

(1) ตาย 
(2) ลาออก 
(3) คณะกรรมการชุมชนเกินก่ึงหน่ึงเห็นชอบใหพ้น้จากต าแหน่ง 
(4) กรรมการชุมชนซ่ึงเป็นผูเ้สนอช่ือแต่งตั้งพน้จากต าแหน่ง 
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 ขอ้ 66 ประธานกรรมการชุมชนมีหนา้ท่ี ดงัน้ี 
(1) เรียกประชุมคณะกรรมการชุมชน 
(2) ควบคุมดูแลการติดตามผลการด าเนินงานของคณะกรรมการชุมชน 
(3) เป็นตวัแทนของคณะกรรมการชุมชนในการติดต่อประสานกบัหน่วยงานราชการ 

องคก์รและหน่วยงานเอกชนต่าง ๆ 
(4) หนา้ท่ีอ่ืน ๆ ตามท่ีก าหนดไวใ้นระเบียบน้ี หรือคณะกรรมการชุมชนมอบหมาย 

 ขอ้ 67 รองประธานกรรมการชุมชนมีหนา้ท่ี ดงัน้ี 
(1) ท าหน้าท่ีแทนประธานกรรมการชุมชน ในกรณีท่ีประธานกรรมการชุมชนไม่อยู ่

หรืออยูแ่ต่ไม่อาจปฏิบติัหนา้ท่ีได ้
(2) ปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีประธานกรรมการชุมชนมอบหมาย 

 ขอ้ 68 เลขานุการมีหนา้ท่ี ดงัน้ี 
(1) เตรียมการนดัประชุมและจดัระเบียบวาระการประชุม 
(2) จดัท ารายงานการประชุม 
(3) จดัเก็บและดูแลรักษาเอกสารของคณะกรรมการชุมชน 
(4) ปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีประธานกรรมการชุมชนมอบหมาย 

 ขอ้ 69 เหรัญญิกมีหนา้ท่ี ดงัน้ี 
(1) จดัท าบญัชีรายรับ - รายจ่าย และรายงานต่อคณะกรรมการชุมชนทุกเดือน พร้อมติด

ประกาศใหป้ระชาชนในชุมชนทราบ 
(2) รับผิดชอบเก็บรักษาเงินสดไม่เกิน 2,000 บาท หากเกินกวา่จ านวนน้ีให้น าฝาก

ธนาคารภายในเจด็วนั ในนามของชุมชน 
(3) ฝากและถอนเงิน ส าหรับกรณีการถอนเงินให้ลงนามร่วมกบักรรมการชุมชนอีก

สองคนท่ีไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการชุมชน 
(4) จ่ายเงินตามท่ีคณะกรรมการชุมชนมีมติอนุมติั เวน้แต่กรณีฉุกเฉินให้ประธาน

กรรมการชุมชนมีอ านาจสั่งจ่ายไดค้ร้ังละไม่เกิน 2,000 บาท แลว้ให้รายงานต่อท่ีประชุมในการประชุม
คร้ังต่อไป 

(5) จดัท าทะเบียนทรัพยสิ์นท่ีอยูใ่นความดูแลหรือครอบครองของคณะกรรมการชุมชน
และรายงานใหส้ านกังานเขตทราบปีละหน่ึงคร้ัง 

(6) ปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีประธานกรรมการชุมชนมอบหมาย 
 ขอ้ 70 นายทะเบียนมีหนา้ท่ี ดงัน้ี 

(1) จดัท าแผนท่ีและแผนผงัชุมชนใหเ้ป็นปัจจุบนั 
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(2) ส ารวจและจดัท าทะเบียนขอ้มูลประชากรในชุมชนให้เป็นปัจจุบนัและรายงานให้
ส านกังานเขตทราบปีละหน่ึงคร้ัง 

(3) ปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีประธานกรรมการชุมชนมอบหมาย 
 ขอ้ 71 ประชาสัมพนัธ์มีหนา้ท่ี ดงัน้ี 

(1) จดัท าป้ายประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ข่าวสารต่าง ๆ 
(2) ประชาสัมพนัธ์ใหส้มาชิกชุมชนมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน 
(3) ปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีประธานกรรมการชุมชนมอบหมาย 

 ขอ้ 72 ใหมี้การประชุมคณะกรรมการชุมชนอยา่งนอ้ยเดือนละหน่ึงคร้ัง และจดัส่งรายงานการ
ประชุมให้ส านกังานเขตทราบในกรณีท่ีกรรมการชุมชนไม่นอ้ยกวา่หน่ึงในสาม หรือผูอ้  านวยการเขต
เห็นสมควรให้มีการประชุมคณะกรรมการชุมชนเป็นกรณีพิเศษให้ประธานกรรมการชุมชนเรียก
ประชุมภายในเจด็วนั 
 ขอ้ 73 การนดัประชุมตอ้งแจง้ให้ทราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่สามวนั พร้อมทั้งวาระการประชุม
เวน้แต่ไดน้ดัในท่ีประชุมแลว้หรือเป็นกรณีเร่งด่วน 
 ขอ้ 74 การจดัระเบียบวาระการประชุมใหจ้ดัล าดบั ดงัต่อไปน้ี 

(1) เร่ืองท่ีประธานแจง้ใหท่ี้ประชุมทราบ 
(2) เร่ืองรับรองรายงานการประชุม 
(3) เร่ืองเพื่อทราบ 
(4) เร่ืองสืบเน่ืองจากการประชุมคร้ังท่ีแลว้ 
(5) เร่ืองท่ีเสนอเพื่อพิจารณา 
(6) เร่ืองอ่ืน ๆ (ถา้มี) 

 ขอ้ 75 การประชุมคณะกรรมการชุมชนตอ้งมีกรรมการชุมชนมาประชุมไม่น้อยกวา่ก่ึงหน่ึง
ของคณะกรรมการชุมชน จึงจะเป็นองค์ประชุมการเปล่ียนแปลงต าแหน่งกรรมการชุมชนให้เป็นไป
ตามมติเสียงขา้งมากของคณะกรรมการชุมชนโดยองคป์ระชุมตอ้งมีกรรมการชุมชนไม่นอ้ยกวา่สามใน
ส่ีของกรรมการชุมชนท่ีไดรั้บการแต่งตั้งตามวรรคหน่ึง 
 ขอ้ 76 มติท่ีประชุมใหถื้อคะแนนเสียงขา้งมาก หากคะแนนเสียงเท่ากนัใหป้ระธานเป็นผูช้ี้ขาด
และใหถื้อมตินั้นเป็นท่ีสุด 
 ขอ้ 77 ท่ีปรึกษาของคณะกรรมการชุมชนและคณะท างานมีสิทธิเขา้ร่วมประชุม และมีสิทธิขอ
อภิปรายแสดงขอ้คิดเห็นใด ๆ ก็ได ้แต่ไม่มีสิทธิออกเสียงลงมติ 
 ขอ้ 78 เม่ือคณะกรรมการชุมชนพน้จากต า แหน่งตามขอ้ 20 (1) (5) หรือ (7) คณะกรรมการ
ชุมชนจะต้องส่งมอบงานและทรัพย์สินในความครอบครองของคณะกรรมการชุมชนให้แก่
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ผูอ้  านวยการเขตภายในสิบห้าวนั นบัแต่คณะกรรมการชุมชนชุดใหม่ไดรั้บเลือกตั้งเพื่อให้ผูอ้  านวยการ
เขตมอบใหค้ณะกรรมการชุมชนชุดใหม่ต่อไป 

หมวด 6 
เบด็เตล็ด 

 ขอ้ 79 แบบพิมพแ์ละทะเบียนต่าง ๆ ใหใ้ชแ้บบพิมพต์ามตวัอยา่งทา้ยระเบียบน้ี 
 ขอ้ 80 ในกรณีท่ีมีเหตุพิเศษสมควรปฏิบติัเป็นอยา่งอ่ืน หรือท่ีไม่ไดก้  าหนดไวใ้นระเบียบน้ีให้
เสนอผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานครพิจารณาสั่งการเป็นกรณี ๆ ไป 

บทเฉพาะกาล 
 ขอ้ 81 ชุมชนซ่ึงไดรั้บการจดัตั้งก่อนใชร้ะเบียบน้ี ใหมี้ฐานะเป็นชุมชนตามระเบียบน้ี 
 ขอ้ 82 กรรมการชุมชนซ่ึงไดรั้บเลือกตั้งก่อนใชร้ะเบียบน้ี ให้ปฏิบติัหนา้ท่ีต่อไปจนครบวาระ
ตามระเบียบเดิม 
   
          ประกาศ ณ วนัท่ี 14 พฤศจิกายน พ.ศ. 2555   
       หม่อมราชวงศสุ์ขมุพนัธ์ุ บริพตัร 
       ผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานคร 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข. 
แบบสัมภาษณ์การวจิยั  
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ชุดที ่1 
แบบสัมภาษณ์  

ส าหรับบุคลากรฝ่ายพฒันาชุมชนและสวสัดิการสังคม เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
เร่ือง บทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชนแออดั กรณีศึกษาซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขต
ดินแดง กรุงเทพมหานคร 
 
ช่ือ-นามสกุล.......................................................................................................................................... 

ต าแหน่ง................................................................................................................................................ 

ระยะเวลาท่ีปฏิบติัหนา้ท่ี ………………………………………………………….…………..…….ปี 

ตอนที ่1  
ข้อมูลเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของบุคลากรฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคมที่มีต่อคณะกรรมการ
ชุมชนในการพฒันาชุมชน 
1. ท่านเห็นวา่คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในการส่งเสริมการปกครองประชาธิปไตยอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
2. ท่านเห็นวา่คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารใหก้บัประชาชนใน
ชุมชนอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
3.ท่านเห็นวา่คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในการประสานงานกบัเจา้หนา้ของฝ่ายพฒันาชุมชน เขต
ดินแดง อยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
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4. ท่านเห็นวา่คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในการประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
 
5. ท่านเห็นวา่คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในการประสานงานกบัประชาชนนุชมชนอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
6. ท่านเห็นวา่คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในการระดมทรัพยากรของชุมชนอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
7. ท่านเห็นวา่คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทพฒันาชุมชนดา้นจิตใจของประชาชนอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
8. ท่านเห็นวา่คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทพฒันาชุมชนดา้นสังคมของชุมชนอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
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9. ท่านเห็นวา่คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทพฒันาชุมชนดา้นส่ิงแวดลอ้มของชุมชนอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
10. ท่านเห็นวา่คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทพฒันาชุมชนดา้นสุขอนามยัของประชาชนอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
 
11. ท่านเห็นวา่คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทพฒันาชุมชนดา้นกายภาพของชุมชนอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................   
  
ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะเพิม่เติม 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
 
 
ขอขอบคุณท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณ์ 
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ชุดที ่2 
แบบสัมภาษณ์ 

ส าหรับคณะกรรมการชุมชน 
เร่ือง บทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชนแออดั กรณีศึกษาซอยสมบูรณ์พฒันา 2  
         เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
 
ช่ือ-นามสกุล.......................................................................................................................................... 

ต าแหน่ง................................................................................................................................................ 

ระยะเวลาท่ีปฏิบติัหนา้ท่ี ………………………………………………………….…………..…….ปี 

ตอนที ่1 ข้อมูลเกีย่วกบับทบาทหน้าที่คณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชน 

1. ท่านมีบทบาทในการส่งเสริมการปกครองประชาธิปไตยในชุมชนอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
2. ท่านมีบทบาทในการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล ข่าวสารใหป้ระชาชนทราบอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
3. ท่านมีบทบาทในการประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
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4. ท่านมีบทบาทในการประสานงานกบันกัพฒันาชุมชนอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
5. ท่านมีบทบาทในการประสานงานกบัประชาชนในชุมชนอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
6. ท่านมีบทบาทในการระดมทรัพยากรภายในชุมชนอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
7. ท่านมีบทบาทในการระดมทรัพยากรภายนอกชุมชนอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
8. ท่านมีบทบาทในการพฒันาชุมชนดา้นการพฒันาจิตใจของประชาชนอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
9. ท่านมีบทบาทในการพฒันาชุมชนดา้นสังคมของชุมชนอยา่งไร  
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
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10. ท่านมีบทบาทในการพฒันาชุมชนดา้นส่ิงแวดลอ้มในชุมชนอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
11. ท่านมีบทบาทในการพฒันาชุมชนดา้นสุขอนามยัของประชาชนอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
12. ท่านมีบทบาทในการพฒันาชุมชนดา้นกายภาพของชุมชนอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
13. สภาพปัญหาของชุมชนซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง มีลกัษณะอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
14. ท่านมีแนวทางในการแกไ้ขปัญหาชุมชนแออดัของซอยสมบูรณ์พฒันา 2 เขตดินแดง อยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
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ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะเพิม่เติม  
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
 
 
 
ขอขอบคุณท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณ์ 
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ชุดที ่3 
แบบสัมภาษณ์ ประชาชนในชุมชน 

เร่ือง บทบาทของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชนแออดั กรณีศึกษาซอยสมบูรณ์พฒันา 2  
         เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
 
ช่ือ-นามสกุล.......................................................................................................................................... 

ตอนที ่1 ข้อมูลเกีย่วกบับทบาทของคณะกรรมการชุมชนทีม่ีต่อประชาชน 
1. ท่านเห็นวา่คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในการส่งเสริมการปกครองประชาธิปไตยอยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
2. ท่านเห็นวา่คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล ข่าวสารให้แก่ชุมชนหรือไม่ 
อยา่งไร 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
3. ท่านเห็นวา่คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในการประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งไร

..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................  

4. ท่านเห็นวา่คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในการประสานงานกบันกัเจา้หนา้ท่ีของฝ่ายพฒันาชุมชน
และสวสัดิการสังคมอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………..…………………… 
…………………………………..……………………………………………………………………… 
…………………………………….……………………………………………………………….…… 
……………………………………….…………………………………………………………….…… 
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5. ท่านเห็นวา่คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในการประสานงานกบัประชาชนในชุมชนอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………..…………………… 
…………………………………..……………………………………………………………………… 
…………………………………….……………………………………………………………….…… 
…………………………………….……………………………………………………………….…… 
6. ท่านเห็นวา่คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในการระดมทรัพยากรของชุมชนอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………..…………………… 
…………………………………..……………………………………………………………………… 
…………………………………….……………………………………………………………….…… 
……………………………………….…………………………………………………………….…… 
7. ท่านเห็นวา่คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในการพฒันาชุมชนดา้นการพฒันาจิตใจของประชาชน
อยา่งไร 
……………………………………………………………………………………..…………………… 
…………………………………..……………………………………………………………………… 
…………………………………….……………………………………………………………….…… 
……………………………………….…………………………………………………………….…… 
8. ท่านเห็นวา่คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในการพฒันาชุมชนดา้นสังคมของชุมชนอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………..…………………… 
…………………………………..……………………………………………………………………… 
…………………………………….……………………………………………………………….…… 
……………………………………….…………………………………………………………….…… 
9. ท่านเห็นวา่คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในการพฒันาชุมชนดา้นส่ิงแวดลอ้มของชุมชนอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………..…………………… 
…………………………………..……………………………………………………………………… 
…………………………………….……………………………………………………………….…… 
……………………………………….…………………………………………………………….…… 
10. ท่านเห็นวา่คณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในการพฒันาชุมชนดา้นกายภาพของชุมชนอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………..…………………… 
…………………………………..……………………………………………………………………… 
……………………………………….…………………………………………………………….…… 
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11. ท่านเห็นว่าคณะกรรมการชุมชนมีบทบาทในการพฒันาชุมชนด้านสุขอนามยัของประชาชน
อยา่งไร 

……………………………………………………………………………………..…………………… 
…………………………………..……………………………………………………………………… 
…………………………………….……………………………………………………………….…… 
……………………………………….…………………………………………………………….…… 
 
ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะเพิม่เติม  
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................  
 
 
ขอขอบคุณท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณ์ 
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ประวตัิผู้เขยีน 
 

ช่ือ ช่ือสกุล  นางสาวสุพตัรา  ยอดสุรางค  ์ 

วนั เดือน ปีเกดิ  28  กนัยายน  2531 

สถานทีเ่กดิ  นครศรีธรรมราช 

วุฒิการศึกษา  มธัยมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนกุนนทีรุทธารามวทิยาคม 2549 

ปริญญาตรี ศิลปศาสตรบณัฑิต 
 สาขาวชิา ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสารสากล 
 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
 ปีการศึกษา 2553 
ต าแหน่งปัจจุบัน  นกัวชิาการศึกษา 

สถานทีท่ างาน  วทิยาลยันวตักรรมการจดัการ 
 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 
 96 หมู่ 3 ถนนพุทธมณฑลสาย 5  
 ต าบลศาลายา อ าเภอพุทธมณฑล    
 จงัหวดันครปฐม 73170 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


