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Abstract 
 The purposes of this study were to access the Implementation Success of Gasoline 
smuggling prevention and suppression Policy in Kingdom of Thailand; to compare opinions 
of sample group by demographics on the Implementation Success of Gasoline smuggling 
prevention and suppression Policy; to explain relationship between influencing factors of 
policy implementation and the success of the implementation of Gasoline smuggling 
prevention and suppression Policy; to predict the success of implementation of gasoline 
smuggling prevention and suppression policy.   
 The study employed quantitative survey design. Quantitative data were collected 
through questionnaires. The sample of 200 included civil servant officers, and the project 
employees at Prevention and suppression Bureau Excise Division Ministry of Finance. 
Statistical software was employed to analyze the data using, percentages, mean, standard 
deviation, t test, One Way ANOVA, Pearson correlation and Multiple Regression. 
 Results revealed that  the implementation Success of Gasoline smuggling prevention 
and suppression Policy was high level; The sample group, by demographic, processed 
different opinions on the implementation of gasoline smuggling prevention and suppression 
policy with statistical difference; The influencing factors of the policy implementation 
were positively correlated with success of prevention and suppression policy at .01 level; 
The implementation of the gasoline smuggling prevention and suppression policy was 
predicted to achieve a 59.6 percent chance of success. 
     

Keywords: Success, implementing a Gasoline smuggling prevention and suppression Policy  
       Prevention and suppression Bureau Excise Division Ministry of Finance 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ประเทศไทยมีการลักลอบน าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน เนื่องจากต้องการหลีกเลี่ยงภาษีสรรพสามิต
และภาษีศุลกากร (อากรขาเข้า) จากการน าน้ ามันเชื้อเพลิงเข้าในราชอาณาจักรด้วยวิธีการหลากหลาย
รูปแบบ จากแรงจูงใจด้านราคาของน้ ามันเชื้อเพลิงภายในประเทศที่มีระดับสูง เพราะรัฐจัดเก็บภาษีสรรพสามิต
และเงินน าส่งเข้ากองทุนน้ ามันเชื้อเพลิงที่สูงโดยเฉพาะน้ ามันเบนซิน ซึ่งเป็นการจัดเก็บภาษีที่ขัดต่อลักษณะ
ภาษีอากรที่ดี โดยเฉพาะหลักความเป็นกลางทางเศรษฐกิจ หลักความยืดหยุ่น และหลักอ านวยรายได้ ส่งผล
กระทบในด้านต่างๆ มากมายหลายด้าน อาทิเช่น ผลกระทบทางธุรกิจ ผลกระทบต่อสังคม (ลัดดาวัลย์ 
จันทรเทพ, 2556, บทคดัย่อ) จากแรงจูงใจด้งกล่าว ท าให้มีกลุ่มบุคคลที่ท าการลักลอบน าน้ ามันเชื้อเพลิง
เข้ามาในราชอาณาจักรเพ่ือแสวงผลก าไรจากส่วนต่างของราคา ความผิดต่อกฎหมายจึงเกิดขึ้นในลักษณะการ
โกงภาษีรัฐ หลีกเลี่ยงภาษีอากรศุลกากร ภาษีสรรพสามิต ส าแดงเท็จ ฉ้อฉลภาษี จ านวน 8 รูปแบบ ได้แก่ 
ลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงโดยทางบกและหรือทางทะเล เช่น น้ ามันดีเซล เบนซิน น้ ามันเตา จะท าให้ได้
ก าไรจากการไม่ต้องเสียภาษีอากร กรมศุลกากร ภาษีสรรพสามิต กรมสรรพสามิต ภาษีเทศบาล ภาษีมูลค่าเพ่ิม 
 กองทุนน้ ามันเชื้อเพลิง กองทุนอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ท าให้กลุ่มลักลอบดังกล่าวจะมีความผิดในข้อหา
พระราชบัญญัติภาษีสรรพสามิต พ.ศ. 2527 มาตรา 161(1)(2) และมาตรา 147 พระราชบัญญัติศุลกากร 
พ.ศ. 2499 มาตรา 27 ทวิ และมาตรา 99 ทวิ และมาตรา 99 แล้วแต่กรณี และพระราชบัญญัติการส่งออก
ไปนอกและการน าเข้ามาในราชอาราจักรซึ่งสินค้า พ.ศ. 2522 และมาตรา  20 ผลท าให้รัฐเสียหายจัดเก็บ
ภาษีไม่ได้ ลักษณะการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเข้าประเทศ ประกอบด้วย การใช้เรือประมงดัดแปลง
เพ่ือขนในจ านวนมาก การท าถังพิเศษด้านหลัง รถหัวลาก หรือรถบรรทุกน้ ามัน 10 ล้อและ 6 ล้อ ใช้รถกระบะ
ดัดแปลงท าถังพิเศษให้ใหญ่ขึ้นและใช้รถจักรยานยนต์บรรทุก ลักษณะการส่งออกน้ ามันเชื้อเพลิงตามด่าน
ศุลกากร ฉ้อฉลภาษี เช่นไม่ส่งออกจริงแล้วขอคืนภาษีสรรพสามิตตามภาษีชนิดของเชื้อเพลิงนั้นๆ ส่วนน้ ามัน
เชื้อเพลิงน ามาขายในประเทศในราคาถูกให้สถานีบริการจ าหน่ายน้ ามันเชื้อเพลิง และน้ ามันเชื้อเพลิงหรือ
ก๊าซปิโตรเลียมส่งออกตามแนวชายแดนให้กับประเทศเพ่ือนบ้านท าให้รัฐเสียหาย 
 การส าแดงเท็จฉ้อฉลภาษี ด้วยการไม่ส่งออกจริงแต่ขอคืนภาษีสรรพสามิต หรือ ปลอมเอกสารทั้งหมด
ขอคืนภาษีสรรพสามิตทั้งหมด และน าน้ ามันที่ไม่ส่งออกมาขายในประเทศราคาถูก หรือปลอมปนน้ ามันเชื้อเพลิง
ในรถขนส่งน้ ามันแล้วส่งออก ท าเอกสารส่งออกไม่ตรงตามความจริงกับจ านวนน้ ามันที่ส่งออก 



2 

 
 

 การปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้ามาในราชอาณาจักรในปีงบประมาณ 
2560-2561 สามารถจับกุมผู้กระท าผิดได้ จ านวน 86 ครั้ง เปรียบเทียบปรับเป็นเงินทั้งสิ้น 11,523,172.10 
บาท โดยแยกเป็นน้ ามันเบนซิน 4,791 ลิตร น้ ามันดีเซล 257,810 ลิตร น้ ามันเตา 60,590 ลิตร น้ ามันอ่ืนๆ 
88,040 ลิตร (สรุปผลการปราบปรามผู้กระท าผิดกฎหมายสรรพสามิตคดีน้ ามันและผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ ส านัก
ตรวจสอบปูองกันและปราบปราม กรมสรรพสามิต กระทรวงการคลัง ปีงบประมาณ 2561) 
 การด าเนินการปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าน้ ามันเชื้อเพลิง หรือการค้าน้ ามันเถื่อน มี
ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการที่พอสรุปได้ ประกอบด้วย ด้านทรัพยากรการบริหาร เนื่องจากอัตราก าลัง
ไม่เพียงพอ อีกทั้งวัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในการปฏิบัติงานไม่เพียงพอและด้วยประสิทธิภาพ ด้านระเบียบ ค าสั่ง
กฎหมาย บทก าหนดโทษที่ใช้ลงโทษผู้กระท าผิดไม่สามารถท าให้ผู้กระท าผิดให้หลากจ าได้ อีกทั้งงาน
ปราบปรามน้ ามันเถื่อนมีหลายหน่วยงานที่รับผิดชอบและมีกฎหมายหลายฉบับที่บังคับใช้ ท าให้การปราบปราม
น้ ามันเถื่อนไม่เป็นไปในแนวทางเดียวกัน อีกประการหนึ่ง ด้านความร่วมมือจากประชาชน เนื่องจากการ
ขาดการประชาสัมพันธ์ในเรื่องความรู้และผลกระทบของการใช้น้ ามันเถื่อนและผลกระทบของการค้า
น้ ามันเถื่อนท าให้ประชาชนไม่มีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลหรือชี้แจงเบาะแส แต่ก็ไม่มีการต่อต้านการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ ด้านอ านาจหรืออิทธิพลต่างๆ ในการออกปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ฝุายปราบปรามนั้น 
อาจเกิดการขัดขวางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ จากผู้มีอ านาจหรือผู้มีอิทธิพลเพ่ือให้ปฏิบัติหน้าที่หรือ
ละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ นอกจากนั้นยังพบว่า เจ้าหน้าที่ปราบปรามไม่แน่ใจว่าผู้บังคับบัญชา
สามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการปฏิบัติงานหรือให้ความคุ้มครองได้ ส่วนด้านขวัญและก าลังใจการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ฝุายปราบปรามมีความตั้งใจในการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่เพราะตระหนักว่าการปฏิบัติหน้าที่
อย่างเต็มความสามารถเพ่ือประโยชน์ของประเทศชาติ ประกอบกับกรมสรรพสามิตมีการสร้างแรงจูงใจใน
การปฏิบัติหน้าที่ แม้นว่า เจ้าหน้าที่ฝุายปราบปรามจะมีความรู้สึกเบื่อหน่ายจากการขาดแคลนทรัพยากร
ทางการบริหารในหลายๆ ด้านรวมทั้งขาดความมั่นใจในความสามารถของผู้บังคับบัญชา (วิเชียร สีด า, 2554, 
บทคัดย่อ) 
 กรมสรรพสามิต กระทรวงการคลังเป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรงในภารกิจการจัดเก็บ
ภาษีสรรพสามิตจากน้ ามันเชื้อเพลิง รวมถึงการปราบปรามผู้กระท าผิดตามกฎหมายในการลักลอบขนน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อน ปัจจุบันปริมาณการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนยังคงมีปริมาณสูงอยู่มาก การที่จะน า
นโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติให้เกิดผลส าเร็จน่าจะต้องมี
การปรับเปลี่ยนหรือแสวงหาปัจจัยแห่งความส าเร็จเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
 
1.2  วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1.2.1 เพ่ืออธิบายความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติ 
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 1.2.2 เพ่ือเปรียบเทียบความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้า
น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติ จากลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่าง 
 1.2.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและ
ปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติกับความส าเร็จของการน านโยบายปูองกัน
และปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติ 
 1.2.4 เพ่ือพยากรณ์ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้า
น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติ 
 
1.3  สมมติฐานการวิจัย 
 1.3.1 ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิง
เถื่อน ไปปฏิบัติอยู่ในระดับสูง 
 1.3.2 ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิง
เถื่อน ไปปฏิบัติไม่มีความแตกต่างตามทัศนะของกลุ่มตัวอย่างเมื่อจ าแนก จากลักษณะประชากรของกลุ่ม
ตัวอย่าง 
 1.3.3 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้า
น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติ มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของการนโยบายปูองกันและปราบปรามการ
ลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 1.3.4 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการนโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้า
น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติ สามารถพยากรณ์ความส าเร็จของการนโยบายปูองกันและปราบปรามการ
ลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ได้อย่างน้อยร้อยละ 30 
 
1.4  ขอบเขตการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มีขอบเขตดังนี้ 
 1.4.1 ขอบเขตการวิจัยด้านตัวแปร 
 งานวิจัยครั้งนี้ตัวแปรประกอบด้วย ตัวแปรต้นได้แก่ ลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย 
อายุราชการ ต าแหน่งงาน ชั้นยศ อัตราเงินเดือน คุณวุฒิ ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย
ปูองกันและปรามปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้ามาในราชอาณาจักร ประกอบด้วย 
มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย ทรัพยากรในการปฏิบัติงาน ความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงาน การประสานงานกับหน่วยงานข้างเคียงและหน่วยเหนือ ลักษณะองค์การของกรมสรรพสามิต 
ความร่วมมือของประชาชน ตัวแปรตามได้แก่ ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปรามปรามการ
ลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้ามาในราชอาณาจักร 
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 1.4.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การวิจัยครั้งนี้กลุ่มประชากรได้แก่ ข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างโครงการที่เกี่ยวข้องกับการ
ปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเถื่อน สังกัดกรมสรรพสามิต กระทรวงการคลัง 
 1.4.3 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
 ได้แก่ พ้ืนที่ 14 จังหวัดชายแดนภาคใต้ของประเทศไทย เนื่องจากการลักลอบส่วนใหญ่กระท า
การโดยทางทะเล อ่าวไทย ที่มีพ้ืนที่ติดต่อกับประเทศเพ่ือนบ้าน 
 1.4.4 ขอบเขตด้านเวลา 
 การวิจัยครั้งนี้ ด าเนินการในช่วงเวลา มิถุนายนถึงตุลาคม 2562 
 
1.5  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1.5.1 รับทราบผลการด าเนินการความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปรามปรามการลักลอบ
น าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้ามาในราชอาณาจักร 
 1.5.2 รับทราบปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปรามปรามการลักลอบ
น าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้ามาในราชอาณาจักร 
 1.5.3 รับทราบและมีแนวทางการน านโยบายปูองกันและปรามปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิง
เถื่อนเข้ามาในราชอาณาจักรให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
 
1.6  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ความส าเร็จของการน านโยบายป้องกันและปรามปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิง
เถื่อนเข้ามาในราชอาณาจักร หมายถึง การบรรลุวัตถุประสงค์ ท าให้ปริมาณการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนเข้ามาในราชอาณาจักรลดลง และสามารถจับกุม เปรียบเทียบปรับผู้ลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนเข้ามาในราชอาณาจักร ท าให้เกิดความเกรงกลัวต่อกฎหมาย ไม่กลับไปท าความผิดซ้ าซาก 
 ลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่าง หมายถึง อายุราชการ ต าแหน่งงาน ชั้นยศ อัตราเงินเดือน 
คุณวุฒิ ก่อนเข้ารับราชการของข้าราชการและ ลูกจ้างท่ีปฏิบัติงานโดยตรง หรือมีส่วนเกี่ยวข้อง สนับสนุน
การปฏิบัติงาน 
 ปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย หมายถึง การก าหนดนโยบายมีความชัดเจน ท าให้สามารถ
น าไปปฏิบัติได้ตามกฎหมาย และเป็นนโยบายที่ยึดถือปฏิบัติกันเป็นสากล มีวัตถุประสงค์เพ่ือประโยชน์
ของประเทศชาติและประชาชนเป็นส าคัญ และผู้ปฏิบัติสามารถเรียนรู้และน าไปปฏิบัติด้วยความเต็มใจ 
 ทรัพยากรในการปฏิบัติงาน หมายถึง ความพอเพียงของงบประมาณที่จะต้องใช้ในการน านโยบาย
ไปปฏิบัติ ประกอบด้วย งบเบี้ยเลี้ยงค่าตอบแทนและค่าใช้จ่ายของผู้ปฏิบัติ ค่าน้ ามันเชื้อเพลิงยานพาหนะ
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สิ่งอุปกรณ์ท่ีอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติหน้าที่ เช่น อุปกรณ์สื่อสาร ความพร้อมของยานพาหนะ 
 ปริมาณและคุณภาพของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน หมายถึง ความรู้ทางด้านกฎหมาย การสืบสวน
และระเบียบปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับการปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ความสามารถ
และสมรรถนะทางร่างกายของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน การได้รับการฝึกอบรมในการต่อสู้ ปูองกันตัวและ
การหาข่าว 
 ประสิทธิภาพในการติดต่อสื่อสารและประสานงานเครือข่าย หมายถึง การมีเครือข่าย
ประสานงานกับหน่วยงานปกครองและหน่วยงานความมั่นคงในพ้ืนที่ สามารถเชื่อมโยงขอก าลังสนับสนุน
การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ การติดต่อสื่อสารกับหน่วยงาน ส่วนกลาง ในกระทรวงการคลังหรือ
หน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 
 ลักษณะองค์การของกรมสรรพสามิต กรมสรรพสามิตเป็นหน่วยงานสังกัดกระทรวงการคลังมี
หน้าที่ด าเนินการจัดเก็บภาษีสรรพสามิต ซึ่งเป็นภาษีที่จัดเก็บจากผลิตภัณฑ์ที่จัดเป็นสินค้าในลักษณะ 
ฟุุมเฟือย แต่อาจจ าเป็นส าหรับคนบางกลุ่ม จึงมีการลักลอบน าเข้า ลักษณะของกรมสรรพสามิตเป็นองค์การ
แบบราชการ ท าให้ขาดความคล่องตัวในการปฏิบัติ ประกอบมีขั้นตอนในการบังคับบัญชาและการควบคุม
ที่เป็นระบบแต่ยุ่งยากในทางปฏิบัติโดยเฉพาะการปฏิบัติงานที่ต้องการการตัดสินใจเฉพาะหน้า 
 ความร่วมมือและการตอบสนองต่อนโยบายของประชาชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หมายถึง
การที่ประชาชนให้ความร่วมมือกับทางราชการในการปูองกันและปราบปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อน ด้วยการแจ้งเบาะแส การลักลอบ การไม่ซื้อขายน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน การช่วยประชาสัมพันธ์
ผลของการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนที่มีต่อผลประโยชน์ของชาติ 



 

 
 

บทที่ 2 
การทบทวนวรรณกรรม 

 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารที่เกี่ยวข้องต่างๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ จ าแนก
เป็นหัวข้อน าเสนอ ประกอบด้วยรายละเอียดดังนี้ แนวคิดและทฤษฎีนโยบายสาธารณะและตัวแบบการน า
นโยบายไปปฏิบัติ  แนวคิดและทฤษฎีการประเมินผลนโยบาย แนวคิดและทฤษฎีการประเมินผลนโยบาย  
พันธกิจ กรมสรรพสามิต พระราชบัญญัติที่เกี่ยงข้องกับพันธกิจของกรมสรรพสามิต  และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
และกรอบความคิดการวิจัย 
 
2.1  แนวคิดและทฤษฎีนโยบายสาธารณะ 
 2.1.1 ความหมายของนโยบายสาธารณะ 
         ความหมายของนโยบายสาธารณะ หมายถึง สิ่งที่รัฐบาลตัดสินใจกระท าหรือไม่กระท า
เป็นการตัดสินใจของรัฐบาลเพ่ือจัดการกับปัญหาต่างๆ ของสังคมเช่นปัญหานโยบายต่างประเทศ ปัญหา
การปูองกันสิ่งแวดล้อม ปัญหาอาชญากรรม ปัญหาคนว่างงาน เป็นความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของ
รัฐกับสิ่งแวดล้อม ค านิยามต่างๆ ที่มีต่อนโยบายสาธารณะในความหมายอย่างกว้าง จนไม่อาจแยกความ
แตกต่างระหว่างงานนโยบายกับงานประจ าได้อย่างชัดเจน (Thomas R. Dye, 1984, p. 1 and Robert 
Eyestone, 1971, p. 18) ซึ่งเป็นความหมายอย่างกว้าง 
         ความหมายอย่างแคบ นิยามว่านโยบายสาธารณะ คือ “การตัดสินใจขั้นต้นที่ก าหนดแนวทาง
อย่างกว้างๆ โดยทั่วไปเพ่ือน าไปเป็นแนวทางการปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ เป็นแนวทางปฏิบัติของ
รัฐบาลที่ก าหนดวัตถุประสงค์ที่แน่นอนว่าเพ่ือให้บุคคลจัดการกับปัญหาหรือเรื่องที่อยู่ในความสนใจ จาก
นิยามดังกล่าว ส่งผลให้องค์ประกอบของการเป็นนโยบายสาธารณะไว้ 4 ประการได้แก ่
         1) เป็นแนวทางปฏิบัติกว้างๆ ที่ก าหนดโดยรัฐบาลหรือข้าราชการระดับสูงที่มีอ านาจในการ
ก าหนดนโยบาย 
         2) มีวัตถุประสงค์ท่ีแน่นอนไม่อย่างใดก็อย่างหนึ่ง 
         3) รัฐบาลมีความจริงใจและจริงจังที่จะท าให้มีการน านโยบายไปปฏิบัติ 
         4) นโยบายอาจเป็นบวก (Positive) หรืออาจเป็นลบ (Negative) หรืออาจเป็นการกระท า
ก็ได้ Anderson (1975, pp. 3-4) 
         สรุป นโยบายสาธารณะเป็นแนวทางปฏิบัติของรัฐบาล ซึ่งก าหนดวัตถุประสงค์แน่นอนไม่
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ทางใดก็ทางหนึ่ง เพ่ือแก้ปัญหาในปัจจุบัน เพ่ือปูองกันหรือหลีกเลี่ยงปัญหาในอนาคต เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์
พึงปรารถนา รัฐบาลมีความจริงใจและจริงจังที่จะน านโยบายไปปฏิบัติ นโยบายอาจเป็นบวกหรือเป็นลบก็
ได้ อาจเป็นกระท าหรือเว้นการกระท าก็ได้ 
 2.1.2 แนวคิดทฤษฎีการก าหนดนโยบาย 
         จากองค์ความรู้เรื่องนโยบายสาธารณะท าให้ทราบว่านโยบายสาธารณะคือ สิ่งที่รัฐบาล
เลือกที่จะกระท าหรือไม่กระท า ขณะที่โลกมีพัฒนาการด้านการจัดการสาธารณะที่เน้นการมีส่วนร่วมของ
ประชาคม โดยที่ประชาชนจะต้องมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการสาธารณะ แม้นว่าจะต้องอยู่ภายใต้
การก ากับดูแลจากภาครัฐแต่ต้องรับฟังเสียงจากประชาชนด้วย การจัดการที่ดีต้องเป็นการบูรณาการ
ความคิดโดยเฉพาะอย่างยิ่งในขั้นตอนของกระบวนการนโยบายที่ประกอบด้วย 1) ขั้นตอนการก่อตัวของ
นโยบายสาธารณะ 2) ขั้นตอนการก าหนดนโยบายสาธารณะ 3) ขั้นตอนการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
4) ขั้นตอนการประเมินผลนโยบายสาธารณะ 5) ขั้นตอนการยุตินโยบายโดยมีสมมติฐานว่ากระบวนการ
ก าหนดนโยบายเป็นผลจากความขัดแย้ง การต่อสู้ การเจรจาต่อรอง การประนีประนอมระหว่างบุคคล
หรือกลุ่มบุคคลที่มีบทบาทในขั้นตอนต่างๆ ของกระบวนการนโยบายบางครั้งอาจไม่มีความสมเหตุผล
เนื่องจากการแทรกแซงทางฝุายการเมือง หรือการใช้ค่านิยมมาเป็นตัวก าหนด ตั วแบบที่ใช้เป็นหลักใน
การศึกษาการก าหนดนโยบายสาธารณะประกอบด้วย ตัวแบบสถาบัน ตัวแบบกระบวนการ ตัวแบบค่อยเป็น
ค่อยไป ตัวแบบชนชั้นน า ตัวแบบกลุ่ม ตัวแบบเหตุผล ตัวแบบทฤษฎีเกม (public-policy, www.siam 
intelligence.com/public-policy making approached, March 14, 2016) 
 2.1.3 แนวคิดและทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติ 
         พัฒนาการทางทฤษฎีของแนวคิดการจัดการภาครัฐ เป็นไปในรูปแบบของวงจร คือ การน าเสนอ
แนวคิด การน าไปใช้ ความตื่นเต้นกับรูปแบบใหม่และการค้นพบแนวทางที่ดีที่สุด ตามด้วยการเกิดผลที่มี
ได้เป็นไปตามความคาดหวัง และในที่สุดเป็นการแก้ไขและพัฒนาต่อไปท าให้แนวคิดการจัดการภาครัฐใน
เวลาต่อมาเปลี่ยนจุดเน้นไปสนใจ ปัญหาเฉพาะให้ความส าคัญกับวัฒนธรรมและศึกษาลงลึก ในรายละเอียด
ภายในองค์การมากขึ้น Pollitt & Bouckaert (2004, p. 47) 
         การน านโยบายไปปฏิบัติเป็นขั้นตอนส าคัญที่สุดของกระบวนการนโยบายเนื่องจากมีผลต่อ
ความส าเร็จของนโยบายอย่างมาก ผู้วิจัยจึงน าเสนอการทบทวนวรรณกรรมโดยเริ่มต้นจาก 
         2.1.3.1 ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
          การน านโยบายไปปฏิบัติเป็นเรื่องของการศึกษาว่า “องค์กร บุคคล หรือกลุ่มบุคคล 
ที่เกี่ยวข้องสามารถน าและกระตุ้นให้ทรัพยากรทางการบริหารทั้งมวลปฏิบัติงานให้บรรลุตามนโยบายที่
ระบุไว้หรือไม่ แค่ไหนเพียงใด” หรือกล่าวอีกในหนึ่ง การน านโยบายไปปฏิบัติให้ความสนใจเกี่ยวกับเรื่องของ 
“ความสามารถที่จะผลักดันให้การท างานของกลไกที่ส าคัญทั้งมวล สามารถบรรลุผลตามนโยบายที่ได้ตั้งเปูาหมาย
เอาไว้” โดยได้สรุปว่า การศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติเป็นการแสวงวิธีการ และแนวทางเพ่ือปรับปรุง
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นโยบายแผนงาน และการปฏิบัติงาน ในโครงการให้ดีขึ้น เนื้อหาสาระของการศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติ 
จึงเน้นการแสวงหาค าอธิบายเกี่ยวกับปรากฏการณ์ หรือสภาพความเป็นจริง ที่เกิดข้ึนภายในกระบวนการ
ของการน านโยบายไปปฏิบัติ (Implementation Processes) เพ่ือที่จะศึกษาบทเรียนพัฒนาแนวทางและ
สร้างกลยุทธ์เพื่อที่จะท าให้การน านโยบายไปปฏิบัติบังเกิดความส าเร็จและยังหมายถึงกระบวนการท างาน
ทางปฏิสัมพันธ์เชิงยุทธศาสตร์ เพ่ือให้สามารถบรรลุเปูาหมายของกลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ ซึ่งอาจจะสอดคล้อง
หรือไม่สอดคล้องกับเปูาหมายของนโยบายก็ได้ ในส่วนของเพรสแมนและวิลดาฟสกี้ ให้ความหมายว่า หมายถึง 
การผลิตผลลัพธ์ออกมาการท าให้ส าเร็จ นอกจากความหมายดังกล่าวข้างต้นแล้ว มิลบรีย์แมคลาฟลินให้ 
ความหมายการน านโยบายไปปฏิบัติว่าหมายถึงกระบวนการขององค์การที่ต่อเนื่องและพลวัต ซึ่งได้รับการ
ปรุงแต่ง และหล่อหลอมโดยปฏิสัมพันธ์ระหว่างเปูาหมายและกลยุทธ์ของนโยบายกับสภาพขององค์การที่
รับผิดชอบในการด าเนินการให้ส าเร็จลุล่วง กล่าวอีกนัยหนึ่ง การน านโยบายไปปฏิบัติเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติ
ให้ส าเร็จลุล่วงตามเปูาหมายของนโยบาย โดยพยายามปรับเปลี่ยนประนีประนอมระหว่างเปูาหมายและกลยุทธ์
ที่ก าหนดไว้กับข้อจ ากัด เงื่อนไข และสภาพแท้จริงของหน่วยปฏิบัติและการน านโยบายไปปฏิบัติ หมายถึง 
กระบวนการตัดสินใจเชิงนโยบายที่เกิดจากกฎหมาย การตัดสินพิพากษาอรรถคดีค าสั่งของฝุายบริหาร 
การน านโยบายไปปฏิบัติ หมายความรวมถึงการด าเนินการโดยบุคคล หรือกลุ่มบุคคล ในภาครัฐ หรือภาคเอกชน 
ซึ่งการด าเนินการดังกล่าวมุ่งที่จะก่อให้เกิดความส าเร็จโดยตรงตามวัตถุประสงค์จากการตัดสินใจด าเนิน
นโยบายที่ได้กระท าก่อนหน้านั้นแล้ว (วรเดช จันทรศร, 2550, หน้า154, Eugene Bardach, 2001, p. 
24, Paul A. Sabatier and Daniel z. Mazmanian, 1983, p. 4 และ Van Meter and Van Horn, 1975, 
p. 208) 
         2.1.3.2 ปัญหาและอุปสรรคในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
          การด าเนินการใดๆ ไม่ว่าภาครัฐหรือเอกชนล้วนแต่มีปัญหาและอุปสรรคทั้งสิ้น ผู้วิจัย
จึงทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการน านโยบายไปปฏิบัติเรียงตามล าดับดังนี้ 
          ความล้มเหลวของนโยบาย (Policy failure) ไม่ว่าจะด้วยเหตุผลใดก็ตามโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งความล้มเหลวในนโยบายด้านสังคมและเศรษฐกิจ เป็นสิ่งที่เกี่ยวข้องกับนักทฤษฎีนโยบาย และผู้น า
นโยบายไปปฏิบัติซึ่งในความเป็นจริง จะเกี่ยวข้องกับผู้น านโยบายไปปฏิบัติมากกว่าในการที่จะแสวงหา
แนวทางเพ่ือความส าเร็จของนโยบาย Younis & Davidson (1990, p. 3) 
          Mountjoy and O’Toole (1999, p. 247) พบว่ามีปัจจัย 2 ประการที่มีอิทธิพล
ต่อการน านโยบายไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิผล ได้แก่ ทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในการปฏิบัติและแนวทางการ
ปฏิบัติที่ระบุอย่างเฉพาะเจาะจงและพบว่าการเปลี่ยนแปลงงานกิจวัตรขององค์การเป็นงานที่มีต้นทุนที่
แพงและหน่วยงานนั้นจะต้องได้รับทรัพยากรที่เพียงพอในการด าเนินงาน ในขณะเดียวกันหน่วยงานจะต้อง
ได้รับแนวทางในการปฏิบัติใหม่ที่เฉพาะเจาะจงและชัดเจน ซึ่งเป็นเงื่อนไขที่มีความส าคัญมาก มิฉะนั้นจะ
ท าให้การน านโยบายไปปฏิบัติประสบความล้มเหลวได้ง่าย 
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          หลักการส าคัญที่จะปูองกันมิให้การน านโยบายไปปฏิบัติประสบกับปัญหาและอุปสรรค 
จนกระท่ังน าไปสู่ความล้มเหลวได้แก่ 
          ประการแรก ถ้ามีทรัพยากรใหม่แต่แนวทางการปฏิบัติคลุมเครือ จะต้องจัดการ
เรื่องการตีความนโยบายให้ชัดเจนและทัศนะในการจัดการตีความจะต้องสอดคล้องกับผู้ก าหนดนโยบาย 
          ประการที่สอง ถ้ามีทรัพยากรเพียงพอและมีแนวทางการปฏิบัติที่เฉพาะเจาะจง
และชัดเจนเปูาประสงค์ส่วนบุคคลภายในองค์การจะมีความส าคัญน้อยลงและการน านโยบายไปปฏิบัติจะ
มีทิศทางท่ีสอดคล้องกันกับการบรรลุวัตถุประสงค์ของนโยบายสูง 
          ประการสุดท้าย ถ้าไม่มีทรัพยากรเพียงพอและแนวทางการปฏิบัติไม่ชัดเจนสถานการณ์
เช่นนี้จ าเป็นจะต้องสร้างกิจกรรมให้ผู้ปฏิบัติได้เกิดความสมัครใจที่จะปฏิบัติเพ่ือสร้างพลังแห่งความมุ่งมั่น
ในการปฏิบัติให้เกิดขึ้นมากพอที่จะเอาชนะอุปสรรคในเรื่องการขาดแคลนทรัพยากรและแนวทางการปฏิบัติ
ที่ไม่ชัดเจน 
          จากการศึกษาของ Dunsire (1976 อ้างถึงใน สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์, 2552, หน้า 
478-479) สรุปว่า ความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติอาจเกิดจาก 
          ประการแรก การเลือกกลยุทธ์การน านโยบายไปปฏิบัติที่ไม่เหมาะสม 
          ประการที่สอง กลยุทธ์การน านโยบายไปปฏิบัตินั้นเหมาะสม แต่การเลือกหน่วย
ปฏิบัติและกลไกในการปฏิบัติไม่เหมาะสม 
          ประการที่สาม ถึงแม้ว่าสิ่งที่กล่าวมาแล้วจะมีความเหมาะสมทั้งหมด แต่การเลือก
เครื่องมือและวิธีการปฏิบัติไม่เหมาะสม ก็จะเป็นอุปสรรคส าคัญต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ  
วรเดช จันทรศร (2551, หน้า 231) ได้น าเสนอผลงานแนวคิดการน านโยบายไปปฏิบัติดังนี้ 
          1. การน านโยบายไปปฏิบัติเป็นการศึกษาที่ให้ความสนใจเกี่ยวกับเรื่องของความสามารถ
ที่จะผลักดันให้การท างานของกลไกที่ส าคัญทั้งมวลสามารถบรรลุผลตามนโยบายที่ได้ตั้งเปูาหมายเอาไว้
เนื้อหาสาระและขอบข่ายของการศึกษาดังกล่าว มุ่งเน้นและครอบคลุมถึงการแสวงหาค าอธิบายเกี่ ยวกับ
ปรากฏการณ์หรือสภาพความเป็นจริงที่เกิดขึ้นภายในกระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบัติบังเกิด
ความส าเร็จ 
          2. การประเมินหรือการพิจารณาตัดสินระดับความส าเร็จของการน านโยบายไป
ปฏิบัติ ควรพิจารณาจากผลการปฏิบัติในระยะสั้นว่ามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์หรือเปูาหมายของ
นโยบายเพียงใดและ ถ้าเป็นไปได้จะต้องดูถึงผลกระทบของนโยบายนั้นในระยะยาวขึ้นว่าสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ตามท่ีตั้งไว้เพียงใดรวมตลอดถึงการวัดระดับความร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้องและระดับของความ
ขัดแย้งที่เกิดขึ้นในกระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบัติ อนึ่งการประเมินความส าเร็จของการน านโยบาย
ไปปฏิบัติสามารถท าได้ในระหว่างที่นโยบายนั้นยังอยู่ในกระบวนการของการน าไปปฏิบัติ ในลักษณะของ
การประเมินเพ่ือหาทางแก้ปัญหามากกว่าการประเมินเพ่ือให้รู้ผลทั้งหมดของนโยบายแผนงานหรือโครงการ
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ซึ่งจะต้องใช้ระยะเวลารอจนกว่าข้อมูลทางด้านผลกระทบจะมีพร้อม 
          3. บทบาทของฝุายการเมืองมีความส าคัญมากในกระบวนการของการน านโยบาย
ไปปฏิบัติ นโยบายใดที่ได้รับความเห็นชอบดูแลเอาใจใส่ติดตามผลอย่างต่อเนื่องจากฝุายการเมืองหน่วย
ราชการต่างๆ จะให้ความสนใจและให้ล าดับความส าคัญในการน าไปปฏิบัติมากเป็นพิเศษ ซึ่งจะมีผลท าให้
การน านโยบายไปปฏิบัติมีโอกาสประสบความส าเร็จมากยิ่งข้ึน 
          4. การเป็นผู้รับผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบัติถือได้ว่าเป็นภารกิจหลักของ
ระบบราชการซึง่ในที่นี้หมายถึงหน่วยงานต่างๆ ของรัฐโดยทั่วไปทุกหน่วยราชการมักจะหวงแหนนโยบาย
หรือโครงการในส่วนที่ตนรับผิดชอบ จะไม่ยอมให้หน่วยราชการอ่ืนมาช่วงชิงเอาไป และจะพยายามขยาย
ขอบเขตแห่งภารกิจหรืออาณาจักรของตนให้กว้างขวางยิ่งขึ้นตามโอกาสและสถานการณ์ที่อ านวยให้ยิ่งไป
กว่านั้นระบบราชการมักมีแนวโน้มที่จะเลือกน านโยบายของรัฐไปปฏิบัติแต่เฉพาะนโยบายที่จะเป็นประโยชน์
แก่ตนเองความร่วมมือของระบบราชการจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อความส าเร็จของการน านโยบายไป
ปฏิบัติ 
          5. นอกเหนือจากระบบราชการแล้วข้าราชการในฐานะบุคคลที่ถือได้ว่ามีส่วนเกี่ยวข้อง
หรือส่งผลอย่างมากต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติความเกี่ยวข้องและความส าคัญ
ของข้าราชการในการน านโยบายไปปฏิบัติจะมีแตกต่างกันไปขึ้นอยู่กับระดับหรือฐานะของข้าราชการซึ่ง
ได้แก่ผู้บริหารระดับสูงของหน่วยงานผู้บริหารโครงการตลอดจนผู้ให้บริการตามโครงการหรือข้าราชการ
ในระดับล่าง 
          6. ผู้รับบริการหรือผู้ได้รับผลจากนโยบายจะมีทั้งในแง่ของบุคคลและในฐานะกลุ่ม
ในกระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบัติผู้รับบริการหรือผู้ได้รับประโยชน์จะเป็นผู้ที่ติดต่อมีปฏิสัมพันธ์
กับข้าราชการในระดับล่างโดยตรงบทบาทของผู้รับบริการหรือผู้ได้รับผลประโยชน์หากมีการรวมตัวกันเป็น
กลุ่มจะมีความส าคัญและส่งผลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติมาก 
          7. บทบาทขององค์การและผู้เกี่ยวข้องจะมีความแตกต่างไป ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับประเภท
ต่างๆ ของนโยบาย 
          8. ขั้นตอนของการน านโยบายไปปฏิบัติในระดับมหภาค แบ่งย่อยออกเป็นสอง
ขั้นตอนหลักขั้นตอนแรก ได้แก่ ขั้นตอนของการแปลงนโยบายออกเป็นแนวทางปฏิบัติหรือออกมาในรูป
ของแผนงานหรือโครงการแล้วแต่กรณี ขั้นตอนที่สอง เป็นขั้นตอนในการท าให้หน่วยงานในระดับท้องถิ่น
ยอมรับแนวทางแผนงานโครงการหรือผลของการแปลงนโยบายนั้นไปปฏิบัติต่อไป 
          9. ขั้นตอนของการน านโยบายไปปฏิบัติในระดับจุลภาค แบ่งย่อยออกได้เป็น 3 ขั้นตอน
หลัก ขั้นตอนแรก ได้แก่ ขั้นการระดมพลัง เป็นขั้นตอนที่หน่วยงานท้องถิ่นจะต้องด าเนินการในสองกิจกรรม 
คือ การพิจารณารับนโยบายและการแสวงหาความสนับสนุนในนโยบายจากท้องถิ่นนั้น ขั้นตอนที่สองเป็น
ขั้นการปฏิบัติซึ่งครอบคลุมถึงกระบวนการในการปรับเปลี่ยนโครงการที่ได้มีการยอมรับแล้วออกมาในรูปของ
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การปฏิบัติจริง ขั้นตอนที่สาม ได้แก่ ขั้นการสร้างความเป็นปึกแผ่นหรือความต่อเนื่องครอบคลุมถึงการแสวงหา
วิธีการที่จะท าให้นโยบายนั้นถูกปรับเปลี่ยนและได้รับการยอมรับเข้าเป็นหน้าที่ประจ าวันของผู้ปฏิบัติ กล่าว
อีกนัยหนึ่งขั้นตอนนี้เป็นการหาทางท าให้นโยบายนั้นได้รับการปฏิบัติอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
          10. ปัญหาทางด้านสมรรถนะเป็นปัญหาหลักด้านหนึ่งของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
ปัญหาในลักษณะดังกล่าวจะมีมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับปัจจัยย่อยต่างๆ หลายปัจจัย นับตั้งแต่ปัจจัยทางด้าน
บุคลากรปัจจัยทางด้านเงินทุนปัจจัยทางด้านวัสดุอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ ตลอดจนปัจจัยทางด้านวิชาการ
หรือเทคโนโลยีที่เก่ียวข้องในนโยบายนั้น 
          11. ความความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ โดยส่วนหนึ่งย่อมขึ้นอยู่กับความสามารถ
ในการควบคุมซึ่งหมายถึงความสามารถในการวัดความก้าวหน้าหรือผลการปฏิบัติของนโยบายแผนงาน 
หรือโครงการ ปัญหาในด้านการควบคุมจะมีมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับ (1) ความสามารถของหน่วยที่รับผิดชอบ
ในการแปลงนโยบาย (2) ความชัดเจนของกิจกรรม แผนงาน และโครงการที่ถูกแปลงมาจากนโยบายและ 
(3) ความสามารถในการก าหนดภารกิจตลอดจนมาตรฐานในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติงาน
รวมหรือสอดคล้องกับแผนงานหรือโครงการ 
          12. ปัญหาของการน านโยบายไปปฏิบัติจะมีสูงขึ้นเป็นอย่างมาก ถ้าสมาชิกในองค์การ
หรือหน่วยปฏิบัติไม่ให้ความร่วมมือหรือต่อต้านการเปลี่ยนแปลงที่เป็นผลมาจากนโยบายนั้น 
          13. ปัญหาในการน านโยบายไปปฏิบัติซึ่งเกิดจากเรื่องอ านาจและความสัมพันธ์
ระหว่างองค์การที่รับผิดชอบในการน านโยบายไปปฏิบัติกับองค์การอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องจะมีมากน้อยเพียงใด
ขึน้อยู่กับเงื่อนไขหรือปัจจัยย่อยๆ หลายๆ ประการนับตั้งแต่ (1) ลักษณะของการติดต่อและความสัมพันธ์
ที่หน่วยปฏิบัติมีกับหน่วยงานที่ควบคุมนโยบายดังกล่าว (2) ระดับความจ าเป็นที่หน่วยปฏิบัติจะต้องแสวงหา
ความร่วมมือ พ่ึงพา หรือท าความตกลงกับหน่วยงานหลักอ่ืนๆ และ (3) ระดับของความเป็นไปได้ที่เจ้าหน้าที่
ของแต่ละหน่วยจะสามารถท างานร่วมกันได้ 
          14. ปัญหาทางด้านความสนับสนุนและความผูกพันขององค์การหรือบุคคลที่ส าคัญ
เป็นปัญหาหลักอีกด้านหนึ่งของการน านโยบายไปปฏิบัติ ปัญหาดังกล่าวอาจลุกลาม ส่งผลไปถึงความล้มเหลว
ของนโยบายนั้นโดยตรงก็ได้ ถ้าองค์การหรือบุคคลส าคัญซึ่งได้แก่ กลุ่มอิทธิพล กลุ่มผลประโยชน์ นักการเมือง 
ข้าราชการระดับสูงตลอดจนสื่อมวลชนเป็นอาทิ ไม่ให้ความสนับสนุนทั้งในแง่ของทางการเมือง เงินทุน
งบประมาณตลอดจนสร้างอุปสรรคในแง่ของการต่อต้านเตะถ่วงหรือคัดค้านนโยบายนั้นๆ 
          กล่าวโดยสรุปการน านโยบายไปปฏิบัติเป็นกิจกรรมเชิงบูรณาการที่ต้องอาศัย
การบูรณาการการปฏิบัติและจิตสาธารณะร่วมกันจึงจะสามารถก่อให้เกิดประสิทธิผล 
 2.1.4 ตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติ 
         ตัวแบบเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยทบทวนตัวแบบการน า
นโยบายจากท าการศึกษาทบทวนวรรณกรรมต่างๆ ทางด้านไปปฏิบัติดังต่อไปนี้ การน านโยบายไปปฏิบัติ



12 

 
 

และน าเสนอตัวแบบที่เกิดจากการพัฒนาและตกลงใจจะใช้ตัวแบบของ Van Meter and Van Horn จาก
บทความ เรื่อง “The Policy Implementation Process: A Conceptual Framework” (Van Meter and 
Van Horn, 1975, p. 64) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงกระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบัติและ
ได้เสนอตัวแบบที่เรียกว่า A Model of the Policy Implementation Process ตัวแบบนี้ เชื่อว่าผลของ
การน านโยบายไปปฏิบัติขึ้นอยู่กับปัจจัยซึ่งประกอบไปด้วย 6 ปัจจัยหลัก คือ วัตถุประสงค์ของนโยบายเป็น
สิ่งส าคัญท่ีจะต้องแยกให้ชัดเจนว่ามีอะไรบ้างซึ่งจะเป็นส่วนขยายของเปูาหมายรวมของนโยบายให้ชัดเจน 
และง่ายขึ้นต่อความเข้าใจเพ่ือใช้เป็นเกณฑ์ในการประเมินความส าเร็จ หรือล้มเหลวของการน านโยบาย
ไปปฏิบัติต้องมีการระบุทรัพยากรที่จ าเป็นต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ ทั้งทรัพยากรบุคคลวัสดุอุปกรณ์ 
ต่างๆ และงบประมาณที่คล่องตัว การติดต่อสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบัติ
ต้องตรงกันถูกต้องรวดเร็วต่อเนื่องและไม่ปิดบังข่าวสารซึ่งกันและกัน ลักษณะของหน่วยงานที่น านโยบาย
ไปปฏิบัติ สภาพสังคม เศรษฐกิจ การเมืองที่มีผลต่อความส าเร็จและความล้มเหลวของการน านโยบายไป
ปฏิบัติและสุดท้ายคือปัจจัยด้านความร่วมมือร่วมใจของผู้ปฏิบัติ (ดูภาพที ่2.1ประกอบ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
ภาพที่ 2.1 ตัวแบบของการน านโยบายไปปฏิบัติตามแนวคิดของ Van Meter and Van Horn 
ที่มา: Van Meter and C.E.Van Horn. 1975. p. 64. 
 
 2.1.5 แนวคิดและทฤษฎีการประเมินผลนโยบาย 
         การประเมินผลนโยบายสาธารณะ หมายถึง การเรียนรู้เกี่ยวกับผลที่เกิดจากนโยบายสาธารณะ 
Thomas R Dye (1984, p. 17) เป็นกระบวนการก าหนด ขอบเขตการตัดสินใจ การเลือกข้อมูลที่เหมาะสม 
การเก็บรวบรวมข้อมูล ตลอดจนการเขียนรายงานสรุปเพ่ือให้ผู้มีอ านาจในการตัดสินใจได้ใช้เป็นแนวทางใน
การปฏิบัติ (Alkin, MC. Hofstetter, 2002, p. 57) และยังหมายถึง การประเมินผลทุกกระบวนการของนโยบาย

ทรัพยากร 

มาตรฐานและ

วัตถุประสงค์ 

สภาพเศรษฐกิจสังคม

และการเมือง 

ผลการน า

นโยบายไป

ปฏิบัต ิ

ลักษณะของ

หน่วยงานท่ีน า

นโยบายไปปฏิบตั ิ

การติดต่อสื่อสารระหว่างองค์การและ

กิจกรรมการน านโยบายไปปฏิบตั ิ

ความร่วมมือร่วมใจ

ของผู้ปฏิบัต ิ
นโยบาย 
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เริ่มตั้งแต่การก าหนดนโยบาย การวิเคราะห์นโยบาย การปฏิบัติตามนโยบายและการประเมินผลกระทบหรือ
ผลการเกิดขึ้นของเนื่องมาจากนโยบาย (จินดาลักษณ์ วัฒนสินธ์, 2551, หน้า 64) 
         สรุปว่าการประเมินผลนโยบายคือ การเรียนรู้เกี่ยวกับผลที่เกิดขึ้นเนื่องจากนโยบายสาธารณะ
เริ่มจากการก าหนดนโยบาย การวิเคราะห์นโยบาย การปฏิบัติตามนโยบาย และการประเมินผลกระทบหรือ
ผลที่เกิดขึ้น เพ่ือแสวงหาค าตอบ ส าหรับค าถามที่ว่า นโยบาย/แผนงาน/โครงการ บรรลุผลตามวัตถุประสงค์
และเปูาประสงค์ ที่ก าหนดไว้ตั้งแต่ต้นหรือไม่และระดับใดและการวัดต้องตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของหลักการและ
เหตุผลและน าข้อมูลที่ได้มานั้นเพ่ือท าการสรุปผล 
         ความส าคัญการประเมินผล เนื่องจากการด าเนินนโยบายต้องมีการต้องตรวจสอบอยู่เสมอว่า
นโยบายสาธารณะ หรือ โครงการต่างๆ ซึ่งเป็นส่วนประกอบที่ส าคัญของนโยบายสาธารณะนั้น ได้มีการ
ปฏิบัติอย่างถูกต้องหรือไม่ มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการด าเนินการมากต่ าเพียงไร มีปัญหา อุปสรรค 
หรือข้อบกพร่องเกิดขึ้นอย่างไรหรือไม่ มีการเบี่ยงเบนไปจากนโยบายที่วางไว้ตั้งแต่ต้นหรือไม่ ถ้ามีการเบี่ยงเบน
ก็จ าเป็นต้องแก้ไขให้ถูกต้อง การมีนโยบายที่ก าหนดมาในสถานการณ์ต่างๆ เมื่อเกิดมีการเปลี่ยนแปลงของ
สถานการณ์ข้ึนมาก การปรับเปลี่ยนนโยบายจะเป็นเรื่องที่จ าเป็น ดังนั้นการประเมินผลนโยบายสาธารณะจึง
มีความส าคัญต่อการอยู่รอดขององค์การอย่างมีนัยส าคัญ (วชิรวัชร งามละม่อม, www.trdm.co.th, 26 
พฤศจิกายน 2562) 
         แนวทางการประเมินผลนโยบาย ต้องเน้นถึงสภาพข้อเท็จจริงที่เกี่ยวข้องกับค่านิยมทาง
สังคมมีผลต่อบุคคล กลุ่มบุคคล และสังคมโดยรวม การประเมินผลตามแนวทางนี้แบ่งออกเป็น 3 แนวทาง
ได้แก ่
         1) การประเมินผลแบบเทียม (Pseudo Evaluation) เป็นแนวทางที่ใช้วิธีการที่มีกฎเกณฑ์
เพ่ือให้ทราบถึงผลของนโยบายอย่างเที่ยงตรง และเชื่อถือได้แต่ไม่ได้พิจารณาเรื่องคุณค่าเป็นเรื่องที่ไม่จ าเป็น 
เพราะทราบกันอยู่แล้วว่าเรื่องของคุณค่านโยบายจะปรากฏออกมาเอง 
         2) การประเมินผลแบบทางการ (Formal-Evaluation) การประเมินแบบทางการเป็นแนวทาง
ในการประเมินผลนโยบายที่ใช้วิธีการที่มีหลักมีเกณฑ์เช่นเดียวกับแนวทางแรกและประเมินผลนโยบายใน
ลักษณะที่นโยบายนั้นได้มีการประกาศอย่างเป็นทางการถึงเปูาหมายและวัตถุประสงค์ของนโยบายการ
ประเมินผลตามแนวทางนี้ใช้วิธีการแบบเดียวกับวิธีแรก เพ่ือให้เกิดความเที่ยงและความตรงที่เชื่อถือได้จาก
การประเมินข้อแตกต่างได้แก่ การประเมินแบบเป็นทางการต้องอาศัยกฎหมายเอกสาร หลักฐานของนโยบาย
หรือโครงการที่จัดท าตามนโยบายตลอดจนต้องมีการสอบถามสัมภาษณ์ผู้วางนโยบายและผู้บริหารในเรื่อง
การก าหนดเปูาหมายและวัตถุประสงค์การประเมินแบบเป็นทางการจะมุ่งเกณฑ์ในการประเมินที่ส าคัญสอง
ประการได้แก่ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล การประเมินอาจใช้ได้หลายวิธีอาทิ การประเมินสรุปผล (Summative 
Evaluation) คือ ตรวจสอบว่านโยบายดังกล่าวบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่ ด้วยการประเมินการก าหนดนโยบาย
ที่ถูกก าหนดอย่างแน่นอนและมีการด าเนินนโยบายไปแล้ว อีกวิธีหนึ่งได้แก่การที่ประเมินผลขณะปฏิบัติ
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(Formative Evaluation) เป็นการประเมินผลอย่างต่อเนื่องขณะที่มีการปฏิบัติตามนโยบาย ทั้งสองแนวทางมี
จุดหมายเดียวกันคือเป็นการดูว่านโยบายดังกล่าวนั้นบรรลุเปูาหมายหรือไม่ ดังนั้นความแตกต่างจะอยู่ที่  
ช่วงเวลาการประเมิน 
         3) การประเมินผลย้อนหลังของกระบวนการ (Retrospective Process Evaluation) เป็นการ
ประเมินนโยบายหลังจากมีการปฏิบัติตามนโยบายไปแล้วระยะหนึ่งการประเมินแบบนี้จะเน้นที่ปัญหาและ
อุปสรรคในการปฏิบัติซึ่งไม่สามารถใช้การควบคุมโดยตรงเช่นในการให้บริการสาธารณะไม่สามารถเรียกค่าบริการ
ได้ตามค่าจ่ายที่เกิดขึ้นคือไม่สามารถควบคุมปัจจัยการผลิตได้โดยตรง ต้องหาวิธีอ่ืนในการเก็บค่าตอบแทน
จากให้บริการเช่นเรียกเก็บเป็นค่าธรรมเนียม การประเมินดังกล่าวจะท าให้สามารถทราบผลย้อนหลังของ
นโยบายที่ก าลังด าเนินการอยู่การประเมินแบบนี้จะท าได้เมื่อสามารถทราบถึงผลย้อนหลังของนโยบายที่
ก าลังด าเนินการอยู่การประเมินย้อนหลังจะมีผลท าให้เมื่อมีการจัดการระบบการรายงานผลภายในหน่วยงาน
ที่ดีและการจัดการระบบข่าวสารข้อมูลที่ทันสมัยขององค์การแต่ปัญหาอุปสรรคที่ส าคัญได้แก่ ความถูกต้อง
เที่ยงตรงและแม่นย าที่เชื่อถือได้ของข่าวสารข้อมูล 
 
2.2  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 2.2.1 งานวิจัยด้านน้ ามันเถื่อน 
 น้ ามันเถื่อน หมายถึง น้ ามันที่ไม่เสียภาษี ต้นทุนต่ า ก าไรสูง ใช้กลวิธีหลบเลี่ยงในการขนส่งเพ่ือน าเข้า
มาในราชอาณาจักรเพ่ือค้าก าไรจากส่วนต่างของราคาขายปลีกน้ ามันระหว่างประเทศไทยกับประเทศเพ่ือนบ้าน 
โดยที่ประเทศมาเลเซียเป็นประเทศที่มีการน าเข้าน้ ามันเถื่อนมากที่สุด (น้ ามันเถื่อน, http://www.posttoday.com, 
http://www.posttoday.com.news, September 3, 2019) 
 นุกูล ชิ้นฟัก (2556, หน้า 239) บทความวิจัย เรื่อง กระบวนการค้าน้ ามันเถื่อน ข้ามชาติพ้ืนที่ด่าน
ชายแดน ภาคใต้ไทย-มาเลเซีย วัตถุประสงค์ของงานวิจัยชิ้นนี้เพ่ือศึกษากระบวนการค้าน้ ามันเถื่อนข้ามชาติ
ในประเด็นการน าเข้ารูปแบบการด าเนินงาน เส้นทางล าเลียงและการกระจายสู่ผู้ค้าปลีกในพ้ืนที่ชายแดน
ภาคใต้ไทย-มาเลเซีย โยศึกษาบริเวณด่านศุลกากรเขตพ้ืนที่จังหวัดสงขลา ได้แก่ ด่านตรวจคนเข้าเมืองสะเดา 
ด่านตรวจคนเข้าเมืองปาดังเบซาร ด่านตรวจคนเข้าเมืองบ้านประกอบและด่านตรวจคนเข้าเมืองวังประจัน 
จังหวัดสตูล งานวิจัยชิ้นนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมข้อมูลจากการสนทนากลุ่มของกลุ่มตัวอย่าง
ที่ใช้การวิจัยประกอบด้วย กลุ่มเจ้าหน้าที่รัฐ กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย ที่อยู่ในพ้ืนที่จังวัดสงขลาและสตูล ผลการวิจัย
พบว่ากระบวนการค้าน้ ามันเถื่อนข้ามชาติใช้วิธีล าเลียงด้วยยานพาหนะรถยนต์เก๋งและรถยนต์กระบะ
ดัดแปลงที่นั่งและกระบะท้ายเป็นที่เก็บถังน้ ามันปิดบังอ าพรางด้วยกล่องไม้และโลหะ กระบวนการเข้าออก
ผ่านด่านมีทั้งผ่านและไม่ผ่านกระบวนการตรวจคนเข้าเมือง เมื่อน าเข้ามาแล้วน าไปเก็บไว้ที่ศูนย์รวบรวม
แหล่งน้ ามันเถื่อนก่อนกระจายไปยังผู้ค้าปลีกในระเทศไทย 
 วิเชียร สีด า (2554, บทคัดย่อ) ปัญหาและอุปสรรคในการปราบปรามการค้าน้ ามันเถื่อนภายใน จังหวัด
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สงขลา งานวิจัยชิ้นนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากระบวนการลักลอบขนน้ ามันเถื่อนภายในจังหวัดสงขลา ปัญหา
และอุปสรรคในการปราบปรามผู้ลักลอบขนน้ ามันเถื่อนภายในจังหวัดสงขลา ประชากรที่ใช้ในการศึกษา เป็น
เจ้าหน้าที่ฝุายปราบปรามกรมสรรพสามิต ส านักงานสรรพสามิตเขต 9 และส านักงานสรรพสามิตพ้ืนที่
จังหวัดสงขลา โดยมีวิธีการวิจัย คือการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับภาษีสรรพสามิต กฎหมายที่เกี่ยวข้อง
และการสัมภาษณ์เจาะลึก ผลการวิจัยพบว่ากระบวนการลักลอบขนน้ ามันเถื่อนภายในจังหวัดสงขลามีสาม
ช่องทางขนผ่านและไม่ผ่านกระบวนการตรวจคนเข้าเมืองและทางทะเล ผู้ลักลอบขนน้ ามันเถื่อนมีทั้งราย
ย่อยและรายใหญ่ยานพาหนะรถยนต์เก่งและรถยนต์กระบะดัดแปลงที่นั่งและกระบะท้ายเป็นที่เก็บถังน้ ามัน
และการใช้เรือประมงดัดแปลง วิธีการขนมีทั้งแบบกองทัพมดและขนส่งขนาดใหญ่ ปัญหาอุปสรรคประกอบด้วย 
ด้านทรัพยากรการบริหาร ด้าน ระเบียบ ค าสั่ง กฎหมาย ด้านความร่วมมือจากประชาชนและด้านอ านาจ
อิทธิพลต่างๆ รวมถึงด้านขวัญก าลังใจของเจ้าหน้าที่ 
 Hossein Miri and Mohammad ghasemi (2019, p. 114) Start Smuggling Goods and 
Currency-damages and reasons, https//revista.unitins.br, October 3, 2019)  ที่ว่า การลักลอบขนสินค้า
เถื่อนเป็นการเริ่มต้นของอาชญากรรมที่เป็นปัญหาต่อการเมือง เศรษฐกิจและสังคม สาเหตุจากการที่เกิดการ
ขยายตัวอย่างรวดเร็วของการค้าและธุรกิจ การลักลอบขนสินค้าเถื่อนเป็นผลประโยชน์ของกลุ่มคนเพียงจ านวน
น้อยแต่มีผลกระทบเป็นวงกว้างต่อประชาชนโดยเฉพาะด้านเศรษฐกิจ ที่ผู้คนต้องได้รับการเลิกจ้างงาน 
แนวทางที่ดีที่สุดคือการแสวงหาสาเหตุของการลักลอบด้งกล่าว 
 Hamed Ghodbusi and Nima Rafizadeh (2019, p. 39) The Effect of Fuel Subsidy Reforms 
on the Behavior of Gasoline Consumers, https://papers.ssm.com/sol3/papers, October 4, 2019 
ผู้วิจัยค้นหาในเรื่องการพยุงราคาน้ ามันของประเทศอิหร่านโดยใช้การศึกษากึ่งทดลองเพ่ือส ารวจผลกระทบ
ของการพยุงราคาต่อความยืดหยุนของอุปสงค์ราคาน้ ามันและพบว่าการพยุงราคามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
กับราคาน้ ามันและท าให้พฤติกรรมการบริโภคน้ ามันของประชาชน 
  
 2.2.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องด้านการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 โกศล ทองนพเก้า (2550, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง การศึกษาการด าเนินงานและปัญหาการปูองกัน
ปราบปรามยาเสพติดของเจ้าหน้าที่ต ารวจภูธรจังหวัดอ่างทอง ซึ่งวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการด าเนินงาน 
ปัญหาการด าเนินงานปูองกันปราบปรามยาเสพติด และเปรียบเทียบการด าเนินงานปัญหาการด าเนินงาน
กับคุณลักษณะและพ้ืนที่การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจภูธรจังหวัดอ่างทอง กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เจ้าหน้าที่
ต ารวจ 279 คน เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test และ F-test ผลการวิจัยพบว่า 1. เจ้าหน้าที่ต ารวจภูธร
จังหวัดอ่างทอง มีการด าเนินงานการปูองกันปราบปรามยาเสพติดอยู่ในระดับปานกลาง เรียงตามล าดับ
คือ ด้านปูองกันยาเสพติด ด้านปราบปรามยาเสพติด และด้านสนับสนุนบ าบัดรักษาผู้ปุวยยาเสพติด 2.
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เจ้าหน้าที่ต ารวจภูธรจังหวัดอ่างทอง มีปัญหาการด าเนินงานการปูองกันปราบปรามยาเสพติดอยู่ในระดับ
ปานกลาง เรียงตามล าดับคือ ด้านปราบปรามยาเสพติด ด้านสนับสนุนบ าบัดรักษาผู้ปุวยยาเสพติด และ
ด้านปูองกันยาเสพติด 3. เจ้าหน้าที่ต ารวจภูธรจังหวัดอ่างทองที่มีประสบการณ์การปฏิบัติงาน การเข้ารับ
การอบรมและพ้ืนที่ปฏิบัติงานต่างกัน มีการด าเนินงานการปูองกันปราบปรามยาเสพติดแตกต่างกัน อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .054 เจ้าหน้าที่ต ารวจภูธรจังหวัดอ่างทอง ที่มีอายุ ชั้นยศ ประสบการณ์การ
ปฏิบัติงาน และพ้ืนที่ปฏิบัติงานต่างกัน มีปัญหาการด าเนินงานการปูองกันปราบปรามยาเสพติด แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ศิริพร เขียวไสว (2550, บทคัดย่อ) การน านโยบายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุไปปฏิบัติ : กรณีศึกษาองค์การ
บริหารส่วนต าบลวังยาง จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการศึกษาพบว่า ผลจากการน าโครงการการจ่ายเงินสงเคราะห์
เพ่ือการยังชีพส าหรับผู้สูงอายุ (เบี้ยยังชีพ) ไปปฏิบัติประสบผลส าเร็จในระดับปานกลาง ปัจจัยด้านมาตรฐาน
และวัตถุประสงค์ของนโยบาย ทรัพยากรของนโยบาย การสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมน านโยบายไป
ปฏิบัติ ลักษณะขององค์การในการน านโยบายไปปฏิบัติ เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง ทัศนคติ
ของผู้ปฏิบัติงาน มีผลต่อการน าโครงการการจ่ายเงินสงเคราะห์เพ่ือการยังชีพส าหรับผู้สูงอายุ (เบี้ยยังชีพ) 
ไปปฏิบัติ และสามารถอธิบายความส าเร็จของการน าโครงการไปปฏิบัติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
สถานภาพบุคคลที่แตกต่างกัน ไม่ท าให้เกิดความแตกต่าง ในเรื่องมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย  
ทรัพยากรของนโยบาย การสื่อสารระหว่างองค์การและกิจกรรมน านโยบายไปปฏิบัติ ลักษณะขององค์การ
ในการน านโยบายไปปฏิบัติ เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน 
 บรรพต สุขัง (2553, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อการปูองกันและปราบปรามยาเสพติด
ของเจ้าหน้าที่ต ารวจสถานีต ารวจภูธรเมืองบุรีรัมย์ ซึ่งมีความมุ่งหมายเพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการปูองกัน
และปราบปรามยาเสพติดของเจ้าหน้าที่ต ารวจสถานีต ารวจภูธรเมืองบุรีรัมย์ กลุ่มตัวอย่างใช้ประชากรจ านวน 
263 นาย เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมี  3 ลักษณะ คือ แบบตรวจสอบรายการ แบบ
มาตราส่วนประมาณค่าและแบบปลายเปิด โดยมีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.9001 
สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1. ความคิดเห็นของ
เจ้าหน้าที่ต ารวจเห็นด้วยต่อปัจจัยที่มีผลต่อการปูองกันและปราบปรามยาเสพติดของเจ้าหน้าที่ต ารวจสถานี
ต ารวจภูธรเมืองบุรีรัมย์ โดยรวมอยู่ในระดับมากโดยเรียงล าดับจากด้านที่มีค่าเฉลี่ยจากสูงไปหาต่ าดังนี้  ด้าน
การกระตุ้นเสริมสร้างจิตส านึกให้ประชาชนรู้พิษภัยของยาเสพติดด้านปูองกันและปราบปราม ด้านกฎหมาย
และด้านบริหารการจัดการ 2. ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ต ารวจภูธรเมืองบุรีรัมย์ ควรให้
ด าเนินการปราบปรามยาเสพติดให้มีผลการจับกุมให้มากขึ้น ให้สืบสวนหาข่าวและปูองกันขบวนการเครือข่าย
ยาเสพติดและควรใช้มาตรการเด็ดขาดกับผู้ค้าและผู้เสพยาเสพติดจะได้แก้ปัญหาการปูองกันและปราบปราม
ยาเสพติดได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
 อัจฉรา ฉ่ าชื่น (2554, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง การประเมินผลนโยบายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ กรณีศึกษา
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เขตบางแค กรุงเทพมหานคร การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือประเมินนโยบายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ กรณีศึกษา 
เขตบางแค กรุงเทพมหานคร การวิจัยครั้งนี้ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ เป็นการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม
โดยกลุ่มตัวอย่างที่ผู้วิจัยได้ก าหนดขึ้น คือ ผู้สูงอายุที่อาศัยภายในเขตบางแคและเป็นผู้ที่ได้รับเบี้ยยังชีพ
จากภาครัฐ ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ การประเมินผลนโยบายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ การประเมินสภาวะแวดล้อม 
การประเมินปัจจัยน าเข้า การประเมินกระบวนการ และการประเมินผลผลิต มีแนวโน้มประสบผลส าเร็จสูง 
คุณสมบัติของกลุ่มตัวอย่างที่แตกต่างกัน ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษาระยะเวลาในการรับเบี้ ยยังชีพ 
และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนนั้น ไม่ส่งผลต่อความคิดเห็นต่อการประเมินผลนโยบายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุทั้ง 4 ด้าน 
แต่คุณสมบัติด้านอาชีพ โดยเฉพาะอาชีพค้าขายที่มีความคิดเห็นแตกต่างจากอาชีพรับจ้างทั่ วไป ท างาน
ในบ้านและไม่ได้ประกอบอาชีพ ซึ่งมีผลต่อการประเมินนโยบายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุทั้ง 3 ด้านคือ ด้านการ
ประเมิน สภาวะแวดล้อม ด้านการประเมินปัจจัยน าเข้าและด้านการประเมินผลผลิต 
 ศุภวัฒน์ ภัทรวิชญานนท์ (2555, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อประสิทธิผลใน
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจปราบปรามยาเสพติดในสังกัดต ารวจภูธรแม่ทะ จังหวัดล าปาง มีวัตถุประสงค์
เพ่ือ (1) ศึกษาประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจปราบปรามยาเสพติดในสังกัดต ารวจภูธร
แม่ทะ จังหวัดล าปาง และ (2) เพ่ือศึกษาถึงปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ปราบปรามยาเสพติดในสังกัดต ารวจภูธรแม่ทะ จังหวัดล าปาง การศึกษาเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถาม
เป็นเครื่องมือหลักในการจัดเก็บข้อมูล การศึกษาได้สัมภาษณ์ข้าราชการต ารวจสังกัดสถานีต ารวจภูธรแม่ทะ 
จ านวน 100 นาย การศึกษาสามารถสรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะในการศึกษา ดังนี้ ผลการศึกษา พบว่า 
1) จากผลการศึกษาพบว่าประสิทธิผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจปราบปรามยาเสพติด ในสังกัดสถานี
ต ารวจภูธรแม่ทะ จังหวัดล าปาง สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิผลมากและมากที่สุด ครอบคลุมหลาย
ด้าน คือ ด้านการสืบสวนหาข่าว ด้านระยะเวลาในการปฏิบัติงานปราบปรามยาเสพติด ด้านคุณภาพของการ
ปฏิบัติงานด้านการปราบปรามยาเสพติด ด้านการควบคุมและติดตามสายข่าว และด้านการรายงานผลการ
ปฏิบัติให้ผู้บังคับบัญชาหน่วยเหนือ 2) ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจ
ปราบปรามยาเสพติด ในสถานีต ารวจภูธรแม่ทะ จังหวัดล าปาง คือ ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ ประสบการณ์
ในการปฏิบัติงานและระดับการศึกษา ปัจจัยภายในองค์กร ได้แก่ ความรู้และอ านาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ต ารวจ
ปราบปรามยาเสพติด จ านวนบุคลากรในกลุ่มงานปราบปรามยาเสพติด ความเหมาะสมของสถานที่อุปกรณ์
และเครื่องใช้ต่างๆ ในการท างาน ความพอเพียงของงบประมาณ การควบคุมก ากับดูแลการปฏิบัติงานด้าน
การปราบปรามยาเสพติด และขวัญก าลังใจการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจปราบปราม ปัจจัยภายนอก
องค์กร ได้แก่ การประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการอ านวยความยุติธรรม และความร่วมมือของ
สื่อมวลชน ข้อเสนอแนะเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต ารวจปราบปรามยาเสพติด ใน
สังกัดสถานีต ารวจภูธรแม่ทะ จังหวัดล าปาง และสถานีต ารวจโดยทั่วไปควรด าเนินการในประเด็นส าคัญดังนี้ 
1) จัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือถ่ายทอดประสบการณ์จากต ารวจผู้มีประสบการณ์มากแก่ผู้มีประสบการณ์
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ในการท างานน้อย และส่งเสริมการศึกษาแก่ต ารวจชั้นผู้น้อยให้มีการศึกษาที่สูงขึ้น 2) รัฐบาลควรน ากรอบ
แนวทางการด าเนินการปราบปรามผู้มีอิทธิพลที่ใช้ได้ผลในปี พ.ศ. 2546 กลับมาบังคับใช้ให้เกิดผลในทาง
ปฏิบัติ 3) ส านักงานต ารวจแห่งชาติควรมีการสัมมนาเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมกับสื่อเพ่ือการก าหนด
บทบาทของสื่อมวลชนให้เกิดความเหมาะสมในการน าเสนอข่าว 4) ควรมีการเพ่ิมก าลังเจ้าหน้าที่การปราบปราม
ยาเสพติดในพ้ืนที่ที่มีการระบาดยาเสพติดมากจึงควรเพ่ิมก าลังให้มีความเหมาะสม 5) ควรมีอุปกรณ์ที่ทันสมัย
เพ่ือใช้ในภารกิจปราบปรามยาเสพติด 6) ควรจัดสรรงบประมาณในภารกิจปราบปรามยาเสพติดอย่างเพียงพอ 
7) ควรให้ความส าคัญกับขวัญก าลังใจแก่ต ารวจ โดยการจูงใจทั้งทางเศรษฐกิจและเกียรติยศและศักดิ์ศรี 
กล่าวคือ ให้ผลตอบแทนทางเศรษฐกิจแก่เจ้าหน้าที่ต ารวจที่มีผลงาน คือ ด้านเศรษฐกิจ โดยการเพ่ิมค่าใช้จ่าย
ด าเนินงาน การให้รางวัลน าจับ ด้านเกียรติยศและศักดิ์ศรี คือ การให้ก าลังใจในขณะปฏิบัติงาน การประกาศ
เกียรติยศชื่อเสียง และการสะสมผลงานเพ่ือเป็นผลงานในการเลื่อนยศที่สูงขึ้น 8) เจ้าหน้าที่ต ารวจที่ปฏิบัติงาน
ด้านการปราบปรามยาเสพติดจึงควรให้ความส าคัญกับสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนทุกระดับ ได้แก่ สถานี
ต ารวจอ่ืนนอกพ้ืนที่เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร โรงพยาบาลเพ่ือการตรวจยืนยันหาสารเสพติดในปัสสาวะ 
และส านักงาน ปปส. ภาค 5 9) ควรมีการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือตรวจสอบให้ความรู้และทักษะของ
เจ้าหน้าที่ต ารวจอย่างต่อเนื่องทุกระดับ 
 วิยะดา ตีระแพทย์ (2551, บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง การน านโยบายถ่ายโอนงานสวัสดิการสังคมสู่การ
ปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบล มีปัจจัยในการส าเร็จคือ ผู้ปฏิบัติงานในองค์การมีความรู้และ
ทราบถึงบทบาทหน้าที่ตามพรบ.สภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 รู้ถึงนโยบายการถ่าย
โอนงานของกรมประชาสงเคราะห์ และมีวิธีการปฏิบัติงานสอดคล้องกับนโยบายการถ่ายโอนงานด้าน
สวัสดิการสังคมสู่งานปฏิบัติ ส่วนปัจจัยสนับสนุนที่ต้องการคือ การสนับสนุนด้านทรัพยากรในด้านต่างๆ ที่
จ าเป็นต่อการขับเคลื่อนนโยบายสวัสดิการสังคม ความรู้ที่จ าเป็นในด้านระเบียบและข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
กับสวัสดิการสังคม และสามารถสรุปได้ว่า องค์การบริหารส่วนต าบลส่วนใหญ่ที่เกิดปัญหาในการปฏิบัติงาน
ด้านสวัสดิการสังคมที่ไม่พร้อมนั้น มักขาดการสนับสนุนต่างๆ ขาดความร่วมมือจากหน่วยงานต่างๆ ใน
ภาครัฐและเอกชน หรือมีการสนับสนุนที่ไม่สอดคล้องกับปัญหาและความต้องการในพ้ืนที่ 
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2.3  กรอบความคิดการวิจัย 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.2 กรอบความคิดการวิจัย 

อายุราชการ 
ต าแหน่งงาน 
ชั้นยศ 
อัตราเงินเดือน 
คุณวุฒิ 

มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
ทรัพยากรในการปฏิบัติงาน 
ความรู้ความสามารถของเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงาน 
การประสานงานกับหน่วยงานข้างเคียง
และหน่วยเหนือ 
ลักษณะองค์การของกรมสรรพสามิต 
ความร่วมมือของประชาชน 

ความส าเร็จของการน านโยบาย
ป้องกันและปรามปรามการลักลอบ
น าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้ามาใน

ราชอาณาจักร 
การบรรลุวัตถุประสงค์ 
ท าให้ปริมาณการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อน ลดลง 
สามารถ จับกุม เปรียบเทียบปรับ       
ผู้ลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้า
มาในราชอาณาจักร ท าให้เกิดความ
เกรงกลัวต่อกฎหมาย ไม่กลับไปท า
ความผิดซ้ าซาก 
 



 

 
 

บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
 การศึกษาเรื่อง ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนในราชอาณาจักร มีวิธีในการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.2 เครื่องมือต่างๆ ที่ใช้ในงานวิจัย 
 3.3 ขั้นตอนในการเก็บข้อมูล 
 3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 3.5 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 3.6 สมมติฐานการวิจัย 
 3.7 นิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ 
 
3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ตัวอย่างประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ ข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างโครงการที่เกี่ยวข้องกับ
การปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเถื่อน สังกัดกรมสรรพสามิตกระทรวงการคลังจ านวน 623 คน 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย ข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างโครงการที่เกี่ยวข้อง
กับการปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเถื่อน สังกัดกรมสรรพสามิตกระทรวงการคลัง (Yamane, 
1970 อ้างถึงใน ยุทธ ไกรวรรณ, 2550, หน้า 64) ดังนี้ 
 สูตร n = N 
                          1 + Ne2 
 เมื่อ n แทน จ านวนของกลุ่มตัวอย่าง 
  N แทน จ านวนของประชากร 
  e แทน ค่าความคลาดเคลื่อน 
 แทนค่า n = 623  = 239 คน 
       1 + 623(0.05)2  
 
 ดังนั้น จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เท่ากับ 239 คน 
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 การสุ่มตัวอย่างในการศึกษานี้ ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่ายอย่างเป็นขั้นตอนหรือ Stratified Simple Random 
Sampling โดยมีการก าหนดจ านวนประชากรตามต้นสังกัดของผู้ตอบแบบสอบถามที่น ามาใช้ในการศึกษา 
ดังนี้ 
 จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง สังกัดส านักตรวจสอบปูองกันและปราบปราม กรมสรรพสามิต 
กระทรวงการคลัง กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ จ านวน 245 คน แต่สามารถรวบรวมแบบสอบถามได้ 
200 ราย คิดเป็นร้อยละ 82 
 การแปรผลจากการตอบแบบสอบถามใช้มาตรวัดของ Likert จ านวน 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก 
ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด โดยก าหนดระดับคะแนน ตั้งแต่ 1-5 โดยการแปลผล ดังนี้ 
  ความส าเร็จมากท่ีสุด  เท่ากับ 5 คะแนน 
  ความส าเร็จมาก   เท่ากับ 4 คะแนน 
  ความส าเร็จปานกลาง เท่ากับ 3 คะแนน 
  ความส าเร็จน้อย  เท่ากับ 2 คะแนน 
  ความส าเร็จน้อยที่สุด เท่ากับ 1 คะแนน 
 และการจ าแนกช่วงของการวัดโดยใช้การค านวณหาพิสัย ได้ดังนี้ 
 พิสัย  เท่ากับ   Max – Min  เท่ากับ    5 – 1 = 0.80 
        Max     5 
 ดังนั้น มาตรชี้วัดที่เป็นอัตราช่วง จะแสดงได้ดังนี้ 
  1.00-1.80 จะเท่ากับ น้อยที่สุด 
  1.81-2.60 จะเท่ากับ น้อย 
  2.61-3.40 จะเท่ากับ ปานกลาง 
  3.41-4.20 จะเท่ากับ มาก 
  4.21-5.00 จะเท่ากับ มากทีสุ่ด 
 
3.2  เครื่องมือต่างๆ ที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือต่างๆ ที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการศึกษา และน า
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง มาสร้างเป็นเครื่องมือ ซึ่งเป็นแบบสอบถาม โดยจัดท าให้             
ครอบคลุมวัตถุประสงค์และครอบคลุมกรอบแนวคิดในการศึกษา โดยได้แบ่งส่วนของแบบสอบถามเป็น 4 
ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 จะเป็นข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นการส ารวจรายการ หรือ Check 
list มีจุดมุ่งหมายในการทราบข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ส่วนที่ 2 จะเป็นข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการ



22 

 
 

ปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติในส่วนของมาตรฐานนโยบาย 
ทรัพยากรของนโยบาย ปริมาณและคุณภาพของบุคลากร ความร่วมมือจากหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัตินโยบาย ทัศนคติของผู้น านโยบายไปปฏิบัติ และประสิทธิภาพในการติดต่อสื่อสาร 
 ส่วนที่ 3 จะเป็นความส าเร็จของการนโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติ 
 แบบสอบถามนี้ใช้หลักในการวิเคราะห์ข้อมูลในการประเมินกลุ่มตัวอย่าง ใช้เกณฑ์ในการวัดแบบ
มาตราส่วนประมาณค่าหรือ Rating Scale (Ranis A Likert, 1960 อ้างถึงใน สิน พันธุ์พินิจ, 2557, หน้า 
153) ดังค่าต่อไปนี้ 
  5 คะแนน หมายถึง  ความส าเร็จมากท่ีสุด 
  4 คะแนน หมายถึง  ความส าเร็จมาก 
  3 คะแนน หมายถึง  ความส าเร็จปานกลาง 
  2 คะแนน หมายถึง  ความส าเร็จน้อย 
  1 คะแนน หมายถึง  ความส าเร็จน้อยที่สุด 
 
 ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ 
 เครื่องมือที่น ามาใช้ในการศึกษานี้ คือ แบบสอบถาม โดยมีขั้นตอนในการสร้างเครื่องมีโดยแบ่ง
ได้เป็นขั้นๆ ดังต่อไปนี้ 
 1. ท าการศึกษาทฤษฎี และงานวิจัยต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 
 2. ท าการวิเคราะห์ขอบเขตในการศึกษา น าทฤษฎีที่เกี่ยวข้องมาก าหนดกรอบแนวคิดในเนื้อหา
การศึกษา และน ามาเป็นแนวทางในการก าหนดเนื้อหาเพื่อน ามาสร้างแบบสอบถาม 
 3. น าแบบสอบถามที่ได้ เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือขอรับค าแนะน า ปรับปรุง และแก้ไขค าถาม
ต่างๆ ให้ครอบคลุมกับรายละเอียดทั้งหมด 
 4. น าแบบสอบถามที่ส าเร็จเรียบร้อยไปเสนอผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน ท าการตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงพินิจ 
 5. น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญแล้ว น ามาหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
โดยใช้โปรแกรมในคอมพิวเตอร์ หาค่า Alfa Coefficient ของ Cronbach (อ้างถึงใน ล้วน สายยศ และอังคณา 
สายยศ, 2535, หน้า 170-171) 
 6. น าแบบสอบถามที่ท าการแก้ไขและผ่านขั้นตอนทั้งหมดโดยสมบูรณ์ เสนออาจารย์ที่ควบคุมเพ่ือ
ขอความเห็นชอบในการใช้เก็บข้อมูลต่างๆ ต่อไป 
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3.3  ขั้นตอนในการเก็บข้อมูล 
 ผู้ศึกษาได้ท าการเก็บข้อมูลดังนี้ 
 1. ท าการแจกแบบสอบถามแก่ข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างโครงการส านักตรวจสอบปูองกัน
และปราบปราม กรมสรรพสามิต กระทรวงการคลัง ท าการรบรวมแบบสอบถามคืนด้วยตัวเอง 
 2. น าแบบสอบถามที่ได้รับการตอบทั้งหมด น าไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติต่อไป 
 
3.4  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้ศึกษาน าแบบสอบถามจ านวน 200 ชุด และน ามาตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนและน ามา
จัดระบบและน าข้อมูล จ านวน 30 ชุด ไปท าการทดสอบหาความเที่ยงตรงด้วย การหาค่า alpha efficiency 
ตามวิธีของ Cronbach กับเจ้าหน้าที่ส านักงานสรรพสามิต จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ กระทรวงการคลัง ได้
ค่า alpha efficiency  0.897 พบว่ามีความเที่ยงตรงจึงน าไปวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมสถิติในคอมพิวเตอร์
เพ่ือประมวลผลต่อไป 
 
3.5  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ข้อมูลต่างๆ ที่ได้มีการรวบรวมแล้ว จะมีการน าไปวิเคราะห์โดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปที่
ชื่อว่า Statistical Package for The Social Sciences โดยได้มีการเลือกใช้สถิติต่างๆ ดังต่อไปนี้ 
 1. Descriptive Statistic หรือ สถิติเชิงพรรณนา โดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
มาบรรยายลักษณะต่างๆ ของตัวแปรเพ่ือท าการทดสอบสมมติฐานที่ 1 
 2. Inferential Statistic หรือ สถิติเชิงอนุมาน น ามาวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสองตัว 
ตัวแปรที่มากกว่าสองตัวแปร เพ่ือท าการทดสอบสมมติฐานที่ 2 สมมติฐานที่ 3 สมมติฐานที่ 4 ด้วยการวิเคราะห์
ค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ และการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ 
 
3.6  สมมติฐานการวิจัย 
 1. ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน 
ไปปฏิบัติอยู่ในระดับสูง 
 2. ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน 
ไปปฏิบัติไม่มีความแตกต่างตามทัศนะของกลุ่มตัวอย่างเมื่อจ าแนก จากลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่าง 
 3. ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติ มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการ
ลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 4. ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
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เชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติ สามารถพยากรณ์ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการ
ลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ได้อย่างน้อยร้อยละ 30 
 
3.7  นิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ 
 ในการทบทวนทฤษฎี แนวคิด วรรณกรรมต่างๆ รวมทั้งผลงานในการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความส าเร็จ
ของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน้ าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติ และผลของ
การน านโยบายดังกล่าวไปปฏิบัติ เพ่ือให้มีความชัดเจนของการศึกษาในครั้งนี้ ผู้ศึกษาจึงท าการนิยามศัพท์
ตัวแปรต่างๆ มีการก าหนดตัวชี้วัดระดับการวัดต่างๆ ไว้ในตารางที่ 3.1 
 
ตารางท่ี 3.1 นิยามศัพท์ในเชิงปฏิบัติการ 

ปัจจัยในการน านโยบายไป
ปฏิบัติ 

ตัวแปรและตัวชี้วัด ระดับใน
การวัด 

1. ด้านมาตรฐานและ
วัตถุประสงค์ของนโยบาย 
หมายถึง การก าหนดนโยบายมี
ความชัดเจน ท าให้สามารถ
น าไปปฏิบัติได้ตามกฎหมาย 
และเป็นนโยบายที่ยึดถือปฏิบัติ
กันเป็นสากล มีวัตถุประสงค์
เพ่ือประโยชน์ของประเทศชาติ
และประชาชนเป็นส าคัญ และ 
ผู้ปฏิบัติสามารถเรียนรู้และ
น าไปปฏิบัติด้วยความเต็มใจ 

1. เปูาหมายชัดเจนเป็นรูปธรรมของนโยบาย 
2. เป็นการรักษาผลประโยชน์ของชาติ 
3. สามารถปฏิบัติได้ตามข้ันตอนและระยะเวลาที่
ก าหนด 
4. เป็นนโยบายสากลที่ทุกชาติน าไปปฏิบัติ 
5. เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติรับทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์
ของนโยบาย 
 

ช่วง 
คะแนน 

2. ทรัพยากรของนโยบาย 
หมายถึง ความเพียงพอของ
งบประมาณท่ีจะต้องใช้ในการ
น านโยบายไปปฏิบัติ
ประกอบด้วยงบเบี้ยเลี้ยง
ค่าตอบแทนและค่าใช้จ่ายของ 
ผู้ปฏิบัติ ค่าน้ ามันเชื้อเพลิง
ยานพาหนะ สิ่งอุปกรณ์ท่ี 

1. ความเพียงพอของงบประมาณในการด าเนินงาน
ตามนโยบายให้บรรลุเปูาหมาย 
2. ความพร้อมในด้านต่างๆ เช่นวัสดุอุปกรณ์ในการน า
นโยบายไปปฏิบัติ 
3. บุคลากรมีจ านวนเพียงพอที่จะน านโยบายไปปฏิบัติ 
4. ความเหมาะสมของผลตอบแทนต่อเจ้าหน้าที่       
ผู้ปฏิบัติ 
5. ความพร้อมของพาหนะที่ใช้สนับสนุนให้การน า 

ช่วง 
คะแนน 
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ตารางท่ี 3.1 (ต่อ) 

ปัจจัยในการน านโยบายไป
ปฏิบัติ 

ตัวแปรและตัวชี้วัด ระดับใน
การวัด 

อ านวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติหน้าที่ เช่น อุปกรณ์
สื่อสาร ความพร้อมของ
ยานพาหนะ 

นโยบายไปปฏิบัติส าเร็จ  

3. ปริมาณและคุณภาพของ
บุคลากร หมายถึง ความรู้
ทางด้านกฎหมาย การสืบสวน 
และระเบียบปฏิบัติที่เก่ียวข้อง
กับการปูองกันและปราบปราม
การลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อ 
เพลิงเถื่อน ความสามารถและ
สมรรถนะทางร่างกายของ
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน การ
ได้รับการฝึกอบรมในการต่อสู้ 
ปูองกันตัว และการหาข่าว 

1. มีความรู้ความสามารถของบุคลากรเหมาะสมกับ
จ านวนงานที่ต้องปฏิบัติ 
2. การฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ให้ความรู้และความสามารถ
ในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
3. เจ้าหน้าที่มีความรู้ในการด าเนินงานตามนโยบาย 
4. เจ้าหน้าที่ได้รับการพัฒนาความรู้ในงานที่เกี่ยวข้อง
กับนโยบายเพื่อพัฒนางานตามนโยบาย 
5. เจ้าหน้าที่ได้มีสมรรถนะทางร่างกายและจิตใจ
เหมาะสมกับน านโยบายไปปฏิบัติ 

ช่วง 
คะแนน 

4. ความร่วมมือและการ
ตอบสนองต่อนโยบายของ
ประชาชนและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง หมายถึง การที่
ประชาชนให้ความร่วมมือกับ
ทางราชการในการปูองกันและ
ปราบปรามการลักลอบน าเข้า
น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ด้วยการ
แจ้งเบาะแสการลักลอบ การไม่
ซื้อขายน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน 
การช่วยประชาสัมพันธ์ผลของ
การลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนที่มีต่อ 

1. ส่วนราชการระดับจังหวัดสนับสนุน ร่วมมือ และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร และขั้นตอนในการน า
นโยบายไปปฏิบัติแก่ผู้เกี่ยวข้องอย่างดี 
2. ส่วนราชการระดับ จังหวัดและอ าเภอสนับสนุน 
ร่วมมือ และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร และขั้นตอน
ในการน านโยบายไปปฏิบัติแก่ผู้เกี่ยวข้องอย่างดี 
3. ผู้น าชุมชน ก านัน และผู้ใหญ่บ้าน สนับสนุน 
ร่วมมือ และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร และขั้นตอน
ในการปูองกันและปราบปราม 
4.ประชาชนไม่สนับสนุน ร่วมมือ การลักลอบ การ
จ าหน่ายน้ ามันเถื่อน 
 

ช่วง 
คะแนน 
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ตารางท่ี 3.1 (ต่อ) 

ปัจจัยในการน านโยบายไป
ปฏิบัติ 

ตัวแปรและตัวชี้วัด ระดับใน
การวัด 

ผลประโยชน์ของชาติ 5. ประชาชนแจ้งเบาะแสการลักลอบน าน้ ามันเถื่อน
เข้ามาในราชอาณาจักร 

 

5. ลักษณะขององค์การที่มีการ
น านโยบายไปปฏิบัติ กรม
สรรพสามิตเป็นหน่วยงานสังกัด
กระทรวงการคลัง มีหน้าที่
ด าเนินการจัดเก็บภาษี 
สรรพสามิต ซึ่งเป็นภาษีที่
จัดเก็บจากผลิตภัณฑ์ท่ีจัดเป็น
สินค้าในลักษณะฟุุมเฟือย แต่
อาจจ าเป็นส าหรับคนบางกลุ่ม 
จึงมีการลักลอบน าเข้า ลักษณะ
ของกรมสรรพสามิตเป็น
องค์การแบบราชการ ท าให้ขาด
ความคล่องตัวในการปฏิบัติ 
ประกอบมีข้นตอนในการบังคับ
บัญชาและการควบคุมที่เป็น
ระบบแต่ยุ่งยากในทางปฏิบัติ
โดยเฉพาะการปฏิบัติงานที่
ต้องการการตัดสินใจเฉพาะหน้า 

1. โครงสร้างการควบคุมบังคับบัญชาเหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงาน 
2. ผู้ปฏิบัติสามารถในการด าเนินงานการปราบปราม
ตามกฎหมายและระเบียบโดยไม่มีการแทรกแซงจาก
ผู้บังคับบัญชา 
 3. ความเหมาะสมของหน่วยงานสังกัดกรม
สรรพสามิตในการปูองกันและปราบปราม 
4. การปกปูองเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานการปูองกันและ
ปราบปราม 
 5. ผู้ปฏิบัติงานพร้อมที่จะอุทิศและท าการเสียสละ
เวลาให้กับการปูองกันและปราบปราม 

ช่วง 
คะแนน 

6. ประสิทธิภาพในการ
ติดต่อสื่อสารและประสานงาน
เครือข่าย หมายถึง การมี
เครอืข่ายประสานงานกับ
หน่วยงานปกครองและ
หน่วยงานความมั่นคงในพ้ืนที่ 
สามารถเชื่อมโยงขอก าลัง
สนับสนุนการปฏิบัติได้อย่างมี 

1. หน่วยงานต่างๆที่เก่ียวข้องได้ประชาสัมพันธ์การน า
นโยบายด้านปูองกันและปราบปรามน้ ามันเถื่อน ใน
รูปแบบต่างๆ ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้ทราบเกี่ยวกับขั้นตอน 
วิธีการด าเนินงาน และระยะเวลาในการปฏิบัติ 
2. หน่วยงานต่างๆ ที่เก่ียวข้อง มีความสามารถในการ
หาข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการด าเนินการปูองกันและ
ปราบปราม 
3. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานต่างๆ ที่เก่ียวข้องสามารถ 

ช่วง 
คะแนน 
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ตารางท่ี 3.1 (ต่อ) 

ปัจจัยในการน านโยบายไป
ปฏิบัต ิ

ตัวแปรและตัวชี้วัด ระดับใน
การวัด 

ประสิทธิภาพ  การติดต่อ 
สื่อสารกับหน่วยงาน ส่วนกลาง 
ในกระทรวงการคลังหรือ
หน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 

ให้บริการข้อมูลข่าวสาร สามารถตอบค าถามแก่ผู้ที่
เกี่ยวข้องได้ด้วยตัวเอง หรือในช่องทางอ่ืนๆ ด้วยความ
ชัดเจนและถูกต้อง 
4. การประสานงานด้านข่าวกรองกับหน่วยงานต่างๆ 
ที่เก่ียวข้อง 
5. การสร้างเครือข่ายด้านข้อมูลข่าวสารต่างๆ กับ
หน่วยเหนือและหน่วยข้างเคียง 

 

ความส าเร็จของการน านโยบาย
ปูองกันและปรามปรามการ
ลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิง
เถื่อนเข้ามาในราชอาณาจักร  
หมายถึง การบรรลุวัตถุประสงค์ 
ท าให้ปริมาณการลักลอบน าเข้า
น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้ามาใน
ราชอาณาจักรลดลงและ 
สามารถจับกุม เปรียบเทียบ
ปรับผู้ลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนเข้ามาใน
ราชอาณาจักร ท าให้เกิดความ
เกรงกลัวต่อกฎหมาย ไม่กลับไป
ท าความผิดซ้ าซาก 

1. ความมั่นคงทางด้านพลังงานของชาติ 
2. ผลประโยชน์ด้านภาษีท่ีเป็นรายได้ของชาติ 
3. เกิดความเป็นธรรมต่อผู้บริโภค 
4. ลดปริมาณการบริโภคเชื้อเพลิงที่ไม่จ าเป็น 
5. น าภาษีสรรพสามิตไปพัฒนาประเทศในด้านต่างๆ 
6. ลดปริมาณการปลอมแปลงน้ ามันเชื้อเพลิง 

ช่วง 
คะแนน 



 

 
 

บทที่ 4 
ผลการศึกษาวิจัย 

 
 การศึกษาเรื่อง “ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิง
เถื่อนในราชอาณาจักร” ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามที่รวบรวมได้ จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 200 ชุด มาวิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS การวิเคราะห์ข้อมูลทางสังคมศาสตร์ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ โดยมีวัตถุประสงค์จากการศึกษา ปรากฏผลดังนี้ 
 1. เพ่ืออธิบายความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติ 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติ จากลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่าง 
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและ
ปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติกับความส าเร็จของการน านโยบายปูองกัน
และปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติ 
 4. เพื่อพยากรณ์ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติ 
 ทั้งนี้ จะเป็นน าเสนอรูปแบบความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปรามการลักลอบ
น าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ที่มีประสิทธิภาพไปใช้งาน เพ่ือรองความมั่นคงทางเศรษฐกิจ 
ผลการศึกษามีดังนี ้
 4.1 ผลการศึกษาลักษณะประชากร 
 4.2 ผลการวิจัย 
 4.3 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 4.4 สรุปการทดสอบสมมติฐาน 
 
 ก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

   แทน ค่าคะแนนเฉลี่ย 
 S.D.  แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 n            แทน ขนาดของตัวอย่าง 

X
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 t                    แทน    ค่าที่ใช้พิจารณา   t distribution 

 F – Ratio แทน    ค่าที่ใช้พิจารณา   F distribution 
 SS  แทน    ค่าผลบวกยกก าลังสอง Sum of Square 
 MS  แทน    ค่าเฉลี่ยผลบวกยกก าลังสอง Mean of Square 
 df   แทน    ระดับชั้นความเป็นอิสสระ Degree of Freedom 
 r  แทน    ระดับชั้นความเป็นอิสสระ Pearson correlation 
 B  แทน    ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย Unstandardized 
 R2adj  แทน    ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจของสถิติวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ 
 Y  แทน    ค่าความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบ 
                                         น าเข้าน้ ามันเถ่ือนไปปฏิบัติ 
 
4.1  ผลการศึกษาลักษณะประชากร 
 4.1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะประชากรของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย อายุราชการ ระดับการศึกษา รายได้ สถานภาพ
การรับราชการ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าความถ่ีและร้อยละ โดยน าเสนอข้อมูลดังปรากฏผลในตาราง
ที่ 4.1-4.4 
 
ตารางท่ี 4.1 แสดงจ านวนและค่าร้อยละตามปัจจัยส่วนบุคคล ด้านอายุราชการของผู้ตอบแบบสอบถาม 

อายุราชการของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (n) ร้อยละ 

     1-5 ปี 91 45.5 
     5-10 ปี 67 33.5 
     11 ปีขึ้นไป 42 21.0 

     รวม 200 100.0 

 
 จากตารางที่ 4.1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามคือ เจ้าหน้าที่และข้าราชการสังกัด
หน่วยงานปราบปรามน้ ามันเถื่อนกรมสรรพสามิต จ าแนกตามอายุราชการพบว่า เจ้าหน้าที่และข้าราชการ
สังกัดหน่วยงานปราบปรามน้ ามันเถื่อนกรมสรรพสามิตเป็นชายทั้งหมดมีอายุราชการเป็นจ านวนมากสุด  
1-5 ปี พบว่าจ านวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 45.5 รองลงมาคือ อายุราชการ 5-10 ปี จ านวน 67 คน คิดเป็น
ร้อยละ 33.5 และอายุราชการ 11ปีขึ้นไป จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 21.0 ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 4.2 แสดงจ านวนและค่าร้อยละตามปัจจัยส่วนบุคคล ด้านระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (n) ร้อยละ 

     อนุปริญญา/ปวส. 12 6.0 
     ปริญญาตรี 160 80.0 
     ปริญญาโทขึ้นไป 28 14.0 

     รวม 200 100.0 

 
 จากตารางที่ 4.2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม คือ เจ้าหน้าที่และข้าราชการสังกัด
หน่วยงานปราบปรามน้ ามันเถื่อนกรมสรรพสามิต จ าแนกตามระดับการศึกษาพบว่า มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี จ านวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 80.0 รองลงมาคือ ระดับการศึกษาปริญญาโทขึ้นไป จ านวน 
28 คน คิดเป็นร้อยละ 14.0 และระดับการศึกษาอนุปริญญา/ปวส.หรือเทียบเท่า จ านวน 12 คน คิดเป็น
ร้อยละ 6.0 ตามล าดับ 
 
ตารางท่ี 4.3 แสดงจ านวนและค่าร้อยละตามปัจจัยส่วนบุคคล ด้านรายได้ต่อเดือนของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายได้ต่อเดือนของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (n) ร้อยละ 

     8,001-12,000 บาท 18 9.0 
     12,001-16,000 บาท 105 52.5 
     16,001-20,000 บาท 45 22.5 
     20,000 บาทขึ้นไป 32 16.0 

     รวม 200 100.0 

  
 จากตารางที่ 4.3 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม คือ เจ้าหน้าที่และข้าราชการสังกัด
หน่วยงานปราบปรามน้ ามันเถื่อนกรมสรรพสามิต จ าแนกตามรายได้ต่อเดือนพบว่า มีรายได้ระหว่าง 
12,001-16,000 บาท จ านวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 52.5 รองลงมาคือ มีรายได้ระหว่าง 16,001-20,000 
บาท จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 22.5 มีรายได้ระหว่าง 20,000 บาทขึ้นไป จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 
16.0 และมีรายได้ระหว่าง 8,001-12,000 บาท จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 9.0 ตามล าดับ 



31 

 
 

ตารางท่ี 4.4 แสดงจ านวนและค่าร้อยละตามปัจจัยส่วนบุคคล ด้านสถานภาพการรับราชการของผู้ตอบ 
       แบบสอบถาม 

สถานภาพการรับราชการของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 

จ านวน (n) ร้อยละ 

     ลูกจ้างโครงการ 15 7.5 
     ลูกจ้างชั่วคราว 109 54.5 
     ข้าราชการระดับปฏิบัติการ 58 29.0 
     ข้าราชการระดับช านาญการขึ้นไป 18 9.0 

     รวม 200 100.0 

  
 จากตารางที่ 4.4 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม คือ เจ้าหน้าที่และข้าราชการสังกัด
หน่วยงานปราบปรามน้ ามันเถื่อนกรมสรรพสามิต จ าแนกตามสถานภาพการรับราชการพบว่า เป็นลูกจ้าง
ชั่วคราว จ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 54.5 รองลงมาคือ ข้าราชการระดับปฏิบัติการ จ านวน 58 คน 
คิดเป็นร้อยละ 29.0 ข้าราชการระดับช านาญการขึ้นไป จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 9.0 และลูกจ้าง
โครงการ จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 7.5 ตามล าดับ 
 
4.2  ผลการวิจัย 
 4.2.1 ความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิง
เถื่อนเข้าในราชอาณาจักร 
 
ตารางท่ี 4.5 ความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิง 
       เถื่อนเข้าในราชอาณาจักร 

ความส าเร็จของการน านโยบายการป้องกัน
และปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน

เชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร 

ล าดับ ระดับ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

1. ความมั่นคงทางด้านพลังงานของชาติ 5 มาก 4.14 0.688 
2. ผลประโยชน์ด้านภาษีท่ีเป็นรายได้ของชาติ 3 มาก 4.15 0.733 
3. เกิดความเป็นธรรมต่อผู้บริโภค 4 มาก 4.14 0.831 
4. ลดปริมาณการบริโภคเชื้อเพลิงที่ไม่จ าเป็น 6 มาก 4.13 0.810 
5. น าภาษสีรรพสามิตไปพัฒนาประเทศใน
ด้านต่างๆ 

 
1 

 
มาก 

 
4.19 

 
0.796 
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ) 

ความส าเร็จของการน านโยบายการป้องกัน
และปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน

เชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร 

ล าดับ ระดับ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

6. ลดปริมาณการปลอมแปลงน้ ามันเชื้อเพลิง 2 มาก 4.18 0.813 

รวม  มาก 4.12 0.779 

 
 จากตารางที่ 4.5 พบว่า ความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปรามการลักลอบ
น าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ภาพรวมค่าเฉลี่ย 4.12 อยู่ในระดับมาก ด้านที่มีความส าเร็จ
สูงสุดได้แก่ การน าภาษีสรรพสามิตไปพัฒนาประเทศในด้านต่างๆ มีค่าเฉลี่ย 4.19 อยู่ในระดับมาก รองลงมา 
ได้แก่ ลดปริมาณการปลอมแปลงน้ ามันเชื้อเพลิง ค่าเฉลี่ย 4.18 อยู่ในระดับมาก และระดับที่น้อยที่สุด
ได้แก่ ลดปริมาณการบริโภคเชื้อเพลิงที่ไม่จ าเป็น ค่าเฉลี่ย 4.13 อยู่ในระดับมาก 
 
 4.2.2 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปรามการลักลอบ
น าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร 
 
ตารางที่ 4.6 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้า 
       น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย 

ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย ล าดับ ระดับ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

1. เปูาหมายชัดเจนเป็นรูปธรรมของนโยบาย 5 มาก 4.10 0.692 
2. เป็นการรักษาผลประโยชน์ของชาติ 2 มาก 4.13 0.687 
3. สามารถปฏิบัติไดต้ามข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

 
4 

 
มาก 

 
4.11 

 
0.735 

4. เป็นนโยบายสากลที่ทุกชาติน าไปปฏิบัติ 3 มาก 4.13 0.752 
5. เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติรับทราบและเข้าใจ
วัตถุประสงค์ของนโยบาย 

 
1 

 
มาก 

 
4.14 

 
0.744 

รวม  มาก 4.12 0.776 

 
 จากตารางที่ 4.6 พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปราม
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การลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 4.12 อยู่ในระดับมาก ด้านที่มีผลสูงสุดได้แก ่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติรับทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์
ของนโยบาย มีค่าเฉลี่ย 4.14 อยู่ในระดับมาก รองลงมาได้แก่ เป็นการรักษาผลประโยชน์ของชาติ มีค่าเฉลี่ย 
4.13 อยู่ในระดับมาก และระดับที่น้อยที่สุดได้แก่ เปูาหมายชัดเจนเป็นรูปธรรมของนโยบาย มีค่าเฉลี่ย 4.10 
อยู่ในระดับมาก 
 
ตารางท่ี 4.7 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้า 
       น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ด้านทรัพยากรของนโยบาย 

ด้านทรัพยากรของนโยบาย ล าดับ ระดับ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

1. ความพอเพียงของงบประมาณในการ
ด าเนินงานตามนโยบายให้บรรลุเปูาหมาย 

 
4 

 
มาก 

 
4.08 

 
0.743 

2. ความพร้อมในด้านต่างๆ เช่น วัสดุอุปกรณ์
ในการน านโยบายไปปฏิบัติ 

 
5 

 
มาก 

 
4.07 

 
0.747 

3. บุคคลากรมีจ านวนเพียงพอ 3 มาก 4.08 0.753 
4. ความเหมาะสมของผลตอบแทนต่อ
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ 

 
1 

 
มาก 

 
4.13 

 
0.736 

5. ความพร้อมของพาหนะที่ใช้สนับสนุนใน
การน านโยบายไปปฏิบัติส าเร็จ 

 
2 

 
มาก 

 
4.10 

 
0.741 

รวม  มาก 4.09 0.744 

 
 จากตารางที่ 4.7 พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปราม
การลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ด้านทรัพยากรของนโยบาย ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 
4.09 อยู่ในระดับมาก ด้านที่มีผลสูงสุดได้แก่ ความเหมาะสมของผลตอบแทนต่อเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ย 
4.13 อยู่ในระดับมาก รองลงมาได้แก่ ความพร้อมของพาหนะที่ใช้สนับสนุนในการน านโยบายไปปฏิบัติส าเร็จ 
มีค่าเฉลี่ย 4.10 อยู่ในระดับมาก และระดับที่น้อยที่สุดได้แก่ ความพร้อมในด้านต่างๆ เช่น วัสดุอุปกรณ์ใน
การน านโยบายไปปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ย 4.07 อยู่ในระดับมาก 
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ตารางท่ี 4.8 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้า 
       น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ด้านปริมาณและคุณภาพของบุคลากร 

ด้านปริมาณและคุณภาพของบุคลากร ล าดับ ระดับ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

1. ความรู้ความสามารถของบุคลากร 
เหมาะสมกับจ านวนงานที่ต้องปฏิบัติ 

 
1 

 
มาก 

 
3.88 

 
0.802 

2. การฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ให้ความรู้และความ 
สามารถในการน านโยบายไปปฏิบัติ 

 
4 

 
มาก 

 
3.83 

 
0.803 

3. เจ้าหน้าที่มีความรู้ในการด าเนินงานตาม
นโยบาย 

 
3 

 
มาก 

 
3.84 

 
0.859 

4. เจ้าหน้าที่ได้รับการพัฒนาความรู้ในงานที่
เกี่ยวข้องกับนโยบายเพื่อพัฒนางานตาม
นโยบาย 

 
 
5 

 
 

มาก 

 
 

3.81 

 
 

0.849 
5. เจ้าหน้าที่ได้มีสมรรถนะทางร่างกายและ
จิตใจเหมาะสมกับน านโยบายไปปฏิบัติ 

 
2 

 
มาก 

 
3.86 

 
0.829 

รวม  มาก 3.84 0.828 

 
 จากตารางที่ 4.8 พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปราม
การลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ด้านปริมาณและคุณภาพของบุคลากร ภาพรวม 
มีค่าเฉลี่ย 3.84 อยู่ในระดับมาก ด้านที่มีผลสูงสุดได้แก่ ความรู้ความสามารถของบุคลากรเหมาะสมกับ
จ านวนงานที่ต้องปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ย 3.88 อยู่ในระดับมาก รองลงมาได้แก่ เจ้าหน้าที่ได้มีสมรรถนะทางร่างกาย
และจิตใจเหมาะสมกับน านโยบายไปปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ย 3.86 อยู่ในระดับมาก และระดับที่น้อยที่สุดได้แก่ 
เจ้าหน้าที่ได้รับการพัฒนาความรู้ในงานที่เกี่ยวข้องกับนโยบายเพ่ือพัฒนางานตามนโยบาย มีค่าเฉลี่ย 3.81 
อยู่ในระดับมาก 
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ตารางท่ี 4.9 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้า 
       น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ด้านความร่วมมือและการตอบสนองต่อนโยบาย 
       ของประชาชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ด้านความร่วมมือและการตอบสนองต่อ
นโยบายของประชาชนและหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง 

ล าดับ ระดับ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

1. ส่วนราชการระดับจังหวัดสนับสนุน 
ร่วมมือ และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
และข้ันตอนในการน านโยบายไปปฏิบัติแก่
ผู้เกี่ยวข้องอย่างดี 

 
 
 
1 

 
 
 

มาก 

 
 
 

3.93 

 
 
 

0.789 
2. ส่วนราชการระดับ จังหวัดและอ าเภอ
สนับสนุน ร่วมมือ และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร และขั้นตอนในการน านโยบายไป
ปฏิบัติแก่ผู้เกี่ยวข้องอย่างดี 

 
 
 
2 

 
 
 

มาก 

 
 
 

3.92 

 
 
 

0.813 
3. ผู้น าชุมชน ก านัน และผู้ใหญ่บ้าน 
สนับสนุน ร่วมมือ ท าการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารและ ขั้นตอนในการปูองกันและ
ปราบปราม 

 
 
 
3 

 
 
 

มาก 

 
 
 

3.76 

 
 
 

0.834 
4. ประชาชนไม่สนับสนุน ร่วมมือ การลักลอบ 
การจ าหน่ายน้ ามันเถื่อน 

 
4 

 
มาก 

 
3.74 

 
0.932 

5. ประชาชนแจ้งเบาะแสการลักลอบน าน้ ามัน
เถื่อนเข้ามาในราชอาณาจักร 

 
5 

 
มาก 

 
3.72 

 
0.915 

รวม  มาก 3.81 0.857 

 
 จากตารางที่ 4.9 พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปราม
การลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ด้านความร่วมมือและการตอบสนองต่อนโยบาย
ของประชาชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 3.81 อยู่ในระดับมาก ด้านที่มีผลสูงสุดได้แก่
ส่วนราชการระดับจังหวัดสนับสนุน ร่วมมือ และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร และขั้นตอนในการน านโยบาย
ไปปฏิบัติแก่ผู้เกี่ยวข้องอย่างดี มีค่าเฉลี่ย 3.93 อยู่ในระดับมาก รองลงมาได้แก่ ส่วนราชการระดับจังหวัด
และอ าเภอ สนับสนุน ร่วมมือ และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร และขั้นตอนในการน านโยบายไปปฏิบัติ
แก่ผู้เกี่ยวข้องอย่างดี มีค่าเฉลี่ย 3.92 อยู่ในระดับมาก และระดับที่น้อยที่สุดได้แก่ ประชาชนแจ้งเบาะแสการ
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ลักลอบน าน้ ามันเถื่อนเข้ามาในราชอาณาจักร มีค่าเฉลี่ย 3.72 อยู่ในระดับมาก 
 
ตารางท่ี 4.10 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้า 
         น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ด้านลักษณะขององค์การที่มีการน านโยบายไป 
         ปฏิบัติ 

ด้านลักษณะขององค์การที่มีการน านโยบาย
ไปปฏิบัติ 

ล าดับ ระดับ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

1. โครงสร้างการควบคุมบังคับบัญชา
เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 

 
1 

 
มาก 

 
3.88 

 
0.802 

2. ผู้ปฏิบัติสามารถในการด าเนินงานการ
ปราบปรามตามกฎหมายและระเบียบโดยไม่มี
การแทรกแซงจากผู้บังคับบัญชา 

 
 
4 

 
 

มาก 

 
 

3.83 

 
 

0.803 
3. ความเหมาะสมของหน่วยงานสังกัดกรม
สรรพสามิตในการปูองกันและปราบปราม 

 
5 

 
มาก 

 
3.81 

 
0.849 

4. การปกปูองเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานปูองกัน
และปราบปราม 

 
3 

 
มาก 

 
3.84 

 
0.859 

5. ผู้ปฏิบัติงานพร้อมที่จะอุทิศและท าการ
เสียสละเวลาให้กับการปูองกันและ
ปราบปราม 

 
 
2 

 
 

มาก 

 
 

3.86 

 
 

0.829 

รวม  มาก 3.84 0.828 

 
 จากตารางที่ 4.10 พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปราม
การลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ด้านลักษณะขององค์การที่มีการน านโยบายไป
ปฏิบัติ ภาพรวม มีค่าเฉลี่ย 3.84 อยู่ในระดับมาก ด้านที่มีผลสูงสุดได้แก่ โครงสร้างการควบคุมบังคับบัญชา
เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ย 3.88 อยู่ในระดับมาก รองลงมาได้แก่ ผู้ปฏิบัติงานพร้อมที่จะอุทิศ
และท าการเสียสละเวลาให้กับการปูองกันและปราบปราม มีค่าเฉลี่ย 3.86 อยู่ในระดับมาก และระดับที่
น้อยที่สุดได้แก่ ความเหมาะสมของหน่วยงานสังกัดกรมสรรพสามิตในการปูองกันและปราบปราม มีค่าเฉลี่ย 
3.81 อยู่ในระดับมาก 
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ตารางท่ี 4.11 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้า 
         น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ด้านประสิทธิภาพในการติดต่อสื่อสารและ 
         ประสานงานเครือข่าย 

ด้านประสิทธิภาพในการติดต่อสื่อสารและ
ประสานงานเครือข่าย 

ล าดับ ระดับ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

1. หน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องได้
ประชาสัมพันธ์การน านโยบายด้านปูองกัน
และปราบปรามน้ ามันเถื่อน ในรูปแบบต่างๆ 
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้ทราบเกี่ยวกับขั้นตอน วิธี 
การด าเนินงาน และระยะเวลาในการปฏิบัติ 

 
 
 
 
5 

 
 
 
 

มาก 

 
 
 
 

3.80 

 
 
 
 

0.757 
2. หน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง มีความ 
สามารถในการหาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินการปูองกันและปราบปราม 

 
 
4 

 
 

มาก 

 
 

3.83 

 
 

0.916 
3. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานต่างๆ ที่เก่ียวข้อง
สามารถให้บริการข้อมูลข่าวสาร สามารถตอบ
ค าถามแก่ผู้ที่เกี่ยวข้องได้ด้วยตัวเอง หรือใน
ช่องทางอ่ืนๆ ด้วยความชัดเจนและถูกต้อง 

 
 
 
3 

 
 
 

มาก 

 
 
 

3.85 

 
 
 

0.796 
4. การประสานงานด้านข่าวกรองกับ
หน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้อง 

 
1 

 
มาก 

 
3.88 

 
0.808 

5. การสร้างเครือข่ายด้านข้อมูลข่าวสารต่างๆ 
กับหน่วยเหนือและหน่วยข้างเคียง 

 
2 

 
มาก 

 
3.88 

 
0.838 

รวม  มาก 3.85 0.823 

 
 จากตารางที่ 4.11 พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปราม
การลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ด้านประสิทธิภาพในการติดต่อสื่อสารและ
ประสานงานเครือข่าย ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 3.85 อยู่ในระดับมาก ด้านที่มีผลสูงสุดได้แก่ การประสานงานด้าน
ข่าวกรองกับหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง มีค่าเฉลี่ย 3.88 อยู่ในระดับมาก รองลงมาได้แก่ การสร้างเครือข่าย
ด้านข้อมูลข่าวสารต่างๆ กับหน่วยเหนือและหน่วยข้างเคียง มีค่าเฉลี่ย 3.88 อยู่ในระดับมาก และระดับที่
น้อยที่สุดได้แก่ หน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องได้ประชาสัมพันธ์การน านโยบายด้านปูองกันและปราบปราม
น้ ามันเถื่อน ในรูปแบบต่างๆ ให้ผู้ที่เก่ียวข้องได้ทราบเกี่ยวกับขั้นตอน วิธีการด าเนินงาน และระยะเวลาใน
การปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ย 3.80 อยู่ในระดับมาก 
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 สรุป ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปรามการลักลอบ
น าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ทุกปัจจัยอยู่ในระดับมาก เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างเป็น
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติในหน้างานเป็นหลักมีความรู้ความเข้าใจมีประสบการณ์ในการปฏิบัติจริง ผลการศึกษา
จึงสะท้อนขวัญก าลังใจและสมรรถนะของเจ้าหน้าทีผู้น านโยบายไปปฏิบัติ 
 
4.3  ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 4.3.1 ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิง
เถื่อนไปปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
 4.3.2 ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิง
เถื่อนไปปฏิบัติ ไม่มีความแตกต่างตามทัศนะของกลุ่มตัวอย่างเมื่อจ าแนก จากลักษณะประชากรของกลุ่ม
ตัวอย่าง 
 4.3.3 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้า
น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปราม
การลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 4.3.4 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้า
น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ สามารถพยากรณ์ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปราม
การลักลอบน าเขา้น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ได้อย่างน้อยร้อยละ 30 
 
 การทดสอบสมมติฐาน ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้า
น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร 
 สมมติฐานที่ 1 ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ อยู่ในระดับมาก จากตารางที่ 4.5 ว่าความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกัน
และปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 4.12 อยู่
ในระดับมาก ด้านที่มีความส าเร็จสูงสุดได้แก่ การน าภาษีสรรพสามิตไปพัฒนาประเทศในด้านต่างๆ มี
ค่าเฉลี่ย 4.19 อยู่ในระดับมาก รองลงมาได้แก่ ลดปริมาณการปลอมแปลงน้ ามันเชื้อเพลิง มีค่าเฉลี่ย 4.18 
อยู่ในระดับมาก และระดับที่น้อยที่สุดได้แก่ ลดปริมาณการบริโภคเชื้อเพลิงที่ไม่จ าเป็น มีค่าเฉลี่ย 4.13 อยู่ 
ในระดับมาก จึงยอมรับว่าความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้า
น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
 สมมติฐานที่ 2 ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ ไม่มีความแตกต่างตามทัศนะของกลุ่มตัวอย่างเมื่อจ าแนก จากลักษณะประชากร
ของกลุ่มตัวอย่าง 
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 สมมติฐาน Ho: ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ ไม่มีความแตกต่างตามทัศนะของกลุ่มตัวอย่างเมื่อจ าแนก จากลักษณะประชากร
ของกลุ่มตัวอย่าง 
 สมมติฐาน Ha: ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ มีความแตกต่างตามทัศนะของกลุ่มตัวอย่างเมื่อจ าแนก จากลักษณะประชากรของ
กลุ่มตัวอย่าง  
 
ตารางท่ี 4.12 ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิง 
         เถื่อนไปปฏิบัติ จ าแนกจากลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่าง ด้านอายุราชการ 
 

การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

ระหว่างกลุ่ม 0.903 2 0.451 1.338 0.265 
ภายในกลุ่ม 66.464 197 0.337   
รวม 67.366 199    

 
 จากตารางที่ 4.12 พบว่าค่า p value มากกว่า 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานศูนย์ว่าความส าเร็จของ
การน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติไม่มีความแตกต่าง
ตามทัศนะของกลุ่มตัวอย่างเมื่อจ าแนก จากลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่างด้านอายุราชการ 
 
ตารางท่ี 4.13 ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิง 
         เถื่อนไปปฏิบัติ จ าแนกจากลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่าง ด้านสถานภาพความเป็น 
         ข้าราชการ 
 

การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

ระหว่างกลุ่ม 1.912 3 0.637 1.908 0.130 
ภายในกลุ่ม 65.454 196 0.334   
รวม 67.366 199    
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 จากตารางที่ 4.13 พบว่าค่า p value เท่ากับ 0.130 ซึ่งมากกว่า 0.05 แสดงว่าไม่มีความแตกต่าง
ระหว่างกลุ่มตัวอย่างในความคิดเห็นต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติจึงยอมรับสมมติฐานศูนย์
ว่าความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ
ไม่มีความแตกต่างตามทัศนะของกลุ่มตัวอย่างเมื่อจ าแนก จากลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่างด้าน
สถานภาพความเป็นข้าราชการ 
 
ตารางท่ี 4.14 ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิง 
         เถื่อนไปปฏิบัติ จ าแนกจากลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่าง ด้านระดับการศึกษา 
 

การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

ระหว่างกลุ่ม 0.475 2 0.238 0.700 0.498 
ภายในกลุ่ม 66.891 197 0.340   
รวม 67.366 199    

 
 จากตารางที่ 4.14 พบว่าค่า p value เท่ากับ 0.498 ซึ่งมากกว่า 0.05 แสดงว่าไม่มีความแตกต่าง
ระหว่างกลุ่มตัวอย่างในความคิดเห็นต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติจึงยอมรับสมมติฐานศูนย์
ว่าความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ
ไม่มีความแตกต่างตามทัศนะของกลุ่มตัวอย่างเมื่อจ าแนก จากลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่างด้าน
ระดับการศึกษา 
 
ตารางท่ี 4.15 ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิง 
         เถื่อนไปปฏิบัติ จ าแนกจากลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่าง ด้านรายได้ต่อเดือน 
 

การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

ระหว่างกลุ่ม 1.255 3 0.418 1.240 0.296 
ภายในกลุ่ม 66.111 196 0.337   
รวม 67.366 199    
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 จากตารางที่ 4.15 พบว่าค่า p value เท่ากับ 0.296 ซึ่งมากกว่า 0.05 แสดงว่าไม่มีความแตกต่าง
ระหว่างกลุ่มตัวอย่างในความคิดเห็นต่อความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติจึงยอมรับสมมติฐานศูนย์
ว่าความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ
ไม่มีความแตกต่างตามทัศนะของกลุ่มตัวอย่างเมื่อจ าแนก จากลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่างด้าน
รายได้ต่อเดือน 
 สรุปว่า ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิง
เถื่อนไปปฏิบัติ ไม่มีความแตกต่างตามทัศนะของกลุ่มตัวอย่างเมื่อจ าแนก จากลักษณะประชากรของกลุ่ม
ตัวอย่าง จึงยอมรับสมมติฐานศูนย์ เหตุผลเนื่องจากกลุ่มตัวอย่างเป็นบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการปราบปราม
น้ ามันเถื่อน ท างานร่วมกันเป็นทีม มีวัฒนธรรมองค์กรเดียวกัน มีองค์การอรูปนัยที่ช่วยขับเคลื่อนการ
ท างานที่มีความเสี่ยงอันตรายร่วมกัน ไม่น่าแปลกใจที่ไม่มีทัศนะท่ีแตกต่างกัน 
 
 สมมติฐานที่ 3 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบ
น าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปราม
การลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จาก
สมมติฐานสถิติ 
 สมมติฐาน Ho: ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบ
น าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ ไม่มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและ
ปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติในเชิงบวก 
 สมมติฐาน Ha: ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบ
น าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปราม
การลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติในเชิงบวก 
 
ตารางท่ี 4.16 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้า 
          น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและ 
          ปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ 

Correlations 
 std suff supp org eff quall แปรตาม 

std Pearson Correlation 1 0.846** 0.591** 0.599** 0.562** 0.859** 0.664** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 200 200 200 200 200 200 200 
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ตารางท่ี 4.16 (ต่อ) 

 
 จากตารางที ่4.16 พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปราม
การลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของการน านโยบายปูองกัน
และปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 ท าการสร้างตารางอธิบายความสัมพันธ์ 

Correlations 
 std suff supp org eff quall แปรตาม 

suff Pearson Correlation 0.846** 1 0.573** 0.618** 0.529** 0.846** 0.639** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 200 200 200 200 200 200 200 

supp Pearson Correlation 0.591** 0.573** 1 0.825** 0.751** 0.758** 0.443** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 200 200 200 200 200 200 200 

org Pearson Correlation 0.599** 0.618** 0.825** 1 0.720** 0.819** 0.518** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 

N 200 200 200 200 200 200 200 

eff Pearson Correlation 0.562** 0.529** 0.751** 0.720** 1 0.767** 0.447** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 200 200 200 200 200 200 200 

quall Pearson Correlation 0.859** 0.846** 0.758** 0.819** 0.767** 1 0.740** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 200 200 200 200 200 200 200 

แปร
ตาม 

Pearson Correlation 0.664** 0.639** 0.443** 0.518**  0.447** 0.740** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 200 200 200 200 200 200 200 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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ตารางท่ี 4.17 สรุปความสัมพันธ์ 

ความส าเร็จของการน า
นโยบายไปปฏิบัติ 

ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย
ไปปฏิบัติ (แปรตาม) 

ระดับความสัมพันธ์ 

 ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย
(std) 

0.664**สูง 

ด้านทรัพยากรนโยบาย (suff) 0.639**สูง 

ด้านความร่วมมือและการตอบสนองต่อ
นโยบายของประชาชนและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง (supp) 

0.443**ปานกลาง
ค่อนข้างสูง 

ด้านลักษณะขององค์การที่มีการน านโยบายไป
ปฏิบัติ (org) 

0.518 **ปานกลาง
ค่อนข้างสูง 

ด้านประสิทธิภาพในการติดต่อสื่อสารและ
ประสานงานเครือข่าย (eff) 

0.477**ปานกลาง 

ด้านปริมาณและคุณภาพของบุคลากร (quall) 0.740**สูง 

 
 สมมติฐานที่ 3 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบ
น าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ ไม่มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปราม
การลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จาก
ตารางแสดงความสัมพันธ์ท าให้ปฏิเสธสมมติฐานศูนย์ที่ว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย
ปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ ไม่มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของ
การน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติในเชิงบวกและ
ยอมรับสมมติฐานแย้งว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบ
น าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปราม
การลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 สมมติฐานที่ 4 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบ
น าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ สามารถพยากรณ์ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปราม
การลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ได้อย่างน้อยร้อยละ 30 
 สมมติฐาน Ho: ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบ
น าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบั ติ ไม่สามารถพยากรณ์ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและ
ปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน 
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 สมมติฐาน Ha: ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบ
น าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ สามารถพยากรณ์ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปราม
การลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน  
 
ตารางท่ี 4.18 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยพหุคูณความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปราม 
         การลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ สามารถพยากรณ์ความส าเร็จของการน า 
          นโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ด้วยการใช้ Linear  
         Regression 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig 

Regression 28.267 3 9.422 144.708** 0.000 
Residual 16.083 247 0.065   
Total 40.197 250    

** มีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยพหุคูณความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการ
ลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติ ด้วยการใช้ Linear Regression พบว่าความส าเร็จของการ
น านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ มีความสัมพันธ์เชิง
เส้นตรงกับกลุ่มตัวแปรอิสระอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และสามารถสร้างสมการพยากรณ์เชิง
เส้นตรงได้ จากการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุสามารถค านวณสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณได้ดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.19 ผลการวิเคราะห์ความถดถอยพหุคูณความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปราม 
         การลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ ด้วยการใช้ Stepwise Linear Regression  
         Analysis 

ตัวแปร B SE t Sig 

ค่าคงที่ (constant) 0.732 0.211 3.466 0.010 
quall 1.202 0.090 13.383** 0.000 
eff -0.194 0.071 -2.734** 0.007 
supp -0.173 0.068 -2.588** 0.012 

r = 0.673   Adjusted R square = 0.633 at 0.01 statistical level 
 
 จากตารางที่ 4.19 ผลการวิเคราะห์พบว่า ตัวแปรที่มีอ านาจพยากรณ์สูงสุดได้แก่ ด้านปริมาณและ
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คุณภาพของบุคลากร ด้านประสิทธิภาพในการติดต่อสื่อสารและประสานงานเครือข่าย ด้านความร่วมมือ
และการตอบสนองต่อนโยบายของประชาชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สามารถพยากรณ์ความส าเร็จของ
การน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติได้ร้อยละ 63.3 สมการ
พยากรณ์ในรูปของคะแนนดิบความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติ = 0.732 +1.202 ด้านปริมาณและ
คุณภาพของบุคคลากร -0.194 ด้านประสิทธิภาพในการติดต่อสื่อสารและประสานงานเครือข่าย -0.173 ด้าน
ความร่วมมือและการตอบสนองต่อนโยบายของประชาชนและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
 แสดงว่าความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิง
เถื่อนไปปฏิบัติ ขึ้นอยู่กับปริมาณและคุณภาพของบุคลากรและต้องปรับปรุงประสิทธิภาพในการติดต่อสื่อสาร 
และประสานงานเครือข่ายเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค ์
 สรุปว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้า
น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ สามารถพยากรณ์ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการ
ลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ได้อย่างน้อยร้อยละ 30 จึงปฏิเสธสมมติฐานศูนย์และยอมรับสมมติฐาน
แย้งว่าปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ สามารถพยากรณ์ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบ
น าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ได้อย่างน้อยร้อยละ 30 
 
4.4  สรุปการทดสอบสมมติฐาน 
 
ตารางท่ี 4.20 สรุปการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน สรุป 

สมมติฐานข้อที่ 1 ความส าเร็จของการน านโยบาย
ปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติอยู่ในระดับมาก   

ยอมรับสมมติฐานศูนย์ 
 

สมมติฐานข้อที่ 2 ความส าเร็จของการน านโยบาย
ปูองกนัและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ ไม่มีความแตกต่างตาม
ทัศนะของกลุ่มตัวอย่างเมื่อจ าแนก จากลักษณะ
ประชากรของกลุ่มตัวอย่าง 

ยอมรับสมมติฐานศูนย์ 
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ตารางท่ี 4.20 (ต่อ) 

สมมติฐาน สรุป 

สมมติฐานข้อที่ 3 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของ
การน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบ
น าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ มีความสัมพันธ์
กับความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและ
ปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน
ไปปฏิบัติในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 

ปฏิเสธสมมติฐานศูนย์ 
ยอมรับสมมติฐานแย้ง 

สมมติฐานข้อที่ 4 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของ
การน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบ
น าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ สามารถ
พยากรณค์วามส าเร็จของการน านโยบายปูองกัน
และปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิง
เถื่อนไปปฏิบัติ ได้อย่างน้อยร้อยละ 30 

ปฏิเสธสมมติฐานศูนย์ 
ยอมรับสมมติฐานแย้ง 



 

 
 

บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผลการศึกษาวิจัย และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการเชิงส ารวจเพ่ืออธิบายความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปราม
การลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนในราชอาณาจักร มีวัตถุประสงคด์ังนี้ 
 1. เพ่ืออธิบายความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติ 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติ จากลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่าง 
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและ
ปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติกับความส าเร็จของการน านโยบายปูองกัน
และปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติ 
 4. เพื่อพยากรณ์ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อน ไปปฏิบัติ 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามเก็บรวบรวมข้อมูล กลุ่มตัวอย่างได้แก่ 
ข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างโครงการส านักตรวจสอบปูองกันและปราบปราม กรมสรรพสามิต 
กระทรวงการคลัง จ านวน 200 คน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการใช้โปรแกรมส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 
ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที ความแปรปรวนทางเดียว สหสัมพันธ์ 
เพียร์สัน และสมการถดถอยเชิงพหุ 
 5.1 ผลการศึกษาเชิงปริมาณ 
 5.2 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 5.3 การอภิปรายผลการศึกษา 
 5.4 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 
5.1  ผลการศึกษาเชิงปริมาณ 
 ลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกได้ดังนี้ กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม คือ เจ้าหน้าที่
และข้าราชการสังกัดหน่วยงานปราบปรามน้ ามันเถื่อนกรมสรรพสามิตจ าแนกตามอายุราชการ พบว่า 
เจ้าหน้าที่และข้าราชการสังกัดหน่วยงานปราบปรามน้ ามันเถื่อนกรมสรรพสามิตเป็นชายทั้งหมดมีอายุ
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ราชการเป็นจ านวนมากสุด 1-5 ปี จ านวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 45.5 รองลงมาอายุราชการ 5-10 ปี 
จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 33.5 อายุราชการ 11 ปีขึ้นไป จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 21.0 ระดับ
การศึกษา เจ้าหน้าที่และข้าราชการสังกัดหน่วยงานปราบปรามน้ ามันเถื่อนกรมสรรพสามิตมีการศึกษา
ปริญญาตรี จ านวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 80.0 รองลงมาคือ อนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเท่า จ านวน 
12 คน คิดเป็นร้อยละ 6.0 และระดับปริญญาโทขึ้นไป จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 14.0 ตามล าดับ 
รายได้ต่อเดือน พบว่า เจ้าหน้าที่และข้าราชการสังกัดหน่วยงานปราบปรามน้ ามันเถื่อนกรมสรรพสามิต มี
รายได้ระหว่าง 12,001-16,000 บาท จ านวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 52.5 รองลงมา มีรายได้ระหว่าง 
16,001-20,000 บาท จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 22.5 มีรายได้ระหว่าง 20,000 บาทขึ้นไป จ านวน 
32 คน คิดเป็นร้อยละ 16.0 และสถานภาพการรับราชการ พบว่า เจ้าหน้าที่และข้าราชการสังกัดหน่วยงาน
ปราบปรามน้ ามันเถื่อนกรมสรรพสามิต เป็นลูกจ้างชั่วคราวจ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 54.5 รองลงมา
คือข้าราชการระดับปฏิบัติการ จ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 29.0 ข้าราชการระดับช านาญการขึ้นไป จ านวน 
18 คน คิดเป็นร้อยละ 9.0 และอ่ืนๆ ลูกจ้างโครงการ จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 7.50 ตามล าดับ 
 
 ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 ความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้ามันเชื้อเพลิงเถื่อน
เข้าในราชอาณาจักร ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 4.12 อยู่ในระดับมาก ด้านที่มีความส าเร็จสูงสุดได้แก่ การน าภาษี
สรรพสามิตไปพัฒนาประเทศในด้านต่างๆ มีค่าเฉลี่ย 4.19 อยู่ในระดับมาก รองลงมาได้แก่ ลดปริมาณการ
ปลอมแปลงน้ ามันเชื้อเพลิง มีค่าเฉลี่ย 4.18 อยู่ในระดับมาก และระดับที่น้อยที่สุดได้แก่ ลดปริมาณการ
บริโภคเชื้อเพลิงที่ไม่จ าเป็น มีค่าเฉลี่ย 4.13 อยู่ในระดับมาก 
 
 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้า
น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักรพบว่าปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและ
ปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ทุกปัจจัยอยู่ในระดับมาก เนื่องจาก
กลุ่มตัวอย่างเป็นเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติในหน้างานเป็นหลักมีความรู้ความเข้าใจมีประสบการณ์ในการปฏิบัติ
จริง ผลการศึกษาจึงสะท้อนขวัญก าลังใจและสมรรถนะของเจ้าหน้าทีผู้น านโยบายไปปฏิบัติ 
 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 4.12 
อยู่ในระดับมาก ด้านที่มีผลสูงสุดได้แก่ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติรับทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของนโยบาย มี
ค่าเฉลี่ย 4.14 อยู่ในระดับมาก รองลงมาได้แก่ เป็นการรักษาผลประโยชน์ของชาติ มีค่าเฉลี่ย 4.13 อยู่ใน
ระดับมาก และระดับที่น้อยที่สุดได้แก่ เปูาหมายชัดเจนเป็นรูปธรรมของนโยบาย มีค่าเฉลี่ย 4.10 อยู่ใน
ระดับมาก 
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 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ด้านทรัพยากรของนโยบาย ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 4.09 อยู่ในระดับมาก 
ด้านที่มีผลสูงสุดได้แก่ ความเหมาะสมของผลตอบแทนต่อเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ย 4.13 อยู่ในระดับ
มาก รองลงมาได้แก่ ความพร้อมของพาหนะที่ใช้สนับสนุนให้การน านโยบายไปปฏิบัติส าเร็จ มีค่าเฉลี่ย 
4.10 อยู่ในระดับมาก และระดับที่น้อยที่สุดได้แก่ ความพร้อมในด้านต่างๆ เช่น วัสดุอุปกรณ์ในการน านโยบาย
ไปปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ย 4.10 อยู่ในระดับมาก 
   ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้า
น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ด้านปริมาณและคุณภาพของบุคลากร ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 3.84 
อยู่ในระดับมาก ด้านที่มีผลสูงสุดได้แก่ ความรู้ความสามารถของบุคลากรเหมาะสมกับจ านวนงานที่ต้อง
ปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ย 3.88 อยู่ในระดับมาก รองลงมาได้แก่ เจ้าหน้าที่ได้มีสมรรถนะทางร่างกายและจิตใจ
เหมาะสมกับน านโยบายไปปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ย 3.86 อยู่ในระดับมาก และระดับที่น้อยที่สุดได้แก่ เจ้าหน้าที่
ได้รับการพัฒนาความรู้ในงานที่เกี่ยวข้องกับนโยบายเพ่ือพัฒนางานตามนโยบาย มีค่าเฉลี่ย 3.81 อยู่ใน
ระดับมาก 
 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ด้านความร่วมมือและการตอบสนองต่อนโยบายของประชาชนและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 3.81 อยู่ในระดับมาก ด้านที่มีผลสูงสุดได้แก่ส่วนราชการระดับ
จังหวัดสนับสนุน ร่วมมือ และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร และข้ันตอนในการน านโยบายไปปฏิบัติแก่
ผู้เกี่ยวข้องอย่างดี มีค่าเฉลี่ย 3.93 อยู่ในระดับมาก รองลงมาได้แก่ ส่วนราชการระดับจังหวัดและอ าเภอ 
สนับสนุน ร่วมมือ และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร และข้ันตอนในการน านโยบายไปปฏิบัติแก่ผู้เกี่ยวข้อง
อย่างดี มีค่าเฉลี่ย 3.92 อยู่ในระดับมาก และระดับที่น้อยที่สุดได้แก่ ประชาชนแจ้งเบาะแสการลักลอบน า
น้ ามันเถื่อนเข้ามาในราชอาณาจักร มีค่าเฉลี่ย 3.72 อยู่ในระดับมาก 
 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ด้านลักษณะขององค์การที่มีการน านโยบายไปปฏิบัติ ภาพรวม มี
ค่าเฉลี่ย 3.84 อยู่ในระดับมาก ด้านที่มีผลสูงสุดได้แก่ โครงสร้างการควบคุมบังคับบัญชาเหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ย 3.88 อยู่ในระดับมาก รองลงมาได้แก่ ผู้ปฏิบัติงานพร้อมที่จะอุทิศและท าการ
เสียสละเวลาให้กับการปูองกันและปราบปราม มีค่าเฉลี่ย 3.86 อยู่ในระดับมาก และระดับที่น้อยที่สุดได้แก่ 
ความเหมาะสมของหน่วยงานสังกัดกรมสรรพสามิตในการปูองกันและปราบปราม มีค่าเฉลี่ย 3.81 อยู่ใน
ระดับมาก 
 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ด้านประสิทธิภาพในการติดต่อสื่อสารและประสานงานเครือข่าย 
ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 3.85 อยู่ในระดับมาก ด้านที่มีผลสูงสุดได้แก่ การประสานงานด้านข่าวกรองกับหน่วยงาน
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ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง มีค่าเฉลี่ย 3.88 อยู่ในระดับมาก รองลงมาได้แก่ การสร้างเครือข่ายด้านข้อมูลข่าวสาร
ต่างๆ กับหน่วยเหนือและหน่วยข้างเคียง มีค่าเฉลี่ย 3.88 อยู่ในระดับมาก และระดับที่น้อยที่สุดได้แก่ 
หน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องได้ประชาสัมพันธ์การน านโยบายด้านปูองกันและปราบปรามน้ ามันเถื่อน ใน
รูปแบบต่างๆ ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้ทราบเกี่ยวกับขั้นตอน วิธีการด าเนินงาน และระยะเวลาในการปฏิบัติ มี
ค่าเฉลี่ย 3.80 อยู่ในระดับมาก 
 
5.2  ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 1 ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ อยู่ในระดับมาก จากตารางที่ 4.5 ว่าความส าเร็จของการน านโยบายการปูองกัน
และปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 4.12 อยู่
ในระดับมาก ด้านที่มีความส าเร็จสูงสุดได้แก่ การน าภาษีสรรพสามิตไปพัฒนาประเทศในด้านต่างๆ มี
ค่าเฉลี่ย 4.19 อยู่ในระดับมาก รองลงมาได้แก่ ลดปริมาณการปลอมแปลงน้ ามันเชื้อเพลิง มีค่าเฉลี่ย 4.18 
อยู่ในระดับมาก และระดับที่น้อยที่สุดได้แก่ ลดปริมาณการบริโภคเชื้อเพลิงที่ไม่จ าเป็น มีค่าเฉลี่ย 4.13 อยู่ 
ในระดับมาก จึงยอมรับว่าความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
 สมมติฐานที่ 2 ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ ไม่มีความแตกต่างตามทัศนะของกลุ่มตัวอย่างเมื่อจ าแนก จากลักษณะประชากร
ของกลุ่มตัวอย่าง สรุปว่า ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ ไม่มีความแตกต่างตามทัศนะของกลุ่มตัวอย่างเมื่อจ าแนก จากลักษณะประชากร
ของกลุ่มตัวอย่าง จึงยอมรับสมมติฐานศูนย์ เหตุผลเนื่องจากกลุ่มตัวอย่างเป็นบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการ
ปราบปรามน้ ามันเถื่อน ท างานร่วมกันเป็นทีม มีวัฒนธรรมองค์กรเดียวกัน มีองค์การอรูปนัยที่ช่วยขับเคลื่อน
การท างานที่มีความเสี่ยงอันตรายร่วมกัน ไม่น่าแปลกใจที่ไม่มีทัศนะท่ีแตกต่างกัน 
 สมมติฐานที่ 3 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบ
น าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปราม
การลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จาก
ตารางแสดงความสัมพันธ์ท าให้ปฏิเสธสมมติฐานศูนย์ที่ว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย
ปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ ไม่มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของ
การน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติในเชิงบวกและยอมรับ
สมมติฐานแย้งว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้า
น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการ
ลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
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 สมมติฐานที่ 4 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบ
น าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ สามารถพยากรณ์ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปราม
การลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ได้อย่างน้อยร้อยละ 30 สรุปว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของ
การน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ สามารถพยากรณ์
ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ได้อย่างน้อย
ร้อยละ 30 จึงปฏิเสธสมมติฐานศูนย์และยอมรับสมมติฐานแย้งว่าปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน า
นโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนไปปฏิบัติ สามารถพยากรณ์ความส าเร็จ
ของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน ได้อย่างน้อยร้อยละ 30 
และตัวแบบของของความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิง
เถื่อนไปปฏิบัติ ที่ประกอบด้วย ตัวแปรประกอบด้วย ปริมาณและคุณภาพของบุคลากร ประสิทธิภาพใน
การติดต่อสื่อสารและประสานงานเครือข่าย เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
 
5.3  การอภิปรายผลการศึกษา 
 การอภิปรายผลด้านการน านโยบายไปปฏิบัติจากผลลัพธ์การวิจัยพบว่า สอดคล้องกับการศึกษา
ของศิริพร เขียวไสว (2550, บทคัดย่อ) ที่พบว่าผลจากการน าโครงการจ่ายเงินสงเคราะห์เบี้ยยังชีพ
ส าหรับผู้สูงอายุไปปฏิบัตินั้นได้ผลปานกลาง ปัจจัยต่างๆ ที่ศึกษามีผลต่อการน าโครงการจ่ายเงินสงเคราะห์
เบี้ยยังชีพส าหรับผู้สูงอายุไปปฏิบัติ สถานภาพบุคคลที่แตกต่างกัน ไม่ท าให้เกิดความแตกต่าง ในการน า
นโยบายไปปฏิบัติ สอดคล้องกับบัญชา ผลานิสงค์ (2553, บทคัดย่อ) เรื่องการน านโยบายสวัสดิการเบี้ย
ยังชีพผู้อายุไปปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบลบ่อวิน จังหวัดชลบุรี ผลการศึกษาสรุปได้ว่า ผู้สูงอายุ 
สวนใหญ่เห็นว่าการด าเนินนโยบายสวัสดิการเบี้ยยังชีพผูสูงอายุโดยภาพรวมมีความส าเร็จสูง และผูสูงอายุ
ส่วนใหญ่เห็นว่าปัญหาอุปสรรคในการด าเนินนโยบายสวัสดิการเบี้ยยังชีพผูสูงอายุโดยภาพรวมมีน้อย 
เนื่องจากองค์การบริหารสวนต าบลบอวิน มีการจัดสวนงานสวัสดิการสังคม ที่รับผิดชอบตอการดูแล
สวัสดิการเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุโดยตรง และองคการบริหารสวนต าบลบอวิน ได้ด าเนินงานตามนโยบายของ
รัฐบาลที่ถือวาการจายเงินสวัสดิการเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ เปนนโยบายเรงดวนและตองรายงานผลการปฏิบัติ
ทุกเดือน ท านองเดียวกับอัจฉรา ฉ่ าชื่น (2554, บทคัดย่อ) ที่ท าการประเมินผลนโยบายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
กรณีศึกษาเขตบางแค กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ การประเมินผลนโยบายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
การประเมินสภาวะแวดล้อม การประเมินปัจจัยน าเข้า การประเมินกระบวนการ และการประเมินผลผลิต 
มีแนวโน้มประสบผลส าเร็จสูง คุณสมบัติของกลุ่มตัวอย่างที่แตกต่างกัน ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ระยะเวลาในการรับเบี้ยยังชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนนั้น ไม่ส่งผลต่อความคิดเห็นต่อการประเมินผล
นโยบายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุทั้ง 4 ด้าน แต่คุณสมบัติด้านอาชีพ โดยเฉพาะอาชีพค้าขายที่มีความคิดเห็น
แตกต่างจากอาชีพรับจ้างทั่วไป ท างานบ้านและไม่ได้ประกอบอาชีพ ซึ่งมีผลต่อการประเมินนโยบายเบี้ย
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ยังชีพผู้สูงอายุทั้ง 3 ด้านคือ ด้านการประเมินสภาวะแวดล้อม ด้านการประเมินปัจจัยน าเข้า และด้านการ
ประเมินผลผลิต สอดคล้องกับ วิภา ธูสรานนท์ (2550, บทคัดย่อ) ศึกษาความพึงพอใจของผู้สูงอายุต่อการ
จ่ายเงินสงเคราะห์เบี้ยยังชีพขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตพ้ืนที่จังหวัดภูเก็ต พบว่าระดับความ
พอใจของผู้สูงอายุ อยู่ในระดับพึงพอใจสูง ด้านความเพียงพอ มีการจ่ายตามหลักเกณฑ์อย่างทั่วถึง ด้าน
ความรวดเร็ว มีระดับความรวดเร็วสูงและตรงเวลา ด้านความโปร่งใส มีหลักเกณฑ์ความเหมาะสมในการ
คัดเลือกอย่างเป็นธรรม มีความครบถ้วนในการจ่ายเบี้ยทั้งในจ านวนและความต่อเนื่องในทุกเดือน และ
องค์การบริหารส่วนต าบลยังมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องในการให้ความรู้และหลักเกณฑ์
ของผู้สูงอายุที่จะได้รับเบี้ยยังชีพ สอดคล้องกับสุทิน อ้อนอุบล (2551, บทคัดย่อ) ที่ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อ
ความต้องการบริการสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุในเขตชนบทจังหวัดชัยภูมิ พบว่า ความต้องการสวัสดิการ
อยู่ในระดับสูง ในด้านสุขภาพ การศึกษาที่อยู่อาศัย การส่งเสริมอาชีพและรายได้ส าหรับผู้สูงอายุ ปัจจัยที่มี
ผล คือ การศึกษาและอาชีพหลักของผู้สูงอายุ ด้านครอบครัว ด้านคุณภาพทั้งร่างกายและจิตใจ และด้าน
สังคม โดยปัจจัยข้างต้นมีความสัมพันธ์กับความต้องการบริการทางสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุในเขต
จังหวัดชัยภูมิ และสามารถพยากรณ์ถึงระดับความต้องการบริการสังคมของผู้สูงอายุในจังหวัดชัยภูมิได้
และด้านการปราบปราม สอดคล้องกับงานของโกศล ทองนพเก้า (2550, บทคัดย่อ) ด้านการด าเนินงาน
และปัญหาการปูองกันปราบปรามยาเสพติดของเจ้าหน้าที่ต ารวจภูธรจังหวัดอ่างทอง ผลการวิจัยพบว่า 1. 
เจ้าหน้าที่ต ารวจภูธรจังหวัดอ่างทอง มีการด าเนินงานการปูองกันปราบปรามยาเสพติดอยู่ในระดับปานกลาง 
เรียงตามล าดับคือ ด้านปูองกันยาเสพติด ด้านปราบปรามยาเสพติด และด้านสนับสนุนบ าบัดรักษาผู้ปุวย
ยาเสพติด 2. เจ้าหน้าที่ต ารวจภูธรจังหวัดอ่างทอง มีปัญหาการด าเนินงานการปูองกันปราบปรามยาเสพ
ติดอยู่ในระดับปานกลาง เรียงตามล าดับคือ ด้านปราบปรามยาเสพติด ด้านสนับสนุนบ าบัดรักษาผู้ปุวยยา
เสพติด และด้านปูองกันยาเสพติด 3. เจ้าหน้าที่ต ารวจภูธรจังหวัดอ่างทองที่มีประสบการณ์การปฏิบัติงาน 
การเข้ารับการอบรมและพ้ืนที่ปฏิบัติงานต่างกัน มีการด าเนินงานการปูองกันปราบปรามยาเสพติด
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 4. เจ้าหน้าที่ต ารวจภูธรจังหวัดอ่างทอง ที่มีอายุ ชั้นยศ 
ประสบการณ์การปฏิบัติงาน และพ้ืนที่ปฏิบัติงานต่างกัน มีปัญหาการด าเนินงานการปูองกันปราบปรามยาเสพ
ติด แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 การอภิปรายผลด้านการปราบปรามน้ ามันเถื่อน 
 การศึกษาครั้งนี้สอดคล้องกับงานของวิเชียร สีด า (2554, บทคัดย่อ) เรื่องปัญหาและอุปสรรคใน
การปราบปรามการค้าน้ ามันเถื่อนภายในจังหวัดสงขลา ปัญหาและอุปสรรคประกอบด้วย ด้านทรัพยากร
การบริหาร ด้านระเบียบ ค าสั่ง กฎหมาย ด้านความร่วมมือจากประชาชนและด้านอ านาจอิทธิพลต่างๆ 
รวมถึงด้านขวัญก าลังใจของเจ้าหน้าที่และงานของ นุกูล ชิ้นฟัก (2556, หน้า 239) ในเรื่องการให้ข้อมูล
ข่าวสารและความร่วมมือแจ้งเบาะแสของประชาชนและกระบวนการน าเข้าน้ ามันเถื่อนกระบวนการเข้าออก
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ผ่านด่านมีทั้งผ่านและไม่ผ่านกระบวนการตรวจคนเข้าเมือง เมื่อน าเข้ามาแล้วน าไปเก็บไว้ที่ศูนย์รวบรวม
แหล่งน้ ามันเถื่อนก่อนกระจายไปยังผู้ค้าปลีกในระเทศไทยสอดคล้องกับงานของ Hossein Miri and Mohammad 
ghasemi (2019, p. 114) Start Smuggling Goods and Currency-damages and reasons, https:// 
revista.unitins.br, October 3, 2019  ทีว่า การลักลอบขนสินค้าเถื่อนเป็นการเริ่มต้นของอาชญากรรมที่
เป็นปัญหาต่อการเมือง เศรษฐกิจและสังคม สาเหตุจากการที่เกิดการขยายตัวอย่างรวดเร็วของการค้าและ
ธุรกิจ การลักลอบขนสินค้าเถื่อนเป็นผลประโยชน์ของกลุ่มคนเพียงจ านวนน้อยแต่มีผลกระทบเป็นวงกว้าง
ต่อประชาชนโดยเฉพาะด้านเศรษฐกิจที่ผู้คนต้องได้รับการเลิกจ้างงาน แนวทางที่ดีที่สุดคือการแสวงหา
สาเหตุของการลักลอบด้งกล่าว สอดคล้องกับงานของ Hamed Ghodbusi and Nima Rafizadeh (2019, 
p. 117) The Effect of Fuel Subsidy Reforms on the Behavior of Gasoline Consumers, https://  
papers.ssm.com/sol3/papers, October 4, 2019 ผู้วิจัยค้นหาในเรื่องการพยุงราคาน้ ามันของประเทศ
อิหร่านโดยใช้การศึกษากึ่งทดลองเพ่ือส ารวจผลกระทบของการพยุงราคาต่อความยืดหยุนของอุปสงค์ราคา
น้ ามันและพบว่าการพยุงราคามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับกับราคาน้ ามันและท าให้พฤติกรรมการบริโภค
น้ ามันของประชาชน 
 
5.4  ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 1. ความส าเร็จของการนโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน้ าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน 
ไปปฏิบัติ ที่ประกอบด้วย  ตัวแปรประกอบด้วย ปริมาณและคุณภาพของบุคลากร ประสิทธิภาพในการ
ติดต่อสื่อสาร และประสานงานเครือข่ายเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ ควรจะมีการพัฒนาบุคคลากรของ
ข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างโครงการส านักตรวจสอบปูองกันและปราบปราม กรมสรรพสามิต 
กระทรวงการคลังให้มีสมรรถนะทั้งร่างกาย ขวัญก าลังใจ การเพ่ิมคุณวุฒิและสร้างเสริมเครือข่ายการ
ประสานงานลงสู่ระดับพื้นท่ี 
 2. นโยบายดังกล่าวเป็นนโยบายจากบนลงล่าง ข้าราชการเป็นผู้ปฏิบัติ ผลส าเร็จเกิดอันเนื่องจาก
การขับเคลื่อนเป็นฝุายเดียวถ้าจะให้มีความส าเร็จอย่างสมบูรณ์ควรเปิดโอกาสให้จะต้องให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมกับการก าหนดและน านโยบายไปปฏิบัติ 
 3. แม้นว่าเป็นนโยบายที่มีผลต่อความนิยมในคะแนนเสียงของรัฐบาลแต่มีมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง
จะต้องก าหนดนโยบายดังกล่าวเพ่ือรักษาวินัยการคลังและพฤติกรรมการบริโภคของประชาชน 
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แบบสอบถามเชิงปริมาณ 
 
ค าชี้แจง 
 1. แบบสอบถามฉบับนี้มีจุดประสงค์เพ่ือน าข้อมูลไปพัฒนาความส าเร็จของการน านโยบายปูองกัน
และปราบปรามการน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนในราชอาณาจักร 
 2. แบบสอบถามนี้ประกอบด้วย 3 ตอน คือ 
     ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
     ตอนที่ 2 ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร 
     ตอนที่ 3 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้า
น้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. อายุราชการ      
   1- 5 ปี       5-10ปี     
   11ปีขึ้นไป 
 
2. ระดับการศึกษา 
   อนุปริญญา/ปวส.    ปริญญาตรี 
   ปริญญาโทข้ึนไป 
 
3. รายได้ผู้ปกครองต่อเดือน 
  8,001-12,000 บาท   12,001-16,000บาท   
  16,001-20,000 บาท       20,000 บาทขึ้นไป 
 
4. สถานภาพการรับราชการ 
   ลูกจ้างโครงการ      ลูกจ้างชั่วคราวรอบรรจุ 
    ข้าราชการระดับปฏิบัติการ   ข้าราชการระดับช านาญการขึ้นไป 
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ตอนที่ 2 ความส าเร็จของการน านโยบายปูองกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามันเชื้อเพลิงเถื่อน
เข้าในราชอาณาจักร  

ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ ระดับความส าเร็จ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1. ความม่ันคงทางด้านพลังงานของชาติ      
2. ผลประโยชน์ด้านภาษีท่ีเป็นรายได้ของชาติ      
3. เกิดความเป็นธรรมต่อผู้บริโภค      
4. ลดปริมาณการบริโภคเชื้อเพลิงที่ไม่จ าเป็น      
5. น าภาษีสรรพสามิตไปพัฒนาประเทศในด้าน
ต่างๆ 

     

6. ลดปริมาณการปลอมแปลงน้ ามันเชื้อเพลิง      
 
ตอนที่ 3 ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายป้องกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน
เชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร 
ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย
ป้องกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน

เชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร 

ระดับความส าเร็จ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

1. ด้านมาตรฐานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
1. เปูาหมายชัดเจนเป็นรูปธรรมของนโยบาย      
2. เป็นการรักษาผลประโยชน์ของชาติ      
3. สามารถปฏิบัติได้ตามข้ันตอนและระยะเวลาที่
ก าหนด 

     

4. เป็นนโยบายสากลที่ทุกชาติน าไปปฏิบัติ      
5. เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติรับทราบและเข้าใจ
วัตถุประสงค์ของนโยบาย 

     

2. ด้านทรัพยากรนโยบาย 
6. ความเพียงพอของงบประมาณในการ
ด าเนินงานตามนโยบายให้บรรลุเปูาหมาย 

     

7. ความพร้อมในด้านต่าง ๆเช่นวัสดุ อุปกรณ์ใน
การน านโยบายไปปฏิบัติ 
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ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย
ป้องกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน

เชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร 

ระดับความส าเร็จ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

8. บุคคลากรมีจ านวนเพียงพอ ที่จะน านโยบาย
ไปปฏิบัติ 

     

9. ความเหมาะสมของผลตอบแทนต่อเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติ 

     

10. ความพร้อมของพาหนะที่ใช้สนับสนุนให้การ
น านโยบายไปปฏิบัติส าเร็จ 

     

3. ด้านปริมาณและคุณภาพของบุคลากร 
11. ความรู้ความสามารถของบุคลากรเหมาะสม
กับจ านวนงานที่ต้องปฏิบัติ 

     

12. การฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ให้ความรู้และความ 
สามารถในการน านโยบายไปปฏิบัติ 

     

13. เจ้าหน้าที่มีความรู้ในการด าเนินงานตาม
นโยบาย 

     

14. เจ้าหน้าที่ได้รับการพัฒนาความรู้ในงานที่
เกี่ยวข้องกับนโยบายเพื่อพัฒนางานตามนโยบาย 

     

15. เจ้าหน้าที่ได้มีสมรรถนะทางร่างกายและ
จิตใจเหมาะสมกับน านโยบายไปปฏิบัติ 

     

4. ด้านความร่วมมือและการตอบสนองต่อนโยบายของประชาชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
16. สว่นราชการระดับจังหวัดสนับสนุน ร่วมมือ 
และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร และขั้นตอนใน
การน านโยบายไปปฏิบัติแก่ผู้เกี่ยวข้องอย่างดี 

     

17. สว่นราชการระดับ จังหวัดและอ าเภอ
สนับสนุน ร่วมมือ และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร และข้ันตอนในการน านโยบายไปปฏิบัติ
แก่ผู้เกี่ยวข้องอย่างดี 

     

18. ผู้น าชุมชน ก านัน และผู้ใหญ่บ้าน สนับสนุน 
ร่วมมือ ท าการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและ 
ขั้นตอนในการปูองกันและปราบปราม 
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ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย
ป้องกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน

เชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร 

ระดับความส าเร็จ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

19. ประชาชนไม่สนับสนุน ร่วมมือ การลักลอบ 
การจ าหน่ายน้ ามันเถื่อน 

     

20. ประชาชนแจ้งเบาะแสการลักลอบน าน้ ามัน
เถื่อนเข้ามาในราชอาณาจักร 

     

5. ด้านลักษณะขององค์การที่มีการน านโยบายไปปฏิบัติ 
21. โครงสร้างการควบคุมบังคับบัญชาเหมาะสม
กับการปฏิบัติงาน 

     

22. ผู้ปฏิบัติสามารถในการด าเนินงานการ
ปราบปรามตามกฎหมายและระเบียบโดยไม่มี
การแทรกแซงจากผู้บังคับบัญชา 

     

23. ความเหมาะสมของหน่วยงานสังกัดกรม
สรรพสามิตในการปูองกันและปราบปราม 

     

24. การปกปูองเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานปูองกัน
และปราบปราม 

     

25. ผู้ปฏิบัติงานพร้อมที่จะอุทิศและท าการ
เสียสละเวลาให้กับการปูองกันและปราบปราม 

     

6. ด้านประสิทธิภาพในการติดต่อสื่อสารและประสานงานเครือข่าย 
26. หน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องได้
ประชาสัมพันธ์การน านโยบายด้านปูองกันและ
ปราบปรามน้ ามันเถื่อน ในรูปแบบต่างๆ ให้ผู้ที่
เกี่ยวข้องได้ทราบเกี่ยวกับขั้นตอน วิธีการ
ด าเนินงาน และระยะเวลาในการปฏิบัติ 

     

27. หน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง มีความสามารถ
ในการหาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการ
ปูองกันและปราบปราม 
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ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย
ป้องกันและปราบปรามการลักลอบน าเข้าน้ ามัน

เชื้อเพลิงเถื่อนเข้าในราชอาณาจักร 

ระดับความส าเร็จ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 

28. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานต่างๆ ที่เก่ียวข้อง
สามารถให้บริการข้อมูลข่าวสาร สามารถตอบ
ค าถามแก่ผู้ที่เกี่ยวข้องได้ด้วยตัวเอง หรือใน
ช่องทางอ่ืนๆ ด้วยความชัดเจนและถูกต้อง 

     

29. การประสานงานด้านข่าวกรองกับหน่วยงาน
ต่างๆที่เกี่ยวข้อง 

     

30. การสร้างเครือข่ายด้านข้อมูลข่าวสารต่างๆ 
กับหน่วยเหนือและหน่วยข้างเคียง 
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ประวัติผู้วิจัย    
 

ชื่อ – สกุล นายกฤชณัท  ชนะชัย 
วัน เดือน ปีเกิด 23 กรกฎาคม 2525 
สถานที่เกิด จังหวัดพัทลุง 
ที่อยู่ปัจจุบัน 143 หมู่ที่ 3 ต าบลล าป า อ าเภอเมือง จังหวัดพัทลุง 93000 
สถานที่ท างาน ส านักตรวจสอบ ปูองกันและปราบปราม กรมสรรพสามิต 
ประวัติการศึกษา  
 พ.ศ. 2544 ปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชานิติศาสตร์ คณะนิติศาสตร์  มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ประสบการณ์ท างาน  
 พ.ศ. 2554 – 2559 นักวิชาการท่ีดินปฏิบัติการ 

ส านักงานที่ดินจังหวัดแม่ฮ่องสอน 
 พ.ศ. 2559 – 2560 นักวิชาการท่ีดินปฏิบัติการ 

ส านักงานที่ดินจังหวัดพัทลุง สาขาควนขนุน 
 พ.ศ. 2560 – 2561 นักวิชาการสรรพสามิตปฏิบัติการ 

ส านักงานสรรพสามิตพ้ืนที่ประจวบคีรีขันธ์ สาขาบางสะพาน 
 พ.ศ. 2562 – ปัจจุบัน นักวิชาการสรรพสามิตปฏิบัติการ 

ส านักตรวจสอบ ปูองกันและปราบปราม กรมสรรพสามิต 
 




