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พัฒนา (Quadrant D) 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุํมตัวอยํางได๎แกํ ผู๎ประกอบการผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม
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ผู๎ประกอบการเพ่ือการพัฒนาทักษะอยํางตํอเนื่อง ควรสนับสนุนการออกแบบให๎ผลิตภัณฑ์มีความเป็น
เอกลักษณ์เฉพาะถิ่น และควรสํงเสริมให๎ผู๎ประกอบการมีชํองทางการจ าหนํายออนไลน์  
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Abstract 
 

 The purposes of this study were to explore knowledge-derived roles in 
developing OTOP products of the entrepreneurs in Quadrant D at Prachuap Khiri Khan 
Province; investigate the relationship between entrepreneurial motivation and 
knowledge-derived roles in developing OTOP products among the entrepreneurs of 
Quadrant D; compare knowledge-derived roles among the entrepreneurs of Quadrant D 
in Prachuap Khiri Khan Province by district, and examine problems as well as offer 
suggestions to improve the knowledge-derived roles among the entrepreneurs of 
Quadrant D. 
 This study employed a quantitative design. The sample included 224 OTOP 
entrepreneurs of Quadrant D in 2018. Data were collected with questionnaires and 
statistically analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation, Pearson 
correlation coefficient, one-way ANOVA, Scheffe’s pairwise comparison, and LSD. 
 Results revealed that  the knowledge-derived roles of the entrepreneurs in 
Quadrant D on product development were high with a mean score of 3.70; 
entrepreneurial motivation was positively correlated with the knowledge-derived roles 
of the entrepreneurs in Quadrant D on product development; the knowledge-derived 
roles of the entrepreneurs, by district, were different at the .05 significance level, and  
the key problems were the roles from the knowledge of product quality standards, 
product development, marketing, and distribution, whereas the suggestions called for 
training provisions to maintain continuous skill development, support to product designs 
by incorporating locally unique identities, and facilitation of online distribution channels 
for the entrepreneurs. 
  
Keyword:  Knowledge-derived roles, Quadrant D entrepreneurs, OTOP Products,  
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บทที ่1 
บทน า 

 
1.1  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

โครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์  (OTOP) เป็นโครงการที่ริ เริ่มในปี พ.ศ.2544 โดยมี
วัตถุประสงค์ส าคัญ เพื่อแก๎ไขปัญหาความยากจน สร๎างงาน สร๎างรายได๎ในชุมชนและท๎องถิ่น โดย มี
การด าเนินการทุกภูมิภาคทั่วประเทศ มีการแตํงตั้งคณะกรรมการระดับประเทศ คือ คณะกรรมการอ านวยการ 
หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์แหํงชาติ (กอ.นตผ.) เป็นผู๎ขับเคลื่อนและมอบหมายให๎กรมการพัฒนาชุมชน 
เป็นผู๎รับผิดชอบหลักในการสํงเสริมการด าเนินงาน OTOP จนถึงปัจจุบัน เป็นระยะเวลา 18 ปี โดยรํวมกับ
หนํวยงานตําง ๆ สนับสนุนสํงเสริม ยกระดับผลิตภัณฑ์ และพัฒนาชํองทางการตลาดที่หลากหลายเพ่ือให๎
ขายได๎ มุํงปรับตัวสูํการค๎าแบบสากล ผลิตภัณฑ์ OTOP (หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์) เป็นผลิตภัณฑ์ที่สร๎าง
รายได๎ให๎กับวิถีเศรษฐกิจชุมชน มีจุดเดํนหรือทางการตลาด เรียกวําจุดแข็ง นั่นคือเรื่องของวิถีชีวิต การใช๎
ภูมิปัญญา การสืบทอดวัฒนธรรม ซึ่งต๎องอาศัยเรื่องของการจัดการในการผสมผสานสิ่งเหลํานี้ให๎กลายเป็น
สัญลักษณ์ อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ เพ่ือขยายโอกาสไปสูํมาตรฐานสากล โดยผู๎ประกอบ OTOP ต๎องพัฒนา
คุณภาพสินค๎าตามมาตรฐานสากล ปรับปรุงการผลิตที่เน๎นผลิตภัณฑ์ให๎เกิดนวัตกรรม ความโดดเดํน 
ที่ตรงกับความต๎องการของตลาด สร๎างมูลคําเพ่ิมของสินค๎าจากการศึกษาเรียนรู๎พฤติกรรมของผู๎ซื้อหรือ
ผู๎บริโภค เพ่ือผลิตสินค๎าให๎ตรงกับความต๎องการของผู๎บริโภคและกลุํมเปูาหมาย (ธันยมัย เจียรกุล, 2557, 
หน๎า 23)  

การด าเนินงานของโครงการ OTOP (หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์) ทั้งด๎านรูปแบบการบริหารจัดการ
โครงการ งบประมาณด าเนินงาน กลไกการขับเคลื่อนงานตํางๆ ได๎ถูกปรับเปลี่ยนให๎มีความเหมาะสมตํอ
สถานการณ์ในแตํละชํวงเวลา ซึ่งการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP ที่ผํานมาตั้งแตํ ปี พ.ศ.2544 จนถึงปัจจุบัน 
เน๎นยุทธศาสตร์การพัฒนาการผลิตโดยใช๎ผลิตภัณฑ์เป็นศูนย์กลาง อีกทั้งมาตรการสํงเสริมของภาครัฐ
เป็นไปในรูปแบบเดียวกัน มิได๎มีแนวทางการสํงเสริมเป็นการเฉพาะแตํละประเภทผลิตภัณฑ์ ซึ่งมีศักยภาพ
ที่แตกตํางกัน จึงท าให๎การด าเนินงานในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP ของผู๎ประกอบการแตํละรายยังไมํได๎
รับการพัฒนาทั้งทางด๎านการผลิตและพัฒนาผลิตภัณฑ์เทําที่ควร ซึ่งผลการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP 
ที่ผํานมามีปัญหา คือ สินค๎า OTOP บรรจุภัณฑ์ขาดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให๎ทันสมัย สํงผลให๎สินค๎า
ขาดความนําสนใจ ผลิตสินค๎าโดยไมํค านึงถึงความต๎องการของตลาดและตั้งราคาไมํสอดคล๎องกับต๎นทุน
ของสินค๎า ท าให๎ประสบปัญหาทางการเงินจนเกิดภาวะขาดทุน สินค๎าจ านวนมากขาดเอกลักษณ์ที่โดดเดํน 
ไมํมีการสร๎างความนําเชื่อในด๎านมาตรฐานให๎แกํผู๎บริโภค ท าให๎สินค๎าหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) 
ขาดชํองทางการตลาดสํงผลให๎ผู๎บริโภคไมํสามารถเข๎าถึงสินค๎า และไมํมีการประชาสัมพันธ์ผํานชํองทาง
ตํางๆ ท าให๎ไมํเป็นที่รู๎จักในหมูํของนักทํองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตํางประเทศมากนัก อีกทั้งผู๎ประกอบการ
หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ มีข๎อจ ากัดด๎านทักษะ ความรู๎ด๎านการบริหารจัดการ และด๎านการผลิตสินค๎า
ให๎ได๎มาตรฐาน ขาดการน าเทคโนโลยีการผลิตที่เหมาะสมมาใช๎ขาดความสามารถในการเข๎าถึงแหลํงเงินทุน
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มีข๎อจ ากัดในด๎านการรับรู๎ และปรับตัวเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงตําง ๆ ที่สํงผลกระทบตํอการประกอบธุรกิจ 
ขาดความรู๎ความเข๎าใจในด๎านการออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ให๎สอดคล๎องกับความต๎องการของตลาด 
รวมถึงไมํสามารถขยายตลาดให๎โตขึ้นได๎ เนื่องจากขาดการรวมกลุํมที่เข๎มแข็ง คุณภาพไมํคงที่  

ดังนั้นการพัฒนาสินค๎า OTOP และผู๎ประกอบการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ให๎สามารถปรับตัว
ทันตํอการเปลี่ยนแปลง รวมถึงมีความสามารถในการประคับประคองธุรกิจให๎อยูํรอดและด าเนินธุรกิจได๎  
จึงมีความจ าเป็นอยํางยิ่ง ทั้งนี้การสํงเสริมและพัฒนาควรค านึงถึงประเภทผลิตภัณฑ์ที่มีความหลากหลาย 
และศักยภาพความสามารถการแขํงขันที่แตกตํางกันเป็นส าคัญ ดังนั้นจึงได๎มีการก าหนดแนวทางกลยุทธ์
การพัฒนาที่มีความชัดเจนเฉพาะกลุํม (Segmentation) โดยจ าแนกได๎ 4 กลุํม ประกอบด๎วย กลุํม A 
ดาวเดํนสูํสากล หมายถึง สินค๎ามีคุณภาพราคาสูงและผลิตได๎ปริมาณมาก กลุํม B อนุรักษ์สร๎างคุณคํา
ในกลุํมลูกค๎าเฉพาะ หมายถึง สินค๎ามีคุณภาพราคาสูงและผลิตในปริมาณน๎อยเพ่ือตอบสนองลูกค๎าเฉพาะราย 
กลุํม C พัฒนาเข๎าสูํตลาดการแขํงขัน หมายถึง สินค๎ามีคุณภาพ ราคาต่ าและผลิตได๎ปริมาณมาก และกลุํม D 
ปรับตัวเข๎าสูํหํวงโซํอุปทานการผลิต หมายถึง สินค๎ามีคุณภาพ ราคาต่ าและผลิตได๎ปริมาณน๎อย (ส านัก
สํงเสริมภูมิปัญญาท๎องถิ่นและวิสาหกิจชุมชน, 2558, หน๎า 56)  

จากข๎อมูลข๎างต๎นเห็นได๎วํา การพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP ควรอยํางยิ่งที่จะมีการสํงเสริม
ผู๎ประกอบการให๎เกิดแรงจูงใจในการสร๎างความรู๎ความเข๎าใจในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เนื่องจากผู๎ประกอบการ
มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาและยกระดับผลิตภัณฑ์ของตนเองให๎มีมาตรฐานตามที่ก าหนดมุํงสูํระดับ
สากล โดยความรู๎ความเข๎าใจที่ส าคัญ ซึ่งผู๎ประกอบการควรทราบ มีจ านวน 5 ด๎าน ได๎แกํ ด๎านที่ 1 
ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ ด๎านที่ 2 ด๎านศักยภาพในการผลิต ด๎านที่ 3 ด๎านกระบวนการผลิต
และเทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิต ด๎านที่ 4 ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และด๎านที่ 5 ด๎านการตลาดการจ าหนําย
ของผลิตภัณฑ์ ในปัจจุบันจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มีผลิตภัณฑ์ OTOP (หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์) จากชุมชน
ตําง ๆ ในทั้ง 8 อ าเภอ จ านวนทั้งหมด 1,722 ผลิตภัณฑ์ แยกเป็น  

1) ประเภทอาหารจ านวน 854 ผลิตภัณฑ์  
2) ประเภทเครื่องดื่ม จ านวน 101 ผลิตภัณฑ์  
3) ประเภทเสื้อผ๎าเครื่องแตํงกาย จ านวน 125 ผลิตภัณฑ์  
4) ประเภทของใช๎ ของตกแตํง ของที่ระลึก จ านวน 263 ผลิตภัณฑ์ และ  
5) ประเภทสมุนไพรที่ไมํใชํอาหาร จ านวน 379 ผลิตภัณฑ์ 
ในปี พ.ศ.2561 มีผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) ที่ยังไมํสามารถ

แขํงขันและพัฒนามาตรฐานให๎ไปสูํระดับสากลได๎ จ านวน 509 ผลิตภัณฑ์ แยกเป็นอ าเภอเมือง
ประจวบคีรีขันธ์ จ านวน 73 ผลิตภัณฑ์ อ าเภอบางสะพาน จ านวน 87 ผลิตภัณฑ์ อ าเภอทับสะแก 
จ านวน 50 ผลิตภัณฑ์ อ าเภอบางสะพานน๎อย จ านวน 52 ผลิตภัณฑ์ อ าเภอกุยบุรี จ านวน 21 ผลิตภัณฑ์ 
อ าเภอสามร๎อยยอด จ านวน 98 ผลิตภัณฑ์อ าเภอปราณบุรี จ านวน 23 ผลิตภัณฑ์ และอ าเภอหัวหิน 
จ านวน 105 ผลิตภัณฑ์ (ฐานข๎อมูลผลิตภัณฑ์ OTOP จังหวัดประจวบคีรีขันธ์, 2561, หน๎า 20) 

โดยเหตุที่บทบาทของผู๎ประกอบการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา 
(Quadrant D) มีความส าคัญยิ่งตํอความเติบโตของผลิตภัณฑ์ในพื้นที่จังหวัดประจวบคีรีขันธ์  ผู๎ศึกษา
จึงสนใจศึกษาบทบาทสืบเนื่องจากความรู๎ของผู๎ประกอบการเหลํานี้ในการการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เพ่ือน า
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ผลการศึกษาไปปรับใช๎เป็นแนวทางในการสํงเสริมผู๎ประกอบการให๎สามารถพัฒนาคุณภาพและยกระดับ
ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) ให๎มีระดับที่ดีขึ้น 

 
1.2  ค าถามการวิจัย 

1.2.1  บทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) อยูํในระดับใด   

1.2.2  แรงจูงใจของผู๎ประกอบการมีความสัมพันธ์กันหรือไมํกับบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎
ของผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์  OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา 
(Quadrant D)  

1.2.3  บทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) ในแตํละอ าเภอมีความแตกตํางกันหรือไมํ 

1.2.4  แนวทางการสร๎างเสริมบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ ์OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) เป็นอยํางไร 
 
1.3  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.3.1  เพ่ือส ารวจบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D)   

1.3.2  เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหวํางแรงจูงใจของผู๎ประกอบการกับบทบาทสืบเนื่องจากองค์
ความรู๎ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) 

1.3.3  เ พ่ือ เปรี ยบเทียบบทบาทสืบ เนื่ องจากองค์ความรู๎ ของผู๎ ประกอบการจั งหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) จ าแนกตาม
อ าเภอ 

1.3.4  เพ่ือศึกษาปัญหา ข๎อเสนอแนะแนวทางสร๎างเสริมบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของ
ผู๎ประกอบการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) 

 
1.4  ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้ผู๎วิจัยได๎ก าหนดขอบเขตการวิจัย ไว๎ดังนี้ 

1.4.1  ด๎านประชากรและกลุํมตัวอยําง ประชากร ได๎แกํ ผู๎ประกอบการรายใหมํเจ๎าของผลิตภัณฑ์ 
OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) ของจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ รวม 8 อ าเภอ ได๎แกํ อ าเภอ
หัวหิน ปราณบุรี สามร๎อยยอด กุยบุรี เมือง ทับสะแก บางสะพาน และบางสะพานน๎อย จ านวน 509 ราย 
ที่ลงทะเบียนผลิตภัณฑ์ OTOP (หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์) ปี พ.ศ.2561 กลุํมตัวอยํางจ านวน 224 ราย 
ค านวณโดยสูตรของทาโรํ ยามาเนํ 

1.4.2  ขอบเขตด๎านเนื้อหา การวิจัยครั้งนี้จะศึกษา 
 1)  บทบาทของผู๎ประการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัว

สูํการพัฒนา (Quadrant D) ประกอบด๎วย ความรู๎ของผู๎ประกอบการในด๎านคุณภาพและมาตรฐาน
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การผลิต ด๎านศักยภาพในการผลิต ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
และด๎านตลาดการจ าหนํายของผลิตภัณฑ์  

 2)  แรงจูงใจของผู๎ประกอบการ ประกอบด๎วย 4 องค์ประกอบ  ได๎แกํ ความมุํงมั ่น 
ความพยายาม ทิศทาง และเปูาหมาย   

1.4.3  ขอบเขตด๎านพ้ืนที่  ศึกษาเฉพาะ 8 อ าเภอในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ได๎แกํ อ าเภอหัวหิน 
ปราณบุรี สามร๎อยยอด กุยบุรี เมือง ทับสะแก บางสะพาน และบางสะพานน๎อย 

1.4.4  ขอบเขตด๎านระยะเวลาของการศึกษา ศึกษาจากผู๎ประกอบการรายใหมํของจั งหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ ที่ลงทะเบียนผลิตภัณฑ์หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ปี พ.ศ. 2561 โดยเริ่มศึกษา
ตั้งแตํ 1 พฤษภาคม - 31 พฤษภาคม 2562 เก็บข๎อมูลภาคสนามระหวําง เดือนมิถุนายน - เดือนกรกฎาคม 
2562 
 
1.5  ค านิยามศัพท์เฉพาะ 

1.5.1  แรงจูงใจของผู๎ประกอบการ หมายถึง ความมุํงมั่น ความพยายาม ทิศทาง และเปูาหมาย
ของผู๎ประกอบการ 

1.5.2  ความมุํงมั่น หมายถึง ความตั้งใจอยํางแนํวแนํในการกระท าสิ่งตํางๆ ในที่นี้หมายถึง 
ความไมํยํอท๎อเมื่อเจอปัญหาและอุปสรรค ความรู๎สึกมั่นคงตํองานที่ท า และเชื่อมั่นวําจะสามารถพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ OTOP ไปสูํระดับสากลได๎ 

1.5.3  ความพยายาม หมายถึง ความอุตสาหะในการท างานของบุคคล ในที่นี้หมายถึง การพัฒนา
ทักษะความรู๎ด๎านผลิตภัณฑ์ การแสวงโอกาสในการเรียนรู๎เกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การแก๎ไข
สถานการณ์เฉพาะหน๎าได๎ดี และการปฏิบัติงานให๎แล๎วเสร็จโดยไมํมีงานค๎าง 

1.5.4  ทิศทาง หมายถึง แนวทางและทางที่มุ ํงไปสูํการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ในที่นี ้หมายถึง 
การวางแผนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การสร๎างเครือขํายในการเพ่ิมชํองการตลาด และการผลิตผลิตภัณฑ์ 
OTOP เพ่ือการสํงออก 

1.5.5  เปูาหมาย หมายถึง ระดับหรือผลการปฏิบัติงานที่คาดหวังเพื่อให๎ได๎ตามความต๎องการ 
ในที่นี้หมายถึง ความต๎องการให๎ผลิตภัณฑ์ OTOP อยูํในระดับ Premium ความต๎องการที่จะเป็นผู๎น า
ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และต๎องการยอดการจ าหนํายผลิตภัณฑ์ในระดับหลักล๎าน  

1.5.6  บทบาทสืบเนื่องจากความรู๎ของผู๎ประกอบการ หมายถึง บทบาทในการพัฒนาและ
ยกระดับผลิตภัณฑ์ตามความรู๎ ในด๎านตํางๆ ได๎แกํ ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ ด๎านศักยภาพ
การผลิต ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิต ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และด๎านตลาด
การจ าหนํายผลิตภัณฑ์ 

1.5.7  ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ หมายถึง ความรู๎เกี่ยวกับคุณภาพมาตรฐานตําง ๆ 
ที่เกี่ยวข๎องเพ่ือการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ในที่นี้หมายถึง ความรู๎เกี่ยวกับคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 
(มผช.) มาตรฐานผลิตภัณฑ์ระดับสากล มาตรฐานผลิตภัณฑ์ภายในประเทศ และเครื่องหมายผลิตภัณฑ์ 
OTOP  
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1.5.8  ด๎านศักยภาพการผลิต หมายถึง ความรู๎เกี่ยวกับศักยภาพการผลิตของผลิตภัณฑ์ OTOP 
กลุํม A B C และ D ในที่นี้หมายถึง ความหมายของค าวําศักยภาพการผลิตระดับสูง ปานกลาง และต่ า
ของผลิตภัณฑ์แตํละกลุํม 

1.5.9  ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิต หมายถึง ความรู๎เกี่ยวกับกระบวนการผลิต
และเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม A B C และ D ในที่นี้หมายถึง การสํงเสริมการน า
เทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช๎ในกระบวนการผลิต กระบวนการผลิตอยํางเป็นระบบโดยต๎องค านึงถึง
ชุมชนและสิ่งแวดล๎อม และการสํงเสริมการขึ้นทะเบียนสิ่งบํงชี้ทางภูมิศาสตร์ (GI) 

1.5.10 ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ หมายถึง ความรู๎เกี่ยวกับประเภท โครงการสํงเสริม และ
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP ในที่นี้หมายถึง การสํงเสริมอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ การคัดสรรสุดยอด
ผลิตภัณฑ์ การเสริมสร๎างเครือขํายเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

1.5.11 ด๎านตลาดการจ าหนํายผลิตภัณฑ์ หมายถึง ความรู๎เกี่ยวกับชํองทางการสํงเสริมการตลาด
และการจ าหนําย และการบริหารจัดการ ในที่นี้หมายถึง ประเภทของแผนธุรกิจ ชํองทางสํงเสริม
การจ าหนํายผลิตภัณฑ์ OTOP การเพ่ิมผลิตภาพเพ่ือการแขํงขัน 

1.5.12 ผู๎ประกอบการ ในที่นี้หมายถึง ผู๎ผลิต/ผู๎ประกอบการ OTOP รายใหมํที่มีชื่ออยูํในการส ารวจ
และลงทะเบียนผู๎ผลิต/ผู๎ประกอบการ OTOP ปี พ.ศ. 2561 ของจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ และมีผลิตภัณฑ์ 
OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) เทํานั้น   

1.5.13 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ ในที่นี้หมายถึง การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ที่ผลิตได๎ให๎มีรูปแบบ
และมาตรฐานตามความต๎องการของตลาด 

1.5.14 ผลิตภัณฑ์ OTOP ในที่นี้หมายถึง หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (One Tambon One 
Product) เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีจุดเดํน หรือทางการตลาดเรียกวําจุดแข็ง นั่นคือเรื่องของ วิถีชีวิต การใช๎
ภูมิปัญญา การสืบทอดวัฒนธรรม ซึ่งต๎องอาศัยเรื่องของการจัดการในการผสมผสานสิ่งเหลํานี้ให๎กลายเป็น
สัญลักษณ์ อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ เพ่ือขยายโอกาสไปสูํมาตรฐานสากล 

1.5.15 ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (กลุํม D) ในที่นี้หมายถึง กลุํมปรับตัวเข๎าสูํ
หํวงโซํอุปทานการผลิต (คุณภาพ/ราคาต่ า + (ปริมาณน๎อย) “มุํงเน๎นการรับชํวงการผลิตโดยค านึงถึง
ทักษะฝีมือเดิม และเพ่ิมทางเลือกการมีอาชีพเสริม” 
 
1.6  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1.6.1 ทราบถึงบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
OTOPกลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
 1.6.2 ทราบถึงความสัมพันธ์ระหวํางแรงจูงใจของผู๎ประกอบการกับบทบาทของผู๎ประกอบการ
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D)  
 1.6.3 ทราบความแตกตํางของบทบาทสืบเนื่องจากองคค์วามรู๎ของผู๎ประกอบการในแตํละอ าเภอ 
 1.6.4 ทราบแนวทางการพัฒนาผู๎ประกอบการให๎สามารถพัฒนาคุณภาพและยกระดับผลิตภัณฑ์ 
OTOP กลุํมปรับตัวเข๎าสูํการพัฒนา (กลุํม D) ให๎พร๎อมขาย สร๎างรายได๎เพ่ิมมากข้ึน 



 

 

บทที ่2 
การทบทวนวรรณกรรม 

  
 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเรื่อง บทบาทสืบเนื่องจากความรู๎ของผู๎ประกอบการในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ซึ่งได๎มีการรวบรวม
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง ดังตํอไปนี้ 
 2.1  แนวคิดเก่ียวกับบทบาท  
 2.2  แนวคิดเก่ียวกับความรู๎   
 2.3  แนวคิดเก่ียวกับแรงจูงใจ  
 2.4  ผู๎ประกอบการผลิตภัณฑ์ OTOP 
 2.5  โครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP)  
 2.6  ข๎อมูลหนํวยงานที่รับผิดชอบงาน OTOP จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
 2.7  งานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง 
 2.8  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 2.9  สมมติฐานการวิจัย 
 
2.1  แนวคิดเกี่ยวกับบทบาท 
 2.1.1  ความหมายของบทบาท 

จุฑามาศ สรีสิริพรพันธ์ (2548, หน๎า 27) ได๎อธิบายวําบทบาท คือ หน๎าที่ (Function) 
หรือพฤติกรรมอันพึงคาดหมาย (Expected Behavior) ของบุคคลในแตํละคนในกลุํมหรือสังคมหนึ่ง 
หน๎าที่หรือพฤติกรรมดังกลําวโดยปกติเป็นสิ่งที่กลุํมหรือสังคมหรือวัฒนธรรมของกลุํมสังคมนั้น ก าหนด
ขึ้นดังนั้นบทบาทจึงเป็นแบบแหํงความประพฤติของบุคคลในสถานะที่พึงมีตํอบุคคลอื่น 

รพีพรรณ สุวรรณณัฐโชติ (2550, หน๎า 66) ได๎ให๎ค าจ ากัดความของบทบาทไว๎วําเป็นแบบ
แผนของความต๎องการ เปูาหมายของความเชื่อ ความรู๎สึก ทัศนคติ คุณคําและการกระท าที่สมาชิก
ในสังคม คาดหวังวําควรเป็นไปตามลักษณะของชนิดต าแหนํงที่มีอยูํหรืออาจกลําวได๎สั้น ๆ วําบทบาท คือ 
พฤติกรรมที่คาดหวังวําบุคคลที่อยูํในสถานภาพนั้นควรจะประพฤติหรือปฏิบัติ เชํน บทบาทของพํอ ก็คือ
ท าหน๎าที่เลี้ยงดูลูกให๎เป็นคนดี รู๎จักท ามาหากิน เป็นต๎น 

ปราชญา กล๎าผจัญ (2550, หน๎า 34) ให๎ความหมายของบทบาทไว๎วํา เป็นสิ่งที่บุคคล
จะต๎องปฏิบัติให๎สอดคล๎องกับต าแหนํงหรือหน๎าที่การงานที่ได๎รับมอบหมาย เป็นการแสดงพฤติกรรม
ตามอ านาจหน๎าที่การงานที่ได๎รับมอบหมาย เป็นการแสดงพฤติกรรมตามอ านาจหน๎าที่ที่ได๎รับมอบหมาย
ให๎เหมาะสมสอดคล๎องกับความคาดหวังของผู๎ที่มอบหมายอ านาจนั้น 
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  Levingson (1964, อ๎างถึงใน ประเสริฐ ปอนถิ่น, 2551, หน๎า 34) ได๎สรุปความหมายของ
บทบาทไว๎ 3 ประการ ดังนี้ 
  1.  บทบาท หมายถึง ปทัสถาน ความคาดหวัง ข๎อห๎าม ความรับผิดชอบและอ่ืน  ๆ ที่มี
ลักษณะ ในท านองเดียวกันซึ่งผูกพันอยูํกับต าแหนํงทางสังคมที่ก าหนดให๎บทบาทตามความหมายนี้
ค านึงถึง ตัวบุคคลน๎อยที่สุด แตํมุํงไปที่การบํงชี้ถึงหน๎าที่อันควรกระท า 
  2.  บทบาท หมายถึง ความเป็นไปของบุคคลผู๎ด ารงต าแหนํงที่คิดและกระท าเมื่อด ารง
ต าแหนํงนั้น 
  3.  บทบาท หมายถึง การกระท าของบุคคลแตํละคนที่สัมพันธ์กับโครงสร๎างทางสังคมหรือ
กลําวอีกนัยหนึ่งคือ แนวทางท่ีบุคคลพึงกระท าเมื่อด ารงต าแหนํงนั้น  
  ศุภาศิริ การิกาญจน์ (2551, หน๎า 14) ให๎ความหมายวําบทบาท หมายถึง พฤติกรรมที่กระท า
ตามความคาดหวังของคนสํวนใหญํที่ยึดถือไว๎เป็นบรรทัดฐานโดยที่ข๎อบังคับนั้นจะกลําวเฉพาะที่แตํละคนนั้น
ต๎องกระท า 
  Allport (1973, อ๎างถึงใน ธวัชชัย กฤตรัชตนันต์, 2552, หน๎า 28-29) ได๎กลําวถึง บทบาท
ในลักษณะของกระบวนการแสดงบทบาทวําขึ้นอยูํกับปัจจัยองค์ประกอบ 4 อยําง คือ 
  1) บทบาทที่คาดหวัง (Role expectation) เป็นบทบาทตามความคาดหวังของผู๎อ่ืนหรือ
เป็นบทบาทที่สถาบัน องค์กรหรือกลุํมสังคม คาดหวังให๎บุคคลปฏิบัติตามสิทธิหน๎าที่ที่บุคคลนั้นครอง
ต าแหนํงอยู ํ
  2) มโนทัศน์ของบทบาท (Role conception) คือ การที่บุคคลมองเห็นบทบาท
ตามการรับรู๎ของตนเอง (Perceived role) วําตนเองจะมีบทบาทหรือพฤติกรรมอยํางไรซึ่งเกี่ยวข๎องสัมพันธ์
กับความต๎องการหรือความคาดหวังของบุคคลนั้น ทั้งนี้การรับรู๎บทบาทและความคาดหวังของบุคคล
ยํอมขึ้นอยูํกับลักษณะพ้ืนฐานสํวนบุคคลตลอดจนเปูาหมายในชีวิต คํานิยมของบุคคลที่สวมบทบาทนั้น
จะเห็นได๎วํามโนทัศน์ของบทบาทตามแนวความคิดนี้ หมายถึง การรับรู๎บทบาทและความคาดหวังตํอ
บทบาทของตนเอง ซึ่งทั้งสองมีความสัมพันธ์กัน 
  3)  การยอมรับบทบาทของบุคคล (Role acceptance) ซึ่งเกิดขึ้นได๎เมื่อมีความสอดคล๎องกัน
ของบทบาทตามความคาดหวังของสังคม (บทบาทในอุดมคติ) การรับรู๎บทบาทและความคาดหวังเกี่ยวกับ
บทบาทตนเอง โดยการยอมรับบทบาทเป็นเรื่องท่ีเกี่ยวกับความเข๎าใจในบทบาทการสื่อสารระหวํางสังคม
และบุคคลนั้น ทั้งนี้เพราะวําบุคคลไมํได๎ยินดียอมรับบทบาททุกบทบาทเสมอไป แม๎วําจะได๎รับการคัดเลือก
หรือถูกแรงผลักดันจากสังคมให๎ได๎รับต าแหนํงและมีหน๎าที่ต๎องปฏิบัติตาม เพราะถ๎าหากวําบทบาท
ที่ได๎รับนั้นท าให๎ได๎รับผลเสียหายหรือเสียประโยชน์ โดยเฉพาะอยํางยิ่งถ๎าขัดแย๎งกับความต๎องการหรือ
คํานิยมหรือทัศนคติของบุคคลนั้นผู๎ครองต าแหนํงอยูํก็พยายามหลีกเลี่ยงบทบาทนั้น นั่นคือ เกิดการไมํยอมรับ
บทบาท 
  4) การปฏิบัติตามบทบาทหน๎าที่ของบุคคล (Role performance) เป็นบทบาทที่เจ๎าของ
สถานภาพแสดงจริง (Actual role) ซึ่งอาจจะเป็นการแสดงบทบาทที่สังคมคาดหวังหรือเป็นการแสดง
บทบาทตามการรับรู๎ และความคาดหวังของตนเอง การที่บุคคลจะปฏิบัติหน๎าที่ได๎ดีเพียงใดนั้นยํอมขึ้นอยูํ
กับระดับของการยอมรับบทบาทของบุคคลที่ครองต าแหนํงอยู ํ    
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จากการศึกษา จึงสรุปได๎วํา บทบาท หมายถึง แบบแผนของความต๎องการ เปูาหมายของ
ความเชื่อ ความรู๎สึก ทัศนคติ คุณคําและการกระท าที่สมาชิกในสังคมคาดหวังวําควรเป็นไป โดยแสดง
พฤติกรรมตามอ านาจหน๎าที่ที่ได๎รับมอบหมาย และบุคคลจะปฏิบัติหน๎าที่ได๎ดีเพียงใดขึ้นอยูํ กับการรับรู๎ 
ความรู๎ความเข๎าใจและทักษะอ่ืนๆ  

2.1.2 ประเภทของบทบาท 
 ในการศึกษาประเภทของบทบาท ได๎มีผู๎จ าแนกประเภทของบทบาทไว๎ ดังนี้ 
 จักรรัช ธีระกุล (2542, หน๎า 45-46) ได๎กลําวถึง ประเภทของบทบาท มีองค์ประกอบ 

ดังตํอไปนี้  
 1)  ข๎อบัญญัติของสังคม (Prescribed Role) หรือบทบาทอุดมคติ บทบาทอุดมคติ

จะก าหนดสิทธิและหน๎าที่ให๎กับต าแหนํงทางสังคม เชํน จะบอกให๎ทราบถึงความคาดหวังตํอผู๎เป็นพํอและแมํ 
วําสังคมมีไว๎อยํางไร เข๎ามีพันธะตํอใครอยํางไร และจะเรียกร๎องจากใครได๎แคํไหน เพียงไร    

 2) บทบาทที่บุคคลเข๎าใจ (Perceived Role) ซึ่งจะขึ้นอยูํกับความเชื่อที่บุคคลเข๎าใจวํา
จะต๎องท าในต าแหนํงเฉพาะของเขา รวมทั้งการตีความสถานการณ์ของบุคคลเองซึ่งไมํจ า เป็นจะต๎องตรง
กับบทบาทอุดมคติในท านองเดียวกัน บุคคลซึ่งเราจะต๎องติดตํอด๎วยนั้นก็อาจแตกตํางกันในด๎าน
แนวความคิด ดังนั้นในการพิจารณาบทบาทที่บุคคลกระท าตํอกันนั้น ไมํพึงสรุปเอาวําบรรทัดฐานตําง ๆ 
ของสังคมนั้นจะได๎รับการยอมรับหรือเข๎าใจจากบุคคลตําง ๆ ไปในแนวเดียวกัน    

 3)  บทบาทที่เป็นจริง (Actual Role) เป็นบทบาทที่บุคคลลงมือกระท าจริง ๆ ซึ่งสิ่งที่บุคคล
ปฏิบัติจริงนั้นอาจเกินเลยไปกวําความเชื่อทางสังคม ความคาดหมายของคนอ่ืน หรือความเข๎าใจของ
บุคคลเองแตํข้ึนกับเงื่อนไขของบุคลิกภาพเฉพาะตัว และประสบการณ์ของเขาเองด๎วย 

 สุดธิดา เรืองยังมี (2553, หน๎า 15) บทบาทเป็นพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงตามต าแหนํง
หรือสถานะทางสังคมท่ีบุคคลนั้น ๆ ด ารงต าแหนํงอยูํ ซึ่งสรุปประเภทของบทบาทได๎ 3 ลักษณะ ดังนี้    

 1) บทบาทที่ตนเองหรือบุคคลที่ด ารงต าแหนํงนั้นคาดหวังวําตนเองควรจะมีบทบาท 
อยํางไรคาดหวังวําตนเองควรจะปฏิบัติอยํางไรในต าแหนํงนั้น ๆ เรียกวําบทบาทที่คาดหวัง 

 2) บทบาทคาดหวังจากผู๎อื่น หรือจากสังคมต๎องการให๎บุคคลที่อยูํในต าแหนํงนั้น  ๆ 
แสดงพฤติกรรมหรือปฏิบัติตามต าแหนํงหน๎าที่ที่ทางสังคมครอบครองอยูํ เรียกวํา บทบาทที่สังคมก าหนด    

 3) บทบาทที่เป็นจริง หรือพฤติกรรมที่บุคคลนั้น หรือบุคคลที่ด ารงต าแหนํงได๎กระท าจริง 
เรียกวํา บทบาทท่ีเป็นจริง 

 จากการศึกษาจึงสรุปได๎วํา บทบาท แบํงเป็น 3 ประเภท ดังนี้ 
 1)  บทบาทท่ีก าหนดไว๎ คือ บทบาทที่ตัวบุคคลก าหนดไว๎อยํางชัดเจนวําควรปฏิบัติอยํางไร

เมื่ออยูํในบทบาทนั้น โดยอาศัยทัศนคติ คํานิยม บุคลิกภาพ และประสบการณ์ของแตํละบุคคล 
 2)  บทบาทที่กระท าได๎จริง คือ บทบาทที่บุคคลได๎กระท าจริงเมื่ออยูํในบทบาทนั้น  ๆ 

ซึ่งอาจจะข้ึนอยูํกับแตํละสถานการณ์ 
 3) บทบาทที่ถูกคาดหวัง คือ บทบาทที่บุคคลถูกคาดหวังโดยผู๎ อ่ืนในสังคมเมื่ออยูํใน

บทบาทนั้น ๆ 
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 2.1.3 ปัจจัยที่มีอิทธิพลตํอบทบาท  
         ชูเกียรติ ภัยลี้ (2536, หน๎า 19-21) ได๎กลําวถึง Weber วํา ปัจจัยที่มีผลตํอบทบาทของ
บุคคลขึ้นอยูํกับ 3 ปัจจัย ดังนี้ 
  1) ปัจจัยสํวนบุคคล ซึ่งประกอบด๎วยอายุ เพศ ระดับการศึกษา การประกอบอาชีพ รายได๎ 
ต าแหนํง และระยะเวลาการอยูํอาศัยในชุมชน การที่บุคคลจะแสดงบทบาทขึ้นอยูํกับความพร๎อม  และ
ความเข๎าใจในเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น  
  2) ปัจจัยด๎านสังคม และเศรษฐกิจการมีบทบาทของบุคคลจะขึ้นอยูํกับปัจจัยทางด๎าน
สังคม และเศรษฐกิจ มีผลสืบเนื่องมาจากปัจจัยสํวนบุคคล ถ๎าบุคคลนั้นมีระดับการศึกษาสูงกวํา มีสภาพ
ทางสังคมที่ก าหนดต าแหนํงให๎มีบทบาทที่ดี มีผลตํอเศรษฐกิจตํอเนื่องท าให๎รายได๎และความพึงพอใจ
ในชุมชนที่อาศัยอยูํ  
  3) ปัจจัยทางด๎านการติดตํอสื่อสารมีผลตํอบทบาทของบุคคล ประกอบด๎วย 5 ขั้นตอน 
ดังนี้ ขั้นการรับรู๎ขําวสาร ขั้นความสนใจในความรู๎ใหมํ ขั้นการตัดสินใจหลังได๎รับความรู๎ใหมํขั้นทดลองท า
โดยเอาความรู๎ใหมํไปปฏิบัติ ขั้นการยอมรับตกลงใจน าวิทยาการใหมํนั้นไปปฏิบัติอยํางเต็มที่ 
 
2.2  แนวคิดเกี่ยวกับความรู้    

2.2.1 ความหมายของความรู๎ 
 อุทัย เส็มลิ้ม (2545, หน๎า 46) กลําววํา ความรู๎ หมายถึง ความสามารถทางสติปัญญา 

การทราบข๎อเท็จจริงตําง ๆ จากบทเรียนและประสบการณ์ตํางๆ ที่ได๎รับและแสดงออกมาเป็นพฤติกรรม
โดยสามารถสังเกตได๎หรือวัดได๎ 

 วรรณา อภัยนอก (2547, หน๎า 25) กลําววํา ความรู๎ หมายถึง ข๎อเท็จจริงหรือรายละเอียด
ของเรื่องราวที่มนุษย์ได๎รับการศึกษา สังเกต หรือจากประสบการณ์ โดยอาศัยเวลาในการเก็บรวบรวม
สะสม แหลํงที่มาของความรู๎ ซึ่งการรับรู๎ข๎อเท็จจริงเหลํานี้ต๎องอาศัยเวลาและต๎องชัดเจน 

 ทัศนีย์ ลักขณาภิชนชัช สุดจิต เจนนพกาญจน์ อภิรัฐ พํุมกุมาร จิตรา วีรบุรีนนท์ และ
สุวิทย์ ไพทยวัฒน์ (2550, หน๎า 74) สรุปความรู๎เป็นข๎อเท็จจริง กฎเกณฑ์รายละเอียดตําง ๆ ที่ได๎รับจาก
ประสบการณ์ การเรียนรู๎ มีความเข๎าใจ น าไปใช๎ในการปฏิบัติงาน สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ และ
ประเมินผล ซึ่งได๎จากการศึกษาค๎นคว๎า สังเกต และจากประสบการณ์ในการท างาน 

 อัญชลี ศรีสมุทร์ (2552, หน๎า 9) ความรู๎ หมายถึง ความเข๎าใจที่ถูกต๎องในเรื่องตําง ๆ 
ที่เกิดข้ึนจากการเรียนรู๎ หรือประสบการณ์ สามารถวัดได๎วํามีหรือไมํ 

 สมถวิล ผลสอาด (2555, หน๎า 24) ได๎อธิบายวํา ความรู๎นั้นเริ่มต๎นจากระดับงําย ๆ กํอนแล๎ว
เพ่ิมความสามารถในการใช๎ความคิดและพัฒนาสติปัญญาเพ่ิมขึ้นเป็นล าดับ โดยแบํงออกเป็น 5 คือ 
ความรู๎ ความเข๎าใจ การน าความรู๎ไปใช๎ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินผล และความรู๎นั้น
สามารถวัดได๎โดยเครื่องมือที่ใช๎ทดสอบความรู๎ แบํงได๎เป็น 2 ประเภท คือ แบบอัตนัย และแบบปรนัย 

 จากการศึกษาจึงสรุปได๎วํา ความรู๎ หมายถึง สิ่งที่ผู๎เรียนรู๎แสดงออกมาอันเป็นประสบการณ์
ของบุคคลซึ่งสะสมและถํายทอดสืบตํอกันไป สามารถน าไปใช๎ในการวิเคราะห์ สังเคราะห์และประเมินผล 
โดยความรู๎สามารถสังเกตหรือวัดได๎ 
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2.2.2  การวัดความรู๎ 
 นิภา มนุญปิจุ (2538, อ๎างถึงใน อุทัย เส็มย๎ง, 2545, หน๎า 46-48) ได๎กลําวถึง การวัด

พฤติกรรมด๎านความรู๎ในทัศนะของ Bloom ไว๎ 6 ด๎าน ดังนี้ 
 1)  ความรู๎ความจ า หมายถึง การวัดความสามารถในการจ าหรือระลึกได๎ แตํไมํใชํการใช๎

ความเข๎าใจไปตีความหมายในเรื่องนั้น ๆ ซึ่งแบํงเป็นลักษณะยํอย ๆ 
            1.1)  ความรู๎เกี่ยวกับเนื้อเรื่อง ซึ่งเป็นข๎อเท็จจริง 
  1.2) ความรู๎เกี่ยวกับวิธีด าเนินงาน 
  1.3) ความรู๎เกี่ยวกับแนวความคิด ทฤษฎี โครงสร๎างและหลักการ 
 2) ความเข๎าใจ หมายถึง ความสามารถจับใจความของเรื่องราวตําง ๆ ได๎ทั้งด๎านภาษา 

รหัส สัญลักษณ์ ทั้งรูปธรรมและนามธรรม พฤติกรรมนี้แยกออกได๎ 
  2.1) การแปลความ หมายถึง การแปลความหมายสิ่งที่สื่อความหมายได๎ถูกต๎องหรือ

เรียกวําจับใจความได๎ถูกต๎อง 
  2.2) การตีความ หมายถึง การเก็บใจความมาเรียบเรียงเสียใหมํแตํความหมายยังคงเดิม 
  2.3) การขยายความ หมายถึง การน าเอาข๎อเท็จจริงในปัจจุบันไปท านายเหตุการณ์

ในอนาคตหรือน าไปขยายให๎กว๎างหรือลึกออกไป 
 3)  การน าไปใช๎ หมายถึง ความสามารถที่ได๎น าเอาสิ่งที่ได๎ประสบมา เชํน แนวคิด ทฤษฎี

ตํางๆ ไปใช๎ให๎เป็นประโยชน์หรือน าเอาไปใช๎ในการแก๎ปัญหาในสถานการณ์ตํางๆได๎ 
 4)  การวิเคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการแยกแยะเรื่องราว ออกเป็นสํวนประกอบ

ยํอย เพื่อความสัมพันธ์หลักการและทฤษฎี เพ่ือให๎เข๎าใจเรื่องราวตํางๆ ได๎แบํงออกเป็น 
  4.1) การวิเคราะห์ความส าคัญ หมายถึง การใช๎ความคิดเชิงวิพากษ์วิจารณ์สํวนประกอบ

ของสิ่งตําง ๆ เพื่อหาค าตอบที่ถูกต๎องที่สุด สมเหตุสมผลที่สุด 
  4.2) การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ หมายถึง การใช๎ความสามารถในการวิเคราะห์

ความสัมพันธ์ของสํวนประกอบของสิ่งตําง ๆ ตั้งแตํ 2 สิ่งขึ้นไป เพ่ือใช๎เป็นหลักในการแก๎ปัญหา 
    4.3) การวิเคราะห์หลักการเป็นความสามารถในการมองเห็นวิธีรวมองค์ประกอบตําง ๆ 

เข๎าด๎วยกันอยํางมีระเบียบ 
 5)  การสังเคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการน าเอาเรื่องราวหรือสํวนประกอบเดียวกัน 

โดยมีการดัดแปลงริเริ่มสร๎างสรรค์ปรับปรุงของเกําให๎ดีขึ้น มีคุณคําขึ้น การออกข๎อสอบแบบเลือกตอบ
เพ่ือวัดพฤติกรรมด๎านนี้ท าได๎ยาก การสังเคราะห์ยังแบํงได๎ดังนี้ 

  5.1) การสังเคราะห์ข๎อความเป็นค าพูดหรือเขียนเพื่อสื ่อความคิดความรู ๎สึกไปยัง
บุคคลอ่ืน 

  5.2)  การสังเคราะห์แบบแผนเป็นการน าเสนอแผนการท างานของงานที่รับผิดชอบ
หรือที่คิดจะท าขึ้น 

  5.3)  การสังเคราะห์ความสัมพันธ์เป็นการสร๎างความสัมพันธ์เป็นการสร๎างความสัมพันธ์
เพ่ืออธิบายข๎อมูลหรือสิ่งตําง ๆ 
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  6)  การประเมินคํา หมายถึง การวินิจฉัยหรือตีราคาอยํางมีหลักเกณฑ์ เป็นการตัดสินใจวํา
อะไรดี อยํางไร โดยใช๎หลักเกณฑ์ท่ีเชื่อถือได๎ แบํงเป็น 2 อยําง คือ 

  6.1)  การประเมินคําโดยอาศัยข๎อเท็จจริงภายใน 
  6.2)  การประเมินคําโดยอาศัยเกณฑ์ภายนอก 

 
2.3  แนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจ 
 2.3.1  ความหมายของแรงจูงใจ 
  ศิริพร โอฬารธรรมรัตน์ (2546, หน๎า 7) แรงจูงใจ หมายถึง ความพยายามใด ๆ ที่เป็น
แรงผลักดัน กระตุ๎น หรือโน๎มน๎าว เพ่ือให๎บุคคลแสดงพฤติกรรม หรือการกระท าตามทิศทางที่ก าหนดไว๎ 
ด๎วยความรํวมมือ อยํางยินดีและเต็มใจ ทั้งนี้เพ่ือที่จะน ามาซึ่งการท างานที่มีประสิทธิภาพให๎กับองค์กร
เพ่ิมมากข้ึน 
  สุพาณี สฤษฎ์วานิช (2552, หน๎า 156) กลําววํา แรงจูงใจในการท างานเป็นสิ่งที่มี
ความส าคัญมาก เพราะแรงจูงใจท าให๎เกิดการกระท า คือ พนักงานมีความอยากที่จะท างาน มีความตั้งอก
ตั้งใจในการท างาน ทุํมเท และใช๎ความพยายามในการท างานให๎มีคุณภาพมากขึ้น ด ารงตนเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์กร สร๎างสรรค์และพัฒนางานและองค์การ ตลอดจนคงอยูํกับองค์การอยํายาวนาน แตํถ๎าคน
ขาดแรงจูงใจในการท างาน คนคนนั้นก็จะเฉื่อยชา ขาดความตั้งใจ ขาดความใสํใจในการ างาน สักแตํท างาน
ออกมาให๎เสร็จพ๎น ๆ ตัวไป ผลงานที่ออกมาจึงมักมีคุณภาพต่ า หรือสร๎างความเสียหายให๎เกิดแกํองค์การ 
  จากการศึกษาจึงสรุปได๎วํา แรงจูงใจ หมายถึง แรงผลักดันในตัวของบุคคล ซึ่งเป็น
ตัวก าหนดทิศทาง เปูาหมายในการท างาน โดยอาศัยความมุํงมั่นตั้งใจ ทุํมเท และความพยายามให๎สามารถ
พัฒนางานออกมาได๎อยํางสร๎างสรรค์ บรรลุจุดมุํงหมายที่วางไว๎ได๎ 
          2.3.2  องค์ประกอบของแรงจูงใจ 
  แรงจูงใจประกอบด๎วย องค์ประกอบส าคัญ 4 ประการ (John, Gary, 1996, p.159, 
อ๎างถึงใน ปภาวดี มนตรีวัต, 2554, หน๎า 37) ได๎แกํ 
  1)  ความพยายาม หมายถึง ความอุตสาหะในงานของบุคคล ซึ่งยํอมแตกตํางกันไปในแตํละ
ลักษณะงาน การแสดงออกซึ่งความอุตสาหะของคนงานตัดเย็บเสื้อผ๎าอาจหมายถึงความตั้งใจกับการตัดเย็บ
ในโรงงานโดยไมํให๎ผิดพลาด ขณะที่ความอุตสาหะของนักวิจัยอาจหมายถึงการค๎นคว๎าข๎อมูลจากแหลํง
ตําง ๆ ทั้งจากภายในและภายนอกองค์การให๎ได๎มากที่สุด ความอุตสาหะทั้ง 2 กรณีนับได๎วําเป็น
ความอุตสาหะหรือความพยายามที่เหมาะสมกับงาน  
  2)  ความมุํงมั่น ลักษณะส าคัญประการที่ 2 ของการมีแรงจูงใจได๎แกํความมุํงมั่นไมํยํอท๎อ
ในการท างาน คนงานตัดเย็บเสื้อผ๎าที่ตั้งใจกับการตัดเย็บโดยไมํผิดพลาดเป็นเวลา 2 ชั่วโมง ขณะที่
หลังจากนั้นใช๎เวลา 2 ชั่วโมง ให๎หมดไปกับการพักพูดคุยโดยไมํใสํใจที่จะท างานที่ได๎รับมอบหมายตํอ
ให๎แล๎วเสร็จ ยํอมไมํถือวําเป็นผู๎มีความมุํงมั่นหรือมีแรงจูงใจในการท างาน ความมุํงมั่นยังหมายถึง
ความไมํยํอท๎อตํอปัญหาอุปสรรคตําง ๆ ในการท างาน นักวิจัยที่อุตสาหะ พยายามในการค๎นคว๎าและ
ท างานสัปดาห์ละ 6-7 วัน เพ่ือให๎งานแล๎วเสร็จถือได๎วําเป็นผู๎มีความมุํงมั่น แตํหากยุติหรือชะลองาน
กลางคันเมื่อมีปัญหา ยํอมไมํถือวําเป็นผู๎มีความมํุงมั่นหรือมีแรงจูงใจ  
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   3) การมีทิศทาง การมีความพยายามและความมุํงมั่นเป็นลักษณะเชิงปริมาณในการท างาน
ของบุคคล เพราะอาจประเมินได๎ด๎วยตัวเลข เชํน จ านวนชั่วโมงหรือจ านวนชิ้น อยํางไรก็ตามที่ส าคัญ
ไมํยิ่งหยํอนไปกวํา ได๎แกํ คุณภาพของงานนั้น ๆ และงานจะมีคุณภาพได๎ยํอมต๎องมีทิศทางแนํนอน 
ไมํสะเปะสะปะ ฉะนั้นจึงต๎องพิจารณาด๎วยวําบุคคลได๎ใช๎ความพยายามและความมุํงมั่นอยํางมีทิศทาง
หรือไมํ หรือเขวออกนอกทิศทางที่ควรจะเป็นเพราะทิศทางในการท างานของบุคลากรควรเป็นทิศทาง
ที่สอดคล๎องกับทิศทางที่องค์การก าหนด 
  4) การมีเปูาหมาย พฤติกรรมที่เกิดจากแรงจูงใจคือ พฤติกรรมในทิศทางที่มุํงสูํเปูาหมาย 
โดยเฉพาะเมื่อกลําวถึงการจูงใจบุคลากรในองค์การ ยํอมมีสมมติฐานวํา บุคลากรที่ได๎รับการจูงใจจะมี
พฤติกรรมที่สอดคล๎องหรือสํงเสริมความสัมฤทธิ์ผลของเปูาหมายขององค์การ ซึ่งในที่นี้เปูาหมายของ
บุคลากรอาจรวมถึงการได๎มีโอกาสตัดสินใจอยํางสร๎างสรรค์ การท างานอยํางมีผลิตภาพ (Productivity) 
หรือการมาท างานตามเวลาที่องค์การก าหนด อยํางไรก็ตาม บุคลากรอาจเกิดแรงจูงใจที่แสดงออก  
ซึ่งเปูาหมายที่ตรงข๎ามกับเปูาหมายขององค์การ เชํน ขาดงานบํอย เฉื่อยงาน หรือไมํสนใจการปฏิบัติงาน  
ซึ่งหากเป็นดังนั้นยํอมหมายความวํา เขาได๎ใช๎ความพยายามอยํางมุํงมั่นไปในทิศทางที่ไมํเอื้อตํอ
การสัมฤทธิ์ผลตามเปูาหมายขององค์การ จึงไมํอาจนับได๎วําเป็นแรงจูงใจในการท างาน 
  จากการศึกษาจึงสรุปได๎วํา แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน มีองค์ประกอบ 4 ประการ คือ 
ความพยายามในการปฏิบัติงาน ความมุํงมั่นที่จะลงมือท าจนส าเร็จ โดยมีทิศทางและเปูาหมายที่ชัดเจน
ในการท างานให๎มีประสิทธิภาพและสร๎างสรรค์ เพ่ือความส าเร็จของบุคคลนั้น ๆ 
 2.3.3  แนวทางการจูงใจบุคลากรในองค์การ 
  แนวทางการจูงใจบุคลากรในองค์การ โดยพิจารณาจากแนวทางการจูงใจที่ส าคัญ ได๎แกํ 
การจูงใจที่เกิดจากปัจจัย ภายนอกตัวบุคลากร การจูงใจที่เกิดจากปัจจัยภายในตัวบุคลากร และการจูงใจ
ที่เกิดจากปัจจัยภายนอกและปัจจัย ภายในประกอบกัน (ปภาวดี มนตรีวัต, 2554, หน๎า 42) 
  1)  การจูงใจที่เกิดจากปัจจัยภายนอกตัวบุคลากร นั่นก็คือ บุคลากร “ถูกกระท า” ให๎มี
การจูงใจ และเครื่องมือที่ใช๎ในการจูงใจก็คือ การให๎คุณและโทษด๎วยสิ่งตอบแทนที่เป็นตัวเงินและมิใชํตัวเงิน 
โดยผํานทางโครงสร๎างและกระบวนการ การจูงใจด๎วยวิธีนี้จึงมีพ้ืนฐานอยูํบนความกลัวและการให๎รางวัล
เป็นหลัก (ติน ปรัชญพฤทธิ์, 2527, อ๎างถึงใน ปภาวดี มนตรีวัต, 2554, หน๎า 425) โดยองค์การควรพิจารณา
จัดระบบการให๎คุณให๎โทษท่ีมีลักษณะส าคัญคือ (Aldag and Kuzuhara, 2002, p.347, อ๎างถึงใน ปภาวดี 
มนตรีวัต, 2554, หน๎า 43) 
   1.1) สํงผลให๎เกิดการเรียนรู๎อยํางรวดเร็ว (Rapid learning) หมายถึงเป็นวิธีที่ท าให๎
บุคลากรรับทราบได๎ ในทันทีวําการให๎คุณให๎โทษนั้นเป็นผลจากพฤติกรรมของเขา 
   1.2)  อัตราการตอบสนองสูง (High response rate) หมายความวํา วิธีที่ใช๎สามารถ
สร๎างแรงจูงใจได๎ในระดับสูง โดยองค์การสิ้นเปลืองคําใช๎จํายน๎อยที่สุด 
   1.3)  ความสม่ าเสมอในการตอบสนองสูง (High response stability) วิธีที่ใช๎
ควรสํงผลให๎เกิดความสม่ าเสมอในพฤติกรรมของบุคลากร นั่นคือ พฤติกรรมของบุคลากรที่เกิดจากวิธี
ให๎คุณให๎โทษที่ใช๎กลายเป็นพฤติกรรมปกติ  
   1.4) อัตราการละเลิกพฤติกรรมต่ า (Low extinction rate) หมายความวํา บุคลากร
ยังคงแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมที่ต๎องการตํอไป แม๎องค์การจะงดการให๎รางวัลเป็นการชั่วครั้งคราว 
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  2)  การจูงใจที่เกิดจากปัจจัยภายในตัวบุคลากรเอง นั่นก็คือ บุคลากรจูงใจตนเองโดยมิต๎อง
ให๎ปัจจัยภายนอกเข๎ามาเกี่ยวข๎องด๎วย (ติน ปรัชญพฤทธิ์ , 2527, หน๎า 425, อ๎างถึงใน ปภาวดี มนตรีวัต, 
2554, หน๎า 46) ซึ่งในกรณีนี้ปัจจัยภายในตัวบุคคลที่ส าคัญ ได๎แกํ ความต๎องการตามธรรมชาติของ
ตัวบุคคลเอง โดยในการจูงใจ องค์การควรพิจารณาประเด็นตํอไปนี้ประกอบ (Aldag and Kuzuhara, 
2002, pp. 238-239, อ๎างถึงใน ปภาวดี มนตรีวัต, 2554, หน๎า 46) 
   2.1) ความต๎องการที่ได๎รับการตอบสนองจนพอใจแล๎วมีโอกาสน๎อยกวําในการจูงใจ 
ฝุายบริหารควร ตระหนักวําเมื่อความต๎องการใดได๎รับการตอบสนองจนบุคลากรเกิดความพอใจ 
(Satisfaction) อยํางมาก ความต๎องการนั้นจะไมํสามารถหรือไมํสํงผลในการจูงใจ (Demotivating) เชํน 
การจูงใจด๎วยเงินยํอมไมํได๎ผลกับผู๎ที่ได๎ รับคําตอบแทนสูงมาก ซึ่งองค์การควรพิจารณาจูงใจด๎วยการ
ตอบสนองความต๎องการอ่ืนแทน เชํน ความต๎องการมีชื่อเสียง หรือความต๎องการตระหนักตน โดยมอบงาน
ที่ท๎าทายให๎ เป็นต๎น 
   2.2) ความต๎องการมักมีลักษณะเชื่อมโยงกัน ความเชื่อมโยงเกาะเกี ่ยวกันของ
ความต๎องการ (Cluster) มักเกิดขึ้นระหวํางความต๎องการ 2 ระดับ คือความต๎องการต่ ากวําและระดับ
เหนือกวํา 1 ระดับ เชํน ความต๎องการทางกายภาพและความต๎องการความมั่นคงปลอดภัย หรือบางครั้ง
อาจเชื่อมโยงถึง 3 ระดับ เชํน ความต๎องการมีชีวิตอยูํ รอด (Existence) ความต๎องการสังคมหรือ
ความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน (Relatedness) และความต๎องการเจริญงอกงาม (Growth) ฉะนั้นองค์การ
ควรท าความเข๎าใจความเกาะเกี่ยวเชื่อมโยงนี้ เพื่อสามารถตอบสนองได๎อยํางเหมาะสม เชํน การเลื่อนขั้น
เลื่อนเงินเดือนสามารถตอบสนองความต๎องการทั้ง 3 ระดับที่เชื่อมโยงกัน โดยบุคคลได๎รับคําตอบแทน
เพิ่มขึ้น ได๎รับการยอมรับจากสังคมเพื่อน และได๎รับการตอบสนองความต๎องการที่จะเจริญงอกงาม 
เป็นต๎น 
   2.3) ความต๎องการระดับสูงสุดมักสามารถใช๎จูงใจได๎เสมอ ความต๎องการระดับสูงสุด
เชํน ความต๎องการ ตระหนักตนของมาสโลว์ หรือความต๎องการเจริญงอกงามของอัลเดอร์เฟอร์ มักเป็น
ความต๎องการที่ไมํมีขอบเขต นั่น คือ สามารถใช๎ในการจูงใจได๎เสมอ ตํางกับความต๎องการอ่ืน ซึ่งถ๎าได๎รับ
การตอบสนองเต็มที่มักไมํมีผลในการจูงใจ 
   2.4) ความต๎องการบางอยํางสามารถสร๎างได๎ องค์การควรตระหนักวําสามารถสร๎าง
ความต๎องการบาง อยํางให๎เกิดขึ้นในตัวบุคลากรได๎ โดยเฉพาะอยํางยิ่งความต๎องการความส าเร็จ (Need 
for Achievement-N Ach) ซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นตํอผลงานขององค์การ โดยถ๎าบุคลากรได๎เรียนรู๎ที่จะคิด พูด 
และท า (thing, talk, and act) อยํางคนท างานที่มุํงมั่นตํอความส าเร็จ ในที่สุดแล๎วความต๎องการ
ความส าเร็จของบุคลากรจะมีระดับสูงขึ้นได๎ 
  3)  การจูงใจที่เกิดจากผลของปฏิกิริยาโต๎ตอบระหวํางปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน 
นั่นก็คือ ผลจากปฏิกิริยาที่เกิดขึ้นระหวํางงานที่ฝุายบริหารมอบหมายให๎บุคลากรท าและความต๎องการ
สํวนตัวของบุคลากรเอง (ติน ปรัชญพฤทธิ์, 2527, หน๎า 425, อ๎างถึงใน ปภาวดี มนตรีวัต, 2554, หน๎า 49) 
การจูงใจด๎วยแนวทางนี้เป็นการผสมผสานระหวํางปัจจัยภายนอกและภายในตัวบุคลากร โดยปัจจัย
ภายนอกหมายถึงสิ่งที่องค์การจัดให๎ และปัจจัยภายในหมายถึงกระบวนการทางความคิดของบุคลากร 
เพ่ือให๎การจูงใจด๎วยแนวทางนี้ประสบผล ควรพิจารณาเงื่อนไขส าคัญดังนี้ (Johns, Gary, 1996, p.173, 
และปภาวดี ประจักษ์ศุภนิติ, 2546, หน๎า 9, อ๎างถึงใน ปภาวดี มนตรีวัต, 2554, หน๎า 52) 
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   3.1) การสร๎างความรู๎สึกม่ันใจแกํบุคลากร ทั้งนี้ เพราะความมั่นใจสํงผลตํอการท างาน
และความคาดหวังของบุคลากร โดยความมั่นใจของบุคลากรจะอยูํ ในระดับต่ าเมื่อขาดผู๎น าที่มี
ประสิทธิภาพ ขาดเครื่องมือ หรืออุปกรณ์จ าเป็นในการท างาน มีเพ่ือนรํวมงานที่เกียจคร๎าน ไมํทราบ
วิธีการท างานให๎ประสบผล รวมทั้งไมํเข๎าใจวํา องค์การต๎องการผลงานในลักษณะใด การเสริมความมั่นใจ
สามารถกระท าได๎โดยการจัดให๎บุคลากรรับการฝึกอบรม เพื่อเพิ่มทักษะความรู๎ ความสามารถที่จ าเป็น
ในงาน จัดหาทรัพยากรที่เหมาะสมให๎ แนะน าวิธีท างานรํวมกันเป็นทีม ก าหนดแนวทางการท างานที่ชัดเจน 
รับฟังปัญหาพร๎อมทั้งให๎ค าแนะน า ทั้งนี้ เพ่ือชํวยให๎บุคลากรมองเห็นโอกาสหรือ มีความคาดหวังสูงขึ้นวํา
จะสามารถท างานได๎อยํางประสบความส าเร็จ 
   3.2) การสร๎างความเชื่อมโยงระหวํางรางวัลกับผลงาน ผู๎บริหารควรท าให๎บุคลากร
มั่นใจวํา ผลงานยํอมน าไปสูํรางวัลอยํางแนํนอน โดยควรให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ข๎อมูลเกี่ยวกับรางวัลหรือผลตอบแทน รวมทั้งผลที่บุคลากรจะได๎รับหากไมํสามารถท างานได๎ประสบผล 
นอกจากนั้นองค์การควรจัดผลตอบแทนระดับตําง ๆ ตามระดับของผลงานเพ่ือไมํให๎บุคลากรเกิดความลังเล
ในการเชื่อมโยงรางวัลกับผลงานที่ส าคัญอีกประการหนึ่ง คือ ส าหรับงานบางอยํางที่ท๎าทาย อาจไมํจ าเป็น
นักที่องค์การจะต๎องคอยให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับความเชื่อมโยงระหวํางผลงานกับสิ่งตอบแทนอยํางสม่ าเสมอ 
เพราะสํวนหนึ่งของผลตอบแทนที่บุคคลจะได๎รับคือ ความภาคภูมิใจในความสามารถ ซึ่งเป็นความรู๎สึก
ที่เกิดจากความคิดของตัวบุคคลเอง 
   3.3) การสร๎างความมีคุณคําของรางวัล ปัญหาอาจเกิดขึ้นได๎เมื่อบุคลากรเห็นวํารางวัล
หรือผลตอบแทนที่ได๎รับไมํมีคุณคาเพียงพอ ซึ่งองค์การอาจปูองกันได๎โดยจัดสรรรางวัลที่มีคุณคําให๎ 
หมายถึงการจัดรางวัลที่ตอบสนอง ความต๎องการของบุคลากรได๎อยํางมากหรือเกินความคาดหมาย 
เป็นสิ่งจ าเป็นที่องค์การจะต๎องท าความเข๎าใจความ ต๎องการของบุคลากรกํอนก าหนดรางวัล เพ่ือสามารถ
จัดสรรรางวัลได๎อยํางเหมาะสม 
   3.4)  การดูแลให๎มีความเป็นธรรมในสิ่งที่ได๎รับจากงาน โดยที่บุคคลจะประเมินตนเอง
เปรียบเทียบกับคนอื่นๆ ตลอดเวลา และพิจารณาวําแรงงานที่ตนใช๎ไปในงานและสิ่งที่ได๎รับจากงาน
เมื่อเทียบกับคนอื่น ๆ แล๎วมีความเป็นธรรมเพียงไร หากพบวําไมํเป็นธรรม บุคคลอาจด าเนินการอยํางใด
อยํางหนึ่งเพ่ือลดความไมํเสมอภาค เชํน ลดความพยายามหรือความมํุงมั่นในการท างานลง หรือปฏิบัติงาน
ไปเรื่อย ๆ โดยไมํมีความกระตือรือร๎น ฉะนั้นองค์การจึงควรดูแลให๎สิ่งที่บุคลากรได๎รับมีความเหมาะสมกับ
ผลการปฏิบัติงานด๎วย  
 
2.4  ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ OTOP  

2.4.1  ความหมายของผู๎ประกอบการ 
 ชูชัย สมิทธิไกร (2548, หน๎า 24) ผู๎ประกอบการ หมายถึง บุคคลผู๎จัดตั้งและบริหารวิสาหกิจ

ของตนเอง โดยมีอิสระและความเสี่ยงในการประกอบการ รวมทั้งโอกาสในการท าก าไรจากวิสาหกิจนั้น 
 นิมิตร นนทพันธาวาทย์ (2550, หน๎า 17) ให๎ความหมายวํา เป็นเจ๎าของธุรกิจและมองเห็น

ถึงโอกาสที่ธุรกิจจะท าก าไรโดยการผลิตสินค๎าชนิดใหมํมาเสนอขายในตลาดด๎วยกระบวนการผลิต
แบบใหม ํๆ ที่ให๎ประสิทธิภาพดีกวําเดิม ผู๎ประกอบการเป็นผู๎ที่แสวงหาเงินทุน รวบรวมปัจจัยในการผลิต
และจัดการบริหารเงินทุนและปัจจัยการผลิตเพ่ือให๎บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว๎ ผู๎ประกอบการจะต๎องมี
ความกระตือรือร๎น คิดค๎นวิธีที่จะน าเอาปัจจัยการผลิตตําง ๆ ที่มีอยูํมาผํานกระบวนการผลิต จนท าให๎เกิด
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เป็นสินค๎าแปลกใหมํออกสูํตลาด เกิดผู๎บริโภคกลุํมใหมํมีการเสาะแสวงหาตลาดหรือชํองทางที่ท าให๎เกิด
ก าไรอยูํตลอดเวลา เป็นผู๎ที่มีความคิดริเริ่มสร๎างสรรค์สิ่งแปลกใหมํให๎กับสินค๎าตัวเดิมอยูํเสมอ หรือ
ปรับปรุงกระบวนการผลิตเดิมให๎ดีขึ้นเพ่ือลดต๎นทุนการผลิต พยายามหาข๎อบกพรํองแล๎วท าการปรับปรุง
ให๎ดีขึ้นติดตามขําวสารตําง ๆ ที่ในปัจจุบันนี้มีการเปลี่ยนแปลงไปอยํางรวดเร็ว ตลอดจนการศึกษาและ
น าเทคโนโลยีใหมํ ๆ มาใช๎ในการด าเนินงานเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพให๎ดีขึ้น 

 บุญฑวรรณ วิงวอน (2556, หน๎า 201) ได๎กลําวถึง ผู๎ประกอบการวํา เป็นบุคคลที่มี
แรงบันดาลใจในการเสาะแสวงหาโอกาสและประยุกต์ใช๎ความคิดสร๎างสรรค์เพ่ือสร๎างความแตกตําง
ในการด าเนินงานทางธุรกิจโดยมีความตั้งใจมุํงมั่นที่จะท าการกํอตั้งธุรกิจสามารถด าเนินธุรกิจได๎
อยํางตํอเนื่องท าหน๎าที่ในการใช๎โอกาสที่มีอยูํในตลาดและมีสํวนเกี่ยวพันกับการจัดหาและน าเอา
ทรัพยากรมาใช๎ประโยชน์ ผู๎ประกอบการคือ ผู๎ที่แบกรับความเสี่ยงในระหวํางการแสวงหาโอกาสและ
เกิดความคิดสร๎างสรรค์และการสร๎างนวัตกรรมนอกจากนั้นผู๎ประกอบการยังท าหน๎าที่ในการบริหาร
กิจกรรมของตนเองรวมถึงการบริหารงานประจ า 
  ศิริวัฒน์ ตั้งทรงเจริญ (2558, หน๎า 6) ผู๎ประกอบการ หมายถึง บุคคลผู๎จัดตั้งธุรกิจด๎วยตนเอง 
สามารถรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการประกอบธุรกิจได๎ทั้งหมด แสวงหาโอกาสทางธุรกิจและสํงมอบ
สินค๎าหรือบริการไปสูํลูกค๎ากลุํมเปูาหมายเพ่ือสร๎างผลก าไรกลับสูํธุรกิจของตน 
  จากการศึกษาจึงสรุปได๎วํา ผู๎ประกอบการ หมายถึง บุคคลที่จัดตั้งและบริหารธุรกิจ
ด๎วยตนเอง โดยมีแรงจูงใจ แรงบันดาล ความคิดสร๎างสรรค์ และความมุํงม่ันที่จะพัฒนาธุรกิจสินค๎าให๎เป็น
ที่ต๎องการกับกลุํมลูกค๎าเพ่ือสร๎างผลก าไรให๎กับธุรกิจของตนเอง 
 2.4.2  คุณลักษณะของผู๎ประกอบการ  
  ผุสดี รุมาคม (2544, หน๎า 30) สรุปคุณลักษณะด๎านบุคลิกภาพของผู๎ประกอบการที่มี 
ความสัมพันธ์กับความส าเร็จของธุรกิจ 5 ด๎าน และความสามารถเพ่ิมเติมอีก 2 ด๎าน ดังนี้  
  1)  แรงผลักดัน คือ แรงจูงใจให๎บุคคลท างานหรือมีความพยายามในการท างาน ประกอบ
ไปด๎วยคุณลักษณะด๎านบุคลิกภาพ เชํน ความรับผิดชอบ ความกระฉับกระเฉง ความคิดริเริ่ม ความเพียร
พยายาม และความทะเยอทะยาน  
  2) ความสามารถด๎านสติปัญญา ประกอบไปด๎วยความฉลาด (IQ) ความสามารถในการคิด
สร๎างสรรค์และความสามารถในการวิเคราะห์  
  3) ความสามารถด๎านมนุษยสัมพันธ์ ที่มีความส าคัญที่สุด คือ การเอาใจเขา มาใสํใจเรา                 
มีความเห็นอกเห็นใจผู๎อ่ืน  
  4) ความสามารถในการติดตํอสื่อสาร สามารถท าได๎อยํางมีประสิทธิภาพให๎ผู๎สํงและผู๎รับ
มีความเข๎าใจซึ่งกันละกัน  
  5) ความรู๎ด๎านเทคนิค หมายถึง ทักษะด๎านการประกอบการรวมถึงความเชี่ยวชาญในเรื่อง
ตําง ๆ  
  6) ความสามารถด๎านการตัดสินใจ หมายถึง ทักษะในการคัดเลือกการด าเนินงานจาก
บรรดาทางเลือกตําง ๆ  
  7) ความสามารถด๎านความคิด หมายถึง ทักษะของผู๎ประกอบการในการเข๎าใจ องค์การ
โดยสํวนรวมและก าหนดทิศทางให๎กับองค์การ 
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 Pickle (1964, p. 34) พบวํา ผู๎ประกอบการที่ประสบความส าเร็จนั้น มีคุณลักษณะที่ส าคัญ 
5 ประการ คือ 

 1)  ความพยายามที่จะบรรลุผลส าเร็จ (Drive) คือการมีแรงจูงใจในการท างานให๎ประสบ
ความส าเร็จ ซึ่งประกอบด๎วย ความรับผิดชอบ มีความวํองไว มีความคิดริเริ่ม มีความตั้งใจที่จะท า 
ไมํท๎อถอย และมีความทะเยอะทะยาน 

 2)  มีความสามารถในการคิดเป็น (Thinking Ability) ประกอบด๎วยองค์ประกอบที่ส าคัญ ๆ 
เชํน ความเฉลียวฉลาด มีความริเริ่มสร๎างสรรค์ แก๎ปัญหาเฉพาะหน๎า และมีความสามารถในการวิเคราะห์
ข๎อมูล 

 3)  ความสามารถด๎านมนุษยสัมพันธ์ (Human Relation Ability) ประกอบด๎วย ความมี
อ านาจหรืออิทธิพล มีอารมณ์ม่ันคง มีความเป็นมิตรเข๎ากับคนได๎ มีความรอบคอบ ใสํใจในความรู๎สึกผู๎อ่ืน                  
มีความรําเริง 

 4)  ความสามารถในการติดตํอสื่อสาร สื่อข๎อความในการประกอบธุรกิจ การติดตํอระหวําง
บุคคลจะเกิดขึ้นอยูํตลอดเวลา ทั้งทางวาจา หรือลายลักษณ์อักษร เมื่อจ าเป็นต๎องมีการสั่งงาน ซึ่งต๎องมี
ความชัดเจนและเข๎าใจตรงกัน ทั้งนี้เพ่ือชํวยให๎การท างานมีประสิทธิภาพและบรรลุเปูาหมายเดียวกัน 

 5)  ความสามารถทางด๎านเทคนิค (Technical Knowledge) ผู๎ประกอบการที่คิดจะลงทุน
ในธุรกิจใดก็ตาม จะต๎องมีความสามารถและความเข๎าใจในเรื่องธุรกิจที่ประกอบการลงทุนเป็นอยํางดี   

 Hodgetts and Kuratko (1998, อ๎างถึงใน จันทิมา จตุพรเสถียรกุล, 2554, หน๎า 20-21) 
ได๎ระบคุุณลักษณะส าคัญที่สุดส าหรับการด าเนินธุรกิจขนาดยํอม 

 1)  ความรู๎ความสามารถในธุรกิจที่ด าเนินการ ซึ่งเป็นคุณลักษณะส าคัญที่สุดส าหรับการ
ด าเนินธุรกิจขนาดยํอม 

 2) ความสามารถทางความคิด สามารถเข๎าใจถึงความสัมพันธ์ของงานทั้งหมดและมีความรู๎
อยํางกว๎างขวาง 

 3) ทักษะความสัมพันธ์ระหวํางบุคคล เป็นทักษะการสื่อสารในการติดตํอหรือด าเนินงาน
กับบุคคลอ่ืนๆ เชํน พนักงาน ลูกค๎า องค์กรตํางๆ รวมทั้งทักษะการจูงใจและความเป็นผู๎น า 

 4) แรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์สูง เป็นความรู๎สึกท่ีต๎องการจะท าการใดๆ ให๎สัมฤทธิ์ผลด๎วยตนเอง 
 Dollinger (1999, อ๎างถึงใน อนงค์ รุํงสุข, 2559, หน๎า 29) เสนอวํา สามารถจ าแนก

คุณลักษณะของผู๎ประกอบการที่ประสบความส าเร็จซึ่งแตกตํางจากผู๎ประกอบการที่ไมํประสบความส าเร็จได๎
โดยผู๎ประกอบการที่ประสบความส าเร็จมีคุณลักษณะ คือ มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ มีความเชื่อในอ านาจแหํงตน
และชอบท่ีจะเสี่ยง 

 จากการศึกษาจึงสรุปได๎วํา คุณลักษณะของผู๎ประกอบการที่ประสบความส าเร็จ 
ประกอบด๎วย แรงจูงใจในตัวของบุคคล ความรู๎ความสามารถ ทักษะความสัมพันธ์ระหวํางบุคคล ความคิด
ริเริ่มสร๎างสรรค์ให๎เกิดนวัตกรรมใหมํ ๆ เพื่อให๎เกิดการพัฒนาและเป็นประโยชน์ตํอธุรกิจของตนเอง 

2.4.3  บทบาทหน๎าที่ของผู๎ประกอบการ  
 ในการด าเนินธุรกิจจะพบวําผู๎ประกอบการมีหน๎าที่ที่ส าคัญมากมาย ได๎แกํ (Wickham, 

2011, pp.7-11, อ๎างถึงใน จันทิมา จตุพรเสถียรกุล, 2554, หน๎า 17-18) 
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  1)  บทบาทหน๎าที่การเป็นผู๎กํอตั้งองค์กร : ผู๎ประกอบการเป็นผู๎ที่ท าหน๎าที่กํอตั้งองค์กร
ทางธุรกิจ เป็นผู๎ที่มีหน๎าที่ในการน าปัจจัยแวดล๎อมตําง ๆ ไมํวําจะเป็น คน ทรัพย์สิน ทรัพยากรการผลิต
ตําง ๆ มารวมกัน โดยจัดการกับปัจจัยเหลํานั้นให๎เกิดประสิทธิภาพมากที่สุด 
  2)  บทบาทหน๎าที่การเป็นเจ๎าขององค์กร : ผู๎ประกอบการเป็นทั้งผู๎ลงทุนและถือหุ๎น
ในกิจการซึ่งต๎องเป็นผู๎จัดการธุรกิจนั้น ๆ 
  3)  บทบาทการเป็นผู๎น า : ผู๎ประกอบการจ าต๎องมีบทบาทในการเป็นผู๎น าอยํางเดํนชัด
โดยต๎องเป็นผู๎บุกเบิกริเริ่มงานใหมํ ๆ รวมทั้งปรับปรุงประสิทธิภาพ และผลักดันให๎เกิดการท างานเป็นทีม 
โดยอาศัยศิลปะในการปกครอง ตลอดจนสํงเสริมขวัญและก าลังใจแกํลูกน๎อง ให๎พร๎อมที่จะรับมือและ
ก๎าวทันความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ดังนั้นการเป็นผู๎น าถือเป็นปัจจัยที่ส าคัญมากตํอความส าเร็จของ
การเป็นผู๎ประกอบการ เพราะการเป็นผู๎น าถือเป็นหัวใจส าคัญของความส าเร็จในการบริหารจัดการ 
  4)  บทบาทการเป็นผู๎จัดการ : ในหลากหลายสถานการณ์ผู๎ประกอบการจึงมีบทบาทหน๎าที่
ที่แตกตํางกันออกไป ไมํวําจะเป็นบทบาทใดก็ตาม รวมทั้งบทบาทเป็นผู๎จัดการ 
  5)  บทบาทการเป็นผู๎น าความรู๎ความช านาญมาใช๎ : ผู ๎ประกอบการจ าต๎องน าความรู๎
ความช านาญที่มีอยูํมาใช๎ในการด าเนินงาน จัดการกับทรัพยากรที่มีอยูํสร๎างสรรค์สิ่งใหมํ  ๆ และมองหา
ชํองทางหรือโอกาสทางธุรกิจ 
  6)  บทบาทหน๎าที่การเป็นผู๎ระบุโอกาสทางการตลาด : ผู๎ประกอบการต๎องวิเคราะห์ทิศทาง
ของตลาด เพ่ือหาชํองทางซึ่งชํองทางนั้นเป็นตลาดที่มีศักยภาพในโลกธุรกิจ 
  7)  บทบาทหน๎าที่การเป็นผู๎น านวัตกรรมใหมํเข๎าสูํตลาด : ผู๎ประกอบการต๎องหานวัตกรรมใหมํ
มาปรับใช๎ในองค์การ โดยนวัตกรรมนั้นอาจจะปรับน ามาใช๎ในหลายๆ ด๎าน ไมํวําจะเป็นเรื่องของผลิตภัณฑ์ 
แนวทางการบริหารจัดการการผลิต การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล การบริการ และการขนสํง 
  8) บทบาทของผู๎สร๎างสรรค์สังคม : เมื่อธุรกิจได๎มีการเจริญเติบโตและขยายตัวออกไป
นอกจากเป็นการตอบสนองความต๎องการของลูกค๎าแล๎ว ผู๎ประกอบยังสามารถกระท าเพ่ือรับผิดชอบตํอ
สังคมโดยไมํได๎ด าเนินธุรกิจแบบมุํงก าไรเพียงอยํางเดียว หรือท าธุรกิจที่กํอให๎เกิดผลเสียตํอผู๎บริโภคหรือ
ประชาชน จึงได๎ชื่อวําผู๎ประกอบการที่มีคุณคําสมควรแกํการยกยํองของสังคม และการสนับสนุนของ
ประชาชนหรือลูกค๎าตํอไป 
 2.4.4  ลักษณะและบทบาทของผู๎ประกอบการ OTOP  
  ผู๎ผลิตผู๎ประกอบการ OTOP จ าแนกเป็น 3 ลักษณะ ดังนี้  (กรมพัฒนาธุรกิจการค๎า
http://www.dbd.go.th/seach, 20 กรกฎาคม 2562) 
  1)  กลุํมผู๎ผลิตชุมชน หมายถึง กลุํมคนที่รวมตัวกันเป็นกลุํมคนในชุมชน ผลิตสินค๎าที่แสดง
ความเป็นไทยหรือภูมิปัญญาไทย และสมาชิกในกลุํมรํวมกันผลิต รํวมกันบริหารจัดการ และรํวมรับ
ผลประโยชน์ เชํน กลุํมผู๎ผลิตชุมชนที่จดทะเบียนอยํางเป็นทางการ เชํน กลุํมวิสาหกิจชุมชน เป็นต๎น 
  2)  ผู๎ผลิตชุมชนที่เป็นเจ๎าของรายเดียว หมายถึง บุคคลใดบุคคลหนึ่งในชุมชนที่ผลิตสินค๎า
ที่แสดงความเป็นไทยหรือภูมิปัญญาไทย และมีความเชื่อมโยงกับชุมชนในข๎อใดข๎อหนึ่ง ได๎แกํ การที่ชุมชน
มีสํวนรํวมในการผลิต หรือมีการจ๎างแรงงานในชุมชน หรือมีการใช๎วัตถุดิบในชุมชน หรือมีสํวนรํวม
ในการบริหารจัดการ หรือมีสํวนรํวมรับผลประโยชน์ 
  3)  ผู๎ผลิตที่เป็นวิสาหกิจนาดกลางและขนาดยํอม หมายถึง ผู๎ผลิตผู๎ประกอบการที่จดทะเบียน
เป็นนิติบุคคล ได๎แกํ บริษัทจ ากัด ห๎างหุ๎นสํวนสามัญ ซึ่งผลิตสิ้นค๎าที่แสดงความเป็นไทย หรือภูมิปัญญา

http://www.dbd.go.th/seach%20ค้น
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ไทยและมีความเชื่อมโยงกับชุมชนข๎อใดข๎อหนึ่ง ได๎แกํ การที่ชุมชนมีสํวนรํวมในการผลิต/จ๎างแรงงาน
ในชุมชน/ใช๎วัตถุดิบในชุมชน หรือมีสํวนรํวมในการบริหารจัดการหรือมีสํวนรํวมได๎รับผลประโยชน์
โดยมีสินทรัพย์ลงทุนไมํเกิน 10 ล๎านบาท 

 กรมการพัฒนาชุมชน ได๎ก าหนดบทบาทของผู๎ประกอบการ OTOP ไว๎ดังนี้ (ส านักสํงเสริม
ภูมิปัญญาท๎องถิ่นและวิสาหกิจชุมชน, 2558, หน๎า 25) 

 1)  ผู๎ประกอบการ OTOP รํวมแลกเปลี่ยนเรียนรู๎กับคณะกรรมการเครือขํายและสมาชิก
เครือขําย  

 2)  พัฒนาศักยภาพการผลิตและพัฒนาผลิตภัณฑ์  
 3)  สํงเสริมกิจกรรมด๎านการตลาด  
 4)  เสริมสร๎างความเข๎มแข็งของกลุํม  
 5)  สร๎างพลังตํอรองโดยการคัดเลือกคณะกรรมการเครือขํายหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ 

ระดับอ าเภอ และระดับจังหวัด 
 จากการศึกษาจึงสรุปได๎วํา ผู๎ประกอบการ OTOP แบํงเป็น 3 ประเภท กลุํมผู๎ผลิตชุมชน, 

ผู๎ผลิตชุมชนที่เป็นเจ๎าของรายเดียว และผู๎ผลิตที่เป็นวิสาหกิจนาดกลางและขนาดยํอม ซึ่งมีบทบาท
ในการเป็นผู๎ประกอบการ คือ การศึกษาเรียนรู๎ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ สร๎างความเข๎มแข็งในการรวมกลุํม 
พัฒนาศักยภาพการผลิต และหาชํองทางการตลาดเพ่ือเพ่ิมชํองทางการจ าหนําย 

2.4.5  การจัดกลุํมผู๎ประกอบการ OTOP 
 ผู๎ประกอบการ OTOP ได๎รับการจัดกลุํมโดยพิจารณาจากศักยภาพและคุณสมบัติของ

ผลิตภัณฑ์ (OTOP Segmentation) โดยสามารถแบํงออกเป็น 4 กลุํม หรือ 4 Quadrant ดังนี้ 
 1)  ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม A หรือ กลุํมดาวเดํนสูํสากล ได๎แกํ ผลิตภัณฑ์ OTOP ที่มี

คุณภาพสูง มีความสามารถในการผลิตได๎เป็นจ านวนมากและตํอเนื่อง มีตลาดการจ าหนํายได๎ทั้งในประเทศ
และตํางประเทศ ก าหนดเครื่องหมายผลิตภัณฑ์ Premium 

 2)  ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม B หรือ กลุํมเอกลักษณ์ จัดเป็นผลิตภัณฑ์ OTOP ในกลุํม
อนุรักษ์สร๎างคุณคํา มีเอกลักษณ์ มีมูลคําด๎วยเรื่องราวเฉพาะตัว ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพสูง สินค๎า  
มีคุณภาพสูง แตํผลิตได๎ในปริมาณน๎อยเพื่อตอบสนองลูกค๎าเฉพาะราย ได๎แกํ งานหัตถกรรม ประณีตศิลป์ 
มีเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์แตํละชิ้น ก าหนดเครื่องหมายผลิตภัณฑ์ Classic 

 3)  ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม C หรือกลุํมพัฒนาเข๎าสูํตลาดการแขํงขัน ได๎แกํ ผลิตภัณฑ์ที่มี
คุณภาพระดับพ้ืนฐานตามที่กฎหมายก าหนด หรือมาตรฐานอื่นๆ เชํน มอก. อย. เป็นต๎น มีตลาดจ าหนําย
ทั้งในประเทศและนอกชุมชน ก าหนดเครื่องหมายผลิตภัณฑ์ Standard 

 4)  ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D หรือกลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา เป็นผลิตภัณฑ์ที่ผลิตงําย
ไมํซับซ๎อน ผลิตได๎จ านวนน๎อย ยังไมํได๎รับมาตรฐาน และมีความต๎องการในการพัฒนาศักยภาพในตัวผลิตภัณฑ์ 
เพ่ือเข๎าสูํการรับรองมาตรฐาน ก าหนดเครื่องหมายผลิตภัณฑ์ Rising Star               

 โดยการสํงเสริมและพัฒนาผู๎ประกอบการ จะกระท าโดยการก าหนดกลยุทธ์เฉพาะแตํละกลุํม
แตกตํางกัน 
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2.5  โครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) 
2.5.1  ความเป็นมาของโครงการ 
 การขับเคลื่อนโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ เริ่มขึ้นตั้งแตํปี พ .ศ. 2544 (ส านัก

สํงเสริมภูมิปัญญาท๎องถิ่นและวิสาหกิจชุมชน, 2558, หน๎า 31) และมีพัฒนาการเรื่อยมา ดังนี้ 
 ปี พ.ศ. 2544 ได๎มีการประกาศสงครามกับความยากจน โดยจัดให๎มีโครงการหนึ่งต าบล 

หนึ่งผลิตภัณฑ์ เป็นหนึ่งนโยบายเศรษฐกิจชุมชนที่ส าคัญของยุทธศาสตร์การสร๎างรายได๎ ลดรายจําย และ
ขยายโอกาส โดยมีวัตถุประสงค์ส าคัญ เพ่ือแก๎ไขปัญหาความยากจน สร๎างงาน สร๎างรายได๎ในชุมชนและ
ท๎องถิ่น ซึ่งได๎เชิญนายโมริฮึโกะ ฮิรามัทซึ (Morihiko Hiramatsu) ผู๎วําราชการจังหวัดโออิตะ (Oita) 
ประเทศญี่ปุุน ผู๎ริเริ่มโครงการ One Village One Product หรือ OVOP ได๎มาบรรยายให๎แนวคิดและ
หลักการของ OVOP ของจังหวัดโออิตะ ประเทศญี่ปุุน แกํผู๎บริหาร ข๎าราชการ ทุกกรม กระทรวง เพ่ือให๎
ทุกภาคสํวนได๎เข๎าใจและเรียนรู๎จากประเทศต๎นแบบการด าเนินงาน OTOP โดยเฉพาะแนวคิดพ้ืนฐาน 
เกี่ยวกับปรัชญา OTOP 3 ประการ คือ ภูมิปัญญาท๎องถิ่นสูํสากล (Local yet Global : Think 
Globally, Act Locally) การพ่ึงพาตนเองและคิดอยํางสร๎างสรรค์ (Self - reliance and Creativity)   
และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Development)             

 ปี 2545 กระทรวงมหาดไทย โดยกรมการพัฒนาชุมชน จัดกิจกรรมสํงเสริมการตลาด 
OTOP โดยการจัดงานมหกรรมหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ การจัดเทศกาลสุราแชํไทย การสร๎างชํองทาง 
การจัดจ าหนํายสินค๎า OTOP จุดจ าหนํายสินค๎าทั่วประเทศ 

 ปี 2546 มีการเปลี่ยนตราสัญลักษณ์การด าเนินงาน OTOP จากตราสัญลักษณ์รูปปลาตะเพียน 
เป็นสัญลักษณ์ ที่มีค าวํา “OTOP” แทนตราสัญลักษณ์ท่ีมีรูปปลาตะเพียน และมีการคัดสรรสินค๎า OTOP 
จากสินค๎าสุดยอดจังหวัด ภาค และประเทศ โดยก าหนดกรอบในการคัดสรรสินค๎า OTOP (OTOP Product 
Champion : OPC) ไว๎ 4 ด๎าน คือ สามารถสํงออกได๎ ผลิตอยํางตํอเนื่องและคุณภาพคงเดิม ต๎องมี
มาตรฐานและมีประวัติความเป็นมาของผลิตภัณฑ์ มีการก าหนดระดับสินค๎า Product Level ไว๎ 5 ระดับ 
คือ ระดับ 5 ดาว ถึง 1 ดาว กระทรวงมหาดไทย โดยกรมการพัฒนาชุมชน เป็นเจ๎าภาพในการจัดงาน
เมืองแหํงภูมิปัญญาไทย หรือ งาน OTOP City ครั้งที่ 1 มีนโยบายจะเพ่ิม “คุณภาพและมาตรฐานของ
ผลิตภัณฑ์” 

 ปี 2547 เป็นปีที่เริ่มสร๎างเครือขํายผู๎ประกอบการ OTOP ในปีแรกเพ่ิมประสิทธิภาพกลไก
การท างานของอนุกรรมการ OTOP โครงการสร๎างต านานผลิตภัณฑ์ (Story of product) โครงการสร๎าง
ศิลปิน OTOP ในปี 2547 นี้ เป็นปีเริ่มต๎นที่กระทรวงมหาดไทย มอบหมายให๎กรมการพัฒนาชุมชนได๎ทดลอง
จัดตั้งและพัฒนาหมูํบ๎าน OTOP ต๎นแบบ 4 ภาคๆ ละ 1 จังหวัด เป็นหมูํบ๎าน OTOP ต๎นแบบน ารํอง   
จัดงานเมืองแหํงภูมิปัญญาไทย (OTOP City ครั้งที่ 2) 

 ปี 2548 กอ.นตผ. ได๎ประกาศเป็นปีแหํงการสํงเสริมการตลาด โดยก าหนดแนวทาง 
การด าเนินงานนโยบายเรํงดํวน การสร๎างรายได๎ เพ่ิมบทบาทของอ าเภอและจังหวัดในการบริหารจัดการ 
OTOP และสํงเสริม OTOP ในฐานะที่เป็นสินค๎าทางวัฒนธรรม (Cultural Product) ท าให๎ทั่วโลกรู๎จัก
สินค๎า OTOP ในฐานะที่เป็นสินค๎าที่มีรากเหง๎าทางวัฒนธรรมเน๎นสร๎างความเข๎มแข็งของชุมชน เพ่ือสร๎าง
ให๎ OTOP เป็น Citizen Park อยํางแท๎จริง โดยการสนับสนุนการรวมกลุํมของชาวบ๎านเพ่ือจัดตั้งบริษัท 
หรือศูนย์ OTOP ประจ าจังหวัด จัดงานเมืองแหํงภูมิปัญญาไทย (OTOP City ครั้งที่ 3) 
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 ปี 2549 กอ.นตผ. ได๎ประกาศเป็นปีแหํงการค๎นหาสุดยอดผลิตภัณฑ์ ( In Search of 
Excellent OTOP) โดยมุํงเน๎นการค๎นหาสุดยอดผลิตภัณฑ์หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย (OTOP 
Product Champion-OPC) การคัดสรรสุดยอดหมูํบ๎าน OTOP Village Champion (OVC) และการคัดสรร
สุดยอดผลิตภัณฑ์เดํนของจังหวัด Provincial Star OTOP (PSO) และกิจกรรมสร๎างฐานความรู๎ตํอยอด
บริหารธุรกิจ (Advance Smart OTOP) โดยมอบหมายให๎กรมการพัฒนาชุมชน จัดประกวดหมูํบ๎าน 
OTOP Village Champion : OVC ทั้ง 75 จังหวัด โดยใช๎เกณฑ์การคัดสรร 4 P คือ P-People, P-Product, 
P-Place และ P-Preserve มีหมูํบ๎านได๎รับการคัดเลือกเป็นหมูํบ๎าน OVC ระดับประเทศจ านวน 80 หมูํบ๎าน 
การลงทะเบียนผู๎ผลิต/ผู๎ประกอบการ OTOP Midyear Fair (The Best of OTOP) และจัดงานเมืองแหํง
ภูมิปัญญา (OTOP City ครั้งที่ 4) 

 ปี 2550 กอ.นตผ. มีการเปลี่ยนชื่อจาก “หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” เป็น “ผลิตภัณฑ์ชุมชน
และท๎องถิ่น” นโยบายการสํงเสริมในปีนี้ได๎มุํงเน๎นความส าคัญของ “ชุมชน” แทน “ผลิตภัณฑ์” และ
เริ่มระบบการสํงเสริมอยํางเป็นขั้นตอนเพ่ือค๎นหาผลิตภัณฑ์ที่มีศักยภาพทางการตลาด ผํานกระบวนการ
จับคูํธุรกิจพัฒนาคุณภาพมาตรฐานของผลิตภัณฑ์ให๎เป็นที่ยอมรับในระดับสากล (OTOP Select) 
โดยการท างานรํวมกับภาคเอกชนในการก าหนดแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์และกระจายไปสูํภูมิภาค
เพื่อให๎สามารถตอบสนองตํอความต๎องการของตลาดได๎อยํางกว๎างขวาง รวมถึงการขยายเครือขําย
องค์ความรู๎ในชุมชน (Knowledge Based OTOP : KBO) และยกระดับมาตรฐานการจัดการวิสาหกิจ
ชุมชน 

 ปี 2551 เน๎นการสํงเสริมผู๎ผลิต ผู๎ประกอบการ (Entrepreneur Promotion) กรมการ
พัฒนาชุมชน ได๎จัดสรรงบประมาณในสํวนของกรมการพัฒนาชุมชน ตามยุทธศาสตร์กรมการพัฒนา
ชุมชน ปี 2551 เพื่อด าเนินกิจกรรมการสํงเสริมและพัฒนา OTOP ผลการด าเนินงาน OTOP ปี 2551 
ที่กรมการพัฒนาชุมชนได๎สนับสนุนงบประมาณด าเนินการ มีดังนี้ จัดแสดงและจ าหนํายผลิตภัณฑ์ OTOP 
ระดับจังหวัด 75 จังหวัด พัฒนาหมูํบ๎าน OTOP เพ่ือการทํองเที่ยว (OVC) เพ่ิมอีก 8 หมูํบ๎าน จัดงาน 
OTOP City ครั้งที่ 5  

 ปี 2552 จัดประกวดผลงานของเครือขํายองค์ความรู๎  KBO จังหวัด (OTOP KBO 
Contest) เพ่ือค๎นหา Best Practice และผลิตภัณฑ์ OTOP ที่ได๎รับการยกระดับมาตรฐาน จัดโครงการ
พัฒนาเยาวชนเพ่ือการอนุรักษ์และสืบสานภูมิปัญญาท๎องถิ่น (Young OTOP Camp 2009) เพ่ือพัฒนา
เยาวชนได๎เรียนรู๎ เกิดความรักมีความศรัทธา สามารถจัดการในการอนุรักษ์และสืบสานภูมิปัญญาท๎องถิ่น 
ด๎านการสํงเสริมการตลาด จัด OTOP ภูมิภาค 4 ภาค งาน OTOP ช๎อปชํวยชาติ (OTOP Midyear 
2009) และการจัดงาน OTOP City ครั้งที่ 6  

 ปี 2553 ยังคงมํุงเน๎นการสํงเสริม OTOP ให๎ได๎มาตรฐานและสํงเสริมการบริหารผลิตภัณฑ์ 
OTOP ให๎เกิดประโยชน์สูงสุด การลงทะเบียนผู๎ประกอบการ OTOP ปี 2553 การคัดสรรสุดยอด
หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OPC) การเพ่ิมประสิทธิภาพกลุํมอาชีพ OTOP เสริมสร๎างความเข๎มแข็ง
แกํเครือขํายองค์ความรู๎ (Knowledge * Based OTOP : KBO) การพัฒนาเยาวชนด๎านการสํงเสริม 
การตลาด จัดงาน OTOP ภูมิภาค OTOP Midyear 2010 และงาน OTOP City 2010 

 ปี 2554 เนื่องจากครบรอบ 1 ทศวรรษ OTOP ไทย มีนโยบายและแนวทางในการสํงเสริม
พัฒนา OTOP เชิงรุก โดยเฉพาะการตลาดเพ่ือเพ่ิมชํองทางการตลาดผํานโครงการตําง ๆ เชํน OTOP 
CDELIVERY OTOP MOBILE TO THE FACTORY การจัดการแสดงและจ าหนํายผลิตภัณฑ์ OTOP 
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สานสัมพันธ์สองแผํนดินหมูํบ๎าน OTOP เพ่ือการทํองเที่ยว (OVC) การจัดงาน OTOP ภูมิภาค การสืบสาน
สุดยอดภูมิปัญญาไทยสูํเวทีโลก คลังภูมิปัญญา OTOP การพัฒนาเยาวชนเพ่ือการอนุรักษ์และสืบสาน
ภูมิปัญญาท๎องถิ่นเพ่ิมประสิทธิภาพเครือขําย OTOP ระดับประเทศ การประชาสัมพันธ์ชํองทาง TV 
Mahadthai Channel PRESS TOUR OTOP และห๎องแสดงผลิตภัณฑ์ OTOP 2011 จัดงาน OTOP 
City ครั้งที่ 8 และการจัดงาน “OTOP ทั่วไทย รวมใจชํวยภัยน้ าทํวม” (24 - 30 ธันวาคม 2554)  

 ปี 2555 การด าเนินการจัดงาน “ศิลปาชีพ ประทีปไทย OTOP ก๎าวไกล ด๎วยพระบารมี” 
โดยน าผลิตภัณฑ์ศิลปาชีพมารํวมแสดงและจ าหนํายกับสินค๎า OTOP ระดับ 3 - 5 ดาว เป็นครั้งแรก
ในระหวํางวันที่ 21 - 27 กุมภาพันธ์ 2555 ณ อาคารชาเลนเจอร์ 1 - 3 อิมแพ็ค เมืองทองธานี อ าเภอ
ปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 

 ปี 2556 กรมการพัฒนาชุมชนได๎ด าเนินงานภายใต๎นโยบายการสํงเสริมการพาณิชย์
เพื่อเตรียมความพร๎อมสูํ AEC โดยได๎มีการจัดงานจ าหนํายผลิตภัณฑ์ OTOP เพ่ือเพ่ิมชํองทางการจัด
จ าหนํายผลิตภัณฑ์ในหลากหลายกิจกรรม เชํน การจัดงาน OTOP Midyear 2013 ระหวํางวันที่ 28 
พฤษภาคม - 2 มิถุนายน 2556 ณ ศูนย์การแสดงสินค๎าและการประชุมอิมแพ็ค เมืองทองธานี อ าเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี การจัดงานเทศกาลอาหาร OTOP และผลไม๎ จัดขึ้นระหวํางวันที่ 28 - 30 มิถุนายน 2556 
ณ ศูนย์การแสดงสินค๎าและการประชุมอิมแพ็ค เมืองทองธานี อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี การจัดงาน
ศิลปาชีพ ประทีปไทย OTOP ก๎าวไกล ด๎วยพระบารมี ระหวํางวันที่ 10 - 18 สิงหาคม 2556 ณ ศูนย์การแสดง
สินค๎าและการประชุมอิมแพ็ค เมืองทองธานี อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี และจัดการงาน OTOP 
เพื่อสุขภาพ ระหวํางวันที่ 22 - 28 ตุลาคม 2556 ณ ศูนย์การแสดงสินค๎าและการประชุมอิมแพ็ค 
เมืองทองธานี อ าเภอปากเกร็ด จังหวัด 

 ปี 2557 ด าเนินการภายใต๎นโยบายสํงเสริมการพาณิชย์อยํางตํอเนื่อง โดยการด าเนินการ
จัดงานจ าหนํายผลิตภัณฑ์จากภูมิปัญญาดังนี้ 1) การจัดงาน OTOP CITY 2013 ในระหวํางวันที่ 29 มกราคม 
- 6 กุมภาพันธ์ 2557 ณ อาคารชาเลนเจอร์ 1 - 3 อิมแพ็ค เมืองทองธานี อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
2) การจัดงาน OTOP Midyear 2014 ระหวํางวันที่ 26 พฤษภาคม - 1 มิถุนายน 2557 ณ ศูนย์การแสดง
สินค๎าและการประชุมอิมแพ็ค เมืองทองธานี อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี มี  3) การจัดงานศิลปาชีพ 
ประทีปไทย OTOP ก๎าวไกล ด๎วยพระบารมี ระหวํางวันที่ 11 - 19 สิงหาคม 2557 ณ ศูนย์การแสดงสินค๎า
และการประชุมอิมแพ็ค เมืองทองธานี อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 4) การจัดงาน OTOP ภูมิภาค
ในจังหวัด ตําง ๆ จ านวน 10 แหํง และ 5) การจัดงาน OTOP CITY 2014 ระหวํางวันที่ 16 - 24 ธันวาคม 
2557 ณ อาคารชาเลนเจอร์ 1 - 3 อิมแพ็ค เมืองทองธานี อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 

 ปี 2558 ด าเนินการสํงเสริมการสร๎างงานสร๎างรายได๎ชุมชน โดยการสร๎างผู๎ประกอบการ
รุํนใหมํและการสร๎างรายได๎จากการจ าหนํายผลิตภัณฑ์ OTOP เพ่ิมขึ้นเป็น 1 แสนล๎านบาท ในปี 2558 
ผลิตภัณฑ์ OTOP มีมาตรฐานสูงขึ้น และมีมูลคําเพ่ิมข้ึนจากการพัฒนานวัตกรรม 
  ปี 2559 - 2562 จากการด าเนินงาน OTOP ที่ผํานมาพบวํา กลุํมผู๎ประกอบการ OTOP 
ขาดการบริหารจัดการที่เป็นระบบ ขาดทักษะและความช านาญในการออกแบบผลิตภัณฑ์ ขาดการพัฒนา
บรรจุภัณฑ์ที่ทันสมัย และขาดความรู๎ความเข๎าใจในด๎านการตลาด โดยเฉพาะการตลาดแบบ Online 
(กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม, 2562) ดังนั้นในชํวง ปี 2559 - 2562 จึงเน๎นยุทธศาสตร์การขับเคลื่อน
โครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ 5 ยุทธศาสตร์ คือ 1) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ และผู๎ประกอบการ 
2) การสํงเสริมการสร๎างแบรนด์ (Brand) เพ่ือเพ่ิมคุณคําและมูลคําผลิตภัณฑ์ 3) การสํงเสริมการสร๎าง
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เครือขํายผู๎ประกอบการ 4) การสํงเสริมการสร๎าง/ขยายตลาด 5) การสํงเสริมการวิจัยตลาดผลิตภัณฑ์ 
OTOP   

2.5.2  ปรัชญาและวัตถุประสงค์ 
 2.5.2.1 ปรัชญาของโครงการ OTOP มี 3 ประการ ดังนี้ 
   1) ภูมิปัญญาท๎องถิ่นสูํสากล (Local yet Global : Think Globally, Act Locally) 

หรือคิดระดับโลกแตํท าระดับท๎องถิ่น คือ การผลิตสินค๎าที่คงไว๎ซึ่งวัฒนธรรมท๎องถิ่น  และอัตลักษณ์
ของชุมชน ซึ่งไมํใชํเพียงการผลิตที่ตอบสนองความต๎องการของชุมชนเทํานั้น แตํเป็นการผลิตที่สามารถ
เข๎าถึงรสนิยมของผู๎บริโภคท้ังในประเทศและตํางประเทศโดยพิจารณาความต๎องการของตลาดเป็นส าคัญ
ซึ่งหมายความรวมถึงการมีคุณภาพและมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับด๎วยการที่สินค๎ามีเอกลักษณ์เฉพาะ
เป็นการสร๎างมูลคําเพ่ิมอันน าไปสูํการมีรายได๎ท่ีเพ่ิมขึ้น 

   2)  การพึ่งพาตนเองและคิดอยํางสร๎างสรรค์ (Self - reliance and Creativity) คือ 
การปลูกจิตส านึกในการพ่ึงพาตนเอง ให๎ประชาชนในท๎องถิ่นเป็นผู๎ตัดสินใจเพ่ือพัฒนาท๎องถิ่นของตนเอง 
กิจกรรมตําง ๆ ต๎องมาจากความต๎องการของคนในชุมชน โดยคนในท๎องถิ่นเป็นผู๎ตัดสินใจวํา สิ่งใดของ
ท๎องถิ่นที่มีศักยภาพและสิ่งใดที่มีเฉพาะในท๎องถิ่น ชุมชนต๎องรํวมกันใช๎ความคิดริเริ่มสร๎างสรรค์ คิดค๎น
ผลิตสินค๎าและบริการใหมํ ๆ จากทรัพยากรในท๎องถิ่นโดยผสมผสานกับเอกลักษณ์เฉพาะของท๎องถิ่น 
เพ่ือสร๎างความแตกตํางและการสร๎างมูลคําในเชิงเศรษฐกิจ อันเป็นการผลิตที่ไมํได๎แขํงขันด๎านราคาที่มาจาก
การผลิตสินค๎าตามกัน ในชุมชนหนึ่ง ๆ อาจมีหลายผลิตภัณฑ์ หากชุมชนเห็นชอบตกลงรํวมกันผลิต 
ความส าคัญ คือ ต๎องอยูํบนพ้ืนฐานของการน าเสนอ ความเป็นตัวแทนของท๎องถิ่น เป็นความภาคภูมิใจ 
รวมถึงการมีตลาดรองรับ ภาครัฐควรมีบทบาทในการสนับสนุนให๎ชุมชนประสบความส าเร็จในสิ่งที่ชุมชน
ต๎องการ 

   3)  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Development) คือ การสํงเสริม 
พัฒนาบุคลากรในท๎องถิ่นให๎สามารถเรียนรู๎ ค๎นคว๎า พัฒนาได๎ด๎วยตนเอง กระตุ๎นและสํงเสริมให๎ท า
ในสิ่งใหม ํๆ ที่ท๎าทายความสามารถ และมีความคิดสร๎างสรรค์ เพราะผู๎ที่มีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อน
ให๎ท๎องถิ่นเกิดการพัฒนาอยํางยั่งยืน คือ ผู๎น าชุมชนและประชาชนในท๎องถิ่น การพัฒนาบุคลากรถือเป็น
ปัจจัยที่ส าคัญที่สุด 

 2.5.2.2 วัตถุประสงค์ของโครงการ OTOP 
   โครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ได๎ด าเนินการอยํางเป็นรูปธรรมทั่วทุก

ภูมิภาค ทั่วประเทศ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
   1)  สร๎างงานและเพ่ิมรายได๎ให๎แกํชุมชน 
   2) เสริมสร๎างความเข๎มแข็งให๎แกํชุมชน 
   3) สํงเสริมการใช๎ภูมิปัญญาท๎องถิ่น 
   4) สํงเสริมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
   5) สํงเสริมความคิดริเริ่มสร๎างสรรค์ของชุมชน 
   เป็นการสร๎างเศรษฐกิจฐานรากให๎เข๎มแข็ง โดยได๎รับการสนับสนุนชํวยเหลือ

ด๎านความรู๎ เทคโนโลยี ทุนการบริหารจัดการ เชื่อมโยงสินค๎าจากชุมชนไปสูํตลาดทั้งในประเทศและ
ตํางประเทศ มีคณะกรรมการอ านวยการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (กอ.นตผ.) ซึ่งถูกแตํงตั้งขึ้นตามระเบียบ
ส านักนายกรัฐมนตรีวําด๎วยคณะกรรมการอ านวยการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์แหํงชาติ พ.ศ.2544 
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เพื่อขับเคลื่อนงาน OTOP โดยมีกลไกการบริหารงาน OTOP ในสํวนกลางและสํวนภูมิภาค ได๎ก าหนด
ตราสัญลักษณ์ OTOP ขึ้นเป็นรูปปลาตะเพียน 
 2.5.3 นโยบายการสํงเสริม OTOP ของภาครัฐ (กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม, 2562, หน๎า 5) 

 2.5.3.1 นโยบายตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ ฉบับที่ 12  
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ได๎จัดท า

บนพื้นฐานของยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ซึ่งเป็นแผนแมํบทหลักของการพัฒนาประเทศ และเปูาหมาย
การพัฒนาที่ยั่งยืน รวมทั้งประเด็นการปฏิรูปประเทศซึ่งโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ มีความสอดคล๎อง
กับยุทธศาสตร์ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ ฉบับที่ 12 (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนา 
การเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ, 2560) จ านวน 2 ยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข๎องกับโครงการหนึ่งต าบล 
หนึ่งผลิตภัณฑ์ ได๎แกํ   
    1) ยุทธศาสตร์การสร๎างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้ าในสังคม   
    ส าหรับยุทธศาสตร์การสร๎างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้ าในชํวง 5 ปี 
ตํอจากนี้ได๎ให๎ความส าคัญกับการด าเนินการยกระดับคุณภาพบริการทางสังคมให๎ทั่วถึงโดยเฉพาะอยํางยิ่ง
ด๎านการศึกษาและ สาธารณสุข รวมทั้งการปิดชํองวํางการคุ๎มครองทางสังคมในประเทศไทย ซึ่งเป็น
การด าเนินงานตํอเนื่องจากที่ได๎ขับเคลื่อนและผลักดันในชํวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ 
ฉบับที่ 11 และมุํงเน๎นมากขึ้นในเรื่อง การเพิ่มทักษะแรงงานและการใช๎นโยบายแรงงานที่สนับสนุน
การเพ่ิมผลิตภาพแรงงานและเสริมสร๎างรายได๎สูงขึ้น และการสร๎างโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคม
โดยเฉพาะอยํางยิ่งการสนับสนุนในเรื่องการสร๎างอาชีพ รายได๎ และให๎ความชํวยเหลือที่เชื่อมโยงการเพ่ิม
ผลิตภาพ ส าหรับประชากรกลุํม ร๎อยละ 40 รายได๎ต่ าสุด ผู๎ด๎อยโอกาส สตรี และผู๎สูงอายุ เชํน การสนับสนุน
ธุรกิจขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดยํอม วิสาหกิจชุมชน และวิสาหกิจเพ่ือสังคม การพัฒนาองค์กร
การเงินฐานรากและการเข๎าถึงเงินทุนเพ่ือสร๎างอาชีพ และการสนับสนุนการเข๎าถึงปัจจัยการผลิตคุณภาพ
ดีที่ราคาเป็นธรรม เป็นต๎น และในขณะเดียวกันก็ต๎องเพ่ิมประสิทธิภาพการใช๎งบประมาณเชิงพ้ืนที่ และ
บูรณาการเพ่ือลดความเหลื่อมล้ า โดยมีเปูาหมายและตัวชี้วัดที่เกี่ยวข๎อง คือ เปูาหมายที่มุํงเน๎นการเพ่ิม
ศักยภาพชุมชนและเศรษฐกิจฐานรากให๎มีความเข๎มแข็ง มั่นคง เพ่ือให๎ชุมชนพ่ึงพาตนเองและได๎รับสํวนแบํง
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจมากขึ้น ซึ่งมีตัวชี้วัด 3 ประการ คือ (1) ตัวชี้วัด สัดสํวนครัวเรือนที่เข๎าถึง
แหลํงเงินทุนเพ่ิมขึ้น (2) ตัวชี้วัดดัชนีชุมชนเข๎มแข็งเพ่ิมขึ้นในทุกภาค และ (3) ตัวชี้ วัดมูลคําสินค๎าชุมชน
เพ่ิมข้ึน  
    2) ยุทธศาสตร์การสร๎างความเข๎มแข็งทางเศรษฐกิจและแขํงขันได๎อยํางยั่งยืน  
    การขับเคลื่อนให๎เศรษฐกิจเจริญเติบโตในชํวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหํงชาติ ฉบับที่ 12 จะเน๎นการพัฒนาและใช๎วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมขั้นก๎าวหน๎าที่เข๎มข๎น
มากขึ้น การพัฒนา เศรษฐกิจดิจิทัล การพัฒนาและยกระดับคุณภาพของก าลังคน และความคิดสร๎างสรรค์
ในการขยาย ฐานเศรษฐกิจและฐานรายได๎ใหมํควบคูํกับการเพ่ิมผลิตภาพของฐานการผลิตและบริการเดิม 
รวมทั้งการตํอยอดการผลิตและบริการเดิม โดยใช๎ดิจิทัลและเทคโนโลยีอัจฉริยะ นอกจากนั้นจะให๎
ความส าคัญกับการใช๎ศักยภาพของทรัพยากรชีวภาพ การสํงเสริมการเชื่อมโยงตลอดหํวงโซํมูลคําอยํางมี
ประสิทธิภาพ การพัฒนาพ้ืนที่เศรษฐกิจใหมํและการพัฒนาตามแนวระเบียงเศรษฐกิจ การผสมผสาน
ภาคบริการเข๎ากับ การค๎าและการเตรียมความพร๎อมของภาคบริการให๎สามารถรองรับการแขํงขันที่เสรีขึ้น 
การเสริมสร๎าง ศักยภาพการแขํงขันให๎กับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอม รวมทั้งการสร๎างสังคม
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ผู๎ประกอบการที่ผลิตได๎ ขายเป็น โดยพิจารณาการเปลี่ยนแปลงความต๎องการของผู๎บริโภคอยํางรวดเร็ว
และมาตรฐานสากลของสินค๎า และบริการที่สูงขึ้นรวมถึงมาตรฐานด๎านสิ่งแวดล๎อม รวมทั้งพัฒนาระบบ
และกลไก ตลอดจนการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ เพ่ือกระจายโอกาสเศรษฐกิจให๎คนในชุมชนและท๎องถิ่นและ
แบํงปันผลประโยชน์อยํางเป็นธรรมเพ่ือลดความเหลื่อมล้ าทางเศรษฐกิจ โดยมีเปูาหมายและตัวชี้วัด
ที่เกี่ยวข๎องคือ การสร๎างความเข๎มแข็งให๎เศรษฐกิจรายสาขา เปูาหมายเพ่ือให๎วิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยํอมมีบทบาทตํอระบบเศรษฐกิจเพิ่มมากขึ้น ซึ่งมี ตัวชี้วัดคือ สัดสํวนผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ
ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอมตํอผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศทั้งประเทศเพ่ิมขึ้นไมํน๎อยกวํา
ร๎อยละ 45 เมื่อสิ้นสุดแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ ฉบับที่ 12 

 2.5.3.2 แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561 - 2580)  
   มุํงเน๎นการสร๎างสมดุลระหวํางการพัฒนาความมั่นคง เศรษฐกิจ สั งคม และ

สิ่งแวดล๎อม โดยการมีสํวนรํวมในทุกภาคสํวนในรูปแบบประชารัฐ ซึ่งมีวิสัยทัศน์วํา มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน 
เพ่ือการเจริญเติบโตของชาติ ความอยูํดีมีสุข ความยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติ และการอยูํรํวมกัน
อยํางสันติ โดยประกอบด๎วย 6 ยุทธศาสตร์ ได๎แกํ ยุทธศาสตร์ชาติด๎านความมั่นคง ยุทธศาสตร์ชาติ
ด๎านการสร๎างความสามารถในการแขํงขัน ยุทธศาสตร์ชาติด๎านการพัฒนาและเสริมสร๎าง ศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ ยุทธศาสตร์ชาติด๎านการสร๎างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ยุทธศาสตร์ชาติด๎าน
การสร๎างความเจริญเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรตํอสิ่งแวดล๎อม และยุทธศาสตร์ชาติด๎านการปรับสมดุล 
และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ มีความสอดคล๎องกับ 
ยุทธศาสตร์ชาติ (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ, 2561, หน๎า 12) ได๎แกํ 
ยุทธศาสตร์ชาติด๎านการสร๎างความสามารถในการแขํงขัน  

   มีเปูาหมายการพัฒนาที่มุํงเน๎นการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ 
บนพื้นฐานแนวคิด 3 ประการ ได๎แกํ (1) ตํอยอดอดีต โดยมองกลับไปที่รากเหง๎าทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ์ 
วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต และจุดเดํนทางทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย รวมทั้งความได๎เปรียบ
เชิงเปรียบเทียบของประเทศในด๎านอ่ืน ๆ น ามาประยุกต์ผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือให๎
สอดรับกับบริบทของเศรษฐกิจ และสังคมโลกสมัยใหมํ (2) ปรับปัจจุบันเพ่ือปูทางสูํอนาคต ผํานการพัฒนา
โครงสร๎างพ้ืนฐานของประเทศในมิติตําง ๆ ทั้งโครงขํายระบบคมนาคมและขนสํง โครงสร๎างพ้ืนฐาน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและดิจิทัล การปรับสภาพแวดล๎อมให๎เอ้ือตํอการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการ
อนาคต และ (3) สร๎าง คุณคําใหมํในอนาคต ด๎วยการเพ่ิมศักยภาพของผู๎ประกอบการ พัฒนาคนรุํนใหมํ 
รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจเพ่ือตอบสนองตํอความต๎องการของตลาด ผสมผสานกับยุทธศาสตร์ที่รองรับ
อนาคตบนพื้นฐานของการตํอยอดอดีต และปรับปัจจุบัน พร๎อมทั้งการสํงเสริม และสนับสนุนจากภาครัฐ 
ให๎ประเทศไทยสามารถสร๎างฐานรายได๎และ การจ๎างงานใหมํ ขยายโอกาสทางการค๎าและการลงทุ น
ในเวทีโลก ควบคูํไปกับการยกระดับรายได๎และการกินดี อยูํดี รวมถึงการเพิ่มขึ้นของคนชั้นกลางและ
ลดความเหลื่อมล้ าของคนในประเทศได๎ในคราวเดียวกัน ซึ่งมีตัวชี้วัด 3 ประการ ประกอบด๎วย (1) รายได๎
ประชาชาติ การขยายตัวของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ และการกระจายรายได๎ (2) ผลิตภาพการผลิต
ของประเทศ ทั้งในปัจจัยการผลิตและแรงงาน (3) การลงทุนเพ่ือการวิจัยและพัฒนา และ (4) ความสามารถ
ในการแขํงขันของประเทศ 
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 ความเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ระดับชาติระหวํางแผนยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี กับ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหํงชาติ ฉบับที่  12 ตามแผนปฏิบัติการขับเคลื่อน OTOP มี
รายละเอียดตามภาพที่ 2.1 ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.1 ความเชื่อมโยงยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนโครงการหนึ่งผลิตต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์   
ที่มา: คณะกรรมการอ านวยการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์. (2562) 
 

2.5.3.3 นโยบายของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม 
   ยุทธศาสตร์กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม โดยโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ 
มีความสอดคล๎องกับยุทธศาสตร์กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม (กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม, 2562, หน๎า 21) 
ได๎แกํ 
   ยุทธศาสตร์การพัฒนาอุตสาหกรรมไทย 4.0 ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) 
กรมสํงเสริมอุตสาหกรรมมีว ิสัยทัศน์ “มุ ํงสู ํอุตสาหกรรมที ่ขับเคลื ่อนด๎วยปัญญาและเชื ่อมโยงกับ
เศรษฐกิจโลก” เพ่ือน าพาประเทศให๎ก๎าวข๎ามกับดักและยกระดับศักยภาพในการแขํงขันของประเทศ
สูํการเป็นประเทศรายได๎สูงที่มีการเติบโตอยํางมั่นคง และยั่งยืน ภาคอุตสาหกรรมถือเป็นเครื่องยนต์ส าคัญ
ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ โดยส านักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม มียุทธศาสตร์ที่มุํงเน๎น
การปฏิรูป ภาคอุตสาหกรรมไทยสูํอุตสาหกรรมที่ขับเคลื่อนด๎วยปัญญา มีเปูาหมายในการเพ่ิมประสิทธิภาพ
การผลิตของกลุํม อุตสาหกรรมเปูาหมาย เพ่ิมการใช๎งานด๎านดิจิทัลในการบริหารจัดการการผลิตในกลุํม 
SMEs เพ่ิมจ านวนผู๎ประกอบการฐานนวัตกรรม (Innovation Driven Enterprise : IDE) ลดปริมาณของเสีย
และการปลํอยก๏าซคาร์บอนไดออกไซด์จากภาคอุตสาหกรรม รวมทั้งเพ่ิมขีดความสามารถในการแขํงขัน
ของคลัสเตอร์อุตสาหกรรม เปูาหมายประกอบด๎วย 3 กลยุทธ์ คือ (1) ยกระดับผลิตภาพ มาตรฐาน และ
นวัตกรรม โดยมีกลไกส าคัญในการพัฒนาโดยการยกระดับมาตรฐาน (Standard) การเพิ่มผลิตภาพ
ในการผลิต (Productivity) และการขับเคลื่อนนวัตกรรม (Innovation) เพ่ือให๎เกิดการพัฒนาอยํางยั่งยืน 
ต๎องเพ่ิมการสํงเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมที่เป็นมิตรตํอสิ่งแวดล๎อม (Green Growth) และการสร๎าง
การเติบโตของวิสาหกิจด๎านความคิดสร๎างสรรค์และด๎านวัฒนธรรม (Cultural & Creative) (2) เสริมสร๎าง
เศรษฐกิจฐานรากและสังคมผู๎ประกอบการ โดยการพัฒนาผู๎ประกอบการในทุกระดับตั้งแตํวิสาหกิจชุมชน
หรือ OTOP วิสาหกิจเกิดใหมํ (Startup) วิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดยํอม (Small and Medium 

แผนยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหํงชาติ ฉบับที่ 12 

ยุทธศาสตร์ด๎านการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขํงขัน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การสร๎างความเป็นธรรมและลดความ
เหลื่อมล้ า 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร๎างความเข๎มแข็งทางเศรษฐกิจ
และการแขํงขันได๎อยํางยั่งยืน 

แผนการปฏิบัติการขับเคลื่อน OTOP 
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Enterprises : SMEs) ตลอดจนวิสาหกิจขนาดใหญํ (Large Enterprises : LEs) (3) สํงเสริมการรวมกลุํม 
คลัสเตอร์อุตสาหกรรมโดยการเชื่อมโยงการพัฒนา ตลอดทั้งหํวงโซํมูลคําของอุตสาหกรรม เริ่มตั้งแตํ
การจัดหาวัตถุดิบ การผลิตสินค๎าและบริการตลอดจนการกระจาย หรือการจัดจ าหนํายสินค๎าและบริการ
ที่ผลิตขึ้นเพ่ือกํอให๎เกิดการสร๎างมูลคําทางเศรษฐกิจ  

2.5.3.4 นโยบายของกระทรวงพาณิชย์  
  กระทรวงพาณิชย์เป็นหนํวยงานส าคัญที่มีบทบาทในการด าเนินงานก ากับดูแลและ

สํงเสริม การค๎าทั้งภายในประเทศและระหวํางประเทศ เพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศให๎เจริญก๎าวหน๎า
และเติบโตอยํางมีเสถียรภาพ และมีความมั่นคง ภายใต๎วิสัยทัศน์ “เศรษฐกิจการค๎าเติบโต สูํเศรษฐกิจ
ยุคใหมํอยํางยั่งยืน ภายในปี 2565” โดยกระทรวงพาณิชย์มียุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข๎องกับโครงการหนึ่งต าบล
หนึ่งผลิตภัณฑ์ คือ ยุทธศาสตร์การสร๎างความเข๎มแข็งเศรษฐกิจฐานรากและชุมชนเข๎มแข็ง เนื่องจาก
เศรษฐกิจฐานรากของไทยยังไมํเข๎มแข็ง เกิดความเหลื่อมล้ าทางโครงสร๎างเศรษฐกิจระหวํางในเมืองกับ
ท๎องถิ่น กระทรวงพาณิชย์จึงได๎มองเห็นถึงปัญหาและได๎น านโยบายเสริมสร๎างกลไกทางการค๎าโดยเน๎น
การเข๎าสํงเสริมตลาดท๎องถิ่นและตลาด ชุมชนให๎มีการเชื่อมโยงกิจกรรมทางเศรษฐกิจเพื่อสร๎างงาน 
สร๎างตลาด สร๎างโอกาส สร๎างรายได๎ให๎กับท๎องถิ่น ซึ่งมีการด าเนินงานที่ส าคัญ คือ การพัฒนาสินค๎าชุมชน
ด๎วยการขยายชํองทางการตลาดสินค๎าชุมชน (OTOP) โดยสํงเสริมด๎านการตลาดควบคูํกับการพัฒนา
ศักยภาพผู๎ประกอบการสินค๎า OTOP เพ่ือยกระดับมาตรฐาน ผลิตภัณฑ์ชุมชนให๎สามารถแขํงขันได๎
ทั้งตลาดในและตํางประเทศ พร๎อมให๎ความรู๎ในการพัฒนาและน าเสนอผลิตภัณฑ์ นอกจากนี้ได๎พัฒนา
ชํองทางการค๎าออนไลน์ โดยจัดท าเว็บไซต์ของดีทั่วไทย (Kongdeetourthai.com) เพ่ือรวบรวมสินค๎า
และบริการจากทั่วประเทศ (e-Directory) ซึ่งภายในเว็บไซต์ได๎แบํง ตามหมวดสินค๎าประเภทสินค๎าและ
พ้ืนที่ร๎านค๎า รวมถึงแบํงสินค๎าตามคะแนนจากผู๎ใช๎บริการ (Review rating) ประกอบด๎วย สินค๎า OTOP 
สินค๎า GI สินค๎า Organic และรายชื่อผู๎ประกอบการ SMEs โดยการคัดเลือกจากพาณิชย์จังหวัด ซึ่งปัจจุบัน
ได๎คัดเลือกผู๎ระกอบการเข๎าสูํเว็บไซต์แล๎ว 125 ร๎านค๎า นอกจากนี้ยังได๎พัฒนาความรู๎ และทักษะเกี่ยวกับ
การท าร๎านค๎าออนไลน์ให๎แกํผู๎ประกอบการท๎องถิ่นอีก 18 จังหวัด จ านวน 1,500 ราย และผู๎ประกอบการ
ใน 10 จังหวัดยากจน 300 ราย (กระทรวงพาณิชย์, 2561, หน๎า 11)  

  กระทรวงพาณิชย์ยังมีอีกหนึ่งโครงการที่เกี่ยวข๎องกับโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ 
โดยด าเนินการคัดสรรสุดยอด OTOP Select ที่มีชื่อเสียงมีคุณภาพดีและมีศักยภาพด๎านการตลาด 
10 ล าดับแรก ของแตํละจังหวัด มาเข๎าสูํกระบวนการคัดกรองและประเมินจากคณะกรรมการและ
ผู๎ทรงคุณวุฒิ จังหวัดละ 1 ราย รวม 77 ราย เพ่ือเข๎ารํวมโครงการ 77 Experience โดยจะน าเอกลักษณ์
เฉพาะตัวและประสบการณ์ของแตํละชุมชนมาชํวยเสริมสร๎างเสนํห์สร๎างคุณคํา และความประทับใจให๎แกํ
ผลิตภัณฑ์กํอให๎เกิดเรื่องราวนําสนใจชวนติดตาม ท าให๎สามารถยกระดับและเพ่ิมมูลค๎า สินค๎าโอทอปไทย
สูํการเป็นสินค๎าพรีเมี่ยม โดยเรื่องราวที่มาที่ไปและประสบการณ์ของแตํละชุมชนถือเป็นสิ่งทรงคุณคํา
ที่สามารถสร๎างความตระหนัก และงํายตํอการจดจ า ตลอดจนสร๎างความเชื่อมั่นที่จะชํวยสนับสนุนจุดขาย
ที่โดดเดํนของสินค๎าให๎มีความแตกตํางอันจะน าไปสูํความทรงคุณคําในตัวสินค๎า และความสามารถ
ทางการแขํงขันของผลิตภัณฑ์โอทอปไทย ในตลาดโลกได๎เป็นอยํางดี  
   นอกจากนี้ยังมีการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ ตราสินค๎า การน าเสนอ
ผลิตภัณฑ์ที่จะให๎สามารถเข๎าถึงและกระตุ๎นการตัดสินใจของตลาด และเพ่ิมชํองทางการจ าหนํายให๎กับ
สินค๎า หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) โดยน าสินค๎า OTOP มาจ าหนํายให๎กับประชาชนในงาน               
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OTOP City สนองนโยบายรัฐบาลในการสร๎างความเข๎มแข็งให๎ท๎องถิ่นและเศรษฐกิจฐานราก (กระทรวง
พาณิชย์, 2560, หน๎า 2)  

2.5.3.5 นโยบายของกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
   กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีวัตถุประสงค์เพ่ือขับเคลื่อนนโยบายด๎าน
การปฏิรูปเชิงโครงสร๎างที่มุํงเน๎นการพัฒนาประเทศไทยด๎วยนโยบายนวัตกรรมของรัฐบาลให๎เป็นรูปธรรม 
โดยการน าวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม (วทน.) เข๎ามาชํวยพัฒนาตํอยอดภูมิปัญญาท๎องถิ่น 
เพ่ือลดต๎นทุนการผลิต และเพ่ิมคุณคําให๎สามารถแขํงขันในตลาดและสร๎างรายได๎ให๎กับชุมชนอยํางยั่งยืน 
ตลอดจนเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาและขับเคลื่อนเศรษฐกิจสังคมนวัตกรรม และขีดความสามารถ
ในการแขํงขันไปใช๎ในการสนับสนุนสํงเสริมผู๎ประกอบการ OTOP เพ่ือที่จะแก๎ไขปัญหาของภาคเศรษฐกิจ
และสังคมจากฐานราก ได๎อยํางมีประสิทธิภาพ (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแหํงประเทศไทย, 
2561, หน๎า 8) 

2.5.3.6 นโยบายของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
   กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมมุํงขับเคลื่อนประเทศไทยสูํเศรษฐกิจ
ดิจิทัลและสนับสนุนการค๎าผํานสื่อดิจิทัล ซึ่งมีการด าเนินงานที่จะพัฒนานโยบายดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคม จึงได๎เริ่มให๎มีความรํวมมือเพ่ือจัดท าโครงการน ารํองเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลขึ้น
โดยมุํงให๎ความส าคัญกับการบูรณาการนวัตกรรมงานวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล การบูรณาการ
รวบรวมและพัฒนาองค์ความรู๎ การพัฒนาทักษะบุคลากรและการสร๎างผู๎ประกอบการธุรกิจ โดยเฉพาะ
กลุํม OTOP ชุมชน ให๎สามารถน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช๎ประโยชน์ได๎จริงอยํางทั่วถึงและเทําเทียม เพ่ือสร๎าง
โอกาสการเติบโตทางการตลาด สร๎างมูลคําเพ่ิมในการประกอบกิจการและพัฒนาทักษะบุคลากรให๎สามารถ
น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช๎ได๎อยํางเกิดประโยชน์สูงสุด (กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคม, 2558, หน๎า 11) 
   โดยมีโครงการพัฒนาศักยภาพผู๎ประกอบการการใช๎เทคโนโลยี และนวัตกรรม
ดิจิทัล ที่มุํงพัฒนาศักยภาพผู๎ประกอบการการใช๎เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล เพ่ือให๎ วิสาหกิจชุมชน 
OTOP สามารถเข๎าถึงเทคโนโลยี นวัตกรรมดิจิทัลได๎ ทั้งในภาคสํวนการค๎าขาย และการใช๎ซอฟต์แวร์
เพื่อการบริหารจัดการให๎แกํกลุํมวิสาหกิจชุมชน OTOP ไปใช๎ให๎เกิดการพัฒนาศักยภาพด๎านการบริหาร
จัดการที่เป็นการพัฒนาศักยภาพและยกระดับด๎านการท าพาณิชย์อิเลก็ทรอนิกส์ (E-Commerce) 
การเผยแพรํเรื่องราวของสินค๎าและบริการตลอดจนวิถีชีวิตชุมชน (กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคม, 2560, หน๎า 6)  
   ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมได๎จัดท า โครงการ
ศูนย์ดิจิทัลชุมชนจากกิจกรรม Village E-Commerce เพ่ือใช๎ศูนย์ดิจิทัลชุมชนเป็นเครื่องมือสนับสนุน
กิจกรรมทางเศรษฐกิจ และสังคม สํงเสริมและพัฒนาการค๎าออนไลน์ส าหรับผู๎ประกอบการชุมชน
ผํานศูนย์ดิจิทัลชุมชน สร๎างต๎นแบบการท าธุรกิจการค๎าออนไลน์ในระดับชุมชน (Village E-Commerce 
Business Model) ของประเทศ รวมถึงสํงเสริมและพัฒนาศักยภาพผู๎ประกอบการชุมชนใช๎เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการสร๎างโอกาสทางการตลาดเพ่ิม รายได๎ และสร๎างกลไกในการสํงเสริมการพัฒนาสินค๎าชุมชน
ให๎ก๎าวหน๎าสูํการเป็นสินค๎า OTOP ผํานการใช๎เทคโนโลยีดิจิทัล (กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม, 
2561, หน๎า 4) 
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2.5.3.7 นโยบายของกรมพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย 
  กรมการพัฒนาชุมชนมีภารกิจเกี่ยวกับการสํงเสริมกระบวนการเรียนรู๎ และการมี               

สํวนรํวมของประชาชน สํงเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนฐานรากให๎มีความมั่นคงและมีเสถียรภาพ
ภายใต๎วิสัยทัศน์ “เศรษฐกิจฐานรากมั่นคงและชุมชนพ่ึงตนเองได๎ภายในปี 2564” เพื่อขับเคลื่อนไปสูํ
การปฏิบัติให๎เกิดประโยชน์ตํอประชาชนอยํางแท๎จริง โดยมีจุดยืนที่จะเป็นกลไกส าคัญในการสร๎างเสริม
ชุมชนให๎เข๎มแข็งอยํางยั่งยืน และพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากให๎มั่นคง โดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง เชื่อมโยงไปสูํการด าเนินงานโครงการ OTOP ซึ่งในฐานะที่กรมการพัฒนาชุมชนได๎รับมอบหมาย
ให๎รับผิดชอบด าเนินการสํงเสริมการด าเนินงาน OTOP ตั้งแตํปี พ.ศ. 2544 จนถึงปัจจุบัน โดยอธิบดี
กรมการพัฒนาชุมชนเป็นกรรมการและผู๎ชํวยเลขานุการในคณะกรรมการอ านวยการ หนึ่งต าบล 
หนึ ่งผลิตภัณฑ์ แหํงชาติ (กอ.นตผ) รวมทั้งเป็นอนุกรรมการบริหาร อนุกรรมการสํงเสริมการผลิต 
อนุกรรมการสํงเสริมการตลาด อนุกรรมการมาตรฐานและพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ อนุกรรมการ/
เลขานุการคณะกรรมการ นตผ. ระดับภูมิภาค และพัฒนาการจังหวัดเป็นอนุกรรมการ/เลขานุการ นตผ.
จังหวัด และพัฒนาการอ าเภอเป็นอนุกรรมการ/เลขานุการ นตผ. อ าเภอ ตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี
วําด๎วยคณะกรรมการอ านวยการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์แหํงชาติ (กอ.นตผ.) พ.ศ. 2544 และ พ.ศ. 
2545  

2.5.3.8 บทบาท/ภารกิจของหนํวยงาน 
  การด าเนินโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ต๎องประกอบด๎วยหนํวยงาน

หลากหลาย หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องรํวมประสานกัน โดยมีรายละเอียดตามตารางที่ 2.1 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี  2.1  บทบาทหน๎าที่ในการด าเนินงานเรื่อง OTOP  

บทบาท/ภารกิจ หน่วยงานหลัก 
1.  สํงเสริมการเกษตรชุมชน กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
2.  สํงเสริมการค๎าเกษตรชุมชน กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
3.  สํงเสริมการรวมกลุํมวิสาหกิจชุมชน กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
4.  สํงเสริมให๎เกิดผลิตภัณฑ์ OTOP กรมการพัฒนาชุมชน 
5.  น าวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมไปพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ 
กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

6.  ด าเนินการขึ้นทะเบียนผลิตภัณฑ์ OTOP กรมการพัฒนาชุมชน 
7.  สํงเสริมการผลิต กระทรวงอุตสาหกรรม 
8.  น าวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมไปชํวยให๎ได๎

มาตรฐานตามกฎหมาย 
กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

9.  ขอรับรองมาตรฐานตํางๆ ที่เกี่ยวข๎องตามกฎหมาย 
ได๎แกํ ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา, มาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์ชุมชน 

กระทรวงสาธารณสุข, กระทรวงอุตสาหกรรม
ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

10.  น าวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมไปชํวยให๎
ได๎มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 

กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
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ตารางท่ี  2.1  (ตํอ)  
บทบาท/ภารกิจ หน่วยงานหลัก 

11.  ออกมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน กระทรวงอุตสาหกรรม 
12.  ออกมาตรฐาน OTOP 5 ดาว กรมการพัฒนาชุมชน 
13.  น าวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมไปชํวยให๎

ได๎มาตรฐานผลิตภัณฑ์ OTOP 5 ดาว 
กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

14.  สํงเสริมการตลาดผํานกิจกรรม OTOP เมืองทอง กรมการพัฒนาชุมชน 
15.  สํงเสริมชํองทางการตลาด E-commerce กระทรวงพาณิชย์, กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคม 
16.  สํงเสริมการตลาดตํางประเทศ กระทรวงพาณิชย์, กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคม 
 
 2.5.4 การด าเนินงานโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) (กรมการพัฒนาชุมชน, 2560, 
หน๎า 18)   

2.5.4.1 ขั้นตอนการด าเนินงานโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์    
   ขั้นตอนที ่1 ระดับต าบล มีหน๎าที่หลักในกระบวนการจัดเวทีประชาคมเพ่ือคัดเลือก
ผลิตภัณฑ์ดีเดํนของ ต าบลให๎สอดคล๎องกับภูมิปัญญาท๎องถิ่น วัตถุดิบในท๎องถิ่น และแผนชุมชน  

 ขั้นตอนที่ 2 ระดับอ าเภอ มีหน๎าที่ในการจัดล าดับผลิตภัณฑ์ดีเดํน
ต าบลตําง ๆ ของอ าเภอการบูรณาการแผน และงบประมาณเพ่ือให๎การสนับสนุน  

 ขั้นตอนที่ 3 ระดับจังหวัด มีหน๎าที่หลักในการจัดล าดับผลิตภัณฑ์
ดีเดํน อ าเภอตําง ๆ ของจังหวัดบูรณาการแผนและงบประมาณเพ่ือให๎การสนับสนุน  
   ขั้นตอนที่  4 และ 5 ระดับสํวนกลาง มีหน๎าที่หลักในการก าหนดนโยบาย
ยุทธศาสตร์ และแผนแมํบทการด าเนินงาน OTOP ก าหนดมาตรฐานหลักเกณฑ์การคัดเลือก/ขึ้นบัญชี
ผลิตภัณฑ์ดีเดํนของต าบล และเสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อการสนับสนุนให๎การด าเนินงานเป็นไปตามนโยบาย 
ยุทธศาสตร์และแผนแมํบท  

2.5.4.2 ยุทธศาสตร์การพัฒนา OTOP  
   กรมการพัฒนาชุมชนมียุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข๎องกับโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ 
คือ ยุทธศาสตร์สํงเสริมเศรษฐกิจฐานรากให๎ขยายตัว โดยมีกลยุทธ์ 3 ประการ คือ (1) เพ่ิมศักยภาพ
ผู๎ประกอบการ (2) พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนด๎วยองค์ความรู๎และนวัตกรรม (3) สํงเสริมชํองทางการตลาด 
เพ่ือให๎ผู๎ประกอบการ สามารถใช๎ประโยชน์จากภูมิปัญญาท๎องถิ่นในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนให๎เกิด             
มูลคําเพ่ิม ผลิตภัณฑ์และบริการที่มีคุณภาพได๎มาตรฐาน และผู๎ประกอบการมีรายได๎จากการจ าหนําย
ผลิตภัณฑ์เพ่ิมมากข้ึน (กรมการพัฒนาชุมชน, 2560, หน๎า 21)  

2.5.4.3 บทบาทของกรมการพัฒนาชุมชน  
   กรมการพัฒนาชุมชนมีบทบาทในโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ทุกขั้นตอน
ซึ่งสอดคล๎องกับ ภารกิจในการสํงเสริมกระบวนการพัฒนาท๎องถิ่นให๎เข๎มแข็งพ่ึงตนเองได๎ ยึดประชาชน
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เป็นศูนย์กลางและมีสํวนรํวมในการด าเนินงาน โดย กอ.นตผ. ได๎มอบหมายให๎กรมพัฒนาชุมชนเป็น
หนํวยงานหลักในการด าเนินงานกิจกรรมที่ส าคัญ (กรมการพัฒนาชุมชน, 2560, หน๎า 25) ดังนี้  

 1) การส ารวจและลงทะเบียนผู๎ผลิต ผู๎ประกอบการ OTOP เพ่ือจัดท าฐานข๎อมูล
ให๎เป็นปัจจุบัน และก าหนดแผนการสํงเสริมและพัฒนา ซึ่งกรมพัฒนาชุมชนได๎จัดท าโครงการสํงเสริม
กลุํมตําง ๆ ทั้งในด๎านเทคนิคการผลิต การตลาด บรรจุภัณฑ์ การเป็นผู๎ประกอบการที่เข๎มแข็ง พัฒนาไปสูํ
การเป็นผู๎ประกอบการมืออาชีพ  

  2) การคัดสรรสุดยอดผลิตภัณฑ์ OTOP ไทย เพ่ือสํงเสริมให๎ผู๎ประกอบการ 
OTOP ได๎พัฒนาคุณภาพและรูปแบบผลิตภัณฑ์ให๎มีมาตรฐานสูงขึ้นตามเกณฑ์การคัดสรรตําง ๆ เป็นการสร๎าง
ระบบการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ OTOP ให๎เป็นที่ยอมรับของสังคม และผู๎บริโภคทั้งในประเทศและ
ตํางประเทศสํงผลให๎ ผู๎ผลิตมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการผลิตให๎มีประสิทธิภาพ
เพ่ิมมากขึ้นอยํางตํอเนื่อง รวมทั้งใช๎เป็นข๎อมูลในการสํงเสริมสนับสนุนการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือยกระดับ
ดาวจนถึงระดับ 5 ดาวตํอไป  

 3) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ในรูปของการพัฒนาเครือขํายองค์ความรู๎ (Knowledge 
Based OTOP: KBO) เป็นการขยายผลการด าเนินงานให๎มีความตํอเนื่องและยั่งยืนด๎วยการน าความรํวมมือ
ของสถาบันการศึกษาท่ีมีอยูํในชุมชน มาชํวยสนับสนุนให๎ผู๎ผลติ ผู๎ประกอบการ OTOP ที่ด๎อยโอกาสหรือ
ผลิตภัณฑ์ ระดับ 1-2 ดาว ได๎รับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ โดยจัดตั้ง KBO จังหวัดครบ 75 จังหวัด และ
สนับสนุนให๎ KBO จังหวัดได๎พัฒนากลุํมผู๎ผลิต ผู๎ประกอบการ OTOP  

 4) การด าเนินงานหมูํบ๎าน OTOP เพ่ือการทํองเที่ยวด๎วยการสร๎างเอกลักษณ์
เฉพาะท๎องถิ่นและพัฒนาหมูํบ๎านให๎มีความพร๎อมในการรองรับนักทํองเที่ยว พัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP ให๎มี
คุณภาพได๎มาตรฐาน สามารถสร๎างรายได๎ให๎กับประชาชน จากการบริการด๎านการทํองเที่ยว และจ าหนําย
ผลิตภัณฑ์ OTOP เพ่ือเผยแพรํเป็นแหลํงเรียนรู๎ด๎านการทํองเที่ยวและสร๎างรายได๎ให๎กับชุมชน  

 5) การพัฒนาเยาวชนเพ่ือการอนุรักษ์และสืบสานภูมิปัญญาท๎องถิ่น เพ่ือสํงเสริม
ให๎เยาวชนจัดท าแผนการอนุรักษ์และพัฒนาภูมิปัญญาท๎องถิ่นเพ่ืออนุรักษ์ สืบสานและรักษ์สิ่งแวดล๎อม 
รวมทั้งสํงเสริมให๎ เยาวชนออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP และบันทึกองค์ความรู๎เพ่ือการเรียนรู๎
ตํอไป 

 6) การสํงเสริมชํองทางการจ าหนํายผลิตภัณฑ์ OTOP ในระดับภูมิภาค โดยสํงเสริม
ให๎มีการจ าหนํายสินค๎า OTOP สลับภูมิภาคเพื่อเพิ่มชํองทางการตลาดและเป็นการกระตุ๎นเศรษฐกิจ
ในภาพรวม และสร๎างรายได๎ ให๎แกํชุมชนทั้งประเทศ 

2.5.4.4 คณะกรรมการอ านวยการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์แหํงชาติ (กอ.นตผ.) 
 ในการขับเคลื่อนโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ เพ่ือให๎เกิดความยั่งยืน

รัฐบาลจึงได๎ก าหนดระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี วําด๎วยคณะกรรมการอ านวยการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์
แหํงชาติ พ.ศ. 2544 และ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ขึ้น โดยก าหนดให๎มีคณะกรรมการอ านวยการหนึ่งต าบล 
หนึ่งผลิตภัณฑแ์หํงชาติ เรียกยํอวํา “กอ.นตผ.” โดยมีนายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีที่นายกรัฐมนตรี
มอบหมายเป็นประธานกรรมการท าหน๎าที่ในการก าหนดนโยบายยุทธศาสตร์ และแผนแมํบทการด าเนินงาน 
“หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” เพ่ือให๎การจัดท าแผนงานและงบประมาณของสํวนราชการที่เกี่ยวข๎อง
ประสานกันอยํางมีประสิทธิภาพสํงเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน  

 



31 

  

2.5.4.5 คณะกรรมการเครือขํายหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) 
 เครือขํายหนึ่ งต าบล หนึ่ งผลิตภัณฑ์ เป็นองค์กรที่ เกิดจากการรวมตัวของ

ผู๎ประกอบการตามโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ มี 3 ระดับ คือ ระดับประเทศ ระดับจังหวัด และ
ระดับอ าเภอ โดยมีแนวทางการจัดตั้งเครือขําย และกรอบภารกิจของแตํละระดับ เพ่ือสนับสนุนการขับเคลื่อน
โครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ให๎มีความเข๎มแข็งและมีประสิทธิภาพ (กรมการพัฒนาชุมชน, 2560, 
หน๎า 10) ดังตารางที่ 2.2 
 
ตารางท่ี 2.2 แสดงแนวทางการจัดตั้งเครือขํายและกรอบภารกิจของเครือขํายแตํละระดับ 

แนวทางการจัดตั้งเครือข่ายระดับประเทศ กรอบภารกิจของเครือข่ายระดับประเทศ 
-  ประกอบด๎วยประธานคณะกรรมการเครือขําย

จังหวัดทุกจังหวัด 
-  ให๎เครือขํายตั้งคณะกรรมการจ านวน 20-25 คน

โดยมีต าแหนํงในการบริหาร ได๎แกํ ประธาน   
รองประธาน เลขานุการ เหรัญญิก ผู๎แทนประเภท
ผลิตภัณฑ์ และกรรมการอ่ืนๆ ตามความเหมาะสม 

-  ให๎ผู๎อ านวยการส านักสํงเสริมภูมิปัญญาท๎องถิ่น
และวิสาหกิจชุมชน เป็นที่ปรึกษา 

-  คณะกรรมการเครือขํายประเทศ มีวาระด ารง
ต าแหนํงคราวละ 2 ปี และด ารงต าแหนํงได๎เพียง
วาระเดียว 

- หากครบวาระต๎องจัดเลือกคณะกรรมการ
เครือขํายระดับประเทศใหมํภายในหกสิบวัน 

-  สนับสนุนการบริหารนโยบายยุทธศาสตร์ OTOP 
-  สนับสนุนการบริหารจัดการระดับเครือขํายในทุกระดับ 
-  เสริมสร๎างความเข๎มแข็ง OTOP ในทุกมิติ 
-  สํงเสริมการบริหารจัดการธุรกิจ OTOP 
-  เสริมสร๎างศักยภาพ ความสามัคคี และความเป็น

เอกภาพของเครือขํายในทุกระดับ 
-  บริหารจัดการระบบ Cluster OTOP ให๎เกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
-  จัดระบบข๎อมูลและกลไกในการพัฒนา OTOP       

ให๎สามารถใช๎ประโยชน์ในการสนับสนุนการพัฒนา 
OTOP 

-  สํงเสริมและสนับสนุนให๎ OTOP สร๎างคุณประโยชน์
แกํสมาชิกและให๎มีบทบาทในการเป็นกลุํมอาชีพ 

แนวทางการจัดตั้งเครือข่ายระดับจังหวัด กรอบภารกิจของเครือข่ายระดับจังหวัด 
-  ประกอบด๎วยประธานคณะกรรมการเครือขําย

อ าเภอทุกอ าเภอ และผู๎แทนผลิตภัณฑ์ทุกอ าเภอ 
-  ให๎เครือขํายตั้งคณะกรรมการจ านวน 11-17 คน

โดยมีต าแหนํงในการบริหาร ได๎แกํ ประธาน          
รองประธาน เลขานุการ เหรัญญิก และ
กรรมการอ่ืนๆ ตามความเหมาะสม 

-  ให๎ผู๎วําราชการจังหวัดเป็นผู๎ลงนามแตํงตั้ง 
-  ให๎พัฒนาการจังหวัดและผู๎แทน

คณะอนุกรรมการ นตผ. จ านวนไมํน๎อยกวํา 
สามคนเป็นที่ปรึกษา 

-  คณะกรรมการเครือขํายจังหวัด มีวาระด ารง
ต าแหนํงคราวละ 2 ปี และด ารงต าแหนํงไมํเกิน
สองวาระติดตํอกัน 

-  สํงเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP ในระดับ
จังหวัดให๎มีคุณภาพมาตรฐานและการพัฒนา
นวัตกรรม 

-  สํงเสริมการตลาด OTOP และธุรกิจ OTOP 
ภายในจังหวัด 

-  สํงเสริมการจัดตั้งศูนย์จ าหนํายและการกระจาย
สินค๎า OTOP ประจ าจังหวัด 

-  บริหารจัดการระบบ Cluster OTOP ให๎เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

-  สํงเสริมศักยภาพ ความสามัคคี และความเป็น
เอกภาพของเครือขํายในทุกระดับ 

-  จัดระบบข๎อมูลและกลไกในการพัฒนา OTOP 
ภายในจังหวัด 
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ตารางท่ี 2.2 (ตํอ) 
แนวทางการจัดตั้งเครือข่ายระดับจังหวัด กรอบภารกิจของเครือข่ายระดับจังหวัด 

 -  จัดระบบข๎อมูลและกลไกพัฒนา OTOP ให๎สามารถ
ใช๎ประโยชน์ในการสนับสนุนการพัฒนา OTOP 

แนวทางการจัดตั้งเครือข่ายระดับอ าเภอ กรอบภารกิจของเครือข่ายระดับอ าเภอ 
-  ประกอบด๎วยผู๎ประกอบการของอ าเภอนั้น 
-  ให๎เครือขํายตั้งคณะกรรมการจ านวน 7-15 คน

โดยมีต าแหนํงในการบริหาร ได๎แกํ ประธาน 
รองประธาน เลขานุการ เหรัญญิก ผู๎แทน
ผลิตภัณฑ์ และกรรมการอ่ืน ๆ ตามความ
เหมาะสม 

-  ให๎นายอ าเภอเป็นผู๎มีอ านาจลงนามแตํงตั้ง 
-  ให๎พัฒนาการอ าเภอและหัวหน๎าสํวนราชการ

ของอ าเภอ จ านวนไมํน๎อยกวําสามคน                  
เป็นที่ปรึกษา 

-  คณะกรรมการเครือขํายจังหวัด มีวาระด ารง
ต าแหนํงคราวละ 2 ปี และด ารงต าแหนํงไมํเกิน
สองวาระติดตํอกัน 

-  ให๎ประธานเครือขํายและผู๎แทนผลิตภัณฑ์ของ
อ าเภอเข๎ารับการคัดเลือกเป็นคณะกรรมการ
เครือขํายจังหวัด 

-  สํงเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP ในระดับ
อ าเภอให๎มีคุณภาพมาตรฐานและการพัฒนา
นวัตกรรม 

-  เสริมสร๎างความเข๎มแข็งระบบ Cluster OTOP        
ให๎เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

-  สํงเสริมการตลาด OTOP และธุรกิจภายในจังหวัด 
-  เสริมสร๎างศักยภาพความสามัคคี และความเป็น

เอกภาพของเครือขําย OTOP ระดับอ าเภอ 
-  สํงเสริมและสนับสนุนให๎เกิดผู๎ผลิต      

ผู๎ประกอบการใหมํเข๎าสูํระบบ 

 
2.5.4.6 กรมการพัฒนาชุมชนกับการสํงเสริมการด าเนินงานเครือขําย OTOP 
 1)  สํงเสริมให๎มีระเบียบการด าเนินงานคณะกรรมการเครือขําย OTOP 
 2)  ก าหนดรูปแบบ แนวทาง และวิธีการด าเนินงาน ในปี 2558 
 3)  สนับสนุนงบประมาณ ให๎เครือขํายบริหารจัดการกิจกรรม อยํางเป็นรูปธรรม 
 4)  สร๎างกลไกการสนับสนุนเครือขํายและวางระบบการติดตามอยํางตํอเนื่อง 
 5)  สํงเสริมบทบาทและการมีสํวนรํวมของเครือขํายในกระบวนการด าเนินงาน 

OTOP ของกรมการพัฒนาชุมชนและภาคี OTOP 
 6)  สนับสนุนการพัฒนาองค์ความรู๎และนวัตกรรมเพ่ือให๎เครือขํายน าไปใช๎ให๎เกิด

ประโยชน์ในระบบพ่ีเลี้ยง 
 7)  สร๎างภาคีและความรํวมมือที่เป็นประโยชน์และเพ่ืออ านวยตํอการด าเนินงาน

เครือขํายในทุกมิติ (ทุน/การผลิต/การตลาด/องค์ความรู๎ ฯลฯ) 
 
 
 



33 

  

2.5.5  การพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP  
2.5.5.1 หลักเกณฑ์การลงทะเบียน OTOP 
 1) ลักษณะและคุณสมบัติของผู๎ผลิต ผู๎ประกอบการ ที่มีสิทธิ์ลงทะเบียนเป็น

ผู๎ผลิตดังตํอไปนี้ 
  1.1)  เป็นผู๎ผลิตชุมชน 
  1.2)  เป็นผู๎ผลิตชุมชนที่เป็นเจ๎าของรายเดียว 
  1.3)  เป็นผู๎ผลิตที่เป็นวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยํอม 
  ผู๎ผลิต ผู๎ประกอบการที่จะลงทะเบียน ให๎ใช๎ที่ตั้งของสถานที่ผลิตเป็นหลัก 

ในการยื่นซองขอลงทะเบียนโดยผํานการรับรองจากประธานเครือขําย OTOP อ าเภอ/ผู๎แทน หรือ
ประธานชุมชนของเขต(กรุงเทพมหานคร)/ผู๎แทน วําได๎ด าเนินการผลิตในพ้ืนที่นั้นจริง 

 2) ต๎องมีความเชื่อมโยงกับชุมชน โดยเกณฑ์ข๎อใดข๎อหนึ่งตํอไปนี้ 
  2.1)  ชุมชนมีสํวนรํวมในการผลิต เชํนใช๎แรงงานในชุมชน(ภายในจังหวัดที่ขอ

ลงทะเบียน) มีการใช๎วัตถุดิบการผลิตในชุมชน เป็นต๎น 
  2.2)  ชุมชนมีสํวนรํวมในการบริหารจัดการ 
  2.3) ชุมชนได๎รับประโยชน์ 
 3) สถานที่ผลิตของกลุํมเปูาหมายต๎องตั้งอยูํภายในอ าเภอ/เขต (กรุงเทพมหานคร) 

ที่ขอลงทะเบียน 
 4) ผู๎ผลิต ผู๎ประกอบการและสมาชิกกลุํม ต๎องมีสัญชาติไทย 
 5) กรณีสํงตัวแทนมาแจ๎งการลงทะเบียนจะต๎องเป็นผู๎ได๎รับมอบหมาย (มีเอกสาร

มอบอ านาจ) 
 6) ลักษณะผลิตภัณฑ์หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ที่สามารถลงทะเบียนได๎ต๎องแสดง

ถึงภูมิปัญญาไทยและมีลักษณะดังนี้ 
  6.1) วัตถุดิบที่น ามาผลิต ต๎องไมํผิดกฎหมาย 
  6.2)  ไมํเป็นสินค๎าที่เลียนแบบ ดัดแปลง น าเข๎า หรือน าเข๎าเพ่ือดัดแปลงหรือ

ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 
  6.3)  ไมํเป็นสินค๎าที่กํออันตรายอยํางร๎ายแรงตํอชุมชนหรือสิ่งแวดล๎อม 

รวมทั้งไมํขัดตํอขนบธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรมอันดีของไทย 
  6.4)  กรณีเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีกฎหมายบังคับต๎องได๎รับอนุญาตให๎ผลิต 
2.5.5.2 ประเภทผลิตภัณฑ์หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ 
 ผลิตภัณฑ์ที่น ามาด าเนินการลงทะเบียน ต๎องผํานกระบวนการผลิตโดยใช๎ภูมิปัญญา 

จ าแนก 5 ประเภท ดังนี้  
 1) ประเภทอาหาร หมายถึง ผลผลิตทางการเกษตรและอาหารแปรรูป ซึ่งได๎รับ

มาตรฐาน อย., GAP, GMP, HACCP, Qmart, มผช., มอก., มาตรฐานเกษตรอินทรีย์, ฮาลาล และ
มีบรรจุภัณฑ์ เพื่อการจ าหนํายทั่วไป แบํงเป็น 3 กลุํม ดังนี้ 

  1.1)  ผลผลิตทางการเกษตรที่ใช๎บริโภคสด 
  1.2)  ผลผลิตทางการเกษตรที่เป็นวัตถุดิบและผํานกระบวนการแปรรูปเบื้องต๎น 
  1.3)  อาหารแปรรูปกึ่งส าเร็จรูป/ส าเร็จรูป 
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 2)  ประเภทเครื่องดื่ม แบํงเป็น 2 กลุํม 
  2.1)  เครื่องดื่มท่ีมีแอลกอฮอล์ 
  2.2)  เครื่องดื่มท่ีไมํมีแอลกอฮอล์ 
 3)  ประเภทผ๎า เครื่องแตํงกาย แบํงเป็น 2 กลุํม 
  3.1)  ผ๎า 
  3.2)  เครื่องแตํงกาย 
 4)  ประเภทของใช๎/ของตกแตํง/ของที่ระลึก แบํงเป็น 7 กลุํม 
  4.1)  ไม ๎
  4.2) จักสาน 
  4.3)  ดอกไม๎ประดิษฐ์วัสดุจากใยธรรมชาติ 
  4.4)  โลหะ 
  4.5)  เซรามิค/เครื่องปั้นดินเผา 
  4.6)  เคหะสิ่งทอ 
  4.7)  อ่ืนๆ 
 5)  ประเภทสมุนไพรที่ไมํใชํอาหาร แบํงเป็น 3 กลุํม 
  5.1)  ยาจากสมุนไพร 
  5.2)  เครื่องส าอางสมุนไพร 
  5.3)  วัตถุอันตรายที่ใช๎ในบ๎านเรือ 
2.5.5.3 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP ตามการจัดกลุํม Quadrant (A B C D) 
 โครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (One Tambon One Prouduct) หรือโอทอป 

(OTOP) มีรัฐบาลได๎ให๎การสํงเสริมมาอยํางตํอเนื่องนับตั้งแตํปี พ.ศ.2544 - จนถึงปี 2561 มีวัตถุประสงค์
การด าเนินงานโครงการเพ่ือสร๎างอาชีพ กระจายได๎สูํชุมชนและแก๎ไขปัญหาความยากจน ซึ่งเป็นการเสริมสร๎าง 
ความเข๎มแข็งของเศรษฐกิจในระดับฐานรากของประเทศ อยํางไรก็ตามความมุํงเน๎นให๎คว ามส าคัญ
ในการด าเนินงานของโครงการ OTOP ทั้งในเรื่องรูปแบบการบริหารจัดการโครงการ งบประมาณ
ด าเนินงาน กลไกการขับเคลื่อนตําง ๆ ได๎ถูกปรับเปลี่ยนให๎มีความเหมาะสมตํอสถานการณ์ในชํวงเวลานั้น ๆ 
ซึ่งการพัฒนา OTOP ที่ผํานมา ตั้งแตํปี พ.ศ. 2544 ยุทธศาสตร์การพัฒนาเน๎นการผลิตโดยใช๎ผลิตภัณฑ์
เป็นศูนย์กลาง อีกทั้งมาตรการสํงเสริมของภาครัฐเป็นไปในรูปแบบเดียวกันมิได๎มีแนวทางการสํงเสริม
เป็นการเฉพาะแตํละประเภทผลิตภัณฑ์ ซึ่งมีศักยภาพแตกตํางกัน 

 ผลการพัฒนาที่ผํานมายังคงมีปัญหา คือ สินค๎า OTOP ขาดการพัฒนาผลิตภัณฑ์
ให๎ทันสมัย สํงผลให๎สินค๎าขาดความนําสนใจ ผลิตโดยไมํค านึงถึงความต๎องการของตลาด สินค๎าจ านวน
มากขาดเอกลักษณ์ อีกทั้งผู๎ประกอบการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ มีข๎อจ ากัดด๎านทักษะและความรู๎ 
ด๎านการบริหารจัดการ ด๎านการผลิตสินค๎าให๎ได๎มาตรฐาน ขาดการน าเทคโนโลยีการผลิตที่เหมาะสมมาใช๎ 
ขาดความสามารถในการเข๎าถึงแหลํงเงินทุน อีกทั้งยังมีข๎อจ ากัดในการรับรู๎และปรับตัวเพื่อรองรับ
การเปลี่ยนแปลงตําง ๆ ที่สํงผลกระทบตํอการประกอบธุรกิจ ข๎อจ ากัดด๎านการออกแบบผลิตภัณฑ์
และบรรจุภัณฑ์ให๎สอดคล๎องกับความต๎องการของตลาด ไมํสามารถขยายตลาดให๎โตขึ้น เนื่องจาก
ขาดการรวมกลุํมที่เข๎มแข็ง คุณภาพไมํคงที่ โดยเฉพาะกรณีท่ีมีค าสั่งซื้อจ านวนมาก เป็นต๎น 
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 ดังนั้นการพัฒนาสินค๎า OTOP และผู๎ประกอบการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ 
ให๎ความสามารถในการปรับตัวทันตํอการเปลี่ยนแปลงรวมถึงมีความสามารถประคับประคองธุรกิจให๎อยูํรอด
และด าเนินธุรกิจได๎ อยํางตํอเนื่องทํามกลางการแขํงขันที่ทวีความรุนแรงมากขึ้นนั้น จึงเป็นภารกิจส าคัญ
ที่ครอบคลุมงานหลากหลายด๎าน และความเกี่ยวข๎องกับหนํวยงานจ านวนมาก ทั้งนี้นโยบายการด าเนินงาน
สํงเสริมโครงการ OTOP ในอนาคตตํอไปนั้นจ าเป็นต๎องขับเคลื่อนโดยการด าเนินงานของหนํวยงานตําง ๆ 
อยํางเป็นกระบวนการและบูรณาการการท างานรํวมกันในทุกภาคสํวน การสํงเสริมและพัฒนาค านึงถึง
ประเภทผลิตภัณฑ์ที่มีความหลากหลาย และศักยภาพความสามารถการแขํงขันที่แตกตํางกันเป็นส าคัญ
โดยมีการก าหนดแนวทางกลยุทธ์การพัฒนาที่ มีความชัดเจนเฉพาะกลุํม (Segmentation) 

 ส าหรับแนวทางการพัฒนา OTOP จะให๎ความส าคัญใน 3 ด๎าน ดังนี้ 
 1)  ขับเคลื่อนการพัฒนา โดยเปลี่ยนกระบวนทัศน์ในการพัฒนาจาก “ผลิตภัณฑ์” 

เป็นศูนย์กลาง สูํการมุํงเน๎นที่ “เครือขําย (Community Cluster)” เป็นศูนย์กลาง เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ 
ในการแขํงขันในระยะยาว 

 2)  ขยายตลาด เชื่อมโยงการทํองเที่ยว รวมทั้งการขยายโอกาสสูํตลาดอาเซียน
และสากล 

 3)  เสริมสร๎างคุณคําตราสินค๎า OTOP (Branding Thailand) โดยการเสริมสร๎าง
ภาพลักษณ์สินค๎า OTOP ที่สะท๎อนถึงความมีนวัตกรรม ความทันสมัยและทรงคุณคําทางวัฒนธรรม
   4)  การสํงเสริมและแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์เฉพาะกลุํม (Segmentation) 
มีดังนี ้(ส านักสํงเสริมภูมิปัญญาท๎องถิ่นและวิสาหกิจชุมชน, 2558, หน๎า 65) 
 
ตารางท่ี  2.3  แสดงการสํงเสริมและแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ กลุํม A ดาวเดํนสูํสากล 

กลยุทธ์ แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
MARKET 
เพ่ิมชํองทาง        
การจ าหนําย 
และโอกาสทาง 
การตลาด 

-  สํงเสริมการท าวิจัยตลาดและพฤติกรรมผู๎บริโภคในตลาดเปูาหมายเพ่ือการก าหนด
ยุทธศาสตร์การแขํงขันธุรกิจ 

-  ผลักดันการเชื่อมโยงเครือขํายทางการตลาด ผํานสมาคมการค๎าทั้ง อาทิ ห๎างสรรพสินค๎า
, Modem Trades, seven-eleven ซึ่งมีสาขาในตํางประเทศ 

-  สนับสนุนให๎มีโอกาสในการขยายตลาดสูํสากลในกลุํมประเทศอาเซียนในประเทศ     
คูํค๎าใหมํ เชํน รัสเซีย แอฟริกา ตะวันออกกลางโดยการเข๎ารํวมงานแสดงสินค๎า 
นานาชาติ การเจรจาจับคูํธุรกิจ Road show OTOPจัดกิจกรรมรํวมกับร๎านอาหารไทย
ในตํางประเทศ/ส านักงานไทยในตํางประเทศ ฯลฯ 

-  พัฒนาชํองทางการตาดที่เข๎าถึงลูกค๎าเปูาหมาย อาทิ TV Shop Channels Catalog 
Mail order เป็นต๎น 

-  จัดให๎มีศูนย์จ าหนํายสินค๎า OTOP ในตํางประเทศ (Mini Thailand Plaza) เพ่ือเป็น
แหลํงจ าหนํายสินค๎าในตํางประเทศ และจัดแสดงสินค๎า OTOP เพ่ือรับสั่งซื้อ 

 
 
 
 



36 

  

ตารางท่ี  2.3  (ตํอ) 
กลยุทธ์ แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

PEOPLE -  เสริมสร๎างความรู๎การด าเนินธุรกิจระหวํางประเทศ อาทิ ภาษีและกฎระเบียบธุรกรรม 
เสริมสร๎าง  ระหวํางประเทศพฤติกรรมผู๎บริโภคแนวโน๎มสินค๎าในอนาคต สถานการณ์การแขํงขัน 
องค์ความรู๎  ของคูํแขํง ฯลฯ 
 -  พัฒนาระบบการบริหารจัดการธุรกิจให๎เป็นสากล อาทิ การบริหารจัดการการควบคุม 
  คุณภาพการสํงมอบที่ตรงเวลา ฯลฯ 
Community  -  สํงเสริมการรวมกลุํมเครือขําย การเชื่อมโยงเครือขําย เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ 
Cluster  ในการรับรองค าสั่งซื้อปริมาณมาก ซึ่งมีรูปแบบการรวมกลุํมเครือขํายหลากหลาย อาทิ 
เสริมสร๎าง
ความเข๎มแข็ง
ของเครือขําย 

 เครือขํายชุมชนเพ่ือการผลิตสินค๎า 1 ชนิด เครือขํายชุมชนเพ่ือการผลิตสินค๎าหลายชนิด 
เครือขํายชุมชนเพ่ือการผลิตแบบหํวงโซํอุปทาน เครือขํายวัตถุดิบ เครือขํายการตลาด
และสมาคมตําง ๆ ที่มีศักยภาพในการสนับสนุนด๎านการตลาดให๎แกํกลุํมเครือขําย เป็นต๎น 

 -  เสริมสร๎างความเข๎มแข็งของเครือขําย โดยผลักดันให๎มีการจัดท ายุทธศาสตร์ และ 
  แนวทางการด าเนินงานของเครือขําย พัฒนาผู๎น าหรือผู๎ประสานงานเครือขําย ให๎มี 
  ความรู๎และเป็นที่ยอมรับของกลุํมเครือขําย เสริมสร๎างองค์ความรู๎ด๎านการบริหารจัดการ

และการประสานประโยชน์ของเครือขําย สนับสนุนให๎เครือขําย มีกิจกรรมรํวมกัน 
PRODUCT 
ยกระดับ 
ผลิตภัณฑ์ 
สูํสากล 

-  พัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีเอกลักษณ์เฉพาะ (Uniqueness) เพ่ือสร๎างความแตกตําง 
 สร๎างมูลคําเพ่ิม (Value added) ให๎สอดคล๎องกับความต๎องการของตลาด (ทั้งในด๎าน

การออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์) และสร๎างภาพลักษณ์ ตราสินค๎าให๎เป็นที่รู๎จัก 
 และได๎รับการยอมรับ (Individual Brand) 
-  พัฒนาผลิตภัณฑ์สูํมาตรฐานที่สากลยอมรับเพ่ือสร๎างความเชื่อถือและเพ่ิมโอกาส           

ให๎สามารถสํงออกไปยังประเทศคูํค๎าหลัก 
PROCESS 
เพ่ิม
ประสิทธิภาพ 
กระบวนการ 
ผลิต 

-  สํงเสริมการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา (IP) เพ่ือประโยชน์ในการบริหารจัดการ 
 ทรัพย์สินทางปัญญาและการปกปูองการละเมิดสิทธิ์ 
-  สํงเสริมการท าวิจัย (R&D) เพ่ือพัฒนาวัตถุดิบ คุณภาพผลิตภัณฑ์และกระบวนการผลิต 

เพ่ือให๎แขํงขันได๎ในระดับสากล 
-  สํงเสริมการน าเทคโนโลยีและนวัตกรรม (S&T+ Innovation) ที่เหมาะสมมาใช๎               

ในการบริหารจัดการกระบวนการผลิตและค านึงถึงการรักษาสิ่งแวดล๎อม เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพและเป็นไปตามข๎อก าหนดของประเทศคูํค๎าที่มีแนวโน๎มให๎ความส าคัญตํอ
เรื่องสิ่งแวดล๎อมมากข้ึน 

-  สํงเสริมการเข๎าสูํตลาดเงิน ตลาดทุน เชํน ตลาดหลักทรัพย์ MAI/ EXIM BANK เพ่ือเพ่ิม
โอกาสในการพัฒนาการผลิตและการแขํงขันทางการตลาดสํงออก 
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ตารางท่ี  2.4  แสดงการสํงเสริมและแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ กลุํม B อนุรักษ์สร๎างคุณคํา 
กลยุทธ์ แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

PRODUCT 
ยกระดับ 
ผลิตภัณฑ์ 
สูํสากล 

-  ตอกย้ าคุณคําของสินค๎าด๎วยเรื่องราวของผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญา เพ่ิมเพ่ิมมูลคําของสินค๎า 
 และสร๎างความคุ๎มคําในการรอคอย (Limited Edition) และสร๎างตราสินค๎าให๎เป็น           

ที่รู๎จักแกํกลุํมลุกค๎าเปูาหมาย 
-  พัฒนาผลิตภัณฑ์ให๎ได๎รับมาตรฐาน เพ่ือสร๎างความเชื่อถือให๎แกํลูกค๎า 

PEOPLE 
เสริมสร๎าง 
องค์ความรู๎ 

-  เสริมสร๎างระบบถํายทอดองค์ความรู๎และภูมิปัญญาท๎องถิ่นสูํคนรุํนตํอไป เพ่ือการสืบทอด
ให๎คงอยูํตํอไป 

-  พัฒนาระบบการจัดการค าสั่งซื้อตามล าดับ (Queuing System) 
-  เสริมสร๎างความรู๎การด าเนินธุรกิจ อาทิ ภาษีและกฎระเบียบ ระบบการท าธุรกรรม 

ทางธุรกิจที่เชื่อถือได๎ การควบคุมคุณภาพ การสํงมอบที่ตรงตามสัญญา ฯลฯ 
-  สนับสนุนการพัฒนาทักษะผีมือรํวมกับศูนย์ศิลปาชีพฯ 

MARKET 
เพ่ิมชํองทาง 
การจ าหนําย 
และโอกาส 
ทางการตลาด 

-  จัดงานและเข๎ารํวมงานนิทรรศการแสดงเรื่องราว ความเป็นมาของสินค๎า ( Story 
Product) น าเสนอภูมิปัญญาวัฒนธรรม (Wisdom) ความเชื่อในสังคม องค์ความรู๎  
จัดแสดงผลงานความส าเร็จและผลงานเดํน เพ่ือให๎ลูกค๎ากลุํมเปูาหมายเฉพาะรับรู๎        
ในคุณคําของสินค๎า ทั้งในความมีคุณคําทางจิตใจ และความค๎ุมคําด๎านราคา 

-  สํงเสริมการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช๎เพ่ือการตลาดและจ าหนํายสินค๎า  เชํน 
จ าหนํายทางสื่อออนไลน์ 

-  กิจกรรมทางการตลาดที่ เข๎าถึงกลุํมเปูาหมายเฉพาะ อาทิ งานประมูลสินค๎า               
งานนิทรรศการและจ าหนํายสินค๎าในตํางประเทศ Road show รํวมกับ สถานทูตไทย
ในตํางประเทศ ซึ่งเป็นงานแสดงสินค๎าเฉพาะกลุํมสินค๎าอนุรักษ์ (กลุํม B) 

PROCESS 
เพ่ิม 
ประสิทธิภาพ 
กระบวนการ 
ผลิต 

-  สํงเสริมการท าวิจัยและพัฒนา (R&D) รวมถึงการศึกษาเชิงวิชาการ เพ่ือเป็นข๎อมูล
สนับสนุนองค์ความรู๎และภูมิปัญญา 

-  สํงเสริมการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา (IP) เพ่ือปกปูองการละเมิดสิทธิ์ รวมถึง
สํงเสริมการข้ึนทะเบียนสิ่งบํงชี้ทางภูมิศาสตร์ (GI) เพ่ือประโยชน์ทางการตลาด 

 
ตารางท่ี 2.5 แสดงการสํงเสริมและแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ กลุํม C พัฒนาเข๎าสูํการแขํงขัน 

กลยุทธ์ แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
PROCESS 
เพ่ิม 
ประสิทธิภาพ 
กระบวนการ 
ผลิต 

-  พัฒนากระบวนการผลิตอยํางเป็นระบบและเพ่ิมประสิทธิภาพ ลดต๎นทุน ลดความสูญเสีย
จากการผลิต โดยค านึงถึงชุมชนและสิ่งแวดล๎อม 

-  เชื่อมโยงเทคโนโลยี/งานวิจัยท๎องถิ่น เพ่ือแสวงหาเทคโนโลยีในระดับที่เหมาะสมมาใช๎
ในการผลิต รวมทั้งสํงเสริมการผลิตโดยใช๎เทคโนโลยีและนวัตกรรม (S&T + Innovation) 
ที่ค านึงถึงการรักษาสิ่งแวดล๎อม 

-  สํงเสริมการท าวิจัยและพัฒนา (R&D) เพ่ือปรับปรุงคุณภาพและกระบวนการผลิต 
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ตารางท่ี 2.5 (ตํอ) 
กลยุทธ์ แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

PRODUCT -  เสริมสร๎างอัตลักษณ์และความแตกตํางของสินค๎า (Uniqueness) ด๎วยเรื่องราวภูมิปัญญา 
ยกระดับ  เพ่ือสร๎างมูลคําเพ่ิม (Value added) สร๎างคุณคําและสร๎างความสนใจในตัวสินค๎า 
ผลิตภัณฑ์ -  ปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหมํ (Product development) ทั้งในด๎านการออกแบบ 
สูํสากล  ผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์/สํงเสริมและเชื่อมโยงนักออกแบบผลิตภัณฑ์ให๎เข๎ามา 
  ชํวยเหลือด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เพื่อให๎ผลิตภัณฑ์มีความหลากหลายและสอดคล๎อง  
  กับกลุํมลูกค๎าเปูาหมาย 
 -  สํงเสริมการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ ผลักดันให๎เข๎าสูํกระบวนการรับรองมาตรฐาน 
  ตลอดจนการรักษาไว๎ซึ่งคุณภาพตามมาตรฐาน 
 -  สํงเสริมให๎มีตราสินค๎าเป็นของตนเอง (Individual Brand) เพ่ือให๎เป็นที่รู๎จักของลูกค๎า 
  รวมถึงสํงเสริมการใช๎ตราสินค๎าระดับท๎องถิ่นหรือจังหวัด (Common Brand)  
  เพ่ือสร๎างความเชื่อมั่นในคุณภาพมาตรฐานของสินค๎าแกํลูกค๎า 
PEOPLE
เสริมสร๎าง
องค์ความรู๎ 

-  พัฒนาทักษะฝีมือแรงงาน/สมาชิกกลุํม ให๎สามารถผลิตได๎ตามมาตรฐานที่ก าหนดและ
ได๎คุณภาพสม่ าเสมอ 

-  สํงเสริมความรู๎ด๎านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) และสนับสนุนการน า IT มาใช๎               
ในการบริหารจัดการธุรกิจ 

-  เสริมสร๎างความรู๎และพัฒนาระบบการบริหารจัดการธุรกิจ ให๎มีประสิทธิภาพ เพ่ือรองรับ
ความเสี่ยงทางธุรกิจ 

-  เสริมสร๎างความรู๎ในการด าเนินธุรกิจ อาทิ ความรู๎การบริหารธุรกิจสมัยใหมํ การตั้ง
ราคา ภาษีและกฎระเบียบ ธุรกรรมทางธุรกิจ พฤติกรรมผู๎บริโภค แนวโน๎มสินค๎า             
ในอนาคต สถานการณ์การแขํงขันของคูํแขํงขัน ฯลฯ 

MARKET -  เชื่อมโยงสินค๎า OTOP กับอุตสาหกรรมทํองเที่ยวและอุตสาหกรรมภาพยนตร์ อาทิ 
เพ่ิมชํองทาง  สมาคมการทํองเที่ยวการโรงแรม ธุรกิจน าเที่ยว โรงแรม สถานที่ทํองเที่ยว รายการวิทยุ 
การจ าหนําย  โทรทัศน์ ฯลฯ โดยเชื่อมโยงทั้งในระดับภายในท๎องถิ่นและระหวํางสํวนกลางกับท๎องถิ่น 
และโอกาส -  เชื่อมโยงสินค๎า OTOP กับแหลํงจ าหนํายสินค๎าในท๎องถิ่น ทั้งแหลํงเดิม โดยพัฒนา 
ทางการตลาด  ศูนย์จ าหนํายสินค๎าประจ าจังหวัด/ท๎องถิ่น ให๎มีการบริหารจัดการอยํางมืออาชีพ 
  พัฒนาหมูํบ๎าน OTOP เพ่ือการทํองเที่ยว และพัฒนาแหลํงจ าหนํายใหมํ ซึ่งเป็นสถานที่ 
  ศูนย์รวมการเดินทาง หรือมีนักทํองเที่ยวจ านวนมาก อาทิ สถานีขนสํง สถานีรถไฟ 
  สนามบิน ศูนย์บริการข๎อมูลนักทํองเที่ยว ฯลฯ 
MARKET -  สํงเสริมการเพ่ิมชํองทางการตลาดที่เข๎าถึงลูกค๎าเปูาหมาย อาทิ อินเทอร์เน็ต สื่อออนไลน์ 
เพ่ิมชํองทาง  โทรทัศน์ วิทยุและสื่อประชาสัมพันธ์ตําง ๆ ฯลฯ 
การจ าหนําย -  สํงเสริมให๎มีกิจกรรมภายในท๎องถิ่นหรือกิจกรรมเชื่อมโยงกับการทํองเที่ยว อาทิ 
และโอกาส
ทางการตลาด 

 การฟ้ืนฟูประเพณีวัฒนธรรมของท๎องถิ่น หรือการริเริ่มกิจกรรม/งานเทศกาลใหมํ             
ที่สอดคล๎องกับวิถีชีวิตธรรมเนียมประเพณีของท๎องถิ่น ฯลฯ เพ่ือดึงดูดนักทํองเที่ยว 

  เข๎ามาจับจําใช๎สอย และซื้อสินค๎า OTOP ในพ้ืนที่ เพิ่มมากขึ้น 
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ตารางท่ี 2.5 (ตํอ) 
กลยุทธ์ แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

 -  สํงเสริมการเข๎ารํวมงานแสดงและจ าหนํายสินค๎าในระดับท๎องถิ่นระดับกลุํมจังหวัด 
  ระดับประเทศ รวมถึงการเจรจาจับคูํธุรกิจ 
 -  สํงเสริมการเพ่ิมชํองทางการจ าหนํายผํานห๎างค๎าปลีกสมัยใหมํ อาทิ ห๎างสรรพสินค๎า 
  Modern Trades, seven-eleven ซึ่งมีสาขากระจายทั่วประเทศ 
 -  เชื่อมโยงบริการของภาครัฐเพ่ือขยายชํองทางการจ าหนําย อาทิ สถานที่ เว็บไซต์ 
  ชํองทางการสื่อสารตําง ๆ ของรัฐ บริการรับสั่งและขนสํงสินค๎าของบริษัท           

ไปรษณีย์ไทย 
 -  สํงเสริมการท าวิจัยตลาดและพฤติกรรมผู๎บริโภคในตลาดเปูาหมายเพื่อการพัฒนา

สินค๎า 
Community  
Cluster 
เสริมสร๎าง 
ความเข๎มแข็ง 
ของเครือขําย 

-  สํงเสริมการรวมกลุํมเครือขํายและการเชื่อมโยงเครือขําย ในรูปแบบเครือขําย  
ตําง ๆ เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการรองรับค าสั่งซื้อปริมาณมาก อาทิ เครือขําย
ชุมชนเพ่ือการผลิตสินค๎า 1 ชนิด เครือขํายชุมชนเพ่ือการผลิตสินค๎าหลายชนิด 
เครือขํายชุมชน เพ่ือการผลิตแบบหํวงโซํอุปทาน เครือขํายวัตถุดิบ เครือขําย
การตลาด และสมาคมตําง ๆ ที่มีศักยภาพในการสนับสนุนด๎านการตลาดให๎แกํ
กลุํมเครือขําย เป็นต๎น 

-  เสริมสร๎างความเข๎มแข็งของเครือขําย โดยผลักดันให๎มีการจัดท ายุทธศาสตร์  และ
แนวทางการด าเนินงานของเครือขําย พัฒนาผู๎น าหรือผู๎ประสานงาน เครือขํายให๎มี
ความรู๎ และเป็นที่ยอมรับของกลุํมเครือขําย เสริมสร๎างองค์ความรู๎ด๎านการบริหาร
จัดการและการประสานประโยชน์ของเครือขําย สนับสนุนให๎เครือขํายมีกิจกรรม
รํวมกัน 

 
ตารางท่ี 2.6 แสดงการสํงเสริมและแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ กลุํม D กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา 

กลยุทธ์ แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
Community  
Cluster 
เสริมสร๎าง 
ความเข๎มแข็ง 
ของเครือขําย 

-  มุํงเน๎นการรับชํวงการผลิต เพ่ือเป็นสํวนหนึ่งของหํวงโซํอุปทาน โดยสํงเสริม              
การเข๎ารํวมเป็นกลุํมเครือขําย และการเชื่อมโยงเครือขํายในรูปแบบเครือขํายตําง ๆ 
อาท ิเครือขํายชุมชนเพ่ือการผลิตสินค๎า 1 ชนิด เครือขํายชุมชน เพื่อการผลิต
สินค๎า หลายชนิด เครือขํายชุมชนเพ่ือการผลิตแบบหํวงโซํอุปทาน เป็นต๎น ทั้งนี้
เพ่ือการมีรายได๎จากการรับจ๎างผลิต หรือการผลิตเพื่อแลกเปลี่ยนสินค๎าในชุมชน 

PEOPLE 
เสริมสร๎าง 
องค์ความรู๎ 

-  เสริมสร๎างทักษะฝีมือแรงงานและเพ่ิมทางเลือกด๎วยการสํงเสริมอาชีพเสริม 
-  สํงเสริมให๎มีระบบพ่ีเลี้ยง เพ่ือวินิจฉัย/วิเคราะห์ศักยภาพการด าเนินธุรกิจ และ 
 ให๎ค าปรึกษาแนะน า ให๎การพัฒนาและเสริมสร๎างความรู๎การด าเนินธุรกิจตาม

ศักยภาพ 
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ตารางท่ี  2.6  (ตํอ) 
กลยุทธ์ แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

PRODUCT 
ยกระดับผลิตภัณฑ ์
สูํสากล 

-  สํงเสริมและพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ให๎เข๎าสูํกระบวนการรับรองมาตรฐานและ
รักษาคุณภาพให๎ได๎ตามมาตรฐาน 

  
PROCESS 
เพ่ิมประสิทธิภาพ 
กระบวนการผลิต 

-  พัฒนากระบวนการผลิตอยํางเป็นระบบและเพ่ิมประสิทธิภาพ ลดต๎นทุน 
 ลดความสูญเสียจากการผลิต โดยค านึงถึงชุมชนและสิ่งแวดล๎อม 

MARKET 
เพ่ิมชํองทาง          
การจ าหนํายและ
โอกาสทาง 
การตลาด 

-  สํงเสริมให๎มีการจับคูํระหวํางผู๎รับจ๎างผลิตและผู๎จ าหนํายสินค๎า 
-  สํงเสริมการเข๎ารํวมงานแสดงและจ าหนํายสินค๎าในระดับท๎องถิ่น 

 
2.5.6  มาตรฐานของผลิตภัณฑ์ 
 2.5.6.1 เครื่องหมาย อ.ย.  
   ตามพระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2552 ได๎ก าหนดไว๎วําห๎ามมิให๎ผู๎ใดตั้งโรงงาน 

ผลิตอาหารหรือน าเข๎าอาหารเพ่ือจ าหนําย เว๎นแตํได๎รับอนุญาต และตามระเบียบส านักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา วําด๎วยการด าเนินการเกี่ยวกับเลขสารบบบนอาหารได๎ก าหนดให๎ผู๎ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับ
อาหารต๎องแสดงเลขสารบบบนอาหาร ส าหรับอาหาร 3 กลุํม คือ อาหารควบคุมเฉพาะ อาหารก าหนด
คุณภาพหรือมาตรฐาน และอาหารที่ต๎องมีฉลาก ดังนั้นกลุํมผู๎ผลิต ผู๎ประกอบการด๎านอาหารที่น าวัตถุดิบ
ที่ได๎จากการเกษตร และการเลี้ยงสัตว์มาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูปเพื่อจ าหนําย เชํน เครื่องดื่ม
ท าจากผลไม๎ท๎องถิ่น เครื่องดื่ม จากสมุนไพร กะปิ น้ าปลา ขนมหวาน อาหารขบเคี้ยว เป็นต๎น ซึ่งผลิตภัณฑ์
เหลํานี้จะต๎องสะอาด ปลอดภัย และมีคุณภาพหรือมาตรฐานที่กฎหมายก าหนด ผู๎ผลิตต๎องขออนุญาต
ให๎ถูกต๎องตามกฎหมายกํอนที่จะผลิต เพ่ือจ าหนํายตํอไป 

 2.5.6.2 การปฏิบัติทางการเกษตรที่ดี (Good Agricultural Pratices : GAP) 
   ประเทศไทยเป็นผู๎ผลิต ผู๎สํงออกสินค๎าเกษตรและอาหารที่ส าคัญแตํที่ผํานมา

ผลผลิตสินค๎าเกษตรและอาหารยังไมํปลอดภัยตํอผู๎บริโภคเทําที่ควร เนื่องจากมีสารเคมีตกค๎าง มีศัตรูพืช
และจุลินทรีย์ปนเปื้อน ท าให๎คุณภาพและความปลอดภัยของผลผลิตไมํเป็นไปตามมาตรฐานสากลและ
มาตรฐานของประเทศผู๎น าเข๎า ดังนั้นควรสํงเสริมให๎เกษตรกรผลิตสินค๎าเกษตรปลอดภัย ตามระบบ
การจัดการคุณภาพหลักปฏิบัติทางการเกษตรที่ดี (Good Agicultual Pratices : GAP) ซึ่งเป็นระบบที่ปูองกัน
หรือลดความเสี่ยงของอันตรายที่เกิดขึ้นในสินค๎าเกษตรและอาหาร 

   การปฏิบัติทางการเกษตรที่ดี (Good Agicultural Pratices : GAP) หมายถึง แนวทาง
ในการท าการเกษตร เพ่ือให๎ผลผลิตที่มีคุณภาพดี และปลอดภัยตามมาตรฐานที่ก าหนด โดยขบวนการผลิต
จะต๎องปลอดภัยตํอเกษตรกรและผู๎บริโภค ปราศจากการปนเปื้อนของสารเคมีไมํท าให๎ เกิดผลพิษตํอ
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สิ่งแวดล๎อมมีการใช๎ทรัพยากรให๎เกิดประโยชน์สูงสุด ได๎ผลผลิตสูงคุ๎มคําการลงทุนการผลิต การผลิตตาม
มาตรฐาน GAP กํอให๎เกิดความยั่งยืนทางการเกษตร สิ่งแวดล๎อม เศรษฐกิจ และสังคม 

   มาตรฐาน GAP เป็นมาตรฐานที่ครอบคลุมการผลิตสินค๎าเกษตรอยํางครบวงจร 
ตั้งแต ํปัจจัยการผลิต การเก็บเก่ียว การจัดการหลังการเก็บเก่ียว การบรรจุหีบหํอ และการขนสํงการผลิต 
ส าหรับการผลิตสินค๎าเกษตร 3 ประเภท ได๎แกํ 

   1)  พืชผล เชํน ผัก ผลไม๎ ชา กาแฟ ฝูาย ฯลฯ 
   2)  ปศุสัตว์ เชํน วัวควาย แกะ หมู ไกํ ฯลฯ 
   3)  สัตว์น้ า เชํน ปลาน้ าจืดประเภทล าตัวยาวมีเกล็ด ดังเชํนปลาแซลมอน 

ปลาเทร๎าท์ กุ๎ง ปลาสังกะวาด ปลานิล ฯลฯ 
 2.5.6.3  GMP: มาตรฐานการปฏิบัติในการผลิตที่ดี (Good Manufacturing Practice) 
   GMP เป็นระบบคุณภาพ (Quality System) หรือระบบประกันคุณภาพ (Quality 

assurance system) ในอุตสาหกรรมอาหารเป็นการด าเนินการเพื่อให๎สถานที่ผลิตมีมาตรฐาน 
โดยค านึงถึงทุกขั้นตอนของการผลิต รวมทั้งปัจจัยตําง ๆ ที่เกี่ยวข๎องซึ่งจะต๎องถูกควบคุมตรวจสอบ
อยํางเป็นระบบตํอเนื่องและสม่ าเสมอ เพ่ือให๎ผลิตภัณฑ์ขั้นสุดท๎าย มีคุณภาพและปลอดภัยมากยิ่งขึ้ น 
ระบบนี้เป็นระบบที่เน๎นการปูองกัน มากกวําการแก๎ไขปัญหาในระดับสากล ปัจจุบันมีความส าคัญ และ
มีการด าเนินการมากขึ้นในประเทศไทยโดย เฉพาะอุตสาหกรรมขนาดใหญํและอุตสาหกรรมสํงออก 
เนื่องจากกระแสความต๎องการการบริโภคอาหาร ภายในประเทศและกระแสการค๎าโลกที่มีการแขํงขัน
ในเรื่องคุณภาพมาตรฐานและความปลอดภัยของอาหารมากยิ่งขึ้น ซึ่งระบบนี้เป็นระบบประกันคุณภาพ
ที่มีการปฏิบัติและพิสูจน์แล๎วจากกลุํมนักวิชาการด๎านอาหารทั่วโลกแล๎ววํา สามารถท าให๎อาหาร
เกิดความปลอดภัย เป็นที่เชื่อถือยอมรับจากผู๎บริโภค GMP มี 2 ประเภท คือ 

   1)  GMP สุขลักษณะทั่วไปหรือ General GMP ซึ่งเป็นหลักเกณฑ์ที่น าไปใช๎ปฏิบัติ
ส าหรับอาหารทุกประเภท  

   2)  GMP เฉพาะผลิตภัณฑ์ หรือ Specific GMP ซึ่งเป็นข๎อก าหนดที่เพ่ิมเติมจาก 
GMP ทั่วไป เพ่ือมุํงเน๎นในเรื่องความเสี่ยงและความปลอดภัยของแตํละผลิตภัณฑ์อาหารเฉพาะมากยิ่งข้ึน 

 2.5.6.4  มาตรฐานสินค๎าเกษตรและอาหาร “Q MARK” 
    การใช๎เครื่องหมายรับรองมาตรฐานสินค๎าเกษตรและอาหารของหนํวยงาน
ในกระทรวงเกษตรและ สหกรณ์ ให๎เป็นเครื่องหมายเดียวกัน คือ เครื่องหมาย “Q” เพ่ือลดความซ้ าซ๎อน
ในการใช๎เครื่องหมายของ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได๎มีการก าหนด
เครื่องหมายรับรองมาตรฐานสินค๎าเกษตรและอาหาร หรือ “Q” เพ่ือเป็นสัญลักษณ์ในการรับรองสินค๎า 
มี 5 สี คือ สีเขียว สีน้ าเงิน สีแดง สีด า และสีทอง  

 2.5.6.5 HACCP : มาตรฐานการผลิตที่มีมาตรการปูองกันอันตรายที่ผู๎บริโภคอาจได๎รับ
จากการบริโภคอาหาร 

   HACCP หรือ Hazard Analysis and Critical Control Point คือ ระบบการจัดการ
คุณภาพด๎านความปลอดภัยซึ่งใช๎ในการควบคุมกระบวนการผลิตให๎ได๎อาหารที่ปราศจากอันตรายจาก
เชื้อจุลินทรีย์สารเคมี และสิ่งแปลกปลอมตําง ๆ อาทิ เศษแก๎ว โลหะ เป็นต๎น ปัจจุบัน HACCP ถือเป็น
มาตรฐานสากลที่ใช๎สร๎างความมั่นใจในอุตสาหกรรมอาหารทั้งโดยผู๎ผลิตและผู๎บริโภคและได๎รับการยอมรับ
อยํางแพรํหลาย มาตรฐาน HACCP เป็นมาตรฐานระบบการจัดการด๎านความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์
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อาหารที่ครอบคลุมตั้งแตํวัตถุดิบ เครื่องปรุง การผลิต การเก็บรักษา การสํงมอบ และการใช๎ผลิตภัณฑ์ 
มุํงเน๎นให๎องค์กรมีการก าหนดมาตรการควบคุมดูแลกระบวนการผลิตเพ่ือปูองกันมิให๎เกิดปัญหาที่มี
ผลกระทบตํอความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์ 

 2.5.6.6 มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) 
   ส านักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม หรือที่เรียกยํอ ๆ วํา สมอ. ได๎มีโครงการ

จัดท ามาตรฐาน ผลิตภัณฑ์ชุมชนเพ่ือรองรับการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชนหรือระดับพ้ืนบ๎านที่ยัง
ไมํได๎รับการพัฒนาเทําที่ควรซึ่งวัตถุประสงค์ของโครงการที่ส าคัญคือสํงเสริมและพัฒนาคุณภาพของ
ผลิตภัณฑ์ชุมชนให๎ได๎รับการรับรองและแสดงเครื่องหมายการรับรองเพ่ือสํงเสริมด๎านการตลาดของ
ผลิตภัณฑ์ให๎เป็นที่ยอมรับอยํางแพรํหลายและสร๎างความมั่นใจให๎กับผู๎บริโภคในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์
ชุมชนทั้งในประเทศและตํางประเทศเน๎นให๎มีการพัฒนาแบบยั่งยืน อีกทั้งสนับสนุนนโยบายส าคัญของ
รัฐบาล โครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ในการแก๎ไขปัญหาความยากจนของชุมชน โดยมุํงใ ห๎
ความส าคัญของการน าภูมิปัญญาชาวบ๎าน และทรัพยากร ที่มีอยูํในท๎องถิ่น มาพัฒนาและสร๎างมูลคํา
ของผลิตภัณฑ์ให๎สูงขึ้น มีคุณภาพ มีจุดเดํน มีเอกลักษณ์ มีการพัฒนาท๎องถิ่น สร๎างชุมชนให๎เข๎มแข็ง 
พ่ึงตนเองได๎ สร๎างงาน สร๎างรายได๎ การรับรองคุณภาพผลิตภัณฑ์ชุมชน หมายถึง การให๎การรับรองคุณภาพ
ผลิตภัณฑ์ชุมชนของผู๎ผลิตในชุมชนที่เกิดการรวมกลุํมกันประกอบกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง ทั้งที่จดทะเบียน
อยํางเป็นทางการ หรือที่ไมํมีการจดทะเบียนเป็นการรวมกลุํมเองโดยธรรมชาติ หรือชุมชนในโครงการ
หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ที่ผํานการคัดเลือกจากจังหวัด และ/หรือหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องตามมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์ชุมชนที่ส านักงาน มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมได๎ประกาศก าหนดไว๎แล๎ว 

 2.5.6.7 มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (มอก.) 
   มอก. เป็นค ายํอมาจาก “มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม” หมายถึง ข๎อก าหนด

เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม ที่ก าหนดขึ้นเพื่อเป็นแนวทางแกํผู๎ผลิตในการผลิตสินค๎าให๎มีคุณภาพ
ในระดับที่เหมาะสมกับการใช๎งานและมีความปลอดภัยตํอผู๎บริโภคมากที่สุด ปัจจุบันสินค๎าที่ก าหนดเป็น
มาตรฐาน มอก. มีอยูํกวํา 2,000 เรื่อง ครอบคลุมสินค๎าที่ใช๎ในชีวิตประจ าวันหลายๆ ประเภท ได๎แกํ 
ประเภทอาหารเครื่องดื่ม สิ่งทอ ของใช๎ เชํนเครื่องใช๎ไฟฟูา ยานพาหนะ วัสดุกํอสร๎าง เป็นต๎น ที่มีการผลิต
ในโรงงานอุตสาหกรรม โดยแบํงเป็น 1) ผลิตภัณฑ์ที่ต๎องขอเครื่องหมายมาตรฐานทั่วไป ได๎แกํ อุปกรณ์
เครื่องใช๎ไฟฟูา วัสดุ กํอสร๎าง สบูํถูตัว ผลไม๎กระป๋อง ผักกระป๋อง น้ าผลไม๎ สุรา ฯลฯ 2) ผลิตภัณฑ์ที่ต๎อง
ขอเครื่องหมายมาตรฐานบังคับ ได๎แกํ อุปกรณ์เครื่องใช๎ไฟฟูา วัสดุ กํอสร๎าง สับปะรดกระป๋อง ยาจุดกันยุง 
ฯลฯ 

 2.5.6.8  เครื่องหมาย ฮาลาล 
   ปัจจุบันอาหารฮาลาล (Halal Food) เป็นเรื่องที่ได๎รับความสนใจอยํางมาก

จากสังคมไทย มิใชํเพียงแตํชาวไทยมุสลิมที่จ าเป็นต๎องบริโภคอาหารฮาลาลเทํานั้น แตํผู๎ประกอบการ
ซึ่งต๎องการผลิตอาหารฮาลาล จ าหนํายแกํผู๎บริโภคมุสลิมในประเทศ และผลิตเพ่ือการสํงออกในตลาดโลก
มุสลิมก็จ าเป็นต๎องให๎ความสนใจอยํางจริงจัง  

   ด าเนินกระบวนการผลิตอาหารฮาลาลให๎ถูกต๎องตามบัญญัติศาสนาอิสลาม และ
ระเบียบคณะกรรมการกลางอิสลามแหํงประเทศไทยวําด๎วยการรับรองฮาลาล พ.ศ. 2544 และฉบับที่ 2 
พ.ศ. 2545 โดยผํานการตรวจสอบ และรับรองจากคณะกรรมการกลางอิสลามแหํงประเทศไทยหรือ
คณะกรรมการอิสลาม ประจ าจังหวัดแล๎วแตํกรณี และหากผู๎ขอรับรองฮาลาล ประสงค์จะใช๎ “เครื่องหมาย
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รับรองฮาลาล” จะต๎องรับอนุญาตให๎ใช๎เครื่องหมายดังกลําว จากคณะกรรมการกลางอิสลามแหํงประเทศ
ไทยกํอน ประกอบกับประเทศไทยเป็นแหลํงผลิตอาหารที่ส าคัญของโลก ตลาดมุสลิมมีประชากรผู๎บริโภค
เป็นจ านวนมาก อาหารฮาลาล จึงเป็นชํองทางการตลาด (Market Channel) ที่ส าคัญ 

 2.5.6.9  เครื่องหมาย OTOP กรมการพัฒนาชุมชน   
   กรมการพัฒนาชุมชนได๎ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลิตภัณฑ์หนึ่งต าบล 

หนึ่งผลิตภัณฑ์เพื่อขอใช๎เครื่องหมาย OTOP โดยก าหนดเกณฑ์การประเมิน ทั้งสิ้น 5 เกณฑ์ ได๎แกํ 
ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ ด๎านศักยภาพการผลิต ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎
ในการผลิต ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และด๎านตลาดการจ าหนํายของผลิตภัณฑ์ ดังตารางที่ 2.7 
 
ตารางท่ี 2.7 หลักเกณฑ์การประเมินขอใช๎เครื่องหมาย OTOP  
ด้านที่ 1 ด้านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ 

1.1 เป็นผลิตภัณฑ์ที่ได๎รับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ระดับสากล (เชํน GMP/ GAP/ HACCP/ 
ISO  ฯลฯ) หรือมาตรฐานการสํงออก หรือมาตรฐานตามที่ประเทศคํูค๎าก าหนด 

1.2 เป็นผลิตภัณฑ์ที่ได๎รับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ภายในประเทศ (เชํน อย./ Primary  
GMP/มผช./มอก. ฯลฯ) หรือมาตรฐานที่ตลาดสินค๎าหรือกฎหมายก าหนด 

1.3 เป็นผลิตภัณฑ์ที่ยังไมํได๎รับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ใดๆ 
ด้านที่ 2 ด้านศักยภาพการผลิต 

2.1 เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีศักยภาพในการผลิตสูง สามารถผลิตซ้ าในปริมาณและคุณภาพคงเดิม และ
ผลิตได๎ตามค าสั่งซื้อท้ังคุณภาพ และปริมาณในจ านวนมาก 

2.2 เป็นผลิตภัณฑ์ท่ีมีศักยภาพการผลิตปานกลาง  สามารถผลิตซ้ าในปริมาณและคุณภาพใกล๎เคียงเดิม 
2.3 เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีศักยภาพการผลิตต่ า ไมํสามารถผลิตซ้ าในปริมาณและคุณภาพคงเดิม 

ด้านที่ 3 ด้านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช้ในการผลิต 
3.1 เป็นผลิตภัณฑ์ที่ผลิตขึ้นโดยใช๎เทคโนโลยีที่เหมาะสม และกระบวนการผลิตที่ซับซ๎อน หรือ          

ใช๎เทคโนโลยีและนวัตกรรมสมัยใหมํในการผลิตปริมาณมาก 
3.2 เป็นผลิตภัณฑ์ที่ใช๎เทคโนโลยีที่เหมาะสม และกระบวนการผลิตไมํซับซ๎อน 
3.3 เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีกระบวนการผลิตที่ยุํงยากซับซ๎อน ต๎องใช๎ทักษะฝีมือและความคิดสร๎างสรรค์ 

และใช๎ระยะเวลานานในการผลิตปริมาณน๎อย 
ด้านที่ 4 ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์   

4.1 เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีการออกแบบ และพัฒนาผลิตภัณฑ์/ และบรรจุภัณฑ์อยํางตํอเนื่อง  
ผลิตภัณฑ์มีความหลากหลาย และมีรูปแบบเป็นที่นิยมของตลาด 

4.2 เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีรูปแบบ หรือการออกแบบที่มีความโดดเดํนเฉพาะตัว เป็นงานหัตถกรรม
ประณีตศิลป์ที่ต๎องใช๎ภูมิปัญญา ศิลปะ หรือลวดลายที่ต๎องใช๎ฝีมือ น าเสนอและสร๎างสรรค์            
เป็นผลิตภัณฑ์  

4.3 เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีการพัฒนารูปแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์แตํไมํตํอเนื่อง ผลิตภัณฑ์ไมํมี  
ความหลากหลายเทําที่ควร 
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ตารางท่ี 2.7 (ตํอ) 
ด้านที่ 4 ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

4.4 เป็นผลิตภัณฑ์ที่ขาดการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์/บรรจุภัณฑ์ ผลิตภัณฑ์ไมํหลากหลาย  
และรูปแบบไมํตรงกับความต๎องการของตลาด 

ด้านที่ 5 ด้านตลาดการจ าหน่ายของผลิตภัณฑ์ 
5.1 เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีการสํงออก หรือจ าหนํายในห๎างสรรพสินค๎าชั้นน า หรือสนามบิน หรือ

ModernTrade และมีการสํงออกในระยะยาวอยํางตํอเนื่อง 
5.2 เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีราคาสูง มีกลุํมลูกค๎าเปูาหมายเฉพาะเจาะจงของผลิตภัณฑ์นั้นๆ (Niche 

market) ซึ่งอาจมีจ าหนํายในห๎างสรรพสินค๎าชั้นน า หรือมีสถานที่จ าหนํายเฉพาะของ
ผลิตภัณฑ์ 

5.3 เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีจ าหนํายเฉพาะในตลาด/ร๎านค๎าที่อยูํในภูมิภาค ร๎านของฝาก/ของที่ระลึก 
ของจังหวัดหรือร๎านค๎าที่อยูํในสถานที่ทํองเที่ยว ห๎างในจังหวัด หรือมีสถานที่ฝากขายถาวร  
หรือมีผู๎มารับตํอเนื่อง เพ่ือไปจ าหนํายตํอหรือน าไปบรรจุใหมํ 

5.4 เป็นผลิตภัณฑ์ที่จ าหนํายเฉพาะในร๎านค๎าชุมชน หรือตลาดในอ าเภอ/จังหวัด หรือขายปลีก
ทั่วไป 

  
  ทั้งนี้ เครื่องหมายที่ให๎ใช๎มี 4 ระดับ ได๎แกํ Premium, Classic, Standard, และ Rising 
Star โดยจะได๎รับระดับใด พิจารณาจากมาตรฐาน ดังแสดงในตารางที่ 2.8 
 
ตารางท่ี 2.8 เกณฑ์การพิจารณาให๎ใช๎เครื่องหมายผลิตภัณฑ์ OTOP กรมการพัฒนาชุมชน 
เครื่องหมายฯ มาตรฐานผลิตภัณฑ์ OTOP มาตรฐานที่ก าหนด 
1. Premium      
                  

1. ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ ข๎อ 1.1 หรือ 1.2 
2. ด๎านศักยภาพการผลิต ข๎อ 2.1 
3. ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิต ข๎อ 3.1 หรือ 3.2 
4. ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์   ข๎อ 4.1 
5. ด๎านตลาดการจ าหนํายของผลิตภัณฑ์ ข๎อ 5.1 

2. Classic      
                  

1. ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ ข๎อ 1.1 หรือ 1.2 
2. ด๎านศักยภาพการผลิต ข๎อ 2.2 หรือ 2.3 
3. ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิต ข๎อ 3.3 
4. ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์   ข๎อ 4.2 
5. ด๎านตลาดการจ าหนํายของผลิตภัณฑ์ ข๎อ 5.1 หรือ 5.2 หรือ 5.3 

หรือ 5.4 
3. Standard      
                  

1. ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ ข๎อ 1.1 หรือ 1.2 
2. ด๎านศักยภาพการผลิต ข๎อ 2.2 หรือ 2.3 
3. ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิต ข๎อ 3.2 
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ตารางท่ี  2.8  (ตํอ) 
เครื่องหมายฯ มาตรฐานผลิตภัณฑ์ OTOP มาตรฐานที่ก าหนด 
4. Rising 
Star      
                  

1. ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ ข๎อ 1.3 
2. ด๎านศักยภาพการผลิต - 
3. ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิต - 
4. ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์   - 
5. ด๎านตลาดการจ าหนํายของผลิตภัณฑ์ ข๎อ 5.4 

 
  การจัดระดับเครื่องหมายผลิตภัณฑ์ แบํงออกเป็น 4 ระดับ ตามคุณภาพและ

ปริมาณที่สามารถผลิตได๎ ความหมายตามประกาศกรมการพัฒนาชุมชน ดังนี้  
  1)  สีทอง Premium (แขํงขันสูํสากล) เป็นผลิตภัณฑ์มีคุณภาพสูงและผลิตได๎

จ านวนมากอยํางตํอเนื่องมีตลาดจ าหนํายทั้งภายในประเทศและตํางประเทศ มีก าลังการผลิตที่รองรับ
การสั่งซื้อได๎ในปริมาณมาก และมีศักยภาพพัฒนาสูํการสํงออกได๎ในระยะยาว  

  2) สีเงิน Classic (อนุรักษ์คุณคําสูง) เป็นผลิตภัณฑ์มีคุณภาพสูง ผลิตได๎จ านวนน๎อย 
เพราะมีขั้นตอนและกระบวนการผลิตยุํงยากและซับซ๎อน เป็นงานหัตถกรรมประณีตศิลป์มีเอกลักษณ์ของ
สินค๎าแตํละชิ้น ต๎องใช๎ระยะเวลาในการผลิตโดยผลิตสินค๎าในปริมาณไมํมาก และผลิตเพ่ือจ าหนํายให๎ลูกค๎า
เฉพาะกลุํม  

  3)  สีแดง Standard (พัฒนาสร๎างสรรค์) เป็นผลิตภัณฑ์มีคุณภาพระดับพ้ืนฐาน
ตามที่กฎหมายก าหนด หรือมาตรฐานอ่ืนที่มีกฎหมายรองรับ กระบวนการผลิตไมํมีความซับซ๎อนผลิตได๎
จ านวนมาก สามารถรองรับปริมาณการสั่งซื้อจ านวนมากได๎ และมีก าลังการผลิตเพียงพอหรือมีก าลัง
การผลิตในลักษณะเป็นเครือขําย มีตลาดจ าหนํายทั้งภายในและภายนอกชุมชน และสามารถเข๎าสูํ
การแขํงขันในตลาดได๎  

  4)  สีน้ าเงิน Rising Star (ดาวรุํง) เป็นผลิตภัณฑ์มีการผลิตงํายไมํซับซ๎อน ผลิตได๎
จ านวนน๎อย ยังไมํได๎รับการรับรองมาตรฐานและมีความต๎องการในการพัฒนาศักยภาพในตัวผลิตภัณฑ์ 
กระบวนการผลิต และการบริหารจัดการเพื่อเข๎าสูํการรับรองมาตรฐาน 

2.5.7  การคัดสรรการคัดสรรสุดยอดหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย (OTOP Product Champion : 
OPC) 

 รัฐบาลได๎มีนโยบายเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ 
เพ่ือให๎แตํละชุมชนสามารถใช๎ทรัพยากรและภูมิปัญญาท๎องถิ่นในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ โดยรัฐพร๎อมที่จะ
สนับสนุน ให๎ชุมชนเข๎าถึงองค์ความรู๎สมัยใหมํ แหลํงเงินทุน และพัฒนาขีดความสามารถในการบริหาร
และการตลาดเพ่ือเชื่อมโยงผลิตภัณฑ์จากชุมชนสูํตลาดทั้งในประเทศและตํางประเทศ  

 การด าเนินงานโครงการคัดสรรสุดยอดหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย (OTOP Product 
Champion : OPC) เป็นโครงการตามนโยบายการด าเนินงานโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ 
เพ่ือจัดท าฐานข๎อมูลผู๎ผลิต ผู๎ประกอบการ OTOP และการจัดระดับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ (1 - 5 ดาว) 
ที่จะน าไปสูํการพัฒนาผลิตภัณฑ์ น าไปใช๎ประโยชน์ในการก าหนดแผนการสํงเสริมและพัฒนาได๎
อยํางเหมาะสม   
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 1)  เพ่ือจัดระดับผลิตภัณฑ์ (Product Level) ที่จะน าไปสูํการพัฒนาผลิตภัณฑ์ (Product 
Development) 

 2)  เพ่ือจัดระบบฐานข๎อมูลผลิตภัณฑ์ (Profile) ที่จะใช๎ในการท างานเชิงบูรณาการของ
ทุกฝุายที่เก่ียวข๎อง 

 3) เพ่ือเสริมสร๎างคุณคําของผลิตภัณฑ์ให๎เป็นที่ยอมรับแกํบุคคลทั่วไป จนสามารถใช๎เป็น
แหลํงสร๎างรายได๎และความเข๎มแข็งให๎กับชุมชน  

 4)  เพ่ือกระตุ๎นให๎เกิดกระบวนการมีสํวนรํวมของผู๎ผลิต/ผู๎ประกอบการ OTOP และชุมชน
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์  

 2.5.7.1 กรอบการคัดสรรสุดยอดหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย  
  1)  สามารถสํงออกได๎ (Exportable) โดยมีความแกรํงของตราผลิตภัณฑ์ (Brand 

Equity) 
  2)  ผลิตอยํางตํอเนื่องและคุณภาพคงเดิม (Continuous & Consistent)  
  3)  ความมีมาตรฐาน(Standardization) โดยมีคุณภาพ (Quality) และสร๎าง

ความพึงพอใจแกํลูกค๎า (Satisfaction)  
  4)  มีประวัติความเป็นมาของผลิตภัณฑ์ (Story of Product) 
 2.5.7.2  คุณสมบัติของผู๎ผลิต ผู๎ประกอบการและผลิตภัณฑ์ที่สามารถสมัครเข๎ารับการคัดสรร

สุดยอดหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย 
  1)  เป็นผู๎ผลิต ผู๎ประกอบการ OTOP ที่มีชื่ออยูํในการส ารวจและลงทะเบียนผู๎ผลิต/

ผู๎ประกอบการ OTOP ของจังหวัดหรือกรุงเทพมหานคร  
  2)  เป็นผลิตภัณฑ์ที่ได๎แจ๎งไว๎ในการส ารวจและลงทะเบียนผู๎ผลิต/ผู๎ประกอบการ 

OTOP   
  3) ผลิตภัณฑ์ต๎องผํานการรับรองมาตรฐานตามที่กฎหมายก าหนด เชํน อย. และ

หากผลิตภัณฑ์ใดไมํมีข๎อก าหนดของกฎหมายระบุไว๎ต๎องผํานการรับรองมาตรฐานอยํางใด อยํางหนึ่งกํอน
วันสมัครเข๎ารับการคัดสรรฯ เชํน มผช., มอก., ฮาลาล, คิว (Qmark), GAP, GMP, HACCP และมาตรฐาน
เกษตรอินทรีย์ เป็นต๎น ทั้งนี้กรณีผลิตภัณฑ์เครื่องประดับอัญมณีหากไมํมีมาตรฐานใดรับรองให๎สามารถ
สํงเข๎ารับการคัดสรร ฯ ได๎ ส าหรับผลิตภัณฑ์ที่อยูํในระหวํางขอการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ให๎ถือปฏิบัติ 
ดังนี้ 

   3.1) กรณีเป็นผลิตภัณฑ์ของผู๎ผลิต ผู๎ประกอบการ OTOP รายใหมํสามารถใช๎
หนังสือรับรองจากหนํวยงานที่ยื่นขอรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์เป็นหลักฐานแทนใบรับรองมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์ ทั้งนี้ในระหวํางกํอนประกาศผลการคัดสรรฯ หากไมํได๎รับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์จะถือวํา
ขาดคุณสมบัติและไมํประกาศผลการจัดระดับผลิตภัณฑ์ 

   3.2) กรณีเป็นผลิตภัณฑ์ของผู๎ผลิต ผู๎ประกอบการ OTOP รายเกําซึ่งใบรับรอง
มาตรฐานผลิตภัณฑ์หมดอายุสามารถใช๎ใบรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ที่หมดอายุสมัครเข๎ารับการคัดสรรฯ ได๎
ทั้งนี้ในระหวํางกํอนประกาศผลการคัดสรรฯ หากได๎รับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ใหมํ จะน าผลคะแนน
ที่ได๎คูณด๎วย 1 แตํหากยังไมํได๎รับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ใหมํในห๎วงเวลาดังกลําวผลคะแนนที่ได๎
จะคูณด๎วย 0.75 
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   3.3) กรณีท่ีไมํอยูํในคุณสมบัติตามข๎อใดเลยให๎ใช๎หนังสือรับรองการจดทะเบียน
ทรัพย์สินทางปัญญา เชํน สิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร และสิ่งบํงชี้ทางภูมิศาสตร์ได๎ ทั้งนี้ ในระหวํางกํอนประกาศ
ผลการคัดสรรฯ หากไมํได๎รับหนังสือรับรองการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา จะถือวําขาดคุณสมบัติ
และไมํประกาศผลการจัดระดับผลิตภัณฑ์ 

  2.5.7.3  การจัดระดับผลิตภัณฑ์ 
  การคัดสรรสุดยอดหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย เป็นการคัดสรรผลิตภัณฑ์

ระดับประเทศโดยใช๎หลักเกณฑ์เฉพาะแตํละประเภทผลิตภัณฑ์ (Specific Criteria) ซึ่งก าหนดคะแนน
รวมไว๎ 100 คะแนน ซึ่งการจัดระดับผลิตภัณฑ์ (Product Level) แบํงออกเป็น 5 ระดับ ตามคําคะแนน 
ดังนี้ 

  1)  ระดับ 5 ดาว (ได๎คะแนนตั้งแตํ 90 -100 คะแนน) เป็นสินค๎าที่มีคุณภาพ
มาตรฐาน หรือมีศักยภาพในการสํงออก 

  2) ระดับ 4 ดาว (ได๎คะแนนตั้งแตํ 80 - 89 คะแนน) เป็นสินค๎าที่มีศักยภาพ 
เป็นที่ยอมรับระดับประเทศ และสามารถพัฒนาสูํสากล 

  3) ระดับ 3 ดาว (ได๎คะแนนตั้งแตํ 70 - 79 คะแนน) เป็นสินค๎าที่มีคุณภาพ
ระดับกลางที่สามารถพัฒนาสูํระดับ 4 ดาวได๎ 

  4) ระดับ 2 ดาว (ได๎คะแนนตั้งแตํ 50 - 69 คะแนน) เป็นสินค๎าที่สามารถพัฒนา
สูํระดับ 3 ดาว มีการประเมินศักยภาพเป็นระยะ 

  5) ระดับ 1 ดาว (ได๎คะแนนต่ ากวํา 50 คะแนน) เป็นสินค๎าที่ไมํสามารถพัฒนา
สูํระดับ 2 ดาวได๎ เนื่องจากมีจุดอํอนมากและพัฒนายาก  

2.5.8  ข๎อมูลพื้นฐานการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
 ข๎อมูลการลงทะเบียนผลิตภัณฑ์หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ปี OTOP ปี 2557-2561 ของ

ผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ แบํงตามกลุํมผลิตภัณฑ์ (Quadrant) ได๎แกํ ผลิตภัณฑ์กลุํม A
ผลิตภัณฑ์กลุํม ผลิตภัณฑ์กลุํม C และผลิตภัณฑ์กลุํม D แบํงตามประเภทของผลิตภัณฑ์ OTOP ได๎แกํ 
ประเภทอาหาร ประเภทเครื่องดื่ม ประเภทผ๎าฯ ประเภทของใช๎ฯ และประเภทสมุนไพรที่ไมํใชํอาหาร
และข๎อมูลการพัฒนาผลิตภัณฑ์กลุํม D จ าแนกตามอ าเภอ ดังแสดงในตาราง ที่ 2.9 - 2.13  
 
ตารางท่ี  2.9  แสดงจ านวนผลิตภัณฑ์ตาม Quadrant ที่ลงทะเบียน ปี 2557-2561 จ าแนกตามอ าเภอ 

ที ่ ผู้ผลิตผู้ประกอบการ OTOP 
ข้อมูลปี 2557-2561 ในโปรแกรมลงทะเบียน 

Quadrant 
A 

Quadrant 
B 

Quadrant 
C 

Quadrant 
 D 

1. อ าเภอหัวหิน 5 15 46 317 
2. อ าเภอปราณบุรี 14 6 29 109 
3. อ าเภอสามร๎อยยอด 12 0 17 180 
4. อ าเภอกุยบุรี 10 0 6 91 
5. อ าเภอเมือง 20 1 81 132 
6. อ าเภอทับสะแก 50 2 41 110 
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ตารางท่ี  2.9  (ตํอ) 

ที ่ ผู้ผลิตผู้ประกอบการ OTOP 
ข้อมูลปี 2557-2561 ในโปรแกรมลงทะเบียน 

Quadrant 
A 

Quadrant 
B 

Quadrant 
C 

Quadrant 
 D 

7. อ าเภอบางสะพาน 2 9 21 287 
8. อ าเภอบางสะพานน๎อย 2 2 5 100 
 รวม 115 35 246 1326 
 รวมทั้งหมด 1,722 ผลิตภัณฑ์ 

 
ตารางท่ี  2.10  แสดงประเภทผลิตภัณฑ์ที่ลงทะเบียน ปี 2557-2561 จ าแนกตามอ าเภอ 

ที ่ ผู้ผลิตผู้ประกอบการ OTOP 
ประเภทผลิตภัณฑ์ OTOP 

อาหาร เครื่องดื่ม 
ผ้า  

เครื่องแต่งกาย 
ของใช้ฯ 

สมุนไพรที่ไม่ใช่
อาหาร 

1. อ าเภอหัวหิน 201 23 46 68 47 
2. อ าเภอปราณบุรี 71 11 9 44 23 
3. อ าเภอสามร๎อยยอด 110 21 17 37 24 
4. อ าเภอกุยบุรี 52 3 3 12 37 
5. อ าเภอเมือง 95 17 13 24 83 
6. อ าเภอทับสะแก 94 6 3 23 75 
7. อ าเภอบางสะพาน 173 14 30 41 63 
8. อ าเภอบางสะพานน๎อย 58 6 4 14 27 
 รวม 854 101 125 263 379 
 รวมทั้งหมด 1,722 ผลิตภัณฑ์ 

 
ตารางท่ี  2.11 แสดงการพัฒนาผลิตภัณฑ์กลุํม Quadrant D ที่ลงทะเบียน ปี 2557-2561 จ าแนกตาม

อ าเภอ 

ที ่ อ าเภอ 
ผลิตภัณฑ์ 
กลุ่ม D 

รวมผลิตภัณฑ์ 
ที่ได้รับการพัฒนา 

จ านวนผลิตภัณฑ์ที่ยังไม่ได้รับ
การพัฒนา 

ผลิตภัณฑ์ ผลิตภัณฑ์ จ านวน ร้อยละ 
1. อ าเภอหัวหิน 91 35 56 4.22 
2. อ าเภอปราณบุรี 110 61 49 3.70 
3. อ าเภอสามร๎อยยอด 287 104 183 13.80 
4. อ าเภอกุยบุรี 100 57 43 3.24 
5. อ าเภอเมือง 109 29 80 6.03 
6. อ าเภอทับสะแก 180 105 75 5.66 
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ตารางท่ี  2.11  (ตํอ) 

ที ่ อ าเภอ 
ผลิตภัณฑ์ 
กลุ่ม D 

รวมผลิตภัณฑ์ 
ที่ได้รับการพัฒนา 

จ านวนผลิตภัณฑ์ที่ยังไม่ได้รับ
การพัฒนา 

ผลิตภัณฑ์ ผลิตภัณฑ์ จ านวน ร้อยละ 
7. อ าเภอบางสะพาน 317 116 201 15.16 
8. อ าเภอบางสะพานน๎อย 132 91 41 3.09 
 รวม 1326 598 728 54.90 

 

ตารางท่ี  2.12  แสดงจ านวนผลิตภัณฑ์ตาม Quadrant ที่ลงทะเบียน ปี 2561 จ าแนกตามอ าเภอ 

ที ่ ผู้ผลิตผู้ประกอบการ OTOP 
ข้อมูลปี 2561 ในโปรแกรมลงทะเบียน 

Quadrant 
A 

Quadrant 
B 

Quadrant 
C 

Quadrant 
D 

1. อ าเภอหัวหิน 0 0 7 105 
2. อ าเภอปราณบุรี 0 0 0 23 
3. อ าเภอสามร๎อยยอด 4 0 0 98 
4. อ าเภอกุยบุรี 0 0 0 21 
5. อ าเภอเมือง 5 0 4 73 
6. อ าเภอทับสะแก 0 0 10 50 
7. อ าเภอบางสะพาน 0 0 3 87 
8. อ าเภอบางสะพานน๎อย 0 0 0 52 
 รวม 9 0 24 509 
 รวมทั้งหมด 542 ผลิตภัณฑ์ 

 

ตารางท่ี 2.13 แสดงประเภทผลิตภัณฑ์ที่ลงทะเบียน ปี 2561 จ าแนกตามอ าเภอ 

ที ่ ผู้ผลิตผู้ประกอบการ OTOP 
ประเภทผลิตภัณฑ์ OTOP 

อาหาร เครื่องดื่ม 
ผ้า  

เครื่องแต่งกาย 
ของใช้ฯ 

สมุนไพรที่ไม่ใช่
อาหาร 

1. อ าเภอหัวหิน 66 13 8 12 13 
2. อ าเภอปราณบุรี 3 0 0 8 12 
3. อ าเภอสามร๎อยยอด 55 7 10 15 14 
4. อ าเภอกุยบุรี 9 1 1 4 6 
5. อ าเภอเมือง 41 7 2 16 16 
6. อ าเภอทับสะแก 31 2 1 7 19 
7. อ าเภอบางสะพาน 54 4 5 9 19 
8. อ าเภอบางสะพานน๎อย 41 1 0 5 5 
 รวม 300 35 27 76 104 
 รวมทั้งหมด 542 ผลิตภัณฑ์ 



50 

  

2.6  ข้อมูลหน่วยงานที่รับผิดชอบงาน OTOP จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
 การด าเนินงานโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) จังหวัดประจวบคีรีขันธ์  
เป็นการด าเนินงานที่มีลักษณะลดหลั่นเป็นระดับ ตั้งแตํระดับประเทศ ระดับภูมิภาค ระดับจังหวัด และ
ระดับอ าเภอ 
 2.6.1 ระดับประเทศ 
  ในการขับเคลื่อนโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ให๎เกิดความยั่งยืนรัฐบาลได๎ ก าหนด
ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี วําด๎วยคณะกรรมการอ านวยการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์แหํงชาติ  
พ.ศ. 2544 และ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ขึ้น โดยก าหนดให๎มีคณะกรรมการอ านวยการหนึ่งต าบล 
หนึ่งผลิตภัณฑ์แหํงชาติ เรียกยํอวํา “กอ.นตผ.” โดยมีนายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีที่นายกรัฐมนตรี
มอบหมายเป็นประธานกรรมการท าหน๎าที่ในการก าหนดนโยบายยุทธศาสตร์ และแผนแมํบทการด าเนินงาน 
“หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” เพ่ือให๎การจัดท าแผนงานและงบประมาณของสํวนราชการที่เกี่ยวข๎อง
ประสานกันอยํางมีประสิทธิภาพสํงเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน โดยมีหนํวยงานหลัก
ที่เก่ียวข๎องกับการขับเคลื่อนโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ดังนี้  
  1)  ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรีในฐานะฝุายเลขานุการ กอ.นตผ.  
  2)  กระทรวงมหาดไทย โดยกรมการพัฒนาชุมชน  
  3)  กระทรวงอุตสาหกรรม โดยกรมสํงเสริมอุตสาหกรรม  
  4)  กระทรวงพาณิชย์ โดยกรมสํงเสริมการค๎าระหวํางประเทศ กรมพัฒนาธุรกิจการค๎าและ
กรมการค๎าภายใน  
  5)  กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ โดยกรมสํงเสริมสหกรณ์ กรมสํงเสริมการเกษตร 
   6)  กระทรวงสาธารณสุข โดยกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก  
และส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา  
  7)  กระทรวงศึกษาธิการ โดยส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
  8)  กระทรวงการทํองเที่ยวและการกีฬา โดยการทํองเที่ยวแหํงประเทศไทย 
 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่  2.2  กลไกการขับเคลื่อนโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ของ (กอ.นตผ.) ระดับประเทศ 
 

นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีที่นายกรัฐมนตรี
มอบหมายเป็นประธานกรรมการ 

คณะอนุกรรม  
การบริหาร 

คณะอนุกรรมการ
สํงเสริมการผลิต 

คณะอนุกรรมการ
สํงเสริมการตลาด 

 

คณะอนุกรรมการ
มาตรฐานและพัฒนา

คุณภาพการผลิต 
 

สํวนภูมิภาค จังหวัด อ าเภอ 
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 2.6.2 ระดับภูมิภาค 
  คณะอนุกรรมการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ระดับภูมิภาค มีปลัดกระทรวงมหาดไทย 
เป็นประธานอนุกรรมการ มีคณะอนุกรรมการประกอบด๎วย หัวหน๎าสํวนราชการที่เกี่ยวข๎อง โดยมีอธิบดี
กรมการพัฒนาชุมชน เป็นอนุกรรมการและเลขานุการ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.3 กลไกการขับเคลื่อนโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ของ (กอ.นตผ.) ระดับภูมิภาค 
 
 2.6.3 ระดับจังหวัด 
  คณะอนุกรรมการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ระดับจังหวัด มีผู๎วําราชการจังหวัด เป็นประธาน
อนุกรรมการ มีคณะอนุกรรมการประกอบด๎วย หัวหน๎าสํวนราชการที่เกี่ยวข๎อง ภาคเอกชนและ
ผู๎ทรงคุณวุฒิ โดยมีพัฒนาการจังหวัด เป็นอนุกรรมการและเลขานุการ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่  2.4  กลไกการขับเคลื่อนโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ของ (กอ.นตผ.) ระดับจังหวัด 
 
 2.6.4  ระดับอ าเภอ 
  คณะอนุกรรมการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ระดับอ าเภอ มีนายอ าเภอ เป็นประธาน
อนุกรรมการ มีคณะอนุกรรมการประกอบด๎วย หัวหน๎าสํวนราชการที่เกี่ยวข๎อง ภาคเอกชนและ
ผู๎ทรงคุณวุฒิ โดยมีพัฒนาการอ าเภอ เป็นอนุกรรมการและเลขานุการ  
 

สํวนภูมิภาค 

ปลัดกระทรวงมหาดไทย 
ประธานอนุกรรมการ 

หัวหน๎าสํวนราชการที่เกี่ยวข๎อง อนุกรรมการ อธิบดีกรมการพัฒนาชุมชน อนุกรรมการและเลขานุการ 

จังหวัด 

หัวหน๎าสํวนราชการ                 
ที่เก่ียวข๎อง อนุกรรมการ 

พัฒนาการจังหวัด 
อนุกรรมการและเลขานุการ 

ภาคเอกชน/ผู๎ทรงคุณวุฒิ 
อนุกรรมการ 

ผู๎วําราชการจังหวัด ประธานอนุกรรมการ 
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ภาพที่  2.5  กลไกการขับเคลื่อนโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ของ (กอ.นตผ.) ระดับอ าเภอ 
 
  โดยในการด าเนินงานโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ของจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
เป็นการด าเนินงานตามนโยบายของกรมการพัฒนาชุมชน ดังแสดงในภาพที่ 2.6   
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.6 กลไกการขับเคลื่อนโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ของจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
 
 2.6.5 อ านาจหน้าที่ของผู้รับผิดชอบงาน OTOP 
  2.6.5.1  นักวิชาการจังหวัดผู๎รับผิดชอบงาน OTOP โดยมีอัตราก าลัง 1 คน 
    อ านาจหน๎าที่ในการด าเนินงาน 
    1) ประชาสัมพันธ์เผยแพรํความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับหลักการแนวคิดปรัชญา 
หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ เพื่อปลูกจิตส านึกและสร๎างความรํวมมือในการพัฒนาชุมชน 
    2) เป็นผู๎ประสานงาน ให๎การสนับสนุนและสํงเสริมโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ 
    3) จัดท าระบบฐานข๎อมูลเครือขํายผู๎ผลิตและประเภทผลิตภัณฑ์ของจังหวัด 
ให๎สามารถเชื่อมโยงเครือขํายกันได๎ท้ังสํวนกลาง สํวนภูมิภาค และสํวนท๎องถิ่น 

อ าเภอ 

นายอ าเภอ/ปลัดอ าเภอผู๎เป็นหัวหน๎า ประจ าก่ิงอ าเภอ ประธานอนุกรรมการ 

ผู๎แทนสํวนราชการ                 
ที่เก่ียวข๎อง อนุกรรมการ 

พัฒนาการอ าเภอ 
อนุกรรมการและเลขานุการ 

ภาคเอกชน/ผู๎ทรงคุณวุฒิ 
อนุกรรมการ 

ส านักสํงเสรมิภูมิปญัญาท๎องถิ่นและวิสาหกิจชุมชน 

ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอ 

กลุํมสํงเสรมิการพัฒนาชุมชน พัฒนาการอ าเภอ 

นักวิชาการจังหวัดผูร๎ับผดิชอบงาน 
OTOP 

เจ๎าหน๎าท่ีพัฒนาชุมชนอ าเภอผูร๎ับผิดชอบงาน 
OTOP 

กรมการพัฒนาชุมชน 
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           2.6.5.2 เจ๎าหน๎าที่พัฒนาชุมชนอ าเภอผู๎รับผิดชอบงาน OTOP โดยมีอัตราก าลัง 1 คน 
    อ านาจหน๎าที่ในการด าเนินงาน 
    1) ประชาสัมพันธ์เผยแพรํความรู๎ ความเข๎าใจเกี่ยวกับหลักการแนวคิดปรัชญา 
หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ เพื่อปลูกจิตส านึกและสร๎างความรํวมมือในการพัฒนาชุมชน 
    2) สํงเสริมการผลิต การพัฒนาผลิตภัณฑ์ และธุรกิจตลาดในระดับอ าเภอ/
กิ่งอ าเภอ และเชื่อมโยงในระดับจังหวัด/ภาค 
    3) จัดท าระบบฐานข๎อมูลเครือขํายผู๎ผลิตและประเภทผลิตภัณฑ์ของจังหวัด 
ให๎สามารถเชื่อมโยงเครือขํายกันได๎ท้ังสํวนกลาง สํวนภูมิภาค และสํวนท๎องถิ่น 
    4) จัดท าล าดับความส าคัญของผลิตภัณฑ์และคัดเลือกผลิตภัณฑ์โดยจัดสํงบัญชี
ผลิตภัณฑ์ให๎จังหวัดพิจารณา 
    5) เป็นผู๎ประสานงาน ให๎การสนับสนุนและสํงเสริมโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ 
 
2.7  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

อดิพล เปียทอง (2551, บทคัดยํอ) ศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์และสังเคราะห์ปัจจัยทางการบริหาร
ที่สํงผลตํอประสิทธิผล การปฏิบัติงานของบุคลากรครูในโรงเรียนการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเอกชน ในเขต
ปริมณฑลกรุงเทพมหานคร วัตถุประสงค์ ในการวิจัยครั้งนี้ เพ่ือศึกษา 1) สภาพและปัญหาเกี่ยวกับ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน 2) วิเคราะห์ ปัจจัยทางการบริหารที่สํงผลตํอประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรครู และ 3) เส๎นทางความสัมพันธ์เชิงเหตุและผลของปัจจัยทางการบริหารที่สํงผลตํอประสิทธิผล
การปฏิบัติงานของบุคลากรครูในโรงเรียนการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเอกชน ในเขตปริมณฑลกรุงเทพมหานคร 
ผลของการวิจัย พบวํา การก าหนดเปูาหมายเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นเปูาหมายหลักบุคลากร
ครูสามารถท างานได๎อยํางราบรื่นและส าเร็จผล 

ธันยมัย เจียรกุล (2557, บทคัดยํอ) ศึกษาเรื่อง ปัญหาและแนวทางการปรับตัวของ OTOP 
เพ่ือรับการเปิด AEC ผลการศึกษาพบวํา การรวมตัวกันของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) นั้น 
มีผลกระทบตํอการปรับตัวของกลุํมผู๎ประกอบการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ที่ถือเป็นธุรกิจ
ที่สร๎างรายได๎ให๎กับประเทศไทยจ านวนมาก โดยที่ปัญหาของ OTOP โดยรวมของทุกกลุํมผลิตภัณฑ์นั้น
เกี่ยวข๎องกับการสร๎างเครือขํายธุรกิจ ด๎านการบริหารจัดการ ด๎านการตลาด ด๎านการผลิต ด๎านการเงิน 
และแหลํงเงินทุน ด๎านเทคโนโลยีและด๎านการสนับสนุนจากภาครัฐ ดังนั้นแนวทางในการเตรียมความพร๎อม
ของผู๎ประกอบการ OTOP สูํการรวมตัวของ AEC ตามกรอบ ASEAN SMEs นั้น ต๎องเกิดจากความรํวมมือ
ทั้งภาครัฐและเอกชนที่มีความจริงใจในการรํวมมือกันอยํางบูรณาการ  เพื่อชํวยพัฒนาอยํางตํอเนื่อง 
โดยควรเริ่มพัฒนาจากการสร๎างแรงบันดาลใจและความมุํงมั่นตั้งใจของผู๎ประกอบการเอง  รวมทั้ง
เน๎นด๎านการสร๎างเครือขําย เพ่ือการแลกเปลี่ยนและแบํงปันข๎อมูลขําวสารระหวํางกัน ในด๎านการบริหาร
จัดการ ต๎องมีการพัฒนาฝีมือแรงงาน รวมถึงทักษะด๎านภาษารวมทั้งให๎ความรู๎ด๎านตําง ๆ ของอาเซียน 
สํวนด๎านการตลาดควรสร๎างนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ใหมํที่สร๎างคุณคําให๎กับ ผู๎บริโภคพัฒนารูปแบบของ
บรรจุภัณฑ์ พัฒนาผลิตภัณฑ์ให๎ได๎รับการรับรองมาตรฐานพร๎อมทั้งหากลุํมตลาดเปูาหมาย และชํองทาง
การตลาดในการกระจายสินค๎าให๎ครอบคลุมกลุํมเปูาหมายในต๎นทุนที่ต่ าที่สุด ส าหรับด๎านการผลิตควรให๎
มีการน าเทคโนโลยีมาชํวยในการผลิต หาแหลํงวัตถุดิบที่มีต๎นทุนต่ า ด๎านการเงินและแหลํงเงินทุน ควรมี
การใช๎ระบบการเงินและบัญชีที่ถูกต๎อง มีความรู๎เรื่องต๎นทุนและจุดคุ๎มทุน สนับสนุนเรื่องแหลํงทุนต๎นทุนต่ า 
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ด๎านเทคโนโลยีควรมีการน าเทคโนโลยีมาใช๎ในระบบการท างาน รวมถึงระบบสารสนเทศ และด๎านการสร๎าง
เครือขํายธุรกิจผู๎ประกอบการควรหาพันธมิตรธุรกิจทั้งในด๎านการผลิตและการจัดจ าหนําย  และส าหรับ
ภาครัฐควรให๎การสนับสนุนในเรื่องข๎อมูลที่ทันสมัยเกี่ยวกับ AEC อบรมให๎ความรู๎ และประสานแหลํงเงินทุน
ต๎นทุนต่ าเพื่อสร๎างความแข็งแกรํงในการแขํงขันในตลาดทั้งในประเทศและตํางประเทศตํอไป 

วันวิสาข์ โชคพรหมอนันต์ (2557, บทคัดยํอ) ศึกษาเรื่องคุณลักษณะของผู๎ประกอบการที่มีตํอ
ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจของผู๎ประกอบการร๎านค๎าในตลาดน้ าดอนหวาย จังหวัดนครปฐม 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของผู๎ประกอบการร๎านค๎า ศึกษาความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจของ
ผู๎ประกอบการร๎านค๎า เพ่ือเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู๎ประกอบการ จ าแนกตามปัจจัยสํวนบุคคลของ
ผู๎ประกอบการร๎านค๎า และเพื่อศึกษาคุณลักษณะของผู๎ประกอบการ ร๎านค๎ าที่สํงผลตํอความส าเร็จ
ในการประกอบการ กลุํมตัวอยําง จ านวน 200 เครื่องมือที่ใช๎ในการรวบรวมข๎อมูลเป็นแบบสอบถาม 
สถิติที่ใช๎ในการวิเคราะห์ข๎อมูล คือ วิเคราะห์คําเอฟ และวิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณเพ่ือทดสอบ
สมมุติฐาน พบวํา ระดับความคิดเห็นที่เกี่ยวกับคุณลักษณะของผู๎ประกอบการ ด๎านความเป็นตัวของ
ตัวเอง ด๎านความมีนวัตกรรม ด๎านความกล๎าเสี่ยง ด๎านความก๎าวร๎าวในการแขํงขัน ด๎านความสม่ าเสมอและ
ใฝุใจในการเรียนรู๎ และด๎านความใฝุใจในความส าเร็จอยูํในระดับมากถึงมากที่สุด นอกจากนั้นยังพบวํา 
ด๎านความเป็นตัวของตัวเองและด๎านความสม่ าเสมอ และใฝุใจในการเรียนรู๎ของผู๎ประกอบการร๎านค๎าที่ มี
อายุตํางกัน มีคุณลักษณะของผู๎ประกอบการตํางกัน ผู๎ประกอบการที่มีข๎อมูลระดับการศึกษาแตกตํางกัน
จะมีคุณลักษณะของผู๎ประกอบการที่แตกตํางกัน คุณลักษณะของผู๎ประกอบการด๎านความก๎าวร๎าว
ในการแขํงขัน และด๎านความใฝุใจในความส าเร็จมีอิทธิพลทางบวกตํอความส าเร็จในการประกอบการ 
ซึ่งประโยชน์ที่ได๎จากการวิจัยนี้คือ ผู๎ประกอบการต๎องมีการศึกษาหาความรู๎เพ่ิมเติมทางด๎านการบริหารจัดการ 
กรณีศึกษาตําง ๆ เพ่ือให๎การประกอบธุรกิจนั้นมีประสิทธิภาพและตอบสนองความต๎องการของลูกค๎า
มากยิ่งขึ้น และเพ่ือให๎การด าเนินธุรกิจของตนเองให๎ประสบความส าเร็จ 

ดวงพร รัตนยศ, ปิยะนาถ บุญมีพิพิธ (2558, บทคัดยํอ) ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหวํางแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานกับผลการด าเนินงานตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครอง
สํวนท๎องถิ่นในจังหวัดเพชรบุรี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของผู๎ดูแลเด็ก
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) ระดับผลการด าเนินงานตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และ 3) ความสัมพันธ์
ระหวํางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับผลการด าเนินงานตามมาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กร
ปกครองสํวนท๎องถิ่นในจังหวัดเพชรบุรี กลุํมตัวอยํางที่ใช๎ในการวิจัยคือ ผู๎ดูแลเด็กที่ปฏิบัติงานในศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นใน จังหวัดเพชรบุรี จ านวน 188 คน เครื่องมือที่ใช๎
ในการรวบรวมข๎อมูลเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ข๎อมูลด๎วย ร๎อยละ คําเฉลี่ย สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และคําสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ผลการวิจัยพบวํา 1) ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
โดยภาพรวมอยูํในระดับมาก โดยอยูํในระดับมากทุกด๎าน คําเฉลี่ยระดับมากไปหาน๎อย อันดับแรก ได๎แกํ 
ลักษณะงานที่ปฏิบัติรองลงมา ได๎แกํ ความรับผิดชอบ และความมั่นคงในการปฏิบัติงาน อยูํในอันดับสุดท๎าย 
2) การด าเนินงานตามมาตรฐานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยรวมอยูํในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด๎าน พบวํา 
อยูํในระดับมากทุกด๎าน โดยเรียงคําเฉลี่ยระดับมากไปหาน๎อย อันดับแรก ได๎แกํ ด๎านอาคาร สถานที่ 
สิ่งแวดล๎อม และความปลอดภัย รองลงมา ได๎แกํ ด๎านวิชาการและกิจกรรมตามหลักสูตร และด๎านบุคลากร 
เป็นอันดับสุดท๎าย 3) ความสัมพันธ์ระหวํางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับผลการด าเนินงานตามมาตรฐาน
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยรวมพบวํามีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง ( r = 0.593**) อยํางมี
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นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และมีความสัมพันธ์ไปในทางบวก เมื่อพิจารณารายด๎านพบวํา ความสัมพันธ์
กันในระดับปานกลางทุกข๎อ ได๎แกํ เงินเดือน และคําตอบแทน การยอมรับนับถือ นโยบายและการบริหาร 
ตามล าดับ 

วรรณพร พุทธภูมิพิทักษ์ (2558, บทคัดยํอ) ศึกษาเรื่อง ผลิตภัณฑ์ OTOP กับการก๎าวเข๎าสูํ
เส๎นทาง AEC OTOP TO AEC ผลการศึกษาพบวํา การประกอบธุรกิจในยุคการแขํงขันที่มีการก๎าวข๎าม
พรมแดนทั้งทางเทคโนโลยี ทางระบบโลจิสติกส์ทางระบบโลกออนไลน์ในยุคสังคมแหํงการเปลี่ยนแปลง
สูํยุคท่ีเรียกวํา การค๎าผํานอินเตอร์เน็ต ซึ่งสิ่งตําง ๆ เหลํานี้ ล๎วนเป็นผลจากการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก 
ดังนั้นผู๎ประกอบการธุรกิจ จ าเป็นต๎องปรับตัวตั้งรับและทันตํอการเปลี่ยนแปลง เตรียมพร๎อมรับ
การเปลี่ยนแปลงโดยเฉพาะโลกของการแขํงขันทางธุรกิจ ซึ่งธุรกิจ  OTOP ของไทยที่เป็นผลิตภัณฑ์
มาจากพ้ืนฐานของคนรากหญ๎า ภูมิปัญญาท๎องถิ่น สังคมชนบท สินค๎าชุมชนยิ่งจ าเป็นต๎องท าการศึกษา
และเตรียมความพร๎อมในการเข๎าสูํ AEC ของประเทศไทย ประเด็นหลักที่ส าคัญๆ คือ การพัฒนาทักษะ
ของพนักงานทั้งทักษะทางด๎านภาษาทักษะในการท างานที่ใช๎ทักษะ ความช านาญเฉพาะด๎าน ทั้งการศึกษา
เรียนรู๎ การฝึกฝน การใช๎ภูมิปัญญาท๎องถิ่นผนวกกับการเติมเต็มผสมผสานกับเทคนิคนวัตกรรม เทคโนโลยี
ที่สมัยใหมํ และความต๎องการของตลาดทั้งในและตํางประเทศ ซึ่งถือเป็นประเด็นที่ส าคัญของประเทศไทย
เนื่องจากผู๎ประกอบการ OTOP ชาวไทยยังขาดทักษะเหลํานี้โดยเฉพาะทักษะด๎านภาษา และการได๎รับ
การสนับสนับอยํางจริงจังและตํอเนื่อง จากหนํวยงานภาครัฐเพื่อให๎ผู๎ประกอบการ OTOP ก๎าวเข๎าสูํ
การแขํงขันในภูมิภาคอาเซียนก๎าวเข๎าสูํเวทีการแขํงขัน ระดับโลกได๎อยํางเต็มความสามารถเต็มศักยภาพ 

ศิริวัฒน์ ตั้งทรงเจริญ (2558, บทคัดยํอ) ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะของการเป็นผู๎ประกอบการของ
นักศึกษา ระดับปริญญาโทด๎านบริหารธุรกิจในเขตกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงคุณลักษณะ
ของการเป็นผู๎ประกอบการ (Entrepreneurial Orientation) ที่สํงผลตํอการเป็นผู๎ประกอบการที่ประสบ 
ความส าเร็จ รวมถึงความสัมพันธ์ระหวํางภูมิหลังของนักศึกษากับคุณลักษณะของการเป็นผู๎ประกอบการ 
(Entrepreneurial Orientation) ของนักศึกษาระดับปริญญาโทด๎านบริหารธุรกิจในเขตกรุงเทพมหานคร 
เพ่ือให๎นักศึกษาเตรียมตัวพัฒนาทักษะตําง ๆ ที่จ าเป็นส าหรับการประกอบธุรกิจให๎ประสบความส าเร็จ 
สถาบันการศึกษา หนํวยงานภาครัฐและองค์การภาคเอกชนก็สามารถน าผลการศึกษาที่ได๎มาพัฒนา 
บุคลากรในสังกัดของตนเองให๎ มีคุณคุณลักษณะของการเป็นผู๎ประกอบการ ( Entrepreneurial 
Orientation) ที่เหมาะสมจะไปประกอบธุรกิจให๎ส าเร็จในอนาคตข๎างหน๎า จากผลการวิจัยพบวํา 
คุณลักษณะของการเป็นผู๎ประกอบการ (Entrepreneurial Orientation) ของนักศึกษาระดับปริญญาโท
ด๎านบริหารธุรกิจ ในเขตกรุงเทพมหานคร ไมํได๎มีความแตกตํางกันระหวํางนักศึกษาเพศชายและเพศหญิง 
มหาวิทยาลัยที่ศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และรายได๎ตํอเดือน ในขณะที่อาชีพของนักศึกษา 
ประสบการณ์ในการท าธุรกิจของบิดามารดา และประสบการณ์ในการท าธุรกิจของนักศึกษาที่แตกตํางกัน
สํงผลตํอคุณลักษณะของการเป็นผู๎ประกอบการ (Entrepreneurial Orientation) ที่แตกตํางกันอยํางมี
นัยส าคัญ  

ปวีณา รัศมีงาม (2559, บทคัดยํอ) ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข๎าราชการครู
กลุํมโรงเรียนบางละมุง 2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3 การวิจัยครั้งนี้
มีจุดมุํงหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข๎ าราชการครูกลุํมโรงเรียน
บางละมุง 2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามเพศ ขนาดโรงเรียน 
และประสบการณ์ในการท างาน กลุํมตัวอยําง ได๎แกํ ข๎าราชการครู กลุํมโรงเรียนบางละมุง 2 ผลการวิจัย
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พบวํา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข๎าราชการครู กลุํมโรงเรียนบางละมุง 2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายด๎าน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน อยูํในระดับมาก 
เรียงจากมากไปน๎อย คือ 1) ความคาดหวังเกีย่วกับการปฏิบัติงานกบผลลัพธ์ โดยข๎อที่มีคําเฉลี่ยสูงสุด คือ 
รับผิดชอบงานด๎วยตนเองอยางเต็มที่ รวมทั้งสามารถปฏิบัติงานได๎อยํางสมบูรณ์  2) ความคาดหวัง
เกี่ยวกับคุณคําของรางวัล โดยข๎อที่มีคําเฉลี่ยสูงสุด คือ ได๎รับค ายกยํองค าชมเชยจากผู๎บังคับบัญชา 
ผู๎รํวมงาน ผู๎ใต๎บังคับบัญชาอ่ืนๆ 3) ความคาดหวังเกี่ยวกับความพยายามกับการปฏิบัติงาน โดยข๎อที่มี
คําเฉลี่ยสูงสุด ทํานมักจะพึงพอใจในการปฏิบัติงาน   

เยาว์ธิดา รัตนพลแสน (2559, บทคัดยํอ) ศึกษาเรื่องขีดความสามารถการบริหารจัดการวิสาหกิจ
ชุมชน อ าเภอภูเรือ จังหวัดเลย มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาขีดความสามารถการบริหารจัดการ วิเคราะห์
ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่มีผลกระทบตํอการบริหารจัดการและพัฒนาความรู๎การบริหารจัดการ 
วิสาหกิจชุมชน อ าเภอภูเรือ จังหวัดเลย ผลการศึกษาสรุปได๎วํา 1) ผลการศึกษาขีดความสามารถ
การบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน อ าเภอภูเรือ จังหวัดเลย โดยภาพรวมอยูํในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด๎านพบวําด๎านที่มีคําเฉลี่ยสูงสุด คือ ด๎านคุณคํารํวมกันของสมาชิกในองค์กร รองลงมาคือ ด๎านสไตล์
การท างาน ด๎านโครงสร๎างขององค์กร ด๎านกลยุทธ์ของกลุํม ด๎านระบบ ด๎านการจัดคนเข๎าท างาน ด๎านทักษะ
ของบุคลากร ตามล าดับ 2) ผลการศึกษาปัจจัยที่มีผลกระทบตํอการบริหารจัดการ พบวํา ปัจจัยภายใน 
ได๎แกํ การวางแผน การจัดโครงสร๎างขององค์การ ทักษะของบุคลากร ปัจจัยภายนอก ได๎แกํ วัฒนธรรม
ท๎องถิ่น ฤดูกาล คูํแขํงขัน ภาครัฐ ผู๎จ าหนํายวัตถุดิบ 3) ผลการพัฒนาความรู๎การบริหารจัดการ พบวํา 
มีความรู๎ทางการบริหารจัดการเพ่ิมขึ้น กํอนและหลังการฝึกอบรมมีความแตกตํางกันอยํางมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 สันติธร ภูริภักดี (2561, บทคัดยํอ) ศึกษาเรื่องการพัฒนาองค์ความรู๎ส าหรับการสร๎างมูลคําเพ่ิม
ผลิตภัณฑ์เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถทางการแขํงขันแกํผู๎ประกอบการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) 
ในเขตจังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ สมุทรสงคราม และสมุทรสาคร มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือเปรียบเทียบ
องค์ความรู๎ด๎านการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน ผลิตภัณฑ์ OTOP ในกลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant 
D) และผลิตภัณฑ์ OTOP 1 - 3 ดาว กํอนและหลัง การอบรมเชิงปฏิบัติการให๎ความรู๎ด๎านการพัฒนาคุณภาพ
ผลิตภัณฑ์ (2) เพื่อพัฒนาองค์ความรู๎ด๎านการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์ OTOP ในกลุํมปรับตัวสูํ
การพัฒนา (Quadrant D) และผลิตภัณฑ์ OTOP 1 - 3 ดาว ให๎เพิ่มมูลคําและสามารถแขํงขันในตลาดได๎ 
(3) เพ่ือพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ OTOP ในกลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) และ
ผลิตภัณฑ์ OTOP 1 - 3 ดาว ของผู๎ประกอบการในเขตจังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ สมุทรสงคราม 
และสมุทรสาคร ให๎เพ่ิมมูลคําและสามารถแขํงขันในตลาดได๎ จ านวนกลุํมตัวอยําง 102 ผู๎ประกอบการ 
งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสานระหวํางเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ การวิจัยเชิง คุณภาพใช๎
การวิเคราะห์องค์ประกอบของหลักสูตรในการพัฒนาผู๎ประกอบการ โดยผู๎เชี่ยวชาญด๎านการจัดท าหลักสูตร 
และสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู๎ประกอบการ เครื่องมือที่ใช๎ในการวิจัย ได๎แกํ แบบประเมินความสอดคล๎องของ
องค์ประกอบของหลักสูตร แบบสัมภาษณ์ผู๎ให๎ข๎อมูลหลัก การวิจัยเชิงปริมาณใช๎สถิติการวิเคราะห์  ข๎อมูล 
ได๎แกํ คําเฉลี่ย คําเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมุติฐาน ใช๎วิธีการของสถิติวิลคอกซัน ผลการศึกษา
พบวํา องค์ความรู๎ที่ผู๎ประกอบการสามารถน าไปพัฒนาคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์ OTOP คือ 1) การพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ด๎วยความคิดสร๎างสรรค์ 2) การเพ่ิมมูลคําด๎วยการสร๎างแบรนด์และเรื่องเลํา 3) การจัดวางสินค๎า
และการจัดจ าหนํายสินค๎าออนไลน์ 4) การสรรค์สร๎างผลิตภัณฑ์ชุมชนด๎วยความคิดสร๎างสรรค์ 5) การเพ่ิม
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มูลคําสินค๎าด๎วยบรรจุภัณฑ์ นอกจากนี้ยังพบวําผู๎ประกอบการมีความรู๎เพ่ิมขึ้นและสามารถพัฒนาตํอยอด
แนวคิดได๎ และยังพบวําหลังเข๎ารํวมการประชุมอบรมเชิงปฏิบัติการผู๎ประกอบการมีความรู๎มากขึ้นกวํา
กํอนเข๎ารํวมการประชุมอบรมเชิงปฏิบัติการ 
 ศราวุธ พจนศิลป์ (2562, บทคัดยํอ) ศึกษาเรื่องการพัฒนาผลิตภัณฑ์หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ 
(OTOP) ภายใต๎นโยบายประเทศไทย 4.0 ของจังหวัดเพชรบุรี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา (1) ระดับการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ภายใต๎นโยบายประเทศไทย 4.0 ของจังหวัดเพชรบุรี 
(2) ปัจจัยในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ภายใต๎นโยบายประเทศไทย 4.0 
ของจังหวัดเพชรบุรี (3) ปัจจัยในการพัฒนาผลิตภัณฑ์มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ - ผลกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ภายใต๎นโยบายประเทศไทย 4.0 ของจังหวัดเพชรบุรี ผลการศึกษาพบวํา 
1) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ภายใต๎นโยบายประเทศไทย 4.0 ของจังหวัด
เพชรบุรี ในภาพรวมมีการพัฒนาอยูํในระดับมาก เรียงตามล าดับดังนี้ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP ใหมํ 
การพัฒนามาตรฐานผลิตภัณฑ์ การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ และการพัฒนาการแปรรูปผลิตภัณฑ์ 2) ปัจจัย
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ภายใต๎นโยบายประเทศไทย 4.0 ของจังหวัด
เพชรบุรี พบวํา ในภาพรวมมีการปฏิบัติในระดับมาก เรียงตามล าดับดังนี้ เทคโนโลยี ความคิดสร๎างสรรค์ 
การสนับสนุนของภาครัฐ และนวัตกรรม 3) ปัจจัยในการพัฒนาผลิตภัณฑ์มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ - ผลกับ
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ภายใต๎นโยบายประเทศไทย 4.0 ของจังหวัดเพชรบุรี 
พิจารณารายด๎านพบวํา ปัจจัยในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ด๎านนวัตกรรม ด๎านเทคโนโลยี ด๎านความคิด
สร๎างสรรค์ ด๎านการสนับสนุนของภาครัฐ มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ - ผล กับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ หนึ่งต าบล
หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ภายใต๎นโยบายประเทศไทย 4.0 ของจังหวัดเพชรบุรี อยํางมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.001 
 
2.8  กรอบแนวคิดการวิจัย  
 จากการศึกษาค๎นคว๎าอิสระ เรื่อง บทบาทสืบเนื่องจากความรู๎ของผู๎ประกอบการในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ผู๎วิจัยได๎ศึกษาแนวคิด
ทฤษฎีที่เกี่ยวข๎องของนักวิชาการ และเอกสารที่เกี่ยวข๎อง เชํน เอกสารของส านักสํงเสริมภูมิปัญญาท๎องถิ่น
และวิสาหกิจชุมชน (2558, หน๎า 25 ) John and & Gary (1996 อ๎างใน ปภาวดี มนตรีวัต2554, หน๎า 37) 
มาตรฐานการประเมินผลิตภัณฑ์ OTOP ของกรมการพัฒนาชุมชน จึงสามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดดังแสดง
ในภาพที่ 2.7 
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ภาพที่ 2.7 กรอบแนวความคิด 

 
2.9  สมมติฐานการวิจัย 
 2.9.1 บทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) อยูํในระดับน๎อย 
 2.9.2 แรงจูงใจของผู๎ประกอบการมีความสัมพันธ์กับบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D)  
 2.9.3 บทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) แตํละอ าเภอมีความแตกตํางกัน 

แรงจูงใจของผู๎ประกอบการ 
 

- ความมุํงม่ัน 
- ความพยายาม 
- ทิศทาง 
- เปูาหมาย 

บทบาทสืบเนื่องจากความรู๎ของผู๎ประกอบการ 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

 

1.ด๎านคุณภาพและมาตรฐานการผลิต 
2.ด๎านศักยภาพในการผลิต 
3.ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ 
4.ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
5.ด๎านตลาดการจ าหนํายของผลิตภัณฑ์ 

 



 

  

บทที ่3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
 การศึกษาบทบาทสืบเนื่องจากความรู๎ของผู๎ประกอบการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP              
กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ผู๎ศึกษาได๎ก าหนดวิธีด าเนินการวิจัยดังนี้ 
 3.1 ประชากรและกลุํมตัวอยําง 
 3.2  เครื่องมือที่ใช๎ในการวิจัย 
 3.3  การเก็บรวบรวมข๎อมูล  
 3.4  การวิเคราะห์ข๎อมูลและสถิติที่ใช๎  
 
3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.1.1 ประชากร 
  ประชากรที่ใช๎ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได๎แกํ ผู๎ประกอบการผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัว
สูํการพัฒนา (Quadrant D) ปี พ.ศ.2561 จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จ านวน 509 ราย (ฐานข๎อมูล
ผลิตภัณฑ์ OTOP จังหวัดประจวบคีรีขันธ์, 2561) 
 3.1.2  กลุํมตัวอยําง 
  กลุํมตัวอยํางที่ใช๎ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ใช๎ระดับความเชื่อมั่น 95% ซึ่งมีความคลาดเคลื่อน 
ที่ .05 ได๎ขนาดกลุํมตัวอยํางจากการค านวณตามสูตร Taro  Yamane (Yamane, 1973 อ๎างถึงใน ธนัญพร 
สุวรรณคาม, 2559, หน๎า 36) ดังนี้ 

ค านวณจากสูตร   n  = 2Ne1

N


               

   เมื่อ   n  =  ขนาดของกลุํมตัวอยําง 
     N  =  ขนาดของประชากร 
      e  =  ความคลาดเคลื่อนของการสุํมตัวอยําง (กลุํมตัวอยําง 0.05)   

  แทนคําในสูตร    n    =   2509(0.05)1

509


            

      =   223.98 
   ดังนั้นขนาดของกลุํมตัวอยํางที่ใช๎ในการวิจัยครั้งนี้ เทํากับ 224 ราย 
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3.1.3 การก าหนดขนาดตัวอยํางและการสุํมตัวอยําง 
ผู๎ประกอบการผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) ปี พ.ศ.2561 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จ านวน 509 ราย ท าการก าหนดขนาดตามสัดสํวน จ าแนกตามรายอ าเภอ ดังแสดง
ในตารางที่ 3.1 
 
ตารางท่ี  3.1  แสดงจ านวนประชากรกลุํมตัวอยําง จ าแนกตามรายอ าเภอ 

อ าเภอ จ านวนผู้ประกอบการ 
การค านวณขนาด 

กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวนประชากร 

กลุ่มตัวอย่าง 
หัวหิน 105 105x224/509 46 
ปราณบุรี 23 23x224/509 11 
สามร๎อยยอด 98 98x224/509 43 
กุยบุรี 21 21x224/509 10 
เมืองประจวบฯ 73 73x224/509 32 
ทับสะแก 50 50x224/509 22 
บางสะพาน 87 87x224/509 38 
บางสะพานน๎อย 52 52x224/509 22 

รวม 509  224 
 

 ในการแจกแบบสอบถามผู๎วิจัยใช๎วิธีสุํมตัวอยํางโดยการจับฉลาก 
 
3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

3.2.1 เครื่องมือที่ใช๎ในการวิจัย 
 เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข๎อมูล คือ แบบสอบถามซึ่งแบํงออกเป็น 4 สํวน ดังนี้ 
 สํวนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยสํวนบุคล จ านวน 5 ข๎อ ประกอบด๎วยเพศ อายุ 

ระดับการศึกษา รายได๎ และอ าเภอที่ผู๎ประกอบการลงทะเบียนผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา 
(กลุํม D) ปี 2561 โดยลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบเลือกตอบ 

 สํวนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจของผู๎ประกอบการ จ านวน 4 ด๎าน ประกอบด๎วย 
ค าถามด๎านความมุํงมั่น ด๎านความพยายาม ด๎านทิศทาง และด๎านเปูาหมาย จ านวน 20 ข๎อ โดยเป็น
แบบสอบถามลักษณะปลายปิดประมาณคํา 4 ระดับ คือ เห็นด๎วยมากที่สุด เห็นด๎วยมาก เห็นด๎วยน๎อย
และเห็นด๎วยน๎อยที่สุด (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสิทธุ์, 2546 อ๎างถึงใน สลิลทิพย์ เลิศพงศ์ภากรณ์, 2554, หน๎า 
56-57)  

 โดยมีเกณฑ์การให๎คะแนน ดังนี้ 
 เห็นด๎วยมากที่สุด ให๎  4  คะแนน 
 เห็นด๎วยมาก ให๎  3  คะแนน 
 เห็นด๎วยน๎อย ให๎  2  คะแนน 
 เห็นด๎วยน๎อยที่สุด ให๎  1  คะแนน 
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 สํวนที่ 3 แบบสอบถามความรู๎เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ OTOP จ านวน 5 ด๎าน ประกอบด๎วย 
ค าถามด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ ด๎านศักยภาพการผลิต ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยี
ที่ใช๎ในการผลิต ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และด๎านตลาดการจ าหนํายของผลิตภัณฑ์  จ านวน 40 ข๎อ 
โดยเป็นแบบสอบถามลักษณะปลายปิดประมาณคํา 4 ระดับ คือ เห็นด๎วยมากที่สุด เห็นด๎วยมาก 
เห็นด๎วยน๎อย และเห็นด๎วยน๎อยที่สุด   

 เกณฑ์การให๎คะแนนข๎อค าถามเชิงบวก จ านวน 30 ข๎อ ได๎แกํ ข๎อ 1, 2, 3, 4, 6, 7, 9, 10, 
12, 14, 15, 16, 17, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 27, 28, 29, 30, 31, 34, 36, 37, 38, 39 และ 40 มีดังนี ้

 เห็นด๎วยมากที่สุด ให๎  4  คะแนน 
 เห็นด๎วยมาก ให๎  3  คะแนน 
 เห็นด๎วยน๎อย ให๎  2  คะแนน 
 เห็นด๎วยน๎อยที่สุด ให๎  1  คะแนน 
 เกณฑ์การให๎คะแนนข๎อค าถามเชิงลบ จ านวน 10 ข๎อ ได๎แกํ ข๎อ 5, 8, 11, 13, 18, 19, 

26, 32, 33 และ 35 มีดังนี้ 
 เห็นด๎วยมากที่สุด ให๎  1  คะแนน 
 เห็นด๎วยมาก ให๎  2  คะแนน 
 เห็นด๎วยน๎อย ให๎  3  คะแนน 
 เห็นด๎วยน๎อยที่สุด ให๎  4  คะแนน 
 สํวนที่  4 ปัญหา อุปสรรคในการพัฒนาผลิตภัณฑ์  OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา 

(Quadrant D) และข๎อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา 
(Quadrant D) ลักษณะค าถามปลายเปิด จ านวน 2 ข๎อ 

3.2.2  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 3.2.2.1 การหาคําความเที่ยง (Validity) ผู๎วิจัยน าแบบสอบถามที่สร๎างขึ้นมาหาความตรง

ตามเนื้อหา (Content Validity) โดยน าเสนอให๎อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบแล๎วปรับปรุงแก๎ไข หลังจากนั้น 
น าเสนอผู๎เชี่ยวชาญ 3 ทําน พิจารณาตรวจสอบ เพื่อให๎มีความครอบคลุมของข๎อค าถามตามเนื้อหา 
การใช๎ภาษา และการเข๎าใจที่ชัดเจนให๎เหมาะสมกับกลุํมประชากรที่ศึกษา ซึ่งผู๎เชี่ยวชาญที่ให๎ความกรุณา
ในการตรวจสอบแบบสอบถาม มีดังตํอไปนี้ 

   1)  นางยุพิน เศรษฐศักดาศิริ (รป.ม.)  พัฒนาการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
   2)  นางวรรณี สองสี (รป.ม.) นักวิชาการพัฒนาชุมชนช านาญการ 
   3)  นายปกรณ์ เจริญเชื้อ (M.S.A.) หัวหน๎าส านักปลัด อบต.ไชยราช 
   ผู๎วิจัยได๎ประเมินความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยการหาคํา IOC (Index of Item 

Objective Congruence) ได๎คํา IOC = 0.99 
  3.2.2.2 น าแบบสอบถามไปทดลองใช๎ (Try out) กับกลุํมประชากรที่มีลักษณะใกล๎เคียง

กับกลุํมประชากรที่ต๎องการศึกษาจริง จ านวน 30 คน ณ จังหวัดชุมพร แล๎วน าแบบสอบถามมาวิเคราะห์
เพ่ือหาคําความเชื่อมั่น (Reliability) ด๎วยวิธีการหาคําสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของ 
ครอนบัค (Cronbach) ได๎คําความเชื่อมั่น 0.905 โดยประมวลผลด๎วยเครื่องคอมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป 
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3.2.3  การแปลความหมาย 
 การแปลผลคะแนนสํวนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจของผู๎ประกอบการ ผู๎วิจัย

แบํงชํวงคะแนนโดยใช๎คําเฉลี่ยจากข๎อมูลเป็นเกณฑ์ในการพิจารณา และใช๎วิธีหาความกว๎างอันตรภาคชั้น 
(สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสิทธุ์, 2546 อ๎างถึงใน สลิลทิพย์ เลิศพงศ์ภากรณ์, 2554, หน๎า 56-57) ดังนี้ 
 

 อัตรภาคชั้น  =  พิสัย            = คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ าสุด 
  จ านวนชั้น จ านวนชั้น 
 =   4-1 =   0.75 
 4 

จากหลักเกณฑ์ดังกลําวจึงสามารถแปลความหมายของระดับคะแนนในแบบสอบถามได๎
ดังนี้ 

3.26-4.00 หมายถึง   ผู๎ประกอบการมีแรงจูงใจอยูํในระดับมากท่ีสุด 
2.51-3.25 หมายถึง   ผู๎ประกอบการมีแรงจูงใจอยูํในระดับมาก 
1.76-2.50 หมายถึง   ผู๎ประกอบการมีแรงจูงใจอยูํในระดับน๎อย 
1.00-1.75 หมายถึง   ผู๎ประกอบการมีแจงจูงใจอยูํในระดับน๎อยที่สุด 
การแปลผลคะแนนสํวนที่ 3 แบบสอบถามความรู๎เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ OTOP ผู๎วิจัย

แบํงชํวงคะแนนโดยใช๎คําเฉลี่ยจากข๎อมูลเป็นเกณฑ์ในการพิจารณา และใช๎วิธีหาความกว๎างอันตรภาคชั้น 
ดังนี้ 

 

 อัตรภาคชั้น  =  พิสัย            = คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ าสุด 
  จ านวนชั้น จ านวนชั้น 
 =   4-1 =   0.75 
 4 

จากหลักเกณฑ์ดังกลําวจึงสามารถแปลความหมายของระดับคะแนนในแบบสอบถามได๎
ดังนี้ 

3.26-4.00 หมายถึง   ผู๎ประกอบการมีความรู๎อยูํในระดับมากที่สุด 
2.51-3.25 หมายถึง   ผู๎ประกอบการมีความรู๎อยูํในระดับมาก 
1.76-2.50 หมายถึง   ผู๎ประกอบการมีความรู๎อยูํในระดับน๎อย 
1.00-1.75 หมายถึง   ผู๎ประกอบการมีความรู๎อยูํในระดับน๎อยที่สุด 

 
3.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.3.1 ข๎อมูลทุติยภูมิ (Secondary Source) ท าการค๎นคว๎าจากแหลํงข๎อมูลภายในองค์กรและ
ภายนอกองค์กร ได๎แกํ รายงานข๎อมูลผลิตภัณฑ์ OTOP ประจ าปีของจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ และกรมการ
พัฒนาชุมชน หนังสือ เอกสารทางวิชาการ งานวิจัย วิทยานิพนธ์ และบทความที่เกี่ยวข๎องที่ท าการค๎นคว๎า
จากห๎องสมุดวิทยาลัยนวัตกรรม และเว็บไซต์ตําง ๆ จากระบบ Internet 
 3.3.2 ข๎อมูลปฐมภูมิ (Primary Source) ผู๎วิจัยด าเนินการแจกแบบสอบถามด๎วยตนเองให๎แกํ
กลุํมตัวอยําง จากการเก็บรวบรวมแบบสอบถามแจกแบบสอบถามไป จ านวน 224 ชุด แบบสอบถามที่ได๎รับ
กลับคืนมามีความสมบูรณ์ จ านวน 224 ชุด คิดเป็น 100 เปอร์เซ็นต์ 
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3.4  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
ผู๎วิจัยได๎ก าหนดแนวทางในการวิเคราะห์ข๎อมูลโดยน าแบบสอบถามทั้งหมดมาวิเคราะห์ โดยอาศัย

โปรแกรมส าเร็จรูปและใช๎สถิติในการวิเคราะห์ ดังตํอไปนี้ 
3.4.1  ข๎อมูลเกี่ยวกับปัจจัยสํวนบุคคล วิเคราะห์โดยใช๎ความถ่ี ร๎อยละ 
3.4.2  แรงจูงใจของผู๎ประกอบการ วิเคราะห์โดยใช๎ความถี่ ร๎อยละ คําเฉลี่ย และสํวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
3.4.3  ความรู๎เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ OTOP วิเคราะห์โดยใช๎ความถี่ ร๎อยละ คําเฉลี่ย และสํวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
3.4.5 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหวํางแรงจูงใจของผู๎ประกอบการกับบทบาทสืบเนื่องจาก

ความรู๎ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) เพ่ือทดสอบสมมุติฐาน
ตามวัตถุประสงค์ ใช๎สถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Correlation Coefficient) 
เพ่ือหาคําความสัมพันธ์ระหวํางข๎อมูล 2 ชุด (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2544, หน๎า 314 อ๎างถึงใน พิรุณรัตน์   
เลาหกุล, 2560, หน๎า 42) 

  โดยที่คําสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ จะมีคําระหวําง -1 ≤ r ≤ 1 ความหมายของ r คือ 
  1)  คํา r เป็นลบ แสดงวําตัวแปรอิสระ (x) และตัวแปรตาม (y) มีความสัมพันธ์ในทิศทาง

ตรงกันข๎าม 
  2)  คํา r เป็นบวก แสดงวําตัวแปรอิสระ (x) และตัวแปรตาม (y) มีความสัมพันธ์ในทิศทาง

เดียวกัน 
  3)  ถ๎า r มีคําเข๎าใกล๎ 1 หมายถึง ตัวแปรอิสระ (x) และตัวแปรตาม (y) มีความสัมพันธ์ 

ในทิศทางเดียวกันและมีความสัมพันธ์กันมาก 
  4)  ถ๎า r มีคําเข๎าใกล๎ -1 หมายถึง ตัวแปรอิสระ (x) และตัวแปรตาม (y) มีความสัมพันธ์

ในทิศทางตรงกันข๎ามกันและมีความสัมพันธ์กันมาก 
  5)  ถ๎า r = 0 แสดงวํา ตัวแปรอิสระ (x) และตัวแปรตาม (y) ไมํมีความสัมพันธ์กัน 
  6)  ถ๎า r เข๎าใกล๎ 0 แสดงวํา ตัวแปรอิสระ (x) และตัวแปรตาม (y) มีความสัมพันธ์กันน๎อย 
  ส าหรับเกณฑ์การแปลความหมายคําสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2544, หน๎า 

314 อ๎างถึงใน พิรุณรัตน์ เลาหกุล, 2560, หน๎า 42) 
  ถ๎า r มีคํามากกวํา 0.91 แสดงวํามีความสัมพันธ์ในระดับสูงมาก 
  ถ๎า r มีคํามากกวํา 0.71 - 0.91 แสดงวํามีความสัมพันธ์ในระดับสูง 
  ถ๎า r มีคํามากกวํา 0.31 - 0.70 แสดงวํามีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง 
  ถ๎า r มีคํามากกวํา 0.01 - 0.30 แสดงวํามีความสัมพันธ์ในระดับต่ า 
  ถ๎า r มีคําเทํากับ 0 แสดงวําไมํมีความสัมพันธ์กัน 
3.4.5 การวิเคราะห์เปรียบเทียบบทบาทสืบเนื่องจากความรู๎ของผู๎ประกอบการจังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) จ าแนกตาม
อ าเภอ เพ่ือทดสอบสมมติฐานตามวัตถุประสงค์ ใช๎สถิติ (F-test) และหากพบความแตกตํางทดสอบด๎วย
วิธีการของ Scheffe หากไมํพบรายคูํที่แตกตํางทดสอบตํอด๎วยวิธี Least Significant Different (LSD)   

3.4.6  แบบสอบถามปลายเปิด ใช๎การแจกแจงความถ่ีและจัดระเบียบข๎อมูล 



 

 

บทที ่4 
ผลการศึกษาวิจัย 

 
 ผลการศึกษาเรื่อง บทบาทสืบเนื่องจากความรู๎ของผู๎ประกอบการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP 
กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ผู๎วิจัยได๎ท าการเก็บรวบรวมข๎อมูลจาก
ผู๎ประกอบการ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพฒันา (Quadrant D) รายใหมํ ที่ลงทะเบียนในปี 2561 จ านวน 
224 คน โดยใช๎แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข๎อมูล ซึ่งผลการศึกษาเป็นดังนี้ 

4.1  ผลการวิเคราะห์ข๎อมูลทั่วไปของผู๎ประกอบการ 
4.2  ผลการวิเคราะห์บทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

OTOP กลุํม D 
4.3  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหวํางแรงจูงใจของผู๎ประกอบการกับบทบาทสืบเนื่องจาก

องคค์วามรู๎ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D 
 4.3.1  ผลการวิเคราะห์แรงจูงใจของผู๎ประกอบการ 
 4.3.2  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหวํางแรงจูงใจของผู๎ประกอบการกับบทบาท 

สืบเนื่องจากองคค์วามรู๎ 
4.4  ผลการเปรียบเทียบระหวํางบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการในการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D จ าแนกตามอ าเภอ 
4.5  ผลการทดสอบสมมติฐาน 
4.6  ผลการวิเคราะห์ปัญหา และข๎อเสนอแนะในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D 
สัญลักษณ์ทางสถิติในการเสนอผลการวิเคราะห์ข๎อมูล ดังนี้ 
X  แทน  คําเฉลี่ย 
S.D. แทน  คําความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
r      แทน  คําสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
F     แทน  คําการทดสอบความแตกตํางระหวํางคําเฉลี่ยของผู๎ประกอบการมากกวํา 2 กลุํม  
df    แทน  ชั้นแหํงความเป็นอิสระ  
SS  แทน  ผลบวกของสํวนเบี่ยงเบนก าลังสอง 
MS แทน  คําความแปรปรวน  
*    แทน  คํานัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  **   แทน คํานัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  
Sig.  แทน  คําความนําจะเป็นของความมีนัยส าคัญ 
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4.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ประกอบการ  
 การศึกษาข๎อมูลทั่วไปของผู๎ประกอบการ ประกอบด๎วยข๎อมูลเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
รายได๎ตํอเดือนของผู๎ประกอบการ และอ าเภอที่ผู๎ประกอบการลงทะเบียน OTOP ของจังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ 
 
ตารางท่ี  4.1  แสดงจ านวนและร๎อยละของผู๎ประกอบการ จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน (n = 224) ร้อยละ 
ชาย 79 35.30 
หญิง 145 64.70 

รวม 224 100.00 
 
 จากตารางที่ 4.1 พบวํา ผู๎ประกอบการที่เป็นผู๎ประกอบการลงทะเบียนผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D 
ปี 2561 ของจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ รวม 224 คน คิดเป็นร๎อยละ 100.00 สํวนใหญํเป็นเพศหญิง จ านวน 
145 คน คิดเป็นร๎อยละ 64.70 รองลงมาเป็นเพศชาย จ านวน 79 คน คิดเป็นร๎อยละ 35.30  
 
ตารางท่ี  4.2  แสดงจ านวนและร๎อยละของผู๎ประกอบการ จ าแนกตามอายุ 

อายุ จ านวน (n = 224) ร้อยละ 
20-29 ปี 38 17.00 
30-39 ปี 91 40.60 
40-49 ปี 71 31.70 
50 ปีขึ้นไป 24 10.70 

รวม 224 100.00 
   
 จากตารางที่ 4.2 พบวํา ผู๎ประกอบการที่เป็นผู๎ประกอบการลงทะเบียนผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D 
ปี 2561 ของจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ รวม 224 คน คิดเป็นร๎อยละ 100.00 มีผู๎ประกอบการอายุ 30-39 ปี 
มากที่สุด จ านวน 91 คน คิดเป็นร๎อยละ 40.60 รองลงมาอายุ 40-49 ปี จ านวน 71 คน คิดเป็นร๎อยละ 
31.70 อายุ 20-29 ปี จ านวน 38 คน คิดเป็นร๎อยละ 17.00 และน๎อยที่สุด คือ อายุ 50 ปี ขึ้นไป จ านวน 
24 คน คิดเป็นร๎อยละ 10.70                    
 
ตารางท่ี  4.3  แสดงจ านวนและร๎อยละของผู๎ประกอบการ จ าแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จ านวน (n = 224) ร้อยละ 
ประถมศึกษา 50 22.30 
มัธยมศึกษา 94 42.00 
ปริญญาตรี 79 35.30 
สูงกวําปริญญาตรี 1 0.40 

รวม 224 100.00 
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 จากตารางที่ 4.3 พบวํา ผู๎ประกอบการที่เป็นผู๎ประกอบการลงทะเบียนผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D 
ปี 2561 ของจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ รวม 224 คน คิดเป็นร๎อยละ 100.00 ผู๎ประกอบการได๎รับการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษา มากที่สุด จ านวน 94 คน คิดเป็นร๎อยละ 42.00 รองลงมา ระดับปริญญาตรี จ านวน 
79 คน คิดเป็นร๎อยละ 35.30 ระดับประถมศึกษา จ านวน 50 คน คิดเป็นร๎อยละ 22.30 และน๎อยที่สุด คือ 
ได๎รับการศึกษาสูงกวําปริญญาตรี จ านวน 1 คน คิดเป็นร๎อยละ 0.40  
  
ตารางท่ี  4.4  แสดงจ านวนและร๎อยละของผู๎ประกอบการ จ าแนกตามรายได๎ตํอเดือน 

รายได้ต่อเดือน จ านวน (n = 224) ร้อยละ 
5,500 - 10,000 บาท 33 14.70 
10,001 - 15,000 บาท 88 39.30 
15,001 - 20,000 บาท 62 27.70 
20,001 - 25,000 บาท 32 14.30 
25,000 บาทข้ึนไป 9 4.00 

รวม 224 100.00 
 
 จากตารางที่ 4.4 พบวํา ผู๎ประกอบการที่เป็นผู๎ประกอบการลงทะเบียนผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D 
ปี 2561 ของจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ รวม 224 คน คิดเป็นร๎อยละ 100.00 ผู๎ประกอบการมีรายได๎ 
10,001 - 15,000 บาท มากท่ีสุด จ านวน 88 คน คิดเป็นร๎อยละ 39.30 รองลงมา คือ ผู๎ประกอบการที่มี
รายได๎ 15,001 - 20,000 บาท จ านวน 62 คน คิดเป็นร๎อยละ 27.70 ผู๎ประกอบการที่มีรายได๎ 5,500 - 
10,000 บาท จ านวน 33 คน คิดเป็นร๎อยละ 14.70 ผู๎ประกอบการที่มีรายได๎ 20,001 - 25,000 บาท 
จ านวน 32 คน คิดเป็นร๎อยละ 14.30 และน๎อยที่สุดคือ ผู๎ประกอบการที่มีรายได๎ 25,000 บาทขึ้นไป 
จ านวน 9 คน คิดเป็นร๎อยละ 4.00 
 
ตารางท่ี 4.5  แสดงจ านวนและร๎อยละของผู๎ประกอบการที่ลงทะเบียน จ าแนกตามรายอ าเภอ 

อ าเภอ จ านวน (n = 224) ร้อยละ 
หัวหิน 46 20.50 
ปราณบุรี 11 4.90 
สามร๎อยยอด 43 19.20 
กุยบุรี 10 4.50 
เมือง 32 14.30 
ทับสะแก 22 9.80 
บางสะพาน 38 17.00 
บางสะพานน๎อย 22 9.80 

รวม 224 100.00 
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 จากตารางที่ 4.5 พบวํา ผู๎ประกอบการที่เป็นผู๎ประกอบการลงทะเบียนผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D 
ปี 2561 ของจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ รวม 224 คน คิดเป็นร๎อยละ 100.00 มีผู๎ประกอบการจากอ าเภอหัวหิน
มากที่สุด จ านวน 46 คน คิดเป็นร๎อยละ 20.50 รองลงมาคือ ผู๎ประกอบการจากอ าเภอสามร๎อยยอด 
จ านวน 43 คน คิดเป็นร๎อยละ 19.20 ผู๎ประกอบการจากอ าเภอบางสะพาน จ านวน 38 คน คิดเป็นร๎อยละ 
17.00 ผู๎ประกอบการจากอ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ จ านวน 32 คน คิดเป็นร๎อยละ 14.30 ผู๎ประกอบการ
จากอ าเภอทับสะแก จ านวน 22 คน คิดเป็นร๎อยละ 9.80 ผู๎ประกอบการจากอ าเภอบางสะพานน๎อย 
จ านวน 22 คน คิดเป็นร๎อยละ 9.80 และน๎อยที่สุดคือ ผู๎ประกอบการจากอ าเภอกุยบุรี จ านวน 10 คน 
คิดเป็นร๎อยละ 4.50   
 
4.2  ผลการวิเคราะห์บทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู้ของผู้ประกอบการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
OTOP กลุ่ม D 

บทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการ ประกอบไปด๎วย ความรู๎ในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D จ านวน 5 ด๎าน คือ  

4.2.1  ด๎านคุณภาพมาตรฐานและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ 
4.2.2  ด๎านศักยภาพการผลิต   
4.2.3  ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิต  
4.2.4  ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
4.2.5  ด๎านตลาดการจ าหนํายของผลิตภัณฑ์ 
ซึ่งผลการวิเคราะห์บทบาทสืบเนื่องจากความรู๎ของผู๎ประกอบการ มีดังนี้ 

 
ตารางที่  4.6  แสดงคําเฉลี่ยรวมและสํวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎

ของผู๎ประกอบการรายด๎าน 
บทบาทสืบเนื่องจากความรู้ X  S.D. ระดับความรู้ 

ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ 3.72 0.26 มากที่สุด 
ด๎านศักยภาพการผลิต 3.76 0.23 มากที่สุด 
ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิต 3.70 0.29 มากที่สุด 
ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 3.69 0.26 มากที่สุด 
ด๎านตลาดการจ าหนํายของผลิตภัณฑ์ 3.65 0.29 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.70 0.22 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 4.6 พบวํา โดยรวมผู๎ประกอบการมีบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎อยูํในระดับ 
มากที่สุด โดยมีคําเฉลี่ยรวม 3.70 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.22 ด๎านศักยภาพการผลิตมีคําเฉลี่ยสูงสุด 
3.76 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.23 รองลงมาคือ ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์คําเฉลี่ย 
3.72 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.26 ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิต  คําเฉลี่ย 
3.70 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.29 ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ คําเฉลี่ย 3.69  
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สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.26 และด๎านที่มีคําเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด๎านตลาดการจ าหนํายของผลิตภัณฑ์ มี
คําเฉลี่ย 3.65 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.29 
 
ตารางท่ี  4.7  แสดงจ านวน (ความถ่ี) คําร๎อยละ คําเฉลี่ย และสํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความรู๎

ของผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ 

บทบาทสืบเนื่องจากความรู้ 
ระดับความคิดเห็นตามความรู้ 

มากที่สุด 
(ร้อยละ) 

มาก 
(ร้อยละ) 

น้อย 
(ร้อยละ) 

น้อยที่สุด 
(ร้อยละ)  X  S.D. ระดับความรู้ 

ด้านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ 
1. ทํานเห็นวําคุณภาพ 176 25 19 4 3.66 0.70 มากที่สุด 
 ผลิตภัณฑ์ คือ คุณสมบัติ (78.60) (11.20) (8.50) (1.80)    
 ทุกประการของผลิตภัณฑ์        
 ที่สามารถตอบสนอง        
 ความต๎องการของลูกค๎าได๎        
ด้านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ 
2. ทํานเห็นมาตรฐานของ 218 6 0 0 3.97 0.16 มากที่สุด 
 ผลิตภัณฑ์สามารถชํวย (97.30) (2.70) (0.00) (0.00)    
 ควบคุมคุณภาพของ        
 ผลิตภัณฑ์ได๎        
3. ทํานเห็นวํามาตรฐาน 204 18 1 1 3.89 0.35 มากที่สุด 
 ผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) คือ (91.10) (8.00) (0.40) (0.40)    
 ข๎อก าหนดด๎านคุณภาพ        
 ซึ่งสามารถชํวยยกระดับ        
 ผลิตภัณฑ์ชุมชนให๎เป็นไป        
 ตามมาตรฐานได๎        
4. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ที่ได๎รับ 214 8 1 1 3.94 0.79 มากที่สุด 
 มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (95.50) (3.60) (0.40) (0.40)    
 (มผช.) สามารถเข๎ารับ        
 การคัดสรรเป็นสุดยอด        
 หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย        
 (OTOP Product        
 Champion) ได๎        
5. สัญลักษณ์รูปปลาวาฬ 10 15 89 110 3.33 0.79 มากที่สุด 
 เป็นเครื่องหมายผลิตภัณฑ์ (4.50) (6.70) (39.70) (49.10)    
 OTOP ของกรมการพัฒนา

ชุมชน 
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ตารางท่ี  4.7  (ตํอ) 

บทบาทสืบเนื่องจากความรู้ 
ระดับความคิดเห็นตามความรู้ 

มากที่สุด 
(ร้อยละ) 

มาก 
(ร้อยละ) 

น้อย 
(ร้อยละ) 

น้อยที่สุด 
(ร้อยละ)  X  S.D. 

ระดับ
ความรู้ 

6. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP 212 11 1 0 3.94 0.25 มากที่สุด 
 กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (94.70) (4.90) (0.40) (0.00)    
 เป็นผลิตภัณฑ์ที่ยังไมํได๎        
 รับการรับรอง        
7. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP 199 24 1 0 3.88 0.33 มากที่สุด 
 มีมาตรฐานผลิตภัณฑ์ระดับ (88.80) (10.80) (0.40) (0.00)    
 สากล เชํน GMP/ISO ฯลฯ        
ด้านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ 
8. ทํานเห็นวํามาตรฐาน 101 83 22 18 3.19 0.92 มาก 
 ผลิตภัณฑ์ภายในประเทศ (45.10) (37.10) (9.80) (8.00)    
 ไมํจ าเป็นตํอการพัฒนา        
 ผลิตภัณฑ์ OTOP        

ค่าเฉลี่ยรวม 3.72 0.26 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 4.7 พบวํา โดยรวมผู๎ประกอบการมีบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ด๎านคุณภาพ
และมาตรฐานผลิตภัณฑ์อยูํในระดับมากที่สุด คําเฉลี่ยรวม 3.72 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.26 ข๎อที่ มี
คําเฉลี่ยสูงสุดคือ มาตรฐานของผลิตภัณฑ์สามารถชํวยควบคุมคุณภาพของผลิตภัณฑ์ คําเฉลี่ย 3.97 สํวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.16 รองลงมาคือ ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ที่ยัง
ไมํได๎รับการรับรอง คําเฉลี่ย 3.94 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.2.5 ผลิตภัณฑ์ที่ได๎รับมาตรฐานผลิตภัณฑ์
ชุมชน (มผช.) สามารถเข๎ารับการคัดสรรเป็นสุดยอดหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย (OTOP Product 
Champion) ได๎ คําเฉลี่ย 3.94 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) คือ 
ข๎อก าหนดด๎านคุณภาพซึ่งสามารถชํวยยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนให๎เป็นไปตามมาตรฐานได๎ คําเฉลี่ย 3.89 
สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.35 ผลิตภัณฑ์ OTOP มีมาตรฐานผลิตภัณฑ์ระดับสากล เชํน GMP/ISO ฯลฯ 
คําเฉลี่ย 3.88 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.33 คุณภาพผลิตภัณฑ์ คือ คุณสมบัติทุกประการของผลิตภัณฑ์
ที่สามารถตอบสนองความต๎องการของลูกค๎าได๎ คําเฉลี่ย 3.66 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.70 สัญลักษณ์
รูปปลาวาฬเป็นเครื่องหมายผลิตภัณฑ์ OTOP ของกรมการพัฒนาชุมชน คําเฉลี่ย 3.33 สํวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.79 และข๎อที่มีคําเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ มาตรฐานผลิตภัณฑ์ภายในประเทศไมํจ าเป็นตํอการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP คําเฉลี่ย 3.19 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.92 
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ตารางท่ี 4.8  แสดงจ านวน (ความถี่) คําร๎อยละ คําเฉลี่ย และสํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความรู๎
ของผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ด๎านศักยภาพการผลิต 

บทบาทสืบเนื่องจากความรู้ 
ระดับความคิดเห็นตามความรู้ 

มากที่สุด 
(ร้อยละ) 

มาก 
(ร้อยละ) 

น้อย 
(ร้อยละ) 

น้อยที่สุด 
(ร้อยละ) X  S.D. ระดับความรู้ 

ด้านศักยภาพการผลิต 
1. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP 215 9 0 0 3.95 0.19 มากท่ีสุด 
 ที่มีศักยภาพในการผลิตสูง (96.00) (4.00) (0.00) (0.00)    
 คือ ผลิตภัณฑ์ที่สามารถ        
 ผลิตซ้ าในปริมาณ/คุณภาพ        
 คงเดิมจ านวนมากได๎        
2. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP 212 12 0 0 3.94 0.22 มากท่ีสุด 
 ที่มีศักยภาพการผลิต (94.60) (5.40) (0.00) (0.00)    
 ปานกลางคือ ผลิตภัณฑ์ที่        
 สามารถผลิตซ้ าในปริมาณ        
 ใกล๎เคียงเดิมได๎        
3. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP 9 20 90 105 3.29 0.79 มากท่ีสุด 
 ที่มีศักยภาพการผลิตต่ า คือ (4.00) (8.90) (40.20) (46.90)    
 ผลิตภัณฑ์ที่สามารถผลิตซ้ า        
 ในปริมาณและคุณภาพ        
 คงเดิมได๎        
4. ทํานเห็นวําศักยภาพ 213 10 1 0 3.94 0.24 มากท่ีสุด 
 ในการผลิต คือ ระดับ (95.10) (4.50) (0.40) (0.00)    
 การผลิตสูงสุดที่สามารถ        
 ด ารงอยูํได๎ในระยะยาว         
 โดยไมํกํอให๎เกิดต๎นทุนที่สูง        
 เกินกวําความจ าเป็น        
5. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP 18 23 80 103 3.19 0.92 มาก 
 กลุํม D คือ ผลิตภัณฑ์ที่มี (8.00) (10.30) (35.70) (46.00)    
 คุณภาพ/ราคาสูงสามารถ        
 ผลิตได๎จ านวนมาก        
ด้านศักยภาพการผลิต 
6. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP 213 7 4 0 3.93 0.31 มากท่ีสุด 
 กลุํม B คือ ผลิตภัณฑ์ที่เน๎น (95.10) (3.10) (1.80) (0.00)    
 การอนุรักษ์สร๎างคุณคํา        
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ตารางท่ี 4.8 (ตํอ) 

บทบาทสืบเนื่องจากความรู้ 
ระดับความคิดเห็นตามความรู้ 

มากที่สุด 
(ร้อยละ) 

มาก 
(ร้อยละ) 

น้อย 
(ร้อยละ) 

น้อยที่สุด 
(ร้อยละ) X  S.D. ระดับความรู้ 

7. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP 214 9 1 0 3.95 0.23 มากท่ีสุด 
 กลุํม C สามารถพัฒนา (95.50) (4.00) (0.40) (0.00)    
 เข๎าสูํตลาดการแขํงขันได๎        
8. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP 203 11 6 4 3.84 0.54 มากท่ีสุด 
 กลุํม C คือ กลุํมผลิตภัณฑ์ (90.60) (4.90) (2.70) (1.80)    
 ต๎องได๎รับการพัฒนา        
 ศักยภาพการผลิตให๎สูงขึ้น        

ค่าเฉลี่ยรวม 3.76 0.23 มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 4.8 พบวํา โดยรวมผู๎ประกอบการมีบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ด๎านศักยภาพการ
ผลิตอยูํในระดับมากที่สุด คําเฉลี่ยรวม 3.76 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.23 ข๎อที่มีคําเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ผลิตภัณฑ์ OTOP ที่มีศักยภาพในการผลิตสูง คือ ผลิตภัณฑ์ที่สามารถผลิตซ้ าในปริมาณ/คุณภาพคงเดิม
จ านวนมากได๎ คําเฉลี่ย 3.95 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.19 รองลงมาคือ ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม C 
สามารถพัฒนาเข๎าสูํตลาดการแขํงขันได๎ คําเฉลี่ย 3.95 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.23 ผลิตภัณฑ์ OTOP 
ที่มีศักยภาพการผลิตปานกลาง คือ ผลิตภัณฑ์ที่สามารถผลิตซ้ าในปริมาณใกล๎เคียงเดิมได๎ คําเฉลี่ย 3.94 
สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.22 ศักยภาพในการผลิต คือ ระดับการผลิตสูงสุดที่สามารถด ารงอยูํได๎ในระยะ
ยาว โดยไมํกํอให๎เกิดต๎นทุนที่สูงเกินกวําความจ าเป็น คําเฉลี่ย 3.94 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.24 
ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม B คือ ผลิตภัณฑ์ที่เน๎นการอนุรักษ์สร๎างคุณคํา คําเฉลี่ย 3.93 สํวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.31 ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม C คือ กลุํมผลิตภัณฑ์ต๎องได๎รับการพัฒนาศักยภาพการผลิต
ให๎สูงขึ้น คําเฉลี่ย 3.84 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.54 ผลิตภัณฑ์ OTOP ที่มีศักยภาพการผลิตต่ า คือ 
ผลิตภัณฑ์ที่สามารถผลิตซ้ าในปริมาณและคุณภาพคงเดิมได๎ คําเฉลี่ย 3.29 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 
และข๎อที่มีคําเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D คือ ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ/ราคาสูงสามารถผลิต
ได๎จ านวนมาก คําเฉลี่ย 3.19 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.92 
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ตารางท่ี  4.9  แสดงจ านวน (ความถ่ี) คําร๎อยละ คําเฉลี่ย และสํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความรู๎
ของผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎
ในการผลิต 

บทบาทสืบเนื่องจากความรู้ 
ระดับความคิดเห็นตามความรู้ 

มากที่สุด 
(ร้อยละ) 

มาก 
(ร้อยละ) 

น้อย 
(ร้อยละ) 

น้อยที่สุด 
(ร้อยละ) X  S.D. ระดับความรู้ 

ด้านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช้ในการผลิต 
1. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP 212 8 4 0 3.92 0.32 มากที่สุด 
 กลุํม A ควรเน๎นสํงเสริมการน า (94.60) (3.60) (1.80) (0.00)    
 เทคโนโลยีและนวัตกรรม        
 มาใช๎ในกระบวนการผลิต        
2. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP 18 25 83 98 3.17 0.92 มาก 
 กลุํม C ควรมีการสํงเสริม (8.00) (11.20) (37.10) (43.80)    
 การขึ้นทะเบียนสิ่งบํงชี้ทาง        
 ภูมิศาสตร์ (GI)        
3. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP 19 24 83 98 3.16 0.93 มาก 
 มีกระบวนการผลิต ไมํเป็น (8.50) (10.70) (37.10) (43.80)    
 ระบบและไมํต๎องค านึงชุมชน        
 และสิ่งแวดล๎อม        
4. ทํานเห็นวํากระบวนการผลิต 198 21 3 2 3.85 0.45 มากที่สุด 
 จะแตกตํางกันต๎องเกิดจาก (88.40) (9.40) (1.30) (0.90)    
 วัตถุดิบที่ใช๎ในการผลิต        
5. ทํานวําผลิตภัณฑ์ OTOP  199 16 5 4 3.83 0.54 มากที่สุด 
 กลุํม B เป็นผลิตภัณฑ์ที่มี (88.80) (7.10) (2.20) (1.80)    
 กระบวนการผลิตที่ยุํงยาก        
 ซับซ๎อนต๎องใช๎ทักษะ        
ด้านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช้ในการผลิต 
6. ทํานวําผลิตภัณฑ์ OTOP  217 2 3 2 3.93 0.37 มากที่สุด 
 เน๎นการใช๎วัตถุดิบภายใน (96.90) (0.90) (1.30) (0.90)    
 ท๎องถิ่น        
7. ทํานวําผลิตภัณฑ์ OTOP  214 3 4 3 3.91 0.45 มากที่สุด 
 กลุํม C เป็นผลิตภัณฑ์ที่มี (95.50) (1.30) (1.80) (1.30)    
 กระบวนการผลิตที่ไมํยุํงยาก        
 ซับซ๎อน สามารถผลิตได๎มาก        
 
 



73 

  

ตารางท่ี  4.9  (ตํอ) 

บทบาทสืบเนื่องจากความรู้ 
ระดับความคิดเห็นตามความรู้ 

มากที่สุด 
(ร้อยละ) 

มาก 
(ร้อยละ) 

น้อย 
(ร้อยละ) 

น้อยที่สุด 
(ร้อยละ) X  S.D. ระดับความรู ้

8. ทํานวําผลิตภัณฑ์ OTOP  206 8 6 4 3.85 0.53 มากที่สุด 
 กลุํม D  เป็นผลิตภัณฑ์ (92.00) (3.60) (2.70) (1.80)    
 ที่ควรได๎รับการพัฒนา        
 ด๎านกระบวนการผลิต        

ค่าเฉลี่ยรวม 3.70 0.29 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 4.9 พบวํา โดยรวมผู๎ประกอบการมีบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ ด๎านกระบวนการ
ผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิตอยูํในระดับมากที่สุด คําเฉลี่ยรวม 3.72 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.29 
ข๎อทีม่ีคําเฉลี่ยสูงสุด คือ ผลิตภัณฑ์ OTOP เน๎นการใช๎วัตถุดิบภายในท๎องถิ่น คําเฉลี่ย 3.93 สํวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.37 รองลงมา คือ ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม A ควรเน๎นสํงเสริมการน าเทคโนโลยีและนวัตกรรม
มาใช๎ในกระบวนการผลิต คําเฉลี่ย 3.92 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.32 ผลิตภัณฑ์  OTOP กลุํม C 
เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีกระบวนการผลิตที่ไมํยุํงยากซับซ๎อน สามารถผลิตได๎มาก คําเฉลี่ย 3.91 สํวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.45 กระบวนการผลิตจะแตกตํางกันต๎องเกิดจากวัตถุดิบที่ใช๎ในการผลิต คําเฉลี่ย 3.85 
สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.45 ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D เป็นผลิตภัณฑ์ที่ควรได๎รับการพัฒนาด๎าน
กระบวนการผลิต คําเฉลี่ย 3.85 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.53 ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม B เป็นผลิตภัณฑ์ที่มี
กระบวนการผลิตที่ยุํงยากซับซ๎อนต๎องใช๎ทักษะ คําเฉลี่ย 3.83 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.54 ผลิตภัณฑ์ 
OTOP กลุํม C ควรมีการสํงเสริมการขึ้นทะเบียนสิ่งบํงชี้ทางภูมิศาสตร์ (GI) คําเฉลี่ย 3.17 สํวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.92 และข๎อที่คําเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผลิตภัณฑ์ OTOP มีกระบวนการผลิตไมํเป็นระบบและไมํต๎อง
ค านึงถึงชุมชนและสิ่งแวดล๎อม คําเฉลี่ย 3.16 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.93 
 
ตารางท่ี 4.10 แสดงจ านวน (ความถี่) คําร๎อยละ คําเฉลี่ย และสํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความรู๎

ของผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

บทบาทสืบเนื่องจากความรู้ 
ระดับความคิดเห็นตามความรู้ 

มากที่สุด 
(ร้อยละ) 

มาก 
(ร้อยละ) 

น้อย 
(ร้อยละ) 

น้อยท่ีสุด 
(ร้อยละ) X  S.D. ระดับความรู้ 

ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
1. ทํานเห็นผลิตภัณฑ์ OTOP 178 27 9 10 3.66 0.75 มากที่สุด 
 มี 5 ประเภท คือ อาหาร, (79.50) (12.10) (4.00) (4.50)    
 เครื่องดื่ม, ผ๎าเครื่องแตํงกาย,        
 ของใช๎/ของที่ระลึก        
 และสมุนไพรที่ไมํใชํอาหาร        
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ตารางท่ี 4.10 (ตํอ) 

บทบาทสืบเนื่องจากความรู้ 
ระดับความคิดเห็นตามความรู้ 

มากที่สุด 
(ร้อยละ) 

มาก 
(ร้อยละ) 

น้อย 
(ร้อยละ) 

น้อยท่ีสุด 
(ร้อยละ) X  S.D. 

ระดับ
ความรู้ 

2. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP 21 25 76 102 3.15 0.96 มาก 
 ระดับ 4 ดาว เป็นผลิตภัณฑ์ (9.40) (11.20) (33.90) (45.50)    
 ที่มีคุณภาพมาตรฐานหรือ        
 มีศักยภาพในการสํงออก        
3. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP 195 16 10 3 3.79 0.57 มากที่สุด 
 ต๎องเสริมสร๎างอัตลักษณ์ด๎วย (87.10) (7.10) (4.50) (1.30)    
 เรื่องราวภูมิปัญญาเพ่ือเพ่ิม        
 มูลคํา        
4. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP 214 7 3 0 3.92 0.83 มากที่สุด 
 กลุํม D ต๎องได๎รับการสํงเสริม (95.50) (3.10) (1.30) (0.00)    
 พัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์        
 ให๎เข๎าสูํการรับรองมาตรฐาน        
5. ทํานเห็นวําการพัฒนาผลิตภัณฑ ์ 212 11 1 0 3.94 0.25 มากที่สุด 
 OTOP จ าแนกได๎เป็น 4 กลุํม (94.60) (4.90) (0.40) (0.00)    
 ได๎แกํ กลุํม A, B, C และ D        
6. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ที่เข๎ารํวม 202 16 6 0 3.87 0.40 มากที่สุด 
 คัดสรรสุดยอดหนึ่งต าบล (90.20) (7.10) (2.70) (0.00)    
 หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย ต๎องผําน        
 การรับรองมาตรฐานอยํางใด        
 อยํางหนึ่ง        
ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
7. ทํานเห็นวําโครงการสํงเสริม 221 3 0 0 3.98 0.11 มากที่สุด 
 กระบวนการเครือขําย (98.70) (1.30) (0.00) (0.00)    
 องค์ความรู๎ (Knowledge        
 -Based OTOP : KBO)         
 สามารถสํงเสริมการพัฒนา        
 ผลิตภัณฑ์ได๎        
8. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP 24 23 74 103 3.14 0.98 มาก 
 ระดับ 1 ดาวเป็นผลิตภัณฑ์ (10.70) (10.30) (33.00) (46.00)    
 ทีส่ามารถพัฒนาสูํระดับ         
 2 ดาวได๎        

ค่าเฉลี่ยรวม 3.69 0.26 มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 4.10 พบวํา โดยรวมผู๎ประกอบการมีบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ด๎านการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์อยูํในระดับมากที่สุด คําเฉลี่ยรวม 3.69 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.26 ข๎อที่มีคําเฉลี่ย
สูงสุด คือ โครงการสํงเสริมกระบวนการเครือขํายองค์ความรู๎ (Knowledge-Based OTOP : KBO) 
สามารถสํงเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ได๎ คําเฉลี่ย 3.98 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.11 รองลงมาคือ การ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP จ าแนกได๎เป็น 4 กลุํม ได๎แกํ กลุํม A, B, C และ D คําเฉลี่ย 3.94 สํวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.25 ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D ต๎องได๎รับการสํงเสริมพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ให๎เข๎าสูํ
การรับรองมาตรฐาน คําเฉลี่ย 3.92 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.83 ผลิตภัณฑ์ที่เข๎ารํวมคัดสรรสุดยอดหนึ่ง
ต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย ต๎องผํานการรับรองมาตรฐานอยํางใดอยํางหนึ่ง คําเฉลี่ย 3.87 สํวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.40 ผลิตภัณฑ์ OTOP ต๎องเสริมสร๎างอัตลักษณ์ด๎วยเรื่องราวภูมิปัญญาเพ่ือเพ่ิมมูลคํา 
คําเฉลี่ย 3.79 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.57 ผลิตภัณฑ์ OTOP มี 5 ประเภท คือ อาหาร, เครื่องดื่ม, 
ผ๎าเครื่องแตํงกาย, ของใช๎/ของที่ระลึก และสมุนไพรที่ไมํใชํอาหาร คําเฉลี่ย 3.66 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.75 ผลิตภัณฑ์ OTOP ระดับ 4 ดาว เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพมาตรฐานหรือมีศักยภาพในการสํงออก 
คําเฉลี่ย 3.15 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.96 และข๎อที่มีคํา เฉลี่ยต่ าสุด คือ ผลิตภัณฑ์ OTOP ระดับ 1 
ดาวเป็นผลิตภัณฑ์ที่สามารถพัฒนาสูํระดับ 2 ดาว คําเฉลี่ย 3.14 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.98 
 
ตารางท่ี 4.11  แสดงจ านวน (ความถ่ี) คําร๎อยละ คําเฉลี่ย และสํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความรู๎

ของผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ด๎านตลาดการจ าหนํายของผลิตภัณฑ์ 

บทบาทสืบเนื่องจากความรู้ 
ระดับความคิดเห็นตามความรู้ 

มากที่สุด 
(ร้อยละ) 

มาก 
(ร้อยละ) 

น้อย 
(ร้อยละ) 

น้อยท่ีสุด 
(ร้อยละ) X  S.D. 

ระดับ
ความรู้ 

ด้านตลาดการจ าหน่ายของผลิตภัณฑ์ 
1. ทํานเห็นวําแผนธุรกิจที่ควรมี 18 27 78 101 3.16 0.93 มาก 
 ในการด าเนินการเกี่ยวกับ (8.00) (12.10) (34.80) (45.10)    
 ผลิตภัณฑ์ OTOP มี 5 ด๎านคือ        
 แผนการตลาด, การผลิต, การจดั,        
 การบริหาร และการเงิน        
2. ทํานเห็นวําการบริหารจัดการ 201 12 10 1 3.84 0.49 มากที่สุด 
 ผลิตภัณฑ์ ประกอบด๎วย (89.70) (5.40) (4.50) (0.40)    
 ระบบบัญชี, ระบบขนสํง,         
 การจัดท าสต๏อกวัตถุดิบ และ        
 การตรวจสอบคุณภาพสินค๎า        
3. ทํานเห็นวําชํองทางการสํงเสริม 18 23 80 103 3.19 0.92 มาก 
 การจ าหนํายผลิตภัณฑ์ (8.00) (10.30) (35.70) (46.00)    
 มี 4 ชํองทางคือ การโฆษณา,        
 การประชาสัมพันธ,์ การออนไลน์        
 และการสํงเสริมในการขาย        



76 

  

ตารางท่ี 4.11  (ตํอ) 

บทบาทสืบเนื่องจากความรู้ 
ระดับความคิดเห็นตามความรู้ 

มากที่สุด 
(ร้อยละ) 

มาก 
(ร้อยละ) 

น้อย 
(ร้อยละ) 

น้อยท่ีสุด 
(ร้อยละ) X  S.D. 

ระดับ
ความรู้ 

4. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP 202 19 1 2 3.87 0.41 มากที่สุด 
 กลุํม D ควรมุํงเน๎นการรับชํวง (90.20) (8.50) (0.40) (0.90)    
 การผลิตโดยค านึงถึงทักษะ        
 ฝีมือเดิม        
5. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP 181 27 14 2 3.72 0.61 มากที่สุด 
 กลุํม C ควรมุํงเน๎นการเพิ่ม (80.80) (12.10) (6.30) (0.90)    
 ผลิตภาพและประสิทธิภาพ        
 สูํการแขํงขัน        
ด้านตลาดการจ าหน่ายของผลิตภัณฑ์ 
6. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP 206 4 14 0 3.85 0.49 มากที่สุด 
 กลุํม A ควรมุํงเน๎นเพ่ิมโอกาส (92.00) (1.80) (6.30) (0.00)    
 เข๎าถึงตลาดเปูาหมายไปสูํ        
 ระดับสากล        
7. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP 198 7 15 4 3.78 0.64 มากที่สุด 
 กลุํม B ควรมุํงเน๎นการสร๎าง (88.40) (3.10) (6.70) (1.80)    
 คุณคํามูลคําเพ่ิมในตลาดเฉพาะ        
8. ทํานเห็นวํางาน OTOP City 191 12 18 3 3.74 0.65 มากที่สุด 
 และงาน OTOP Midyear  (85.30) (5.40) (8.00) (1.30)    
 ที่กรมการพัฒนาชุมชนจัดขึ้น        
 เป็นชํองทางการจ าหนําย        
 ผลิตภัณฑ์ที่ส าคัญ        

ค่าเฉลี่ยรวม 3.65 0.29 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 4.11 พบวํา โดยรวมผู๎ประกอบการมีบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ด๎านตลาดการ
จ าหนํายของผลิตภัณฑ์ ในระดับมากที่สุด คําเฉลี่ยรวม 3.65 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.29 ข๎อที่มีคําเฉลี่ย
สูงสุด คือ ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D ควรมุํงเน๎นการรับชํวงการผลิตโดยค านึงถึงทักษะฝีมือเดิม คําเฉลี่ย 
3.87 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.41 รองลงมาคือ ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม A ควรมุํงเน๎นเพ่ิมโอกาสเข๎าถึง
ตลาดเปูาหมายไปสูํระดับสากล คําเฉลี่ย 3.85 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.49 การบริหารจัดการผลิตภัณฑ์
ประกอบด๎วย ระบบบัญชี, ระบบขนสํง, การจัดท าสต๏อกวัตถุดิบ และการตรวจสอบคุณภาพสินค๎า 
คําเฉลี่ย 3.84 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.49 ผลิตภัณฑ์  OTOP กลุํม B ควรมุํงเน๎นการสร๎างคุณคํา
มูลคําเพ่ิมในตลาดเฉพาะ คําเฉลี่ย 3.78 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.64 งาน OTOP City และงาน OTOP 
Midyear ที่กรมการพัฒนาชุมชนจัดขึ้นเป็นชํองทางการจ าหนํายผลิตภัณฑ์ที่ส าคัญ คําเฉลี่ย 3.74 
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สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.65 ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม C ควรมุํงเน๎นการเพิ่มผลิตภาพและประสิทธิภาพ
สูํการแขํงขัน คําเฉลี่ย 3.72 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.61 ชํองทางการสํงเสริมการจ าหนําย คือ การโฆษณา, 
การประชาสัมพันธ์, การออนไลน์ และการสํงเสริมในการขาย คําเฉลี่ย 3.19 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.92 และข๎อที่มีคําเฉลี่ยต่ าสุด คือ แผนธุรกิจที่ควรมีในการด าเนินการเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ OTOP มี 5 ด๎าน 
คือ แผนการตลาด, การผลิต, การจัด, การบริหาร และการเงิน มีคําเฉลี่ย 3.16 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.93 
 
4.3  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจของผู้ประกอบการกับบทบาทสืบเนื่องจาก    
องค์ความรู้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุ่มปรับตัวสู่การพัฒนา (Quadrant D) 
 การศึกษาแรงจูงใจของผู๎ประกอบการ ประกอบด๎วย ด๎านมุํงมั่น ด๎านความพยายาม ด๎านทิศทาง
และด๎านเปูาหมาย 
 4.3.1  ผลการวิเคราะห์แรงจูงใจของผู๎ประกอบการ 
 
ตารางท่ี 4.12 แสดงคําเฉลี่ยรวมและสํวนเบี่ยงเบนมาตรฐานแรงจูงใจของผู๎ประกอบรายด๎าน 

บทบาทสืบเนื่องจากความรู้ X  S.D. ระดับแรงจูงใจ 
ด๎านความมุํงม่ัน 3.94 0.11 มากที่สุด 
ด๎านความพยายาม 3.93 0.14 มากที่สุด 
ด๎านทิศทาง 3.94 0.12 มากที่สุด 
ด๎านเปูาหมาย 3.95 0.08 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.95 0.06 มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 4.12 พบวํา โดยรวมผู๎ประกอบการมีแรงจูงใจอยูํในระดับมากที่สุด โดยมีคําเฉลี่ยรวม 
3.95 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.06 ด๎านเปูาหมายมีคําเฉลี่ยสูงสุด คําเฉลี่ย 3.95 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.08 รองลงมาคือ ด๎านความมุํงมั่น คําเฉลี่ย 3.94 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.11 ด๎านทิศทาง คําเฉลี่ย 
3.94 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.12 และด๎านที่มีคําเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด๎านความพยายาม มีคําเฉลี่ย 3.93 
สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.14 
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ตารางท่ี 4.13 แสดงจ านวน (ความถี่) คําร๎อยละ คําเฉลี่ย และสํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับ
แรงจูงใจของผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ด๎านความมุํงม่ัน 

แรงจูงใจ 
ระดับแรงจูงใจตามความคิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ

แรงจูงใจ 
มากที่สุด 
(ร้อยละ) 

มาก 
(ร้อยละ) 

น้อย 
(ร้อยละ) 

น้อยที่สุด 
(ร้อยละ) 

ด้านความมุ่งม่ัน 
1. ทํานมีความเชื่อมั่นวําสามารถ 218 6 0 0 3.97 0.16 มากที่สุด 
 พัฒนา ผลิตภัณฑ์ OTOP (97.30) (2.70) (0.00) (0.00)    
 ไปสูํระดับสากลได๎        
2. เมื่อทํานเจอปัญหาและ 217 6 1 0 3.96 0.20 มากที่สุด 
 อุปสรรคทํานไมํรู๎สึกยํอท๎อ (96.90) (2.70) (0.40) (0.00)    
3. ทํานคิดวําความมุํงมั่น น าไปสูํ 211 13 0 0 3.94 0.23 มากที่สุด 
 ความส าเร็จ (94.20) (5.80) (0.00) (0.00)    
4. ทํานมีความรู๎สึกมั่นคงตํอ 207 15 2 0 3.91 0.30 มากที่สุด 
 การเป็นผู๎ประกอบการ (92.40) (6.70) (0.90) (0.00)    
5. ทํานมีความซื่อสัตย์ตํอลูกค๎า 212 11 1 0 3.94 0.25 มากที่สุด 
 ทั้งในด๎านราคาและคุณภาพ (94.60) (4.90) (0.40) (0.00)    

ค่าเฉลี่ยรวม 3.94 0.11 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 4.13 พบวํา โดยรวมแรงจูงใจของผู๎ประกอบการด๎านความมุํงมั่น อยูํในระดับมากที่สุด 
มีคําเฉลี่ยรวม 3.94 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.11 ข๎อที่มีคําเฉลี่ยสูงสุด คือ สามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
OTOP ไปสูํระดับสากลได๎ คําเฉลี่ย 3.97 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.16 รองลงมา คือ เจอปัญหาและ
อุปสรรคทํานไมํรู๎สึกยํอท๎อ คําเฉลี่ย 3.96 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.20 ความมุํงมั่นน าไปสูํความส าเร็จ 
คําเฉลี่ย 3.94 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.23 ความซื่อสัตย์ตํอลูกค๎าทั้งในด๎านราคาและคุณภาพ คําเฉลี่ย 
3.94 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.25 และข๎อที่มีคําเฉลี่ยต่ าสุด คือ รู๎สึกมั่นคงตํอการเป็นผู๎ประกอบการ 
คําเฉลี่ย 3.91 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.30 
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ตารางท่ี  4.14 แสดงจ านวน (ความถี่) คําร๎อยละ คําเฉลี่ย และสํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับแรงจูงใจ
ของผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ด๎านความพยายาม 

แรงจูงใจ 
ระดับแรงจูงใจตามความคิดเห็น 

X  S.D. ระดับแรงจูงใจ มากที่สุด 
(ร้อยละ) 

มาก 
(ร้อยละ) 

น้อย 
(ร้อยละ) 

น้อยที่สุด 
(ร้อยละ) 

ด้านความพยายาม 
1. ทํานมีการพัฒนาทักษะ 219 4 1 0 3.97 0.18 มากที่สุด 
 ความรู๎ด๎านผลิตภัณฑ์ (97.80) (1.80) (0.40) (0.00)    
 อยํางสม่ าเสมอ        
2. ทํานแสวงหาโอกาส 208 15 1 0 3.92 0.28 มากที่สุด 
 ในการเรียนรู๎งานเกี่ยวกับ (92.90) (6.70) (0.40) (0.00)    
 ผลิตภัณฑ์        
3. ทํานเชื่อวําควรมีการพัฒนา 220 3 1 0 3.97 0.17 มากที่สุด 
 ผลิตภัณฑ์อยํางตํอเนื่อง (98.30) (1.30) (0.40) (0.00)    
4. ทํานสามารถแก๎ไขสถานการณ์ 215 9 0 0 3.95 0.19 มากที่สุด 
 เฉพาะหน๎าได๎ดี (96.00) (4.00) (0.00) (0.00)    
5. ทํานปฏิบัติงานจนแล๎วเสร็จ 196 25 3 0 3.86 0.38 มากที่สุด 
 โดยไมํมีงานค๎าง (87.50) (11.20) (1.30) (0.00)    

ค่าเฉลี่ยรวม 3.93 0.14 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 4.14 โดยรวมแรงจูงใจของผู๎ประกอบการด๎านความพยายาม อยูํในระดับมากที่สุด 
มีคําเฉลี่ยรวม 3.93 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.14 ข๎อที่มีคําเฉลี่ยสูงสุดคือ เชื่อวําควรมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์
อยํางตํอเนื่อง คําเฉลี่ย 3.97 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.17 รองลงมาคือ การพัฒนาทักษะความรู๎
ด๎านผลิตภัณฑ์อยํางสม่ าเสมอ คําเฉลี่ย 3.97 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.18 สามารถแก๎ไขสถานการณ์
เฉพาะหน๎าได๎ดี คําเฉลี่ย 3.95 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.19 แสวงหาโอกาสในการเรียนรู๎งานที่เกี่ยวข๎องกับ
ผลิตภัณฑ์ คําเฉลี่ย 3.92 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.28 และข๎อที่มีคําเฉลี่ยต่ าสุดคือ ปฏิบัติงานจนแล๎วเสร็จ
โดยไมํมีงานค๎าง คําเฉลี่ย 3.86 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.38 
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ตารางท่ี 4.15 แสดงจ านวน (ความถี่) คําร๎อยละ คําเฉลี่ย และสํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับ
แรงจูงใจของผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ด๎านทิศทาง 

แรงจูงใจ 
ระดับแรงจูงใจตามความคิดเห็น 

X  S.D. 
ระดับ

แรงจูงใจ 
มากที่สุด 
(ร้อยละ) 

มาก 
(ร้อยละ) 

น้อย 
(ร้อยละ) 

น้อยท่ีสุด 
(ร้อยละ) 

ด้านทิศทาง 
1. ทํานเชื่อวําสามารถพัฒนา 206 18 0 0 3.91 0.27 มากที่สุด 
 ผลิตภัณฑ์ OTOP สูํระดับ (92.00) (8.00) (0.00) (0.00)    
 5 ดาวได๎        
2. ทํานมีการวางแผนการพัฒนา 216 8 0 0 3.96 0.18 มากที่สุด 
 ผลิตภัณฑ์ให๎ดีขึ้น (96.40) (3.60) (0.00) (0.00)    
3. ทํานเชื่อวําผลิตภัณฑ์ OTOP 223 1 0 0 3.99 0.06 มากที่สุด 
 ของทํานจะได๎รับมาตรฐาน (99.60) (0.40) (0.00) (0.00)    
 ผลิตภัณฑ์ทุกผลิตภัณฑ์        
4. ทํานสามารถสร๎างเครือขําย 205 19 0 0 3.91 0.27 มากที่สุด 
 เพ่ือเพ่ิมชํองทางการจ าหนําย (91.50) (8.50) (0.00) (0.00)    
 ผลิตภัณฑ์ OTOP ได๎        
5. ทํานมุํงให๎ผลิตภัณฑ์ OTOP 212 12 0 0 3.94 0.22 มากที่สุด 
 ของทํานสํงออกตลาด (94.60) (5.40) (0.00) (0.00)    
 ตํางประเทศ        

ค่าเฉลี่ยรวม 3.94 0.12 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 4.15 พบวํา โดยรวมแรงจูงใจของผู๎ประกอบการด๎านทิศทาง อยูํในระดับมากที่สุด 
มีคําเฉลี่ยรวม 3.94 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.12 ข๎อที่มีคําเฉลี่ยสูงสุด คือ ผลิตภัณฑ์ OTOP จะได๎รับ
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ทุกผลิตภัณฑ์ คําเฉลี่ย 3.99 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.06 รองลงมาคือ มีการวางแผน 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ให๎ดีขึ้น คําเฉลี่ย 3.96 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.18 มุํงให๎ผลิตภัณฑ์ OTOP  
ของทํานสํงออกตลาดตํางประเทศ คําเฉลี่ย 3.94 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.22 และข๎อที่มีคําเฉลี่ยต่ าสุด 
คือ สามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP สูํระดับ 5 ดาวได๎ และสามารถสร๎างเครือขํายเพื่อเพิ่มชํองทาง 
การจ าหนํายผลิตภัณฑ์ OTOP ได๎ คําเฉลี่ย 3.91 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.27 
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ตารางท่ี 4.16 แสดงจ านวน (ความถี่) คําร๎อยละ คําเฉลี่ย และสํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับแรงจูงใจ
ของผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ด๎านเปูาหมาย 

แรงจูงใจ 
ระดับแรงจูงใจตามความคิดเห็น 

X  S.D. ระดับแรงจูงใจ มากที่สุด 
(ร้อยละ) 

มาก 
(ร้อยละ) 

น้อย 
(ร้อยละ) 

น้อยท่ีสุด 
(ร้อยละ) 

ด้านเป้าหมาย 
1. ทํานต๎องการใหผ๎ลิตภัณฑ์ 215 9 0 0 3.95 0.19 มากที่สุด 
 OTOP ของทํานอยูํในระดับ (96.00) (4.00) (0.00) (0.00)    
 Premium        
2. ทํานต๎องการเป็นผู๎น า 210 14 0 0 3.93 0.24 มากที่สุด 
 ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ (93.80) (6.20) (0.00) (0.00)    
3. ทํานต๎องการใหบ๎รรจุภัณฑ์ 211 13 0 0 3.94 0.23 มากที่สุด 
 ของผลิตภัณฑ์ตรงกับ (94.20) (5.80) (0.00) (0.00)    
 ความต๎องการของลูกค๎า        
4. ทํานต๎องการยอดจ าหนําย 206 18 0 0 3.91 0.27 มากที่สุด 
 ผลิตภัณฑ์ OTOP ระดับ (92.00) (8.00) (0.00) (0.00)    
 หลักล๎านภายใน 4 ปี        
5. ทํานมีเปูาหมายทีช่ัดเจน 220 4 0 0 3.98 0.13 มากที่สุด 
 เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ของทําน (98.20) (1.80) (0.00) (0.00)    

ค่าเฉลี่ยรวม     3.95 0.08 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 4.16 พบวํา โดยรวมแรงจูงใจของผู๎ประกอบการด๎านเปูาหมาย อยูํในระดับมากที่สุด 
มีคําเฉลี่ยรวม 3.95 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.08 ข๎อที่มีคําเฉลี่ยสูงสุด คือ มีเปูาหมายที่ชัดเจนเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑ์ คําเฉลี่ย 3.98 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.13 รองลงมาคือ ต๎องการให๎ผลิตภัณฑ์ OTOP ของ
ทํานอยูํในระดับ Premium คําเฉลี่ย 3.95 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.19 ต๎องการให๎บรรจุภัณฑ์ของ
ผลิตภัณฑ์ตรงกับความต๎องการของลูกค๎า คําเฉลี่ย 3.94 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.23 ต๎องการเป็นผู๎น า
ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ คําเฉลี่ย 3.93 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.24 และข๎อที่มีคําเฉลี่ยต่ าสุด  คือ 
ต๎องการยอดจ าหนํายผลิตภัณฑ์ OTOP ระดับหลักล๎านภายใน 4 ปี คําเฉลี่ย 3.91 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.27 
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4.3.2 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจของผู้ประกอบการกับบทบาท  
สืบเนื่องจากองค์ความรู้ 
 
ตารางท่ี 4.17 แสดงความสัมพันธ์ระหวํางแรงจูงใจของผู ๎ประกอบการกับบทบาทสืบเนื ่องจาก         

องค์ความรู๎ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D)  

แรงจูงใจของ
ผู้ประกอบการ 

ความรู้ของผู้ประกอบในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
Pearson 

Correlation 
Sig. 

(2-tialed) 
ทิศทาง 

ระดับ 
ความสัมพันธ์ 

ด๎านความมุํงมั่น 0.011 0.876 ไมํมีทิศทาง ไมํสัมพันธ์กัน 
ด๎านความพยายาม 0.105 0.116 ไมํมีทิศทาง ไมํสัมพันธ์กัน 
ด๎านทิศทาง 0.324** 0.000 เดียวกัน ปานกลาง 
ด๎านเปูาหมาย -0.236** 0.000 ตรงกันข๎าม ต่ า 

ภาพรวมแรงจูงใจ 0.150* 0.025 เดียวกัน ต่ า 
*  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
**  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

จากตารางที่ 4.17 พบวํา ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหวํางแรงจูงใจของผู๎ประกอบการ จ านวน 
4 ด๎าน คือ ด๎านความมุํงมั่น ด๎านความพยายาม ด๎านทิศทาง และด๎านเปูาหมายโดยรวมกับบทบาท
สืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการ โดยใช๎การวิเคราะห์สถิติคําสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ    
เพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) พบวํา โดยรวมแรงจูงใจของ
ผู๎ประกอบการมีความสัมพันธ์กับความรู๎ของผู๎ประกอบการ ในระดับต่ า (r = 0.150*, sig. = 0.025) 
อยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยแตํละด๎านมีความสัมพันธ์ ดังนี้ 
คือ ด๎านทิศทาง มีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง ในทิศทางเดียวกัน (r = 0.324**, sig. = 0.000) ด๎านเปูาหมาย 
มีความสัมพันธ์ระดับต่ า (r = -0.236**, sig. = 0.000) ในทิศทางตรงกันข๎าม สํวนด๎านความมุํงมั่น (r = 0.011, 
sig. = 0.876) และด๎านความพยายาม (r = 0.105, sig. = 0.116) ไมํมีความสัมพันธ์กับความรู๎ของ
ผู๎ประกอบการ 
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ตารางท่ี 4.18 แสดงความสัมพันธ์แรงจูงใจของผู๎ประกอบการด๎านความมุํงมั่นกับบทบาทสืบเนื่องจาก
องคค์วามรู๎ของผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP 
กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D)  

ด้านความมุ่งม่ัน 
ความรู้ของผู้ประกอบในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

Pearson 
Correlation 

Sig. 
(2-tialed) 

ทิศทาง 
ระดับ 

ความสัมพันธ์ 
1. ทํานมีความเชื่อม่ันวําสามารถพัฒนา 0.023 0.730 ไมํมีทิศทาง ไมํสัมพันธ์กัน 
 ผลิตภัณฑ์ OTOP ไปสูํระดับสากลได๎     
2. เมื่อทํานเจอปัญหาและอุปสรรค -0.041 0.541 ไมํมีทิศทาง ไมํสัมพันธ์กัน 
 ทํานไมรํู๎สึกยํอท๎อ     
3. ทํานคิดวําความมุํงม่ันน าไปสูํ -0.058 0.391 ไมํมีทิศทาง ไมํสัมพันธ์กัน 
 ความส าเร็จ     
4. ทํานมีความรู๎สึกมั่นคงตํอการเป็น -0.194** 0.004 ตรงกันข๎าม ต่ า 
 ผู๎ประกอบการ     
5. ทํานมีความซื่อสัตย์ตํอลูกค๎า 0.333** 0.000 เดียวกัน ปานกลาง 
 ทั้งในด๎านราคาและคุณภาพ     

รวม 0.011 0.876 ไมํมีทิศทาง ไมํสัมพันธ์กัน 
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตางรางท่ี 4.18 พบวํา โดยรวมแรงจูงใจของผู๎ประกอบด๎านความมุํงมั่นไมํมีความสัมพันธ์กับ
องคค์วามรู๎ของผู๎ประกอบในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เมื่อพิจารณารายข๎อพบวํา ความซื่อสัตย์ตํอลูกค๎าทั้ง
ในด๎านราคาและคุณภาพ มีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง ในทิศทางเดียวกัน (r = 0.333**, sig. = 
0.000) ความรู๎สึกมั่นคงตํอการเป็นผู๎ประกอบการ มีความสัมพันธ์ระดับต่ า ในทิศทางตรงกันข๎าม (r =         
-0.194**, sig. = 0.004) อยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สํวนความเชื่อมั่นวําสามารถพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ OTOP ไปสูํระดับสากลได๎ (r = 0.023, sig. = 0.730) เมื่อเจอปัญหาและอุปสรรคไมํรู๎สึก
ยํอท๎อ (r = -0.041, sig. = 0.541) และคิดวําความมุํงม่ันน าไปสูํความส าเร็จ (r = -0.058, sig. = 0.391) 
ไมํมีความสัมพันธ์กับความรู๎ของผู๎ประกอบการ 
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ตารางท่ี 4.19 แสดงความสัมพันธ์แรงจูงใจของผู๎ประกอบการด๎านความพยายามกับบทบาทสืบเนื่องจาก 
องคค์วามรู๎ของผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP 
กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D)  

ด้านความพยายาม 
ความรู้ของผู้ประกอบในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

Pearson 
Correlation 

Sig. 
(2-tialed) 

ทิศทาง 
ระดับ 

ความสัมพันธ์ 
1. ทํานมีการพัฒนาทักษะความรู๎ -0.004 0.951 ไมํมีทิศทาง ไมํสัมพันธ์กัน 
 ด๎านผลิตภัณฑ์อยํางสม่ าเสมอ     
2. ทํานแสวงหาโอกาสในการเรียนรู๎งาน 0.031 0.648 ไมํมีทิศทาง ไมํสัมพันธ์กัน 
 เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์     
3. ทํานเชื่อวําควรมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ -0.008 0.906 ไมํมีทิศทาง ไมํสัมพันธ์กัน 
 อยํางตํอเนื่อง     
4. ทํานสามารถแก๎ไขสถานการณ์ 0.468** 0.000 เดียวกัน ปานกลาง 
 เฉพาะหน๎าได๎ดี     
5. ทํานปฏิบัติงานจนแล๎วเสร็จ -0.060 0.375 ไมํมีทิศทาง ไมํสัมพันธ์กัน 
 โดยไมํมีงานค๎าง     

รวม 0.105 0.116 ไม่มีทิศทาง ไม่สัมพันธ์กัน 
**  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตางรางที่ 4.19 พบวํา โดยรวมแรงจูงใจของผู๎ประกอบด๎านความพยายามไมํมีความสัมพันธ์
กับองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เมื่อพิจารณารายข๎อพบวํา สามารถแก๎ไขตํอ
สถานการณ์เฉพาะหน๎าได๎ดี มีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง ในทิศทางเดียวกัน ( r = 0.468**, sig. = 
0.000) อยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สํวนมีการพัฒนาทักษะความรู๎ด๎านผลิตภัณฑ์อยํางสม่ าเสมอ 
(r = -0.004, sig. = 0.951) แสวงหาโอกาสในการเรียนรู๎งานที่เกี่ยวข๎องกับผลิตภัณฑ์ (r = 0.031, sig. = 
0.648) ควรมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์อยํางตํอเนื่อง (r = -0.008, sig. = 0.906) และปฏิบัติงานจนแล๎วเสร็จ
โดยไมํมีงานค๎าง (r = -0.060, sig. = 0.375) ไมํมีความสัมพันธ์กับความรู๎ของผู๎ประกอบการ 
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ตารางท่ี 4.20 ตารางแสดงความสัมพันธ์แรงจูงใจของผู๎ประกอบการด๎านทิศทางกับบทบาทสืบเนื่องจาก
องค์ความรู ๎ของผู ๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์  
OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D)  

ด้านทิศทาง 
ความรู้ของผู้ประกอบในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

Pearson 
Correlation 

Sig. 
(2-tialed) 

ทิศทาง 
ระดับ 

ความสัมพันธ์ 
1. ทํานเชื่อวําสามารถ พัฒนาผลิตภัณฑ์  0.080 0.232 ไมํมีทิศทาง ไมํสัมพันธ์กัน 
 OTOP สูํระดับ 5 ดาวได๎     
2. ทํานมีการวางแผนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 0.035 0.602 ไมํมีทิศทาง ไมํสัมพันธ์กัน 
 ให๎ดีขึ้น     
3. ทํานเชื่อวําผลิตภัณฑ์ OTOP ของทําน 0.017 0.801 ไมํมีทิศทาง ไมํสัมพันธ์กัน 
 จะได๎รับมาตรฐานผลิตภัณฑ์     
 ทุกผลิตภัณฑ์     
4. ทํานสามารถสร๎างเครือขํายเพ่ือเพ่ิม 0.225** 0.001 เดียวกัน ต่ า 
 ชํองทางการจ าหนํายผลิตภัณฑ ์     
 OTOP ได๎     
5. ทํานมุํงให๎ผลิตภัณฑ์ OTOP ของทําน 0.468** 0.000 เดียวกัน ปานกลาง 
 สํงออกตลาดตํางประเทศ     

รวม 0.324** 0.000 เดียวกัน ปานกลาง 
**  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
  
 จากตางรางที่ 4.20 พบวํา โดยรวมแรงจูงใจของผู๎ประกอบด๎านทิศทาง มีความสัมพันธ์กับ    
องค์ความรู๎ของผู๎ประกอบในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ อยูํในระดับปานกลาง ในทิศทางเดียวกัน ( r = 
0.324**,sig. = 0.000) เมื่อพิจารณารายข๎อพบวํา มุํงให๎ผลิตภัณฑ์ OTOP สํงออกตลาดตํางประเทศ มี
ความสัมพันธ์ระดับปานกลาง ในทิศทางเดียวกัน (r = 0.468**, sig. = 0.000) และพบวํา สามารถสร๎าง 
เครือขํายเพ่ือเพ่ิมชํองทางการจ าหนํายผลิตภัณฑ์ OTOP ได๎ มีความสัมพันธ์ระดับต่ า ในทิศทาง
เดียวกัน (r = 0.225**, sig. = 0.001) อยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สํวนเชื่อวําสามารถพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ OTOP สูํระดับ 5 ดาวได๎ (r = 0.080, sig. = 0.232) มีการวางแผนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให๎ดีขึ้น 
(r = 0.035, sig. = 0.602) และเชื่อวําผลิตภัณฑ์ OTOP ของทํานจะได๎รับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ทุกผลิตภัณฑ์ 
(r = 0.017, sig. = 0.801) ไมํมีความสัมพันธ์กับองคค์วามรู๎ของผู๎ประกอบการ 
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ตารางท่ี 4.21 แสดงความสัมพันธ์แรงจูงใจของผู๎ประกอบการด๎านเปูาหมายกับบทบาทสืบเนื่องจาก 
องค์ความรู ๎ของผู ๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์  
OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D)  

ด้านเป้าหมาย 
ความรู้ของผู้ประกอบในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

Pearson 
Correlation 

Sig. 
(2-tialed) 

ทิศทาง 
ระดับ 

ความสัมพันธ์ 
1. ทํานต๎องการใหผ๎ลิตภัณฑ์ OTOP -0.063 0.345 ไมํมีทิศทาง ไมํสัมพันธ์กัน 
ของทํานอยูํในระดับ     
Premium     
2. ทํานต๎องการเป็นผู๎น าด๎านการพัฒนา 0.049 0.469 ไมํมีทิศทาง ไมํสัมพันธ์กัน 
 ผลิตภัณฑ์     
3. ทํานต๎องการใหบ๎รรจุภัณฑ์ของ -0.062 0.357 ไมํมีทิศทาง ไมํสัมพันธ์กัน 
 ผลิตภัณฑ์ตรงกับความต๎องการ     
 ของลูกค๎า     
4. ทํานต๎องการยอดจ าหนํายผลิตภัณฑ์ -0.315** 0.000 ตรงกันข๎าม ปานกลาง 
 OTOP ระดับหลักล๎านภายใน 4 ปี     
5. ทํานมีเปูาหมายทีช่ัดเจนเกี่ยวกับ -0.023 0.734 ไมํมีทิศทาง ไมํสัมพันธ์กัน 
 ผลิตภัณฑ์ของทําน     

รวม -0.236** 0.000 ตรงกันข้าม ต่ า 
**  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 
จากตางรางที่ 4.21 พบวํา โดยรวมแรงจูงใจของผู๎ประกอบด๎านเปูาหมาย มีความสัมพันธ์กับ       

องคค์วามรู๎ของผู๎ประกอบในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ อยูํในระดับต่ า ในทิศทางตรงกันข๎าม (r = -0.236**, sig. 
= 0.000)  เมื่อพิจารณารายข๎อพบวํา ต๎องการยอดจ าหนํายผลิตภัณฑ์ OTOP ระดับหลักล๎านภายใน 4 ปี      
มีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง ในทิศทางตรงกันข๎าม (r = -0.315**, sig. = 0.000) อยํางมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 สํวนต๎องการให๎ผลิตภัณฑ์ OTOP ของทํานอยูํในระดับ Premium (r = -0.063, sig. = 
0.345) ต๎องการเป็นผู๎น าด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ (r = 0.049, sig. = 0.469) ต๎องการให๎บรรจุภัณฑ์ของ
ผลิตภัณฑ์ตรงกับความต๎องการของลูกค๎า (r = -0.062, sig. = 0.357) และมีเปูาหมายที่ชัดเจนเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑ์ของทําน (r = -0.023, sig. = 0.734) ไมํมีความสัมพันธ์กับความรู๎ของผู๎ประกอบการ 

 
 
 
 
 
 



87 

  

4.4  ผลการเปรียบเทียบบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู้ของผู้ประกอบการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
OTOP กลุ่ม D จ าแนกตามอ าเภอ 
 
ตารางท่ี 4.22 แสดงระดับองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) จ าแนกตามอ าเภอ 

 
อ าเภอ 

ด้านคุณภาพ 
มาตรฐาน 

ด้านศักยภาพ 
การผลิต 

ด้าน
กระบวนการ 

การผลิต 

ด้านพัฒนา 
ผลิตภัณฑ์ 

ด้านตลาด 
จ าหน่าย 

รวม 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
หัวหิน 3.58 0.34 3.71 0.24 3.80 0.20 3.74 0.22 3.60 0.28 3.68 0.20 
ปราณบุรี 3.68 0.25 3.66 0.29 3.67 0.33 3.67 0.36 3.57 0.32 3.65 0.27 
สามร๎อยยอด 3.77 0.22 3.77 0.22 3.60 0.32 3.64 0.31 3.54 0.32 3.66 0.23 
กุยบุรี 3.88 0.12 3.90 0.13 3.83 0.17 3.75 0.20 3.76 0.25 3.82 0.12 
เมือง 3.77 0.22 3.79 0.22 3.57 0.40 3.60 0.31 3.64 0.27 3.67 0.24 
ทับสะแก 3.70 0.20 3.68 0.24 3.66 0.32 3.69 0.25 3.70 0.30 3.68 0.23 
บางสะพาน 3.83 0.18 3.85 0.17 3.83 0.17 3.74 0.19 3.79 0.23 3.80 0.16 
บางสะพานน๎อย 3.70 0.25 3.70 0.25 3.69 0.29 3.66 0.27 3.69 0.28 3.69 0.24 
ค่าเฉลี่ยรวม X  = 3.70, S.D. = 0.22 

 
 จากตารางที่ 4.22 พบวํา ผู๎ประกอบการ จ านวน 224 คน จาก 8 อ าเภอ ของจังหวัดประจวบคีรีขันธ์
มีองค์ความรู๎ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) ทั้ง 5 ด๎าน คือ 
ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ ด๎านศักยภาพการผลิต ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎
ในการผลิต ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และด๎านตลาดการจ าหนํายผลิตภัณฑ์ อยูํในระดับมากที่สุด 
คําเฉลี่ยรวม 3.70 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.22 โดยบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการ
อ าเภอกุยบุรี มีคําเฉลี่ยสูงสุด เทํากับ 3.82 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.12 รองลงมาคือ ผู๎ประกอบการ
อ าเภอบางสะพาน คําเฉลี่ย 3.80 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.16 ผู๎ประกอบการอ าเภอบางสะพานน๎อย 
คําเฉลี่ย 3.69 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.24 ผู๎ประกอบการอ าเภอหัวหิน คําเฉลี่ย 3.68 สํวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.20 ผู๎ประกอบการอ าเภอทับสะแก คําเฉลี่ย 3.68 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.23 ผู๎ประกอบการ
อ าเภอเมือง คําเฉลี่ย 3.67 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.24 ผู๎ประกอบการอ าเภอสามร๎อยยอด คําเฉลี่ย 
3.66 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.23 และผู๎ประกอบการอ าเภอปราณบุรี มีบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ 
คําเฉลี่ยต่ าสุด เทํากับ 3.65 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.27 
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 ผู๎วิจัยได๎ศึกษาตํอไปโดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA - F test)  
 
ตารางท่ี 4.23   แสดงผลการทดสอบความแตกตํางระหวํางบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของ

ผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการ
พัฒนา (Quadrant D) จ าแนกตามอ าเภอ 

บทบาทสืบเนื่องจาก 
ความรู้ของผู้ประกอบการ 

แหล่งความ 
แปรปรวน 

Sum of 
Squares 

df 
Mean 

Squares 
F Sig. 

1. ด๎านคุณภาพและมาตรฐาน ระหวํางกลุํม 1.726 7 0.247 4.054 0.000* 
 ผลิตภัณฑ์ ภายในกลุํม 13.142 216 0.061   
 รวม 14.868 223    
2. ด๎านศักยภาพการผลิต ระหวํางกลุํม 0.937 7 0.134 2.697 0.011* 
 ภายในกลุํม 10.715 216 0.50   
 รวม 11.652 223    
3. ด๎านกระบวนการผลิตและ ระหวํางกลุํม 2.185 7 0.312 3.881 0.001* 
 เทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิต ภายในกลุํม 17.369 216 0.080   
 รวม 19.554 223    
4. ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ระหวํางกลุํม 0.644 7 0.092 1.335 0.235 
 ภายในกลุํม 14.887 216 0.69   
 รวม 15.531 223    
5. ด๎านตลาดการจ าหนําย ระหวํางกลุํม 1.671 7 0.239 3.019 0.005* 
 ของผลิตภัณฑ์ ภายในกลุํม 17.078 216 0.079   
 รวม 18.749 223    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 0.686 7 0.098 2.036 0.052* 
 ภายในกลุ่ม 10.392 216 0.048   
 รวม 11.077 223    
* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.23 แสดงผลการทดสอบความแตกตํางระหวํางบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎
ของผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์  ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา 
(Quadrant D) จ าแนกตามอ าเภอ พบวํา โดยรวมอ าเภอตํางกัน ผู๎ประกอบการมีบทบาทสืบเนื่องจาก
องค์ความรู๎แตกตํางกัน (Sig.= 0.052) เมื่อพิจารณารายด๎าน  พบวํา อ าเภอตํางกัน ผู๎ประกอบการมี
บทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ (Sig.= 0.000) ด๎านศักยภาพการผลิต 
(Sig.= 0.011) ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิต (Sig.= 0.001) และด๎านตลาดการ
จ าหนํายผลิตภัณฑ์ (Sig.= 0.005) แตกตํางกัน อยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สํวนด๎านการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์อ าเภอตํางกัน บทบาทสืบเนื่องจากองคค์วามรู๎ไมํแตกตํางกัน  
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ผู๎วิจัยจึงได๎ทดสอบตํอไปโดยจ าแนกตามอ าเภอเป็นรายคูํด๎วยวิธีของ Scheffe และหากไมํพบ
รายคูํที่แตกตํางทดสอบด๎วยวิธี Least Significant Different (LSD) 
 
ตารางท่ี 4.24 แสดงคําเฉลี่ย เปรียบเทียบความแตกตํางบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของ

ผู๎ประกอบการโดยรวมจ าแนกตามอ าเภอเป็นรายคู ํ

อ าเภอท่ีผู้ประกอบการ 
ลงทะเบียน OTOP 

X  หัวหิน ปราณบุรี 
สาม 

ร้อยยอด 
กุยบุรี เมือง ทับสะแก 

บาง 
สะพาน 

บาง 
สะพานน้อย 

 3.68 3.65 3.66 3.82 3.67 3.68 3.80 3.69 
หัวหิน 3.68 - 0.03 0.02 0.14 0.01 0.00 0.12* 0.01 
ปราณบรุ ี 3.65 0.03 - 0.01 0.17 0.02 0.03 0.15* 0.04 
สามร๎อยยอด 3.66 0.02 0.01 - 0.16* 0.01 0.02 0.14* 0.03 
กุยบุร ี 3.82 0.14 0.17 0.16* - 0.15 0.14 0.02 0.13 
เมือง 3.67 0.01 0.02 0.01 0.15 - 0.01 0.13* 0.02 
ทับสะแก 3.68 0.00 0.03 0.02 0.14 0.01 - 0.12* 0.01 
บางสะพาน 3.80 0.12* 0.15* 0.14* 0.02 0.13* 0.12* - 0.11 
บางสะพานน๎อย 3.69 0.01 0.04 0.03 0.13 0.02 0.01 0.11 - 
* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
  
 จากตารางที่ 4.24 เมื่อทดสอบความแตกตํางองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการโดยรวมจ าแนกตาม
อ าเภอเป็นรายคูํโดยวิธี LSD เพราะการทดสอบ โดยวิธี Scheffe ไมํพบวํามีคูํใดที่แตกตํางกัน จากการทดสอบ 
พบวํา โดยรวมอ าเภอตํางกัน ผู๎ประกอบการมีบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ แตกตํางกัน อยํางมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จ านวน 6 คูํ คือ ผู๎ประกอบการของอ าเภอบางสะพานมีบทบาทสืบ
เนื่องจากองค์ความรู๎แตกตํางกับอ าเภอหัวหิน อ าเภอบางสะพานแตกตํางกับอ าเภอปราณบุรี อ าเภอบาง
สะพานแตกตํางกับอ าเภอสามร๎อยยอด อ าเภอบางสะพานแตกตํางกับอ าเภอเมือง  อ าเภอบางสะพาน
แตกตํางกับอ าเภอทับสะแก และผู๎ประกอบการของอ าเภอกุยบุรีมีบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎
แตกตํางกับอ าเภอสามร๎อยยอด 
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ตารางท่ี 4.25 แสดงคําเฉลี่ย เปรียบเทียบความแตกตํางบทบาทสืบเนื่องจาก องค์ความรู๎ของ
ผู๎ประกอบการด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์จ าแนกตามอ าเภอเป็นรายคูํ 

อ าเภอท่ีผู้ประกอบการ 
ลงทะเบียน OTOP 

X  หัวหิน ปราณบุรี 
สาม 

ร้อยยอด 
กุยบุรี เมือง ทับสะแก 

บาง 
สะพาน 

บาง 
สะพานน้อย 

 3.58 3.68 3.77 3.88 3.77 3.70 3.83 3.70 
หัวหิน 3.58 - 0.10 0.19 0.30 0.19 0.12 0.25* 0.12 
ปราณบรุ ี 3.68 0.10 - 0.09 0.20 0.09 0.02 0.15 0.02 
สามร๎อยยอด 3.77 0.19 0.09 - 0.11 0.00 0.07 0.06 0.07 
กุยบุร ี 3.88 0.30 0.20 0.11 - 0.11 0.18 0.05 0.18 
เมือง 3.77 0.19 0.09 0.00 0.11 - 0.07 0.06 0.07 
ทับสะแก 3.70 0.12 0.02 0.07 0.18 0.07 - 0.13 0.00 
บางสะพาน 3.83 0.25* 0.15 0.06 0.05 0.06 0.13 - 0.13 
บางสะพานน๎อย 3.70 0.12 0.02 0.07 0.18 0.07 0.00 0.13 - 
* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
  
 จากตารางที่ 4.25 เมื่อทดสอบความแตกตํางองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการด๎านคุณภาพและ
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ จ าแนกตามอ าเภอเป็นรายคูํ โดยวิธี Scheffe พบวํา อ าเภอตํางกัน ผู๎ประกอบการ
มีบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์แตกตํางกัน อยํางมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 จ านวน 1 คูํ คือ ผู๎ประกอบการของอ าเภอบางสะพานมีบทบาทสืบเนื่องจากความรู๎ด๎าน
คุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์แตกตํางกับอ าเภอหัวหิน 
 
ตารางท่ี 4.26 แสดงคําเฉลี่ย เปรียบเทียบความแตกตํางบทบาทสืบเนื่องจาก องค์ความรู๎ของ

ผู๎ประกอบการด๎านศักยภาพการผลิตจ าแนกตามอ าเภอเป็นรายคูํ 

อ าเภอท่ีผู้ประกอบการ 
ลงทะเบียน OTOP 

X  หัวหิน ปราณบุรี 
สาม 

ร้อยยอด 
กุยบุรี เมือง ทับสะแก 

บาง 
สะพาน 

บาง 
สะพานน้อย 

 3.71 3.66 3.77 3.90 3.79 3.68 3.85 3.70 
หัวหิน 3.71 - 0.05 0.06 0.24* 0.08 0.03 0.14* 0.01 
ปราณบรุ ี 3.66 0.05 - 0.11 0.24* 0.13 0.02 0.19* 0.04 
สามร๎อยยอด 3.77 0.06 0.11 - 0.13 0.02 0.09 0.08 0.07 
กุยบุร ี 3.90 0.24* 0.24* 0.13 - 0.11 0.22* 0.05 0.20* 
เมือง 3.79 0.08 0.13 0.02 0.11 - 0.11 0.06 0.09 
ทับสะแก 3.68 0.03 0.02 0.09 0.22* 0.11 - 0.17* 0.02 
บางสะพาน 3.85 0.14* 0.19* 0.08 0.05 0.06 0.17* - 0.15* 
บางสะพานน๎อย 3.70 0.01 0.04 0.07 0.20* 0.09 0.02 0.15* - 
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  
 จากตารางที่ 4.26 เมื่อทดสอบความแตกตํางองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการด๎านศักยภาพการ
ผลิตจ าแนกตามอ าเภอเป็นรายคูํ  โดยวิธี LSD เพราะการตรวจสอบโดยวิธี Scheffe ไมํพบวํามีคูํใดที่
แตกตํางกัน จากการทดสอบ พบวํา อ าเภอตํางกัน ผู๎ประกอบการมีบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ด๎าน
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ศักยภาพการผลิตแตกตํางกัน อยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จ านวน 8 คูํ คือ ผู๎ประกอบการ
ของอ าเภอกุยบุรีมีบทบาทสืบเนื่องจากองคค์วามรู๎ด๎านศักยภาพการผลิตแตกตํางกับอ าเภอหัวหิน อ าเภอ
กุยบุรีแตกตํางกับอ าเภอทับสะแก อ าเภอกุยบุรีแตกตํางกับอ าเภอปราณบุรี  อ าเภอกุยบุรีแตกตํางกับ
อ าเภอบางสะพานน๎อย และผู๎ประกอบการของอ าเภอบางสะพานมีบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ด๎าน
ศักยภาพการผลิตแตกตํางกับอ าเภอหัวหิน อ าเภอบางสะพานแตกตํางกับอ าเภอทับสะแก อ าเภอบาง
สะพานแตกตํางกับอ าเภอปราณบุรี และอ าเภอบางสะพานแตกตํางกับอ าเภอบางสะพานน๎อย  
 
ตารางท่ี 4.27 แสดงคําเฉลี่ยเปรียบเทียบความแตกตํางบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการ

ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิตจ าแนกตามอ าเภอเป็นรายคูํ 

อ าเภอท่ีผู้ประกอบการ 
ลงทะเบียน OTOP 

X  หัวหิน ปราณบุรี 
สาม 

ร้อยยอด 
กุยบุรี เมือง ทับสะแก 

บาง 
สะพาน 

บาง 
สะพานน้อย 

 3.80 3.67 3.60 3.83 3.57 3.66 3.83 3.69 
หัวหิน 3.80 - 0.13 0.20 0.03 0.26 0.14 0.03 0.11 
ปราณบรุ ี 3.67 0.13 - 0.07 0.16 0.10 0.01 0.16 0.02 
สามร๎อยยอด 3.60 0.20 0.07 - 0.23 0.03 0.06 0.23 0.09 
กุยบุร ี 3.83 0.03 0.16 0.23 - 0.26 0.17 0.00 0.14 
เมือง 3.57 0.26 0.10 0.03 0.26 - 0.09 0.26* 0.12 
ทับสะแก 3.66 0.14 0.01 0.06 0.17 0.09 - 0.17 0.03 
บางสะพาน 3.83 0.03 0.16 0.23 0.00 0.26* 0.17 - 0.14 
บางสะพานน๎อย 3.69 0.11 0.02 0.09 0.14 0.12 0.03 0.14 - 
* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.27 เมื่อทดสอบความแตกตํางองคค์วามรู๎ของผู๎ประกอบการด๎านกระบวนการผลิต
และเทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิตจ าแนกตามอ าเภอเป็นรายคูํโดยวิธี Scheffe พบวํา อ าเภอตํางกัน 
ผู๎ประกอบการมีบทบาทสืบเนื่องจากองคค์วามรู๎ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิตแตกตําง
กัน อยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จ านวน 1 คูํ คือ ผู๎ประกอบการของอ าเภอบางสะพาน  มี
บทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิตแตกตํางกับอ าเภอ
เมือง 
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ตารางท่ี 4.28 แสดงคําเฉลี่ย เปรียบเทียบความแตกตํางบทบาทสืบเนื่องจาก องค์ความรู๎ของ
ผู๎ประกอบการด๎านตลาดการจ าหนํายของผลิตภัณฑ์จ าแนกตามอ าเภอเป็นรายคูํ 

อ าเภอท่ีผู้ประกอบการ 
ลงทะเบียน OTOP 

X  หัวหิน ปราณบุรี 
สาม 

ร้อยยอด 
กุยบุรี เมือง ทับสะแก 

บาง 
สะพาน 

บาง 
สะพานน้อย 

 3.60 3.57 3.54 3.76 3.64 3.70 3.79 3.69 
หัวหิน 3.60 - 0.03 0.06 0.16 0.04 0.10 0.19 0.09 
ปราณบรุ ี 3.57 0.03 - 0.03 0.19 0.07 0.13 0.22 0.12 
สามร๎อยยอด 3.54 0.06 0.03 - 0.22 0.10 0.16 0.25* 0.15 
กุยบุร ี 3.76 0.16 0.19 0.22 - 0.12 0.06 0.03 0.07 
เมือง 3.64 0.04 0.07 0.10 0.12 - 0.06 0.15 0.05 
ทับสะแก 3.70 0.10 0.13 0.16 0.06 0.06 - 0.09 0.01 
บางสะพาน 3.79 0.19 0.22 0.25* 0.03 0.15 0.09 - 0.10 
บางสะพานน๎อย 3.69 0.09 0.12 0.15 0.07 0.05 0.01 0.10 - 
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.28 เมื่อทดสอบความแตกตํางองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการด๎านตลาดการ
จ าหนํายของผลิตภัณฑ์จ าแนกตามอ าเภอเป็นรายคูํโดยวิธี Scheffe พบวํา อ าเภอตํางกัน ผู๎ประกอบการ
มีบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ด๎านตลาดการจ าหนํายของผลิตภัณฑ์แตกตํางกัน อยํางมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 จ านวน 1 คูํ คือ ผู๎ประกอบการของอ าเภอบางสะพานมีบทบาทสืบเนื่องจากความรู๎
ด๎านตลาดการจ าหนํายของผลิตภัณฑ์แตกตํางกับอ าเภอสามร๎อยยอด 
 
4.5  ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 สมมต ิฐานข ้อที ่ 1 : บทบาทส ืบ เนื ่อ ง จากองค ์ความรู ๎ของผู ๎ป ร ะกอบการจ ังหว ัด
ประจวบคีรีขันธ์ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) อยูํในระดับ
น๎อย 
 
ตารางท่ี 4.29 แสดงคําเฉลี่ยรวมและสํวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของบทบาทสืบเนื่องจากความรู๎ของ

ผู๎ประกอบการ 
บทบาทสืบเนื่องจากความรู้ X  S.D. ระดับความรู้ 

ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ 3.72 0.26 มากที่สุด 
ด๎านศักยภาพการผลิต 3.76 0.23 มากที่สุด 
ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิต 3.70 0.29 มากที่สุด 
ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 3.69 0.26 มากที่สุด 
ด๎านตลาดการจ าหนํายของผลิตภัณฑ์ 3.65 0.29 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.70 0.22 มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 4.29 สมมติฐานข๎อที่ 1 สรุปได๎วํา ผู๎ประกอบการของจังหวัดประจวบคีรีขันธ์มีบทบาท
สืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา 
(Quadrant D) อยูํในระดับมากที่สุด จึงปฏิเสธสมมติฐาน 

สมมติฐานข้อที่ 2 : แรงจูงใจของผู๎ประกอบการมีความสัมพันธ์กับบทบาทสืบเนื่องจาก       
องคค์วามรู๎ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) 
 
ตารางท่ี 4.30 ตารางแสดงความสัมพันธ์ระหวํางแรงจูงใจของผู๎ประกอบการกับบทบาทสืบเนื่องจาก   

องคค์วามรู๎ของผู๎ประกอบการ 

แรงจูงใจของผู้ประกอบการ 
ความรู้ของผู้ประกอบในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

Pearson 
Correlation 

Sig. 
(2-tialed) 

ทิศทาง 
ระดับ 

ความสัมพันธ์ 
ด๎านความมุํงมั่น 0.011 0.876 ไมํมีทิศทาง ไมํสัมพันธ์กัน 
ด๎านความพยายาม 0.105 0.116 ไมํมีทิศทาง ไมํสัมพันธ์กัน 
ด๎านทิศทาง 0.324** 0.000 เดียวกัน ปานกลาง 
ด๎านเปูาหมาย -0.236** 0.000 ตรงกันข๎าม ต่ า 

ภาพรวมแรงจูงใจ 0.150* 0.025 เดียวกัน ต่ า 
 
 จากตารางที่ 4.30 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหวํางแรงจูงใจของผู๎ประกอบการ จ านวน 4 ด๎าน 
คือ ด๎านความมุํงมั่น ด๎านความพยายาม ด๎านทิศทาง และด๎านเปูาหมายโดยรวมกับบทบาทสืบเนื่องจาก
องคค์วามรู๎ของผู๎ประกอบการ โดยใช๎การวิเคราะห์สถิติคําสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson 
Product Moment Correlation Coefficient) พบวํา โดยรวมแรงจูงใจของผู๎ประกอบการมีความสัมพันธ์
กับองคค์วามรู๎ของผู๎ประกอบการ  
 สมมติฐานข๎อที่ 2 สรุปได๎วํา แรงจูงใจของผู๎ประกอบการมีความสัมพันธ์กับบทบาทสืบเนื่องจาก
องคค์วามรู๎ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) อยํางมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน  
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 สมมติฐานข้อที่ 3 : บทบาทสืบเนื่องจากความรู๎ของผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์  
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) แตํละอ าเภอมีความแตกตํางกัน 
 
ตารางท่ี 4.31 แสดงผลการทดสอบความแตกตํางระหวํางบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของ

ผู๎ประกอบการ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการ
พัฒนา (Quadrant D) จ าแนกตามอ าเภอ 

บทบาทสืบเนื่องจาก 
ความรู้ของผู้ประกอบการ 

แหล่งความ 
แปรปรวน 

Sum of 
Squares 

df 
Mean 

Squares 
F Sig. 

1. ด๎านคุณภาพและมาตรฐาน ระหวํางกลุํม 1.726 7 0.247 4.054 0.000* 
 ผลิตภัณฑ์ ภายในกลุํม 13.142 216 0.061   
 รวม 14.868 223    
2. ด๎านศักยภาพการผลิต ระหวํางกลุํม 0.937 7 0.134 2.697 0.011* 
 ภายในกลุํม 10.715 216 0.50   
 รวม 11.652 223    
3. ด๎านกระบวนการผลิตและ ระหวํางกลุํม 2.185 7 0.312 3.881 0.001* 
 เทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิต ภายในกลุํม 17.369 216 0.080   
 รวม 19.554 223    
4. ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ระหวํางกลุํม 0.644 7 0.092 1.335 0.235 
 ภายในกลุํม 14.887 216 0.69   
 รวม 15.531 223    
5. ด๎านตลาดการจ าหนําย ระหวํางกลุํม 1.671 7 0.239 3.019 0.005* 
 ของผลิตภัณฑ์ ภายในกลุํม 17.078 216 0.079   
 รวม 18.749 223    

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 0.686 7 0.098 2.036 0.052* 
 ภายในกลุ่ม 10.392 216 0.048   
 รวม 11.077 223    
 
 จากตารางที่ 4.31 แสดงผลการทดสอบความแตกตํางระหวํางบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎
ของผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์  ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา 
(Quadrant D) จ าแนกตามอ าเภอ พบวํา โดยรวมอ าเภอตํางกัน ผู๎ประกอบการมีบทบาทสืบเนื่องจาก
องค์ความรู๎แตกตํางกัน (Sig.=0.052*) อยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานข๎อ          
ที่ 3 
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4.6  ผลการวิเคราะห์ปัญหา และข้อเสนอแนะในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุ่ม D 
 
ตารางท่ี 4.32 แสดงความถี่ของความคิดเห็นของผู๎ประกอบการเกี่ยวกับปัญหาในการพัฒนาผลิตภัณฑ์

OTOP กลุํม D  
ปัญหาในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ความถี่ในการตอบ 

ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์   
-  ไมํมีความรู๎ในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ให๎สวยงามตามที่ตลาดต๎องการ 55 
-  ผู๎ประกอบการไมํทราบจุดเดํนของผลิตภัณฑ์ตนเอง 12 
-  ขาดงบประมาณในการด าเนินการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 5 

รวมความคิดเห็น 72 
ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์  
-  ผู๎ประกอบการขาดความรู๎ความเข๎าใจในการขอมาตรฐานผลิตภัณฑ์ 18 
-  มาตรฐานผลิตภัณฑ์บางตัวมีกระบวนการขอที่ยุํงยาก 12 
-  ขาดงบประมาณในการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ 10 

รวมความคิดเห็น 40 
ด๎านตลาดการจ าหนํายสินค๎า  
-  ไมํมีตลาดรองรับในการจ าหนํายที่ยั่งยืน 18 
- ไมํมีความพร๎อมในการน าผลิตภัณฑ์ไปจ าหนํายนอกสถานที่ 17 

รวมความคิดเห็น 35 
ด๎านกระบวนการและเทคโนโลยีที่ใช๎  
-  ขาดงบประมาณในการหาเทคโนโลยีใหมํๆ มาใช๎ในการผลิต 20 
-  ไมํมีความรู๎ในการหากระบวนการใหมํๆ มาใช๎ในการผลิต 5 

รวมความคิดเห็น 25 
ด๎านศักยภาพในการผลิต  
-  ขาดก าลังคนในการผลิต จึงท าให๎ผลิตได๎น๎อย 9 
-  ขาดงบประมาณในการเพ่ิมศักยภาพในการผลิตให๎สูงขึ้น 3 

รวมความคิดเห็น 12 
รวมทุกความคิดเห็น 184 

 
 จากตารางที่ 4.32 พบวํา ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP มีทั้งสิ้น 
184 ความคิดเห็น โดยด๎านที่มีผู๎ประกอบการแสดงความคิดเห็นมากที่สุด คือ ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
จ านวน 72 ความคิดเห็น รองลงมาคือด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ จ านวน 40 ความคิดเห็น 
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ตารางท่ี 4.33 แสดงความถี่ของความคิดเห็นของผู๎ประกอบการเกี่ยวกับข๎อเสนอแนะในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D  

ข้อเสนอแนะในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ความถี่ในการตอบ 
ด๎านตลาดการจ าหนํายสินค๎า  
-  ควรให๎แตํละอ าเภอจัดตลาดเพ่ือให๎จ าหนํายผลิตภัณฑ์ OTOP 16 
-  หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องควรมีการจัดอบรมในการจัดท าแผนธุรกิจ 4 

รวมความคิดเห็น 20 
ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์  
-  ควรมีการสนับสนุนให๎ผู๎เชี่ยวชาญด๎านการออกแบบผลิตภัณฑ์มาสอน 12 
 ในเรื่องการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ให๎สวยงาม  
-  ควรมีการจัดอบรมเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 2 

รวมความคิดเห็น 14 
ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์  
-  ควรมีการจัดอบรมแนวทางในการขอมาตรฐานผลิตภัณฑ์ตําง ๆ 6 
-  ควรให๎หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องมาชํวยดูแลเรื่องคุณภาพผลิตภัณฑ์ 4 

รวมความคิดเห็น 10 
ด๎านศักยภาพการผลิต  
-  สนับสนุนให๎มีการรวมกลุํมผลิตภัณฑ์ที่เหมือนกันเพ่ือเพ่ิมศักยภาพ 7 
 ในการผลิต  

รวมความคิดเห็น 7 
ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎  
-  อยากให๎มีการสํงเสริมการใช๎เทคโนโลยีใหมํ ๆ ที่เหมาะสมกับการพัฒนา 2 
 ผลิตภัณฑ์แตํละประเภท  

รวมความคิดเห็น 2 
รวมทุกความคิดเห็น 53 

 
 จากตารางที่ 4.33 พบวํา ข๎อเสนอแนะของผู๎ประกอบการเก่ียวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์หนึ่งต าบล 
หนึ่งผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) มีทั้งสิ้นจ านวน 53 ความคิดเห็น 
โดยด๎านที่มีผู๎ประกอบการแสดงความคิดเห็นมากที่สุดคือ ด๎านตลาดการจ าหนํายสินค๎า จ านวน 
20 ความคิดเห็น รองลงมาคือ ข๎อเสนอแนะด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ จ านวน 14 ความคิดเห็น 



 

 

บทที ่5 
สรุป อภิปรายผลการศึกษาวิจัย และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาวิจัย เรื่อง บทบาทสืบเนื่องจากความรู๎ของผู๎ประกอบการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ผู๎วิจัยได๎น าเสนอผลการศึกษา
โดยแบํงออกเป็น 3 ประเด็น คือ สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และข๎อเสนอแนะ ดังนี้ 
 
5.1  สรุปผลการศึกษา 

5.1.1 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 5.1.1.1 เ พ่ือส ารวจบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ ของผู๎ประกอบการจังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D)   
 5.1.1.2 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหวํางแรงจูงใจของผู๎ประกอบการกับบทบาทสืบเนื่องจาก

องคค์วามรู๎ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) 
 5.1.1.3 เพ่ือเปรียบเทียบบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการจังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) จ าแนกตาม
อ าเภอ 

 5.1.1.4 เพื ่อศ ึกษาปัญหา ข ๎อเสนอแนะแนวทางสร ๎างเสร ิมบทบาทสืบเนื ่องจาก       
องค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) 

5.1.2 วิธีด าเนินการวิจัย 
 5.1.2.1 ประชากรและกลุํมตัวอยําง ประชากร ได๎แกํ ผู๎ประกอบการผลิตภัณฑ์ OTOP 

กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) ปี พ.ศ.2561 จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จ านวน 509 ราย 
กลุํมตัวอยําง จ านวน 224 ราย ก าหนดขนาดของกลุํมตัวอยํางตามสัดสํวน 

 5.1.2.2  เครื่องมือที่ใช๎ในการวิจัย ได๎แกํ แบบสอบถามซึ่งแบํงออกเป็น 4 สํวน โดยสํวนที่ 1 
แบบสอบถามเกี่ยวกับข๎อมูลทั่วไปของผู๎ตอบแบบสอบถาม จ านวน 5 ข๎อ สํวนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับ
แรงจูงใจของผู๎ประกอบการ ลักษณะค าถามปลายปิด จ านวน 4 ด๎าน 20 ข๎อ สํวนที่ 3 แบบสอบถาม
เกี่ยวกับบทบาทสืบเนื่องจากความรู๎ของผู๎ประกอบการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP จ านวน 5 ด๎าน 40ข๎อ 
และสํวนที่ 4 ปัญหา อุปสรรค และข๎อเสนอแนะเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ OTOP ลักษณะค าถามปลายเปิด
จ านวน 2 ข๎อ  

   ผู๎วิจัยได๎ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการหาคําความเที่ยง (Validity) จากการ
ให๎ผู๎เชี่ยวชาญ 3 คน (รายชื่อในภาคผนวก) พิจารณาและน าไปหาคํา IOC เทํากับ 0.99 หลังจากนั้นน าไป
ทดสอบกับกลุํมตัวอยํางที่ไมํใชํตัวอยํางจริงจ านวน 30 คน ที่ จังหวัดชุมพร และน ามาหาคําความเชื่อมั่น
(Reliability) ด๎วยสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) ได๎คําความเชื่อมั่น
เทํากับ 0.905 
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 5.1.2.3 การรวบรวมข๎อมูลและการวิเคราะห์ข๎อมูล รวบรวมข๎อมูลจากการแจกแบบสอบถาม
โดยการสุํมแบบอยํางงําย (Simple Random Sampling) ด๎วยวิธีจับฉลากตามสัดสํวนของแตํละอ าเภอ
ที่ก าหนดไว๎ ได๎แบบสอบถามกลับคืนมาท้ังสิ้น 224 ชุด คิดเป็นร๎อยละ 100 

 5.1.2.4 การวิเคราะห์ข๎อมูล สถิติที่ใช๎ ได๎แกํ คําความถี่ ร๎อยละ คําเฉลี่ย สํวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน การวิเคราะห์ความแปรปรวน (F-test) การทดสอบรายคูํ
ด๎วยวิธีของ Scheffe และ LSD สํวนข๎อค าถามปลายเปิด ใช๎การแจกความถ่ีและการจัดระเบียบข๎อมูล  

5.1.3 สรุปผลการศึกษาวิจัย 
 5.1.3.1 ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปของผู้ประกอบการ 
   ผลการศึกษาจากผู๎ประกอบการ จ านวน 224 คน สรุปได๎ดังนี้ 
   ผู๎ประกอบการที่เป็นกลุํมตัวอยํางสํวนใหญํเป็นเพศหญิง จ านวน 145 คน คิดเป็น

ร๎อยละ 64.70 มีอายุ 30-39 ปี มากที่สุด จ านวน 91 คน คิดเป็นร๎อยละ 40.60 ได๎รับการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี จ านวน 79 คน คิดเป็นร๎อยละ 35.30 มีรายได๎ 10,001-15,000 บาท มากที่สุด จ านวน 88 คน 
คิดเป็นร๎อยละ 39.30 และเป็นผู๎ประกอบการจากอ าเภอหัวหินมากที่สุด จ านวน 46 คน คิดเป็นร๎อยละ 
20.50 

 5.1.3.2 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ 
   วัตถุประสงค์ข้อที่  1  เ พ่ือส ารวจบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของ

ผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์  OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา 
(Quadrant D) 

   ผลการศึกษาพบวํา โดยรวมผู๎ประกอบการมีบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎อยูํ
ในระดับมากท่ีสุด มีคําเฉลี่ยรวม 3.70 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.22 โดยด๎านศักยภาพการผลิต มีคําเฉลี่ย
สูงสุด 3.76 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.23 ด๎านที่มีคําเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด๎านตลาดการจ าหนํายของผลิตภัณฑ์ 
มีคําเฉลี่ย 3.65 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.29 เมื่อพิจารณารายด๎าน พบดังนี้ 

  1) ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ ผลการศึกษาพบวํา โดยรวมผู๎ประกอบการ
มีบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์อยูํในระดับมากที่สุด คําเฉลี่ยรวม 
3.72 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.26 ข๎อที่มีคําเฉลี่ยสูงสุด คือ มาตรฐานของผลิตภัณฑ์สามารถชํวยควบคุม
คุณภาพของผลิตภัณฑ์ คําเฉลี่ย 3.97 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.16 และข๎อที่มีคําเฉลี่ยต่ าที่สุด คื อ 
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ภายในประเทศไมํจ าเป็นตํอการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP คําเฉลี่ย 3.19 สํวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.92 

  2) ด๎านศักยภาพการผลิต ผลการศึกษาพบวํา โดยรวมผู๎ประกอบการมีบทบาท
สืบเนื่องจากองค์ความรู๎ด๎านศักยภาพการผลิตอยูํในระดับมากที่สุด คําเฉลี่ยรวม 3.76 สํวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.23 ข๎อที่มีคําเฉลี่ยสูงสุด คือ ผลิตภัณฑ์ OTOP ที่มีศักยภาพในการผลิตสูง คือ ผลิตภัณฑ์ที่
สามารถผลิตซ้ าในปริมาณ/คุณภาพคงเดิมจ านวนมากได๎ คําเฉลี่ย 3.95 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.19 
และข๎อที่มีคําเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D คือ ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ/ราคาสูงสามารถผลิตได๎
จ านวนมาก คําเฉลี่ย 3.19 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.92 

  3) ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิต ผลการศึกษาพบวํา 
โดยรวมผู๎ประกอบการมีบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ในการ
ผลิตอยูํในระดับมากที่สุด คําเฉลี่ยรวม 3.72 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.29 ข๎อที่ มีคําเฉลี่ยสูงสุด คือ 
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ผลิตภัณฑ์ OTOP เน๎นการใช๎วัตถุดิบภายในท๎องถิ่น คําเฉลี่ย 3.93 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.37 และข๎อ
ที่คําเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผลิตภัณฑ์ OTOP มีกระบวนการผลิตไมํเป็นระบบและไมํต๎องค านึงถึงชุมชนและ
สิ่งแวดล๎อม คําเฉลี่ย 3.16 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.93 

  4) ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ผลการศึกษาพบวํา โดยรวมผู๎ประกอบการมีบทบาท
สืบเนื่องจากองค์ความรู๎ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์อยูํในระดับมากที่สุด คําเฉลี่ยรวม 3.69 สํวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.26 ข๎อที่มีคําเฉลี่ยสูงสุด คือ โครงการสํงเสริมกระบวนการเครือขํายองค์ความรู๎ (Knowledge-
Based OTOP : KBO) สามารถสํงเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ได๎ คําเฉลี่ย 3.98 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.11 
และข๎อที่มีคําเฉลี่ยต่ าสุด คือ ผลิตภัณฑ์ OTOP ระดับ 1 ดาวเป็นผลิตภัณฑ์ที่สามารถพัฒนาสูํระดับ 2 ดาว 
คําเฉลี่ย 3.14 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.98 
   5) ด๎านตลาดการจ าหนํายของผลิตภัณฑ์ ผลการศึกษาพบวํา โดยรวมผู๎ประกอบการ
มีบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ด๎านตลาดการจ าหนํายของผลิตภัณฑ์ ในระดับมากที่สุด คําเฉลี่ยรวม 
3.65 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.29 ข๎อที่มีคําเฉลี่ยสูงสุด คือ ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D ควรมุํงเน๎นการรับ
ชํวงการผลิตโดยค านึงถึงทักษะฝีมือเดิม คําเฉลี่ย 3.87 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.41 และข๎อที่มีคําเฉลี่ย
ต่ าสุด คือ แผนธุรกิจที่ควรมีในการด าเนินการเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ OTOP มี 5 ด๎าน คือ แผนการตลาด, 
การผลิต, การจัด, การบริหาร และการเงิน คําเฉลี่ย 3.16 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.93 

   วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหวํางแรงจูงใจของผู๎ประกอบการ
กับบทบาทสืบเนื่องจากองคค์วามรู๎ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) 

   1)  ผลการศึกษาแรงจูงใจของผู๎ประกอบ พบวํา โดยรวมผู๎ประกอบการมีแรงจูงใจ
อยูํในระดับมากที่สุด โดยมีคําเฉลี่ยรวม 3.95 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.06 ด๎านเปูาหมายมีคําเฉลี่ยสูงสุด 
คําเฉลี่ย 3.95 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.08 และด๎านที่มีคําเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด๎านความพยายาม มีคําเฉลี่ย 
3.93 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.14 เมื่อพิจารณารายด๎าน พบดังนี้ 

    1.1) ด๎านความมํุงมั่น ผลการศึกษาพบวํา โดยรวมแรงจูงใจของผู๎ประกอบการ
ด๎านความมุํงมั่น อยูํในระดับมากที่สุด มีคําเฉลี่ยรวม 3.94 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.11 ข๎อที่มีคําเฉลี่ย
สูงสุด คือ สามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP ไปสูํระดับสากลได๎ คําเฉลี่ย 3.97 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.16 
และข๎อที่มีคําเฉลี่ยต่ าสุด คือ รู๎สึกมั่นคงตํอการเป็นผู๎ประกอบการ คําเฉลี่ย 3.91 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.30 

    1.2) ด๎านความพยายาม ผลการศึกษาพบวํา โดยรวมแรงจูงใจของผู๎ประกอบการ
ด๎านความพยายาม อยูํในระดับมากที่สุด มีคําเฉลี่ยรวม 3.93 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.14 ข๎อที่มี
คําเฉลี่ยสูงสุด คือ การพัฒนาทักษะความรู๎ด๎านผลิตภัณฑ์อยํางสม่ าเสมอ คําเฉลี่ย 3.97 สํวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.18 และเชื่อวําควรมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์อยํางตํอเนื่อง คําเฉลี่ย 3.97 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.17 และข๎อที่มีคําเฉลี่ยต่ าสุด คือ ปฏิบัติงานจนแล๎วเสร็จโดยไมํมีงานค๎าง คําเฉลี่ย 3.86 สํวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.38 

    1.3) ด๎านทิศทาง ผลการศึกษาพบวํา โดยรวมแรงจูงใจของผู๎ประกอบการ
ด๎านทิศทาง อยูํในระดับมากที่สุด มีคําเฉลี่ยรวม 3.94 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.12 ข๎อที่มีคําเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ผลิตภัณฑ์ OTOP จะได๎รับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ทุกผลิตภัณฑ์ คําเฉลี่ย 3.99 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.06 
และข๎อที่มีคําเฉลี่ยต่ าสุด คือ สามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP สูํระดับ 5 ดาวได๎ และสามารถสร๎าง
เครือขํายเพ่ือเพ่ิมชํองทางการจ าหนํายผลิตภัณฑ์ OTOP ได๎ คําเฉลี่ย 3.91 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.27 
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    1.4) ด๎านเปูาหมาย ผลการศึกษาพบวํา โดยรวมรวมแรงจูงใจของผู๎ประกอบการ
ด๎านเปูาหมาย อยูํในระดับมากที่สุด มีคําเฉลี่ยรวม 3.95 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.08 ข๎อที่มีคําเฉลี่ย
สูงสุด คือ มีเปูาหมายที่ชัดเจนเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ คําเฉลี่ย 3.98 สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.13 และข๎อที่มี
คําเฉลี่ยต่ าสุด คือ ต๎องการยอดจ าหนํายผลิตภัณฑ์ OTOP ระดับหลักล๎านภายใน 4 ปี คําเฉลี่ย 3.91 
สํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.27  

   2) ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหวํางแรงจูงใจของผู๎ประกอบการ จ านวน 4 ด๎าน 
คือ ด๎านความมุํงมั่น ด๎านความพยายาม ด๎านทิศทาง และด๎านเปูาหมาย กับบทบาทสืบเนื่องจากความรู๎ 
โดยใช๎การวิเคราะห์สถิติคําสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient) พบวํา โดยรวมแรงจูงใจของผู๎ประกอบการมีความสัมพันธ์กับบทบาทสืบเนื่องจากความรู๎ 
ในระดับต่ า (r = 0.150*, sig. = 0.025) และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  

   วัตถุประสงค์ข้อที่  3 เพ่ือเปรียบเทียบบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของ
ผู๎ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) 
จ าแนกตามอ าเภอ 

   1) ผลการศึกษา เมื่อพิจารณาจากคําเฉลี่ยพบวํา ผู๎ประกอบการอ าเภอกุยบุรี 
มีบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ทั้ง 5 ด๎าน คือ ด๎านคุณภาพและมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์ ด๎านศักยภาพการผลิต ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิต ด๎านการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ และด๎านตลาดการจ าหนําย มากกวําอ าเภออ่ืนๆ โดยมีคําเฉลี่ยสูงสุด เทํากับ 3.82 สํวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.12 ขณะที่ผู๎ประกอบการอ าเภอปราณบุรี มีคําเฉลี่ยต่ าสุด เทํากับ 3.65 สํวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.27 

   2) ผลการศึกษาจากการวิเคราะห์ความแปรปรวน พบวํา โดยรวมอ าเภอตํางกัน 
ผู๎ประกอบการมีบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎แตกตํางกัน อยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
(Sig.=0.052) จึงทดสอบตํอไปโดยจ าแนกตามอ าเภอเป็นรายคูํด๎วยวิธีของ Scheffe และหากไมํพบรายคูํ
ที่แตกตํางทดสอบด๎วยวิธี Least Significant Different (LSD) โดยเมื่อพิจารณารายด๎านพบ ดังนี้ 

    2.1) ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ พบวํา อ าเภอตํางกัน มีบทบาท
ส ืบ เนื่องจากองค์ความรู๎แตกตํางกันอยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จ านวน 1 คูํ  คือ 
ผู๎ประกอบการอ าเภอบางสะพานมีความรู๎แตกตํางกับอ าเภอหัวหิน  

    2.2) ด๎านศักยภาพการผลิต พบวํา อ าเภอตํางกัน มีบทบาทสืบเนื่องจาก     
องค์ความรู๎แตกตํางกันอยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จ านวน 8 คูํ คือ ผู๎ประกอบการอ าเภอกุย
บุรีมีความรู๎แตกตํางกับอ าเภอหัวหิน อ าเภอทับสะแก อ าเภอปราณบุรี และอ าเภอบางสะพานน๎อย สํวน
ผู๎ประกอบการอ าเภอบางสะพานมีความรู๎แตกตํางกับอ าเภอหัวหิน อ าเภอทับสะแก อ าเภอปราณบุรี 
และอ าเภอบางสะพานน๎อย 

    2.3) ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิต พบวํา อ าเภอตํางกัน 
มีบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎แตกตํางกันอยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จ านวน 1 คูํ คือ 
ผู๎ประกอบการอ าเภอบางสะพานมีความรู๎แตกตํางกับอ าเภอเมือง 

    2.4) ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ พบวํา อ าเภอตํางกัน ผู๎ประกอบการมีบทบาท
สืบเนื่องจากองคค์วามรู๎ไมํแตกตํางกัน 
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     2.5) ด๎านตลาดการจ าหนํายของผลิตภัณฑ์ พบวํา อ าเภอตํางกัน มีบทบาท
สืบเนื่องจากองค์ความรู๎แตกตํางกันอยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.05 จ านวน 1 คูํ  คือ 
ผู๎ประกอบการอ าเภอบางสะพานมีความรู๎แตกตํางกับอ าเภอสามร๎อยยอด 
     วัตถุประสงค์ข้อที่ 4 เพ่ือศึกษาปัญหา ข๎อเสนอแนะแนวทางสร๎างเสริมบทบาท
สืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์  OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา 
(Quadrant D)  
     ผลการศึกษาพบวํา ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
OTOP มีทั้งสิ้น 184 ความคิดเห็น โดยด๎านที่มีผู๎ประกอบการแสดงความคิดเห็นมากที่สุด คือ ด๎านการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ จ านวน 72 ความคิดเห็น รองลงมาคือ ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ 
จ านวน 40 ความคิดเห็น และผู๎ประกอบการมีข๎อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D 
มีทั้งสิ้น 53 ความคิดเห็น โดยด๎านที่มีผู๎ประกอบการแสดงความคิดเห็นมากที่สุด คือ ด๎านตลาดการจ าหนําย
สินค๎า จ านวน 20 ความคิดเห็น รองลงมา คือ ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ จ านวน 12 ความคิดเห็น 

 5.1.3.3 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
    สมมติฐานข้อที่ 1 : บทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการจังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) อยูํในระดับน๎อย  
    ผลการศึกษาพบวํา ผู๎ประกอบการของจังหวัดประจวบคีรีขันธ์มีบทบาทสืบเนื่องจาก
องค์ความรู๎ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) อยูํในระดับมาก
ที่สุด จึงปฏิเสธสมมติฐาน  

   สมมติฐานข้อที่ 2 : แรงจูงใจของผู๎ประกอบการมีความสัมพันธ์กับบทบาท
สืบเนื่องจากองคค์วามรู๎ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) 

   ผลการศึกษาพบวํา แรงจูงใจของผู๎ประกอบการมีความสัมพันธ์กับบทบาทสืบเนื่องจาก
องคค์วามรู๎ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) อยํางมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน 

    สมมติฐานข้อที่ 3 : บทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการจังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) แตํละอ าเภอ
มีความแตกตํางกัน 

   ผลการศึกษาพบวํา โดยรวมอ าเภอตํางกัน ผู๎ประกอบการมีบทบาทสืบเนื่องจาก
องคค์วามรู๎แตกตํางกัน (Sig.=0.052) อยํางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐาน 

 
5.2  อภิปรายผลการวิจัย 
 5.2.1  บทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู้ของผู้ประกอบการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุ่มปรับตัวสู่การพัฒนา (Quadrant D)  
  ผลการศึกษาพบวํา โดยรวมบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู๎ของผู๎ประกอบการ อยูํใน
ระดับมากที่สุด ด๎านที่มีคําเฉลี่ยสูงสุด คือ ด๎านศักยภาพการผลิต และด๎านที่มีคําเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด๎าน
ตลาดการจ าหนํายของผลิตภัณฑ์ ผู๎วิจัยจะอภิปรายเป็นรายด๎าน ดังนี้ 
  5.2.1.1 ด้านศักยภาพการผลิต มีคําเฉลี่ยสูงสุด ซึ่งนําจะเป็นเพราะผู๎ประกอบการ OTOP
มีความรู๎และศักยภาพด๎านการผลิตเป็นอยํางดี เนื่องจากได๎รับการถํายทอดภูมิปัญญาท๎องถิ่นจากรุํนสูํรุํน
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และพร๎อมที่จ าน ามาพัฒนา รวมถึงทราบวําบทบาทในการเป็นผู๎ประกอบการ คือ การศึกษาเรียนรู๎ในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ สร๎างความเข๎มแข็งในการรวมกลุํม พัฒนาศักยภาพการผลิต และหาชํองทางการตลาด
เพ่ือเพ่ิมชํองทางการจ าหนําย จึงท าให๎ผู๎ประกอบการมีการศึกษาหาความรู๎เกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพ
การผลิตที่ตรงเปูาหมายตามหลักการจัดกลุํมผลิตภัณฑ์ของตนเองเพ่ือให๎ผลิตภัณฑ์ตรงกับความต๎องการ
ของผู๎บริโภค 
   เมื่อเทียบเคียงกับวรรณกรรมที่ศึกษาเป็นไปตามที่ กรมการพัฒนาชุมชนได๎ก าหนด
บทบาทของผู๎ประกอบการ OTOP ไว๎ดังนี้ (ส านักสํงเสริมภูมิปัญญาท๎องถิ่นและวิสาหกิจชุมชน, 2558, 
หน๎า 25) 
  1)  ผู๎ประกอบการ OTOP รํวมแลกเปลี่ยนเรียนรู๎กับคณะกรรมการเครือขํายและ
สมาชิกเครือขําย  
  2)  พัฒนาศักยภาพการผลิตและพัฒนาผลิตภัณฑ์  
  3)  สํงเสริมกิจกรรมด๎านการตลาด  
  4) เสริมสร๎างความเข๎มแข็งของกลุํม  
  5)  สร๎างพลังตํอรองโดยการคัดเลือกคณะกรรมการเครือขํายหนึ่งต าบล หนึ่ง
ผลิตภัณฑ์ ระดับอ าเภอ และระดับจังหวัด  
   และผู๎ประกอบการ OTOP ยังได๎รับการจัดกลุํมโดยพิจารณาจากศักยภาพและ
คุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ (OTOP Segmentation) โดยสามารถแบํงออกเป็น 4 กลุํม หรือ 4 Quadrant 
คือ ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม A ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม B ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม C และผลิตภัณฑ์ OTOP 
กลุํม D ซึ่งการสํงเสริมและพัฒนาผู๎ประกอบการ จะกระท าโดยการก าหนดกลยุทธ์เฉพาะแตํละกลุํม
แตกตํางกัน จึงท าให๎ผู๎ประกอบการแตํละคนทราบเป็นอยํางดีวําผลิตภัณฑ์ของตนเองอยูํกลุํมไหน ต๎องได๎รับ
การพัฒนาอยํางไร และยังสอดคล๎องกับ กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม (2562, หน๎า 21) นโยบายการสํงเสริม 
OTOP ของกรมสํงเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม ที่กลําววํา การพัฒนาผู๎ประกอบการทุกระดับ
ตั้งแตํวิสาหกิจชุมชนหรือ OTOP วิสาหกิจเกิดใหมํ (Startup) วิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดยํอม (Small 
and Medium Enterprises : SMEs) ตลอดจนวิสาหกิจขนาดใหญํ (Large Enterprises : LEs) มีกลไก
ส าคัญในการพัฒนาโดยการยกระดับมาตรฐาน (Standard) การเพ่ิมผลิตภาพในการผลิต (Productivity) 
และการขับเคลื่อนนวัตกรรม (Innovation) เพื่อให๎เกิดการพัฒนาอยํางยั่งยืน ต๎องเพิ่มการสํงเสริม
การพัฒนาอุตสาหกรรมที่เป็นมิตรตํอสิ่งแวดล๎อม (Green Growth) และการสร๎างการเติบโตของ
วิสาหกิจด๎านความคิดสร๎างสรรค์และด๎านวัฒนธรรม (Cultural & Creative) 
   เมื่อเทียบเคียงกับงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง พบวํา สอดคล๎องกับงานวิจัยของ ธันยมัย 
เจียรกุล (2557, บทคัดยํอ) ซึ่งศึกษาเรื่อง ปัญหาและแนวทางการปรับตัวของ OTOP เพ่ือรับการเปิด AEC 
พบวํา แนวทางในการเตรียมความพร๎อมของผู๎ประกอบการ OTOP สูํการรวมตัวของ AEC ตามกรอบ 
ASEAN SMEs นั้น ต๎องพัฒนาทักษะด๎านภาษารวมทั้งให๎ความรู๎ด๎านตํางๆ ของอาเซียน ทั้งด๎านการตลาด 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ ชํองทางการตลาด ด๎านการผลิต ด๎านการเงินและแหลํงเงินทุน ด๎านเทคโนโลยี 
รวมถึงระบบสารสนเทศ 
  5.2.1.2 ด้านตลาดการจ าหน่ายของผลิตภัณฑ์ มีคําเฉลี่ยต่ าสุด ซึ่งนําจะเป็นเพราะ 
ผู๎ประการยังขาดความรู๎ความเข๎าใจในด๎านการวางแผนด๎านการจ าหนํายผลิตภัณฑ์ การบริหารจัดการ
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ผลิตภัณฑ์ รวมถึงยังขาดการเข๎าถึงชํองทางการจ าหนํายผลิตภัณฑ์ออนไลน์ และชํองทางการจ าหนําย
ผลิตภัณฑ์ที่ภาครัฐจัดหาให๎ 
   เมื่อเทียบเคียงกับวรรณกรรมที่ศึกษาเป็นไปตามที่ ส านักสํงเสริมภูมิปัญญาท๎องถิ่น
และวิสาหกิจชุมชน (2558, หน๎า 31) อธิบายการขับเคลื่อนโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ซึ่งเริ่มขึ้น
ตั้งแตํปี พ.ศ. 2544 - 2558 การด าเนินงานโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ มีการสํงเสริมการตลาด
และชํองทางการจ าหนําย OTOP ให๎แกํผู๎ประกอบการอยํางตํอเนื่อง แตํในปี 2559-2562 กลับพบวํา 
กลุํมผู๎ประกอบการ OTOP ขาดการบริหารจัดการที่เป็นระบบ ขาดทักษะและความช านาญในการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ ขาดการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ที่ทันสมัย และขาดความรู๎ความเข๎าใจในด๎านการตลาด โดยเฉพาะ
การตลาดแบบ Online (กรมสํงเสริมอุตสาหกรรม, 2562, หน๎า 5) ดังนั้นในชํวง ปี 2559 - 2562 จึงเน๎น
ยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ 5 ยุทธศาสตร์ คือ 1) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ และ
ผู๎ประกอบการ 2) การสํงเสริมการสร๎างแบรนด์ (Brand) เพ่ือเพ่ิมคุณคําและมูลคําผลิตภัณฑ์ 3) การสํงเสริม
การสร๎างเครือขํายผู๎ประกอบการ 4) การสํงเสริมการสร๎าง/ขยายตลาด 5) การสํงเสริมการวิจัยตลาดผลิตภัณฑ์ 
OTOP และต๎องการการสนับสนุนจากภาครัฐและหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง สอดคล๎องกับ กรมสํงเสริม
อุตสาหกรรม (2562, หน๎า 11) นโยบายการสํงเสริม OTOP ของกระทรวงพาณิชย์ ที่กลําววํา กระทรวง
พาณิชย์มียุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข๎องกับโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ คือ เสริมสร๎างกลไกทางการค๎า
โดยเน๎นการเข๎าสํงเสริมตลาดท๎องถิ่นและตลาด ชุมชนให๎มีการเชื่อมโยงกิจกรรมทางเศรษฐกิจเพื่อสร๎างงาน 
สร๎างตลาด สร๎างโอกาส สร๎างรายได๎ให๎กับท๎องถิ่น การพัฒนาสินค๎าชุมชนด๎วยการขยายชํองทางการตลาด
สินค๎าชุมชน (OTOP) โดยสํงเสริมด๎านการตลาดควบคูํกับการพัฒนาศักยภาพผู๎ประกอบการสินค๎า 
OTOP เพ่ือยกระดับมาตรฐาน ผลิตภัณฑ์ชุมชนให๎สามารถแขํงขันได๎ทั้งตลาดในและตํางประเทศ 
นอกจากนี้ได๎พัฒนาชํองทางการค๎าออนไลน์  
   เมื่อเทียบเคียงกับงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง พบวํา สอดคล๎องกับงานวิจัยของ สันติธร 
ภูริภักดี (2561, บทคัดยํอ) ศึกษาเรื่องการพัฒนาองค์ความรู๎ส าหรับการสร๎างมูลคําเพ่ิมผลิตภัณฑ์เพ่ือเพ่ิม
ขีดความสามารถทางการแขํงขันแกํผู๎ประกอบการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ในเขตจังหวัด
เพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ สมุทรสงคราม และสมุทรสาคร พบวํา องค์ความรู๎ที่ผู๎ประกอบการสามารถ
น าไปพัฒนาคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์ OTOP คือ 1) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ด๎วยความคิดสร๎างสรรค์ 
2) การเพ่ิมมูลคําด๎วยการสร๎างแบรนด์และเรื่องเลํา 3) การจัดวางสินค๎าและการจัดจ าหนํายสินค๎าออนไลน์ 
4) การสรรค์สร๎างผลิตภัณฑ์ชุมชนด๎วยความคิดสร๎างสรรค์ 5) การเพิ่มมูลคําสินค๎าด๎วยบรรจุภัณฑ์ 
  5.2.2 ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจของผู ้ประกอบการกับบทบาทสืบเนื ่องจาก      
องค์ความรู้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุ่ม D  
  5.2.2.1  แรงจูงใจของผู๎ประกอบการ ผลการศึกษาพบวํา โดยรวมแรงจูงใจของผู๎ประกอบการ
อยูํในระดับมากที่สุด ด๎านที่มีคําเฉลี่ยสูงสุดคือ ด๎านเปูาหมาย และด๎านที่มีคําเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด๎านความพยายาม 
ผู๎วิจัยจะอภิปรายเป็นรายด๎าน ดังนี้ 
   1) ด๎านเปูาหมาย มีคําเฉลี่ยสูงสุด ซึ่งนําจะเป็นเพราะ ผู๎ประกอบการมีการวางแผน
และก าหนดเปูาหมายที่ชัดเจนในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของตนเองให๎มีศักยภาพเพ่ิมขึ้น กระตือรื อร๎นและ
พร๎อมที่จะน าความรู๎ใหมํๆ มาใช๎ในการท าให๎ผลิตภัณฑ์ได๎รับมาตรฐานและตรงกับความต๎องการของลูกค๎า 
    เมื่อเทียบเคียงกับวรรณกรรมที่ศึกษา เป็นไปตามที่ John, Gary, (1996 p. 159 
อ๎างถึงใน ปภาวดี มนตรีวัต, 2554, หน๎า 37) อธิบายไว๎วํา การมีเปูาหมาย พฤติกรรมที่เกิดจากแรงจูงใจ 
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คือพฤติกรรมในทิศทางที่มุํงสูํเปูาหมาย โดยเฉพาะเมื่อกลําวถึงการจูงใจบุคลากรในองค์การ ยํอมมี
สมมติฐานวํา บุคลากรที่ได๎รับการจูงใจจะมีพฤติกรรมที่สอดคล๎องหรือสํงเสริมความสัมฤทธิ์ผลของ
เปูาหมายขององค์การ ซึ่งในท่ีนี้ เปูาหมายของบุคลากรอาจรวมถึงการได๎มีโอกาสตัดสินใจอยํางสร๎างสรรค์ 
การท างานอยํางมีผลิตภาพ (Productivity) หรือการมาท างานตามเวลาที่องค์การก าหนด และยังเป็นไป
ตามที่ นิมิตร นนทพันธาวาทย์, (2550, หน๎า 17) ได๎อธิบายวําผู๎ประกอบการวํา เป็นเจ๎าของธุรกิจและ
มองเห็นถึงโอกาสที่ธุรกิจจะท าก าไรโดยการผลิตสินค๎าชนิดใหมํมาเสนอขายในตลาดด๎วยกระบวนการ
ผลิตแบบใหมํ ๆ ที่ให๎ประสิทธิภาพดีกวําเดิม ผู๎ประกอบการจะต๎องมีความกระตือรือร๎น คิดค๎นวิธีที่จะ
น าเอาปัจจัยการผลิตตําง ๆ ที่มีอยูํมาผํานกระบวนการผลิต จนท าให๎เกิดเป็นสินค๎าแปลกใหมํออกสูํตลาด 

   เมื่อเทียบเคียงกับงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง พบวํา สอดคล๎องกับงานวิจัยของ อดิพล 
เปียทอง (2551, บทคัดยํอ) ศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์และสังเคราะห์ปัจจัยทางการบริหารที่สํงผลตํอ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรครูในโรงเรียนการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเอกชน ในเขตปริมณฑล
กรุงเทพมหานคร พบวํา การก าหนดเปูาหมายเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นเปูาหมายหลัก
บุคลากรครูสามารถท างานได๎อยํางราบรื่นและส าเร็จผล 
   2) ด๎านความพยายาม มีคําเฉลี่ยต่ าสุด ซึ่งนําจะเป็นเพราะวํา ผู ๎ประกอบการ
เกิดการยํอท๎อในการแสวงหาโอกาสในการเรียนรู๎การพัฒนาทักษะด๎านผลิตภัณฑ์ การพัฒนาผลิตภัณฑ์
ขาดความตํอเนื่องไมํสม่ าเสมอ รวมถึงผลิตภัณฑ์ยังไมํได๎ผํานการรับรองมาตรฐาน และไมํมีความเชี่ยวชาญ
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ จึงท าให๎ไมํสามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์ได๎ตามท่ีวางไว๎  
    เมื่อเทียบเคียงกับวรรณกรรมที่ศึกษา พบวําเป็นไปตามที่ สุพาณี สฤษฎ์วานิช 
(2552, หน๎า 156) กลําววํา แรงจูงใจในการท างานเป็นสิ่งที่มีความส าคัญมาก เพราะแรงจูงใจท าให๎เกิด
การกระท า คือ พนักงานมีความอยากที่จะท างาน มีความตั้งอกตั้งใจในการท างาน ทุํมเท และใช๎ความพยายาม
ในการท างานให๎มีคุณภาพมากขึ้น ด ารงตนเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กร สร๎างสรรค์และพัฒนางานและ
องค์การ ตลอดจนคงอยูํกับองค์การอยํางยาวนาน แตํถ๎าคนขาดแรงจูงใจในการท างาน คน ๆ นั้นก็จะ
เฉื่อยชา ขาดความตั้งใจ ขาดความใสํใจในการท างาน ดังนั้นเมื่อไหรํที่ผู๎ประกอบการขาดแรงจูงใจ
ในการท างาน กจ็ะไมํพยายามในการพัฒนาหาความรู๎เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ให๎ดีขึ้นตามท่ีตนเองต๎องการได๎ 
    เมื่อเทียบเคียงกับงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง พบวํา ไมํสอดคล๎องกับงานวิจัยของ 
ปวีณา รัศมีงาม (2559, บทคัดยํอ) ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข๎าราชการครูกลุํมโรงเรียน
บางละมุง 2 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3 พบวํา แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
ด๎านความคาดหวังเก่ียวกับความพยายามกับการปฏิบัติงาน อยูํในระดับมาก 
  5.2.2.2 ความสัมพันธ์ระหวํางแรงจูงใจของผู๎ประกอบการกับบทบาทสืบเนื่องจากความรู๎
ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหวํางแรงจูงใจของผู๎ประกอบการ จ านวน 4 ด๎าน คือ ด๎านความมุํงมั่น 
ด๎านความพยายาม ด๎านทิศทาง และด๎านเปูาหมาย กับบทบาทสืบเนื่องจากความรู๎ พบวํา โดยรวมแรงจูงใจ
ของผู๎ประกอบการมีความสัมพันธ์กับบทบาทสืบเนื่องจากความรู๎ ซึ่งนําจะเป็นเพราะวํา ผู๎ประกอบการ
มีความตั้งใจในการที่จะประสบความส าเร็จในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ จึงสํงผลให๎มีการศึกษาหาความรู๎และ
เพ่ิมทักษะที่เกี่ยวข๎องกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ซึ่งการที่ผู๎ประกอบการจะประสบความส าเร็จได๎ต๎องมี
แรงจูงใจในตัวของบุคคล เชํน ความรู๎ความสามารถ ทักษะความสัมพันธ์ระหวํางบุคคล ความคิดริเริ่ม
สร๎างสรรค์ให๎เกิดนวัตกรรมใหมํๆ เพ่ือให๎เกิดการพัฒนาและเป็นประโยชน์ตํอตนเอง 
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   เมื่อเทียบเคียงกับวรรณกรรมที่ศึกษา เป็นไปตามที่ ผุสดี รุมาคม (2544, หน๎า 30) 
อธิบายวําผู๎ประกอบการที่มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของธุรกิจต๎องมีคุณลักษณะแรงผลักดัน คือ  
(1) แรงจูงใจให๎บุคคลท างานหรือมีความพยายามในการท างาน ประกอบไปด๎วยคุณลักษณะด๎านบุคลิกภาพ 
เชํน ความรับผิดชอบ ความกระฉับกระเฉง ความคิดริเริ่ม ความเพียรพยายาม และความทะเยอทะยาน 
(2) ความสามารถด๎านสติปัญญา ประกอบไปด๎วย ความฉลาด (IQ) ความสามารถในการคิดสร๎างสรรค์
และความสามารถในการวิเคราะห์ (3) ความสามารถด๎านความคิด หมายถึง ทักษะของผู๎ประกอบการ
ในการเข๎าใจ องค์การโดยสํวนรวมและก าหนดทิศทางให๎กับองค์การ และยังเป็นไปตามที่ Hodgetts and 
Kuratko (1998, อ๎างถึงใน จันทิมา จตุพรเสถียรกุล, 2554, หน๎า 20-21) ได๎อธิบายวํา คุณลักษณะ
ส าคัญที่สุด ส าหรับการด าเนินธุรกิจขนาดยํอม ประกอบด๎วย  (1) ความรู๎ความสามารถในธุรกิจที่ด าเนินการ 
(2) ความสามารถทางความคิด สามารถเข๎าใจถึงความสัมพันธ์ของงานทั้งหมดและมีความรู๎อยําง
กว๎างขวาง (3) ทักษะความสัมพันธ์ระหวํางบุคคล เป็นทักษะการสื่อสารในการติดตํอหรือด าเนินงานกับ
บุคคลอ่ืนๆ เชํน พนักงาน ลูกค๎า องค์กรตําง ๆ รวมทั้งทักษะการจูงใจและความเป็นผู๎น า (4) แรงจูงใจ
ใฝุสัมฤทธิ์สูง เป็นความรู๎สึกที่ต๎องการจะท าการใด ๆ ให๎สัมฤทธิ์ผลด๎วยตนเอง  
   เมื่อเทียบเคียงกับงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง พบวํา สอดคล๎องกับงานวิจัยของ ดวงพร 
รัตนยศ และปิยะนาถ บุญมีพิพิธ (2558, บทคัดยํอ) ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหวํางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
กับผลการด าเนินงานตามมาตรฐานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นในจังหวัด
เพชรบุรีพบวํา ความสัมพันธ์ระหวํางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับผลการด าเนินงานตามมาตรฐานของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยรวมพบวํามีความสัมพันธ์กัน  
 5.2.3 การเปรียบเทียบระหว่างบทบาทสืบเนื่องจากองค์ความรู้ของผู้ประกอบการในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุ่ม D จ าแนกตามอ าเภอ 
  5.2.3.1  ผลการศึกษา เมื่อพิจารณาจากคําเฉลี่ย พบวํา ผู๎ประกอบการอ าเภอกุยบุรี มีบทบาท
สืบเนื่องจากองค์ความรู๎ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ทั้ง 5 ด๎าน คือ ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ 
ด๎านศักยภาพการผลิต ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิต ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
และด๎านตลาดการจ าหนําย มากกวําอ าเภออ่ืนๆ โดยมีคําเฉลี่ยสูงสุด เทํากับ 3.82 ซึ่งนําจะเป็นเพราะวํา 
ผู๎ประกอบการอ าเภอกุยบุรี มีความเข๎าใจบทบาทความเป็นผู๎ประการการ มีความสนใจ ใสํใจ และมีแรงจูงใจ
ที่จะพัฒนาผลิตภัณฑ์ รวมถึงมีองค์ความรู๎ในการบริหารจัดการผลิตภัณฑ์ที่ดี 
   เมื่อเทียบเคียงกับวรรณกรรมที่ศึกษา เป็นไปตามที่ Wickham (2011, pp. 7-11, 
อ๎างถึงใน จันทิมา จตุพรเสถียรกุล (2554, หน๎า 17-18) อธิบายวํา ผู๎ประกอบการมีบทบาทหน๎าที่ คือ 
(1) บทบาทการเป็นผู๎น าความรู๎ความช านาญมาใช๎ ซึ่งผู๎ประกอบการจ าต๎องน าความรู๎ความช านาญที่มีอยูํ
มาใช๎ในการด าเนินงาน จัดการกับทรัพยากรที่มีอยูํสร๎างสรรค์สิ่งใหมํ  ๆ และมองหาชํองทางหรือโอกาส
ทางธุรกิจ (2) บทบาทหน๎าที่การเป็นผู๎ระบุโอกาสทางการตลาด ผู๎ประกอบการต๎องวิเคราะห์ทิศทางของตลาด 
เพ่ือหาชํองทางซึ่งชํองทางนั้นเป็นตลาดที่มีศักยภาพในโลกธุรกิจ (3) บทบาทหน๎าที่การเป็นผู๎น านวัตกรรม
ใหมํเข๎าสูํตลาด : ผู๎ประกอบการต๎องหานวัตกรรมใหมํมาปรับใช๎ในองค์การ โดยนวัตกรรมนั้นอาจจะปรับ
น ามาใช๎ในหลาย ๆ ด๎าน ไมํวําจะเป็นเรื่องของผลิตภัณฑ์ แนวทางการบริหารจัดการการผลิต การบริหาร
จัดการทรัพยากรบุคคล การบริการ และการขนสํง และยังเป็นไปตามที่ Dollinger (1999, อ๎างถึงใน 
อนงค์ รุํงสุข, 2559, หน๎า 29) เสนอวํา สามารถจ าแนกคุณลักษณะของผู๎ประกอบการที่ประสบความส าเร็จ
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ซึ่งแตกตํางจากผู๎ประกอบการที่ไมํประสบความส าเร็จได๎โดยผู๎ประกอบการที่ประสบความส าเร็จมีคุณลักษณะ 
คือ มีแรงจูงใจใฝุสัมฤทธิ์ มีความเชื่อในอ านาจแหํงตนและชอบที่จะเสี่ยง 
   เมื่อเทียบเคียงกับงานวิจัยที่เก่ียวข๎อง พบวํา สอดคล๎องกับงานวิจัยของ เยาว์ธิดา 
รัตนพลแสน (2559, บทคัดยํอ) ซึ่งศึกษาเรื่องขีดความสามารถการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน อ าเภอภูเรือ 
จังหวัดเลย พบวํา ขีดความสามารถการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน อ าเภอภูเรือ จังหวัดเลย โดยภาพรวม
อยูํในระดับมาก และสอดคล๎องกับงานวิจัยของ วรรณพร พุทธภูมิพิทักษ์ (2558, บทคัดยํอ) ศึกษาเรื่อง 
ผลิตภัณฑ์ OTOP กับการก๎าวเข๎าสูํเส๎นทาง AEC OTOP TO AEC พบวํา ธุรกิจ OTOP ของไทยที่เป็นผลิตภัณฑ์
มาจากพ้ืนฐานของคนรากหญ๎า ภูมิปัญญาท๎องถิ่น สังคมชนบท สินค๎าชุมชนยิ่งจ าเป็นต๎องท าการศึกษา
และเตรียมความพร๎อมในการเข๎าสูํ AEC ของประเทศไทย ประเด็นหลักที่ส าคัญๆ คือ การพัฒนาทักษะ
ของพนักงาน ทั้งทักษะทางด๎านภาษาทักษะในการท างานที่ใช๎ทักษะ ความช านาญเฉพาะด๎าน 
ทั ้งการศึกษาเรียนรู๎ การฝึกฝน การใช๎ภูมิปัญญาท๎องถิ่นผนวกกับการเติมเต็มผสมผสานกับเทคนิค
นวัตกรรม เทคโนโลยีที่สมัยใหมํ และความต๎องการของตลาดทั้งในและตํางประเทศ 
  5.2.3.2  ผลการศึกษาจากการวิเคราะห์ความแปรปรวน พบวํา โดยรวมอ าเภอตํางกัน 
ผู๎ประกอบการมีบทบาทสืบเนื่องจากความรู๎แตกตํางกัน ซึ่งนําจะเป็นเพราะวํา ในแตํละอ าเภอมีลักษณะ
ผลิตภัณฑ์ที่ตํางกัน โดยภายในอ าเภอเดียวกันมีผลิตภัณฑ์ที่คล๎ายคลึงกัน จึงท าให๎ผู๎ประกอบการคุ๎นชิน
และมีความรู๎ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์เฉพาะผลิตภัณฑ์ของตนเองหรือภายในอ าเภอตนเอง ไมํมี
ประสบการณ์ในตัวผลิตภัณฑ์ที่แตกตํางออกไป และอาจรวมไปถึงการที่คณะกรรมการเครือขํายหนึ่งต าบล 
หนึ่งผลิตภัณฑ์ มิได๎เสริมสร๎างและพัฒนาองค์ความรู๎ให๎แกํผู๎ประกอบการในแตํละอ าเภอให๎กว๎างขวางหรือ
แตกตํางจากท่ีแตํละชุมชนคุ๎นเคยอยํางเพียงพอ 
   เมื่อเทียบเคียงกับวรรณกรรมที่ศึกษา พบวํา เป็นไปตามที่ กรมการพัฒนาชุมชน 
(2560) อธิบายวํา จ าต๎องมีการสํงเสริมให๎ผู๎ประกอการบุกเบิกริเริ่มงานใหมํๆ ตลอดจนสํงเสริมขวัญและ
ก าลังใจให๎ผู๎ประกอบการพร๎อมที่จะรับมือและก๎าวทันความเปลี่ ยนแปลงที่เกิดขึ้น โดยผู๎น าหรือ
คณะกรรมการเครือขํายหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ควรสํงเสริมความรู๎ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให๎แกํ
ผู๎ประกอบการ และสร๎างความเข๎มแข็งให๎แกํเครือขําย แลกเปลี่ยนความรู๎ในการพัฒนา OTOP ให๎มี
ความทันสมัย มีมาตรฐาน และเป็นที่ต๎องการของผู๎บริโภค (Wickham, 2011, pp. 7-11, อ๎างถึงใน จันทิมา 
จตุพรเสถียรกุล, 2554, หน๎า 17-18) 
   เมื่อเทียบเคียงกับงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง พบวํา สอดคล๎องกับงานวิจัยของ ศิริวัฒน์ 
ตั้งทรงเจริญ (2558, บทคัดยํอ) ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะของการเป็นผู๎ประกอบการของนักศึกษา ระดับ
ปริญญาโทด๎านบริหารธุรกิจในเขตกรุงเทพมหานคร พบวํา ประสบการณ์ในการท าธุรกิจของนักศึกษา
ที่แตกตํางกัน สํงผลตํอคุณลักษณะของการเป็นผู๎ประกอบการ (Entrepreneurial Orientation) ที่แตกตํางกัน 
 
5.3  ข้อเสนอแนะ 

5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 5.3.1.1 เพ่ือให๎การขับเคลื่อนโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ด าเนินการอยํางมี

ประสิทธิภาพและสอดคล๎องกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ซึ่งชี้ให๎เห็นวํา การพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP  
ให๎มีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น เพ่ือสร๎างความแตกตํางและมูลคําเพิ่ม โดยต๎องพัฒนาควบคูํไปกับ
การสํงเสริมการทํองเที่ยวในท๎องถิ่น 
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  5.3.1.2 ควรสํงเสริมการตลาดและการสํงออกท้ังภายในประเทศและตํางประเทศ 
 5.3.1.3 เสริมสร๎างเครือขําย การบูรณาการความรํวมมือของหนํวยงานภาครัฐ 

ภาคเอกชน และภาคสํวนอื่นๆ ทุกระดับ เพ่ือยกระดับคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ OTOP 
  5.3.1.4 ควรให๎การสํงเสริมและพัฒนากลุํม OTOP เข๎าสูํการเป็นผู๎ประกอบการวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยํอมที่เข๎มแข็ง 
  5.3.1.5 การพัฒนาทักษะความรู๎ของผู๎ประกอบเกี่ยวกับการออกแบบผลิตภัณฑ์ การท าตลาด 
Online การบริหารจัดการกลุํม และการจัดการด๎านบัญชีอยํางเป็นระบบ 
 5.3.2 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
  5.3.2.1 แรงจูงใจของผู๎ประกอบการ ด๎านที่มีคําเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด๎านความพยายาม ฉะนั้น 
กรมการพัฒนาชุมชนควรบูรณาการรํวมกับหนํวยงานที่ เกี่ยวข๎องในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP 
เพื่อจัดท าแผนการอบรมให๎ความรู๎แกํผู๎ประกอบการได๎พัฒนาทักษะอยํางตํอเนื่อง ผู๎ประกอบการจะได๎
ไมํรู๎สึกละความพยายามในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของตนเองให๎ไปสูํระดับสากล 
  5.3.2.2 ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ เป็นสิ่งส าคัญที่ผลิตภัณฑ์ OTOP ต๎องเสริมสร๎าง 
อัตลักษณ์ด๎วยเรื่องราวภูมิปัญญาท๎องถิ่น ฉะนั้นควรมีการอบรมให๎ความรู๎ ความเข๎าใจพ้ืนฐานในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ตามศักยภาพและคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ จ าแนกตามกลุํม (Quadrant) และควรให๎หนํวยงาน
ที่เกี่ยวข๎องในการคัดเลือกผลิตภัณฑ์เดํนจังหวัด การคัดสรรสุดยอดหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย 
มีผู๎เชี่ยวชาญที่สามารถพิจารณาและสํงเสริมผลิตภัณฑ์ให๎มีเอกลักษณ์ของท๎องถิ่นจริงๆ รวมถึงทางภาครัฐ
ควรสนับสนุนในการออกแบบให๎ผลิตภัณฑ์มีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น  
  5.3.2.3 ด๎านคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์ โดยเหตุที่ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํ
การพัฒนา เป็นผลิตภัณฑ์ที่ยังไมํได๎รับการรับรอง ฉะนั้นหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องควรมีการจัดประชุม
เชิงปฏิบัติการให๎ความรู๎แกํผู๎ประกอบการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให๎ได๎รับมาตรฐาน และสามารถพัฒนา
ไปสูํการขอมาตรฐานสากลได๎ และหนํวยงานที่เกี่ยวข๎องในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ควรรํวมประชุมและ 
มีการติดตามผลเพ่ือประเมินความสามารถการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของผู๎ประกอบการ 
  5.3.2.4 ด๎านตลาดการจ าหนําย สิ่งที่ส าคัญส าหรับด๎านตลาดการจ าหนําย คือ ชํองทาง 
การสํงเสริมการจ าหนําย ฉะนั้น ควรมีการสํงเสริมให๎ผู๎ประกอบการ OTOP มีความรู๎ในการจ าหนํายสินค๎า
ในระบบ Online และสํงเสริมให๎ผู๎ประกอบการมีชํองทางการจ าหนําย Online เป็นของตนเอง และ
หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องควรมีการวางแผนการพัฒนาตลาด Online รวมถึงการด าเนินการประชาสัมพันธ์
ข๎อมูลขําวสารกิจกรรม และผลิตภัณฑ์ผํานทาง Social Media ทุกชํองทาง         
 5.3.3 ข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป 
  ควรศึกษาศักยภาพของผู๎ประกอบการในการพัฒนาตลาด OTOP ในรูปแบบตลาด 
Online เพ่ือเตรียมความพร๎อมในการเพ่ิมชํองทางการกระจายสินค๎าผํานชํองทาง Online ให๎ตรงกับ
ความต๎องการเลือกซ้ือสินค๎าและบริการของผู๎บริโภค   
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สรุปผลความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ค่าดัชนีความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ 
(Index of Item Objective Congruence : IOC) 

เรื่อง บทบาทสืบเนื่องจากความรู้ของผู้ประกอบการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP                                  
กลุ่มปรับตัวสู่การพัฒนา (Quadrant D) จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

 
 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

ผลรวมคะแนน การหาค่า IOC IOC แปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

1 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
2 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
3 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
4 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
5 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
6 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
7 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
8 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
9 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
10 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
11 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
12 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
13 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
14 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
15 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
16 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
17 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
18 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
19 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
20 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
21 1 1 0 2 2/3 0.6 ใช๎ได๎ 
22 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
23 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
24 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
25 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
26 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
27 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
28 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
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ข้อที่ 

ผู้เชี่ยวชาญ 
ผลรวมคะแนน การหาค่า IOC IOC แปลผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
29 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
30 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
31 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
32 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
33 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
34 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
35 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
36 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
37 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
38 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
39 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
40 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
41 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
42 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
43 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
44 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
45 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
46 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
47 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
48 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
49 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
50 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
51 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
52 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
53 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
54 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
55 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
56 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
57 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
58 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
59 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 
60 1 1 1 3 3/3 1 ใช๎ได๎ 

ค่า IOC ของแบบสอบถาม = 0.99 ถือว่าเหมาะสม 
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ภาคผนวก ข 
 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ตรวจแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ค 
 

หนังสือขอความอนุเคราะห์เข้าพื้นที่เพื่อเก็บข้อมูลการวิจัย 
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ภาคผนวก ง 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 



128 

  

แบบสอบถาม 
เรื่อง บทบาทสืบเนื่องจากความรู้ของผู้ประกอบการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP  

กลุ่มปรับตัวสู่การพัฒนา (Quadrant D) จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
************************** 

 

ค าชี้แจง 

1. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสอบถามบทบาทสืบเนื่องมาจากความรู๎ของ
ผู๎ประกอบการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์  OTOP กลุํ มปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) จั งหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ ซึ่งเป็นสํวนหนึ่งของการศึกษาอิสระ หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต วิทยาลัย
นวัตกรรมการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ วิทยาเขตวังไกลกังวล ดังนั้นเพ่ือให๎
การศึกษาอิสระของนักศึกษา มีการศึกษาและวิเคราะห์ข๎อมูลเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย จึ งขอ
ความรํวมมือจากทําน โปรดกรอกข๎อมูลให๎ตรงกับความเป็นจริง และขอรับรองวําค าตอบของทํานจะถูก
เก็บเป็นความลับ ข๎อมูลทั้งหมดจะไมํสํงผลกระทบใดๆ ตํอตัวทํานทั้งสิ้น 

2. แบบสอบถามนี้แบํงเป็น 4 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 ข๎อมูลทั่วไปของผู๎ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 แรงจูงใจของผู๎ประกอบการ ประกอบด๎วย 4 ด๎าน ได๎แกํ 1) ความมุํงมั่น 2) ความพยายาม 

3) ทิศทาง และ 4) เปูาหมาย จ านวน 20 ข๎อ 
 ตอนที่ 3 บทบาทสืบเนื่องจากความรู๎ของผู๎ประกอบการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP  

กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ประกอบด๎วย 4 ด๎าน คือ 1) ด๎านคุณภาพ
และมาตรฐานผลิตภัณฑ์ 2) ด๎านศักยภาพการผลิต 3) ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎ในการผลิต 
4) ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และ 5) ด๎านตลาดการจ าหนํายของผลิตภัณฑ์ จ านวน 40 ข๎อ 

 ตอนที่ 4 ปัญหา อุปสรรค และข๎อเสนอแนะเกี่ยวการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัว
สูํการพัฒนา (Quadrant D) เป็นค าถามปลายเปิด จ านวน 2 ข๎อ 

3. ค าวํา “ผลิตภัณฑ์” ในแบบสอบถามนี้ หมายถึง ผลิตภัณฑ์หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) 
ที่ได๎ลงทะเบียนผลิตภัณฑ์ของจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

 ผู๎วิจัยหวังเป็นอยํางยิ่งวําจะได๎รับความรํวมมือจากทํานในการตอบแบบสอบถามและ 
ขอขอบพระคุณเป็นอยํางสูง มา ณ โอกาสนี้ 
 

นางสาวกชวรา วรรณชิต 
นักศึกษาระดับปริญญาโท 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ วิทยาเขตวังไกลกังวล 
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ส่วนที่  1  ข๎อมูลทั่วไปของผู๎ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง  โปรดเขียนตอบหรือท าเครื่องหมาย  ในชํอง  ที่ตรงกับความจริงมากท่ีสุด 
 
1.  เพศ 
   ชาย    หญิง 
2.  อายุ 
   20 - 29 ปี  30 - 39 ปี   40 - 49 ปี   50 ปีขึ้นไป 
3.  ระดับการศึกษา 
  ประถมศึกษา   มัธยมศึกษา   ปริญญาตรี   สูงกวําปริญญาตรี 
4.  รายได๎ตํอเดือน 
  5,500 - 10,000 บาท      10,001 - 15,000 บาท  
   15,001 - 20,000 บาท    20,001 - 25,000 บาท   
   25,001 บาทขึ้นไป 
5.  อ าเภอที่ผู๎ประกอบการลงทะเบียนผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (กลุํม D) ปี 2561 
  อ าเภอหัวหิน      อ าเภอปราณบุรี    อ าเภอสามร๎อยยอด     อ าเภอกุยบุรี 
  อ าเภอเมืองฯ      อ าเภอทับสะแก    อ าเภอบางสะพาน     อ าเภอบางสะพานน๎อย 

 

ส่วนที่  2  แรงจูงใจของผู๎ประกอบการ 
จงพิจารณาข้อความ และโปรดใส่เครื่องหมาย  ลงในช่องว่างที่ท่านเห็นว่าตรงกับความคิดเห็น
ของท่านมากที่สุดเพียง 1 ข้อ 
(ระดับความคิดเห็น 4 = เห็นด๎วยมากที่สุด, 3 = เห็นด๎วยมาก, 2 = เห็นด๎วยน๎อย, 1 = เห็นด๎วยน๎อยที่สุด) 

ข้อ ค าถาม 
เห็นด้วย
มากที่สุด 

4 

เห็นด้วย
มาก 
3 

เห็นด้วย
น้อย 
2 

เห็นด้วย
น้อยท่ีสุด 

1 
ด้านที่ 1 ด้านความมุ่งม่ัน     
1. ทํานมีความเชื่อมั่นวําสามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

OTOP ไปสูํระดับสากลได๎ 
    

2. เมื่อทํานเจอปัญหาและอุปสรรคทํานไมํรู๎สึกยํอท๎อ     
3. ทํานคิดวําความมุํงม่ันน าไปสูํความส าเร็จ     
4. ทํานมีความรู๎สึกมั่นคงตํอการเป็นผู๎ประกอบการ     
5. ทํานมีความซื่อสัตย์ตํอลูกค๎าทั้งในด๎านราคาและคุณภาพ     
ด้านที่ 2 ด้านความพยายาม     
1. ทํานมีการพัฒนาทักษะความรู๎ด๎านผลิตภัณฑ์       

อยํางสม่ าเสมอ 
    

2. ทํานแสวงหาโอกาสในการเรียนรู๎งานที่เกี่ยวข๎อง
กับผลิตภัณฑ์ 

    

3. ทํานเชื่อวําควรมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์อยํางตํอเนื่อง     



130 

  

ข้อ ค าถาม 
เห็นด้วย
มากที่สุด 

4 

เห็นด้วย
มาก 
3 

เห็นด้วย
น้อย 
2 

เห็นด้วย
น้อยท่ีสุด 

1 
4. ทํานสามารถแก๎ไขสถานการณ์เฉพาะหน๎าได๎ดี     
5. ทํานปฏิบัติงานจนแล๎วเสร็จโดยไมํมีงานค๎าง     
ด้านที่ 3 ด้านทิศทาง     
1. ทํานเชื่อวําสามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP สูํระดับ 

5 ดาวได๎ 
    

2. ทํานมีการวางแผนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให๎ดีขึ้น     
3. ทํานเชื่อวําผลิตภัณฑ์ OTOP ของทํานจะได๎รับ

มาตรฐานผลิตภัณฑ์ทุกผลิตภัณฑ์ 
    

4. ทํานสามารถสร๎างเครือขํายเพ่ือเพ่ิมชํองทาง         
การจ าหนํายผลิตภัณฑ์ OTOP ได ๎

    

5. ทํานมุํงให๎ผลิตภัณฑ์ OTOP ของทํานสํงออก
ตลาดตํางประเทศ 

    

ด้านที่ 4 ด้านเป้าหมาย     
1. ทํานต๎องการให๎ผลิตภัณฑ์ OTOP ของทํานอยูํใน

ระดับ Premium 
    

2. ทํานต๎องการเป็นผู๎น าด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์     
3. ทํานต๎องการให๎บรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ตรงกับ

ความต๎องการของลูกค๎า 
    

4. ทํานต๎องการยอดจ าหนํายผลิตภัณฑ์  OTOP 
ระดับหลักล๎าน ภายในเวลา 4 ปี 

    

5. ทํานมีเปูาหมายที่ชัดเจนเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ของทําน     
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ส่วนที่  3  บทบาทสืบเนื่องจากความรู๎ของผู๎ประกอบการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํ
การพัฒนา (Quadrant D) จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

ท่านมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องต่อไปนี้เพื่อส่งเสริมบทบาทในการเป็นผู้ประกอบการของ
ท่านมากน้อยเพียงใด โปรดใส่เครื่องหมาย  ลงในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด
เพียง 1 ข้อ 
(ระดับความคิดเห็น 4 = เห็นด๎วยมากที่สุด, 3 = เห็นด๎วยมาก, 2 = เห็นด๎วยน๎อย, 1 = เห็นด๎วยน๎อยที่สุด) 

ข้อ ค าถาม 
เห็นด้วย
มากที่สุด 

4 

เห็นด้วย
มาก 
3 

เห็นด้วย
น้อย 
2 

เห็นด้วย
น้อยท่ีสุด 

1 
ด้านที่ 1 ด้านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ 
1. ทํานเห็นวําคุณภาพผลิตภัณฑ์  คือ คุณสมบัติ         

ทุกประการของผลิตภัณฑ์ที่สามารถตอบสนองความ
ต๎องการของลูกค๎าได๎ 

    

2. ทํ านเห็นวํ ามาตรฐานของผลิตภัณฑ์สามารถ        
ชํวยควบคุมคุณภาพของผลิตภัณฑ์ได๎ 

    

3. ทํานเห็นวํามาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) คือ 
ข๎อก าหนดด๎านคุณภาพซึ่งสามารถชํวยยกระดับ
ผลิตภัณฑ์ชุมชนให๎เป็นไปตามมาตรฐานได๎ 

    

4. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ที่ได๎รับมาตรฐานผลิตภัณฑ์
ชุมชน (มผช.) สามารถเข๎ารับการคัดสรรเป็นสุดยอด
หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย (OTOP Product 
Champion) ได๎ 

    

5. สัญลักษณ์รูปปลาวาฬเป็นเครื่องหมายผลิตภัณฑ์ 
OTOP ของกรมการพัฒนาชุมชน 

    

6. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา 
(Quadrant D) เป็นผลิตภัณฑ์ที่ยังไมํได๎รับการรับรอง
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ใดๆ  

    

7. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP มีมาตรฐานผลิตภัณฑ์
ระดับสากล เชํน GMP/ISO ฯลฯ  

    

8 ทํานเห็นวํามาตรฐานผลิตภัณฑ์ภายในประเทศ    
ไมํจ าเป็นตํอการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP 

    

ด้านที่ 2 ด้านศักยภาพการผลิต 
9. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP ที่มีศักยภาพในการผลิตสูง 

คือ ผลิตภัณฑ์ที่สามารถผลิตซ้ าในปริมาณ/คุณภาพ
คงเดิมจ านวนมากได๎ 

    

      



132 

  

ข้อ ค าถาม 
เห็นด้วย
มากที่สุด 

4 

เห็นด้วย
มาก 
3 

เห็นด้วย
น้อย 
2 

เห็นด้วย
น้อยท่ีสุด 

1 
10. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP ที่มีศักยภาพการผลิต

ปานกลาง  คื อ  ผลิ ตภัณฑ์ที่ ส ามารถผลิ ตซ้ า            
ในปริมาณใกล๎เคียงเดิมได๎ 

    

11. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP ที่มีศักยภาพการผลิต
ต่ า คือ ผลิตภัณฑ์ที่สามารถผลิตซ้ าในปริมาณและ
คุณภาพคงเดิมได๎ 

    

12. ทํานเห็นวําศักยภาพการผลิตคือ ระดับการผลิตสูงสุด
ที่สามารถด ารงอยูํได๎ในระยะยาว โดยไมํกํอให๎เกิด
ต๎นทุนที่สูงเกินกวําความจ าเป็น 

    

13. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D คือ ผลิตภัณฑ์
ที่มีคุณภาพ/ราคาสูงสามารถผลิตได๎จ านวนมาก 

    

14. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม B คือ กลุํมผลิตภัณฑ์
ที่เน๎นการอนุรักษ์สร๎างคุณคํา 

    

15. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม C สามารถพัฒนา
เข๎าสูํตลาดการแขํงขันได ๎

    

16. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D คือ กลุํมผลิตภัณฑ์
ที่ต๎องได๎รับการพัฒนาศักยภาพการผลิตให๎สูงขึ้น 

    

ด้านที่ 3 ด้านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช้ในการผลิต 
17. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม A ควรเน๎นสํงเสริม

การน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช๎ในกระบวนการผลิต 
    

18. ทํานเห็นวํา OTOP กลุํม C ควรมีการสํง เสริม          
การข้ึนทะเบียนสิ่งบํงชี้ทางภูมิศาสตร์ (GI) 

    

19. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP มีกระบวนการผลิต 
ไมเํป็นระบบ และไมํต๎องค านึงถึงชุมชนและสิ่งแวดล๎อม 

    

20. ทํานเห็นวํากระบวนการผลิตจะแตกตํางกันต๎องเกิด
จากวัตถุดิบที่ใช๎ในการผลิต 

    

21. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม B เป็นผลิตภัณฑ์
ที่มีกระบวนการผลิตยุํงยากซับซ๎อน ต๎องใช๎ทักษะ 

    

22. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP เน๎นการใช๎วัตถุดิบ
ภายในท๎องถิ่น 

    

23. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม C เป็นผลิตภัณฑ์
ที่มีกระบวนการผลิตไมํยุํงยากซับซ๎อน สามารถผลิต
ได๎จ านวนมาก 
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ข้อ ค าถาม 
เห็นด้วย
มากที่สุด 

4 

เห็นด้วย
มาก 
3 

เห็นด้วย
น้อย 
2 

เห็นด้วย
น้อยท่ีสุด 

1 
24. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D เป็นผลิตภัณฑ์

ที่ควรได๎รับการพัฒนาด๎านกระบวนการผลิต 
    

ด้านที่ 4 ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
25. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP มี 5 ประเภท คือ อาหาร, 

เครื่องดื่ม, ผ๎าเครื่องแตํงกาย, ของใช๎/ของตกแตํง/ 
ของที่ระลึก และสมุนไพรที่ไมํใชํอาหาร 

    

26. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP ระดับ 4 ดาว           
เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพมาตรฐานหรือมีศักยภาพ
ในการสํงออก 

    

27. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP ต๎องเสริมสร๎าง         
อัตลักษณ์ด๎วยเรื่องราวภูมิปัญญาเพ่ือเพ่ิมมูลคํา 

    

28. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D ต๎องได๎รับ  
การสํงเสริมพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ให๎เข๎าสูํ
การรับรองมาตรฐาน 

    

29. ทํานเห็นวําการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP จ าแนก         
ได๎เป็น 4 กลุํม ได๎แกํ กลุํม A, B, C และ D 

    

30. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ที่เข๎ารํวมคัดสรรสุดยอดหนึ่ง
ต าบล หนึ่ งผลิตภัณฑ์ไทยต๎องผํานการรับรอง
มาตรฐานอยํางใดอยํางหนึ่ง 

    

31. ทํานเห็นวําโครงการสํงเสริมกระบวนการเครือขําย
องค์ความรู๎ (Knowledge-Based OTOP: KBO) 
สามารถสํงเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ได๎ 

    

32. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP ระดับ 1 ดาว              
เป็นผลิตภัณฑ์ที่สามารถพัฒนาสูํระดับ 2 ดาวได๎ 

    

ด้านที่ 5 ด้านตลาดการจ าหน่ายของผลิตภัณฑ์ 
33. ทํานเห็นวําแผนธุรกิจที่ควรมีในการด าเนินการ

เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ OTOP มี 5 ด๎าน คือ แผนการตลาด, 
แผนการผลิตแผนการจัด, แผนการบริหาร และ
แผนการเงิน 

    

34. ทํานเห็นวําการบริหารจัดการผลิตภัณฑ์ ประกอบด๎วย 
การจัดท าระบบบัญชี, ระบบการขนสํง, การจัดท า 
สต๏อกวัตถุดิบ และการตรวจสอบคุณภาพสภาพสินค๎า 
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ข้อ ค าถาม 
เห็นด้วย
มากที่สุด 

4 

เห็นด้วย
มาก 
3 

เห็นด้วย
น้อย 
2 

เห็นด้วย
น้อยท่ีสุด 

1 
35. ทํานเห็นวําชํองทางการสํงเสริมการจ าหนํายผลิตภัณฑ์ 

มี 4 ชํองทาง คือ การโฆษณา, การประชาสัมพันธ์ , 
การออนไลน์ และการสํงเสริมในการขาย 

    

36. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม D ควรมุํงเน๎น
การรับชํวงการผลิตโดยการค านึงถึงทักษะฝีมือเดิม 

    

37. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม C ควรมุํงเน๎น
การเพ่ิมผลิตภาพ และประสิทธิภาพสูํการแขํงขัน 

    

38. ทํานเห็นวําผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํม A ควรมุํงเน๎น
การเพ่ิมโอกาสเข๎าถึงตลาดเปูาหมายไปสูํระดับสากล 

    

39. ทํ านเห็นวํ าผลิตภัณฑ์  OTOP กลุํ ม  B มุํ ง เน๎น     
การสร๎างคุณคํา มูลคําเพ่ิมในตลาดเฉพาะ 

    

40. ทํานเห็นวํางาน OTOP City และงาน OTOP Midyear 
ที่ ก รมการ พัฒนาชุ มชนจั ดขึ้ น  เป็ นชํ อ งทา ง        
การจ าหนํายผลิตภัณฑ์ OTOP ที่ส าคัญ 

    

 

ส่วนที่ 4   
1.  ปัญหา อุปสรรคในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) 

-  ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์  
  

-  ด๎านศักยภาพการผลิต  
  

-  ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎  
  

-  ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์  
  

-  ด๎านตลาดการจ าหนํายขอผลิตภัณฑ์  
  
 
2.  ข๎อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP กลุํมปรับตัวสูํการพัฒนา (Quadrant D) 

-  ด๎านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์  
  

-  ด๎านศักยภาพการผลิต  
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-  ด๎านกระบวนการผลิตและเทคโนโลยีที่ใช๎  
  

-  ด๎านการพัฒนาผลิตภัณฑ์  
  

-  ด๎านตลาดการจ าหนํายขอผลิตภัณฑ์  
  

 
 
 

-ขอบคุณส าหรับการตอบค าถามคํะ- 
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