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Abstract 

 This research aimed to study the successes of policy implementation on Housing 
Projects for the Low income earners; compare attitudes of respondents toward 
successes of policy implementation verified by demographic factors; study the 
correlation among critical successes factors with successes of policy implementation and 
achievement model of the policy implementation. 
 This was sequential mixed research. Document analysis and non-participation 
observation. In depth interview was done with the key informants. Interpretation and 
content analysis were used for data analysis. Questionnaires were used as a data 
collection tool. Samples were 500 Low income earners in Prachuabkirikhan province. 
Descriptive and Inferential statistics were used as analytical means.  
 The finding were as follows; successes of the policy implementation were at a 
high level; there were  significant difference among attitudes of respondents toward 
successes of policy implementation; there was  a positive significant correlation among 
critical successes factors with successes of the policy implementation at.05 statistical 
level and forecast successes the of Policy implementation at 74.5 percent and; the 
achievement model of policy implementation of  monthly earners, standard and objectives, 
intercommunication and enforcement activities, characteristics of the implementing 
agencies, leadership, funding resources, quality of product and marketing. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การพัฒนาประเทศท่ีผานมานับจากการท่ีประเทศไทยกาวเขาสูความทันสมัยจากแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมฉบับท่ี 1 เม่ือ พ.ศ. 2504 ท่ีเนนเฉพาะดานเศรษฐกิจเปนสําคัญในการลงทุนสิ่งกอสราง
พ้ืนฐานรูปแบบของระบบคมนาคมและขนสง พลังงานไฟฟาสาธารณูปการเพ่ือปูพ้ืนฐานใหมีการลงทุน
ดานเอกชนเปนหลัก อารีรัตน ธงชัย (http://aeii3z.blogspot.com/2012/01/1-11.html, 14 เมษายน 2560) 
สงผลกระทบใหการพัฒนาประเทศมีศูนยกลางอยูท่ีกรุงเทพมหานครท่ีเปนมหานครท่ีโตเดี่ยว เนื่องจาก
ดึงดูดประชากรจากทุกภูมิภาคหลั่งไหลเขามาประกอบอาชีพในกรุงเทพมหานคร ก็ใหเกิดผลกระทบอยาง
รุนแรงในดาน  ท่ีอยูอาศัยเนื่องจากการเพ่ิมข้ึนของราคาท่ีดินท่ีสูงข้ึน จนคนชนบทท่ีเขามาประกอบอาชีพ
ไมสามารถหาท่ีอยูอาศัยไดตองแฝงตัวอยูตามท่ีสาธารณะในลักษณะบุกรุกเขาครอบครองหรือท่ีดินในสวน
ของวัด สถานท่ีราชการ บริเวณชายตลิ่งแมน้ําลําคลองเพ่ืออยูอาศัยในฐานะคนจนเมือง ท่ีอยูกันเปน
ชุมชนท่ีเพ่ิมมากข้ึนและตอเติมท่ีพักอาศัยมากยิ่งข้ึนจาก 50 ชุมชนในป พ.ศ. 2511 และในป พ.ศ. 2551 
จนปจจุบันมีชุมชนคนจนถึง 1,266 ชุมชน 225,907 ครัวเรือน (รวม 225,440 ครัวเรือนท่ีอยูในชุมชน และ 
467 ครัวเรือนท่ีอยูอยางกระจัดกระจาย) (โสภณ พรโชคชัย, 2558, หนา 27-35), สถาบันพัฒนาองคกร
ชุมชน (2559, หนา 6) 
 ประเทศไทยมีความพยายามแกปญหาเรื่องท่ีอยูอาศัยของคนจนเมือง แบงออกเปนสามระยะ 
ไดแก การสรางท่ีอยูอาศัยแบบเคหะสงเคราะห (พ.ศ. 2483-2520) โดยการจัดตั้งงานเคหะข้ึนและจัดตั้ง
ธนาคารอาคารสงเคราะห เพ่ือสนับสนุนดานงบประมาณและสินเชื่อ ดวยการใชรูปแบบสรางท่ีอยูอาศัย
แบบเคหะสงเคราะหใหกับผูมีรายไดนอย และตอมาดําเนินการสรางท่ีพักอาศัยแบบอาคารชุดหรือแฟลต
ท่ีเรียกวา แฟลตดินแดง แตผลลัพธมิไดตอบสนองท่ีดีเพราะคุณภาพการกอสรางและการคมนาคม ท่ีใน
สมัยนั้นหางไกลจากแหลงทํากินพรอมกับการไลรื้อท่ีอยูอาศัยท่ีเปนสลัมเพ่ือพัฒนาเมือง (สมสุข บุญญะ
บัญชา, 2556, หนา 309-329) Chiu, 1981 อางถึงใน Ceinwen Giles, 2001, pp. 227-244) 
 ตอมาการพัฒนาท่ีอยูอาศัยแบบ Upgrading หรือการพัฒนาในพ้ืนท่ีเดิมเนื่องจากราคาท่ีดินปรับ
เพ่ิมสูงข้ึนอีกมาก ขณะท่ีมีการจัดตั้งการเคหะแหงชาติข้ึนมารับผิดชอบเพ่ือเปนองคกรหลักในการพัฒนา
ท่ีอยูอาศัยในประเทศไทยและระยะท่ีสาม การเคหะในฐานะหนวยงานรับผิดชอบหลักทําการพัฒนาแบบ
เสริมพลังในชวงป 2530-2540 ตามแนวคิดประชาธิปไตยท่ีเนนการมีสวนรวมของประชาชน พรอมกับการ
จัดต้ังสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน เพ่ือพัฒนาท่ีอยูอาศัยคนจนตามโครงการบานม่ันคงและกระจายจาก
กรุงเทพมหานครไปสูเมืองตาง ๆ ท่ีมีขนาดใหญ และมีการพัฒนาเศรษฐกิจจนเกิดคนจนเมือง อาทิเชน 
เชียงใหม นครราชสีมา ประจวบคีรีขันธ อุบลราชธานี การแกปญหาดังกลาวมิไดประสบความสําเร็จ 
เนื่องจากยังคงไมสามารถจัดสรรท่ีอยูอาศัยใหเพียงพอกับความตองการของคนจนเมือง ยังคง
ปรากฏการณเกิดชุมชนแออัด และชุมชนบุกรุก อาคารเชาต่ํากวามาตรฐานทุกปจจัยพ้ืนฐาน ไมเหมาะ 

http://aeii3z.blogspot.com/2012/01/1-11.html
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การดํารงชีวิตของมนุษย ในป 2544-2549 รัฐบาลท่ีทําการบริหารประเทศในชวงเวลาดังกลาวไดเห็น
ความสําคัญของปญหาการสรางท่ีอยูอาศัยใหผูมีรายในรูปแบบท่ีเหมาะสมโดยมอบนโยบายใหการเคหะ
แหงชาติดําเนินโครงการสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอย ในรูปแบบตางกันตามสภาวะแวดลอม ดาน
การเมือง เศรษฐกิจและสังคม มีโครงการท่ีเดนชัดเปนรูปธรรมอยางชัดเจนหลายโครงการแตท่ีสังคมจับ
ตามองเปนพิเศษ ในขณะปจจุบัน อาทิ เชน โครงการบานเอ้ืออาทร เปนโครงการท่ีมีลักษณะเปนการ
เสริมสรางความม่ันคงในการอยูอาศัยใหกับผูมีรายไดนอยท่ีมีรายไดครัวเรือนละไมเกิน 10,000 บาท และ 
15,000 บาท ดวยการจัดสรางท่ีอยูอาศัยท่ีไดมาตรฐานในชุมชนท่ีมีสภาพแวดลอมเหมาะสม พรอมระบบ
สาธารณูปการท่ีจําเปนตอการพักอาศัย มีเปาหมายดําเนินการ 11,727 หนวย ท้ังอาคารชุดพักอาศัยและ
บานพักประเภทบานเดี่ยว สองชั้น โดยรัฐบาลอุดหนุนเงินจํานวน 1,000 ลานบาท ผานการเคหะแหงชาติ
ใหพัฒนาสาธารณูปโภคตาง ๆ และการจัดหาแหลงเงินทุนในการเปนแหลงสินเชื่อเชาซ้ือ ท่ีพักอาศัยใน
อัตราดอกเบี้ยต่ําและระยะการผอนชําระยาวอีกโครงการหนึ่งไดแก 
 โครงการพัฒนาความม่ันคงท่ีอยูอาศัยในชุมชนแออัด โดยมีสถาบันพัฒนาองคกรชุมชนเปน
หนวยงานหลักรับผิดชอบ มีมิติทางการจัดการท่ีแตกตางจากโครงการบานเอ้ืออาทร ท่ีไมเนนการกอสราง
เปนโครงการขนาดใหญท่ีมีลักษณะการกอสรางเพ่ือขาย แตเนนการพัฒนาบานในชุมชน ใหมีความม่ันคง
ในการอยูอาศัยและเนนการมีสวนรวมของชุมชน โดยการดําเนินการของชุมชนเอง (อรพินธ แซอ้ึง, 2555, 
หนา 21-40), ไพบูลย วัฒนศิริธรรม (2004,  pp. 32-36), ดิลกะ ลัทธพิพัฒน (2554, หนา 6) ในรูปแบบ
ของโครงการการกอสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอย สามารถแบงไดสองลักษณะ ไดแก โครงการ
ขนาดใหญท่ีมีลักษณะการกอสรางเพ่ือขาย และพัฒนาบานในชุมชนใหมีความม่ันคงในการอยูอาศัยและ
เนนการมีสวนรวมของชุมชน โดยการดําเนินการของชุมชนเอง ในแตละรูปแบบ มีปญหาแตกตางกัน
เนื่องจากความเขาใจในปญหาของผูมีรายไดนอยแตกตางมุมมองกันทําใหกําหนดนโยบายและนํานโยบาย
ไปปฏิบัติแตกตางกัน ผลลัพธท่ีปรากฏ โครงการหมูบานเอ้ืออาทรปญหาท่ีคลายคลึงกัน คือ คนจนไมได
อยูแตเปนเพียงผูเชาชวงและราคาคาเชาอยูในระดับสูง อีกประการหนึ่งคุณภาพและสภาพแวดลอมของ
โครงการอยูในระดับเสื่อมโทรม และการซ้ือขายท่ีดินในการนํามาดําเนินการโครงการมีปญหาและขอ
ครหาเรื่องความโปรงใส ในกรณีของโครงการบานม่ันคง ปญหาหลัก ไดแก การท่ีบานในโครงการตั้งอยูใน
ท่ีดินของหนวยราชการตาง ๆ อาทิ ท่ีราชพัสดุ (Chaweewan  Denpaiboon, 2010, pp. 1-15) การสราง
ท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอยเปนนโยบายท่ีไดรับการติติงจากนักวิชาการกลุมหนึ่งวาเปนนโยบายประชา
นิยม ท่ีกําหนดมาเพ่ือประโยชนของคณะบุคคลผูมีอํานาจเพ่ือใหไดรับคะแนนนิยมในการเลือกตั้ง แต 1
คณะรัฐมนตรีปจจุบัน ท่ีมาจากการรัฐประหารก็กําหนดนโยบาย 1การสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอย 1ชุด
นโยบายประชารัฐท่ีประกอบดวยโครงการหลายโครงการดวยกันและท่ีมีความโดดเดนและคลายคลึงกับ
นโยบายประชานิยมท่ีกลาวหาวารัฐบาลพรรคไทยรักไทย กําหนดข้ึนมาเพ่ือประโยชนในการเลือกตั้ง และ
การนําไปปฏิบัติเชนกัน ไดแก การสรางโครงการเพ่ือขาย โดยกําหนดใหเนนการขายบานเดี่ยว ท่ีเรียกวา 
โครงการบานประชารัฐ จะมีจุดแตกตางเพียง การสนับสนุนดานการเงินแกโครงการและผูเชาซ้ือ 
ประกอบดวย 
 การใหวงเงินสินเชื่อสําหรับผูประกอบการพัฒนาอสังหาริมทรัพย และอํานวยสินเชื่อเพ่ือให
ประชาชนไดอัตราดอกเบี้ยต่ํา เปนการสนับสนุนใหประชาชนมีท่ีอยูอาศัยเปนของตนเอง โดยมี
กลุมเปาหมาย ไดแก ขาราชการพลเรือน ทหาร ตํารวจ และบุคลากรทางการศึกษา และผูท่ีมีรายไดไม
แนนอนหรืออาชีพอิสระ ท่ีไมเคยมีกรรมสิทธิ์ในท่ีอยูอาศัยมากอน ใหสามารถมีท่ีอยูอาศัยเปนของตนเอง
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ในระดับราคาท่ีไมสูงนัก และเหมาะสมกับศักยภาพของประชาชนแตละกลุมคณะรัฐมนตรีจึงไดมีมติ
เห็นชอบกรอบการดําเนินโครงการบานประชารัฐ โดยใหสถาบันการเงินของรัฐ ไดแก ธนาคารอาคาร
สงเคราะห (ธอส.) ธนาคารออมสิน และธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) สนับสนุนสินเชื่อเง่ือนไขผอน
ปรน ท้ังสินเชื่อเพ่ือพัฒนา (Pre Finance) สําหรับผูพัฒนาโครงการ และสินเชื่อเพ่ือท่ีอยูอาศัย (Post 
Finance) สําหรับประชาชนกลุมดังกลาวท่ีตองการมีท่ีอยูอาศัยเปนของตนเองหรือซอมแซมและตอเติมท่ี
อยูอาศัย หนวยงานหลักของภาครัฐ ไดแก ธนาคารออมสิน ธนาคารอาคารสงเคราะห ธนาคารกรุงไทย 
รับไปปฏิบัติ นโยบายดังกลาวมีขอทวงติงเชิงวิชาการหลายประการ อาทิเชน จะประสบปญหาการนําไป
ปฏิบัติเหมือนโครงการของรัฐบาลท่ีผานมา ท่ีมีปญหาดานคอรรัปชั่นเชิงนโยบาย เพราะเปนนโยบาย
ประชานิยมแบบลอกเลียนรัฐบาลท่ีผานมา ทําใหการกําหนดและนํานโยบายไปปฏิบัติในลักษณะประชา
นิยมกอใหเกิดผลกระทบเชิงลบตอเศรษฐกิจมหภาคของประเทศไดอีกครั้งหนึ่ง และนโยบายกอสรางท่ีพัก
อาศัยใหกับผูมีรายไดนอย จะแกปญหาการขาดแคลนท่ีอยูอาศัยของผูมีรายไดนอยอยางเปนรูปธรรม
หรือไม และสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูมีรายไดนอยไดตามเปาประสงคหรือไมและรูปแบบของการ
นํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอยท่ีจะแกปญหาการขาดแคลนท่ีอยูอาศัยของผูมีรายได
นอยอยางเปนรูปธรรม และสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูมีรายไดนอย ควรเปนเชนไร 
 
1.2 คําถามการวิจัย 
 1.2.1 ความสําเร็จของการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติเปนอยางไร 
 1.2.2 ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางท่ีมีตอความสําเร็จของการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยผูมี
รายไดนอยไปปฏิบัติมีความแตกตางกันอยางไร  
 1.2.3 ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติมี
ความสัมพันธและสามารถพยากรณความสําเร็จของการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไป
ปฏิบัติอยางไร 
 1.2.4 รูปแบบความสําเร็จของการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติเปนอยางไร 
 
1.3 วัตถุประสงคการวิจัย 
 1.3.1 เพ่ือศึกษาความสําเร็จของการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ 
 1.3.2 เพ่ือเปรียบเทียบความสําเร็จของการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ 
 1.3.3 เ พ่ือนําศึกษาความสัมพันธและการพยากรณความสําเร็จระหวางปจจัยท่ีมีผลตอ
ความสําเร็จของการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ กับความสําเร็จของการนํา
นโยบายสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอย 
 1.3.4 เพ่ือนําเสนอรูปแบบการนํานโยบายการสรางท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติให
ประสบความสําเร็จ 
 
1.4 ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงผสมผสานโดยใชแนวทางการศึกษาเชิงปริมาณ และการศึกษา   
เชิงคุณภาพโดยกําหนดขอบเขตในการวิจัยดังตอไปนี้ 
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 1.4.1 ดานเนื้อหา 
         การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดสังเคราะหจากแนวคิดและงานวิจัยท่ีเก่ียวของมาสรุปเปนตัวแปรท่ี
ศึกษาในการวิจัยดังตอไปนี้ 
         1.4.1.1 ตัวแปรตน คือ ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของภาครัฐในการนํานโยบายสรางท่ี
พักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ ประกอบดวยปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติ ปจจัยดานการจัดการ
โครงการและประชาคม และปจจัยดานการตลาด 
         1.4.1.2 ตัวแปรตาม ไดแก ความสําเร็จของภาครัฐในการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยผูมี
รายไดนอยไปปฏิบัติ 
 1.4.2 ดานพ้ืนท่ี 
         พ้ืนท่ีดําเนินการศึกษา ไดแก อําเภอหัวหิน อําเภอปราณบุรี อําเภอเมือง จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
 1.4.3 ดานระยะเวลาในการวิจัย 
         ผูวิจัยดําเนินการวิจัยในชวงป งบประมาณ 2561 
 1.4.4 ดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
         1.4.4.1 ประชากร (Population) ท่ีใชในการวิจัยไดแก ผูมีรายไดนอยในจังหวัดประจวบคีรีขันธ 
         1.4.4.2 กลุมตัวอยาง (Sample) ท่ีใชในการวิจัยเชิงสํารวจ ไดแก ผูมีรายไดนอยในจังหวัด
ประจวบคีรีขันธ โดยทําการคํานวณขนาดกลุมตัวอยางดวยแนวคิดของยามาเน  
         1.4.4.3 กลุมตัวอยางการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบดวย ผูวาราชการจังหวัดประจวบคีรีขันธ
หรือผูแทนปลัดจังหวัด สังคมสงเคราะหจังหวัด นายอําเภอเมืองประจวบคีรีขันธและนายอําเภอเมืองหัว
หิน พาณิชยจังหวัด อุตสาหกรรมจังหวัด นายกเทศบาลเมืองประจวบคีรีขันธและเมืองหัวหิน นายก
สมาคมผูประกอบการอสังหาริมทรัพยจังหวัดประจวบคีรีขันธ ผูประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย 
ผูประกอบการธุรกิจกอสราง สื่อมวลชนทองถ่ินผูนําชุมชนในทองถ่ิน ผูจัดการธนาคารออมสิน ผูจัดการ
ธนาคารอาคารสงเคราะห ผูจัดการธนาคารกรุงไทย ผูแทนการเคหะแหงประเทศไทย 
 
1.5 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษาครั้งนี้ มีดังตอไปนี้ 
 1.5.1 ทราบวาปจจัยดานใดบางท่ีมีอิทธิพลตอการพัฒนาวิธีการการบริหารจัดการท่ีนําไปสูผลการ
ดําเนินงานท่ีดีข้ึน 
 1.5.2 ผลท่ีไดจากการศึกษาครั้งนี้จะทําใหหนวยงานของรัฐ เชน สํานักงานการสงเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม ธนาคารออมสิน ธนาคารอาคารสงเคราะห และธนาคารกรุงไทย กรมสงเสริม
อุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม หรือแมแตองคการเอกชน เชน ธนาคารพาณิชย สถาบันอุดมศึกษา 
หนวยงานการฝกอบรม ซ่ึงเปนหนวยงานท่ีมีสวนทําหนาท่ีสงเสริมการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม ไดมองเห็นวา ปจจัยใดท่ีรัฐหรือเอกชนควรท่ีจะสงเสริม หรือเนนใหมีการพัฒนาท้ังดาน
การเงิน ดานการผลิต ดานสวนผสมทางการตลาดและดานภาวะผูประกอบการ และหนวยงานภาครัฐได
เรียนรูการดําเนินโครงการของภาคธุรกิจเพ่ือปรับปรุงวิธีการขับเคลื่อน เพ่ือใหเกิดความสําเร็จของการนํา
นโยบายไปปฏิบัติและกอใหเกิดการขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจ 
 1.5.3 เปนการนําเสนอองคประกอบของปจจัยในการวัดผลการดําเนินการ นอกเหนือจากตัววัด
ดานการเงินท่ีมีประสิทธิผลในการชี้ใหเห็นถึงดัชนีชี้วัดความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
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 1.5.4 สําหรับผลประโยชนท่ีไดในเชิงทฤษฎีนั้น ผลการวิจัยเชิงประจักษท่ีไดจากการศึกษาจะ
เปนประโยชนตอการพัฒนาทฤษฎีปจจัยท่ีมีผลตอการดําเนินงานธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมในอีก
ระดับหนึ่ง รวมถึงการกําหนดนโยบายประชารัฐ 
 
1.6 นิยามศัพทเฉพาะ 
 ความสําเร็จของกระบวนการนํานโยบายสรางท่ีอยูอาศัยไปปฏิบัติ ดัชนีท่ีใชวัด ประกอบดวยตัว
แปรตาม ไดแก ความสําเร็จของการนํานโยบายสรางท่ีอยูอาศัยแกผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ ท่ีประกอบดวย
ดัชนีชี้วัดดังตอไปนี้ 
 ดานคุณภาพชีวิตในการพักอาศัยในโครงการ ไดแก การสงเสริมคุณภาพการดํารงชีวิตของ
ผู เขารวมโครงการมีคุณภาพตามหลักสากล ประกอบดวย ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
สภาพแวดลอมท่ีถูกสุขอนามัย การสันทนาการท่ีเหมาะสมจนสามารถสรางความสุขในการดํารงชีวิตใหกับ
สมาชิกและครอบครัวเจาของบานในโครงการ 
 ความสมประสงคในการมีบานหลังใหมหรือหลังแรกในชีวิต ประกอบดวย ดานคุณภาพการ
กอสราง ไดแก การตอบสนองดานการสรางอาคารและการใหบริการท้ังกอนการขายและหลังการขาย 
รวมถึงคุณภาพของการใหบริการ ไดแก คุณภาพของบานท่ีปลูกสรางและคุณภาพของวัสดุในการใช
กอสรางเหมาะสมราคา ไมเอาเปรียบผูบริโภค ดานความคุมคาของการใชบริการ หมายถึง ความคุมคา
ของบานตอราคาท่ีลูกคาซ้ือ 
 ดานความพึงพอใจในกระบวนการนําโครงการไปปฏิบัติ ประกอบดวย การบรรลุวัตถุประสงค
ของการดํารงชีวิต ความสุขของครอบครัวในการมีบานอาศัยของตนเอง 
 ดานการอยูรวมกันในสังคมหมูบาน หมายถึง การศึกษาหาวิธีปรับปรุงระบบงานการบริหารหลัง
การเขาพักอาศัย การมีสวนรวมของบุคลากรและลูกคา ตลอดจนประชาชนท่ัวไปไดการแลกเปลี่ยน
ประสบการณเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคสุดทาย ไดแก คุณภาพชีวิตของผูมีรายไดนอย 
 ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายสรางท่ีอยูอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ 
ประกอบดวย 
 มาตรฐานและวัตถุประสงคของโครงการ หมายถึง การสรางท่ีอยูอาศัยใหกับผูมีรายไดนอย
หมายถึง การมีหรือไมมีวัตถุประสงคระบุไวในนโยบาย ความชัดเจนของวัตถุประสงค ความจําเปนและ
ความเขาใจในวัตถุประสงคของนโยบายท่ีจะนําไปสูการปฏิบัติ และความชัดเจนของข้ันตอนในการดําเนิน
นโยบายได สามารถมองเห็นแนวทางการปฏิบัติ ตัวบงชี้การบรรลุผลการปฏิบัติและมีหลักการเปนไปตาม
ทฤษฎีหรือแนวคิดทางวิชาการใหสามารถยึดเปนแนวทางปฏิบัติตามได 
 ทรัพยากรของโครงการ หมายถึง การท่ีหนวยงานนํานโยบายไปปฏิบัติ มีทรัพยากรดานทุนท้ัง
ทุนทรัพยหรือสามารถเขาถึงแหลงเงินและสินเชื่อท้ังของหนวยงานและสามารถอํานวยความสะดวกใหกับ
ผูเขารวมโครงการและหมายรวมถึงทุนมนุษยของหนวยงาน 
 การส่ือสารระหวางองคกรและการบังคับใชกฎหมาย หมายถึง การประสานการปฏิบัติภายใน
หนวยงานนํานโยบายไปปฏิบัติกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ อาทิ แหลงเงินทุนและสินเชื่อ หมายรวมถึงการ
ติดตอประสานงานภายในหนวยงานตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
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 เง่ือนไขของสภาวะทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคม หมายถึง สภาวะการทางการเมือง 
เศรษฐกิจและสังคม การแทรกแซงแสวงประโยชนของขาราชการและนักการเมืองหรือผูมีอิทธิพลใน
ทองถ่ินขณะท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติมีผลกระทบตอประสิทธิผลของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 ปจจัยหนวยงานโครงการและประชาคม หมายถึง ตัวแปรของรูปแบบความสัมพันธโครงสราง
เชิงสาเหตุ ท่ีคํานึงถึงการปฏิบัติตามกรอบของนโยบาย วาสามารถปฏิบัติไดหรือไม จากการไดรับหรือไม
ไดรับการสงเสริมการชวยเหลือท่ีนอกเหนือจากการจัดสรรทรัพยากร ปกติเปนการสงเสริมจากองคกรท่ี
อยูภายนอกและการสงเสริมใหมีกลไกในการควบคุมกํากับการดําเนินการของโครงการ การกํากับภายใน
โครงการใหเกิดการปฏิบัติหรือตอตาน ยับยั้ง การขาดแคลนสิ่งเหลานี้มีผลใหปฏิบัตินโยบายไมไดบรรลุ
วัตถุประสงคประกอบดวย 
 ภาวะผูนํา ของหนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติ หมายถึง ความประสงคของผูนําหนวย ภาวะ
ผูนํา และความมุงม่ันในการปฏิบัติหนาท่ีของพนักงานในหนวยงานท่ีรับผิดชอบ 
 การตัดสินใจเชิงกลยุทธ ของหนวยงานนํานโยบายไปปฏิบัติ เปนการตัดสินใจเพ่ือดําเนินการ
ดวยเหตุผล สามารถใชโอกาสและแสวงหาทางเลือกท่ีเหมาะสมใหเกิดความสําเร็จ 
 การจัดการอยางผูประกอบการ หมายถึง การทําโอกาสใหเปนจริงได โดยผสมผสานใช
ทรัพยากรท่ีเหมาะสมเทาท่ีสามารถแสวงหาได 
 แหลงเงินทุน หมายถึง แหลงท่ีมาของสินเชื่อเพ่ือการซ้ือท่ีอยูอาศัยจากแหลงเงินตางๆ ท้ังภาครัฐ
และเอกชน มีเงินทุนใหกูยืมสําหรับผูประสงคทําการเชาซ้ือและข้ันตอนในการอนุมัติสินเชื่อรวมถึง
กระบวนการติดตามหนี้สิน 
 คุณภาพการกอสราง หมายถึง การกําหนดข้ันตอน กระบวนการกอสรางการใชวัตถุดิบ และ
แรงงานท่ีใชในกระบวนการผลิตของโครงการกอสราง การตรวจสอบคุณภาพการกอสรางของโครงการให
มีคุณภาพและไดมาตรฐานตามกําหนด 
 ความสามารถในการขายโครงการ หมายถึง ตัวแปรทางการตลาดท่ีสงผลตอการดําเนินงานเพ่ือ
สรางความพึงพอใจแกลูกคา ประกอบดวย บานหรือหองชุดท่ีสรางข้ึนเพ่ือผูมีรายไดนอย มีความพึงพอใจ
ท่ีจะซ้ือเม่ือเทียบกับคุณภาพผลิตภัณฑ และราคาท่ีผูมีรายไดนอยสามารถซ้ือเปนเงินสดหรือจัดสินเชื่อได 
 การส่ือสารและการประชาสัมพันธการตลาด หมายถึง ชองทางท่ีใชในการติดตอสื่อสารท่ี
โครงการกอสรางบานผูมีรายไดนอย สามารถสื่อไปถึงผูซ้ือหรือลูกคา อาทิ การโฆษณา ประชาสัมพันธ 
 ปจจัยดานท่ีตั้งโครงการและการคมนาคม หมายถึง ทําเลท่ีตั้งของโครงการ ท่ีเอ้ือตอการดํารง
ชีวิตประจําวันการคมนาคมและการขนสง โครงสรางพ้ืนฐาน 
 การบริการหลังการขาย หมายถึง การท่ีจัดตั้งนิติบุคคลเพ่ือการจัดการโครงการ การดูแล
บํารุงรักษาโครงสรางพ้ืนฐานของโครงการ การจัดสวัสดิการโครงการ 
 โครงการบานเอ้ืออาทร มีลักษณะเปนโครงการเสริมสรางความม่ันคงในการอยูอาศัยใหกับผูมี
รายไดนอย ท่ีมีรายไดครัวเรือนละไมเกิน 10,000 บาท และ 15,000 บาท ดวยการจัดสรางท่ีอยูอาศัยท่ี
ไดมาตรฐานในชุมชนท่ีมีสภาพแวดลอมเหมาะสม พรอมระบบสาธารณูปการท่ีจําเปนตอการพักอาศัย มี
เปาหมายดําเนินการ 11,727 หนวย ท้ังอาคารชุดพักอาศัยและบานพักประเภทบานเดี่ยวสองชั้น โดยรัฐบาล
อุดหนุนเงินจํานวน 1,000 ลานบาท ผานการเคหะแหงชาติใหพัฒนาสาธารณูปโภคตาง ๆ และการจัดหา
แหลงเงินทุนในการเปนแหลงสินเชื่อเชาซ้ือ ท่ีพักอาศัยในอัตราดอกเบี้ยต่ําและระยะการผอนชําระยาว 
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 1โครงการบานประชารัฐ หมายถึง โครงการท่ีกําหนดโดย นโยบายสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมี
รายไดนอยเพ่ือเปนการสนับสนุนประชาชนท่ัวไปโดยเฉพาะผูมีรายไดนอย ขาราชการพลเรือน ทหาร 
ตํารวจ และบุคลากรทางการศึกษา และผูท่ีมีรายไดไมแนนอนหรืออาชีพอิสระ ท่ีไมเคยมีกรรมสิทธิ์ในท่ี
อยูอาศัยมากอน ใหสามารถมีท่ีอยูอาศัยเปนของตนเองในระดับราคาท่ีไมสูงนัก และเหมาะสมกับ
ศักยภาพของประชาชนแตละกลุม คณะรัฐมนตรีจึงไดมีมติเห็นชอบกรอบการดําเนินโครงการบานประชา
รัฐ โดยใหสถาบันการเงินของรัฐ ไดแก ธนาคารอาคารสงเคราะห (ธอส.) ธนาคารออมสิน และธนาคารกรุงไทย 
จํากัด (มหาชน) สนับสนุนสินเชื่อเง่ือนไขผอนปรน ท้ังสินเชื่อเพ่ือพัฒนาโครงการท่ีอยูอาศัย (Pre 
Finance) สําหรับผูพัฒนาโครงการ และสินเชื่อเพ่ือท่ีอยูอาศัย (Post Finance) สําหรับประชาชนกลุม
ดังกลาวท่ีตองการมีท่ีอยูอาศัยเปนของตนเองหรือซอมแซมและ/หรือตอเติมท่ีอยู 
 



บทที่ 2 
การทบทวนวรรณกรรม 

 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบความสําเร็จของการนํานโยบายการกอสรางท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมี
รายไดนอยไปปฏิบัติจังหวัดประจวบคีรีขันธ ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารท่ีเก่ียวของตางๆ 
ท้ังในประเทศและตางประเทศ จําแนกเปนหัวขอนําเสนอ ประกอบดวยรายละเอียดดังนี้ แนวคิดและ
ทฤษฎีนโยบายสาธารณะและตัวแบบการนํานโยบายไปปฏิบัติ แนวคิดและทฤษฎีการประเมินผลนโยบาย 
นโยบายประชานิยม นโยบายสังคมและสวัสดิการสังคมโครงการบานเอ้ืออาทรและบานประชารัฐ และ
งานวิจัยท่ีเก่ียวของและกรอบความคิดการวิจัย 
 
2.1 แนวคิดและทฤษฎีนโยบายสาธารณะ 
 2.1.1 ความหมายของนโยบายสาธารณะ 
 ความหมายของนโยบายสาธารณะ หมายถึง สิ่งท่ีรัฐบาลตัดสินใจกระทําหรือไมกระทํา เปนการ
ตัดสินใจของรัฐบาลเพ่ือจัดการกับปญหาตาง ๆ ของสังคมเชนปญหานโยบายตางประเทศ ปญหาการ
ปองกันสิ่งแวดลอม ปญหาอาชญากรรม ปญหาคนวางงาน เปนความสัมพันธระหวางหนวยงานของรัฐกับ
สิ่งแวดลอม คํานิยามตาง ๆ ท่ีมีตอนโยบายสาธารณะในความหมายอยางกวาง จนไมอาจแยกความ
แตกตางระหวางงานนโยบายกับงานประจําไดอยางชัดเจน Thomas R. Dye (1984, p. 1), Robert Eyestone 
(1971, p. 18) ซ่ึงเปนความหมายอยางกวาง 
 ความหมายอยางแคบ นิยามวานโยบายสาธารณะ คือ “การตัดสินใจข้ันตนท่ีกําหนดแนวทาง
อยางกวางๆ โดยท่ัวไปเพ่ือนําไปเปนแนวทางการปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงค เปนแนวทางปฏิบัติของ
รัฐบาลท่ีกําหนดวัตถุประสงคท่ีแนนอนวาเพ่ือใหบุคคลจัดการกับปญหาหรือเรื่องท่ีอยูใน ความสนใจ จาก
นิยามดังกลาว สงผลใหองคประกอบของการเปนนโยบายสาธารณะไว 4 ประการ ไดแก 
 1) เปนแนวทางปฏิบัติกวาง ๆ ท่ีกําหนดโดยรัฐบาลหรือขาราชการระดับสูงท่ีมีอํานาจในการ
กําหนดนโยบาย 
 2) มีวัตถุประสงคท่ีแนนอนไมอยางใดก็อยางหนึ่ง 
 3) รัฐบาลมีความจริงใจและจริงจังท่ีจะทําใหมีการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 4) นโยบายอาจเปนบวก (Positive) หรืออาจเปนลบ (Negative) หรืออาจเปนการกระทําก็ได 
(Anderson, 1975, pp. 3-4) 
 สรุป นโยบายสาธารณะเปนแนวทางปฏิบัติของรัฐบาล ซ่ึงกําหนดวัตถุประสงคแนนอนไมทางใด
ก็ทางหนึ่ง เพ่ือแกปญหาในปจจุบัน เพ่ือปองกันหรือหลีกเลี่ยงปญหาในอนาคต เพ่ือใหเกิดผลลัพธพึง
ปรารถนา รัฐบาลมีความจริงใจและจริงจัง ท่ีจะนํานโยบายไปปฏิบัติ นโยบายอาจเปนบวกหรือเปนลบก็
ได อาจเปนกระทําหรือเวนการกระทําก็ได 
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  2.1.2 แนวคิดทฤษฎีการกําหนดนโยบาย 
 จากองคความรูเรื่องนโยบายสาธารณะทําใหทราบวานโยบายสาธารณะ คือ สิ่งท่ีรัฐบาลเลือกท่ี
จะกระทําหรือไมกระทํา ขณะท่ีโลกมีพัฒนาการดานการจัดการสาธารณะท่ีเนนการมีสวนรวมของ
ประชาคม โดยท่ีประชาชนจะตองมีสวนรวมในกระบวนการจัดการสาธารณะ แมนวาจะตองอยูภายใต
การกํากับดูแลจากภาครัฐแตตองรับฟงเสียงจากประชาชนดวย การจัดการท่ีดีตองเปนการบูรณาการ
ความคิดโดยเฉพาะอยางยิ่งในข้ันตอนของการกระบวนการนโยบายท่ีประกอบดวย 1) ข้ันตอนการกอตัว
ของนโยบายสาธารณะ 2) ข้ันตอนการกําหนดนโยบายสาธารณะ 3) ข้ันตอนการนํานโยบายสาธารณะไป
ปฏิบัติ 4) ข้ันตอนการประเมินผลนโยบายสาธารณะ 5) ข้ันตอนการยุตินโยบายโดยมีสมมติฐานวา
กระบวนการกําหนดนโยบายเปนผลจากความขัดแยง การตอสู การเจรจาตอรอง การประนีประนอม
ระหวางบุคคลหรือกลุมบุคคลท่ีมีบทบาทในข้ันตอนตางๆ ของกระบวนการนโยบายบางครั้งอาจไมมีความ
สมเหตุผลเนื่องจากการแทรกแซงทางฝายการเมือง หรือการใชคานิยมมาเปนตัวกําหนด ศิริวรรณ แกว
จินดา (http://www.siamintelligence.com/public-policy making, 14 มีนาคม 2559) ตัวแบบท่ีใช
เปนหลักในการศึกษาการกําหนดนโยบายสาธารณะประกอบดวย ตัวแบบสถาบัน ตัวแบบกระบวนการ 
ตัวแบบคอยเปนคอยไป ตัวแบบชนชั้นนํา ตัวแบบกลุม ตัวแบบเหตุผล ตัวแบบทฤษฎีเกม 
 2.1.3  แนวคิดและทฤษฎีการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 พัฒนาการทางทฤษฎีของแนวคิดการจัดการภาครัฐ เปนไปในรูปแบบของวงจร คือ การนําเสนอ
แนวคิดการนําไปใชความตื่นเตนกับรูปแบบใหมและการคนพบแนวทางท่ีดีท่ีสุด ตามดวยการเกิดผลท่ีมีได
เปนไปตามความคาดหวัง และในท่ีสุดเปนการแกไขและพัฒนาตอไปทําใหแนวคิดการจัดการภาครัฐใน
เวลาตอมาเปลี่ยนจุดเนนไปสนใจปญหาเฉพาะใหความสําคัญกับวัฒนธรรมและศึกษาลงลึกใน
รายละเอียดภายในองคการมากข้ึน (Pollitt & Bouckaert, 2004, p. 17) 
 การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนข้ันตอนสําคัญท่ีสุดของกระบวนการนโยบายเนื่องจากมีผลตอ
ความสําเร็จของนโยบายอยางมาก ผูวิจัยจึงนําเสนอการทบทวนวรรณกรรมโดยเริ่มตนจาก 
          2.1.3.1 ความหมายของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
          การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนเรื่องของการศึกษาวา “องคกร บุคคล หรือกลุมบุคคลท่ีเก่ียวของ
สามารถนําและกระตุนใหทรัพยากรทางการบริหารท้ังมวลปฏิบัติงานใหบรรลุตามนโยบายท่ีระบุไวหรือไม 
แคไหนเพียงใด” หรือกลาวอีกในหนึ่ง การนํานโยบายไปปฏิบัติใหความสนใจเก่ียวกับเรื่องของ 
“ความสามารถท่ีจะลักดันใหการทํางานของกลไกท่ีสําคัญท้ังมวล สามารถบรรลุผลตามนโยบายท่ีได
ตั้งเปาหมายเอาไว” โดยไดสรุปวา การศึกษาการนํานโยบายไปปฏิบัติเปนการแสวงวิธีการ และแนวทาง
เพ่ือปรับปรุง นโยบายแผนงาน และการปฏิบัติงาน ในโครงการใหดีข้ึน เนื้อหาสาระของการศึกษา การนํา
นโยบายไปปฏิบัติจึงเนนการแสวงหาคําอธิบายเก่ียวกับปรากฏการณ หรือสภาพความเปนจริง ท่ีเกิดข้ึน
ภายในกระบวนการของ การนํานโยบายไปปฏิบัติ (Implementation Processes) เพ่ือท่ีจะศึกษาบทเรียน
พัฒนาแนวทางและสรางกลยุทธเพ่ือท่ีจะทําใหการนํานโยบายไปปฏิบัติบังเกิดความสําเร็จและยังหมายถึง
กระบวนการทํางานทางปฏิสัมพันธ เชิงยุทธศาสตร เพ่ือใหสามารถบรรลุเปาหมายของกลุมผลประโยชน
ตาง ๆ ซ่ึงอาจจะสอดคลองหรือไม สอดคลองกับเปาหมายของนโยบายก็ได ในสวนของเพรสแมนและวิลา
ก้ี ใหความหมายวา หมายถึง การผลิตผลลัพธออกมาการทําใหสําเร็จ นอกจากความหมายดังกลาวขางตน
แลว  มิลบรี้แมคลาลินให ความหมายการนํานโยบายไปปฏิบัติวาหมายถึงกระบวนการขององคการท่ี 
ตอเนื่องและพลวัต ซ่ึงไดรับการปรุงแตง และหลอหลอมโดยปฏิสัมพันธ ระหวางเปาหมายและกลยุทธ

http://www.siamintelligence.com/
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ของนโยบายกับสภาพขององคการท่ีรับผิดชอบในการดําเนินการ ใหสําเร็จลุลวง กลาวอีกนัยหนึ่ง การนํา
นโยบายไปปฏิบัติเก่ียวของกับการปฏิบัติใหสําเร็จลุลวง ตามเปาหมายนโยบาย โดยพยามปรับเปลี่ยน
ประนีประนอมระหวางเปาหมาย และกลยุทธท่ีกําหนดไวกับขอจํากัด เง่ือนไข และสภาพแทจริงของ
หนวยปฏิบัติและการนํานโยบายไปปฏิบัติ หมายถึง กระบวนการตัดสินใจเชิงนโยบายท่ีเกิดจากกฎหมาย 
การตัดสินพิพากษาอรรถคดีคําสั่งของฝายบริหาร การนํานโยบายไปปฏิบัติ หมายความ รวมถึงการ
ดําเนินการโดยบุคคล หรือกลุมบุคคล ในภาครัฐ หรือภาคเอกชน ซ่ึงการดําเนินการดังกลาวมุงท่ีจะ
กอใหเกิดความสําเร็จโดยตรงตามวัตถุประสงคจากการตัดสินใจดําเนินนโยบายท่ีไดกระทํากอนหนานั้น
แลว (วรเดช จันทรศร, 2550, p. 154), Eugene Bardach (2001, p. 24), Daniel A. Mazmanian 
and Paul A. Sabatier (1983, p. 4) and Van Meter and Van Horn (1975, p. 208) 
          2.1.3.2 ปญหาและอุปสรรคในการนํานโยบายไปปฏิบัต ิ
          การดําเนินการใด ๆ ไมวาภาครัฐหรือเอกชนลวนแตมีปญหาและอุปสรรคท้ังสิ้น ผูวิจัยจึง
ทบทวนปญหาและอุปสรรคในการนํานโยบายไปปฏิบัติเรียงตามลําดับดังนี้ 
          ความลมเหลวของนโยบาย (policy failure) ไมวาจะดวยเหตุผลใดก็ตามโดยเฉพาะอยาง
ยิ่งความลมเหลวในนโยบายดานสังคมและเศรษฐกิจ เปนสิ่งท่ีเก่ียวของกับนักทฤษฎีนโยบาย และผูนํา
นโยบายไปปฏิบัติซ่ึงในความเปนจริง จะเก่ียวของกับผูนํานโยบายไปปฏิบัติมากกวาในการท่ีจะแสวงหา
แนวทางเพ่ือความสําเร็จของนโยบาย (Younis & Davidson, 1990, p. 3) Mountjoy and O’Toole   
(1999, p. 247) พบวามีปจจัย 2 ประการท่ีมีอิทธิพลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิผล ไดแก 
ทรัพยากรท่ีจําเปนตองใชในการปฏิบัติและแนวทางการปฏิบัติท่ีระบุอยางเฉพาะเจาะจงและพบวาการ
เปลี่ยนแปลงงานกิจวัตรขององคการเปนงานท่ีมีตนทุนท่ีแพงและหนวยงานนั้นจะตองไดรับทรัพยากรท่ี
เพียงพอในการดําเนินงานในขณะเดียวกันหนวยงานจะตองไดรับแนวทางในการปฏิบัติใหม ท่ี
เฉพาะเจาะจงและชัดเจน ซ่ึงเปนเง่ือนไขท่ีมีความสําคัญมาก มิฉะนั้น จะทําใหการนํานโยบายไปปฏิบัติ
ประสบความความลมเหลวไดงาย 
          หลักการสําคัญท่ีจะปองกันมิใหการนํานโยบายไปปฏิบัติประสบกับปญหาและอุปสรรค 
จนกระท่ังนําไปสูความลมเหลว ไดแก 
          ประการแรก ถามีทรัพยากรใหมแตแนวทางการปฏิบัติคลุมเครือ จะตองจัดการเรื่องการ
ตีความนโยบายใหชัดเจนและทัศนะในการจัดการตีความจะตองสอดคลองกับผูกําหนดนโยบาย 
          ประการท่ีสอง ถามีทรัพยากรเพียงพอและมีแนวทางการปฏิบัติท่ีเฉพาะเจาะจงและ
ชัดเจนเปาประสงคสวนบุคคลภายในองคการจะมีความสําคัญนอยลงและการนํานโยบายไปปฏิบัติจะมี
ทิศทางท่ีสอดคลองกันกับการบรรลุวัตถุประสงคของนโยบายสูง 
          ประการสุดทาย ถาไมมีทรัพยากรเพียงพอและแนวทางการปฏิบัติไมชัดเจนสถานการณ
เชนนี้จําเปนจะตองสรางกิจกรรมใหผูปฏิบัติไดเกิดความสมัครใจท่ีจะปฏิบัติเพ่ือสรางพลังแหงความมุงม่ัน
ในการปฏิบัติใหเกิดข้ึนมากพอท่ีจะเอาชนะอุปสรรคในเรื่องการขาดแคลนทรัพยากรและแนวทางการ
ปฏิบัติท่ีไมชัดเจน 
          จากการศึกษาของ Dunsire (อางถึงใน สมบัติ ธํารงธัญวงศ, 2552, หนา 478-479) สรุปวา 
ความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติอาจเกิดจาก 
          ประการแรก การเลือกกลยุทธการนํานโยบายไปปฏิบัติท่ีไมเหมาะสม 
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          ประการท่ีสอง กลยุทธการนํานโยบายไปปฏิบัตินั้นเหมาะสม แตการเลือกหนวยปฏิบัติ
และกลไกในการปฏิบัติไมเหมาะสม 
          ประการท่ีสาม ถึงแมวาสิ่งท่ีกลาวมาแลวจะมีความเหมาะสมท้ังหมด แตการเลือก
เครื่องมือและวิธีการปฏิบัติไมเหมาะสม ก็จะเปนอุปสรรคสําคัญตอความสําเร็จของการนํานโยบายไป
ปฏิบัติ วรเดช จันทรศร, (2551, หนา 231) ไดนําเสนอผลงานแนวคิดการนํานโยบายไปปฏิบัติดังนี้ 
          1) การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนการศึกษาท่ีใหความสนใจเก่ียวกับเรื่องของความสามารถ
ท่ีจะผลักดันใหการทํางานของกลไกท่ีสําคัญท้ังมวลสามารถบรรลุผลตามนโยบายท่ีไดตั้งเปาหมายเอาไว
เนื้อหาสาระและขอบขายของการศึกษาดังกลาว มุงเนนและครอบคลุมถึงการแสวงหาคําอธิบายเก่ียวกับ
ปรากฏการณหรือสภาพความเปนจริงท่ีเกิดข้ึนภายในกระบวนการของการนํานโยบายไปปฏิบัติบังเกิด
ความสําเร็จ 
          2) การประเมินหรือการพิจารณาตัดสินระดับความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
ควรพิจารณาจากผลการปฏิบัติในระยะสั้นวามีความสอดคลองกับวัตถุประสงคหรือเปาหมายของนโยบาย
เพียงใด และถาเปนไปไดก็จะตองดูถึงผลกระทบของนโยบายนั้นในระยะยาวข้ึนวาสามารถบรรลุ
วัตถุประสงคตามท่ีตั้งไวเพียงใดรวมตลอดถึงการวัดระดับความรวมมือจากผูเก่ียวของและระดับของความ
ขัดแยงท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการของการนํานโยบายไปปฏิบัติ อนึ่งการประเมินความสําเร็จของการนํา
นโยบายไปปฏิบัติสามารถทําไดในระหวางท่ีนโยบายนั้นยังอยูในกระบวนการของการนําไปปฏิบัติ ใน
ลักษณะของการประเมินเพ่ือหาทางแกปญหามากกวาการประเมินเพ่ือใหรูผลท้ังหมดของนโยบาย
แผนงานหรือโครงการซ่ึงจะตองใชระยะเวลารอจนกวาขอมูลทางดานผลกระทบจะมีพรอม 
          3) บทบาทของฝายการเมืองมีความสําคัญมากในกระบวนการของการนํานโยบายไป
ปฏิบัติ นโยบายใดท่ีไดรับความเห็นชอบดูแลเอาใจใสติดตามผลอยางตอเนื่องจากฝายการเมืองหนวย
ราชการตางๆ ก็จะใหความสนใจและใหลําดับความสําคัญในการนําไปปฏิบัติมากเปนพิเศษ ซ่ึงจะมีผลทํา
ใหการนํานโยบายไปปฏิบัติมีโอกาสประสบความสําเร็จมากยิ่งข้ึน 
          4) การเปนผูรับผิดชอบในการนํานโยบายไปปฏิบัติถือไดวาเปนภารกิจหลักของระบบ
ราชการซ่ึงในท่ีนี้หมายถึงหนวยงานตาง ๆ ของรัฐโดยท่ัวไปทุกหนวยราชการมักจะหวงแหนนโยบายหรือ
โครงการในสวนท่ีตนรับผิดชอบ จะไมยอมใหหนวยราชการอ่ืนมาชวงชิงเอาไป และจะพยายามขยาย
ขอบเขตแหงภารกิจหรืออาณาจักรของตนใหกวางขวางยิ่งข้ึนตามโอกาสและสถานการณท่ีอํานวยใหยิ่งไป
กวานั้นระบบราชการมักมีแนวโนมท่ีจะเลือกนํานโยบายของรัฐไปปฏิบัติแตเฉพาะนโยบายท่ีจะเปน
ประโยชนแกตนเองความรวมมือของระบบราชการจึงมีความสําคัญอยางยิ่งตอความสําเร็จของการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ 
          5) นอกเหนือจากระบบราชการแลวขาราชการในฐานะบุคคลท่ีถือไดวามีสวนเก่ียวของ
หรือสงผลอยางมากตอความสําเร็จหรือความลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติความเก่ียวของและ
ความสําคัญของขาราชการในการนํานโยบายไปปฏิบัติจะมีแตกตางกันไปข้ึนอยูกับระดับหรือฐานะของ
ขาราชการซ่ึงไดแกผูบริหารระดับสูงของหนวยงานผูบริหารโครงการตลอดจนผูใหบริการตามโครงการ
หรือขาราชการในระดับลาง 
          6) ผูรับบริการหรือผูไดรับผลจากนโยบายจะมีท้ังในแงของบุคคลและในฐานะกลุมใน
กระบวนการของการนํานโยบายไปปฏิบัติผูรับบริการหรือผูไดรับประโยชนจะเปนผูท่ีติดตอมีปฏิสัมพันธ
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กับขาราชการในระดับลางโดยตรง บทบาทของผูรับบริการหรือผูไดรับผลประโยชนหากมีการรวมตัวกัน
เปนกลุมจะมีความสําคัญและสงผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติมาก 
          7) บทบาทขององคกรและผูเก่ียวของจะมีความแตกตางไป ท้ังนี้ข้ึนอยูกับประเภทตาง ๆ 
ของนโยบาย 
          8) ข้ันตอนของการนํานโยบายไปปฏิบัติในระดับภาค แบงยอยออกไดเปนสองข้ันตอน
หลักข้ันตอนแรก ไดแก ข้ันตอนของการแปลงนโยบายออกเปนแนวทางปฏิบัติหรือออกมาในรูปของ
แผนงานหรือโครงการแลวแตกรณี ข้ันตอนท่ีสอง เปนข้ันตอนในการทําใหหนวยงานในระดับทองถ่ิน
ยอมรับแนวทางแผนงานโครงการหรือผลของการแปลงนโยบายนั้นไปปฏิบัติตอไป 
          9) ข้ันตอนของการนํานโยบายไปปฏิบัติในระดับจุลภาค แบงยอยออกไดเปน 3 ข้ันตอน
หลัก ข้ันตอนแรก ไดแก ข้ันการระดมพลัง เปนข้ันตอนท่ีหนวยงานทองถ่ินจะตองดําเนินการในสอง
กิจกรรม คือ การพิจารณารับนโยบายและการแสวงหาความสนับสนุนในนโยบายจากทองถ่ินนั้น ข้ันตอน
ท่ีสองเปนข้ันการปฏิบัติซ่ึงครอบคลุมถึงกระบวนการในการปรับเปลี่ยนโครงการท่ีไดมีการยอมรับแลว
ออกมาในรูปของการปฏิบัติจริง ข้ันตอนท่ีสาม ไดแกข้ันการสรางความเปนปกแผนหรือความตอเนื่อง
ครอบคลุมถึงการแสวงหาวิธีการท่ีจะทําใหนโยบายนั้นถูกปรับเปลี่ยนและไดรับการยอมรับเขาเปนหนาท่ี
ประจําวันของผูปฏิบัติกลาวอีกนัยหนึ่งข้ันตอนนี้เปนการหาทางทําใหนโยบายนั้นไดรับการปฏิบัติอยาง
ตอเนื่องและสมํ่าเสมอ 
          10) ปญหาทางดานสมรรถนะเปนปญหาหลักดานหนึ่งของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
ปญหาในลักษณะดังกลาวจะมีมากนอยเพียงใดข้ึนอยูกับปจจัยยอยตางๆ หลายปจจัย นับตั้งแตปจจัย
ทางดานบุคลากรปจจัยทางดานเงินทุนปจจัยทางดานวัสดุอุปกรณเครื่องมือเครื่องใช ตลอดจนปจจัย
ทางดานวิชาการหรือเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของในนโยบายนั้น 
          11) ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ โดยสวนหนึ่งยอมข้ึนอยูกับความสามารถ
ในการควบคุมซ่ึงหมายถึงความสามารถในการวัดความกาวหนาหรือผลการปฏิบัติของนโยบายแผนงาน 
หรือโครงการ ปญหาในดานการควบคุมจะมีมากนอยเพียงใดข้ึนอยูกับ (1) ความสามารถของหนวยท่ี
รับผิดชอบในการแปลงนโยบาย (2) ความชัดเจนของกิจกรรม แผนงาน และโครงการท่ีถูกแปลงมาจาก
นโยบายและ (3) ความสามารถในการกําหนดภารกิจตลอดจนมาตรฐานในการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับ
แนวทางปฏิบัติงานรวมหรือสอดคลองกับแผนงานหรือโครงการ 
          12) ปญหาของการนํานโยบายไปปฏิบัติจะมีสูงข้ึนเปนอยางมาก ถาสมาชิกในองคการ
หรือหนวยปฏิบัติไมใหความรวมมือหรือตอตานการเปลี่ยนแปลงท่ีเปนผลมาจากนโยบายนั้น 
          13) ปญหาในการนํานโยบายไปปฏิบัติซ่ึงเกิดจากเรื่องของอํานาจและความสัมพันธ
ระหวางองคการท่ีรับผิดชอบในการนํานโยบายไปปฏิบัติกับองคการอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของจะมีมากนอยเพียงใด
ข้ึนอยูกับเง่ือนไขหรือปจจัยยอย ๆ หลาย ๆ ประการนับตั้งแต (1) ลักษณะของการติดตอและความสัมพันธ
ท่ีหนวยปฏิบัติมีกับหนวยงานท่ีควบคุมนโยบายดังกลาว (2) ระดับความจําเปนท่ีหนวยปฏิบัติจะตองแสวงหา
ความรวมมือ พ่ึงพา หรือทําความตกลงกับหนวยงานหลักอ่ืนๆ และ (3) ระดับของความเปนไปไดท่ี
เจาหนาท่ีของแตละหนวยจะสามารถทํางานรวมกันได 
          14) ปญหาทางดานความสนับสนุนและความผูกพันขององคการหรือบุคคลท่ีสําคัญเปน
ปญหาหลักอีกดานหนึ่งของการนํานโยบายไปปฏิบัติ ปญหาดังกลาวอาจลุกลาม สงผลไปถึงความลมเหลว
ของนโยบายนั้นโดยตรงก็ได ถาองคการหรือบุคคลสําคัญซ่ึง ไดแก กลุมอิทธิพล กลุมผลประโยชน 
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นักการเมือง ขาราชการระดับสูงตลอดจนสื่อมวลชนเปนอาทิ ไมใหความสนับสนุนท้ังในแงของทาง
การเมืองเงินทุนงบประมาณตลอดจนสรางอุปสรรคในแงของการตอตานหรือคัดคานนโยบายนั้น ๆ 
          กลาวโดยสรุปการนํานโยบายไปปฏิบัติเปนกิจกรรมเชิงบูรณาการท่ีตองอาศัยการบูรณา
การ การปฏิบัติและจิตสาธารณะรวมกันจึงจะสามารถกอใหเกิดประสิทธิผล 
 2.1.4 ตัวแบบการนํานโยบายไปปฏิบัต ิ
 ตัวแบบเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยทบทวนตัวแบบการนํานโยบาย
จากทําการศึกษาทบทวนวรรณกรรมตาง ๆ ทางดานไปปฏิบัติดังตอไปนี้ การนํานโยบายไปปฏิบัติและ
นําเสนอตัวแบบท่ีเกิดจากการพัฒนาและตกลงใจจะใชตัวแบบของ Van Meter and Van Horn (1975, 
p. 7) จากบทความ เรื่อง "The Policy Implementation Process: A Conceptual Framework" โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาถึงกระบวนการของการนํานโยบายไปปฏิบัติและไดเสนอตัวแบบท่ีเรียกวา A 
Model of the Policy Implementation Process ตัวแบบนี้ เชื่อวาผลของการนํานโยบายไปปฏิบัติ
ข้ึนอยูกับปจจัยซ่ึงประกอบไปดวย 6 ปจจัยหลัก คือ วัตถุประสงคของนโยบายเปนสิ่งสําคัญท่ีจะตองแยก
ใหชัดเจนวามีอะไรบางซ่ึงจะเปนสวนขยายของเปาหมายรวมของนโยบายใหชัดเจน และงายข้ึนตอความ
เขาใจเพ่ือใชเปนเกณฑในการประเมินความสําเร็จ หรือลมเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบัติตองมีการ
ระบุทรัพยากรท่ีจําเปนตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ ท้ังทรัพยากรบุคคลวัสดุอุปกรณตางๆ และ
งบประมาณท่ีคลองตัว การติดตอสื่อสารระหวางองคการและกิจกรรมการนํานโยบายไปปฏิบัติตอง
ตรงกันถูกตองรวดเร็วตอเนื่องและไมปดบังขาวสารซ่ึงกันและกัน ลักษณะของหนวยงานท่ีนํานโยบายไป
ปฏิบัติ สภาพสังคม เศรษฐกิจ การเมืองท่ีมีผลตอความสําเร็จและความลมเหลวของการนํานโยบายไป
ปฏิบัติและสุดทายคือปจจัยดานความรวมมือรวมใจของผูปฏิบัติ (ดูภาพท่ี 2.1 ประกอบ) 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.1 ตัวแบบของการนํานโยบายไปปฏิบัติตามแนวคิดของ Van Meter and Van Horn  
ท่ีมา: “The Policy Implementation Process : A Conceptual Framework” by Van Meter and 
C.E.Van Horn, (1975), Administration and Society, 6(4), p. 7. 
 
 2.1.5 แนวคิดและทฤษฎีการประเมินผลนโยบาย 
 การประเมินผลนโยบายสาธารณะ หมายถึง การเรียนรูเก่ียวกับผลท่ีเกิดจากนโยบายสาธารณะ 
(Thomas R Dye, 1984, p. 17) เปนกระบวนการกําหนด ขอบเขตการตัดสินใจการเลือกขอมูลท่ีเหมาะสม 
การเก็บรวบรวมขอมูล ตลอดจนการเขียนรายงานสรุปเพ่ือใหผูมีอํานาจในการตัดสินใจไดใชเปนแนวทางใน

ทรัพยากร 

สภาพเศรษฐกิจสังคม

และการเมือง 

มาตรฐานและ

วัตถุประสงค 

ผลการนํา

นโยบายไป

ปฏิบัติ 

ลักษณะของหนวยงาน

ที่นํานโยบายไปปฏิบัติ 

การติดตอส่ือสารระหวางองคการและกจิกรรมการ

นํานโยบายไปปฏิบัติ 

ความรวมมือรวมใจของผู

ปฏิบัติ 

 

นโยบาย 
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การปฏิบัติ (Alkin, MC. Hofstetter, 2002, p. 57) และยังหมายถึงการประเมินผลทุกกระบวนการของนโยบาย
เริ่มต้ังแตการกําหนดนโยบาย การวิเคราะหนโยบาย การปฏิบัติตามนโยบาย และการประเมินผลกระทบ
หรือผลการเกิดข้ึนของเนื่องมาจากนโยบาย (จินดาลักษณ วัฒนสินธ, 2551, หนา 17) 
 สรุปวาการประเมินผลนโยบาย คือ การเรียนรูเก่ียวกับผลท่ีเกิดข้ึนเนื่องจากนโยบายสาธารณะเริ่ม
จากการกําหนดนโยบาย การวิเคราะหนโยบาย การปฏิบัติตามนโยบาย และการประเมินผลกระทบหรือผลท่ี
เกิดข้ึน เพ่ือแสวงหาคําตอบ สําหรับคําถามท่ีวา นโยบาย/แผนงาน/โครงการ บรรลุผลตามวัตถุประสงคและ
เปาประสงค ท่ีกําหนดไวตั้งแตตนหรือไมและระดับใดและการวัดตองตั้งอยูบนพ้ืนฐานของหลักการและ
เหตุผลและนําขอมูลท่ีไดมานั้นเพ่ือทําการสรุปผล 
 ความสําคัญการประเมินผล เนื่องจากการดําเนินนโยบายตองมีการตองตรวจสอบอยูเสมอวา
นโยบายสาธารณะ หรือ โครงการตาง ๆ ซ่ึงเปนสวนประกอบท่ีสําคัญของนโยบายสาธารณะนั้น ไดมีการ
ปฏิบัติอยางถูกตองหรือไม มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการดําเนินการสูงต่ําเพียงไร มีปญหา อุปสรรค 
หรือขอบกพรองเกิดข้ึนอยางไรหรือไม มีการเบี่ยงเบนไปจากนโยบายท่ีวางไวตั้งแตตนหรือไม ถามีการ
เบี่ยงเบนก็จําเปนตองแกไขใหถูกตอง การมีนโยบายท่ีกําหนดมาในสถานการณตาง ๆ เม่ือเกิดมีการ
เปลี่ยนแปลงของสถานการณข้ึนมาก การปรับเปลี่ยนนโยบายจะเปนเรื่องท่ีจําเปน ดังนั้น การประเมินผล
นโยบายสาธารณะจึงมีความสําคัญตอการอยูรอดขององคการอยางมีนัยสําคัญ วชิรวัชร งามละมอม
(http://www.trdm.co.th, 26 กันยายน 2559) 
 แนวทางการประเมินผลนโยบายการประเมินผลนโยบาย ตองเนนถึงสภาพขอเท็จจริงท่ีเก่ียวของกับ
คานิยมทางสังคมมีผลตอบุคคล กลุมบุคคล และสังคมโดยรวม การประเมินผลตามแนวทางนี้แบงออกเปน 3 
แนวทาง ไดแก 
 1) การประเมินผลแบบเทียม (Pseudo Evaluation) เปนแนวทางท่ีใชวิธีการท่ีมีกฎเกณฑเพ่ือให
ทราบถึงผลของนโยบายอยางเท่ียงตรง และเชื่อถือไดแตไมไดพิจารณาเรื่องคุณคาเปนเรื่องท่ีไมจําเปน 
เพราะทราบกันอยูแลววาเรื่องของคุณคานโยบายจะปรากฏออกมาเอง 
 2) การประเมินผลแบบทางการ (Formal-Evaluation) การประเมินแบบทางการเปนแนวทางใน
การประเมินผลนโยบายท่ีใชวิธีการท่ีมีหลักมีเกณฑเชนเดียวกับแนวทางแรกและประเมินผลนโยบายใน
ลักษณะท่ีนโยบายนั้นไดมีการประกาศอยางเปนทางการถึงเปาหมายและวัตถุประสงคของนโยบายการ
ประเมินผลตามแนวทางนี้ใชวิธีการแบบเดียวกับวิธีแรก เพ่ือใหเกิดความเท่ียงและความตรงท่ีเชื่อถือไดจาก
การประเมินขอแตกตาง ไดแก การประเมินแบบเปนทางการตองอาศัยกฎหมายเอกสาร หลักฐานของ
นโยบายหรือโครงการท่ีจัดทําตามนโยบายตลอดจนตองมีการสอบถามสัมภาษณผูวางนโยบายและผูบริหาร
ในเรื่องการกําหนดเปาหมายและวัตถุประสงคการประเมินแบบเปนทางการจะมุงเกณฑในการประเมินท่ี
สําคัญสองประการ ไดแก ประสิทธิภาพและประสิทธิผล การประเมินอาจใชไดหลายวิธี อาทิ การประเมิน
สรุปผล (Summative Evaluation) คือ ตรวจสอบวานโยบายดังกลาวบรรลุวัตถุประสงคหรือไม ดวยการ
ประเมินการกําหนดนโยบายท่ีถูกกําหนดอยางแนนอนและมีการดําเนินนโยบายไปแลว อีกวิธีหนึ่งไดแก การ
ท่ีประเมินผลขณะปฏิบัติ (Formative Evaluation) เปนการประเมินผลอยางตอเนื่องขณะท่ีมีการปฏิบัติตาม
นโยบาย ท้ังสองแนวทางมีจุดหมายเดียวกันคือเปนการดูวานโยบายดังกลาวนั้นบรรลุเปาหมายหรือไม ดังนั้น
ความแตกตางจะอยูท่ีชวงเวลาการประเมิน 
 3) การประเมินผลยอนหลังของกระบวนการ (Retrospective Process Evaluation) เปนการประเมิน
นโยบายหลังจากมีการปฏิบัติตามนโยบายไปแลวระยะหนึ่งการประเมินแบบนี้จะเนนท่ีปญหาและอุปสรรค
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ในการปฏิบัติซ่ึงไมสามารถใชการควบคุมโดยตรงเชน ในการใหบริการสาธารณะ ไมสามารถเรียกคาบริการ
ไดตามคาจายท่ีเกิดข้ึน คือ ไมสามารถควบคุมปจจัยการผลิตไดโดยตรง ตองหาวิธีอ่ืนในการเก็บคาตอบแทน
จากใหบริการเชนเรียกเก็บเปนคาธรรมเนียม การประเมินดังกลาวจะทําใหสามารถทราบผลยอนหลังของ
นโยบายท่ีกําลังดําเนินการอยูการประเมินแบบนี้จะทําไดเม่ือสามารถทราบถึงผลยอนหลังของนโยบายท่ี
กําลังดําเนินการอยูการประเมินยอนหลังจะมีผลทําใหเม่ือมีการจัดการระบบการรายงานผลภายในหนวยงาน
ท่ีดีและการจัดการระบบขาวสารขอมูลท่ีทันสมัยขององคการแตปญหาอุปสรรคท่ีสําคัญไดแก ความถูกตอง
เท่ียงตรงและแมนยําท่ีเชื่อถือไดของขาวสารขอมูล 
 2.1.6 นโยบายประชานิยม 
 แนวคิดท่ีเก่ียวของของนโยบายประชานิยม โดยธรรมชาติของการกําหนดนโยบาย นโยบาย
ประชานิยมเปนนโยบายการเมือง คําวา ประชานิยม (Populism) มีความหมายถึงกระบวนการ
เคลื่อนไหวของพรรคการเมืองท่ีสามของสหรัฐอเมริกาในทศวรรษท่ี 1890 โดยการรวมตัวของเกษตรกร
รายยอยเพ่ือทําการตอสูกับการผูกขาดสินคาการเกษตรของบริษัทนายทุนรายใหญดวยกลไกทางการเมือง
ตอมาไมไดรับความนิยมจึงเสื่อมถอยขณะเดียวกันแนวคิดดังกลาวนี้ยังเกิดข้ึนในประเทศรัสเซียในรูปของ
ขบวนการนารอดนิก (Narodichestvo) ท่ีเปนขบวนการยุยงใหนักศึกษารวมตัวกันเคลื่อนไหวทางการ
เมืองตอมามีการปรับเปลี่ยนใหเขาสูการเปนเครื่องมือทางการเมืองความหมายจึงเปลี่ยนไปเปน 
ความหมายของนโยบายประชานิยม ชาติชาย มุกสง (http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=นโยบาย
ประชานิยม, 3 สิงหาคม 2559) เปนนโยบายทางการเมืองท่ีมีลักษณะในการนําเงินของรัฐ (ภาษีของประชาชน) 
ไปแลกกับคะแนนเสียงของประชาชน หรือสรางความนิยมใหกับบุคคลท่ีมีสวนเก่ียวของในการดําเนินงาน
ดังกลาว โดยหลักการจัดการบริหารเศรษฐกิจมหภาคในสภาวะวิกฤตเนื่องจากการถดถอยของเศรษฐกิจ 
อาจเนื่องมาจากการตื่นตระหนก หรือการไมลงทุนประกอบกิจการหรือการเลิกกิจการของผูประกอบการ
ทําใหเกิดการวางงานในระบบเศรษฐกิจ จากกรณีความลมสลายของตลาดหุน วอลสตรีทและการลมสลาย
ของระบบเศรษฐกิจ อเมริกาและโลก จอหน เมยนารด เคนส นักเศรษฐศาสตรชาวอังกฤษไดเสนอแนวคิด
การแกปญหา โดยการใหรัฐบาลทําโครงการกอสรางสาธารณูปโภค เพ่ือกระตุนใหเกิดการจางแรงงาน
เพ่ือใหเม็ดเงินกระจายสูประชาชนในระดับลางทําใหเกิดการใชจายในการบริโภคเปนหลักเม่ือเกิดอุปสงค
ข้ึนมาการลงทุนจะเกิดตามมาระบบเศรษฐกิจจะฟนตัวการดําเนินนโยบายดังกลาวอยูบนพ้ืนฐานแนวคิด
ทฤษฎีการจัดการการคลังสาธารณะดวยการจัดสรรงบประมาณแบบขาดดุลเพ่ือนําเงินเขาสูระบบโดยการ
ใชรวมกับนโยบายการเงินแบบออนตัวท่ีรัฐดําเนินการโดยธนาคารชาติทําการปลอยสินเชื่อผานสถาบัน
การเงินของรัฐและเอกชนใหกับผูประกอบการทําใหเศรษฐกิจฟนตัวอยางแทจริง (ปวย อ้ึงภากร, 2549, 
หนา 156) ในทางกลับกันนักการเมืองได ฉกฉวยผลประโยชนจากการกําหนดนโยบายการแกปญหาเศรษฐกิจ
ไปสูการสรางความนิยม 
 สรุป ความหมายของประชานิยม เปนอุดมการณทางการเมืองและแนวทางการเมืองท่ีเกิดข้ึน
ในชวงปลายศตวรรษท่ี 19 ท้ังในสหรัฐอเมริกาและรัสเซียอุดมการณทางการเมืองแบบประชานิยมจะอิง
อยูกับฐานชาวนาและคนยากจนตอมาแพรหลายเปนแนวทางทางการเมืองในกลุมประเทศดอยพัฒนาใน
โลกท่ีสามและในชวงทศวรรษ ท่ี 20 ความคิดดังกลาวไดแพรหลายในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน
และประเทศในกลุมละติน อเมริกา ผลลัพธของการนํานโยบายไปปฏิบัติ คือความลมสลายของการพัฒนา
การเมืองเศรษฐกิจ และสังคม วีระศักดิ์ เครือเทพ (www.polsci.chula.ac.th, 3 สิงหาคม 2559) การนํา
นโยบายประชานิยมไปปฏิบัติในฐานะเครื่องมือทางการเมือง ท่ีโดงดังท่ีสุด ไดแกกระบวนการประชานิยม
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ของประเทศอาเจนตินา เริ่มตนจากทศวรรษท่ี 1920 โดยผูนําสูงสุด ฮวน เปรอน และ เอวิตา เปรอน ท่ี
มากดวยบารมีและเสนห ใชนโยบายสงเคราะหประชาชนคนยากจนเพ่ือใชเปนฐานเสียงและฐานนโยบาย
ทางการเมืองมุงสรางสัมพันธกับประชาชนอยาใกลชิด (อเนก เหลาธรรมทัศน, https://thaipublica.org, 
4 สิงหาคม 2559) นโยบายประชานิยมแมนไมใชนโยบายท่ีดีเนื่องจากเปนการทําลายกลไกของตลาดแต
ในมุมกลับ 
 นักเศรษฐศาสตรหลายคนมีความเห็นวาทําใหเกิดการหมุนเวียนของเงินในระบบเศรษฐกิจ หลาย
รอบกระตุนใหมีการบริโภคสินคาและบริการกอใหเกิดสภาพคลองในระบบและสรางความเจริญเติบโต
ใหกับระบบเศรษฐกิจ การตัดสินวานโยบายประชานิยมดีหรือไมดีอยางไรควรจะตองพิจารณาหลายปจจัย
ประกอบมุงเนนท่ีการกําหนดและการนํานโยบายไปปฏิบัติท่ีตองประเมินอยางครบวงจรในมุมมองท่ี
หลากหลาย (สฤณี อาชวนันทกุล, thaipublica.org/2016/08/04) สําหรับประเทศไทย นโยบายประชา
นิยม ไดนํามาใช 
 อยางเปนรูปธรรมครั้งแรกเม่ือการเลือกตั้งท่ัวไป พ.ศ. 2445 ในการรณรงคหาเสียงเลือกตั้งของ
พรรคไทยรักไทยมีนโยบายและโครงการ/ โครงงานในลักษณะประชานิยม 105 โครงการและโครงงาน 
(http://www.212cafe.com/free webboard, 2016/08/04) และโครงการบานเอ้ืออาทรเปนหนึ่งใน
โครงการดังกลาว อเนก เหลาธรรมทัศน (2549, หนา 40) ใหความเห็นวา นโยบายของพรรคไทยรักไทย 
พรรคพลังประชาชนและพรรคเพ่ือไทยในปจจุบัน ไมอาจจัดเปนนโยบายประชานิยม ไดอยางสมบูรณ
เนื่องจากวัตถุประสงคและเปาหมายไมเขาเกณฑตามหลักของความเปนประชานิยมอยางสมบูรณ
เนื่องจากเปาหมายมุงไปท่ีการหาเสียงทางการเมืองแตมีนักเศรษฐศาสตรบางรายประเมินวาโครงการบาง
โครงการอาทิเชน บานเอ้ืออาทร และโครงการ 30 บาทรักษาทุกโรคไดจริง เปนโครงการท่ีดีแตบาง
โครงการแจกแทบเล็ตและโครงการรถยนตคันแรกไมสนองตอประชาชนอยางแทจริงและนโยบายจํานํา
ขาวเปลือกทุกเมล็ดนอกจากไมตอบสนองแลวยังกอความเสียหายกับระบบเศรษฐกิจอยางมาก กรุงเทพ
โพล (http://bangkokpoll.bu.ac.th//poll,resultpol593php, 2016/08/04) 
 นโยบายประชารัฐ เปนนโยบายของรัฐบาลท่ี 1 พลเอกประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี ได
กําหนดนโยบายท่ีเรียกชื่อวา ประชารัฐไดนําเสนอตอสาธารณะเม่ือ 22 กันยายน 2558 จากการกลาว
ปาฐกถาในเวทีจุดประกาย “สานพลังประชารัฐเพ่ือเศรษฐกิจแหงชาติ” ณ ศูนยประชุมอิมแพค เมืองทอง
ธานี วาไดกําหนดยุทธศาสตรขับเคลื่อนประเทศชาติดวยยุทธศาสตรประชารัฐท่ีมุงเนนความรวมมือ
สรางสรรค สรางพลังในการทําความดี เพ่ือชาติไมใชเพ่ือตนเอง หรือขาราชการแตเพ่ือประชาชนทุกคน 
โดยคําม่ันสัญญาท่ีไมใชการหาเสียงแตเปนสัญญาระหวางรัฐกับประชาชน ท่ีรวมมือกันแกปญหา และ
ขอผิดพลาดในอดีต ไมตองการใหเกิดบุญคุณตอใครแตตองการทําเพ่ือประเทศชาติและประชาชนจะตอง
แตกตางจากประชานิยม ซ่ึงเปนเรื่องท่ีตองการใหประชาชนเกิดความนิยมตอภาครัฐ (ผูจัดการรายวัน, 15 
ตุลาคม 2558, 1http://www.reform.or.th) จากคํากลาวดังกลาว พลเดช ปนประทีป (คมชัดลึก, 8 
ตุลาคม 2558, 1http://www.reform.or.th) ไดแสดงความเห็นวา นโยบายสังคมนิยมมีความแตกตาง
จากนโยบายรัฐ เนื่องจากนโยบายประชานิยม เปนนโยบายการเมืองประเภทหนึ่ง ขณะท่ีนโยบายประชา
รัฐเปนแนวทางหรือกระบวนการพัฒนา ขณะท่ี วิโรจน อาลี  อางถึง รติมา คชนันทน (3 พฤษภาคม 
2559) แสดงความเห็นวา การประกาศขับเคลื่อนยุทธศาสตร ประชารัฐของรัฐบาลจะสามารถชวยใหเกิด
การกระตุนเศรษฐกิจไดในระดับหนึ่ง แตไมอาจแกปญหาความเหลื่อมล้ําในสังคมได เนื่องจากนโยบาย
ประชารัฐไมไดมุงท่ีจะแกโครงสรางเศรษฐกิจ และนโยบายประชารัฐก็แทบจะไมมีความแตกตางจาก
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นโยบายประชานิยมในทางเศรษฐกิจ เปนเพียงวรรณกรรมใหม ขณะเดียวกัน วชิร คูณทรีเทพ (เพ่ิงอาง
ถึง) ใหความเห็นวานโยบายภาครัฐเปนการกระตุนใหเศรษฐกิจฐานรากของประชาชนสามารถขับเคลื่อน
ไปได ดวยการพยายามใหประชาชน เพ่ิมการจับจายใชสอย เกิดการบริโภคในประเทศเพ่ิมมากข้ึน และ
กระตุนธุรกิจ เอ็สเอ็มอี ทําใหเศรษฐกิจพัฒนาไดและเม่ือโลกกาวเขาสูภาวะทุนนิยมอยางเต็มตัวควบคูไป
กับพัฒนาการของระบอบประชาธิปไตย ท่ีระบบทุนนิยมเขาครอบงําอยางสมบูรณสงผลตอการเขาสู
อํานาจของ รติมา คชนันทน (3 พฤษภาคม 2559) มีความเห็นวาประชานิยมและประชารัฐมีความเหมือน
และแตกตางกันข้ึนอยูกับวิธีการนํามาใช การท่ีจะระบุใหชัดเจนวาแตกตางกันตรงไหน อยางไร สามารถ
ทําไดยาก อยางไรก็ตามยุทธศาสตรประชารัฐในรัฐบาล พล.อ.ประยุทธ จันทรโอชา ท่ีมีความเชื่อวา
ประชารัฐนั้นมีกลไก มีกระบวนการท่ีแตกตางจากประชานิยมนับวาเปนยุทธศาสตรในการวางเศรษฐกิจ
ฐานรากอยางเปนทางการ ซ่ึงเปนการรวมพลังทุกภาคสวนท้ังภาครัฐและภาคเอกชนรวมถึงภาคประชาชน 
เพ่ือผลักดันใหเกิดพลังไปสูการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก จากยุทธศาสตรประชารัฐ รัฐบาล พล.อ.ประยุทธ 
จันทรโอชา ไดมีมติคณะรัฐมนตรีเม่ือ 22 มีนาคม 2559 สนับสนุนการดําเนินการของชุดนโยบายประชา
รัฐท่ีประกอบดวยโครงการหลายโครงการดวยกันและท่ีมีความโดดเดนและคลายคลึงกับนโยบายประชา
นิยมอยางมากไดแก นโยบายการสรางท่ีอยูอาศัยใหกับผูมีรายไดนอยไดแกโครงการบานประชารัฐซ่ึงมี
ความคลายคลึงกับนโยบายบานเอ้ืออาทรท่ีกําหนดโดยรัฐบาลพรรคไทยรักไทยซ่ึงการดําเนินโครงการมี
ความเหมือนกันเริ่มตนจากการ โดยใหวงเงินสินเชื่อสําหรับผูประกอบการการพัฒนาอสังหาริมทรัพย 
และประชาชนไดอัตราดอกเบ้ียต่ํา เพ่ือสนับสนุนใหประชาชนมีท่ีอยูอาศัยเปนของตนเอง โดยมีสาระ
ลําดับดังตอไปนี้ 
 วิสุทธิ์ ศรีสุพรรณ (www.mof.go.th, 3 พฤษภาคม 2559) กลาววานโยบายโครงการบานประชา
รัฐ เพ่ือเปนการสนับสนุน ประชาชนท่ัวไปโดยเฉพาะผูมีรายไดนอย ขาราชการพลเรือน ทหาร ตํารวจ 
และบุคลากรทางการศึกษา และผูท่ีมีรายไดไมแนนอนหรืออาชีพอิสระ ท่ีไมเคยมีกรรมสิทธิ์ในท่ีอยูอาศัย
มากอน ใหสามารถมีท่ีอยูอาศัยเปนของตนเอง ในระดับราคาท่ีไมสูงนัก และเหมาะสมกับศักยภาพของ
ประชาชนแตละกลุม คณะรัฐมนตรีจึงไดมีมติเห็นชอบ กรอบการดําเนินโครงการบานประชารัฐ โดยให
สถาบันการเงินของรัฐ ไดแก ธนาคารอาคารสงเคราะห (ธอส.) ธนาคารออมสิน และธนาคารกรุงไทย 
จํากัด (มหาชน) สนับสนุนสินเชื่อเง่ือนไขผอนปรนท้ัง สินเชื่อเพ่ือพัฒนาโครงการท่ีอยูอาศัย (Pre 
Finance) สําหรับผูพัฒนาโครงการ และสินเชื่อเพ่ือท่ีอยูอาศัย (Post Finance) สําหรับประชาชนกลุม
ดังกลาวท่ีตองการมีท่ีอยูอาศัยเปนของตนเองหรือซอมแซมและ/หรือตอเติมท่ีอยูอาศัยโดยมีสาระสําคัญ
สรุปได ดังนี้ 
 1) วัตถุประสงค 
     1.1 1เพ่ือใหประชาชนท่ัวไปโดยเฉพาะกลุมผูมีรายไดนอยครอบคลุมท้ังผูมีรายไดประจํา ไดแก 
ขาราชการพลเรือน ทหาร ตํารวจ และบุคลากรทางการศึกษา และผูท่ีมีรายไดไมแนนอนหรืออาชีพอิสระ 
ท่ีไมเคยมีกรรมสิทธิ์ในอสังหาริมทรัพยมากอน ใหมีท่ีอยูอาศัยเปนของตนเอง ท้ังนี้ ใหรวมถึงการกูเพ่ือ
ซอมแซม และ/หรือตอเติมท่ีอยูอาศัย ผานการสนับสนุนสินเชื่อท่ีอยูอาศัยเง่ือนไขผอนปรนจากสถาบัน
การเงินของรัฐ 
     1.2 เพ่ือกระตุนเศรษฐกิจของประเทศผานการพัฒนาโครงการดานอสังหาริมทรัพย 
 2) ประเภทท่ีอยูอาศัยภายใตโครงการบานประชารัฐ: ท่ีอยูอาศัยทุกประเภทท่ีมีราคาไมเกิน 1.5 
ลานบาท ครอบคลุมพ้ืนท่ีท่ัวประเทศ ท้ังท่ีสรางบนท่ีดินของตนเอง โครงการของเอกชน หรือโครงการท่ี
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สรางบนท่ีดินของรัฐ ซ่ึงครอบคลุมท่ีอยูอาศัยท่ีสรางใหม สรางเสร็จพรอมอยู และทรัพยสินรอการขาย 
(Non-Performing Assets: NPAs) ของสถาบันการเงินและบริษัทบริหารสินทรัพย รวมท้ังทรัพยสินการ
ขายของกรมบังคับคดี ท้ังนี้ใหรวมถึงการซอมแซมและ/หรือตอเติมท่ีอยูอาศัยดวย 
 3) ระยะเวลาโครงการ: ระยะเวลา 2 ป นับตั้งแตวันท่ีคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบ  
1 4) กลุมเปาหมาย: ประชาชนผูท่ีมีรายไดนอย ท้ังผูมีรายไดประจํา และผูท่ีมีรายไดไมแนนอน 
หรืออาชีพอิสระท่ีไมเคยมีท่ีอยูอาศัยเปนของตนเองมากอน รวมท้ังผูท่ีตองการซอมแซมและ/หรือตอเติม
ท่ีอยูอาศัย 
 5) คุณสมบัติผูมีสิทธิเขารวมโครงการ: ผูมีรายไดนอยครอบคลุมท้ังผูมีรายไดประจํา ไดแก ขาราชการ
พลเรือน ทหาร ตํารวจ และบุคลากรทางการศึกษา และผูท่ีมีรายไดไมแนนอนหรืออาชีพอิสระท่ีไมเคยมี
กรรมสิทธิ์ในท่ีอยูอาศัยมากอน ยกเวนกรณีการซอมแซม และ/หรือตอเติมท่ีอยูอาศัย ท้ังนี้ มูลคารวมของ
ท่ีดินและ ท่ีอยูอาศัยท่ีจะเขารวมโครงการ ตองมีมูลคาไมเกิน 1.5 ลานบาทตอหนวย โดยให ธอส. และ
ธนาคารออมสิน ทําหนาท่ีคัดกรองคุณสมบัติผูมีสิทธิเขารวมโครงการฯ 
 6) มาตรการสินเชื่อ 
     6.1 สินเชื่อเพ่ือพัฒนาโครงการท่ีอยูอาศัย (Pre Finance): ธอส. ธนาคารออมสิน และ ธนาคารกรุงไทย 
รวมกันจัดวงเงินสินเชื่อประมาณ 30,000 ลานบาท อัตราดอกเบี้ยผอนปรน ระยะเวลาเงินกูไมเกิน 2 ป 
เพ่ือสนับสนุนสินเชื่อใหเอกชนผูประกอบธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพยและการเคหะแหงชาติ ท่ีเขารวม
พัฒนาโครงการฯ 
     6.2 สินเชื่อเพ่ือท่ีอยูอาศัย (Post Finance): ธอส. และธนาคารออมสิน จัดทําโครงการสินเชื่อ
อัตราดอกเบี้ยผอนปรน วงเงิน 40,000 ลานบาท ระยะเวลาเงินกูไมเกิน 30 ป และผอนปรนการกําหนด
อัตราสวนรายจายในการ ชําระหนี้ตอรายไดตอเดือน (Debt Service Ratio: DSR) หรืออัตราสวนภาระ
ผอนชําระหนี้รวมตอรายไดสุทธิรวม (Debt to Income Ratio: DTI) โดยแบงออกเปน 2 กรณี ไดแก 
  1) อัตราดอกเบี้ยผอนปรนพิเศษสําหรับกรณีวงเงินสินเชื่อเพ่ือซ้ือ เชาซ้ือ กอสราง ราคา 
ไมเกิน 7 แสนบาทตอหนวย และวงเงินสินเชื่อเพ่ือซอมแซมและ/หรือตอเติมท่ีอยูอาศัย วงเงินไมเกิน 5 
แสนบาท ตอหนวย 
  2) อัตราดอกเบี้ยผอนปรนสําหรับกรณีวงเงินสินเชื่อเพ่ือซ้ือ เชาซ้ือ กอสรางท่ีอยูอาศัย 
ราคามากกวา 7 แสนบาท แตไมเกิน 1.5 ลานบาทตอหนวย 
1 7) การสนับสนุนของภาคเอกชน: เอกชนผูประกอบธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพยท่ีเขารวมพัฒนา 
โครงการฯ ตองรับภาระคาธรรมเนียมจดทะเบียนการโอนอสังหาริมทรัพยรอยละ 2 ของราคาท่ีอยูอาศัย 
และคาธรรมเนียม จดทะเบียนการจํานองรอยละ 1 ของมูลคาจํานอง เปนระยะเวลา 2 ป และรับภาระ
คาใชจายสวนกลางในปท่ี 1 รวมท้ังใหสวนลดพิเศษไมนอยกวารอยละ 2 จากราคาขายสุทธิหลังหัก
สวนลดปกติดวย 
 ท้ังนี้ กระทรวงการคลังคาดวาการดําเนินโครงการบานประชารัฐจะกอใหเกิดประโยชนทาง
เศรษฐกิจ และสังคม โดยการเพ่ิมโอกาสใหประชาชนท่ัวไปโดยเฉพาะผูมีรายไดนอยครอบคลุมท้ังผูมี
รายไดประจํา ไดแก ขาราชการ พลเรือน ทหาร ตํารวจ และบุคลากรทางการศึกษา และผูท่ีมีรายไดไม
แนนอนหรืออาชีพอิสระ สามารถมีท่ีอยูอาศัยหลังแรก เปนของตนเอง อีกท้ังยังชวยเพ่ิมกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจในภาคอสังหาริมทรัพย ซ่ึงเปนการกระตุนเศรษฐกิจโดยตรง เนื่องจากธุรกิจอสังหาริมทรัพยเปน
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ธุรกิจท่ีมีความเชื่อมโยงกับธุรกิจอ่ืน ๆ (Value Chain) ท่ีเก่ียวของจํานวนมาก นอกจากนี้ ยังเปนการเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการจัดสรรทรัพยากรในระบบเศรษฐกิจดังภาพท่ี 2.2 แนะนําโครงการประชารัฐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.2 1แผนพับ แนะนําโครงการประชารัฐ 
ท่ี ม า : เ อ ก ส า ร ป ร ะ ก อ บ คํ า แ น ะ นํ า โ ค ร ง ก า ร บ า น ป ร ะ ช า รั ฐ  ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร ค ลั ง . 
https://www.mof.go.th/ home/Press_release/News2016/038.pdf, 3 พฤษภาคม 2559. 
 
 2.1.7 นโยบายสังคมและสวัสดิการสังคม 
 นโยบายสวัสดิการสังคม หมายถึง แนวคิดเบื้องตนท่ีหลากหลายเปลี่ยนแปลงไปตามสังคมและ
ความเชื่อของนักวิชาการ ตลอดจนองคประกอบพ้ืนฐานท่ีเก่ียวของ และเก่ียวของสัมพันธกับสวัสดิการ
สังคม (กิติพัฒน นนทปทมะดุล, 2554, หนา 335) ความหมายของสวัสดิการสังคม คือ กิจกรรมท่ีจัดข้ึนโดย
องคกรของรัฐ หรือเอกชนท่ีมีจุดมุงหมายเพ่ือตอบสนองความตองการพ้ืนฐานในดานตาง ๆ อันจําเปนตอการ
ดํารงชีวิตของประชาชนในสังคมใหมีมาตรฐานและคุณภาพชีวิตท่ีดีและสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยาง
มีความสุข โดยกิจกรรมดังกลาว อาจจัดข้ึนอยางเปนทางการหรือไมเปนทางการก็ได เทอรเนอร (John 
Turner, 1974, p. 19, กิติพัฒน นนทปทมะดุล, 2558, หนา 2) 
 องคประกอบของสวัสดิการสังคม กิจกรรมท่ีเก่ียวของกับงานสวัสดิการสังคมจะมีลักษณะท่ี
เก่ียวของกับสภาพชีวิตความเปนอยูของประชาชนในสังคมหรืออาจเรียกอีกอยางหนึ่งวาสวัสดิภาพแลว จะ
พบวางานสวัสดิการเปนงานท่ีมีกิจกรรมและขอบเขตท่ีกวางขวางมาก ท้ังนี้เพ่ือใหกิจกรรมดังกลาว  สามารถ
ตอบสนองความตองการและความจําเปนตอการดํารงชีวิต รวมถึงคุณภาพชีวิตของประชาชนไดอยาง
ครอบคลุมในทุกๆดานท่ีเก่ียวของกับการดํารงชีวิตนั่นเอง  ดังนั้น เราอาจจําแนกองคประกอบของสวัสดิการ
สังคมได 7 ประการ ซ่ึงองคประกอบดังกลาวคือ ปจจัยท่ีสงเสริมใหประชาชนมีความเปนอยูหรือสภาพชีวิต
ท่ีดี โดยปจจัยดังกลาวมีดังนี้ (กิติพัฒน นนทปทมะดุล, 2558, หนา 3) 

https://www.mof.go.th/home/Press_release/News2016/038.pdf
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 1. การศึกษา 
 2. สุขภาพอนามัย 
 3. ท่ีอยูอาศัย 
 4. การทํางานและการมีรายได 
 5. ความม่ันคงทางสังคม 
 6. บริการสังคม 
 7. นันทนาการ 
 
          2.1.7.1 ประเภทของสวัสดิการสังคมงานสวัสดิการสังคมจําแนกไดเปน 3 ประเภทใหญ ๆ 
ดังนี้ (กรมประชาสงเคราะห, 2551, หนา 97-98) 
          1) สาธารณูปการ เปนการชวยเหลือโดยท่ัวไปแกประชาชนหรือครอบครัวท่ีไม
สามารถพ่ึงตนเองได โดยจะตองมีการสอบสวนขอเท็จจริง หรือทดสอบความจําเปนกอนการชวยเหลือแบบ
สาธารณูปการนี้อาจปรากฏออกมาในลักษณะดังนี้ 
    1.1 การใหความชวยเหลือแบบรับเขามาอยูในสถานสงเคราะห 
    1.2 การใหความชวยเหลือเปนเงิน เปนการบรรเทาความเดือดรอน หรือ เปนการ
แกไขปญหาเฉพาะหนาโดยใหความชวยเหลือเปนเงินเพ่ือใหคนเหลานี้นําไปใชจายในสิ่งท่ีมีความจําเปนตอ
การดํารงชีวิต 
    1.3 การใหความชวยเหลือเปนสิ่งของ เปนการชวยเหลือในลักษณะเดียวกันกับการ
ใหความชวยเหลือเปนเงิน แตเปลี่ยนมาใหความชวยเหลือเปนสิ่งของแทนเพ่ือเปนการปองกันไมใหผูไดรับ
ความชวยเหลือนําเงินไปใชจายในสิ่งท่ีไมจําเปน 
    1.4 การใหความชวยเหลือเปนบริการ เปนการใหความชวยเหลือในลักษณะของ
การใหคําปรึกษาคําแนะนําเพ่ือใหผูมารับบริการนําไปเปนแนวทางในการแกไขปญหา (กรมประชาสงเคราะห, 
2551, หนา 97-98) 
          2) การประกันสังคม เปนวิธีปองกันปญหาท่ีอาจเกิดข้ึนไดกับบุคคลหรือครอบครัว 
ดวยการสรางหลักประกันไวกอนท่ีปญหาจะเกิดข้ึน แนวคิดของการประกันสังคมนี้มีลักษณะท่ีเปนการ
ปองกันปญหาและเปนการเสริมสรางหลักประกันในการดํารงชีวิตดวยการออมเงินเพ่ือเก็บเปนคาใชจายเม่ือ
ยามท่ีเกิดความจําเปน เชน เม่ือเจ็บปวย วางงาน ประสบอุบัติเหตุ หรือชราภาพ เปนตน 
          3) บริการสาธารณะ เปนลักษณะงานท่ีรัฐบาลจะเปนผูใหความชวยเหลือประชาชน
กลุมใดกลุมหนึ่งเปนการท่ัวไป โดยไมคํานึงวาจะตองเปนผูท่ีมีความเดือดรอนจําเปนหรือไม (กรม
ประชาสงเคราะห, 2541, หนา 99) หรืออาจจะเปนวิธีการจัดบริการทางสังคมท่ีจําเปนตอการยังชีพซ่ึงเปน
บริการท่ีรัฐหรือเอกชนจัดข้ึนเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน เพราะโดยลําพังแลวประชาชนไม
สามารถท่ีจะจัดหาบริการสาธารณะเหลานี้ไดโดยลําพังตน เนื่องจากบริการสาธารณะเปนบริการท่ีมี
ผลกระทบภายนอกกลไกตลาดจึงไมสามารถจัดสรรบริการประเภทนี้ได ดังนั้น รัฐจึงตองเขามาจัดบริการ
เหลานี้ซ่ึงอาจจะดําเนินการเองหรือมอบใหเอกชนเปนผูดําเนินการก็ได บริการสาธารณะท่ีจําเปนตอการ
ดํารงชีพ ไดแก บริการความปลอดภัย บริการปองกันประเทศ บริการดานการศึกษา บริการดานสาธารณสุข 
เปนตน  
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          2.1.7.2 แนวทางการกําหนดนโยบายสวัสดิการสังคม 
          นโยบายสวัสดิการสังคมเกิดมาจาก การปฏิวัติอุตสาหกรรมในยุคสมัยใหมตอนตนของกลุม
ประเทศในทวีปยุโรปท่ีสงผลกระทบทําใหวิถีชีวิตของประชาชนจากการเปนสังคมเกษตรกรรมตองเขามา
รับจางทํางานผลิตสินคาและบริการแลกเปลี่ยนกับคาจางท่ีเปนเพ่ือการดํารงชีพและเปนท่ีแนนอนวาบรรดา
นายจาง ยอมจะแสวงผลกําไรสูงสุดจากการลดตนทุนดวยการจางแรงงานท่ีถูกกวาความเปนจริงทําใหไมอาจ
มีคุณภาพชีวิตท่ีดีไดการปรับเปลี่ยนดังกลาวทําใหการเปลี่ยนสังคมเครือญาติในระบบการผลิตแบบเกษตรมา
สูสังคมของการงาน (Work society) ท่ีสถานท่ีทํางานและโรงงานกลายเปน ศูนยกลางของชีวิตประจําวันไมใช
ชุมชนและหมูบานดังกอน ผลกระทบตอการขยายตัวของเมือง ความแออัดของประชากร การหางเหินของ
ผูนําครอบครัว ความขัดแยงระหวางนายจางกับลูกจาง ความอยุติธรรมในกระบวนการจัดการงาน สงผล
อยางมากตอแรงงานท่ีเปนกําลังหลักของการผลิต เพ่ือแกไขปญหาสังคมและเศรษฐกิจท่ีจะลุกลามเปน
ปญหาระดับชาติและโลก รัฐตองเขามามีบทบาทดวยการกําหนดนโยบายท่ีจะแกปญหาดังกลาว ประเทศ
สหพันธรัฐเยอรมันไดกําหนดนโยบายดังกลาวโดยเรียกวา นโยบายสวัสดิการสังคม (Social welfare policy) 
โดยการบัญญัติเปนกฎหมายวาดวยสวัสดิการสังคมครอบคลุม การศึกษาฝกอบรมใหแกแรงงาน การสงเสริม
การมีงานทํา การคุมครองแรงงานและสุขอนามัย การประกันสังคม และการประกันสุขภาพ สรุปนโยบาย
สวัสดิการสังคมเปนกิจกรรมและหลักการท่ีใชในสังคมถือเปนแนวทางท่ีใชในการแทรกแซง (Intervention) 
และสรางกฎเกณฑ (Regulation) ระหวางมนุษย กลุมชุมชนและสถาบันสังคม หลักการและกิจกรรมนั้นเปน
ผลการจัดสรรทรัพยากรตลอดจนคุณภาพชีวิตของประชาชน ดังนั้นนโยบายสวัสดิการสังคมจึงรวมถึง
แผนงาน โครงการดานการศึกษา สุขภาพอนามัย การแกไขและการปองกันปญหาอาชญากรรม ความม่ันคง
ทางเศรษฐกิจและความม่ันคงทางสังคม (http://www.gotoknow.org/posts/548400, 14 กันยายน 2559) 
          2.1.7.3 โครงการบานเอ้ืออาทร เปนโครงการท่ีตอบสนองนโยบายของรัฐบาลใน พ.ศ. 2546 
-2549 ในดานการจัดสรางท่ีอยูอาศัยท่ีไดมาตรฐานสําหรับผูมีรายไดนอย และดอยโอกาสขาราชการชั้น
ผูนอยและพนักงานหนวยงานของรัฐท่ีมีรายไดตอครัวเรือนไมเกิน 15,000 บาทตอเดือน ณ ป พ.ศ. 2546 -
2547  ไมเกิน 17,500 บาทตอเดือนและไมเกิน 30,000 บาทตอเดือนใน ปพ.ศ. 2551 และไมเกิน 40,000 บาท 
ตอเดือนนับตั้งแต พ.ศ. 2552 เปนตนไป โดยการจัดสรรท่ีอยูอาศัยตามมาตรฐานจากการอนุมัติของคณะรัฐมนตรี
จํานวน 501,727 หนวยตั้งป พ.ศ. 2546- 2550 ตอมาคณะรัฐมนตรีไดอนุมัติใหมีการปรับลดการกอสรางเหลือ 
300,504 หนวยเม่ือวันท่ี 18 ธันวาคม 2550 และเพ่ือใหสอดคลองกับโครงสรางทางการเงินของการเคหะ
แหงชาติ จึงสรางไดเพียง 281,546 หนวยเทานั้น โครงการบานเอ้ืออาทร รัฐใหเงินอุดหนุนตนทุนคาพัฒนา
สาธารณูปโภค หนวยละ 80,000 บาท (http://www:nha.co.th, 14 กันยายน 2559) โครงการบานเอ้ืออาทรมี
ในจังหวัดกรุงเทพมหานคร ระยอง ขอนแกน เชียงใหม ชลบุรี ภูเก็ต นครศรีธรรมราช ประจวบคีรีขันธ     
เปนตน 
          2.1.7.4  โครงการบานประชารัฐ เปนโครงการสนับสนุนการสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายได
นอยและปานกลาง มีความมุงหมายในการขับเคลื่อน เศรษฐกิจมหภาคผานภาคอสังหาริมทรัพยตามนโยบาย
รัฐบาลตามท่ีไดมีการกําหนดนโยบายไดเริ่มดําเนินการนํานโยบายไปปฏิบัติเม่ือ มีนาคม 2559 โครงการ
ประชารัฐเปนความรวมมือระหวางภาครัฐไดแก ธนาคารอาคารสงเคราะห ธนาคารกรุงไทย ธนาคารอิสลาม 
ธนาคารออมสิน บสก บสส กรมธนารักษ และการรถไฟ รวมกับ 3 สมาคมไดแก อสังหาริมทรัพย เพ่ือดําเนิน
โครงการบานประชารัฐ เพ่ือผูมีรายไดนอยและปานกลาง โดยมีธนาคารอาคารสงเคราะหเปนผูสนับสนุน
สินเชื่อหลัก ประกอบดวย สินเชื่อเพ่ือซ้ือท่ีอยูอาศัย และสินเชื่อเพ่ือพัฒนาโครงการใหกับผูประกอบการ 

http://www:nha.co.th
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จากโครงการดังกลาว โดยเฉพาะสินเชื่อเพ่ือซ้ือท่ีอยูอาศัย ธนาคารอาคารสงเคราะหตั้งวงเงินสําหรับการ
ปลอยกู 10,000 ลานบาทตอป เปนเวลา 3 ป โดยท่ีผูซ้ือบานแตละรายจะไดรับวงเงินกู เต็มจํานวนดวย
อัตราดอกเบี้ยท่ีต่ําพิเศษ และกระทรวงการคลัง ชวยเหลือเรื่อง คาธรรมเนียมการโอน โดยใหธนาคารอาคาร
สงเคราะห ออกใชคาใชจายดังกลาวแทนผูซ้ือทุกรายอีกดวยรายละเอียดของการสนับสนุนจากภาครัฐตอ
โครงการบานประชารัฐ แบงออกเปน 2 สวนคือ 
           1) สินเชื่อเพ่ือการพัฒนาโครงการ (Refinance) วงเงิน 10,000 ลานบาท ใหกับผูประกอบการ
ท่ีทําการกอสรางและพัฒนาอสังหาริมทรัพยท่ีดําเนินการโครงการสรางท่ีอยูอาศัยใหกับผูมีรายไดนอยท่ีเขา
รวมโครงการบานประชารัฐดวยอัตราดอกเบี้ยคงท่ีปท่ี หนึ่งและสองเทากับ 4 เปอรเซ็นตตอป ปท่ีสาม จนถึง
ตลอดอายุสัญญาเงินกูดอกเบ้ียไมต่ํากวา MLR -1 เปอรเซ็นตตอป 
           2) สินเชื่อเพ่ือท่ีอยูอาศัย (Post Finance) สําหรับประชาชนท่ัวไปวงเงินรวม 20,000 
ลานบาท อัตราดอกเบี้ยผอนปรนแยกออกเปน 1 วงเงินกูเพ่ือสรางท่ีอยูอาศัยราคาไมเกิน 700,000 บาทหรือ
กรณีกูเพ่ือซอมแซมหรือตอเติมวงเงินไมเกิน 500,000 บาท คิดอัตรา 0% นานหนึ่งปแรก ปท่ีสองและสาม
อัตราดอกเบ้ีย 2% ตอป และสุดทายอัตราดอกเบี้ย 5% ตอปและ ปท่ี 7 จนตลอดอายุสัญญา อัตราดอกเบี้ย 
0.75%ตอป วงเงินกูเพ่ือซ้ือหรือกอสรางท่ีอยูอาศัยราคามากกวา 700,000บาท แตไมเกิน 1.5 ลานบาท คิด
อัตราคงท่ีปท่ี 1-3% เทากับ 3% ตอป (ฝายสื่อสารองคกรธนาคารอาคารสงเคราะห, http://www.ghbank. 
co.th, 26 สิงหาคม 2559) 
          2.1.7.5  โครงการบานม่ันคง เปนรูปแบบหนึ่งของการสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอย 
จากการอนุมัติโครงการเม่ือป 2546 โดยมีสถาบันพัฒนาชุมชนเปนหนวยดําเนินงานมีจํานวนโครงการ 785 
โครงการ กระจายอยูทุกจังหวัด มีชุมชนเขารวม 1,402 ชุมชน ประชาชนไดรับประโยชน 84,600 ครัวเรือน 
หรือ รอยละ 46 ของครัวเรือนยากจนในเมือง มีลักษณะเปนการเปดโอกาสใหผูอยูอาศัยในชุมชนรวมตัวและ
มีสวนรวมในการดําเนินโครงการตั้งแตตนจนเสร็จสิ้น ดวยการสํารวจขอมูล การเลือกชุมชนนํารอง การเลือก
วิธีปรับปรุงชุมชน การจัดหาท่ีดิน การออมทรัพยเพ่ือท่ีอยูอาศัย การออกแบบบาน การออกแบบชุมชนการ
กอสรางและเนนการแกปญหาชุมชนแออัดท้ังในเมืองและบริเวณชายขอบเนนการรวมมือกับหนวยงานท่ี
เก่ียวของเพ่ือแกปญหาในภาพรวม ทําใหมีความหลากหลายของรูปแบบและแนวทางการปรับปรุงท่ีอยูอาศัย
ท่ีแปรตามความตองการของสมาชิกชุมชนและขอจํากัดดานตาง ๆ (นิพนธ พัวพงศกรและคณะ, 2554, หนา 
3) จังหวัดประจวบคีรีขันธโครงการบานม่ันคงมีอยูท่ีอําเภอเมืองและอําเภอหัวหิน 
 2.1.8 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวของกับการวัดความสําเร็จของการจัดการ 
 Parasuraman, S., Purohit, Y.S. and Godshalk, V.M (1996, pp. 275-300) ไดใหขอคิดวา
การวัดผลประกอบการหรือผลดําเนินงานมักจะใชกับบริษัทท่ีใหญซ่ึงการวัดนี้ไมเหมาะกับธุรกิจขนาดเล็ก
ท่ีมีเจาของดําเนินการเอง (Owner-operator) และ Keats, B.W. and Bracker, J.S. (1988, p. 53) 
กลาววาการดําเนินงานมีความหมายสําหรับธุรกิจขนาดเล็กท่ีตางจากธุรกิจขนาดใหญขณะท่ี Buttner, 
E.H. and Moore, D.P. (1997, pp. 34-46) พบวาเจาของท่ีเปนสตรีวัดความสําเร็จของธุรกิจตนเองใน
ดานของความภูมิใจและการบรรลุเปาหมายขณะท่ีกําไรและการเจริญเติบโตของธุรกิจแมจะสําคัญแตยังมี
ความสําคัญนอยกวา Stanworth, M.K.J. and Curran, J (1976, pp. 95-110) พบวาผูประกอบการ
ขนาดเล็กหันมาทําธุรกิจดวยเหตุผลท่ีไมใชการเงินท่ีไมสามารถแยกความเปนเจาของกิจการออกจากการ
จัดการในธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมทําใหเปาหมายของผูเปนเจาของกลายเปนเปาหมาย
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ของธุรกิจโดยเฉพาะการท่ีตองการเปนนายของตัวเองเปนตัวผลักดันใหผูเปนเจาของดําเนินงานเพ่ือให
บรรลุวัตถุประสงค 
 นักวิชาการกลุม Kuratko, D.F.,Hornsby, J.H. and Naffziger, D.W. (1997, pp. 24-33) และ
อีกกลุมประกอบดวย Woodliff, D.J., Watson, R.R. Newby and McDowell, C. (1999, pp. 55-65) 
ไดศึกษาวัตถุประสงคของผูเปนเจาของและผูประกอบการในคนเดียวกันในประเทศท่ีตางกันผลการศึกษา
มีความคลายกันซ่ึงสรุปในตารางตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 2.1 วัตถุประสงคของเจาของ/ผูประกอบการในธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

Woodlift et al. (1999) Kuratko et al. (1997) 

ผลตอบแทนทางการเงิน รางวัลท่ีตองการ 
เพ่ือใหไดกําไรมากท่ีสุดในปจจุบัน มีความม่ังค่ัง 
มีเงินใชจายมากเทาท่ีจะเปนได เพ่ือเพ่ิมพูนรายไดสวนตัว 
เพ่ือใหมีความม่ันคงทางการเงินปจจุบัน 
เพ่ือสรางความม่ันคงใหครอบครัวเพ่ืออนาคต 

เพ่ือเพ่ิมโอกาสทางการเงินใหตัวเอง 

ความพึงพอใจสวนตัว ความเปนอิสระในตนเอง 
เพ่ือความสุขในการจัดการธุรกิจอยางมืออาชีพ รักษาความอิสระใหกับตนเอง 
เพ่ือตองการเห็นสิ่งท่ีเกิดข้ึนตามแผนงาน ความม่ันคงสวนตัว 
เปนนายตนเอง  
ควบคุมชะตาชีวิตตนเองเปนรางวัลใหกับตนเอง  
เปนท่ียอมรับของสาธารณชน 
เผชิญสิ่งทาทาย 
ชอบความตื่นเตน 
มีความเติบโตทางความคิด 
ตองการพิสูจนวาทําได 

 

ครอบครัว ความม่ันคงทางครอบครัว 
มีโอกาสพัฒนาตนเองเพ่ือครอบครัว หาความม่ันคงใหสมาชิกครอบครัว 
มีโอกาสใหงานกับครอบครัวเจาของ ตองการสรางธุรกิจใหลูกหลาน 
ความยืดหยุนเวลา  
มีความยืดหยุนเรื่องเวลาสําหรับกิจกรรมอ่ืน  
มีเวลาวางสําหรับกิจกรรมนอกธุรกิจ  
ความสัมพันธระหวางลูกนองและลูกคา  
ความม่ันคงในงานใหลูกนอง  
จัดหาสินคาบริการท่ีมีคุณภาพสูง  

ท่ีมา: Woodliff, D.J., Watson, R.R. Newby and McDowell, C. 1999. pp. 55-65. 
 Woodliff, D.J., Watson, R.R. Newby and McDowell, C. (1999, pp. 55-65) ไดทําการศึกษา
และสัมภาษณนักธุรกิจและผูประกอบการในออสเตรเลียตะวันตกผลการสัมภาษณยืนยันการศึกษาของ
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นักวิจัยท้ัง 2 กลุมถึงวัตถุประสงคของผูประกอบการและเจาของธุรกิจขนาดเล็กสรุปไดวาปจจัยตางๆท่ี
เสนอในตารางท่ี 2.1 ยืนยันขอสมมติฐานท่ีไดตั้งไวในกรณีโครงการบานประชารัฐซ่ึงผูประกอบการใน
จังหวัดประจวบคีรีขันธ เกือบท้ังหมดเปนกลุมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมสามารถอางอิงเปน
ปจจัยได 
 Kaplan, R. & Norton, D. (1992, pp. 71-79) ไดนําเสนอแนวคิดเรื่อง Balanced Scorecard 
โดยเนนความสมดุลระหวางการใชวัดผลประกอบการเงินและไมใชทางการเงินเพ่ือบรรลุกลยุทธท่ีตั้งไว
และแนวคิดนี้ไดเปนแรงกระตุนใหทําการวิจัยตอไปทางลักษณะและวิธีการเพ่ือพัฒนากลยุทธระบบการ
วัดผลการดําเนินงาน (Performance Measurement) แตการวัดผลดําเนินการจะออกมาเพ่ือวัตถุประสงค
บริษัทใหญดังนั้นจึงจําตองมีการวัดผลการดําเนินงานของบริษัทเล็กการศึกษาของ Kaplan, R. and Norton, 
D. (1996, p. 46) ไดครอบคลุมดานผลการดําเนินงานเปนอยางดีแตยังขาดระบบการรักษามาตรการตาง ๆ 
นอกจากนั้นยังขาดการรวมกันระหวางระดับสูงกลยุทธของ Balance Scorecard และระดับปฏิบัติการ
โดยมีมุมมองผลการดําเนินงานในดานตาง ๆ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2.2 การวัดผลการดําเนินงาน (Performance) ดานตาง ๆ 

ท่ีมา: Kaplan, R. & Norton, D. 1996. p. 46. 

ดานคุณภาพ เวลา ความยืดหยุน การเงิน ความพอใจ
ลูกคา 

ทรัพยากร
มนุษย 

การทํางาน
ของผลิตภัณฑ 

เวลาในการสง
มอบ 

ประสิทธิภาพการ
ผลิต 

กระแสเงินสด สวนแบง
ตลาด 

ความสัมพันธ
พนักงาน 

ความเท่ียงใน
การจัดสง 

เวลาในการ
ผลิต 

การใชทรัพยากร
ตางๆ 

สวนแบง
การตลาด 

ภาพลักษณ
บริการ 

การมีสวนรวม
พนักงาน 

ความเท่ียงใน
การผลิต 

เวลา ขบวน 
การผลิต 

ความยืดหยุนของ
ปริมาณ 

สวนแบง
การตลาด 

การผสมผสาน
กับลูกคา 

ทักษะพนักงาน 

ของสูญเสีย เวลา
ขบวนการผลิต 

ความยืดหยุนของ
ปริมาณ 

ตนทุนคงท่ี ความสามารถ
การแขงขัน 

การเรียนรู 

ความนํา
เชื่อถือ 

ประสิทธิผล การนําผลิตภัณฑ
ใหม 

การลดตนทุน นวัตกรรม ประสิทธิภาพ
แรงงาน 

นวัตกรรม เวลาวัฏจักร ระบบ
คอมพิวเตอร 

สถานะสินคา
คงคลัง 

ความเท่ียงตอ
การสงมอบ 

คุณภาพชีวิต
การทํางาน 

 ความรวดเร็ว 
ในการสง 

การเติบโตอนาคต การควบคุม
ตนทุน 

 การใช
ทรัพยากร 

การใช
ทรัพยากร
ตางๆ 

สมรรถนะ
แรงงาน 

นวัตกรรม
ผลิตภัณฑ 

การขาย 
กําไร 
ประสิทธิภาพ 
ลดตนทุน
สินคา 

 ประสิทธิผล 
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 ผูประกอบการขนาดเล็กท่ีเปนท้ังเจาของและดําเนินธุรกิจเองมีคุณลักษณะท่ีแตกตางจากบริษัท
ใหญท่ีแยกระหวางเจาของ (Shareholders) ออกจากการบริหารจัดการ (Management) มีผูศึกษาและ
บรรยายคุณลักษณะสวนบุคคลเชน Marri, H., Gunasekaran, A. and Grieve, R. (1998, pp. 935-
942) และ Woodliff, D.J., Watson, R.R. Newby and McDowell, C (1999, pp. 55-65) โดยสรุป
คุณลักษณะบุคคลของผูประกอบการขนาดเล็กไดดังนี้ 
 1) การจัดการเปนเรื่องสวนตัวโดยมอบอํานาจใหเพียงเล็กนอย 
 2) มีขอจํากัดมากท้ังทางการจัดการและกําลังคนรวมท้ังการเงิน 
 3) พ่ึงพาลูกคาจํานวนนอยและขอบเขตธุรกิจในวงจํากัด 
 4) โครงสรางองคกรเปนแบบราบและยืดหยุน 
 5) มีโอกาสทางนวัตกรรมสูง 
 6) ความคิดในลักษณะตอบโตคลายนักดับเพลิง 
 7) กลยุทธเปนแบบพลวัตรและไมมีพิธีรีตอง 
 ขอจํากัดทางทรัพยากรท่ีผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมเผชิญแสดงวาปจจัย
ดานคุณภาพและดานเวลาเปนเรื่องวิกฤตตองเนนเรื่องความสูญเสีย (Waste) ใหอยูในระดับต่ําขณะเดียวกัน
ตองเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต (Productivity) สูงข้ึนในทํานองเดียวกันการพ่ึงพาลูกคาจํานวนนอยธุรกิจ
ตองสามารถแขงขันไดโดยตองใหลูกคามีความพึงพอใจสูงและผูประกอบการตองมีการปรับรวดเร็วตอการ
เปลี่ยนแปลงตลาดท่ีมีอยูตลอดเวลาทางดานการเงินเปนจุดวิกฤตท่ีบริ ษัทใหญและขนาดเล็ก
ผูประกอบการตองสรางตาขายความปลอดภัยทางการเงินเพ่ือซึมซับผลงานเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในระยะ
สั้นสุดทายการท่ีมีโครงสรางองคกรท่ีเปนแบบราบ ซ่ึงหมายถึง พนักงานมักจะมีบทบาทหนาท่ีการงาน
หลายตําแหนงและความรับผิดชอบมากมายภายใตภาระเชนนี้พนักงานจะตองไดรับการฝกฝนมาอยางดี
และมีกําลังใจหรือแรงจูงใจท่ีจะชวยงาน 
 2.1.9 ปจจัยท่ีสงผลตอการดําเนินงานของธุรกิจการกอสรางขนาดกลางและขนาดยอม 
 ปจจัยท่ีตองพิจารณาและใหความสําคัญสําหรับการนําแนวทางเลือกวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมนําไปปรับใชกับกลุมเพ่ือสงผลตอความสําเร็จประกอบดวยปจจัยตาง ๆ (วิทยา จันทะวงศศรี, 
2547, หนา 22-34) ดังนี้ 
         1) ปจจัยดานการผลิตถือเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญในการตัดสินใจทําการผลิตของแตละ
กลุมโดยแตละกลุมตองพิจารณาถึงความไดเปรียบโดยเปรียบเทียบหรือโอกาสในสินคาท่ีกลุมผลิตท่ีจะ
สามารถดํารงประโยชนและสรางรายไดใหแกกลุมดังนั้นในการผลิตจึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีแหลง
วัตถุดิบท่ีเพียงพอและสามารถหาไดสะดวกเพ่ือลดตนทุนอันเกิดจากการจัดหาวัตถุดิบนอกจากนี้ทักษะ
และความรูความสามารถหรือภูมิปญญาชาวบานของสมาชิกในการผลิตจะชวยใหสินคาท่ีผลิตไดนั้นมี
คุณภาพไดมาตรฐาน 
         2) ปจจัยดานการตลาดถือเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญตอปจจัยดานการผลิต การผลิตนั้นแม
จะมีความไดเปรียบในการผลิตแตหากไมสามารถหาตลาดมารองรับผลผลิตท่ีผลิตไดนั้นการดําเนิน
กิจกรรมกลุมไมอาจประสบความสําเร็จไดโดยท่ัวไปแลวตลาดของผลผลิตท่ีกลุมผลิตไดมักอยูในทองถ่ิน
และพ้ืนท่ีใกลเคียงเปนสําคัญ 
         3) ปจจัยดานการบริหารจัดการนี้มิไดเปนหนาท่ีหรือความรับผิดชอบของบุคคลใด บุคคล
หนึ่งแตเปนหนาท่ีของสมาชิกทุกคนเนื่องจากสมาชิกท่ีเขารวมควรมีสวนรวมในการคัดเลือกผูท่ีจะมาทํา
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หนาท่ีแทนอยางไรก็ตามสมาชิกท่ีไมไดเขามารวมในสายการบังคับบัญชาก็ยังสามารถเขามามีสวนรวมใน
การเสนอความเห็นหรือรวมตัดสินใจในการดําเนินกิจกรรมกลุมวิสาหกิจชุมชนไดกลุมท่ีประสบ
ความสําเร็จมักมีการจัดแบงอํานาจหนาท่ีตลอดจนความรับผิดชอบไวอยางชัดเจน 
         4) ปจจัยดานการเงิน เปนปจจัยท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งโดยสวนใหญแลวเงินทุนท่ีกลุมจัดหา
นั้นมักอยูในรูปของการออมทรัพยหรือการถือหุนเรือนหุนการสะสมทุนการดําเนินกิจกรรมดานการเงิน
การบัญชีการกําหนดการจัดสรรผลกําไรอยางเปนสัดสวนและมีระบบท่ีชัดเจนจะสามารถชวยใหการ
ดําเนินงานกลุมเปนไปไดดวยดี 
         5) ปจจัยดานการมีสวนรวมในกลุมวิสาหกิจชุมชนในการพิจารณาถึงการมีสวนรวมของสมาชิก
ภายในกลุมหรือชุมชนนี้มีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองพิจารณาท้ังการมีสวนรวมในแงของการกําหนด
นโยบายเปาหมายของการดําเนินกิจกรรมการมีสวนรวมในการจัดสรรคัดเลือกผูท่ีจะเขามามีอํานาจใน
การตัดสินใจหรือรับผิดชอบในงานท่ีรับมอบหมายตลอดจนการมีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็นในอัน
ท่ีจะเปนประโยชนตอการดําเนินงานการมีสวนรวมในการแกปญหาตางๆท่ีเกิดข้ึนเหลานี้ลวนแตเปน
เกณฑท่ีสามารถสะทอนใหเห็นถึงความสามารถในการประสบความสําเร็จจากการนําแนวทางเลือก
วิสาหกิจชุมชนมาปรับใชท้ังสิ้นดวยเหตุท่ีหัวใจหลักของวิสาหกิจชุมชนก็คือการใหคนในชุมชนเขามามี
สวนรวมในการดําเนินงานตางๆตลอดจนการเสนอความเห็นและการตัดสินใจเปนสําคัญ 
         6) ปจจัยท่ีเก่ียวกับความเปนผูนําปจจัยท่ีเก่ียวกับความเปนผูนํานี้ถือเปนเรื่องท่ีสําคัญท่ีจะ
ทําใหการดําเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนประสบความสําเร็จหรือลมเหลวเนื่องจากผูนํามีบทบาทท่ีสําคัญ
ในการริเริ่มการเสนอแนวทางเลือกและดําเนินการนอกจากนี้ยังมีสวนสําคัญในการเปนผูนําในการ
วางแผนตลอดจนกําหนดนโยบายตางๆเพ่ือใหเกิดความเปนระเบียบในการดําเนินกิจกรรม 
         7) ปจจัยดานแรงงานการดําเนินกิจกรรมท่ีสามารถใชแรงงานท่ีมีอยูในชุมชนนั้นนอกจาก
จะเปนการสรางงานใหเกิดข้ึนในชุมชนซ่ึงเทากับเปนการชวยแกปญหาการเขาไปขายแรงงานในเมืองใน
เขตเมืองหลวงไดแลวการใชแรงงานท่ีมีอยูในชุมชนยังเปนการชวยใหแรงงานนั้นเปนแรงงานท่ีมีทักษะเปน
การสรางมูลคาเพ่ิมใหแกตัวแรงงานเองและท่ีสําคัญคือการท่ีแรงงานสามารถใชแรงงานในทองถ่ินท่ีตนเอง
อาศัยอยูไดนั้นยอมสงผลใหปญหาครอบครัวลดลงเนื่องจากในปจจุบันนั้นเม่ือลูกหลานเติบโตข้ึนตางก็เขา
ไปหางานทําในเมืองทําใหสภาพของชีวิตครอบครัวเปลี่ยนไปดังนั้นการท่ีชุมชนสามารถสรางกิจกรรมและ
อาชีพท่ีเปนของคนในชุมชนข้ึนมาไดนั้นยอมทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน 
         8) ปจจัยท่ีเก่ียวกับการมีปฏิสัมพันธกับภายนอก การมีปฏิสัมพันธมี 2 ลักษณะ คือ การมี
ปฏิสัมพันธท่ีเปนบวก (Positive Interaction) และปฏิสัมพันธท่ีเปนลบ (Negative Interaction) ท้ังนี้ข้ึนอยู
กับชุมชนท่ีจะตองเรียนรูและหาใหพบวาการเขามามีปฏิสัมพันธจากสถาบันภายนอกนั้นเปนไปในลักษณะ
ใดชุมชนท่ีสามารถประสบความสําเร็จนั้นสามารถสรางไดจากการมีปฏิสัมพันธภายนอกกับสถาบันตาง ๆ
โดยการเขามาของสถาบันจากภายนอกนี้สวนใหญแลวจะเปนการเขามาใหความชวยเหลือท้ังในสวนของ
เงินทุนและการพัฒนาความรูความสามารถตลอดจนการฝกทักษะใหแกชาวบาน 
         9) ปจจัยท่ีเก่ียวกับสมาชิกเนื่องจากสมาชิกในชุมชนถือเปนสิ่งท่ีมีความสําคัญท่ีสุดในการ
ดําเนินกิจกรรมวิสาหกิจชุมชนการไดรับความรวมมือจากชาวบานตลอดจนการท่ีชาวบานมีความอดทน
และพยายามสรางสิ่งท่ีมีความหมายตอการดําเนินกิจกรรมอยางไรก็ดีชาวบานท่ีเปนสมาชิกก็ควรตระหนัก
และใหความสําคัญกับการดําเนินงานหรือกิจกรรมท่ีตนเขาเปนสมาชิกโดยสมาชิกตองหม่ันติดตามความ
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คืบหนาขององคกรและใหความรวมมือใหกิจกรรมตาง ๆ อาทิ เชน การเขารวมประชุมการรวมติดตาม
ศึกษาดูงานพรอมท้ังรวมคิดและเสนอความเห็นท่ีเปนประโยชนตอองคกรหรือชุมชนท่ีตนอาศัยอยู 
         10) ปจจัยท่ีเก่ียวกับขอมูลขาวสารซ่ึงเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญและจําเปนสําหรับกลุมวิสาหกิจ
ชุมชนเพ่ือการพัฒนาของกลุมโดยกลุมตองมีการติดตอกับสมาชิกอยางท่ัวถึงและสมํ่าเสมอมีการพบปะ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกันระหวางผูนําสมาชิกและระหวางกลุมหรือบุคคลหรือองคกรภายนอกท่ีนํา
ความรูหรือขาวสารใหม ๆ มาแลกเปลี่ยนและสามารถนําไปปรับใชไดกับกลุม 
 
 ทฤษฎีดานการบริหารจัดการท่ีสงผลตอการดําเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
แบงออกเปน 4 ดานดังนี้ 
 1) ทฤษฎีดานการจัดการ (Management) ตามทฤษฎีของ Harold Koontz แบงเปน 5 ดานคือ 
     1.1) การวางแผน (Planning) หมายถึง กระบวนการในการใชความคิดอยางรอบคอบเพ่ือทํา
การตัดสินใจลวงหนาวาจะทําอะไร (What) ทําไมจึงทํา (Why) จะทําเม่ือไหร (When) ทําในพ้ืนท่ีไหน 
(Where) ใครเปนผูรับผิดชอบ (Who) และจะดําเนินการอยางไร (How) 
     1.2) การจัดองคการ (Organizing) หมายถึง การจัดโครงสรางของงานตางๆตลอดจนอํานาจ
หนาท่ีในการทํางานใหอยูในระดับท่ีเหมาะสมเพ่ือชวยใหงานขององคกรบรรลุผลสําเร็จได 
     1.3) การจัดคนเขาทํางาน (Staffing) หมายถึง การคัดเลือกและการบรรจุคนเขาทํางานและ
รักษาประสิทธิภาพการทํางานของพนักงานในตําแหนงตาง ๆ ในองคกรซ่ึงผูบริหารตองวางแผนกําลังคน
สําหรับตําแหนงตาง ๆ แลวประเมินกําลังคนท่ีมีอยูจากนั้นดําเนินการคัดเลือกบุคคลท่ีมีความเหมาะสม
และฝกอบรมใหบุคลากรมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน 
     1.4) การสั่งการ (Directing) หมายถึง การใชความสามารถชักจูงคนของผูบริหารใหปฏิบัติงาน
อยางดีท่ีสุดใหองคการสามารถบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคได 
     1.5) การควบคุม (Control) หมายถึง การกํากับใหกิจกรรมตางๆท่ีดําเนินงานไปนั้นสามารถ
เขากันไดกับแผนงานท่ีวางไว 
 2) ทฤษฎีดานการเงิน (System of Internal Control) หมายถึง กระบวนการท่ีใชควบคุมดูแล
การใชทรัพยสินตาง ๆ ของบริษัทใหเกิดประโยชนสูงสุดถูกตองเหมาะสมสอดคลองกับความจําเปนในการ
ปฏิบัติงานแตละอยางเพ่ือบรรลุถึงเปาหมายของบริษัทท่ีกําหนดไวตัวแปรท่ีนํามาใชพิจารณาไดแก 
     แหลงท่ีมาของสินทรัพย (Sources of Total Assets) แหลงท่ีมาของสินทรัพยท้ังหลายไดแก 
เงินสดหลักทรัพยระยะสั้นลูกหนี้การคาตั๋วรับเงินและสินคาคงเหลือ 
     แหลงท่ีมาของหนี้สิน ไดแก หนี้สินระยะสั้นหนี้สินระยะยาวตลอดจนคาใชจายคางจายตาง ๆ 
     สวนของผูถือหุนเพ่ิม ไดแก การลงทุนเพ่ิมของผูถือหุนและกําไรสะสมของผูถือหุน 
     แหลงท่ีใชไปของเงินทุน (Sources of the use of Assets) จะพิจารณาถึงการใชไปของเงินทุน
ในสวนของสินทรัพยหนี้สินและสวนของผูถือหุนผลการดําเนินงานของบริษัท (The Financial Operation) 
ซ่ึงจะพิจารณาถึงผลการทํางานของบริษัทท่ีเกิดข้ึน 
 3) ทฤษฎีดานการผลิต (Production Management) หมายถึง การพิจารณาศึกษากิจกรรมทางการ
ผลิตท่ีจําเปนและมีผลตอการกอใหเกิดการผลิตอยางมีประสิทธิภาพปจจัยท่ีใชนํามาศึกษา ไดแกวัตถุดิบ
ของการผลิตการควบคุมการผลิตและคุณภาพการผลิต 
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 4) ทฤษฎีดานการตลาดสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix หรือ 4 P’s) หมายถึง ตัวแปร
ทางการตลาดท่ีควบคุมไดซ่ึงบริษัทใชรวมกันเพ่ือสรางความพึงพอใจแกกลุมเปาหมายประกอบดวย
ผลิตภัณฑ (Product) ราคา (Price) ชองทางการจัดจําหนาย (Place) และการสงเสริมการตลาด (Promotion) 
     4.1) ผลิตภัณฑ (Product) หมายถึง สิ่งท่ีเสนอขายโดยธุรกิจเพ่ือสนองความตองการของลูกคา
ใหพึงพอใจประกอบดวยสินคา (Goods) บริการ (Services) ความคิด (Ideas) สถานท่ี (Places) องคกร 
(Organizations) หรือบุคคล (Persons) โดยท่ีผลิตภัณฑตองมีอรรถประโยชนและมีคุณคา (Utility and 
Value) ในสายตาลูกคาจึงจะมีผลใหผลิตภัณฑสามารถขายได 
     4.2) ราคา (Price) หมายถึง สิ่งท่ีบุคคลตองจายสําหรับสิ่งท่ีไดมาซ่ึงแสดงถึงมูลคาในรูปเงินตรา 
หรืออาจหมายถึง จํานวนเงินหรือสิ่งอ่ืนท่ีจําเปนตองใชเพ่ือใหไดมาซ่ึงผลิตภัณฑหรือบริการ การกําหนด
กลยุทธดานราคา ตองคํานึงถึงการยอมรับของลูกคาในมูลคาของผลิตภัณฑ 
     4.3) ชองทางการจัดจําหนาย (Place) หมายถึง โครงสรางของชองทางซ่ึงประกอบดวยสถาบัน
การตลาดและกิจกรรมใชเพ่ือเคลื่อนยายผลิตภัณฑและบริการจากสถานท่ีผลิตไปยังตลาดทําใหผลิตภัณฑ
หรือบริการสามารถหาไดงายสําหรับการบริโภคสถาบันท่ีนําผลิตภัณฑออกสูตลาดเปาหมายคือ สถาบัน
การตลาดสวนกิจกรรมท่ีชวยในการกระจายสินคาประกอบดวยการขนสงการคลังและการเก็บรักษาสินคา 
     4.4) การสงเสริมการตลาด (Promotion) เปนการติดตอสื่อสารเก่ียวกับขอมูลระหวางผูขาย
กับผูซ้ือเพ่ือสรางทัศนคติและพฤติกรรมการซ้ือการติดตอสื่อสารเครื่องมือในการติดตอสื่อสารมีหลาย
ประการซ่ึงอาจเลือกใชหนึ่งอยางหรือใชประสมประสานกันโดยพิจารณาถึงความเหมาะสมกับลูกคา
ผลิตภัณฑคูแขงขันโดยบรรลุจุดมุงหมายรวมกันไดเครื่องมือสงเสริมการตลาดท่ีสําคัญคือการโฆษณา 
(Advertising) การขายโดยใชพนักงานขาย (Personal selling) และการสงเสริมการขาย (Sales promotion) 
 ปจจัยแหงความสําเร็จคือการบริการลูกคาความเร็วของตลาดและนวัตกรรมปจจัยแหง
ความสําเร็จนี้จะสอดคลองกับกลยุทธความแตกตางและกลยุทธการเปนผูนําดานตนทุนท่ีต่ํากวาสามารถ
วัดคาปจจัยแหงความสําเร็จไดโดยการแบงปจจัยแหงความสําเร็จออกเปนปจจัยดานการเงินดานลูกคา
กระบวนการภายในธุรกิจการเรียนรูและการสรางนวัตกรรมใหมและปจจัยอ่ืน ๆ เพ่ือสามารถติดตาม
วัดผลการดําเนินงานดานตาง ๆ ได 
 1) ปจจัยดานการเงินท่ีใชวัดความสําเร็จ ไดแก ผลกําไรจากการดําเนินงานสภาพคลองของกิจการ
ท้ังดานกระแสเงินสดความสามารถในการจายดอกเบี้ยผลตอบแทนของสินทรัพยผลตอบแทนของสินคา
คงเหลือผลตอบแทนจากการลงทุนท่ีไดรับและยังวัดคําจากการขายสินคาไดดวย 
 2) ปจจัยดานลูกคาถือเปนปจจัยสําคัญท่ีชี้วัดถึงความสําเร็จของการดําเนินงานสามารถวัดคาของ
ปจจัยแหงความสําเร็จดานนี้ไดโดยวัดความพึงพอใจของลูกคาวามีการตอบกลับจากลูกคาเปนอยางไร
หรือใชวิธีการสํารวจลูกคาการประเมินตัวแทนผูจําหนายท้ังดานชองทางจัดจําหนายความครอบคลุมใน
พ้ืนท่ีขายจุดแข็งของตัวแทนจําหนายและความสัมพันธกับตัวแทนจําหนายความรวดเร็วและถูกตองใน
การสงสินคาคุณภาพของสินคาคาใชจายในการรับประกันสินคาความสามารถดานการทําตลาดและการ
ขายโดยวัดจากแนวโนมของยอดขายกิจกรรมสํารวจตลาดและการฝกอบรมพนักงานขาย 
 3) ปจจัยดานกระบวนการภายในธุรกิจเปนอีกปจจัยหนึ่งท่ีใชวัดความสําเร็จของธุรกิจเพราะหาก
ระบบการบริหารและการดําเนินงานดานตาง ๆ ไมมีประสิทธิภาพแลวถึงแมจะมียอดขายสูงอาจไมไดรับ
ผลตอบแทนอยางท่ีควรเปนได ดังนั้นจึงจําเปนตองวัดคุณภาพของธุรกิจไมวาจะเปนดานคุณภาพสินคาวา
มีจํานวนของเสียอยูในระดับท่ีควบคุมหรือไม มีคาใชจายในการรับประกันผลิตซอมแซมสินคาหรือชดเชย
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ใหลูกคามากนอยเพียงใดประสิทธิภาพในการผลิตสินคาท้ังการใชวัตถุดิบแรงงานเครื่องจักรการบริหาร
เวลาในการจัดเตรียมวัสดุอุปกรณในการผลิตความปลอดภัยในการทํางานพิจารณาวามีจํานวนครั้งของ
การเกิดอุบัติเหตุสูงหรือไมและมีผลกระทบรุนแรงระดับใดและสุดทายมีความยืดหยุนตอการเปลี่ยนแปลง
แกไขการผลิตหรือไม นอกจากปจจัยดานตาง ๆ ท่ีกลาวมาขางตนแลวปจจัยภายนอกอ่ืน ๆ เชน ความสัมพันธ
กับรัฐบาลการใหบริการของภาครัฐการสื่อสารก็ลวนแตเปนปจจัยแหงความสําเร็จของการประกอบธุรกิจ
เชนกัน 
 
2.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 งานวิจัยท่ีเก่ียวของในการวิจัยการนํานโยบายชวยเหลือผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติจะศึกษา คนควา
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของโดยแบงออกเปนสามสวน สวนแรกจะเปนงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ
การกําหนดนโยบายและการนํานโยบายชวยเหลือผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติโดยเฉพาะอยางยิ่งการกอสราง
ท่ีพักอาศัย สวนท่ีสองไดแกการนํานโยบายไปปฏิบัติโดยเฉพาะในดานของปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จ 
ดานสุดทาย จะเปนการวิจัยเปรียบเทียบการกําหนดและการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 2.2.1 งานวิจัยในประเทศ 
 อรพินธ แซอ้ึง (2555, หนา 21-22) บทความวิจัยการนํานโยบายการพัฒนาท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมี
รายไดนอยไปปฏิบัติ บทความมีวัตถุประสงคสามประการ ไดแก เพ่ือศึกษาลักษณะปญหาการนํานโยบาย
การพัฒนาท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ และ เพ่ือศึกษาผลของการนํานโยบายการพัฒนาท่ี
อยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ และเพ่ือเปรียบเทียบผลของการนํานโยบายการพัฒนาท่ีอยูอาศัย
สําหรับผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติท้ังโครงการบานม่ันคงและบานเอ้ืออาทรผลการศึกษาพบวา โครงการบาน
เอ้ืออาทร มีเปาหมายและวัตถุประสงคท่ีชัดเจนในการสรางท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอย แตนโยบาย
ดังกลาวเปนนโยบายท่ีกําหนดเปาหมายการกอสรางในปริมาณท่ีสูงและระยะเวลาจํากัด ขาดการศึกษา
ความเปนไปไดของโครงการและความตองการท่ีแทจริงของผูอยูอาศัยทําใหมาตรฐานและคุณภาพไม
เปนไปตามเปาหมายตามท่ีกําหนด คนในชุมชนขาดการรวมตัวกันทําใหไมเกิดการมีสวนรวมและขาดการ
สรางผูนําท่ีเขมแข็ง จนไมอาจเกิดคุณภาพชีวิตท่ีดี สําหรับโครงการบานม่ันคงนั้น มีเปาหมายและ
วัตถุประสงคท่ีชัดเจนในการสรางความม่ันคงดานท่ีอยูอาศัยเปนโครงการท่ีเกิดข้ึนบนพ้ืนฐานของความ
ตองการท่ีแทจริง (felt need) มีการรวมกลุมและการมีสวนรวมของคนในชุมชนโดยมีกลไกดานการออม
ทรัพยเปนเครื่องมือสําคัญในการขับเคลื่อนขบวนการกลุม รวมท้ังการมีผูนําชุมชนท่ีเขมแข็งและให
ประชาชนมีสวนรวมเปนเจาของนโยบายการพัฒนาท่ีอยูอาศัยซ่ึงนโยบายมีโอกาสประสบความสําเร็จสูง 
ในสวนขอเสนอแนะเชิงทฤษฎีนั้นจะเห็นไดวา การศึกษานโยบายสาธารณะในเรื่องการมีสวนรวม (Public 
Participation) เปนสิ่งสําคัญถาจะใหนโยบายประสบความสําเร็จตองมีการมีสวนรวมของประชาสังคม
และในการบริหารราชการแผนดินโดยการสั่งการจากภาครัฐลงสูประชาชนโดยตรงนั้นไมไดซ่ึงสอดคลอง
กับทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตรสมัยใหม ท่ีเนนธรรมาภิบาลโดยการมีสวนรวมของภาคเอกชนภาครัฐและ
ภาคประชาสังคมจึงจะทําใหประสบความสําเร็จ ขอเสนอแนะเชิงนโยบายผูวิจัยเสนอวาการกําหนด
นโยบายครั้งตอไป รัฐบาลควรสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมเพ่ือจะไดรูความตองการแทจริง
สงเสริมผูนําในชุมชนใหเขมแข็ง และใหประชาชนเปนเจาของนโยบาย 
 กิตติ หนองพล และ นพดล ตั้งสกุล (2555, หนา 47) แนวทางการแกไขปญหาท่ีอยูอาศัยของคน
จน เมืองชุมแพ จังหวัดขอนแกน จากการดําเนินโครงการบานม่ันคงไดศึกษามุงเนนกระบวนการแกไข
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ปญหาท่ีอยูอาศัยผูมีรายไดนอย โดยศึกษาข้ันตอนการดําเนินโครงการจากเอกสาร การสังเกตแบบมีสวน
รวม การสนทนากลุม การสัมภาษณเชิงลึกท้ังแบบเปนทางการและไมเปนทางการ ขอมูลผูมีรายไดนอย ท่ี
เดือดรอนท่ีอยูอาศัย ในเมืองชุมแพ มีจํานวน 1,126 ครัวเรือน มีการดําเนินการแกไข แลว 391 ครัวเรือน 
คงเหลือผูเดือดรอนจํานวน 735 ครัวเรือน ท่ีตองการแกปญหา ไดสงผลตอการเปลี่ยนแปลงท้ังระดับ
ชุมชน และระดับเมือง เกิดการสรางชุมชนใหม การพัฒนา ปรับปรุงชุมชนเดิมเกิดการพัฒนาดานสังคม 
การสรางสวัสดิการของชุมชน การสรางอาชีพเสริมการสรางแหลงทุนของชุมชน การพัฒนาโครงการ
ชวยเหลือผูเดือดรอนของเมืองดวยการสรางชุมชนใหมเทศบาลเมืองชุมแพ พิจารณาจากพ้ืนท่ีสามารถ
รองรับการขยายตัวท่ีมีความเหมาะสมดานสาธารณูปโภคพ้ืนฐานท้ังในปจจุบันและอนาคต ผลจากการ
ดําเนินการโครงการบานม่ันคงเปนการวางแผนการแกไขปญหาท่ีอยูอาศัยท้ังเมืองจากการดําเนินงาน
รวมกันของภาคีท่ีเก่ียวของ เปนการบูรณาการท้ังงบประมาณและองคความรูในการดําเนินการ 
 จินตนา โลหะรัตน (2556, หนา 1) ตนทุนกระบวนการพัฒนาท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอย: 
กรณีศึกษาบานเอ้ืออาทร มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาหลักเกณฑและเง่ือนไขการจัดทําโครงการบานเอ้ือ
อาทร รวมถึงเปรียบเทียบตนทุนท่ีเกิดข้ึนจริงกับตนทุนมาตรฐานเพ่ือเสนอแนะวิธีการและกําหนด
โครงสรางตนทุนท่ีเหมาะสม ใชกลุมตัวอยางโครงการบานเอ้ืออาทร 117 โครงการใชวิธีวิเคราะหตนทุน
และสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ ผลการศึกษาสรุปไดวา 
 1) หลักเกณฑและเง่ือนไขการจัดทําโครงการบานเอ้ืออาทรมี 5 หลักเกณฑคือ 1) การจัดทําใน
ท่ีดินของการเคหะแหงชาติ/จัดซ้ือท่ีดินใหม 2) การจัดทําในท่ีดินของสวนราชการ/หนวยงานของรัฐ 3) 
การขายอาคารคงสําเร็จรูปเหลือของภาคเอกชนและการเคหะแหงชาติ 4) การจัดทําในท่ีดินของเอกชน
และ 5) การรวมดําเนินการกับเอกชน/จัดซ้ือโครงการแบบเบ็ดเสร็จซ่ึงสวนมากโครงการท่ีดําเนินงานใช
อยู 
 2) การจัดทําโครงการตามหลักเกณฑท่ี 1-4 และจางผูรับเหมาดําเนินการมีโครงสรางตนทุน
ประกอบดวย คาท่ีดิน คาปรับปรุงดิน และสาธารณูปโภค คากอสรางอาคาร คาสํารองราคาและ         
คาครุภัณฑ สวนหลักเกณฑท่ี 5 มีโครงสรางตนทุนท่ีแตกตางกันออกไป 
 3) การกําหนดโครงการตนทุนท่ีอัตราคงท่ี 7% ของคากอสรางและสาธารณูปโภคทําใหตนทุนตอ
หนวยท่ีเกิดข้ึนไมสะทอนตนทุนท่ีแทจริงและสงผลตอกําไรของโครงการ เพราะเม่ือเกิดคาใชจายจะมีการ
ปนสวนเขาแตละโครงการเพ่ือคํานวณตนทุนตอหนวยท่ีแปรผันตามจํานวนหนวยกอสรางในแตละป 
 4) ตนทุนท่ีแทจริงจะสูงกวาตนทุนมาตรฐาน เนื่องจากการกอสรางลาชาไมสามารถขายบานได
ตามแผน 
 Chaweenwan Denpaiboon (2010, p. 1) Public sector versus civil society: An 
approach to Affordable Housing Development in Thailand MANUSA งานวิจัยเรื่องนี้มุง 
นําเสนอ 
 1) การวิเคราะหเปรียบเทียบแนวทางท่ีเหมาะสมในการสรางท่ีอยูอาศัยใหกับผูมีรายไดนอย โดย
การดําเนินการของภาครัฐเปรียบเทียบกับการใชการมีสวนรวมของชุมชน (การเคหะแหงชาติ กับสถาบัน
พัฒนาชุมชน) 
 2) การถอดบทเรียนระหวางการดําเนินการของภาครัฐกับภาคประชาชนผานกระบวนการมีสวน
รวมของประชาคม 
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 3) ศึกษาผลกระทบของการนํานโยบายไปปฏิบัติของหนวยงานรัฐกับภาคประชาสังคมท่ีมีตอการ
พัฒนาชุมชนเมืองโดยใชหนวยการวิเคราะหการเคหะแหงชาติ กับสถาบันพัฒนาชุมชน 
 4) เพ่ือแสวงหานโยบายการกอสรางท่ีอยูอาศัยของผูมีรายไดนอยท่ีเหมาะสม การวิจัยเปนการศึกษา
ผสานวิธี กลุมตัวอยาง 200 รายจากโครงการบานเอ้ืออาทรและบานม่ันคงในพ้ืนท่ีกทม. และการสัมภาษณ 
และการสังเกตสมาชิกโครงการดังกลาว ผลการศึกษาพบวา 
     1) การนํานโยบายการสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติโดยมุงเปาไปท่ีการกอสราง
อยางเดียวไรประสิทธิผลควรดําเนินการในลักษณะผสมผสานจะเหมาะสมกวา 
     2) โครงการบานม่ันคงท่ีใชแนวทางการมีสวนรวมของประชาคมจะมีประสิทธิผลมากกวาโครงการ
บานเอ้ืออาทรท่ีใชภาครัฐเปนผูดําเนินการ 
     3) โครงการกอสรางท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยท้ังสองแนวทางมีประโยชนท่ีทําใหลดความ
ขาดแคลนท่ีพักอาศัยแตควรเนนการมีสวนรวมของประชาคมเหมาะสมท่ีสุด 
 Kitima Leeruttanawisut, Shigeru Fukushima (2017, p. 168) An Evaluation of the 
Baan Eua Arthon Housing Program in Thailand: Risks of a Populist Housing policy. 
 โครงการบานเอ้ืออาทรเปนโครงการขนาดใหญเพ่ือจัดสรรท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยหนึ่ง
ลานหนวยโดยมีการเคหะแหงชาติเปนผูนํานโยบายไปปฏิบัติเปนนโยบายของรัฐบาลทักษิณ ชินวัตร ท่ีมี
ลักษณะประชานิยม บทความนี้มุงศึกษาผลกระทบตอการนํานโยบายไปปฏิบัติตอกลุมผูมีรายไดนอยใน
กรุงเทพมหานครและความเสี่ยงตอการเปนนโยบายประชานิยม ผลการศึกษาพบวา โครงการไมสามารถ
จัดสรรท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอยตามวัตถุประสงคเนื่องจากการกําหนดราคาขายตอหนวยสูงเกินกวา
ท่ีผูมีรายไดนอยจะสามารถเปนเจาของเนื่องจากการจัดการของการเคหะแหงชาติไมมีความเชี่ยวชาญทาง
ธุรกิจประกอบกับทําเลท่ีตั้งของโครงการมีปญหาดานการเดินทางของผูมีรายไดนอยทําใหตองจําหนาย
บานใหกับกลุมผูมีรายไดปานกลาง นโยบายดังกลาวจึงไมใชประชานิยม 
 ชาญศักดิ์ ตะโพวิญู (2557, หนา 1) ความตองการท่ีอยูอาศัยของกลุมประชากรในเขตจังหวัด
นครราชสีมา มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1. ศึกษาปจจัยดานสวนประสมการตลาดท่ีมีอิทธิพลตอผูบริโภคในการ
ตัดสินใจเลือกซ้ือท่ีอยูอาศัยในเขตจังหวัดนครราชสีมา 2. ศึกษาปจจัยสวนบุคคลดานอาชีพท่ีมีผลตอระดับ
การตัดสินใจซ้ือท่ีอยูอาศัยในเขตจังหวัดนครราชสีมา ประชากรไดแกประชากรในจังหวัดนครราชสีมา 
กลุมตัวอยาง 388 คน ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการรวบรมขอมูล วิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา
และสถิติทดสอบไดแก เปอรเซ็นต คาเบี่ยงเบน คาเฉลี่ยและ ANOVA F ผลการวิจัยพบวา ผูบริโภคใน
จังหวัดนครราชสีมาใหความสําคัญในการเลือกซ้ือท่ีอยูอาศัยดวยปจจัยราคาและคาใชจายมากท่ีสุด และ
รองลงมาไดแก การสงเสริมการตลาด สถานท่ีและดานผลิตภัณฑ ตามลําดับ และอาชีพท่ีแตกตางกันไมมี
ผลตอการตัดสินใจซ้ือ 
 กฤษณา ปลั่งเจริญศรี (2554, หนา 141) บุพปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการ
บานเอ้ืออาทรในเขตกรุงเทพมหานคร การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันเก่ียวกับคุณภาพ
ชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการบานเอ้ืออาทรและบุพปจจัย (ภาวะผูนําของหัวหนาชุมชน เศรษฐสถานะ
ของผูอยูอาศัยในโครงการ นโยบายรัฐบาล ดานท่ีอยูอาศัยท่ีเก่ียวของกับบานเอ้ืออาทร การมีสวนรวมของ
คนในชุมชน ความรูความเขาใจของคนในชุมชน และสภาพแวดลอมของชุมชน) รวมถึงการศึกษาบุพ
ปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการบานเอ้ืออาทร เก็บรวบรวมขอมูลดวย
แบบสอบถามประชากร คือ ผูอยูอาศัยในโครงการสุมตัวอยางได 396 คน วิเคราะหขอมูลดวยสถิติพรรณนา
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และการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis) โดยใชแบบจําลองสมการโครงสราง (SEM) ผล
การศึกษาพบวาคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการบานเอ้ืออาทรและตัวแปร บุพปจจัย ไดแก ภาวะ
ผูนําของหัวหนาชุมชน เศรษฐสถานะของผูอยูอาศัยในโครงการ นโยบายรัฐบาล ดานท่ีอยูอาศัยท่ีเก่ียวของ
กับบานเอ้ืออาทร การมีสวนรวมของคนในชุมชน และสภาพแวดลอมของชุมชนอยูในระดับดี สวนความรู
ความเขาใจของคนในชุมชนอยูในระดับมาก บุพปจจัยประกอบดวย เศรษฐสถานะของผูอยูอาศัยใน
โครงการ นโยบายรัฐบาล ดานท่ีอยูอาศัยท่ีเก่ียวของกับบานเอ้ืออาทร การมีสวนรวมของคนในชุมชน 
และสภาพแวดลอมของชุมชน ความรูความเขาใจของคนในชุมชนสงผลตอคุณภาพชีวิตอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติโดยตัวแปรท้ังหมดสามารถพยากรณคุณภาพชีวิตได รอยละ 75 
 ไพบูลย วัฒนศิริธรรม (2547, หนา 32) Broadening Access More Affordable Housing; 
Housing  Finance  for Thailand’s Poor ท่ีอยูอาศัยสําหรับคนจนเปนปญหาท่ีเรื้อรังมายาวนาน แมน
วาจะมีนโยบายนับไมถวนและโครงการท่ีออกมาทดลองเพ่ือแสวงหาแนวทางการแกไขท่ีเหมาะสมแตยัง
ไมสามารถบรรลุเปาหมายเม่ือไมนานมานี้มีการพิจารณาบทบาทของสถาบันการเงินท่ีจะมีบทบาทในการ 
เพ่ิมทางเลือกใหกับคนจนในการกอสรางท่ีอาศัยเม่ือทบทวนบทบาทและโครงการของสํานักงานพัฒนา
ชุมชนเมืองท่ีเริ่มมีบทบาทท่ีกวางขวางมากข้ึนสําหรับการแสวงหาสินเชื่อสําหรับการกอสรางท่ีพักอาศัยให
คนจน 
 Somsook Boonyabancha (2011, p. 309) Land for housing the poor by the poor: 
experiences from the baan Mankong nationwide slum upgrading programe in Thailand. 
 บทความเรื่องนี้นําเสนอโครงการสรางท่ีพักอาศัยใหกับคนจนในสลัมเพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ดวยวิธีการสนับสนุนใหองคการชุมชนไดแสวงหาทางออกเรื่องการหาท่ีดินในการกอสรางใน ป 2003 ถึงป 
2008 โครงการสนับสนุนการดําเนินงานของผูประสงคเขารวมโครงการ 512 ราย 1,012 ชุมชน โดยชุมชน
จัดตั้งกลุมออมทรัพยและแสวงหา กลุมเงินกูดอกเบี้ยต่ํา เพ่ือการจัดสรางท่ีพักอาศัยของตนเอง แมน
กระท่ังการเจรจาตกลงกับเจาของท่ีดินท่ีตองการดวยคณะกรรมการชุมชนเองมีการกําหนดเง่ือนไขในการ
เชาซ้ือและการขายเพ่ือมิใหผูรวมโครงการสามารถนําไปขายตอไดโดยสะดวกและเสริมสรางความเขมแข็ง
ของกรรมการชุมชนใหประสานความรวมมือกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการดําเนินโครงการ
กอสรางบานม่ันคงโดยเฉพาะการจัดสรรท่ีดินในการกอสราง 
 มาลี สุขอนันต (2554, หนา 65) ประสิทธิผลของโครงการสวัสดิการบานของสํานักงาน
ประกันสังคม เพ่ือผูประกันตน: กรณีศึกษาสํานักงานประกันสังคมเขตพ้ืนท่ี 9 การศึกษาพบวา 
ประสิทธิผลของโครงการสวัสดิการบานของสํานักงานประกันสังคม เพ่ือผูประกันตนอยูในระดับสูง ท้ัง 3 
ดาน คือ ดานจํานวนผูกูเปนไปตามเปา ความพึงพอใจในบริการ และอัตราการคางชําระหนี้ ปจจัยท่ีสงผล
ตอประสิทธิผล ไดแก ความชัดเจนของนโยบาย ความสอดคลองกับความตองการของกลุมเปาหมาย การ
ประชาสัมพันธ การขานรับนโยบายจากธนาคาร ความเพียงพอของเจาหนาท่ี และความเหมาะสมของ
กฎระเบียบท่ีเก่ียวของ  
 เหมพรรษ บุญยอยหยัด และเพ่ิมศักดิ์ มกราภิรมย (2555, หนา 1) สิทธิมนุษยชนกับกระบวนการ
การตอสูของคนไรบานในเขตพระนคร จากการวิจัยสถานการณกระบวนการตอสูของคนไรบาน
กรณีศึกษาเขตพระนครพบวา ปจจัยภายใน ไดแก ภูมิหลังสภาพจิตใจและสภาวะความพรอมของบุคคล
เปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหคนไรบานเลือกรับบริการจากหนวยงานรัฐหรือเอกชนเนื่องจากปจจัยภายนอก 
เชน สิ่งแวดลอม เพ่ือน เจาหนาท่ีรัฐและเอกชน รวมถึงสังคม มีผลเล็กนอยตอการตัดสินใจกลับสูสังคม
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ปกติของคนไรบานแตละคนในทางกลับกันเหตุปจจัยท่ีผลักดันใหหรือความผิดจากท่ัวไปดังนั้น สิ่งท่ี
จําเปนในการแกไขสภาวะคนออกมาอยูในท่ีสาธารณะคือการยึดหลักสิทธิมนุษยชน โดยสังคมตองมีความ
เขาใจมีทัศนคติ เชิงบวกและตระหนักเสมอวาทุกคนมีความเปนคนเทากัน อีกท้ังการสงเสริมศักยภาพแก
คนไรบานท่ีบานท่ียังอยูในท่ีสาธารณะเชื่อม่ันในกระบวนการตอสูภาคประชาชนและทําใหยั่งยืนข้ึน
ภายนอก 
 ดิลกะ ลัทธิพิพัฒน (2554, หนา 3) บทความประเมินโครงการบานม่ันคง ทําการประเมิน
โครงการบานม่ันคงพบวาชวยยกระดับคุณภาพชีวิตคนจนเมือง มีบานของตนเอง คุณภาพชีวิตดีข้ึนชั่วโมง
ทํางานเพ่ิมข้ึน รายไดเพ่ิมข้ึน เด็กไดเรียนหนังสือ ตนแบบการแกปญหาท่ีอยูอาศัยคนจน คนรวยอยู
รวมกันได โดยรวมคาคุมคาการลงทุนและชวยเพ่ิมระเบียบวินัยทางการเงินและในการดําเนินชีวิต 
 เดชา สังขวรรณ และรุงนภา เทพภาพ (2553, หนา 39) งานวิจัยปญหาคนจนเมืองในชุมชน
แออัดกระบวนการขับเคลื่อนเปรียบเทียบประเทศไทยและประเทศเกาหลี พบวาองคความรู และ
กระบวนการขับเคลื่อนการแกไขปญหาคนจนเมืองในชุมชนแออัดเปรียบเทียบประเทศเกาหลีมีประเด็น
เปรียบเทียบ 4 ประเด็น คือ สถานการณและลักษณะของปญหาท่ีคนจนเมืองในชุมชนแออัดหรือชุมชน 
บุกรุกเผชิญปญหาคุณภาพชีวิตการเขาสวัสดิการของรัฐปญหาเศรษฐกิจ การมีรายไดต่ําและหนี้สินปญหา
ความไมม่ันคงในท่ีอยูอาศัยและการถูกไลรื้อ มุมมองตอคนจนเมือง พบวามุมมองของผูคนในสังคมรวมถึง
ภาครัฐของ 2 ประเทศ มีมุมมองตอปญหาการเกิดข้ึนและการดํารงอยูของคนจนเมืองและชุมชนของคน
จนในเชิงลบ เชน ในประเทศเกาหลี มองวาเปนสิ่งกีดขวางทําลายกระบวนการเขาสูความเปนสมัยใหมใน
ประเทศไทยมองวาเปนแหลงของมลพิษเปนแหลงปญหาสังคม 
 อนพัทย หนองคู (2556, หนา 1) ผลของนโยบายรัฐกับการกระตุนตลาดท่ีอยูอาศัยในประเทศไทย 
มีวัตถุประสงค 1. เพ่ือศึกษานโยบายท่ีอยูอาศัยในตางประเทศ ซ่ึงจะนํามาประกอบการวิเคราะหนโยบาย
ท่ีอยูอาศัยในประเทศไทย และ 2. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของการดําเนินนโยบายท่ีอยูอาศัยของภาครัฐใน
ประเทศไทย โดยวิเคราะหจากเอกสารทุติยภูมิ ผลการศึกษาพบวา นโยบายท่ีอยูอาศัยในตางประเทศ แต
ละประเทศ (ฮองกง มาเลเซีย และไทย) มีนโยบายท่ีอยูอาศัยแตกตางกัน ถึงแมวาจะมีความมุงหมายของ
นโยบายเหมือนกัน คือ การกระจายความเปนเจาของ การกําหนดบทบาทของรัฐบาลในท่ีอยูอาศัย
แตกตางกันจึงมีผลทําใหรัฐเลือกใชวิธีอุดหนุนอุปทานและอุปสงคแตกตางกัน และเม่ือเปรียบเทียบกับ
นโยบายท่ีอยูอาศัยของประเทศไทยพบวาในสวนท่ีแตกตางกันคือนโยบายการเพ่ิมกําลังซ้ือใหกับผูอยู
อาศัย 
 การใชนโยบายท่ีอยูอาศัยในประเทศไทยพบวารัฐบาลในแตละสมัยไดใหความสําคัญกับดานท่ีอยู
อาศัยของประชาชนอยางตอเนื่อง สะทอนจากแผนในระดับมหภาคท่ีกําหนดเปาหมายตามกลุมประชากร 
2 กลุม ไดแก 1. นโยบายการลงทุนมูลคาสูงในการสรางท่ีอยูอาศัยแกประชาชนในกลุมผูมีรายไดนอย ผล
การศึกษาพบวา นโยบายตอบสนองอุปสงคของประชาชนคอนขางต่ํา เม่ือเทียบกับอุปสงคท้ังหมด 
ประสบปญหาการดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายและแผนงานท่ีวางไว และ  2. นโยบายท่ี
มุงกลุมเปาหมายท่ีมีรายไดปานกลางโดยใชเครื่องมือดาน อัตราดอกเบี้ย และสิทธิการลดหยอนภาษี ผล
การดําเนินการปรากฏวากลุมผูไดรับประโยชนคอนขางจํากัด สงผลใหมาตรการดังกลาวไมสงผลตอตลาด
ท่ีอยูอาศัยในประเทศไทยเทาท่ีควร 
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 ขอเสนอแนะการดําเนินนโยบายท่ีอยูอาศัยในประเทศไทยควรมีการเสนอชองทางเพ่ิมกําลังซ้ือ
เปนกรณีพิเศษเพ่ือสงเสริมการออมเงินแกประชาชน เพ่ือการซ้ือท่ีอยูอาศัยเปนกรรมสิทธิ์ของตนเอง 
รวมถึงการกําหนดนโยบายสงเสริมภาคเอกชนใหสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนได 
 วศินี คันฉอง (2551, หนา 4) นโยบายท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอย: ศึกษากรณีเปรียบเทียบ
โครงการบานเอ้ืออาทรกับโครงการบานม่ันคง มีวัตถุประสงค 1. เพ่ือศึกษาประสบการณนโยบายท่ีอยู
อาศัยในตางประเทศดานการกระจายอํานาจและรวมศูนยการจัดสวัสดิการ ตลอดจนวิธีการอุดหนุนทาง
อุปสงคและอุปทานในท่ีอยูอาศัย เพ่ือนํามาประกอบการวิเคราะหนโยบายท่ีอยูอาศัยในประเทศไทย 2.
เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิผลของการดําเนินงานโครงการบานเอ้ืออาทรกับโครงการบานม่ันคง โดย
วิเคราะหจากเอกสารทุติยภูมิท่ีปรากฏ 3. เพ่ือศึกษาการปรับตัวของผูท่ีอยูอาศัยในโครงการดานการรักษา
สิทธิ์ในท่ีอยูอาศัยและการดูแลสภาพแวดลอมในโครงการ วิเคราะหจากการสัมภาษณเชิงลึกผูรับ
สวัสดิการโครงการบานเอ้ืออาทรบางโฉลง และโครงการบานม่ันคงบอนไกกรุงเทพ จํานวน 10 ราย 
 ผลการศึกษาพบวา โครงการท้ังสองตอบอุปสงคตอท่ีอยูอาศัยใหแกผูมีรายไดนอยในเมืองอยาง
จํากัด เพราะโครงการบานเอ้ืออาทรท่ีรวมศูนยอํานาจ มีปญหาดานการจัดอุปทานท่ีอยูอาศัยท่ีขาดความ
หลากหลายไมตรงตอความตองการของผูมีรายไดนอยและมาตรการก่ึงการคลังของรัฐไมเหมาะสมทําให
การผลิตอุปทานในท่ีอยูอาศัยขาดประสิทธิภาพขณะท่ีโครงการบานม่ันคงการกระจายอํานาจ มีข้ันตอน
การดําเนินงานท่ียาวประสบปญหาการไมประหยัดจากเวลาในการผลิตอุปทาน การปรับตัวของผูอยูอาศัย
โครงการบานม่ันคงไดรับประโยชนจากการจัดสรรสินเชื่อท่ียืดหยุนของสหกรณเคหะสถานไดรับการ
สงเสริมนวัตกรรมเพ่ือรับมือกับภาวะเสี่ยงภัยทางศีลธรรมขณะท่ีบานเอ้ืออาทรท่ีรวมศูนยอํานาจไมมีผูรับ
สวัสดิการจากสองโครงการพยายามใชทุนทางสังคมดูแลสภาพแวดลอมในโครงการของตน ผลการศึกษา
สรุปวา การดําเนินนโยบายในการกระจายความเปนเจาของท่ีอยูอาศัยแกผูมีรายไดนอยควรมีชองทาง
พิเศษในการอุดหนุนสินเชื่อควรมีการพัฒนาวิธีการอุดหนุนดานการเชาควบคูไป 
 2.2.2 ดุษฎีนิพนธท่ีเก่ียวของกับการสรางท่ีอยูอาศัยสําหรับคนจน 
 Yves Zenou (2011, p. 393) Housing Policies in China: Issues and options มีวัตถุประสงค
เพ่ือศึกษาขอดีขอเสียของการจัดสรรท่ีอยูอาศัยใหกับคนจนโดยเฉพาะอยางยิ่งคนจนท่ีเปนชาวจีนผูอพยพ
เขาเมืองผิดกฎหมาย ผูวิจัยเสนอแนะใหรัฐบาลแกปญหาโดยการใหปรับเปลี่ยนสถานะใหผูอพยพเปน
พลเมืองตามกฎหมายและจัดหาท่ีอยูอาศัยในลักษณะบานสวัสดิการใหสอดคลองกับหลักการแกปญหาคน
จนเมืองตามหลักสากลท่ีมุงเนนประชาชนเปนหลักดังเชนสหรัฐอเมริกาและยุโรป และควรท่ีจะใหคนจน
เหลานั้นพํานักอาศัยในพ้ืนท่ีนอกเมืองและสนับสนุนการเขาถึงระบบการเงินรายยอยเพ่ือใหสามารถ
ดําเนินธุรกิจของตนเองแทนท่ีการเปนลูกจางในอุตสาหกรรมนอกเมือง 
 L.B. Junta and N.S. Matsilliza (2014, p. 385) Challenges of Providing Affordable 
Human settlement in a Selected Township in the Western Cape, South Africa 
 วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปญหาอุปสรรคความทาทายของการนํานโยบายจัดสรรท่ีอยูอาศัยคน
รายไดนอยของรัฐบาลประเทศ South Africa การศึกษาใชระเบียบวิธีวิจัยผสมผสานและใชขอมูลปฐมภูมิ
และทุติยภูมิผลการศึกษาพบวา โครงการดังกลาวขาดการวางแผนท่ีเหมาะสม และท่ีตั้งของโครงการมี
ปญหาคุณภาพการกอสรางไมไดมาตรฐาน ไมมีสวนรวมของชุมชนและปญหาท่ีสืบเนื่องมาจากระบอบ
การปกครองท่ีมีการแบงแยก สีผิว การจัดการหวงโซอุปทานท่ีไมเหมาะสมและการจัดการท่ีไมมีคุณภาพ
ผลการศึกษาควรจะไดรับการนําไปเปนบทเรียนสําหรับการปรับปรุงการนํานโยบายไปปฏิบัติตอไป 
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 SS. Shinde, AB Karankal (2013, p. 30) Affordable Housing Material and Techniques 
for Urban Poor’s North Maharashtra University Department of Civil Engineering Deopur, Dhule 
India. 
 ศึกษาการใชวัสดุกอสรางและการออกแบบทางวิศวกรรมท่ีเหมาะสมในการสรางบานใหคนจนใน
เมือง Dhule, India โดยใชการทบทวนเอกสารและการสัมภาษณเจาะลึก ผูใหขอมูลสําคัญท่ีสวนใหญเปน
วิศวกรโครงการสรางบานคนจนและปจจัยท่ีมีผลตอการออกแบบกอสรางรวมถึงผลกระทบจาก
กระบวนการกอสรางรวมถึงการพัฒนาโครงการ 
 Hyun H. Son (2012, p. 427) Assessing the Pro-poorness of Government Fiscal 
Policy in Thailand. การศึกษาครั้งนี้มุงจะติดตามนโยบายการคลังในมุมมองของการนําการปฏิรูปตนทุน
สวนเพ่ิมมาใชศึกษา ปกติรัฐมีนโยบายท่ีจะสนับสนุนผูมีรายไดนอยในสัดสวนท่ีมากกวาผูมีรายไดพอเพียง
ในการดํารงชีพ ผูวิจัยจึงมุงศึกษาการจัดดัชนีของการสนับสนุนผูมีรายไดนอยเพ่ือนํามาติดตามและ
ประเมินผลการใชจายภาครัฐและนโยบายภาษีดัชนีดังกลาวจะทําใหการกําหนดนโยบายการคลังสามารถ
สงผลถึงคนจนผานการปฏิรูปตนทุนสุดทายนําเสนอใหประเทศไทยใชในป ค.ศ.1998 
 ไวษิษฐ บุญเทพประทาน (2559, หนา 43) ประสิทธิผลการนํานโยบายบานหลังแรกไปปฏิบัติ มี
วัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาถึงบริบทสภาพปญหาและอุปสรรคของนโยบายบานหลังแรกไปปฏิบัติ 2) เพ่ือ
ศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผลการนํานโยบายบานหลังแรกไปปฏิบัติ และ 3) เพ่ือนําเสนอแนวทางท่ี
มีประสิทธิผลในการนํานโยบายบานหลังแรกไปใชใหเกิดประโยชนมากท่ีสุด โดยใชระเบียบวิธีวิจัยแบบ
ผสมผสาน ประกอบดวย 1) การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีผูใหขอมูลสําคัญ ไดแก 1) เจาหนาท่ีฝายบริหาร
ระดับสูงของหนวยงานภาครัฐท่ีดูแลรับผิดชอบนโยบายบานหลังแรก (2) สมาคมท้ัง 3 องคการหลักของ
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย (3) นักวิชาการ (4) ผูประกอบการรวมท้ังหมด 8 คน โดยใชการคัดเลือกแบบเจาะจง 
และ 2) การวิจัยเชิงปริมาณ โดยประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแก ผูซ้ือบานตามนโยบายบานหลังแรก 
จํานวน 400 คน ผลการวิจัยพบวามีปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผลการนํานโยบายไปปฏิบัติ 4 ดาน ประกอบดวย 
การแขงขันในอุตสาหกรรม ปจจัยผูประกอบการ ปจจัยนโยบายรัฐบาล ปจจัยผูบริโภค 
 สรุปวา รัฐบาลควรใหความสําคัญในการกําหนดนโยบายบานหลังแรกเพ่ือใหประชาชนมีคุณภาพ
ชีวิตท่ีดีข้ึน มีท่ีอยูอาศัยเปนของตนเอง การนํานโยบายไปปฏิบัติชวยกระตุนเศรษฐกิจของภาพรวมใน
อุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพยท้ังหมดและกระตุนเศรษฐกิจประเทศท่ีสะทอนการเจริญเติบโตอยางยั่งยืน 
 Chantharat Suwanpimon and Narukod Theerabanchorn (2010, pp. 4-11) Factors 
Influencing Swedish Consumer Decision to buy Holiday Home in Thailand. Malardalen 
University Sweden. 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือบานพักตากอากาศในประเทศ
ไทยและปจจัยดังกลาวสนับสนุนหรือสงเสริมการตัดสินใจซ้ือ การใชระเบียบวิธีผสานวิธีโดยท่ีการวิจัยเชิง
คุณภาพใชการสอบถามเชิงลึกและวิจัยเอกสารเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการซ้ือบานของชาวสวีเดน สวนเชิง
ปริมาณใชการวิจัยสํารวจโดยมีแบบสอบถามเปนเครื่องมือกลุมประชากรมีสองกลุม ไดแก กลุมท่ีตัดสินใจ
จะซ้ือบานแลวกับกลุมท่ียังไมไดตัดสินใจแตสนใจท่ีจะซ้ือผลการวิจัยพบวาปจจัยท่ีมีอิทธิพลไดแก ความ
ม่ันคงทางการเมือง ระดับของคอรัปชั่น ราคาของบาน และความแตกตางทางวัฒนธรรม เปนปจจัยท่ีมีผล
ท้ังสองกลุม 
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 Apisak Dhiravisit (2009, p. 89) Government Policy for Urban Poor Community 
Management in Developing Countries: Case Study Thailand การวิจัยมีวัตถุประสงคเพ่ือแสวงหา
ปจจัยหลักในการกําหนดนโยบายเพ่ือจัดการชุมชนท่ียากจนในพ้ืนท่ีเมืองดวยการวิเคราะหผสานวิธี 
ประชากรไดแกผูยากจนในเขตเมือง จังหวัดขอนแกนผลการศึกษาพบวามีเจ็ดปจจัยท่ีมีผลตอการกําหนด
นโยบายเพ่ือนําไปสูการพัฒนากอสรางบานพักอาศัยในดานของชุมชนประกอบดวย 
 1) จิตสาธารณะของชุมชน 
 2) การออมและวินัยการออม 
 3) การสื่อสารประสานงาน 
 4) การมีสวนรวมในการพัฒนาท่ีอยูอาศัย 
 5) การจัดองคกรของชุมชน 
 6) การวิจัยการปฏิบัติงาน 
 7) ภาวะผูนําชุมชน 
 สวนภาครัฐจะตองดําเนินการทางนโยบายในดาน โยบายการจัดการท่ีดิน และการกระจาย
อํานาจการจัดการ รวมถึงการกําหนดนโยบายธนาคารเพ่ือการพัฒนาท่ีดิน งานวิจัยครั้งนี้อางอิงไปใชกับ
ประเทศกําลังพัฒนาท้ังในอาเซียนและแอฟริกา อเมริกากลาง 
 OKECHUKWU JOSEPH NDUBUEZE (2009, p. 1) Urban Housing Affordability and housing 
Policy Dilemma in Nigeria การศึกษาครั้งนี้ มุงจะพัฒนาองคประกอบใหมในการตรวจสอบนโยบาย
บานคนจนและการสรางบานคนจนใน Nigeria ใชขอมูลการศึกษาจากการสํารวจมาตรฐานการดํารงชีวิต
ของชาวไนจีเรียในป 2003-2004 รูปแบบการสรางบานคนจนท่ีไดพัฒนาข้ึนจะชวยแกไขปญหาการ
ดําเนินการไดแมนตรงและคัดแยกสถานการณครอบครองบานไดดีกวาตัวแบบดั้งเดิม การศึกษาพบวา 
ปญหาของบานคนจนมีความแตกตางกันไปอยางมีนัยสําคัญ ระหวางกลุมสังคม - เศรษฐกิจ กลุมบานท่ี
ปลูกสรางอยูแลวและภาครัฐในไนจีเรีย นโยบายบานคนจนในปจจุบัน คือ ภาครัฐเขาไปจัดการสรางท่ีพัก
อาศัยใหในรูปแบบนโยบายประชานิยม ซ่ึงในความเปนจริง ภาครัฐไมอาจหลีกเลี่ยงการดําเนินนโยบาย
ดังกลาวได เนื่องจากอุปสงคในท่ีอยูอาศัยมีมากเกินกวาท่ีภาคประชาคมจะแกไขได 
 Ibimilua Adewale Festus and Ibitoye Oyewole Amos (2015, p. 53) Housing Policy 
in Nigeria: An overview. บทความนี้ มุงศึกษานโยบายการสรางบานผูมีรายไดนอยในประเทศไนจีเรีย 
ซ่ึงสามารถจัดเปนเครื่องมือสําคัญของการพัฒนาประเทศ ท่ีเริ่มตนจากการใหความสําคัญของการจัดการ
เคหะท่ีจะนําไปสูการพัฒนาท่ียั่งยืน ตามดวยโครงการจัดการเคหะสถานและนโยบายดานการเคหะท่ีได
เกิดข้ึนในประเทศไนจีเรีย บทความนี่มุงแสดงปญหาดานเคหะท่ีนําไปสูนโยบายแหงชาติ การระบุปญหา
จะสัมพันธกับการนํานโยบายดานการเคหะไปปฏิบัติ จากการศึกษาพบวา นโยบายดานการเคหะของ
ไนจีเรีย มีการบริหารจัดการท่ีแยมาก มีปญหาดานงบประมาณรวมถึงการปลอยสินเชื่อเงินกูและ
โครงสรางท่ีจะสนับสนุน อํานวยความสะดวกตางๆ การพยายามใชวัสดุในทองถ่ิน ซ่ึงมีผลตอการจัดสรร
บานสําหรับผูมีรายไดนอย 
 Miau Siu (2009, p. 1) Real Estate and Construction Management in Shanghai.
บทความท่ีมุงแสดงใหเกิดความตระหนักรูถึงปญหาการสรางท่ีอยูอาศัยของผูท่ีมีรายไดนอยในเมือง 
Shanghai การศึกษาเริ่มจากพ้ืนฐาน เศรษฐกิจและการเมืองของประเทศจีน โดยมุงศึกษาทางดานการ
จัดสรรท่ีอยูอาศัยเปนหลัก ใชระเบียบใชวิจัยจากการศึกษาอัตราสวนของการทบทวน ราคาขายกับรายได 
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คํานวณจากจํานวนสูงสุดของรายไดท่ีหักภาษีเรียบรอยแลว ลบดวยคาใชจายท่ีต่ําสุดในการดํารงชีวิต 
ขอมูลท่ีไดรับจะพบวามีความแตกตางกันอยางมากในเรื่องทฤษฎีกับความเปนจริงทําใหตองพิจารณาถึง
การขาดแคลนท่ีดินในการปลูกสราง จํานวนเงิน อัตราการวางงาน 
 Nurbaity Aqmar Mahamud & Amilia Hasbullah (2011, p. 1) Housing Policy for the 
poor in Malaysia and Indonesia. การจัดสรางบานสําหรับผูมีรายไดนอย เปนความสําคัญท่ีทุกภาครัฐ
ของทุกประเทศใหความสําคัญ เนื่องจาก Malaysia และ Indonesia เปนประเทศกําลังพัฒนา ซ่ึงจะตอง
มีนโยบายสรางบานใหกับผูมีรายไดนอย การศึกษาเปรียบเทียบนโยบายของการสรางบานใหกับผูมีรายได
นอยของประเทศท้ังสอง บทความนี้ มุงจะศึกษารูปแบบของการสรางบานผูมีรายไดนอย เพ่ือนําไปพัฒนา
โครงการบานผูมีรายไดนอย สําหรับประเทศกําลังพัฒนา 
 Jingchun Lin (2011, p. 2) The Development of Affordable Housing lose study in 
Guangzhou City, China การพัฒนาท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยเปนหัวขอในการศึกษาท่ีสําคัญของ
ประเทศจีน เนื่องจากปญหาดังกลาวมีความแตกตางกับกลุมประเทศตะวันตกท่ีมีระบบรัฐสวัสดิการใน
เรื่องท่ีพักอาศัยมายาวนาน และปญหาดังกลาวในประเทศจีนก็สอดคลองกับปญหาตางๆในประเทศ
อาเซียนท่ีระบบรัฐสวัสดิการออนแอ และชองวางระหวางคนรวยกับคนจนกวางมาก ทําใหคนจนไมอาจมี
ท่ียูอาศัยของตนเองความลําบากยากแคน แมกระท่ังการหาเงินดาวน ทําใหการสรางท่ีอยูอาศัยคนจนมี
ความยากลําบาก และการซ้ือท่ีดินมีราคาสูง การศึกษาครั้งนี้จะศึกษาจากพัฒนาการ การสรางบานรัฐ
สวัสดิการจากประเทศ ส.ร.อ. และสังคม และพบวาประเทศจีนและกลุมประเทศอาเซียนเลือกใชรูปแบบ 
การสรางบานคนจนในรูปแบบของตนเองมากกวาอิงกับรูปแบบประเทศตะวันตก จากแบบสอบถาม 
สามารถวิเคราะหปญหาท่ีแทจริงของการสรางบานคนจนใน Guangzhou City วาตองการผอนในระยะ
ยาวโดยท่ีเงินวางดาวนต่ํา 
 Mnisi Mudunungu Gloria Dzunisani (2011, p. 1) Implementation of Government 
Housing Delivery Programme in the Gravellotte Area of Ba-Phalaborwa Municipality, 
Limpopo. การวิจัยครั้งนี้มุงจะศึกษาเนื้อหาและปญหาอุปสรรคของโครงการสรางท่ีอยูอาศัยของคนจน
และเหตุปจจัยท่ีทําใหโครงการดังกลาวเกิดความลมเหลว การวิจัยครั้งนี้ใชการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีกลุม
ประชากร ไดแก ผูมีสวนรวมจากพ้ืนท่ีของโครงการบานคนจนใน Gravellotte และขาราชการจากกรม 
ปกครองทองถ่ินและเทศบาลเมือง Phalaborwa รวมกับการศึกษาเอกสาร ผลการศึกษาพบวาแมนรัฐจะ
ดําเนินการกอสรางและพรอมจะสงมอบแตไมไดใหความสําคัญกับปญหาและอุปสรรคตางๆ มากเพียงพอ
ประกอบกับคุณภาพของบานท่ีไมเหมาะสมขาดการมีสวนรวมของชุมชนจึงทําใหเกิดปญหาของการนําไป
ปฏิบัติ 
 Thamrat Marohabutr (2014, p. 1) Housing policy in Thailand: Implication for welfare 
typology City University of Hongkong ดุษฎีนิพนธฉบับนี้มุงศึกษานโยบายท่ีพักอาศัยในประเทศไทย
วาสอดคลองหลักคิดและทฤษฎีสวัสดิการสังคมหรือไม โดยใชกรุงเทพมหานครเปนกรณีศึกษาเนื่องจาก
เปนพ้ืนท่ีเมืองท่ีสอดรับกับการท่ีรัฐมีนโยบายสรางท่ีอยูอาศัย สําหรับคนจนเพ่ือแกปญหาการขาดแคลนท่ี
พักอาศัยสําหรับคนจน จากการทบทวนวรรณกรรมพบวานโยบายการสรางท่ีอยูอาศัยสําหรับคนจน
สอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีสวัสดิการสังคมและเปนไปตามนโยบายสาธารณะ 
 การจําแนกการผลิตจําเพาะเฉพาะกลุม นโยบายดานท่ีอยูอาศัยของประเทศไทยมีเปาหมาย
ตอบสนองกลุมผูบริโภคท่ีแตกตางกันท้ังคนจน กลุมขาราชการ ผูมีรายไดปานกลางและนักพัฒนา
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อสังหาริมทรัพยภาคเอกชนเพ่ือเปนแนวทางปฏิบัติใหไปสูความสําเร็จทางการเมืองของรัฐบาล สวนดาน
ผลิตภัณฑจําเพาะเปนการสนองตอบกิจกรรมเพ่ือเพ่ิมคุณคาของท่ีอยูอาศัยในเบื้องตนภาครัฐ เขามามี
บทบาทการกําหนดนโยบายเพ่ือใหภาคเอกชนเขามีสวนในอุตสาหกรรมท่ีพักอาศัยเพ่ือกระตุนเศรษฐกิจ 
อยางไรก็ตามนโยบายดังกลาวมีขอจํากัดเนื่องจากรัฐจํากัดการชวยเหลือเฉพาะคนจนเทานั้น ทําให
อุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพยของประเทศไทยไมพัฒนาเทาท่ีควร 
 
ตารางท่ี 2.3 สรุปจากการทบทวน วรรณกรรมผูวิจัยประมวลปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จการนํานโยบาย 
       การกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ 
 

ตัวแบง Thamma
rat 

Moroha
butr 

Dzuni
zawi 

Hasb
ullah 

Miau 
Siu 

Ibim
ilua 

Ndubu
eze 

Api
sak 

1 มาตรฐานและ
วัตถุประสงคของนโยบาย 

1  1   1 1 

2 ทรัพยากรนโยบาย    1 1   
3 ลักษณะของหนวยปฏิบัติ     1   
4 สภาวะเศรษฐกิจและสังคม    1    
5 ติดตอประสานงาน       1 
6 ความมุงม่ันรวมมือรวมใจ        
7 ภาวะผูนําองคการ       1 
8 การตัดสินใจเชิงกลยุทธ        
9 การจัดการอยาง

ผูประกอบการ 
       

10 แหลงเงินทุน    1 1  1 
11 การรับรูโอกาสทางธุรกิจ     1  1 
12 ปจจัยการผลิต  1   1   
13 ปจจัยวัตถุดิบและสิ่ง

อุปกรณ 
    

1 
  

14 ปจจัยคุณภาพการกอสราง  1      
15 ปจจัยทางดานการตลาด        
16 การมีสวนรวม        
รวมทุกขอ        
คาเฉลี่ย คะแนน  /16 ขอ        
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ตารางท่ี 2.3 (ตอ) 
 

ตัวแบง Chantha
rat 

ไวษิษฐ ชาญ
ศักดิ์ 

กฤษ
ณา 

ไพ 
บูลย 

Som 
sook 

มาลี 

1 มาตรฐานและ
วัตถุประสงคของนโยบาย  1     1 

2 ทรัพยากรนโยบาย  1  1   1 
3 ลักษณะของหนวยปฏิบัติ  1     1 
4 สภาวะเศรษฐกิจและสังคม 1 1  1   1 
5 ติดตอประสานงาน  1     1 
6 ความมุงม่ันรวมมือรวมใจ  1     1 
7 ภาวะผูนําองคการ    1    
8 การตัดสินใจเชิงกลยุทธ        
9 การจัดการอยาง

ผูประกอบการ 
       

10 แหลงเงินทุน 1    1   
11 การรับรูโอกาสทางธุรกิจ 1       
12 ปจจัยการผลิต 1 1 1     
13 ปจจัยวัตถุดิบและสิ่ง

อุปกรณ  1 1   1  
14 ปจจัยคุณภาพการกอสราง  1 1   1  
15 ปจจัยทางดานการตลาด  1 1     
16 การมีสวนรวม        
รวมทุกขอ        
คาเฉลี่ย คะแนน  /16 ขอ        
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ตารางท่ี 2.3 (ตอ) 
 

ตัวแบง เหมพรรษ ดิลกะ เดชา 
สังขวร

รณ 

อนพั
ทย 

วศินี Yves 
Aenou 

Jun
ta 

1 มาตรฐานและ
วัตถุประสงคของนโยบาย  1 1 1 1   

2 ทรัพยากรนโยบาย        
3 ลักษณะของหนวยปฏิบัติ        
4 สภาวะเศรษฐกิจและสังคม 1       
5 ตดิตอประสานงาน        
6 ความมุงม่ันรวมมือรวมใจ 1       
7 ภาวะผูนําองคการ        
8 การตัดสินใจเชิงกลยุทธ        
9 การจัดการอยาง

ผูประกอบการ 
       

10 แหลงเงินทุน      1  
11 การรับรูโอกาสทางธุรกิจ  1   1  1 
12 ปจจัยการผลิต       1 
13 ปจจัยวัตถุดิบและสิ่ง

อุปกรณ       1 
14 ปจจัยคุณภาพการกอสราง       1 
15 ปจจัยทางดานการตลาด        
16 การมีสวนรวม        
รวมทุกขอ        
คาเฉลี่ย คะแนน  /16 ขอ        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



41 

ตารางท่ี 2.3 (ตอ) 
 

ตัวแบง Shide SON Chu
wata
rat 

จินต
นา 

Kili
ma 

Chala
wn 

กิต
ติ

พล 

อรพิ
นท 

1 มาตรฐานและ
วัตถุประสงคของนโยบาย 

 1      1 

2 ทรัพยากรนโยบาย  1      1 
3 ลักษณะของหนวยปฏิบัติ        1 
4 สภาวะเศรษฐกิจและสังคม        1 
5 ติดตอประสานงาน   1     1 
6 ความมุงม่ันรวมมือรวมใจ   1     1 
7 ภาวะผูนําองคการ        1 
8 การตัดสินใจเชิงกลยุทธ        1 
9 การจัดการอยาง

ผูประกอบการ        1 
10 แหลงเงินทุน        1 
11 การรับรูโอกาสทางธุรกิจ        1 
12 ปจจัยการผลิต 1   1    1 
13 ปจจัยวัตถุดิบและสิ่ง

อุปกรณ 1   1    1 
14 ปจจัยคุณภาพการกอสราง 1   1    1 
15 ปจจัยทางดานการตลาด 1       1 
16 การมีสวนรวม   1 1    1 
รวมทุกขอ         
คาเฉลี่ย คะแนน  /16 ขอ         
 
2.3 กรอบความคิดการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มีกรอบความคิดจากการทบทวนวรรณกรรมผูวิจัยกําหนดระยะเวลาการศึกษาดังนี้ 
 ระยะท่ี 1 การศึกษาปญหาและอุปสรรคของการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยใหผูมีรายไดนอยไป
ปฏิบัติดวยการสัมภาษณ เจาะลึกผูใหขอมูลสําคัญและ จากการสังเคราะหงานวิจัยท่ีเก่ียวของและในกรณี
ท่ีพบวามีตัวแปรท่ีเก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัติจํานวนมาก จะกําหนดเกณฑวาตัวแปรท่ีเก่ียวของ
ตองมีผูศึกษามาแลว 3 ราย ข้ึนไปสามารถคัดเลือกตัวแปรท่ีเก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัติ ใน
เบื้องตนจะกําหนดตัวแปรดังนี้ มาตรฐานและวัตถุประสงคของนโยบายและทรัพยากร การสื่อสาร
ระหวางองคกรและการบังคับใชกฎหมายลักษณะของหนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติเง่ือนไขของสภาวะ
ทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคม 
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 ระยะท่ี 2 นําตัวแปรท้ังหมด มาวิเคราะหดวยการใชโปรแกรม SPSS ทดสอบ ความแตกตาง 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ และการถดถอยเชิงพหุ เพ่ือทราบความสัมพันธของตัวแปรและตัวแปรท่ีมีอํานาจ
การอภิปรายความผันแปรของ ประสิทธิผลการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 ระยะท่ี 3 นําผลการวิเคราะหสรางรูปแบบท่ีเหมาะสมของการนํานโยบายไปปฏิบัติมาสรางขอ
คําถามสําหรับผูเชี่ยวชาญเพ่ือใหแสดงความคิดเห็น ดวยการประชุมกลุมจนไดรูปแบบการนํานโยบายท่ี
เหมาะสมในการสรางท่ีอยูอาศัยใหกับผูมีรายไดนอย 
 ระยะท่ี 4 นําเสนอรูปแบบท่ีเหมาะสมของการนํานโยบายไปปฏิบัติเพ่ือทดลองใชกับการนํา
โครงการบานประชารัฐและเปนตัวแบบสําหรับนโยบาย/โครงการการสรางท่ีอยูอาศัยใหกับผูมีรายไดนอย 
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กรอบความคิดการวิจัย 
 
 
. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 
  
   
 
 
ภาพท่ี 2.3 กรอบความคิดการวิจัย 

การนํานโยบายไปปฏิบัติ 
มาตรฐาน ของโครงการสรางท่ีอยูอาศัย 
แกผูมีรายไดนอยของรัฐบาล และทรัพยากร
นโยบาย 
เง่ือนไข ของสภาวะทางการเมือง เศรษฐกิจ
และสังคม 
 การสื่อสารและการประสานงาน 

แหลงเงินทุน 
 การเขาถึงแหลงเงินทุน การอนุมัติสินเชื่อ 
การควบคุมสินเชื่อ 

ปจจัยดานการจัดการโครงการ 
ภาวะผูนํา 
การตัดสินใจเชิงกุลยุทธ 
การจัดการอยางผูประกอบการ 

ปจจัยดานสถานท่ีตั้งโครงการ 
ท่ีตั้งของการกอสรางโครงการ 
การคมนาคม 
สภาพแวดลอม 
ปจจัยดานคุณภาพการกอสราง 
วัตถุดิบและแรงงานของการกอสราง 
การควบคุมการกอสราง 
คุณภาพบานและอาคารชุดของ
โครงการ 
ปจจัยดานการขายโครงการ 
ราคาขายตอหนอยเปรียบเทียบกับ
คุณภาพโครงการ 
การจัดการสินเชื่อและการอนุมัติสินเชื่อ 
การประชาสัมพันธการขายโครงการ 

ความสําเร็จของภาครัฐในการนํานโยบาย
สรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ 
คุณภาพชีวิตในการพักอาศัย 
ความสมประสงคในการมีบานหลังใหมหรือ
หลังแรก 
ความพึงพอใจในกระบวนการนําโครงการ
ไปปฏิบัติ 
การอยูรวมกันในสังคมหมูบาน 



บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
3.1 แนวทางท่ีใชในการศึกษาวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสมผสาน อาศัยขอมูลทุติยภูมิจากการศึกษาวรรณกรรม      
ท่ีเก่ียวของและขอมูล ทุติยภูมิเริ่มตนดวยการศึกษาเชิงคุณภาพ ไดแก การศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของและ
ทําการสัมภาษณแบบมีโครงสรางเ พ่ือหาขอสรุปเบื้องตนในปญหาและอุปสรรครวมถึงปจจัย             
แหงความสําเร็จ จากผูใหขอมูลสําคัญแลวจึงนํามาสรางสมมติฐานและแบบสอบถามท่ีจะเปนเครื่องมือ
การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) ซ่ึงเปนการวิจัยท่ีมุงหาขอเท็จจริงและขอสรุปเชิงปริมาณ
โดยการใชขอมูลท่ีเปนตัวเลขเปนหลักฐานยืนยันความถูกตองของขอคนพบและสรุปตาง ๆ ใชแบบสอบถาม                 
เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล เพ่ือสนับสนุนขอคนพบเชิงปริมาณและทําการเปรียบเทียบ
ประสิทธิผลการนํานโยบายไปปฏิบัติรวมถึงการคาดการณความสําเร็จของการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัย
ใหกับผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติดวยการประชุมกลุม (Focus Group) ซ่ึงจะใชผลการวิจัยในข้ันตอนการศึกษา
เชิงคุณภาพและผลการศึกษาเชิงปริมาณของการนําโครงการบานเอ้ืออาทร บานม่ันคงไปปฏิบัติแลวนํามา
สังเคราะหเปนขอคําถามเพ่ือสอบถามผูเชี่ยวชาญจํานวนสิบเจ็ดทานจากสามแหลงไดแก ผูแทนการเคหะ
แหงชาติ ผูแทนสถาบันการเงินท่ีสนับสนุนโครงการนักวิชาการดานรัฐประศาสนศาสตร ดานสังคม
สงเคราะหเพ่ือทําการวิเคราะหและคาดการณความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ กรณีศึกษา
โครงการบานประชารัฐเนื่องจากโครงการดังกลาวเพ่ิมเริ่มดําเนินการจึงไมอาจใชวิธีการประเมินโครงการ
แบบกอนและหลังหรือ CIPP Model ได (เรืองวิทย เกษสุวรรณ, 2555, หนา 143) จึงตองใชการประชุม
กลุมเพ่ือใหไดมาซ่ึงขอคนพบท่ีตอบสนองวัตถุประสงคการศึกษาวิจัยครั้งนี้ 
 
3.2 ข้ันตอนการดําเนินการ 
 ผูวิจัยนําเสนอขอมูล โดยวิธีการวิเคราะหสังเคราะหและบูรณาการขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะห
ทบทวนแนวคิดทฤษฎี ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของ การสัมภาษณเชิงลึก และการวิจัยเชิงปริมาณข้ันตอน
สุดทาย ผูวิจัยจะดําเนินการสรุปอภิปรายผล และขอเสนอแนะโดยมีรูปแบบ ดังนี้ 
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กระบวนการศึกษาวิจัย   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 3.2  กระบวนการศึกษาวิจัย 
 

 
ภาพท่ี 3.1 กระบวนการศึกษาวิจัย 
 
3.3 วิธีการศึกษา  
 3.3.1 การศึกษาวิจัยดวยการสัมภาษณเชิงลึกและประชุมกลุม 
 ผูเชี่ยวชาญ ไดแก ผูบริหารหรือผูแทนการเคหะแหงชาติ ผูจัดการหรือฝายสินเชื่อ ธนาคาร
อาคารสงเคราะห ธนาคารออมสิน ธนาคารกรุงไทย 

วิเคราะหโครงการบานเอ้ืออาทร

และบานประชารัฐ 

การกําหนดนโยบาย 

การนํานโยบายไปปฏิบัติและ 

ผลการดําเนินการ 

ดวยการสัมภาษณ/สังเกตเอกสาร 

 
 

ผลการสัมภาษณ/
เอกสาร 

Focus group 
เพ่ือสรางรูปแบบ
ความสําเร็จของการ
นํานโยบายไปปฏิบัติ 
 

สัมภาษณเจาะลึกการจัดการ
โครงการ 
ขอคนพบ 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จ 
ภาวะผูนําของโครงการ 
การตัดสินเชิงกลยุทธ 
แหลงเงินทุนและการอนุมัติสินเชื่อ 
คุณภาพการกอสราง 
การประชาสัมพันธโครงการ 
ท่ีตั้งและการคมนาคม 
การจัดการโครงการหลังการขาย 
 

ผลลัพธความสําเร็จของโครงการ 
คุณภาพชีวิตในการพักอาศัยในโครงการ 
ความสมประสงคในการมีบานครั้งแรก 
ความพึงพอใจในการมีท่ีอยูอาศัย 
การอยูรวมกันเปนสังคมหมูบาน 
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 ผูใหขอมูลสําคัญ ไดแก ผูบริหารท่ีเปนขาราชการทองถ่ินประจํา ไดแก ปลัดเทศบาล เทศบาล
เมืองหัวหิน เทศบาลตําบลเขานอย ผูอํานวยการกองสวัสดิการสังคม เทศบาลเมืองหัวหินเทศบาลตําบล
เขานอย 
 ผูใหขอมูลสําคัญ ไดแก ประธานชุมชน และผูพักอาศัยในโครงการและผูสนใจขอเขาโครงการ
บานประชารัฐ 
 ผูใหขอมูลสําคัญ ไดแก สื่อมวลชนทองถ่ิน ท่ีปฏิบัติงานอยูในพ้ืนท่ีเทศบาล กลุมเปาหมาย 
 ในการสัมภาษณ ผูศึกษาวิจัย ทําการสัมภาษณตามประเด็นท่ีกําหนดเพ่ือใหการสัมภาษณ สอด
รับกับผลการวิจัยท่ีไดรับจากการวิจัยเชิงเอกสารโดยนําผลการศึกษาจากสวนท่ีหนึ่งมาสรางประเด็น การ
สัมภาษณโดยกรอบทฤษฎีตาง ๆ ท่ีทําการทบทวนวรรณกรรมในบทท่ี 2 ไดแก แนวคิด ทฤษฎี เชิงระบบ
ของเดวิด อีสตัน ซ่ึงจะใชเปนกรอบการสรางคําถามท่ีจะสัมภาษณ ตอมาจะใชแนวคิดทฤษฎีความสามารถ
การบริหารงานภาครัฐสมัยใหม (วันชัย มีชาติ, 2550, หนา 3-4) เพ่ือสัมภาษณตามแนวทางประสิทธิภาพ
การบริหารภาครัฐ ตอมาผูวิจัยจะประยุกตทฤษฎีการบริหารงานภาครัฐสมัยใหม เพ่ือสรางขอคําถามใน
สวนท่ีเก่ียวของกับหลักการบริหารงานองคกรภาครัฐยุคใหม และผูวิจัยจะใชกรอบแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรม          
การบริหารงานภาครัฐ (วันชัย มีชาติ, 2550, หนา 3-4) และพฤติกรรมการเมืองในองคกร (เอก ตั้งทรัพย
วัฒนา, 2553, หนา 24) สรางขอคําถามในเรื่องพฤติกรรมความขัดแยง ความแตกตางของความคิด ภูมิ
หลังของผูบริหาร จากนั้นผูวิจัยจะใชแนวคิดทฤษฎีเก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัติของ ฟาน มีเตอร 
และฟานฮอน (Van Meter and Van Horn) และทฤษฎีการมีสวนรวมของ Cohen and Uphoff ท่ีเนน
การพยายามหาปจจัยทางจิตวิทยาท่ีมีผลตอการปฏิบัติของบุคคลเพราะคนคือผูปฏิบัติ และทฤษฎี
การศึกษารัฐประศาสนศาสตรของสตีเฟน เบลลี่ (Stephen K Bailey) เพ่ือเปนกรอบการสรางคําถามใน
เรื่องการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ เพ่ือสะทอนความสนใจสาธารณะของ
ชุมชนท่ีมีตอการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติเปรียบเทียบกระบวนการ
กําหนดและนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 3.3.2 การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยางสําหรับการวิจัยเชิงปริมาณผูวิจัยเลือก
ศึกษาผูอยูอาศัยในโครงการบานเ อ้ืออาทร บานม่ันคงและบานประชารัฐ ท่ีตั้ งอยู ในจังหวัด
ประจวบคีรีขันธหนวยการวิเคราะห 
         1) กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยจะทําการสุมตัวอยางอยางงาย ดวยสูตรของ Yamane 
Taro (สรชัย พิศาลบุตร, 2544, หนา 106) 
   n = แทนขนาดประชากรกลุมตัวอยาง 

   n = 21 Ne
N

+
 โดยท่ี N = แทนขนาดประชากรในแตละโครงการ 

   e = แทนความคลาดเคลื่อน กําหนดใหเทากับ 0.05 เปอรเซ็นต 2)  
         2) วิธีการสุมตัวอยาง 
    2.1 การสุมหา จะใชการสุมเปนข้ันตอนแบบกลุม (Cluster Random Sampling) 
เปนหนวยการสุม (Sampling Unit) ซ่ึงผูวิจัยไดสุมผูมีรายไดนอยในอําเภอท่ีมีโครงการบานผูมีรายไดนอย
โดยคํานวณจากรายไดระหวาง 5,000-10,000 บาท 10,001-15,000 บาท 15,001-20,000 บาท ของจังหวัด
ประจวบคีรีขันธ จํานวน 457,428 ราย (รายงานสถิติจังหวัดระจวบคีรีขันธ 2560)  
   2.2 การสุมตัวอยาง 
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ตารางท่ี 3.1 ตารางการสุม 

ประชากรท่ีมีรายได จํานวน กลุมตัวอยาง 

5000-10,000 บาท 92860 ราย 386 
10,001-15000 บาท 12,224 ราย 389 
15001-20,000 บาท 253,980 ราย 399 
รวม 359,064 ราย 565 

 
   ผูวิจัยจึงเลือกท่ีจะเก็บขอมูลในพ้ืนท่ี อําเภอหัวหิน อําเภอปราณบุรี และอําเภอเมือง 
อําเภอ 188 ราย รวม 565 รายเก็บแบบสอบถามคืนได 500 ราย คิดเปนรอยละ 88.6 
 
3.4 การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 ข้ันตอนการสรางและทดสอบเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ผูวิจัยมีข้ันตอนการดําเนินการดังนี้ 
 3.4.1 ผูวิจัยไดทําการสํารวจวรรณกรรมซ่ึงเปนแนวคิด และทฤษฎีท่ีเปนพ้ืนฐานความคิดท่ีใชใน
การวิจัยครั้งนี้ ตลอดจนงานวิจัยท่ีเก่ียวของเพ่ือตรวจสอบในเบื้องตนวาในการวัดปจจัยในเชิงทฤษฎีวัดกัน
อยางไร โดยเฉพาะในแตละตัวแปรท่ีไดพัฒนาข้ึนจากทฤษฎีท่ีบทวรรณกรรมไว 
 3.4.2 นําองคความรูท่ีไดจากการทบทวนวรรณกรรมและขอมูลจากการลงพ้ืนท่ีภาคสนาม มากําหนด
คํานิยาม ตัวแปรท่ีใชในการศึกษาท้ังการนิยามท่ีใชในการมโนทัศน (Conceptual definition) และนิยาม
เชิงปฏิบัติการ (Operational definition) จากนั้นจึงนําคํานิยามเชิงปฏิบัติการในแตละตัวแปรกําหนด
ตัวชี้วัดโดยใหความสําคัญ กับความตรงเชิงเนื้อหาท่ีครอบคลุม ตัวแปรท่ีตองการใหไดมากท่ีสุด ในการนี้ 
ผูวิจัยไดทําการสรางตารางกําหนดดัชนีตัวแปร (Table specification) ข้ึนเพ่ือกําหนดเนื้อหาขอความ (item) 
ตัวชี้วัดและระดับการวัดในแตละตัวแปร 
 3.4.3 จากนั้นผูวิจัยไดนําขอความ (item) แตละขอความจากตารางกําหนดัชนีตัวแปรมาสรางเปน
ขอคําถาม โดยคําถามแตละขอมีคําตอบเชิงปริมาณแบบชวงโดยมี 5 ตัวเลือก ไดแก มากท่ีสุดหรือเห็น
ดวยอยางยิ่งมาก หรือเห็นดวย ปานกลาง ไมเห็นดวยหรือนอย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง หรือนอยท่ีสุด ใน
คําตอบท่ีเห็นดวยอยางยิ่ง หรือมากท่ีสุด จะไดคะแนน 5 คะแนน สวนคําตอบวามากหรือเห็นดวยจะได
คะแนน 4 คะแนน ในคําตอบปานกลางจะไดคะแนน 3 คะแนน สวนคําตอบไมเห็นดวยหรือนอย จะได
คะแนน 2 คะแนน และคําตอบท่ีนอยท่ีสุด หรือไมเห็นดวยอยางยิ่งจะไดคะแนน 1 คะแนน แบบสอบถาม
จะประกอบดวย สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม สวนท่ี 2 จะเปนความสําเร็จของการนํา
โครงการไปปฏิบัติ สวนท่ี 3 เปนปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนําโครงการบานเอ้ืออาทร และบาน     
ประชารัฐไปปฏิบัติ 
 3.4.4 การทดสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Validity test) ในเบื้องตนผูวิจัยไดทําการตรวจสอบ
หาความตรงเชิงเนื้อหาโดยพิจารณาขอคําถาม กับเนื้อหาขอความในตารางกําหนดดัชนี ตัวแปร (Table 
of Specification) และคานิยมเชิงปฏิบัติการท่ีไดผานการทบทวนวรรณกรรมในแนวคิดและทฤษฎีท่ี
เก่ียวของกับตัวแปรแลววามีความตรงกัน และขอมูลจากการลงพ้ืนท่ีภาคสนามจากนั้นเพ่ือใหขอคําถามมี
ความสอดคลองเชิงบริบท ท่ีทําการศึกษาผูวิจัยจึงไดนําเครื่องมือท่ีไดพัฒนาข้ึนไปพิจารณารวมกับ
ผูทรงคุณวุฒิทางรัฐประศาสนศาสตร เศรษฐศาสตรและการบริหารธุรกิจ และเม่ือทําการปรับขอความ
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บางสวนเรียบรอยแลว จึงนําเครื่องมือไปนําเสนออาจารยท่ีปรึกษาและทําการปรับจนเกิดความเหมาะสม 
แลวจึงนําไปทําการทดสอบความเท่ียงตรงตอไป 
 3.4.5 การหาความเท่ียง (Reliability Test) ผูวิจัยนําเครื่องมือท่ีผานกระบวนการขางตน แลวไป
ทดสอบกับผูเขารวมโครงการบานเอ้ืออาทรในจังหวัดนครปฐมจํานวน 30 คน แลวนําขอมูลท่ีไดมาทําการ
วิเคราะหเพ่ือหาความเท่ียง (Alpha Coefficient test) ตามวิธีของ Cronbach 
 
3.5 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ แบงเปน 3 สวน คือ สวนท่ีรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามและ
สวนท่ีรวบรวมขอมูลเอกสาร และสวนท่ีรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณแบบเจาะลึก ผูวิจัยไดดําเนินการ
ดังนี้ 
 3.5.1 การเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม ขอมูลสวนนี้ผูวิจัยจะรวบรวมขอมูลจากผูมีรายได
นอยในอําเภอเมืองหัวหินและปรานบุรีในพ้ืนท่ีจังหวัดประจวบคีรีขันธ เปนหนวยการวิเคราะหผูวิจัยดําเนินการ
แจกแบบสอบถาม และเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง 
 3.5.2 การสัมภาษณเจาะลึกผูวิจัยไดขอเขาพบผูใหขอมูลสําคัญท่ีระบุไวในกลุมตัวอยางเพ่ือขอทํา
การสัมภาษณ ตามวัน เวลา ท่ีระบุไว รวมถึงปลัดเทศบาลของเทศบาลท่ีทําการศึกษา 
 3.5.3 การวิเคราะหเอกสาร ผูวิจัยไดขอความอนุเคราะหจากฝายการวิชาการของหนวยงานการ
เคหะแหงชาติรวมถึงการจัดงบประมาณประจําป ตั้งแต พ.ศ. 2549–พ.ศ. 2558 มาทําการศึกษาขอมูลและ
ทําการวิเคราะหขอมูลเพ่ือตรวจสอบการบริหารจัดการงบประมาณในการเตรียมการสําหรับการนํา
นโยบายไปปฏิบัติมาประกอบกับการศึกษาวิจัยขอมูลท่ีไดจากการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม และการ
สัมภาษณแบบเจาะลึกตอไป 
 
3.6 นิยามศัพทเชิงปฏิบัติการ 
 ความสําเร็จของกระบวนการนําโครงการบานเอ้ืออาทรและบานไปปฏิบัติ ดัชนี ท่ีใชวัด
ประกอบดวยตัวแปรตามไดแก ความสําเร็จของการนํานโยบายสรางท่ีอยูอาศัยแกผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ 
ท่ีประกอบดวยดัชนีชี้วัดดังตอไปนี้ 
 3.6.1 ดานคุณภาพชีวิตในการพักอาศัยในโครงการ ไดแกการสงเสริมคุณภาพการดํารงชีวิตของ
ผู เขารวมโครงการมีคุณภาพตามหลักสากลประกอบดวย ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
สภาพแวดลอมท่ีถูกสุขอนามัย การสันทนาการท่ีเหมาะสมจนสามารถสรางความสุขในการดํารงชีวิตใหกับ
สมาชิกและครอบครัวเจาของบานในโครงการ 
 3.6.2 ความสมประสงคในการมีบานหลังใหมหรือหลังแรกในชีวิต ประกอบดวย ดานคุณภาพการ
กอสราง ไดแกการตอบสนองดานการ สรางอาคารและการใหบริการท้ังกอนการขายและหลังการขาย
รวมถึงคุณภาพของการใหบริการ ไดแกคุณภาพของบานท่ีปลูกสรางและคุณภาพของวัสดุในการใช
กอสรางเหมาะสมราคาไมเอาเปรียบผูบริโภค ดานความคุมคาของการใชบริการหมายถึงความคุมคาของ
บานตอราคาท่ีลูกคาซ้ือ 
 3.6.3 ดานความพึงพอใจในกระบวนการนําโครงการไปปฏิบัติ ประกอบดวยการบรรลุวัตถุประสงค
ของการดํารงชีวิต ความสุขของครอบครัวในการมีบานอาศัยของตนเอง 
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 3.6.4 ดานการเรียนรูการอยูรวมกันในสังคมหมูบาน หมายถึงการศึกษาหาวิธีปรับปรุงระบบงาน
การบริหารหลังการเขาพักอาศัย การมีสวนรวมของบุคลากรและลูกคาตลอดจนประชาชนท่ัวไปไดการ
แลกเปลี่ยนประสบการณเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคสุดทายไดแก คุณภาพชีวิตของผูมีรายไดนอย 
 3.6.5 ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของกระบวนการนําโครงการบานเอ้ืออาทรและบานประชารัฐ
ไปปฏิบัติ ประกอบดวย 
         1) มาตรฐานและวัตถุประสงคของโครงการ หมายถึง การสรางท่ีอยูอาศัยใหกับผูมี    
รายไดนอย หมายถึง การมีหรือไมมีวัตถุประสงคระบุไวในนโยบาย ความชัดเจนของวัตถุประสงค    
ความจําเปนและความเขาใจในวัตถุประสงคของนโยบายท่ีจะนําไปสูการปฏิบัติและความชัดเจนของ
ข้ันตอนในการดําเนินนโยบายได สามารถมองเห็นแนวทางการปฏิบัติ ตัวบงชี้การบรรลุผลการปฏิบัติและ
มีหลักการเปนไปตามทฤษฎีหรือแนวคิดทางวิชาการใหสามารถยึดเปนแนวทางปฏิบัติตามได 
         2) ทรัพยากรของโครงการ หมายถึงการท่ีหนวยงานนํานโยบายไปปฏิบัติมีทรัพยากรดาน
ทุทรัพยหรือสามารถเขาถึงแหลงเงินและสินเชื่อท้ังของหนวยงานและสามารถอํานวยความสะดวกใหกับ
ผูเขารวมโครงการและหมายรวมถึงทุนมนุษยของหนวยงาน 
         3) การสื่อสารระหวางองคกรและการบังคับใชกฎหมาย หมายถึง การประสานการปฏิบัติ
ภายในหนวยงานนํานโยบายไปปฏิบัติ กับหนวยงานท่ีเ ก่ียวของ อาทิ แหลงเงินทุนและสินเชื่อ         
หมายรวมถึง การติดตอประสานงานภายในหนวยงานตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
         4) เง่ือนไข ของสภาวะทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคม หมายถึง สภาวะการทางการเมือง 
เศรษฐกิจและสังคม การแทรกแซงแสวงประโยชนของขาราชการและนักการเมืองหรือผูมีอิทธิพลใน
ทองถ่ินขณะท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติมีผลกระทบตอประสิทธิผลของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 3.6.6 ปจจัยหนวยงานโครงการและประชาคม หมายถึง ตัวแปรของรูปแบบความสัมพันธโครงสราง
เชิงสาเหตุท่ีคํานึงถึงการปฏิบัติตามกรอบของนโยบายวาสามารถปฏิบัติไดหรือไมจากการไดรับหรือไม
ไดรับการสงเสริมการชวยเหลือท่ีนอกเหนือจากการจัดสรรทรัพยากรปกติเปนการสงเสริมจากองคกรท่ีอยู
ภายนอกและการสงเสริมใหมีกลไกในการควบคุม กํากับการดําเนินการของโครงการ การกํากับภายใน
โครงการใหเกิดการใหเกิดการปฏิบัติหรือตอตาน ยับยั้ง การขาดแคลนสิ่งเหลานี้มีผลใหปฏิบัตินโยบาย
ไมไดบรรลุวัตถุประสงคประกอบดวย 
         1) ภาวะผูนําดานการจัดการโครงการ หมายถึง การใชภาวะผูนําจากการมีตําแหนงเปนผูบริหาร 
การใชความเขมแข็งในการแกไขปญหา และการใชคุณลักษณะสวนตนทําการปรับปรุงระบบงานการ
บริหารโครงการ 
         2) การตัดสินใจเชิงกลยุทธของโครงการ เปนการตัดสินใจเพ่ือดําเนินการดวยเหตุผล สามารถ
ใชโอกาสและแสวงหาทางเลือกท่ีเหมาะสมใหเกิดความสําเร็จ 
         3) การจัดการอยางผูประกอบการ หมายถึง การทําโอกาสใหเปนจริงไดโดยผสมผสานใช
ทรัพยากรท่ีเหมาะสมเทาท่ีสามารถแสวงหาได 
         4) แหลงเงินทุนหมายถึง แหลงท่ีมาของสินเชื่อเพ่ือการซ้ือท่ีอยูอาศัย จากแหลงเงินตางๆ
ท้ังภาครัฐและเอกชน มีเงินทุนใหกูยืมสําหรับผูประสงคทําการเชาซ้ือและข้ันตอนในการอนุมัติสินเชื่อ
รวมถึงกระบวนการติดตามหนี้สิน 
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         5) คุณภาพการกอสราง หมายถึง การกําหนดข้ันตอนกระบวนการกอสรางการใช วัตถุดิบ 
และแรงงานท่ีใชในกระบวนการผลิตของโครงการกอสราง การตรวจสอบคุณภาพการกอสรางของ
โครงการใหมีคุณภาพและไดมาตรฐานตามกําหนด 
         6) ความสามารถการขายโครงการ หมายถึง ตัวแปรทางการตลาดท่ีสงผลตอการดําเนินงาน
เพ่ือสรางความพึงพอใจแกลูกคา ประกอบดวย บานหรือหองชุดท่ีสรางข้ึนเพ่ือผูมีรายไดนอยมีความพึง
พอใจท่ีจะซ้ือเม่ือเทียบกับคุณภาพผลิตภัณฑและราคาท่ีผูมีรายไดนอยสามารถซ้ือเปนเงินสดหรือจัด
สินเชื่อได 
         7) การสื่อสารและการประชาสัมพันธการตลาด หมายถึง ชองทางท่ีใชในการติดตอสื่อสาร
ท่ีโครงการกอสรางบานผูมีรายไดนอยสามารถสื่อไปถึงผูซ้ือหรือลูกคาอาทิ การโฆษณา ประชาสัมพันธ 
 3.6.7 ปจจัยดานท่ีตั้งโครงการและการคมนาคม หมายถึง ทําเลท่ีตั้งของโครงการท่ีเอ้ือตอการดํารง
ชีวิตประจําวันการคมนาคมและการขนสง โครงสรางพ้ืนฐาน 
 3.6.8 การบริการหลังการขาย หมายถึง การท่ีจัดตั้งนิติบุคคลเพ่ือการจัดการโครงการ การดูแล
บํารุงรักษาโครงสรางพ้ืนฐานของโครงการ การจัดสวัสดิการโครงการ 
 
ตารางท่ี 3.2 แสดงนิยามเชิงปฏิบัติการ 
 

 ความหมาย ตัวช้ีวัด ระดับการวัด 
ความสําเร็จของการ
นํานโยบาย/โครงการ
ไปปฏิบัต ิ
 

1. ดานคุณภาพชีวิตใน
การพักอาศัยในโครงการ 
ไดแกการสงเสริมคุณภาพ
การดํารงชีวิตของ
ผูเขารวมโครงการมี
คุณภาพตามหลักสากล
ประกอบดวย ความ
ปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสิน สภาพแวดลอม
ท่ีถูกสุขอนามัย          
การสันทนาการท่ี
เหมาะสมจนสามารถสราง
ความสุขในการดํารงชีวิต
ใหกับสมาชิกและ
ครอบครัวเจาของบานใน
โครงการ 

1) ความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพยสินของ
สมาชิกในโครงการ 

2) ความสามารถของ
พนักงานรักษาความ
ปลอดภัย 

3) สภาพแวดลอมและ
ขยะภายในโครงการ 

4) ไฟฟา น้ําประปาและ 
สวนหยอมมีคุณภาพ
ในการใชงาน 

 

       ชวง 
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ตารางท่ี 3.2 (ตอ) 
 

 ความหมาย ตัวช้ีวัด ระดับการวัด 
ความสําเร็จของการ
นํานโยบาย/โครงการ
ไปปฏิบัต ิ
 

2. ความสมประสงคใน
การมีชีวิตใหมหมายถึง
การตอบสนองดานการ 
สรางอาคารและการ
ใหบริการท้ังกอนการขาย
และหลังการขายรวมถึง
คุณภาพของการใหบริการ 
ไดแกคุณภาพของบานท่ี
ปลูกสรางและคุณภาพของ
วัสดุในการใชกอสราง
เหมาะสมราคาไมเอา
เปรียบผูบริโภค ดานความ
คุมคาของการใชบริการ
หมายถึงความคุมคาของ
บานตอราคาท่ีลูกคาซ้ือ 
3. ความพึงพอใจใน
นโยบายกอสรางท่ีพัก
อาศัยใหผูมีรายไดนอย
หมายถึงการบรรลุ
วัตถุประสงคของการ
ดํารงชีวิตมีความสุขจาก
การมีท่ีพักอาศัยของ
ตนเองและจํานวนเงินผอน
ชําระท่ีผูมีรายไดนอย
สามารถเขาถึงการเชาซ้ือ
ได 

5) ความสุขของสมาชิกใน
ครอบครัวท่ีไดอยู
อาศัยในโครงการ
หมูบาน   

6) คุณภาพชีวิตของผูรวม
โครงการ  

7) คุณภาพของการ
จัดการสาธารณูปโภค
และสิ่งแวดลอมใน
โครงการ 

8) การมีสวนรวมของ
สมาชิกโครงการในการ
จัดการโครงการ 

9) ความสมหวังในการมี
บานของตนเอง 

10) พอใจในการกําหนด
นโยบายสรางท่ีพัก
อาศัยใหผูมีรายไดนอย 
 

ชวง 

ความสําเร็จของการ
นํานโยบาย/โครงการ
ไปปฏิบัต ิ

4. ดานการเรียนรูการอยู
รวมกันในสังคมหมูบาน 
หมายถึงการศึกษาหาวิธี
ปรับปรุงระบบงานการ
บริหารหลังการเขาพัก
อาศัย การมีสวนรวมของ
บุคลากรและลูกคา
ตลอดจนประชาชนท่ัวไป 

11) โครงการสามารถ
กอสรางไดสําเร็จอยาง
สมบูรณ 
12) สามารถผอนชําระได
โดยไมกระทบรายได 
13) สามารถปรับตัวเขา
กับการเปนสมาชิกของ
โครงการ  
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ตารางท่ี 3.2 (ตอ) 
 

 ความหมาย ตัวช้ีวัด ระดับการวัด 
 ไดการแลกเปลี่ยน

ประสบการณเพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงคสุดทายไดแก 
คุณภาพชีวิตของผูมีรายได
นอย 

14) เรียนรูการอยูรวมกัน
เปนสังคมในหมูบาน 
15) จายคาบํารุง
สาธารณูปโภคสมํ่าเสมอ 

ชวง 

ความชัดเจนของ
มาตรฐานและ
วัตถุประสงคของการ
นําโครงการไปปฏิบัต ิ

หมายถึง การมีหรือไมมี
วัตถุประสงคระบุไวใน
นโยบาย ความชัดเจนของ
วัตถุประสงค ความจําเปน
และความเขาใจใน
วัตถุประสงคของนโยบาย
ท่ีจะนําไปสูการปฏิบัติและ 
ความชัดเจนของข้ันตอน
ในการดําเนิน นโยบายได 
สามารถมองเห็นแนว
ทางการปฏิบัติ  ตัวบงชี้
การบรรลุผลการ ปฏิบัติ
และมี หลักการเปนไปตาม
ทฤษฎี หรือแนวคิดทาง
วิชาการใหสามารถยึดเปน
แนวทางปฏิบัติได 

16) ความชัดเจนของ
รัฐบาลในการการกอสราง
ท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมี
รายไดนอย 
17) ความชัดเจนของ
รัฐบาลข้ันตอนในการ
ดําเนินโครงการ 
18) ความมุงหมายของ
การจัดทําโครงการ
กอสรางท่ีอยูอาศัย 
สําหรับผูมีรายไดนอย 
19) ความสําเร็จของการ
ดําเนินการโครงการ 
20) ผูมีรายไดนอย ได
ประโยชนจากความ 
สําเร็จของโครงการ   

 

ทรัพยากรของ
นโยบาย 

หมายถึง การท่ีหนวยงาน
นํานโยบายไปปฏิบัติมี
ทรัพยากรดานทุนท้ัง       
ทุนทรัพยหรือสามารถ
เขาถึงแหลงเงินและสินเชื่อ
ท้ังของหนวยงานและ
สามารถอํานวยความ
สะดวกใหกับผูเขารวม
โครงการ 

21) โครงการมีความ
พรอมทางดานเงินทุนใน
การดําเนินงาน   
22) หนวยงานของ
โครงการสามารถติดตอ
ประสานงานและอํานวย
ความสะดวกในการติดตอ
กับแหลงสินเชื่อ 
23) เจาหนาท่ีของ
โครงการมีความรู
ความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน 
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ตารางท่ี 3.2 (ตอ) 
 

 ความหมาย ตัวช้ีวัด ระดับการวัด 
  25) ความราบรื่นของการ

ประสานงานระหวาง
โครงการกับผูเขารวม
โครงการ  
26) ภาพรวมของการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี
โครงการ 

 

การส่ือสารระหวาง
องคกรและการบังคับ
ใชกฎหมาย 

หมายถึง การประสานการ
ปฏิบัติภายในหนวยงานนํา
นโยบายไปปฏิบัติกับ
หนวยงานท่ีเก่ียวของ อาทิ
แหลงเงินทุนและสินเชื่อ 
หมายรวมถึงการติดตอ
ประสานงานภายใน
หนวยงานตางๆท่ีเก่ียวของ
กับการนํานโยบายไป
ปฏิบัติ 

27) การติดตอ
ประสานงานระหวาง
โครงการกับผูเขารวม
โครงการมีความราบรื่น 
28) ความสะดวกของ
การติดตอกับหนวยงาน
ภายในโครงการ 
29) สามารถประสาน 
งานระหวางโครงการกับ
หนวยงานท่ีสนับสนุน
การปฏิบัติ 
30) ความสําเร็จในการ
ประชาสัมพันธกิจกรรม
ของโครงการใหกับ
ผูเขารวมโครงการ 
31) ความพรอมของ
อุปกรณและพนักงาน
ของโครงการดานการ
ติดตอสื่อสาร 

 

เง่ือนไข ของสภาวะ
ทางการเมือง 
เศรษฐกิจและสังคม 

หมายถึง สภาวะการทาง
การเมือง เศรษฐกิจและ
สังคม การแทรกแซงแสวง
ประโยชนของขาราชการ
และนักการเมืองหรือผูมี
อิทธิพลในทองถ่ินขณะท่ี
นํานโยบายไปปฏิบัติ            
มีผลกระทบตอ 

32) ความผันผวนทาง
การเมืองขณะดําเนินการ
กอสรางโครงการ 
33) การแทรกแซงจาก
นักการเมืองขณะกอสราง
และกอสรางเสร็จเพ่ือ
แสวงประโยชน 
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ตารางท่ี 3.2 (ตอ) 
 

 ความหมาย ตัวช้ีวัด ระดับการวัด 
 ประสิทธิผลของการนํา

นโยบายไปปฏิบัติ 
 

34) ผลกระทบจากความ
ผันผวนของสภาวะ
เศรษฐกิจขณะดําเนิน
โครงการ 
35)สังคมไทยตอบสนอง
ตอโครงการในดานบวก 

 

ภาวะผูนําดานการ
จัดการโครงการ 

หมายถึง การใชภาวะผูนํา
จากการมีตําแหนงเปน
ผูบริหาร การใชความ
เขมแข็งในการแกไขปญหา 
และการใชคุณลักษณะ
สวนตนทําการปรับปรุง
ระบบงานการบริหาร
โครงการ 
 

36) ผูจัดการโครงการ
บริหารงานตามหลักการ
บริหารงานท่ีดี 
37) ผูจัดการโครงการมี
จิตใจและรางกายท่ี
เขมแข็งสามารถจัดการ
ปญหาและอุปสรรค 
38) ผูจัดการโครงการมี
มนุษยสัมพันธและจิตใจท่ี
มุงชวยเหลือแกปญหา
ใหกับสมาชิกโครงการ 

 

การตัดสินใจเชิง         
กลยุทธ 

หมายถึง การตัดสินใจเพ่ือ
ดําเนินการดวยเหตุผล 
สามารถใชโอกาสและ
แสวงหาทางเลือกท่ี
เหมาะสมใหเกิดความ 
สําเร็จ 

39) ผูบริหารโครงการใช
หลักเหตุผลในการ
ตัดสินใจดําเนินการใด ๆ 
ท่ีเก่ียวกับโครงการ 
40) ผูบริหารและ
เจาหนาท่ีโครงการให
ทางเลือกท่ีเหมาะสมกับ
สมาชิกในการแกปญหา
ผูบริหารและเจาหนาท่ี
โครงการตัดสินใจ
เหมาะสมและสรางโอกาส
ในการแกปญหา 
41) ผูบริหารโครงการ
สามารถพลิกวิกฤตเปน
โอกาส 
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ตารางท่ี 3.2 (ตอ) 
 

 ความหมาย ตัวช้ีวัด ระดับการวัด 
  42) ผูบริหารแสวง

ประโยชนจากทรัพยากร
ท่ีมีอยู  
43) โครงการสามารถ
ดําเนินการแลวเสร็จ
ทันเวลา 

 

แหลงเงินทุนและการ
อนุมัติสินเช่ือ 

หมายถึง แหลงท่ีมาของ
สินเชื่อเพ่ือการซ้ือท่ีอยู
อาศัยจากแหลงเงินตาง ๆ
ท้ังภาครัฐและเอกชน มี
เงินทุนใหกูยืมสําหรับผู
ประสงคทําการเชาซ้ือและ
ข้ันตอนในการอนุมัติ
สินเชื่อรวมถึงกระบวนการ
ติดตามหนี้สิน 

44) ความพอเพียงของ
สถาบันการเงินท่ีรวม
ปลอยสินเชื่อใหกับผูเชา
ซ้ือโครงการ 
45) กระบวนการขอ
อนุมัติสินเชื่อมีความ
สะดวก 
46) ความเขมงวดในการ
ติดตามการผอนชําระ 

 

การส่ือสารและการ
ประชาสัมพันธ 
การตลาด 

หมายถึง ชองทางท่ีใชใน
การติดตอสื่อสารท่ี
โครงการกอสรางบาน ผูมี
รายไดนอยสามารถสื่อไป
ถึงผูซ้ือหรือลูกคาอาทิ การ
โฆษณา ประชาสัมพันธ 

47) ความสะดวกในการ
ติดตอขอขอมูลการซ้ือ
โครงการ 
48) เอกสารแนะนํา
โครงการมีขอมูล
ครบถวนและเขาใจงาย 
49) แผนปายโฆษณามี
ปริมาณเพียงพอ 

 

ปจจัยดานคุณภาพ
การกอสราง 

หมายถึง การกําหนด
ข้ันตอน กระบวนการ
กอสรางการใช วัตถุดิบ 
และแรงงานท่ีใชใน
กระบวนการผลิตของ
โครงการกอสราง การ
ตรวจสอบคุณภาพการ
กอสรางของโครงการใหมี
คุณภาพและไดมาตรฐาน
ตามกําหนด 

50) คุณภาพวัตถุท่ีใชใน
การกอสรางโครงการ 
52) คุณภาพการกอสราง
โครงการ 
53) การควบคุมการ
กอสรางเปนไปตาม
มาตรฐาน 
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ตารางท่ี 3.2 (ตอ) 
 

 ความหมาย ตัวช้ีวัด ระดับการวัด 
ปจจัยดานขาย
โครงการ 

หมายถึง ตัวแปรทางการ 
ตลาดท่ีสงผลตอการ
ดําเนินงานเพ่ือสรางความ    
พึงพอใจแกลูกคา 
ประกอบดวย บานหรือ 
หองชุดท่ีสรางข้ึนเพ่ือผูมี
รายไดนอยมีความพึง
พอใจท่ีจะซ้ือเม่ือเทียบกับ
คุณภาพผลิตภัณฑและ
ราคาท่ีผูมีรายไดนอย
สามารถซ้ือเปนเงินสดหรือ
จัดสินเชื่อได 

54) บานและหองชุดใน
โครงการมีคุณภาพ
เหมาะสมกับราคา  
55) ราคาตอหนวยของ
โครงการมีความเหมาะสม 
56) สิ่งอุปกรณท่ีจัดแถม
ใหชวยในการตัดสินใจซ้ือ 

 

ปจจัยดานท่ีตั้ง
โครงการและการ
คมนาคม 

หมายถึง ทําเลท่ีตั้งของ
โครงการท่ีเอ้ือตอการดํารง
ชีวิตประจําวันการ
คมนาคมและการขนสง 
โครงสรางพ้ืนฐาน 

57) ความเหมาะสมของ
ท่ีตั้งโครงการ 
58) ความพรอมของ 
ไฟฟา ประปา เครือขาย
สื่อสารบริเวณท่ีตั้งของ
โครงการ 
59) ความสะดวกในการ
ดํารงชีวิตประจําวันเม่ือ
อยูในโครงการ 

 

การบริการหลังการ
ขาย 

หมายถึง การท่ีจัดตั้งนิติ
บุคคลเพ่ือการจัดการ
โครงการ การดูแล
บํารุงรักษาโครงสราง
พ้ืนฐานของโครงการ การ
จัดสวัสดิการโครงการ 

60) นิติบุคคลสามารถ
ดําเนินการอยางมี
ประสิทธิภาพ 
61) การบํารุงรักษา
สาธารณูปโภคภายใน
โครงการมีความสมํ่าเสมอ 
62) การจัดการสวัสดิการ
ของโครงการ 
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3.7 สมมติฐานทางสถิติ 
 สมมติฐานทางสถิติสําหรับการวิจัยปริมาณของการศึกษาวิจัยครั้งนี้ 
 สมมติฐานทางสถิติ สําหรับการวิจัยเชิงสํารวจ 
 HO: ความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติอยูในระดับปาน
กลาง 
 HA: ความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติอยูในระดับสูง 
 สมมติฐานทางสถิติ สําหรับการวิจัยเชิงสํารวจ 
 HO: ความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติไมมีความ
แตกตางกันจากทัศนะของผูกลุมตัวอยางเม่ือจําแนกตามลักษณะประชากร 
 HA: ความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติไมมีความแตกตาง
กันจากทัศนะของผูกลุมตัวอยางเม่ือจําแนกตามลักษณะประชากร 
 สมมติฐานทางสถิติ สําหรับการวิจัยเชิงสํารวจ 
 HO: ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ
ไมมีความสัมพันธกับความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติในเชิงบวก
อยางมีนัยสําคัญเชิงบวกท่ีระดับ 0.05 
 HA: ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติมี
ความสัมพันธกับความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติในเชิงบวก
อยางมีนัยสําคัญเชิงบวกท่ีระดับ 0.05 
 สมมติฐานทางสถิติ สําหรับการวิจัยเชิงสํารวจ 
 HO: ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ 
ไมสามารถพยากรณความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติไดไมนอย
กวารอยละ 30 
 HA: ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ
สามารถพยากรณความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติไดไมนอยกวา
รอยละ 30 
 
3.8 การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลโดยโปรแกรม SPSS for Windows ในสวนนี้เปนการวิเคราะหขอมูลเพ่ือหา
คาสถิติ 
 คาความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Parentage) ของขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามเพ่ือ
พรรณนาคุณลักษณะท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 คาเฉลี่ย (Mean) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพ่ือตรวจสอบคุณลักษณะ
เบื้องตนของขอมูลกับความเหมาะสมในการวิเคราะหขอมูลหลายตัวแปร (Multivariate analysis)  
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3.9 เครื่องมือท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 การเก็บขอมูลในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยเลือกใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือหลักซ่ึงแบง
โครงสรางของแบบสอบถาม ออกเปนสองสวน 
 สวนท่ี 1 เปนคําถาม ลักษณะประชากรของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี 2 เปนคําถามท่ีเก่ียวกับความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอย
ไปปฏิบัติ 
 สวนท่ี 3 เปนคําถามท่ีเก่ียวกับความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอย
ไปปฏิบัติ 
 
ตารางท่ี 3.3 เกณฑการใหคะแนนของคําถาม 
 

รายการ ชวงคะแนน คะแนนท่ีตั้งไว 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวย 
ปานกลาง 
ไมเห็นดวย 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

4.21 – 5.00 
3.41 – 4.20 
2.61 – 3.40 
1.81 – 2.60 
1.00 – 1.80 

5 
4 
3 
2 
1 

 
 การจัดกระทําและวิเคราะหขอมูลการวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 3 สวน คือ 
 การวิเคราะหขอมูลจากการคนควาเอกสาร และการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ 
 มิติท่ี 1 การวิเคราะหเอกสาร ประกอบดวย 
 การวิเคราะหโครงสรางทางการคลัง ท่ีประกอบดวย โครงสรางทางดานรายรับ โครงสราง
ทางดานรายจายในการบริหารจัดการโครงการบานประชารัฐและบานเอ้ืออาทร 
 มิติท่ี 2 การวิเคราะหเชิงคุณภาพ ผูวิจัยวิเคราะหและตีความจากคําสัมภาษณ โดยหลักการ
วิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) และการตีความของผูวิจัย 
 มิติท่ี 3 การวิเคราะหเชิงปริมาณ จากขอมูลปฐมภูมิประกอบดวย 
 1) การวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางโดยใชคารอยละ 
 2) การวิเคราะหเปรียบเทียบความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยใหผูมีรายไดนอย
กรณีศึกษาบานเอ้ืออาทร จากความคิดเห็นของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะประชากรของผูตอบ
แบบสอบถามโดยใชสถิติ ONE WAY ANOVA และ T test 
 3) การวิเคราะหดานความสัมพันธของปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผลการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัย
ใหผูมีรายไดนอยกรณีศึกษาบานเอ้ืออาทร กับความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ จะใชสถิติ
Pearson‘r 
 4) การพยากรณความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติใชสถิติ Multiple Regression 
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ตารางท่ี 3.4 แสดงแบบสอบถามเชิงคุณภาพ (สัมภาษณแบบเจาะลึกเพ่ือเตรียมการสรางแบบสอบถาม    
       รอบแรก) 
 

ขอคําถาม แนวคิดทฤษฎีพ้ืนฐาน 

1) สภาพการณปญหาเรื่องท่ีอยูอาศัยของผูมีรายได
นอย 

ทฤษฎีความเปนเหตุผล (Rational theory) 

2) ความพรอมในการจัดการปญหาอยูอาศัยของผูมี
รายไดนอย 

ทฤษฎีเชิงระบบ 

3) การเปดโอกาสรับฟงความคิดเห็นจากสื่อและ
ประชาชนในการดําเนินโครงการและการมีสวน
รวมในการบริหารจัดการโครงการ 

ทฤษฎีการจัดการสมัยใหม 

4) ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบาย
ไปปฏิบัต ิ

ทฤษฎีน โยบายสาธารณะและการนํ า
นโยบายไปปฏิบัต ิ

5) ความขัดแยงกับหนวยงานขางเดียวและหนวยเหนือ ทฤษฎีความขัดแยง 

6) แนวทางท่ีเหมาะสมในการนํานโยบายการ
กอสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผู มีรายไดนอยไป
ปฏิบัต ิ

ทฤษฎีการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
และการจัดการภาครัฐสมัยใหม 

 
 
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การศึกษาครั้งนี้เปนการวิเคราะหงานวิจัยเรื่อง รูปแบบความสําเร็จของการนํานโยบายการ
กอสรางท่ีอยูอาศัยใหกับผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติจังหวัดประจวบคีรีขันธ เพ่ือศึกษาความสําเร็จของการนํา
นโยบายไปปฏิบัติศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอรูปแบบความสําเร็จของการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมี
รายไดนอยไปปฏิบัติ และนําเสนอ รูปแบบความสําเร็จของการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายได
นอยไปปฏิบัติ  โดยใชการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed methodology) ดวยการใชท้ังเทคนิคเชิงปริมาณ 
(Quantitative technique) และเทคนิคเชิงคุณภาพ (Qualitative technique) กลุมตัวอยางท่ีใชใน
การศึกษา แบงออกเปน ประชาชนผูมีรายไดนอยในพ้ืนท่ีบริการของอําเภอหัวหิน/ปราณบุรี/เมือง
ประจวบคีรีขันธ สําหรับการวิจัยเชิงปริมาณ สวนการวิจัยเชิงคุณภาพ ประชากร ไดแก ผูบริหารท่ีมีสวน
ในการกําหนดนโยบายและการนํานโยบายไปปฏิบัติ ผู มีสวนไดเสียกับนโยบายไดแก ผูนําชุมชน 
ขาราชการระดับสูงในอําเภอเมืองหัวหิน และนักวิชาการผูศึกษาวิจัยทางดานรัฐประศาสนศาสตร 
ผูบริหาร พนักงานผูบริหารของหนวยราชการท่ีเก่ียวของกับการสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอย 
ผูบริหารและพนักงานธนาคารอาคารสงเคราะห/ธนาคารออมสิน/ธนาคารกรุงไทย ท่ีอยูพ้ืนท่ีอําเภอหัว
หิน อําเภอปราณบุรีและอําเภอเมือง จังหวัดประจวบคีรีขันธ เครื่องมือท่ีใชศึกษา ไดแก แบบสอบถาม 
(Questionnaire) และประเด็นคําถาม การสนทนากลุม ระดมความคิดเห็นดวยเทคนิค Focus group 
discussion การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณโดยการแจกแจงความถ่ีและหาคารอยละ (%) และขอมูลเชิง
คุณภาพใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) และการตีความและนําเสนอโดยการบรรยายเชิง
พรรณนา (Descriptive analysis) การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูศึกษาไดนําเสนอให สอดคลองกับ
วัตถุประสงคและกรอบแนวคิด 
 
4.1 ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ 
 4.1.1 การศึกษาเอกสารเก่ียวของกับการสรางท่ีพักสําหรับผูมีรายไดนอย 
         4.1.1.1 ปญหาการสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยมีความเปนมาอยางไร (แนวคิดทฤษฎีของ 
David Easton; ทฤษฎีเชิงระบบ) การสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยอยูบนพ้ืนฐานแนวคิดสวัสดิการสังคม
เพ่ือสรางความเปนธรรมใหแกสังคมโดยท่ีทําการกระจายผลประโยชนจากผูมีรายไดสูงไปสูผูมีรายไดต่ํา 
ผานกระบวนการนโยบายท่ีประกอบดวยการกอรูปและการกําหนดนโยบายของภาครัฐท่ีทุกประเทศใน
โลกดําเนินการ โดยท่ีอาจจะมาจากนโยบายการรณณรงคหาเสียงเลือกตั้งของพรรคการเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตย หรือองคอธิปตยกําหนดข้ึนในประเทศท่ีรัฐราชการเปนผูบริหาร ผูกลาววาการสรางท่ีพัก
อาศัยผูมีรายไดนอยมีลักษณะเปนนโยบายประชานิยม แตทุกประเทศตองมีการกําหนดนโยบายสราง   ท่ี
พักอาศัยผูมีรายไดนอยท้ังสิ้น เพ่ือเปนการทําใหสังคม มีความสงบเรียบรอยไมเกิดความเหลื่อมล้ํา จนไม
อาจอยูรวมกันได 
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         4.1.1.2 ประวัติความเปนมาของการสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอย สําหรับประเทศ
ไทย การสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอย เริ่มตั้งแตรัฐบาลของจอมพล ป พิบูลสงคราม ไดมีการกําหนด
นโยบายสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมาไดนอย โดยจัดสรางเปนบานเรือนแถวริมขอบสนามมาราชติณมัย
สโมสรนางเลิ้ง และอาคารท่ีพักเรือนเดียวท่ีบริเวณคลองประปา ถนนพระรามหก หมูบานดังกลาว ไดเปน
มรดกตกทอดปรากฏอยูจนถึงปจจุบัน ตอมาในสมัยรัฐบาลจอมพลถนอม กิตติขจร รัฐบาลรับเปนเจาภาพ
การแขงขันกีฬาอาเซียนเกมสครั้งท่ีหา ในขอตกลงรัฐบาลไทยตองจัดใหมีหมูบานนักกีฬาสําหรับนักกีฬาท่ี
เขารวมการแขงขันกีฬาอาเซียนเกมสครั้งท่ีหา จึงดําเนินการกอสรางหมูบานนักกีฬาข้ึน ท่ีตําบลคลองกุม 
อําเภอบางกะป กรุงเทพมหานคร เม่ือการแขงขันสิ้นสุดลง รัฐบาลในขณะนั้นเปดโอกาส ใหผูมีรายไดนอย
จับจอง  เพ่ือเปนท่ีพักอาศัย โดยคิดราคาท่ีเหมาะสม สําหรับผูมีรายไดนอย และตอมารัฐบาลจัดทํา
โครงการโครงการแฟลตดินแดง อําเภอดินแดง โดยการจัดการท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอยไดจับจอง
เพ่ือเปนท่ีอยูอาศัย ตอมาทุกรัฐบาลท่ีเขามาบริหารประเทศไดมีความพยายามแกไขปญหาท่ีพักอาศัย
ใหกับผูมีรายไดนอย โดยการท่ีรัฐบาลไดจัดตั้งหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาท่ีอยูอาศัยใหกับผูมี
รายไดนอยในประเทศไทยเริ่มจากการ จัดตั้งกองเคหะสถานสงเคราะห สํานักงานอาคารสงเคราะห 
ธนาคารอาคารสงเคราะห และสํานักงานปรับปรุงแหลงเสื่อมโทรมกรุงเทพมหานคร โดยท่ีหนวยงานท่ี
กลาวมา มีภารกิจแกปญหาการขาดแคลนท่ีอยูอาศัยของประชาชนท่ีปญหาเพ่ิมมากข้ึนทุก ๆ ป ขณะท่ี
การแกปญหาของหนวยงานดังกลาว ไมอาจสนองตอภารกิจไดอยางมีประสิทธิผล เนื่องจากมีตนสังกัดท่ี
แตกตางกัน รัฐบาลขณะนั้นจึงไดรวมหนวยงานดังกลาวพรอมบุคลากรบางสวนท่ีเก่ียวของเขามาเปน
หนวยงานใหม  ไดแก การเคหะแหงชาติ เปนรัฐวิสาหกิจ สังกัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคง
ของมนุษย กอตั้งข้ึนเม่ือ 12 กุมภาพันธ 2516 ตามประกาศคณะปฏิวัติฉบับท่ี 316 ดําเนินงานภายใต
พระราชบัญญัติการเคหะแหงชาติ พ.ศ. 2537 และฉบับแกไขเพ่ิมเติม ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2550 โดยมีวัตถุประสงค
เพ่ือจัดใหมีเคหะสถาน เพ่ือใหประชาชนไดมีท่ีอยูอาศัย พรอมจัดใหมีระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ 
สิ่งอํานวยความสะดวก แกผูอยูอาศัยใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน ท้ังทางสังคมเศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม และ
ใหความชวยเหลือทางการเงินแกประชาชนท่ีประสงคจะมีเคหะของตนเอง หรือผูท่ีประสงคจะรวมดําเนิน
กิจกรรมกับการเคหะแหงชาติในการจัดใหมีเคหะเพ่ือใหประชาชนเชา เชาซ้ือ หรือซ้ือและประกอบธุรกิจ
เก่ียวกับการกอสราง อาคารหรือจัดหาท่ีดิน การปรับปรุง รื้อหรือยายแหลงเสื่อมโทรม เพ่ือใหมีสภาพการ
อยูอาศัย สิ่งแวดลอม เศรษฐกิจและสังคมท่ีดีข้ึน (http://www.nha.co.th, 21 สิงหาคม 2561) ปจจุบัน
การดําเนินการไดกระจายลงสูจังหวัดตาง ๆ ในทุกภาคของประเทศไทยโดยมีรูปแบบการจัดการสรางท่ี
พักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอยในปจจุบันอยูสามรูปแบบหลัก ประกอบดวย 
         1) โครงการบานเอ้ืออาทร  เปนโครงการท่ีตอบสนองนโยบายของรัฐบาลใน พ.ศ. 2546 – 
พ.ศ. 2549 ในดานการจัดสรางท่ีอยูอาศัยท่ีไดมาตรฐานสําหรับผูมีรายไดนอย และดอยโอกาสขาราชการ ชั้น
ผูนอยและพนักงานหนวยงานของรัฐท่ีมีรายไดตอครัวเรือนไมเกิน 15,000 บาทตอเดือน ป พ.ศ. 2546 – 
พ.ศ. 2547 ไมเกิน 17,500 บาทตอเดือน และไมเกิน 30,000 บาทตอเดือน ในป พ.ศ. 2551 และไมเกิน  
40,000 บาท ตอเดือนนับตั้งแต พ.ศ. 2552 เปนตนไป โดยการจัดสรรท่ีอยูอาศัยตามมาตรฐานจากการอนุมัติ
ของคณะรัฐมนตรี จํานวน 501,727 หนวยตั้งป พ.ศ. 2546-พ.ศ. 2550 ตอมาคณะรัฐมนตรีไดอนุมัติใหมีการ
ปรับลดการกอสรางเหลือ 300,504 หนวย เม่ือวันท่ี 18 ธันวาคม 2550 และเพ่ือใหสอดคลองกับโครงสราง
ทางการเงินของการเคหะแหงชาติ จึงสรางไดเพียง 281,546 หนวย เทานั้น โครงการบานเอ้ืออาทร รัฐใหเงิน
อุดหนุนตนทุนคาพัฒนาสาธารณูปโภคหนวยละ 80,000 บาท (http://www.nha.co.th, 14 กันยายน 2559) 

http://www.nha.co.th/
http://www.nha.co.th/
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โครงการบานเอ้ืออาทรมีในจังหวัดกรุงเทพ ระยอง ขอนแกน เชียงใหม ชลบุรี ภูเก็ต  นครศรีธรรมราช 
ประจวบคีรีขันธ เปนตน 
         2) โครงการบานประชารัฐ เปนโครงการสนับสนุนการสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอย
และปานกลาง มีความมุงหมายในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจมหภาคผานภาคอสังหาริมทรัพย ตามนโยบาย
รัฐบาลตามท่ีไดมีการกําหนดนโยบาย ไดเริ่มดําเนินการนํานโยบายไปปฏิบัติ เม่ือมีนาคม 2559       
โครงการประชารัฐ เปนความรวมมือระหวางภาครัฐไดแก ธนาคาร อาคารสงเคราะห ธนาคารกรุงไทย 
ธนาคารอิสลาม ธนาคารออมสิน บสก. บสส. กรมธนารักษ และการรถไฟ รวมกับ 3 สมาคม ไดแก 
อสังหาริมทรัพย เพ่ือดําเนินโครงการบานประชารัฐ เพ่ือผูมีรายไดนอยและปานกลาง โดยมีธนาคาร    
อาคารสงเคราะห เปนผูสนับสนุนสินเชื่อหลัก ประกอบดวย สินเชื่อเพ่ือซ้ือท่ีอยูอาศัยและสินเชื่อเพ่ือพัฒนา
โครงการใหกับผูประกอบการจากโครงการดังกลาว โดยเฉพาะสินเชื่อเพ่ือซ้ือท่ีอยูอาศัย ธนาคารอาคาร
สงเคราะห ตั้งวงเงินสําหรับการปลอยกู 10,000 ลานบาทตอป เปนเวลา 3 ป โดยท่ีผูซ้ือบานแตละรายจะ
ไดรับวงเงินกูเต็มจํานวน ดวยอัตราดอกเบี้ยท่ีต่ําพิเศษ และกระทรวงการคลังชวยเหลือเรื่องคาธรรมเนียม
การโอน โดยใหธนาคารอาคารสงเคราะห ออกใชคาใชจายดังกลาวแทนผูซ้ือทุกรายอีกดวย รายละเอียดของ
การสนับสนุนจากภาครัฐตอโครงการบานประชารัฐ แบงออกเปน สอง สวนคือ 
   1) สินเชื่อเพ่ือการพัฒนาโครงการ (Pre Finance) วงเงิน 10,000 ลานบาทใหกับ
ผูประกอบการท่ีทําการกอสรางและพัฒนาอสังหาริมทรัพยท่ีดําเนินการโครงการสรางท่ีอยูอาศัยใหกับผูมี
รายไดนอยท่ีเขารวมโครงการบานประชารัฐดวยอัตราดอกเบี้ยคงท่ี ปท่ีหนึ่งและสอง เทากับ 4%ตอป ปท่ี
สาม จนถึงตลอดอายุสัญญาเงินกูดอกเบ้ียไมต่ํากวา MLR-1%ตอป 
   2) สินเชื่อเพ่ือท่ีอยูอาศัย (Post Finance) สําหรับประชาชนท่ัวไปวงเงินรวม 20,000  ลาน
บาท อัตราดอกเบี้ยผอนปรนแยกออกเปน 1 วงเงินกูเพ่ือสรางท่ีอยูอาศัยราคาไมเกิน 700,000 บาท หรือ
กรณีกูเพ่ือซอมแซมหรือตอเติมวงเงินไมเกิน 500,000 บาท คิดอัตรา 0% นานหนึ่งปแรก ปท่ีสองและสาม
อัตราดอกเบี้ย 2 %ตอป และสุดทายอัตราดอกเบี้ย 5% ตอป และปท่ี 7 จนตลอดอายุสัญญาอัตราดอกเบี้ย 
0.75% ตอป วงเงินกูเพ่ือซ้ือหรือกอสรางท่ีอยูอาศัยราคามากกวา 700,000 บาท แตไมเกิน 1.5 ลานบาท 
คิดอัตราคงท่ีปท่ี 1-3% เทากับ 3% ตอป (ฝายสื่อสารองคกรธนาคารอาคารสงเคราะห, http://www.ghbank. 
co.th, 26 สิงหาคม 2559) 
         3) โครงการบานม่ันคง เปนรูปแบบหนึ่งของการสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอย จาก
การอนุมัติโครงการเม่ือป 2546 โดยมีสถาบันพัฒนาชุมชนเปนหนวยดําเนินงานมีจํานวนโครงการ 785 
โครงการ กระจายอยูทุกจังหวัดมีชุมชนเขารวม 1,402 ชุมชน ประชาชนไดรับประโยชน 84,600 ครัวเรือน 
หรือรอยละ 46 ของครัวเรือนยากจนในเมือง มีลักษณะเปนการเปดโอกาสใหผูอยูอาศัยในชุมชนรวมตัวและ
มีสวนรวมในการดําเนินโครงการตั้งแตตนจนเสร็จสิ้น ดวยการสํารวจขอมูล การเลือกชุมชนนํารอง การเลือก
วิธีปรับปรุงชุมชน การจัดหาท่ีดิน การออมทรัพยเพ่ือท่ีอยูอาศัย การออกแบบบาน การออกแบบชุมชนการ
กอสรางและเนนการแกปญหาชุมชนแออัดท้ังในเมืองและบริเวณชายขอบเนนการรวมมือกับหนวยงานท่ี
เก่ียวของเพ่ือแกปญหาในภาพรวม ทําใหมีความหลากหลายของรูปแบบและแนวทางการปรับปรุงท่ีอยูอาศัย
ท่ีแปรตามความตองการของสมาชิกชุมชนและขอจํากัดดานตาง ๆ (นิพนธ พัวพงศกร และคณะ, 2554, หนา 
4) 
 4.1.2 การวิเคราะหเอกสาร แนวคิดและทฤษฎีนโยบายสาธารณะ วาดวยกระบวนการนโยบาย 
ปรากฏวาข้ันตอนท่ีสําคัญท่ีสุดของกระบวนการนโยบาย ไดแก การนํานโยบายไปปฏิบัติ การสรางท่ีพัก
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อาศัยใหกับผูมีรายไดนอยเม่ือพิจารณาจากกระบวนการนโยบาย ไดแกการนําโครงการกอสรางท่ีพักอาศัย
สําหรับผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ พิจารณาจากการเลือกศึกษาโครงการกอสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายได
นอยเปนรายโครงการ เพ่ือคนหาปญหาในแตละข้ันตอนของการนํานโยบายไปปฏิบัติในโครงการท่ีริเริ่ม
และดําเนินการตั้งแตรัฐบาลพรรคไทยรักไทยท่ีไดรับการเลือกตั้งจากการนําเสนอชุดนโยบายมุงคนจน 
จนถึงรัฐบาลท่ีมาจากรัฐประหารท่ีมุงเอ้ือประโยชนชนชั้นสูง ผูวิจัยเริ่มวิเคราะหเอกสารจากโครงการบาน
เอ้ืออาทรและบานม่ันคงท่ีไดรับการนําไปปฏิบัติแลวอยางนอยเกินเวลาหาป (Gin, 1998) สําหรับ 
         4.1.2.1 การศึกษาปญหาการนํานโยบายกอสรางท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ
โดยการเปรียบเทียบโครงการบานเอ้ืออาทรกับโครงการบานม่ันคง โครงการท้ังสอง ตอบอุปสงคตอท่ีอยู
อาศัยใหแกผูมีรายไดนอยในเมืองอยางจํากัด เพราะโครงการบานเอ้ืออาทรท่ีรวมศูนยอํานาจมีปญหาดาน
การจัดอุปทานท่ีอยูอาศัยท่ีขาดความหลากหลาย ไมตรงตอความตองการของผูมีรายไดนอยและมาตรการ
ก่ึงการคลังของรัฐไมเหมาะสมทําใหการผลิตอุปทานในท่ีอยูอาศัยขาดประสิทธิภาพขณะท่ีโครงการบาน
ม่ันคงการกระจายอํานาจ มีข้ันตอนการดําเนินงานท่ียาวประสบปญหาการไมประหยัดจากเวลาในการ
ผลิตอุปทาน การปรับตัวของผูอยูอาศัยโครงการบานม่ันคงไดรับประโยชนจากการจัดสรรสินเชื่อท่ี
ยืดหยุน ของสหกรณเคหสถานไดรับการสงเสริมนวัตกรรมเพ่ือรับมือกับภาวะเสี่ยงภัยทางศีลธรรมขณะท่ี
บานเอ้ืออาทรท่ีรวมศูนยอํานาจไมมีผูรับสวัสดิการจากสองโครงการพยายามใชทุนทางสังคมดูแล
สภาพแวดลอมในโครงการของตนผลการศึกษาสรุปวา การดําเนินนโยบายในการกระจายความเปน
เจาของท่ีอยูอาศัยแกผูมีรายไดนอยควรมีชองทางพิเศษ ในการอุดหนุนสินเชื่อควรมีการพัฒนาวิธีการ
อุดหนุนดานการเชาควบคูไป (วศินี คันฉอง, 2551, หนา 4) 
         ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตจากโครงการบานผูมีรายไดนอยโดยทําการประเมินโครงการ
บานม่ันคงพบวาชวยยกระดับคุณภาพชีวิต คนจนเมือง มีบานของตนเอง คุณภาพชีวิตดีข้ึนชั่วโมงทํางาน
เพ่ิมข้ึน รายไดเพ่ิมข้ึน เด็กไดเรียนหนังสือ ตนแบบการแกปญหาท่ีอยูอาศัยคนจน คนรวย อยูรวมกันได 
โดยรวมคาคุมคาการลงทุนและชวยเพ่ิมระเบียบวินัยทางการเงินและในการดําเนินชีวิต (ดิลกะ ลัทธิ
พิพัฒน, 2554, หนา 3) 
         ดานคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัย ในโครงการบานเอ้ืออาทร พบวาคุณภาพชีวิตของผูอยู
อาศัยในโครงการบานเอ้ืออาทรกรุงเทพ พบวาบุพปจจัย ท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิต ไดแก ภาวะผูนําของ
หัวหนาชุมชน เศรษฐสถานะของผูอยูอาศัยในโครงการและนโยบายรัฐบาล ในสวนของการมีสวนรวมของ
คนในชุมชน และสภาพแวดลอมของชุมชนอยูในระดับดี สวนความรูความเขาใจของคนในชุมชนอยูใน
ระดับมาก (กฤษณา ปลั่งเจริญศรี, 2554, หนา 141) 
         สําหรับประเทศไทยท่ีอยูอาศัยสําหรับคนจนเปนปญหาท่ีเรื้อรังมายาวนานแมนวาจะมี
นโยบายนับไมถวนและโครงการท่ีออกมาทดลองเพ่ือแสวงหาแนวทางการแกไขท่ีเหมาะสม แตยังไม
สามารถบรรลุเปาหมาย ไดมีการพิจารณาบทบาทของสถาบันการเงินในการเพ่ิมทางเลือกใหกับคนจนใน
การกอสรางท่ีอาศัยและทบทวนบทบาทและโครงการของสํานักงานพัฒนาชุมชนเมืองใหมีบทบาทท่ี
กวางขวางมากข้ึนสําหรับการแสวงหาสินเชื่อสําหรับการกอสรางท่ีพักอาศัยใหคนจน (ไพบูลย วัฒนศิริ
ธรรม, 2547, หนา 32) 
         สวนการเปรียบเทียบผลลัพธของการนํานโยบายการพัฒนาท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายได
นอยไปปฏิบัติพบวา โครงการบานเอ้ืออาทรมีเปาหมายและวัตถุประสงคท่ีชัดเจนในการสรางท่ีอยูอาศัย
สําหรับผูมีรายไดนอย แตนโยบายดังกลาวเปนนโยบายท่ีกําหนดเปาหมายการกอสรางในปริมาณท่ีสูงและ
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ระยะเวลาจํากัด ขาดการศึกษาความเปนไปไดของโครงการและความตองการท่ีแทจริงของผูอยูอาศัยทํา
ใหมาตรฐานและคุณภาพไมเปนไปตามเปาหมายตามท่ีกําหนดเนื่องจาก คนในชุมชนขาดการรวมตัวกัน
ทําใหไมเกิดการมีสวนรวมและขาดการสรางผูนําท่ีเขมแข็ง จนไมอาจเกิดคุณภาพชีวิตท่ีดี สําหรับ
โครงการบานม่ันคงนั้น มีเปาหมายและวัตถุประสงคท่ีชัดเจนในการสรางความม่ันคงดานท่ีอยูอาศัยเปน
โครงการท่ีเกิดข้ึนบนพ้ืนฐานของความตองการท่ีแทจริง (felt need) มีการรวมกลุมและการมีสวนรวม
ของคนในชุมชนโดยมีกลไกดานการออมทรัพย เปนเครื่องมือสําคัญในการขับเคลื่อนขบวนการกลุม 
รวมท้ังการมีผูนําชุมชนท่ีเขมแข็ง และใหประชาชนมีสวนรวมเปนเจาของนโยบายการพัฒนาท่ีอยูอาศัยซ่ึง
นโยบายมีโอกาสประสบความสําเร็จสูง (อรพินธ แซอ้ึง, 2555, หนา 21-22) 
         ในดานแนวทางการแกไขปญหาท่ีอยูอาศัยของคนจนเมืองท่ี สงผลตอการเปลี่ยนแปลงท้ัง
ระดับชุมชน และระดับเมือง เกิดการสรางชุมชนใหม การพัฒนาปรับปรุงชุมชนเดิมเกิดการพัฒนาดาน
สังคม การสรางสวัสดิการของชุมชน การสรางอาชีพเสริม การสรางแหลงทุนของชุมชน การพัฒนา
โครงการชวยเหลือผูเดือดรอนของเมืองดวยการสรางชุมชนใหม พิจารณาจากพ้ืนท่ีท่ีสามารถรองรับการ
ขยายตัวท่ีมีความเหมาะสม ดานสาธารณูปโภคพ้ืนฐานท้ังในปจจุบันและอนาคต เปนผลลัพธจากการ
ดําเนินการโครงการบานม่ันคงเปนการวางแผนการแกไขปญหาท่ีอยูอาศัยท้ังเมืองจากการดําเนินงาน
รวมกันของภาคีท่ีเก่ียวของ เปนการบูรณาการท้ังงบประมาณและองคความรูในการดําเนินการ (กิตติ 
หนองพล และ นพดล ตั้งสกุล, 2555, หนา 47) ดานการบรรลุวัตถุประสงคของโครงการกอสรางท่ีพัก
อาศัยสําหรับผูมีรานไดนอยพบวา โครงการไมสามารถจัดสรรท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอยตาม
วัตถุประสงค เนื่องจากการกําหนดราคาขายตอหนวยสูงเกินกวาท่ีผูมีรายไดนอยจะสามารถเปนเจาของ
เนื่องจากการจัดการของการเคหะแหงชาติ ไมมีความเชี่ยวชาญทางธุรกิจประกอบกับทําเลท่ีตั้งของ
โครงการ มีปญหาดานการเดินทางของผูมีรายไดนอยทําใหตองจําหนายบานใหกับกลุมผูมีรายไดปาน
กลาง นโยบายดังกลาวจึงไมใชประชานิยม (Kitima Leeruttanawisut, Shigeru Fukushima (2017, p. 
168) 
         สรุป ปญหาของการนําโครงการบานเอ้ืออาทรและบานม่ันคงไปปฏิบัติ ไดแก ปญหาดาน
รวมศูนยอํานาจมีปญหาดานการจัดอุปทานท่ีอยูอาศัยท่ีขาดความหลากหลาย ไมตรงตอความตองการ
ของผูมีรายไดนอยและมาตรการก่ึงการคลังของรัฐไมเหมาะสมทําใหการผลิตอุปทานในท่ีอยูอาศัยขาด
ประสิทธิภาพ ขาดการมีสวนรวมของประชาชน ขาดผูนําท่ีเขมแข็ง การจัดหาแหลงเงินทุนและ ขาด
การบูรณาการดานงบประมาณและองคความรูของการดําเนินการ ความชัดเจนของมาตรฐานและ
วัตถุประสงคของนโยบายในสวนดีไดแกการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนของคนจน 
         ความพรอมในการจัดการปญหาอยูอาศัยของผูมีรายไดนอย 
         จากการศึกษาตนทุนกระบวนการพัฒนาท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอย; กรณีศึกษาบาน
เอ้ืออาทร พบวา หลักเกณฑและเง่ือนไขการจัดทําโครงการบานเอ้ืออาทรมี 5 หลักเกณฑ คือ 1) การจัดทํา
ในท่ีดินของการเคหะแหงชาติ/จัดซ้ือท่ีดินใหม 2) การจัดทําในท่ีดินของสวนราชการ/ หนวยงานของรัฐ 
3) การขายอาคารคงสําเร็จรูปเหลือของภาคเอกชนและการเคหะแหงชาติ 4) การจัดทําในท่ีดินของ
เอกชนและ 5) การรวมดําเนินการกับเอกชน/จัดซ้ือโครงการแบบเบ็ดเสร็จ ซ่ึงสวนมากโครงการท่ี
ดําเนินงานใชอยูจากการศึกษาพบวาการจัดทําโครงการตามหลักเกณฑท่ี 1-4 และจางผูรับเหมา
ดําเนินการมีโครงสรางตนทุนประกอบดวย คาท่ีดิน คาปรับปรุงดิน และสาธารณูปโภค คากอสรางอาคาร 
คาสํารองราคาและคาครุภัณฑ สวนหลักเกณฑท่ี 5 มีโครงสรางตนทุนท่ีแตกตางกันออกไปในสวนของการ
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กําหนดโครงการตนทุนท่ีอัตราคงท่ี 7% ของคากอสรางและสาธารณูปโภคทําใหตนทุนตอหนวยท่ีเกิดข้ึน 
ไมสะทอนตนทุนท่ีแทจริงและสงผลตอกําไรของโครงการ เพราะเม่ือเกิดคาใชจายจะมีการปนสวนเขาแต
ละโครงการ เพ่ือคํานวณตนทุนตอหนวยท่ีแปรผันตามจํานวนหนวยกอสรางในแตละป ทําใหตนทุนท่ี
แทจริงจะสูงกวาตนทุนมาตรฐาน เนื่องจากการกอสรางลาชาไมสามารถขายบานไดตามแผน (จินตนา 
โลหะรัตน, 2556, หนา 1) 
         ทางดานสวัสดิการสังคม นโยบายท่ีพักอาศัยในประเทศไทยวาสอดคลองหลักคิดและ
ทฤษฎีสวัสดิการสังคมท่ีสอดรับกับการท่ีรัฐมีนโยบายสรางท่ีอยูอาศัย สําหรับคนจนเพ่ือแกปญหาการขาด
แคลนท่ีพักอาศัยสําหรับคนจน นโยบายการสรางท่ีอยูอาศัยสําหรับคนจนสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎี
สวัสดิการสังคมและเปนไปตามนโยบายสาธารณะ เนื่องจากนโยบายดานท่ีอยูอาศัยของประเทศไทยมี
เปาหมายตอบสนองกลุมผูบริโภคท่ีแตกตางกันท้ังคนจน กลุมขาราชการ ผูมีรายไดปานกลางและ
นักพัฒนาอสังหาริมทรัพยภาคเอกชน เพ่ือเปนแนวทางปฏิบัติใหไปสูความสําเร็จทางการเมืองของรัฐบาล 
สวนดานผลิตภัณฑจําเพาะเปนการสนองตอบกิจกรรมเพ่ือเพ่ิมคุณคาของท่ีอยูอาศัยในเบื้องตนภาครัฐ 
เขามามีบทบาทการกําหนดนโยบายเพ่ือใหภาคเอกชนเขามีสวนในอุตสาหกรรมท่ีพักอาศัยเพ่ือกระตุน
เศรษฐกิจ อยางไรก็ตามนโยบายดังกลาวมีขอจํากัดเนื่องจากรัฐจํากัดการชวยเหลือเฉพาะคนจนเทานั้น 
ทําใหอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพยของประเทศไทยไมพัฒนาเทาท่ีควร (Thamrat Marohabutr, 2014, 
p. 1) 
         สรุป ปญหาดานความพรอมของการนํานโยบายการกอสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายได
นอย พบวา โครงการดังกลาวขาดความพรอมดานตนทุนและกระบวนการ เนื่องจากระเบียบปฏิบัติของ
ทางราชการทําใหตนทุนการผลิตสูงกวาความเปนจริงและราคาขายตอหนวยตองสูงตามไปดวย สงผลให
คนจนไมอาจครอบครองได แมนวาจะเปนนโยบายท่ีดีเปนรัฐสวัสดิการท่ีทุกประเทศตองกําหนดแต มี
ปญหาการนําไปปฏิบัติ สงผลตอการพัฒนาอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพยของประเทศไทย 
         ดานพัฒนาการของการนําแนวทางการกอสราง ท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยไป
ปฏิบัต ิ
         กรณีการนํานโยบายไปปฏิบัติ จากการศึกษา พบวา การนํานโยบายการสรางท่ีพักอาศัย
ผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติโดยมุงเปาไปท่ีการกอสรางอยางเดียวไรประสิทธิผล ควรดําเนินการในลักษณะ
ผสมผสานจะเหมาะสมกวาโครงการบานม่ันคงท่ีใชแนวทางการมีสวนรวมของประชาคมจะมีประสิทธิผล
มากกวาโครงการบานเอ้ืออาทรท่ีใชภาครัฐเปนผูดําเนินการ โครงการกอสรางท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายได
นอยท้ังสองแนวทางมีประโยชนท่ีทําใหลดความขาดแคลนท่ีพักอาศัย แตควรเนนการมีสวนรวมของ
ประชาคมเหมาะสมท่ีสุดโครงการกอสรางท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอย ท้ังสองแนวทางมีประโยชนท่ี
ทําใหลดความขาดแคลนท่ีพักอาศัย แตควรเนนการมีสวนรวมของประชาคมเหมาะสมท่ีสุด (Chaweewan 
Denpaiboon, 2010, p. 1) 
         กรณีความตองการท่ีพักอาศัย พบวาผูบริโภคใหความสําคัญในการเลือกซ้ือท่ีอยูอาศัย
ดวยปจจัยราคาและคาใชจายมากท่ีสุด รองลงมาไดแก การสงเสริมการตลาด สถานท่ีและดานผลิตภัณฑ
ตามลําดับและอาชีพท่ีแตกตางกันไมมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ (ชาญศักดิ์ ตะโพวิญู, 2557, หนา 1) 
         กรณีการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม การจัดการภาครัฐสมัยใหม การมีสวนรวม
ของภาคประชาชนมีความสําคัญอยางมาก เพราะวาปญหาทุกอยางเกิดข้ึนและมีผลกระทบตอประชาชน
ไมทางตรงก็ทางออม ดังนั้นประชาชนซ่ึงเปนผูทรงอํานาจอธิปไตยควรมีสวนรับรูรับทราบแสดงความ
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คิดเห็นท่ีอิสระเพ่ือสะทอนปญหาท่ีแทจริงและเปนขอมูลท่ีถูกตองกับความเปนจริงมากท่ีสุด เพ่ือให
เจาหนาท่ีของรัฐไดดําเนินการแกไขใหถูกตองและบรรลุวัตถุประสงคท่ีแทจริง ปจจัยหลักในการกําหนด
นโยบายเพ่ือจัดการชุมชนท่ียากจนในพ้ืนท่ี พบวามีเจ็ดปจจัยท่ีมีผลตอการกําหนดนโยบายเพ่ือนําไปสูการ
พัฒนากอสรางบานพักอาศัยในดานของชุมชนประกอบดวย จิตสาธารณะของชุมชนการออมและวินัยการ
ออม การสื่อสารประสานงาน การมีสวนรวมในการพัฒนาท่ีอยูอาศัย การจัดองคกรของชุมชน การวิจัย
การปฏิบัติงาน ภาวะผูนําชุมชน 
         สวนภาครัฐจะตองดําเนินการทางนโยบายในดานนโยบายการจัดการท่ีดิน และการ
กระจายอํานาจการจัดการ รวมถึงการกําหนดนโยบายธนาคารเพ่ือการพัฒนาท่ีดิน งานวิจัยครั้งนี้อางอิง
ไปใชกับประเทศกําลังพัฒนาท้ังในอาเซียนและแอฟริกา อเมริกากลาง (Cohen and Uphoff, 1997, pp. 
213-218) Apisak Dhiravisit, 2009, p. 89, L.B. Junta and N.S. Matsilliza, 2014, p. 385) 
         จากเอกสารงานวิจัยยืนยันวาโครงการบานเอ้ืออาทรและบานม่ันคงมีปญหาการนํา
นโยบายไปปฏิบัติท้ังสองโครงการ โดยท่ีโครงการบานเอ้ืออาทรมีปญหาจากมาตรฐาน นโยบายและ
คุณภาพการกอสราง เรื่องราคาท่ีขายหรือปลอยเชาซ้ือใหกับผูมีรายไดนอยสูงกวาความสามารถทาง
การเงินของผูมีรายไดนอย ขณะท่ีการเคหะแหงชาติมีปญหาตนทุนท่ีดินโครงการ เนื่องจากจัดหาท่ีดิน
กอสรางโครงการแพงกวาความเปนจริง ดานบานม่ันคงปญหาเกิดจากขาดการมีสวนรวมของชุมชนและ
ภาวะผูนําชุมชนและการขาดธรรมาภิบาลของหนวยงานท่ีเก่ียวของโดยเฉพาะการประสานงานระหวาง
การเคหะแหงชาติกับกรุงเทพมหานครและจังหวัด แตโครงการบานม่ันคงจะมีความสําเร็จของการนํา
นโยบายไปปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิผลกวาเนื่องตนทุนดานการจัดหาท่ีดินต่ําหรือแทบไมมีแตมีปญหา
ดานการถือครองเอกสารสิทธิ์เพราะท่ีดินแทบท้ังหมดเปนท่ีสาธารณะหรือราชพัสดุ หรือธรณีสงฆ เปน
ปญหาท่ีภาครัฐตองดําเนินการแกไขสวนโครงการบานประชารัฐเนื่องจากการกําหนดนโยบายเพ่ิงจะผาน       
การแถลงนโยบายและการนําไปปฏิบัติยังไมเปนรูปธรรมการศึกษาเอกสารจึงไมเหมาะสม 
         แนวทางการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอย ภาครัฐควรดําเนินการ
อยางไรจึงจะเกิดประสิทธิผลสูงสุด จากการทบทวนเอกสารในดานโครงการสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมี
รายไดนอยในลักษณะการกอสรางบานสําเร็จรูปในราคาถูกแลวใหผูมีรายไดนอยผอนชําระ ดังเชน
โครงการบานเอ้ืออาทรและโครงการบานประชารัฐ 
         โสภณ พรโชคชัย ( 1Sopon@area.co.th, 3 พฤษภาคม 2559) มีขอกังวลวา โครงการ
บานประชารัฐจะกอใหเกิดหนี้สินแกผูมีรายไดนอย และกอใหเกิดปญหาทางการคลังในระยะยาว และ
นักวิชาการอิสสระ สฤณี อาชวานันทกุล (https://thaipublica.org/2016/populism-pracharat, 4 
พฤษภาคม 2559) แสดงความกังวลวาไมมีความแตกตางระหวางประชานิยมกับประชารัฐเพียงแตเปนวาง
กรอบท่ีใชเพ่ือสรางความนิยมเทานั้น ขณะท่ีหมอเมตต (นามแฝง) ( 1http://fabossla.ac.th, 3 เมษายน 
2559) เชื่อวาผูบริโภคสามารถซ้ือบานไดในราคาไมเกิน 1.5 ลาน แลวจะไดประโยชนจากโปรโมชั่นของ
ภาครัฐลานละ 5 หม่ืน ขณะท่ีมีขอกังวลถึงการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีในการจัดหาสินเชื่อ 
1         จากความคิดเห็นของนักวิชาการ นักวิเคราะห และผูประกอบการท่ีมีมุมมองตางกัน 
โดยเฉพาะผูประกอบการธุรกิจบานจัดสรรไทย (อธิป พีชานนท, http://astv.mobi/ASUVEHg, 9 พฤษภาคม 
2559) มีความเห็นวา โครงการบานประชารัฐเปนโครงการท่ีดีท่ีจัดทําเพ่ือผูมีรายไดนอย ผูประกอบการ
สามารถดําเนินการได ขอเพียงภาครัฐแกปญหาหรือแสวงหาแนวทางปองกันในเรื่อง 1) สัญญาเชาท่ีดินท่ี
จะนํามาพัฒนาโครงการและท่ีดินดังกลาวตองอยูในทําเลท่ีดี นาดึงดูดใจผูซ้ือ 2) ราคาเชาท่ีดินตองไมแพง 
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เพ่ือลดตนทุนของเอกชนใหสามารถขายได 3) ควรยกเลิกภาษีโรงเรือนของผูประกอบการจะตองจายเม่ือ
ตองการหองชุด นอกจากนี้ประเด็นสําคัญท่ีรัฐบาลควรมีมาตรการรองรับหรือปองกันคือ 4) การใหสินเชื่อ
ของธนาคาร โดยเฉพาะของธนาคารพาณิชย ท่ีมักจะใหสินเชื่อต่ํากวา 50% เม่ือเปรียบเทียบกับธนาคาร
อาคารสงเคราะหใหสูงสุด 70% จากเหตุผลท่ีฝายสนับสนุนและคัดคาน ทําใหมีความความคิดวา ถา
โครงการบานประชารัฐไมสามารถนําไปปฏิบัติติจนเกิดผลสําเร็จ เม่ือไปเปรียบเทียบกับโครงการบานเอ้ือ
อาทรท่ีดําเนินการไปแลวเสร็จและมีการศึกษาวิจัยพบวา ขาดการศึกษาความเปนไปไดของโครงการ วัสดุ
ท่ีใชไมไดมาตรฐาน ชุมชนขาดการมีสวนรวมและผูนําท่ีเขมแข็ง (อรพินธ แซอ้ึง, 2555, หนา 21-41)  
         สรุปการศึกษาพบวา โครงการบานเอ้ืออาทรมีปญหาการนํานโยบายไปปฏิบัติ ท้ังในดาน
อุปสงคของผูมีรายไดนอย ท่ีไมอาจจะครอบครองบานโครงการเนื่องจากราคาตอหนวยผลิตสูงเกินไป 
ขาดการสงเสริมการขายดังเชนโครงการภาคเอกชน ปญหาตนทุนท่ีดินท่ีสงผลถึงทําเลท่ีตั้งของโครงการท่ี
ตองไปอยูในท่ีนอกเมือง ทําใหเกิดปญหาดานการคมนาคมของผูมีรายไดนอยท่ีมีแหลงทํามาหากินหลักอยู
ภายในเมืองกรณีบานม่ันคงปญหาเกิดจากขาดการมีสวนรวมของชุมชนและภาวะผูนําชุมชนและการขาด
ธรรมาภิบาลของหนวยงานท่ีเก่ียวของโดยเฉพาะการประสานงานระหวางการเคหะแหงชาติกับ
กรุงเทพมหานครและจังหวัด แตโครงการบานม่ันคงจะมีความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติไดอยาง
มีประสิทธิผลกวาเนื่องตนทุนดานการจัดหาท่ีดินต่ําหรือแทบไมมีแตมีปญหาดานการถือครองเอกสารสิทธิ์
เพราะท่ีดินแทบท้ังหมดเปนท่ีสาธารณะหรือ ราชพัสดุหรือธรณีสงฆ 
         การวิจัยเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณเจาะลึก  ผูวิจัยสัมภาษณเจาะลึก ในปญหาของ
การนําโครงการไปปฏิบัติและเจาะลึกในปญหาการวิจัยดานการเปดโอกาสรับฟงความคิดเห็นจากสื่อและ
ประชาชนในการดําเนินโครงการและการมีสวนรวมในการบริหารจัดการโครงการ 
         ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณเจาะลึกกับผูบริหาร ระดับผูจัดการเขตธนาคารอาคารสงเคราะห
ท่ีควบคุมกํากับดูแลการอนุมัติสินเชื่อ (ไมประสงคจะเปดเผยนาม, สัมภาษณ, 12 มิถุนายน 2561) ผูวิจัย
เจาะลึก โครงการบานเอ้ืออาทรท่ีอําเภอปรานบุรีและอําเภอหัวหินในดานการนํานโยบายไปปฏิบัติพบวา 
เหตุท่ีไมมีประสิทธิผลของการนํานโยบายไปปฏิบัติเพราะวา การจัดหาท่ีดินท่ีแพงเกินความเปนจริง ดัง
กรณี บานเอ้ืออาทรหัวหิน ท่ีตั้งอยูใกลกับมหาวิทยาลัยราชมงคลรัตนโกสินทร วิทยาเขตวังไกลกังวล โดย
หลักการไกลกับเขตเมืองท่ีเปนแหลงท่ีอาศัยและทํามาหากินของ คนจนเมืองท่ีตองการเคหะสถานท่ีสุดแต
การเคหะแหงชาติเลือกทําเล พ้ืนท่ีโครงการ ท่ีทําใหการเดินทางไมสะดวกเนื่องขนสงมวลชนของหัวหินไม
มีขีดความสามารถในการขนสง ประกอบกับการจัดซ้ือท่ีดินมีปญหา ขอสังเกตพบวามีการเปลี่ยนมือการ
ถือครองกรรมสิทธิ์อยางรวดเร็วในชวงของการเตรียมการจัดหาท่ีควรจะเปนความลับทางราชการแต
บรรดาผูมีอันจะกินในพ้ืนท่ีทราบรายละเอียด ทุกเรื่องสามารถจัดหาเงินสินเชื่อไปทําการซ้ือกรรมสิทธิ์ 
จากผูถือครองเดิม ท้ังดวยความเต็มใจของผูขายและการใชอิทธิพลบังคับซ้ือในราคาถูกแลวดวยความ
รวมมือของ พนักงานการเคหะแหงชาติและกรมท่ีดินทําการปนราคาขายใหกับการเคหะในราคาเต็ม
วงเงินงบประมาณ กรณีของปราณบุรีและเมืองประจวบคีรีขันธเชนเดียวกันทําใหตนทุนตอหนวยสูงกวา
ความเปนจริงในกรณีของบานประชารัฐ เปนโครงการท่ีแตกตางจากโครงการบานเอ้ืออาทร ในลักษณะ
ของการท่ีรัฐลงทุนหรือสนับสนุนใหเอกชนเขามาดําเนินการกอสรางโดยการใหสินเชื่อดอกเบี้ยต่ํา เพ่ือไป
ลงทุนสรางและปลอยใหมีการเชาซ้ือโดยใหคิดราคาท่ีถูกพอท่ีผู มีรายไดนอยสามารถจะเชาซ้ือได 
ขณะเดียวกันมีขอผูกมัดในสัญญาดานการชําระเงินท่ีคอนขางตึงตัวไมเปดโอกาสใหผูเชาซ้ือผอนผันอะไร
ไดมากนัก และท่ีจังหวัดประจวบคีรีขันธ โครงการดังกลาวสรางบนท่ีดินราชพัสดุดานหลังศาลปกครอง
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เพชรบุรี รัฐไดเรงรัดการอํานวยสินเชื่อโดยผานทางธนาคารของรัฐ เปนหลัก ในความเห็นของผูใหขอมูลมี
มุมมองวา โครงการประชารัฐนาจะไมประสบความสําเร็จ เนื่องจาก เปนโครงการของรัฐบาลท่ีมาจากการ
ยึดอํานาจเม่ือหมดวาระลงโครงการตองถูกปรับเปลี่ยนเพ่ือสนองตอบแนวนโยบายของพรรครัฐบาล และ
ขาราชการหรือพนักงาน ราชการ ไมไดมุงม่ันในการทําโครงการใหสําเร็จอยางมีประสิทธิผลและท้ังสอง
โครงการประชาชนแทบจะไมมีสวนรูเห็นวาดําเนินการอะไรอยูและจะรับทราบเม่ือโครงการใกลจะแลว
เสร็จขณะท่ีผูมีอิทธิพลหรือกลุมเจาพนักงานท่ีดินรับรูรับทราบและใหขอมูลท่ีถูกตองกับผูท่ีตนเองหวัง
ประโยชน ผูใหขอมูลสําคัญอีกทานหนึ่งท่ีดํารงตําแหนงผูอํานวยการฝายสินเชื่อ ธนาคารกรุงไทย ในพ้ืนท่ี
จังหวัดภาคกลางตอนลางไดใหสัมภาษณ โดยไมประสงคออกนาม วาการนําโครงการบานเอ้ืออาทร ใน
สวนดานการอํานวยสินเชื่อทางธนาคารอํานวยความสะดวกอยางดีใหกับลูกคา และการใหสินเชื่อนั้นเปน
สินเชื่อท่ีไมเกิดปญหาเปนสวนใหญเนื่องจากลูกคาเกือบท้ังหมดมีรายไดดีและไมใชผูมีรายไดนอยแตเปน
เจาของธุรกิจในอําเภอหัวหินท่ีมาเชาซ้ือเพ่ือปลอยใหเชาท้ังในพ้ืนท่ีอําเภอหัวหิน อําเภอปราณบุรี รวมถึง
อําเภอเมือง โดยเฉพาะอยางยิ่งบานเอ้ืออาทรท่ีเปนลักษณะอาคารชุดใกลมหาวิทยาลัยราชมงคล
รัตนโกสินทร วิทยาเขตวังไกลกังวล ท่ีผูอยูอาศัยเกือบท้ังหมดเปนนักศึกษาหรือผูท่ีทํางานในบริเวณ
ใกลเคียงท่ีทําการเชาเพ่ืออยูอาศัยเปนรายเดือน สวนกรณีโครงการบานประชารัฐ โดยความเปนจริงท่ี
ภาครัฐเรงรัดการดําเนินโครงการทางธนาคารมีความพรอมในการอํานวยสินเชื่อแตในความเปนจริง ใน
เขตจังหวัดประจวบคีรีขันธ โครงการบานประชารัฐยังไมไดมีการดําเนินการอยางเปนรูปธรรม จนถึงข้ันท่ี
จะมาขอสินเชื่อใด ๆ แตท่ีเห็นข้ึนปายโฆษณาวา เปนโครงการประชารัฐนั้นเปนการโฆษณาชวนเชื่อของ
เจาของโครงการในพ้ืนท่ีท้ังสิ้นและธนาคารพรอมในการอํานวยสินเชื่อเพ่ือสนองนโยบายของรัฐอยาง
เต็มท่ี ในมุมมองของวาณิชธนกิจ มีมุมมองวาโครงการบานเอ้ืออาทรนาจะเปนโครงการท่ีมีประสิทธิผลใน
การเปนท่ีพักอาศัยสําหรับ ผูมีรายไดนอยมากกวาโครงการในรูปแบบอ่ืนใดเพราะคนไทยนิยมการเชาซ้ือท่ี
อยูอาศัยท่ีรัฐหรือนักลงทุนดําเนินการจนเปนรูปธรรมกอนนํามาเสนอขายและขอใหมีราคาท่ีถูกใจ 
สามารถหาสินเชื่อไดในระยะยาว แตปญหาของโครงการบานเอ้ืออาทรไดแกการกอสรางมีคุณภาพต่ําและ
ราคาสูงกวาความเปนจริงเพราะมีการทุจริตของโครงการตั้งแตเริ่มตนจัดสรรท่ีดิน ดังท่ีเปนขาว กรณีของ
นักการเมือง ถาภาครัฐโดยเฉพาะขาราชการประจํามีความม่ันคงในการรับราชการอยางสุจริตและ
ประชาชนไมเลือกนักการเมืองทุกระดับโดยเนนเรื่องผลการตอบแทน จากการท่ีนักการเมืองสัญญาวาจะ
ใหเรื่องบานคนจนไมควรจะเปนปญหาใด ๆ ในกรณีของ 
         ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายการสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายได
นอย จากการสัมภาษณ ผูนําชุมชนและผูพักอาศัยในโครงการบานเอ้ืออาทรและบานม่ันคงรวมถึงผูท่ีจะ
เชาซ้ือโครงการบานประชารัฐ 
         ผูนําชุมชนบานเอ้ืออาทรปราณบุรี (ขอสงวนนามและไมอนุญาตใหนําภาพถายเปดเผย)         
ใหความคิดเห็นวา โครงการมีปญหาเรื่องคุณภาพวัสดุท่ีใชในการกอสรางท้ังตัวอาคารและสาธารณูปโภค
ท่ีมีคุณภาพต่ํามากจึงมีการแตกหักเสียหายแทบทุกจุด และการควบคุมการกอสรางไมมีมาตรฐาน ทาง
วิศวกรรมสงผลตอความคงอยูของอาคารโดยเฉพาะเม่ือพนระยะเวลาประกัน ลูกบานตองเสียเงิน
ซอมแซมเปนจํานวนเงินมากแทบทุกหลัง และยังไมม่ันใจในคุณภาพและความคงทนของโครงสรางอาคาร    
ปญหาสําคัญ อีกประการหนึ่ง คือ การท่ีเจาของบานมีการปลอยใหเชาชวงและผูท่ีมาเชาสวนหนึ่งเปน
พอคารายยอยหรือประกอบกิจการคาอาหารสําเร็จรูปมักจะปลอยปละละเลยการจัดการขยะและ
สิ่งแวดลอม มีการจอดรถและวางสิ่งอุปกรณเกะกะขวางทางจราจร ประกอบกับมีพฤติกรรมเสพสุราและ
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สิ่งเสพติด ทําใหรบกวนความสงบของลูกบานอ่ืน ๆ เม่ือมีพฤติกรรมกออาชญากรรม มักจะท้ิงบานเชา
หลบหนีไป สรางความเดือดรอนรําคาญใหกับลูกบานผูครอบครองกรรมสิทธิ์ ทําใหคุณภาพชีวิตของ
ลูกบานตกต่ํา ทํานองเดียวกันกับโครงการบานเอ้ืออาทรท่ีหัวหิน ท่ีเปนอาคารชุดมีปญหาคลายกันรวมถึง
โครงการบานเอ้ืออาทร อําเภอเมืองจังหวัดประจวบคีรีขันธ แตปญหาจะแตกตางกันในกรณีบานม่ันคงท่ีผู
รวมโครงการไดชี้แจงวา เนื่องจากโครงการบานม่ันคงจะนํานโยบายไปปฏิบัติดวยการอนุมัติสินเชื่อให
เจาของบานท่ีอาศัยรวมกันเปนชุมชนนําสินเชื่อไปปรับปรุงพัฒนาท่ีอยูอาศัยใหมีคุณภาพปญหาดานการ
เชาชวงจึงอยูนอยรวมถึงปญหาการกอสรางและคุณภาพวัสดุข้ึนอยูกับตัวของเจาของ ไมใชโครงการ 
ปญหาท่ีเกิดจะเปนปญหาท่ีชุมชนและครัวเรือน อยูในท่ีดินสาธารณะและ ราชพัสดุรวมถึง ธรณีสงฆ เปน
ปญหาเชิงนโยบายท่ีรัฐบาลตองเขามาบูรณาการใหหนวยงานท่ีเก่ียวของเขามารวมแกไขปญหา 
         ความสําเร็จการนํานโยบายการสรางท่ีพักอาศัยคนจนไปปฏิบัติ จากการสัมภาษณผูพัก
อาศัยท่ีเปนลูกบานเอ้ืออาทรอําเภอปราณบุรี เจาของอาคารเดี่ยว (ไมประสงคออกนาม, สัมภาษณ, 22 
มิถุนายน 2561) โครงการบานเอ้ืออาทรนับวาประสบความสําเร็จเนื่องจากบรรลุวัตถุประสงค โดยการท่ี
ทําใหผูมีรายไดนอยสามารถจะมีบานของตนเอง แมนจะตองเชาซ้ือแตเม่ือหมดสัญญาผอนชําระครบก็จะ
ไดเปนเจาของสามารถเปนมรดกตกทอดใหลูกหลานได ดีกวาตองไปเชาเปนรายเดือนไมมีวันไดครอบครอง 
บานถือวาเปนปจจัยสําคัญในการดํารงชีวิต การมีบานเปนความฝนสูงสุดของผูมีรายไดนอย เม่ือรัฐมีการ
กําหนดนโยบายสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอย ในรูปแบบของการท่ีรัฐลงทุนกอสรางแลวทําการ
ขายหรือใหเชาซ้ือแกผูมีรายไดนอย จึงเปนนโยบายท่ีเปนประโยชนตอประชาชนชวยใหผูมีรายไดนอย 
สามารถมีท่ีอยูอาศัยเปนหลักแหลงมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน ในดานคุณภาพของวัสดุและทําเลท่ีตั้งของ
โครงการ เปนจุดดอยของความสําเร็จการนํานโยบายการสรางท่ีพักอาศัยคนจนไปปฏิบัติ เนื่องจากมีการ
ทุจริตของขาราชการ นักการเมือง ผูมีอิทธิพลในทองถ่ินทําใหคุณภาพของโครงการดอยคุณคาลง แตผูให
สัมภาษณมีความเห็นวาการทุจริตเปนสิ่งท่ีนักการเมืองและขาราชการในประเทศไทย ปฏิบัติกันอยาง
สมํ่าเสมอ เนื่องจากสังคมไทยไมมีคานิยมในการรังเกียจบุคคลท่ีร่ํารวย โดยวิธีการท่ีไมสมควร ขอใหมีเงิน
ทองยศศักดิ์ ไมวามีพฤติกรรมเลวทรามอยางไร สังคมไทยยอมรับได แมนแตศาสนาประจําชาติ พระยัง
ทุจริตและสั่งสอนใหประชาชนมัวเมาในอบายมุข 
         อดีตรองผูวาราชการจังหวัดเพชรบุรี ดร. ไกร บุญบันดาล (สัมภาษณ, 23 พฤษภาคม 2561) 
ไดใหขอคิดเห็นวาความสําเร็จของนโยบายการสรางท่ีพักอาศัยคนจนไปปฏิบัติ ในมุมมองทางรัฐศาสตร
และรัฐประศาสนศาสตรถือวาประสบความสําเร็จโดยเฉพาะโครงการบานเอ้ืออาทร ดวยเหตุผลวา
สามารถสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอย สวนหนึ่งสามารถบรรลุความฝนของตนเองและครอบครัวได
มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนทําใหไมเกิดความแปลกแยกในสังคมจนเกินขนาดท่ีคนจนกับคนรวยไมอาจอยูรวมใน
สังคมเดียวกัน เปนนโยบายสวัสดิการสังคมท่ีประสบความสําเร็จ ระดับหนึ่งสวนปญหาการเมืองของการ
นํานโยบายการสรางท่ีพักอาศัยคนจนไปปฏิบัติ เปนเรื่องท่ีมีปรากฏในทุกประเทศแมนในประเทศพัฒนา
แลว แตเนื่องจากประชาชนในประเทศท่ีพัฒนาแลวมีความเขาใจในหนาท่ีและสิทธิพลเมืองในระดับสูงมี
ความเขมแข็งของการตรวจสอบโดยประชาชนและชุมชน และการนําเสนอขาวสารขอมูลในเชิงสืบสวน 
และมีจรรยาบรรณวิชาชีพ ทําใหปญหาการทุจริตในโครงการขนาดใหญมักไมปรากฏ ในดานกลับกัน
ประเทศไทยยังไมมีในสิ่งท่ีกลาวมา ดังนั้นการเมืองในการนํานโยบายไปปฏิบัติ จึงปรากฏเสมอใน
ความเห็นสวนตัว การนํานโยบายการสรางท่ีพักอาศัยคนจนไปปฏิบัติ โครงการบานเอ้ืออาทร ประสบ
ความสําเร็จ สวนโครงการบานม่ันคงปญหาเรื่องการครอบครองกรรมสิทธิ์เปนปญหาหลักท่ีแกไขลําบาก 
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ประกอบกับการกําหนดนโยบายไมมีความเขาใจระเบียบบริหารราชการแผนดินและกฎหมายเพียงพอ ใน
กรณีโครงการบานประชารัฐ ในความคิดเห็นสวนตัววาเปนการลอกเลียนนโยบาย 
         1จากการสัมภาษณเจาะลึก ผูประกอบการธุรกิจกอสรางในจังหวัดประจวบคีรีขันธ กฤษฎา  
จิยะไชย (สัมภาษณ, 12 พฤษภาคม 2561) เจาของอาคารชุด และหมูบาน หลายแหงในอําเภอหัวหิน
และอําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี มีความเห็นเรื่องการกอสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยวา  ใน
ความเปนจริง ผูประกอบการเอกชนสามารถสนองตอบนโยบาย 1 นโยบายสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมี
รายไดนอยไดอยางมีประสิทธิผลเพียงแตภาครัฐสนับสนุนดานกฎหมาย กฎระเบียบตาง ๆ ท่ีไมสนับสนุน
การกอสรางโดยเฉพาะมาตรการดานภาษี สําหรับกิจกรรมการกอสรางท่ีมีความซํ้าซอนและอยูภายใตการ
กํากับดูแลของหนวยงานท่ีหลากหลายท้ังสวนกลางและสวนทองถ่ิน ทําใหตนทุนการผลิตตองสูงข้ึนและ
การกําหนดราคาตอหนวยจําเปนตองสนองตอผลกําไรบาง มิฉะนั้นก็ไมอาจท่ีจะดําเนินกิจการตอไปได 
การสนับสนุนใหภาคเอกชนเปนผูดําเนินการในทุกข้ันตอนและภาครัฐโดยการเคหะแหงชาติ ควรทําหนาท่ี
กํากับดูแลและใหคําแนะนําทางวิชาการใหการกอสรางเปนไปตามมาตรฐานวิศวกรรม จะทําใหรัฐ
สามารถนํางบประมาณไปใชพัฒนาประเทศในทางอ่ืน ๆ ท่ีมีความจําเปนเรงดวน ภาคเอกชนเปน
ผูดําเนินการถาไมมีคุณภาพจะไมมีผูสนใจมาซ้ือไมวาราคาจะถูกเพียงใด โครงการสรางท่ีพักอาศัยสําหรับ
ผูมีรายไดนอย ปจจุบันท่ีรัฐเปนผูดําเนินการ แตตองทําการจางเหมาเอกชนมาดําเนินการและคุณภาพของ
การกอสรางไมสอดคลองกับราคา ผูมีรายไดนอยท่ีแทจริงไมสามารถซ้ือได  ขอใหมาตรวจสอบบานเอ้ือ
อาทรทุกโครงการจะพบวา มีผูมีรายไดนอยถือครองกรรมสิทธิ์ไมถึงก่ึงหนึ่งของจํานวนผูพักอาศัยสวนมาก
เปนผูเชาชวงท้ังสิ้น ภาครัฐควรจะมีแนวคิดดานนโยบายสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยใหม ตาม
หลักการจัดการภาครัฐสมัยใหม เปลี่ยนแปลงหลักการท่ีรัฐจะทําตัวเปนผูดําเนินการทุกอยางตามแนวคิด
ของรัฐขาราชการท่ีมองผูประกอบการเอกชนเสมือนผูรายท่ีมุงแสวงประโยชนจนเกินพอดี รัฐจึงตอง
ดําเนินการดวยหนวยงานของตนเอง ในความเปนจริงรัฐ ไมสามารถดําเนินการดวยตนเองเพราะขาด
แคลนผูปฏิบัติท่ีมีความรูความเชี่ยวชาญเฉพาะเหมือนภาคเอกชน และเกิดชองวางใหเกิดการทุจริตดังท่ี
ปรากฏเปนขาวในสื่อปจจุบัน 
         มุมมองของผูบริหารการเคหะแหงชาติระดับผูอํานวยการกอง (สงวนนาม, สัมภาษณ, 14 
มิถุนายน 2561) การเคหะในฐานะผูนํานโยบายไปปฏิบัติ ไดพยายามท่ีจะดําเนินกระบวนการทุกอยาง
ตามข้ันตอนและระเบียบของทางราชการแตเนื่องจากเปนองคการภาครัฐท่ีมีขนาดใหญมากมีพ้ืนท่ี
ปฏิบัติการแทบทุกจังหวัดของประเทศไทย  พฤติกรรมบางสวนของขาราชการ พนักงานอาจมีความ
บกพรองบาง เนื่องจากความรับผิดชอบและสํานึกของความเปนขาราชการมีไมเทากัน แมนมีกฎระเบียบ
ท่ีเครงครัด แตถาขาดจริยธรรมสามารถทําการทุจริต การดําเนินการท่ีการเคหะแหงชาติควรจะกระทํา
เชนเดียวกับหนวยงานในกํากับของรัฐ ท้ังหลายคือการปองกันการแทรกแซงการปฏิบัติหนาท่ีของฝาย
การเมืองท่ีแทรกแซงดวยการแตงตั้งพวกพองของตนเองมาเปนผูกําหนดนโยบายและลวงล้ําการ
ดําเนินงานของฝายขาราชการประจําท่ีปจจุบันเปนปญหาธรรมาภิบาลในหนวยงานภายใตการกํากับของ
ภาครัฐ แมนแตในสถาบันการศึกษาท่ีมีปญหาเนื่องจากระเบียบการบริหารโดยคณะกรรมการนโยบาย 
(Board of Executive) แนวทางการแกปญหาท่ีควรดําเนินการ คือ การมอบอํานาจการตัดสินใจในการ
กําหนดนโยบายการสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยใหแกชุมชนในการหาทําเลท่ีตั้ง แบบกอสราง 
ลักษณะโครงการแลวนําเสนอการเคหะแหงชาติ จัดประชุมรวมกัน กับหนวยงานดานสินเชื่อท้ังภาครัฐ
และเอกชนแลวจึงดําเนินการ สราง TOR รวมกันระหวางภาครัฐท่ีจะทําหนาท่ีพ่ีเลี้ยง ชุมชนจะควบคุม
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กํากับดูแล การกอสราง รวมกับการเคหะแหงชาติและธนาคารผูอํานวยการสินเชื่อ ท้ังหมดนี้เปน
ความเห็นสวนตน ไมมีผลใด ๆ กับหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ 
         การสัมภาษณเจาะลึกปลัดอําเภอปราณบุรี (สัมภาษณ, 14 มิถุนายน 2561) ไดกลาววา 
ปญหาขอรองเรียนของประชาชนท่ีพบมากในปจจุบัน ผานศูนยดํารงธรรมท่ีรับผิดชอบดูแลการรับเรื่อง
รองทุกข พบวาเกิดจากความขัดแยงระหวางหนวยงานของรัฐกับประชาชนมากท่ีสุดเนื่องจากในอดีตท่ี
ผานมาหนวยงานภาครัฐมักจะดําเนินการตามกฎหมายระเบียบวิธีปฏิบัติราชการแผนดินและแรงกดดัน
จากนักการเมืองระดับชาติและระดับทองถ่ินท่ีเกือบท้ังสิ้นมีอิทธิพลสูงตอการปฏิบัติงานของขาราชการทุก
ระดับกอใหเกิดการลิดรอนสิทธิของประชาชนในหลายรูปแบบ การท่ีจะบําบัดทุกขบํารุงสุขตามคําขวัญ
ของขาราชการไทยดวยวิธีการดั้งเดิมไมมีประสิทธิผล เพราะการปกครองทองถ่ินไทยยังขาดประสิทธิภาพ
เทาท่ีควรในการจัดการปญหาใหกับประชาชน เนื่องจากผูบริหารทองถ่ินขาดประสบการณการจัดการ
ปญหา จึงเกิดความขัดแยงกับประชาชน การปกครองทองถ่ินท่ีดีควรมีหลักการใหประชาชนมีสวนรวม
และมอบอํานาจการตัดสินใจใหกับชุมชน (People Empowerment) และควรนําระบบประชาธิปไตยแบบ
ถกแถลง (Deliberative Democracy) มาดําเนินการอยางเปนรูปธรรม 
         สรุป ความสําเร็จของการนํานโยบายการสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอย จาก
การศึกษาเอกสารและการสัมภาษณเจาะลึกพบวา 
         1) การสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอย เปนนโยบายท่ีทุกรัฐบาลตองดําเนินการอาจ
มีรูปแบบของโครงการท่ีเปนรูปธรรมของการนํานโยบายไปปฏิบัติ ท่ีแตกตางกันบางเล็กนอยแต
สาระสําคัญยังคงไวเหมือนกันหมดคือเปนการกําหนดนโยบายตามหลักสวัสดิการสังคมเพ่ือลดแรงกดดัน
จากความเหลื่อมล้ําของสังคม 
         2) ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายการสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอย
ควรประกอบดวย จิตสาธารณะของชุมชนการออมและวินัยการออม การสื่อสารประสานงาน การมีสวน
รวมในการพัฒนาท่ีอยูอาศัยของประชาชน การจัดองคกรของชุมชนภาวะผูนําชุมชน การอํานวยสินเชื่อ
ของสถาบันการเงิน การลดกฎเกณฑ ระเบียบวิธีปฏิบัติของหนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของ การแทรกแซง
เพ่ือใหเกิดการบูรณาการในการแกปญหาระหวางหนวยงาน 
         3) ความสําเร็จการนํานโยบายการสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ ประสบความสําเร็จ
ในระดับหนึ่งถาแกปญหาการเมืองในองคการและการทุจริตในหนาท่ีของขาราชการและนักการเมือง 
รวมถึงการใหสินบน ของผูมีอิทธิพล 
         4) แนวทางการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอย ภาครัฐควรดําเนินการ
อยางไรจึงจะเกิดประสิทธิผลสูงสุด ไดแก การจัดการภาครัฐสมัยใหมท่ีภาครัฐควรทําหนาท่ีเปนผูแนะนํา
และกํากับดูแลมากกวาการเปนผูปฏิบัติเอง และเปดความคิดกวางในการดําเนินการของภาคเอกชน 
         5) การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมควรเคารพความคิดเห็นของประชาชนและรวมกัน
แสวงหาแนวทางการจัดการภาครัฐท่ีเหมาะสม   
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4.2 การวิเคราะหเชิงปริมาณ  
 จากผลการศึกษาเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดนํามาปรับปรุง การสรางแบบสอบถามรวมกับการ
สังเคราะหแนวคิดและทฤษฎี แลวนําแบบสอบถามไปทดสอบความเท่ียงและความตรงจนไดผลท่ี             
จากนั้นจึงทําการเก็บแบบสอบถามดวยตนเองจากผูมีรายไดนอย 
     
ตารางท่ี 4.1 ตารางการสุม 
 

อําเภอ ผูมีรายไดนอย กลุมตัวอยาง 

เมือง  
359,064 ราย 

 
564 ปราณบุรี 

หัวหิน 

 
 ผูวิจัยจึงเลือกท่ีจะเก็บขอมูลในพ้ืนท่ี อําเภอหัวหิน อําเภอปรานบุรี และอําเภอเมือง  อําเภอละ
188 ราย รวม 565 รายเก็บแบบสอบถามได 500 รายคิดเปนรอยละ 88.6 
 
ตารางท่ี 4.2 ลักษณะประชากรของผูตอบแบบสอบถาม 
 

เพศ จํานวน รอยละ 

หญิง 274 54.8 
ชาย 226 45.2 

รวม 500 100 
อายุ   

18-24 47 9.4 
25-35 127 25.4 
36-45 190 38.0 
46 136 27.2 

รวม 500 100 
อาชีพ   

เกษตรกรรม 23 4.6 
รับจาง 182 36.4 
รับราชการ 139 27.8 
ผูประกอบการวิสาหกิจ 128 25.6 
อ่ืน ๆ 28 5.6 

รวม 500 100 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ) 
 

การศึกษา จํานวน รอยละ 

ประถมศึกษา 17 3.4 
มัธยมศึกษา/ปวช. 138 27.6 
อนุปริญญา/ปวส. 157 31.4 
ปริญญาตร ี 175 35.0 
ปริญญาโท 13 2.6 

รวม 500 100 
รายได   

5,000 - 10,000 93 18.6 
10,001 - 15,000 284 56.8 
15,001 - 20,000 123 24.6 

รวม 500 100 
รูปแบบโครงการ จํานวน รอยละ 

บานเอ้ืออาทร 116 23.2 
บานม่ันคง 127 25.4 
บานประชารัฐ 257 51.4 

รวม 500 100 

 
 จากตารางท่ี 4.1 พบวากลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถามเม่ือจําแนกตามลักษณะประชากรดาน 
เพศ พบวาเปนเพศหญิงมากกวาเพศชายโดยเพศหญิง มีผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 274 ราย คิดเปน
รอยละ 54.8 เพศชาย จํานวน 226 ราย คิดเปนรอยละ 45.2 ลักษณะประชากรดานอายุ 18-24 ป จํานวน 
47 ราย รอยละ 9.4 อายุ 25-35 ป จํานวน 127 ราย คิดเปนรอยละ 25.4 อายุ 36-45 ป จํานวน 190 
ราย คิดเปนรอยละ 38.0 อาย ุ45 ป จํานวน 136 ราย คิดเปนรอยละ 27.2 ลักษณะประชากรดานอาชีพ 
ประกอบดวยอาชีพดานเกษตรกรรม จํานวน 23 ราย คิดเปนรอยละ 4.6 อาชีพรับจาง จํานวน 182 ราย 
คิดเปนรอยละ 36.4 อาชีพรับราชการ จํานวน 139 ราย คิดเปนรอยละ 27.6 อาชีพเจาของวิสาหกิจราย
ยอย จํานวน 128 ราย คิดเปนรอยละ 25.6 อาชีพอ่ืน ๆ จํานวน 28 ราย คิดเปนรอยละ 5.6 ลักษณะ
ประชากรดานการศึกษาประกอบดวย ระดับการศึกษาประถมศึกษาจํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 3.4 
มัธยมศึกษา/ปวช. จํานวน 138 ราย คิดเปนรอยละ 27.6 อนุปริญญา/ปวส. จํานวน 157 ราย คิดเปน
รอยละ 31.4 ปริญญาตรี จํานวน 175 ราย คิดเปนรอยละ 35 ปริญญาโท จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 
2.6 ลักษณะประชากรดานรายไดตอเดือน รายไดตอเดือน 5,001-10,000 บาท จํานวน 93 รายคิดเปน
รอยละ 18.6 รายไดตอเดือน 10,001-15,000 บาท จํานวน 284 ราย คิดเปนรอยละ 56.8 รายไดตอ
เดือน 15,001-20,000 บาท จํานวน 123 รายคิดเปนรอยละ 24.6 รูปแบบโครงการบานสําหรับผูมีรายได
นอยท่ีกลุมตัวอยางพึงประสงคบานเอ้ืออาทร จํานวน 116 ราย คิดเปนรอยละ 23.2 บานม่ันคง จํานวน 
127 ราย คิดเปนรอยละ 25.4 บานประชารัฐ จํานวน 257 ราย คิดเปนรอยละ 51.4 
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 4.2.1 ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายการสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอย
ไปปฏิบัติประกอบดวย 
         4.2.1.1 ปจจัยดานการจัดการโครงการและประชาคม มี 5 ปจจัยคือ 
          1) ปจจัยดานหนวยงานโครงการท่ีเก่ียวของ มี 3 ตัวแปร ประกอบดวย 
     ก) ภาวะผูนํา 
     ข) การตัดสินใจเชิงกลยุทธ 
     ค) การจัดการอยางผูประกอบการ 
          2) ปจจัยดานเงินทุนประกอบดวย ตัวแปร ไดแก แหลงเงินทุนการเขาถึงแหลง
เงินทุนการอนุมัติสินเชื่อ การควบคุมสินเชื่อ 
          3) ปจจัยดานสถานท่ีตั้งโครงการมี 3 ตัวแปร ประกอบดวย 
     ก) ท่ีตั้งการกอสรางโครงการ 
     ข) การคมนาคม 
     ค) สภาพแวดลอม 
          4) ปจจัยดานคุณคุณภาพการกอสราง มี 3 ตัวแปรคือ 
     ก) วัตถุดิบและแรงงานของการกอสราง 
     ข) การควบคุมการกอสราง 
     ค) คุณภาพบานและอาคารชุดของโครงการ 
          5) ปจจัยดานการขายโครงการประกอบดวย 
     ก) ราคาขายตอหนวยเปรียบเทียบกับคุณภาพโครงการ 
     ข) สินเชื่อและการอนุมัติสินเชื่อ 
     ค) การประชาสัมพันธการขายโครงการ 
     ง) การจัดกิจกรรมสงเสริมการขาย 
          6) ปจจัย ท่ีดานการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยผู มีรายไดนอยไปปฏิบัติ 
ประกอบดวย 
     ก) มาตรฐานและวัตถุประสงค ของ โครงการสรางท่ีอยูอาศัยแกผูมีรายได        
นอยของรัฐบาล 
     ข) งบประมาณและบุคลากรของรัฐท่ีใชในการดําเนินโครงการ 
     ค) การสื่อสารและการประสานงาน 
     ง) ดานลักษณะหนวยงานการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
     จ) ความมุงม่ันของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ 
     ฉ) เง่ือนไข ของสภาวะทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคม 
          7) ปจจัยดานการมีสวนรวมของประชาชน 
         ตัวแปรตาม ไดแก ความสําเร็จในการนํานโยบายสรางสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไป
ปฏิบัติผูวิจัยทําการศึกษาตามตารางเริ่มจากความสําเร็จของภาครัฐในการนํานโยบายสรางสรางท่ีพัก
อาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ 
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ตารางท่ี 4.3 ความสําเร็จในการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ 
 

ความสําเร็จในการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยผูมี
รายไดนอยไปปฏิบัติ 

คาเฉล่ีย คา
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ความ
คิดเห็นตอ

ความสําเร็จ 

ลําดับ
ท่ี 

1. ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของสมาชิก
ในโครงการ 

3.26 0.54 ปานกลาง 12 

2. คุณภาพของพนักงานรักษาความปลอดภัย 3.42 0.59 มาก 9 
3. คุณภาพการใหบริการของเจาหนาท่ีรักษาความ
ปลอดภัยของโครงการ 

3.69 0.69 มาก 3 

4. ความพอใจในคุณภาพบานจากการกอสรางของ
โครงการ 

3.73 0.75 มาก 2 

5. ความพอใจในคุณภาพการบริการหลังการขาย
ของโครงการ 

3.37 0.65 ปานกลาง 11 

6. ความคุมคาของการซ้ือบานพักอาศัยในโครงการ 3.60 0.62 มาก 5 
7. ความคาดหวังในคุณภาพของวัสดุอุปกรณท่ีใชใน
การกอสรางบานพักอาศัย 

3.76 0.50 มาก 1 

8. การควบคุมคุณภาพการกอสราง 3.66 0.50 มาก 4 
9. ความสามารถการบริหารงานของคณะกรรมการ
หมูบาน 

3.53 0.51 มาก 6 

10. ความคาดหวังในคุณภาพชีวิตหลังการเขารวม
โครงการ 

3.52 0.52 มาก 7 

11. ความคาดหวังในคุณภาพการจัดการ
สาธารณูปโภคและสิ่งแวดลอม 

3.47 0.55 มาก 8 

12. การมีสวนรวมของสมาชิกเม่ือเขารวมโครงการ 3.38 0.57 ปานกลาง 10 
รวม 3.53 0.25 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.3 ความสําเร็จในการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติอยูใน
ระดับมาก คาเฉลี่ยอยูท่ี 3.53 โดยมีความสําเร็จในการนํานโยบายไปปฏิบัติ ตามลําดับ ไดแก ความคาดหวัง
ในคุณภาพของวัสดุอุปกรณท่ีใชในการกอสรางบานพักอาศัย คาเฉลี่ยอยูท่ี 3.76 ความพอใจในคุณภาพ
บานจากการกอสรางของโครงการ คาเฉลี่ยอยูท่ี 3.73 คุณภาพการใหบริการของเจาหนาท่ีรักษาความ
ปลอดภัยของโครงการ คาเฉลี่ยอยูท่ี 3.69 ความพอใจในการควบคุมคุณภาพการกอสรางคาเฉลี่ยอยูท่ี 
3.66 ความคุมคาของการซ้ือบานพักอาศัยในโครงการคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.60  ความสามารถการบริหารงาน
ของคณะกรรมการหมูบาน คาเฉลี่ยอยูท่ี 3.53 ความคาดหวังในคุณภาพชีวิตของผูเขารวมโครงการคาเฉลี่ย
อยู ท่ี 3.52 ความคาดหวังในคุณภาพการจัดการสาธารณูปโภคและสิ่งแวดลอม คาเฉลี่ยอยู ท่ี 3.47 
คุณภาพของพนักงานรักษาความปลอดภัย คาเฉลี่ยอยูท่ี 3.42 การมีสวนรวมของสมาชิกเม่ือเขารวม
โครงการ คาเฉลี่ยอยูท่ี 3.38 ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของสมาชิกในโครงการคาเฉลี่ยอยูท่ี 
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3.26 จากผลความคิดเห็นท่ีมีตอความสําเร็จของการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยไป
ปฏิบัติ อยูในระดับมากแตมีบางปจจัยท่ีผูตอบแบบสอบถาม แสดงความคิดเห็นท่ีไมสอดคลองกับการ
สัมภาษณเชิงลึกและจากการตอบแบบสอบถาม ดังกรณีระหวางความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของ
สมาชิกในโครงการคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.26 กับความสามารถของพนักงานรักษาความปลอดภัย คาเฉลี่ยอยูท่ี 
3.42 และการใหบริการของเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัยของโครงการ คาเฉลี่ยอยูท่ี 3.69 
 ผลการศึกษาเชิงปริมาณไมสอดคลองในเชิงตรรกะและการสัมภาษณเชิงลึกรวมกับการสังเกต
แบบไมมีสวนรวมของผูวิจัย แตกรณีของการมีสวนรวมของสมาชิกโครงการ และความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพยสินของสมาชิกในโครงการ สอดคลองกับการศึกษาเชิงคุณภาพ 
 ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายการสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยไป
ปฏิบัติ ประกอบดวย ปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติ ปจจัยดานการจัดการโครงการและประชาคม  
ปจจัยดานสถานท่ีตั้งโครงการ ปจจัยดานคุณภาพการกอสราง ปจจัยดานการขายโครงการ ผูวิจัย
ทําการศึกษาเปนลําดับเริ่มจากปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 1) ปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดานมาตรฐานและวัตถุประสงคของนโยบาย ตามตารางท่ี 
4.4 
 
ตารางท่ี  4.4 ปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดานมาตรฐานและวัตถุประสงคของนโยบาย 
 

ปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดานมาตรฐาน
และวัตถุประสงคของนโยบาย 

คาเฉล่ีย คา
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ความ
คิดเห็นตอ

ความสําเร็จ 

ลําดับ
ท่ี 

1. ความรูความเขาใจในนโยบายของรัฐบาลท่ีทํา
การกอสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอย 

3.58 0.55 มาก 3 

2. ความเขาใจในข้ันตอนการดําเนินงานการ
กอสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอย 

3.52 0.55 มาก 5 

3. ความเขาใจในวัตถุประสงคของการจัดทํา
โครงการกอสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอย 

3.69 0.55 มาก 1 

4. คาดหวังวารัฐบาลจะสามารถดําเนินการให
สําเร็จไดตามวัตถุประสงค 

3.56 0.54 มาก 4 

5. โครงการกอสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายได
นอยมีประโยชนตอคุณภาพชีวิตของผูมีรายไดนอย 

3.59 0.62 มาก 2 

รวม 3.62 0.32 มาก  

 
 จากผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.4 ปรากฏวาปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดานมาตรฐาน
และวัตถุประสงคของนโยบายอยูในระดับมากมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.62 สวนลําดับปจจัยดานการนํานโยบายไป
ปฏิบัติดานมาตรฐานและวัตถุประสงคของนโยบาย ประกอบดวยความเขาใจในวัตถุประสงคของการ
จัดทําโครงการกอสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยเปนลําดับแรกมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.69 โครงการ
กอสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยมีประโยชนตอคุณภาพชีวิตของผูมีรายไดนอย เปนลําดับตอมามี
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คาเฉลี่ยอยูท่ี 3.59 และความรูความเขาใจในนโยบายของรัฐบาลท่ีทําการกอสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมี
รายไดนอย มีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.58 และความคาดหวังวาจะสามารถดําเนินการไดตามวัตถุประสงคคาเฉลี่ย
อยูท่ี 3.56 ลําดับสุดทาย ไดแก ความเขาใจในข้ันตอนการดําเนินงานการกอสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมี
รายไดนอย คาเฉลี่ยอยู ท่ี 3.56 ผูวิจัยมีความเห็นวาผลลัพธสอดคลองกับการศึกษาเชิงคุณภาพ ท่ี
ประกอบดวย การศึกษาเอกสาร และการสัมภาษณเชิงลึก 
 
 2) ปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดาน งบประมาณและบุคคลากรของรัฐท่ีใชในการดําเนิน
โครงการ ผูวิจัยทําการศึกษาไดผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.5 
 
ตารางท่ี 4.5 ปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดานทรัพยากรนโยบาย 
 

ปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดาน 
งบประมาณและบุคคลากรของรัฐท่ีใชในการ

ดําเนินโครงการ    

คาเฉล่ีย คา
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ความ
คิดเห็นตอ

ความสําเร็จ 

ลําดับ
ท่ี 

1. โครงการมีความพรอมทางดานเงินทุนในการ
ดําเนินงาน 

3.68 0.62 มาก 1 

2. หนวยงานของโครงการสามารถติดตอ
ประสานงานและอํานวยความสะดวกในการติดตอ
กับแหลงสินเชื่อ 

3.61 0.58 มาก 2 

3. เจาหนาท่ีของโครงการมีความรูความสามารถใน
การปฏิบัติงาน 

3.46 0.51 มาก 4 

4. ความราบรื่นของการประสานงานระหวาง
โครงการกับผูเขารวมโครงการ 

3.37 0.56 ปานกลาง 5 

5. ภาพรวมของการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี
โครงการ 

3.40 0.55 ปานกลาง 3 

รวม 3.50 0.26 มาก  

 
 จากผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.5 ผลการศึกษาปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดาน 
งบประมาณและบุคคลากรของรัฐท่ีใชในการดําเนินโครงการ พบวามีผลตอความสําเร็จของการนํา
นโยบายไปปฏิบัติในระดับมาก โดยมีลําดับผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติตามลําดับ 
ไดแก โครงการมีความพรอมทางดานเงินทุนในการดําเนินงาน มีคาเฉลี่ย 3.68 และหนวยงานของ
โครงการสามารถติดตอประสานงานและอํานวยความสะดวกในการติดตอกับแหลงสินเชื่อมีคาเฉลี่ย 3.61 
เจาหนาท่ีของโครงการมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ย 3.46 และภาพรวมของการปฏิบัติงาน
ของเจาหนาท่ีโครงการมีคาเฉลี่ย 3.40 ผลการศึกษาสอดคลองกับการศึกษาเชิงคุณภาพ 
 
 3) การศึกษาปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดานการสื่อสารและการบังคับใชกฎหมายผูวิจัย
ทําการศึกษาไดผลตามตารางท่ี 4.6 
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ตารางท่ี 4.6 ปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดาน การสื่อสารระหวางโครงการกับผูมีรายไดนอย 
 

ปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดาน การ
ส่ือสารระหวางโครงการกับผูมีรายไดนอย 

 

คาเฉล่ีย คา
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ความ
คิดเห็นตอ

ความสําเร็จ 

ลําดับ
ท่ี 

1. ความสะดวกของการติดตอประสานงานระหวาง
โครงการกับผูประสงคจะเขารวมโครงการ 

3.45 0.50 มาก 4 

2. ความสะดวกของการติดตอกับหนวยงานใน
โครงการ 

3.48 0.64 มาก 3 

3. โครงการสามารถประสานงานกับหนวยงานท่ี
สนับสนุนดานสินเชื่อและอ่ืนๆท่ีเก่ียวของ 

3.52 0.79 มาก 2 

4. เจาหนาท่ีโครงการดําเนินการประชาสัมพันธ
กิจกรรมของโครงการใหกับผูเขารวมโครงการ 

3.40 0.58 ปานกลาง 5 

5. ความพรอมของอุปกรณและพนักงานของ
โครงการดานการคิดตอประสานงาน 

3.58 0.80 มาก 1 

รวม 3.49 0.46 มาก  

 
 จากผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.6 ผลการศึกษาปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดานการสื่อสาร
ระหวางโครงการกับผูมีรายไดนอย พบวามีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติในระดับมาก 
โดยมีลําดับ ผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ ตามลําดับ ไดแก ความพรอมของอุปกรณ
และพนักงานของโครงการดานการติดตอประสานงานมีคาเฉลี่ย 3.58  และโครงการสามารถประสานงาน
กับหนวยงานท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงานดานสินเชื่อและอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ มีคาเฉลี่ย 3.52 ความสะดวก
ของการติดตอกับหนวยงานในโครงการมีคาเฉลี่ย 3.48 ความสะดวกของการติดตอประสานงานระหวาง
โครงการกับผูเขารวมโครงการ มีคาเฉลี่ย 3.45 เจาหนาท่ีโครงการดําเนินการประชาสัมพันธกิจกรรมของ
โครงการใหกับผูเขารวมโครงการมีคาเฉลี่ย 3.40 ผลการศึกษาสอดคลองกับการศึกษาเชิงคุณภาพ 
 
 4) การศึกษาปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดานลักษณะหนวยงานนํานโยบายไปปฏิบัติ
ผูวิจัยทําการศึกษาไดผลตามตารางท่ี 4.7 
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ตารางท่ี 4.7 การศึกษาปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดานลักษณะหนวยงานการนํานโยบายไป 
       ปฏิบัติ 
 

การศึกษาปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดาน
ลักษณะหนวยงานการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

 

คาเฉล่ีย คา
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ความ
คิดเห็นตอ

ความสําเร็จ 

ลําดับ
ท่ี 

1. ธนาคารของรัฐมีสามารถดําเนินการปลอย
สินเชื่อใหกับผูเขารวมโครงการ 

3.66 0.73 มาก 4 

2. โครงการสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอย
ใหบริการขาวสารขอมูลผูเขารวมโครงการในการ
ตัดสินใจเขารวมโครงการ 

3.66 0.72 มาก 3 

3. ความสามารถของการเคหะแหงชาติในการ
ดําเนินการสรางท่ีอยูอาศัยใหกับผูมีรายไดนอย 

3.68 0.70 มาก 2 

4. โครงการบานผูมีรายไดนอยจังหวัด
ประจวบคีรีขันธทุกโครงการดําเนินงานบรรลุ
เปาหมาย 

3.64 0.52 มาก 5 

5. หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการดําเนินโครงการบาน
ผูมีรายไดนอยสามารถประสานการปฏิบัติในการ
ชวยเหลือผูเขารวมโครงการ 

3.77 0.47 มาก 1 

รวม 3.68 0.40 มาก  

 
 จากผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.7 ผลการศึกษาปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดานลักษณะ
หนวยงานการนํานโยบายไปปฏิบัติ พบวา มีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติในระดับมาก 
โดยมีลําดับผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติตามลําดับ ไดแก หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการ
ดําเนินโครงการบานผูมีรายไดนอยสามารถประสานการปฏิบัติในการชวยเหลือผูเขารวมโครงการมี
คาเฉลี่ย 3.77 ความสามารถของการเคหะแหงชาติในการดําเนินการสรางท่ีอยูอาศัยใหกับผูมีรายไดนอย 
มีคาเฉลี่ย 3.68 โครงการสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอยใหบริการขาวสารขอมูลผูเขารวมโครงการใน
การตัดสินใจเขารวมโครงการมีคาเฉลี่ย 3.66 ธนาคารของรัฐมีสามารถดําเนินการปลอยสินเชื่อใหกับ
ผูเขารวมโครงการมีคาเฉลี่ย 3.66 โครงการบานผูมีรายไดนอยจังหวัดประจวบคีรีขันธทุกโครงการดําเนินงาน
บรรลุเปาหมาย มีคาเฉลี่ย 3.40 ผลการศึกษาสอดคลองกับการศึกษาเชิงคุณภาพ 
 
 5) การศึกษาปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดานความมุงม่ันของผูนํานโยบายไปปฏิบัติผูวิจัย
ทําการศึกษาไดผลตามตารางท่ี 4.8 
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ตารางท่ี 4.8 ปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดานความมุงม่ันของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 

ปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดานความ
มุงม่ันของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ 

คาเฉล่ีย คา
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ความ
คิดเห็นตอ

ความสําเร็จ 

ลําดับ
ท่ี 

1. ความมุงม่ันของผูบริหารโครงการบานผูมีรายได
นอยท่ีควบคุมกํากับดูแล 

3.68 0.67 มาก 2 

2. เจาหนาท่ีโครงการใหความชวยเหลือแนะนําใน
การเขาโครงการและแสดงออกดวยจิตมิตรภาพ 

3.65 0.66 มาก 5 

3. ผูบริหารแหลงเงินทุนของรัฐเชนธนาคารออมสิน 
กรุงไทย อาคารสงเคราะหมีขอแนะนําและอํานวย
ความสะดวกในการสนับสนุนเงินกูตอผูเขารวม
โครงการ 

3.67 0.74 มาก 4 

4. การอํานวยความสะดวกในการขออนุมัติสินเชื่อ
จากธนาคารท่ีเขารวมโครงการ 

3.71 0.83 มาก 1 

5. ระยะเวลาท่ีใชในการอนุมัติสินเชื่อ 3.68 0.70 มาก 3 
รวม 3.68 0.53 มาก  

 
 จากผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.8 ผลการศึกษาปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดานความ
มุงม่ันของผูนํานโยบายไปปฏิบัติพบวามีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติในระดับมาก โดย
มีลําดับ ผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ ตามลําดับ ไดแก การอํานวยความสะดวกในการ
ขออนุมัติสินเชื่อจากธนาคารท่ีเขารวมโครงการมีคาเฉลี่ย 3.71  ความมุงม่ันของผูบริหารโครงการบานผูมี
รายไดนอยท่ีควบคุมกํากับดูแลการเคหะแหงชาติ มีคาเฉลี่ย 3.68  ระยะเวลาท่ีใชในการอนุมัติสินเชื่อมี
คาเฉลี่ย 3.68  ผูบริหารแหลงเงินทุนของรัฐ เชนธนาคารออมสิน กรุงไทย อาคารสงเคราะหมีขอแนะนํา
และอํานวยความสะดวกในการสนับสนุนเงินกูตอผูเขารวมโครงการ มีคาเฉลี่ย 3.67  เจาหนาท่ีโครงการ
ใหความชวยเหลือแนะนําในการเขาโครงการและแสดงออกดวยจิตมิตรภาพ มีคาเฉลี่ย 3.40 ผลการศึกษา
สอดคลองกับการศึกษาเชิงคุณภาพ 
 
 6) การศึกษาปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดานการเมือง เศรษฐกิจและสังคม ผูวิจัย
ทําการศึกษาไดผลตามตารางท่ี 4.9 
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ตารางท่ี 4.9 การศึกษาปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดานการเมือง เศรษฐกิจและสังคม 
 

ปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดานการเมือง 
เศรษฐกิจและสังคม 

คาเฉล่ีย คา
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ความ
คิดเห็นตอ

ความสําเร็จ 

ลําดับ
ท่ี 

1. สภาวการณความวุนวายทางการเมืองขณะ
ดําเนินโครงการ 

3.50 0.69 มาก 11 

2. การแทรกแซงการดําเนินการโครงการจาก
สมาชิกสภาผูแทนราษฎรในพ้ืนท่ี 

3.44 0.68 มาก 15 

3. การแทรกแซงการดําเนินการโครงการจาก
รัฐมนตรี 

3.56 0.74 มาก 8 

4. การแทรกแซงการดําเนินการโครงการจาก
นักการเมืองทองถ่ิน 

3.65 0.76 มาก 4 

5. การแทรกแซงการดําเนินการโครงการจากผูมี
อิทธิพลในพ้ืนท่ี 

3.52 0.78 มาก 10 

6. สภาวการณทางเศรษฐกิจขณะดําเนินโครงการ 3.56 0.70 มาก 9 
7. ผลกระทบของ สภาวะเศรษฐกิจท่ีมีตอโครงการ 3.60 0.78 มาก 5 
8. ผลกระทบของสภาวะเศรษฐกิจตอการขออนุมัติ
สินเชื่อ 

3.75 0.86 มาก 1 

9. ผลกระทบของสภาวะเศรษฐกิจตอการกอสราง
โครงการ 

3.74 0.94 มาก 2 

10. การปรับตัวของผูเขารวมโครงการ 3.50 0.85 มาก 12 
11. ความพรอมของผูเขารวมโครงการในการเขา
พักอาศัยในอาคารชุด 

3.47 0.86 มาก 14 

12. ความพรอมของผูเขารวมโครงการในการเขา
พักอาศัยในบานเดี่ยว 

3.60 0.73 มาก 6 

13. มุมมองของสังคมไทยตอนโยบายการสรางท่ีอยู
อาศัยใหกับผูมีรายไดนอย 

3.50 0.68 มาก 13 

14. ทัศนคติของสังคมไทยตอผูมีรายไดนอย 3.59 0.74 มาก 7 
15. สังคมไทยเห็นประโยชนของนโยบายชวยเหลือ 
ผูมีรายไดนอยดวยการสรางท่ีพักอาศัยท่ีเหมาะสม 

3.73 0.73 มาก 3 

รวม 3.58 0.53 มาก  

 
 จากผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.9 ผลการศึกษาปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดาน
สภาวการณการเมือง เศรษฐกิจและสังคมพบวามีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติในระดับ
มาก โดยมีลําดับผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติตามลําดับ ไดแกผลกระทบของสภาวะ
เศรษฐกิจตอการขออนุมัติสินเชื่อมีคาเฉลี่ย 3.75 ผลกระทบของสภาวะเศรษฐกิจตอการกอสรางโครงการ
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มีคาเฉลี่ย 3.74 สังคมไทยเห็นประโยชนของนโยบายชวยเหลือผูมีรายไดนอยดวยการสรางท่ีพักอาศัยท่ี
เหมาะสมมีคาเฉลี่ย 3.73 การแทรกแซงการดําเนินการโครงการจากนักการเมืองทองถ่ินมีคาเฉลี่ย 3.65 
ผลกระทบของสภาวะเศรษฐกิจท่ีมีตอโครงการมีคาเฉลี่ย 3.60 ความพรอมของผูเขารวมโครงการในการ
เขาพักอาศัยในบานเดี่ยว มีคาเฉลี่ย 3.60 ทัศนคติของสังคมไทยตอผูมีรายไดนอยมีคาเฉลี่ย 3.59 การแทรกแซง
การดําเนินการโครงการจากรัฐมนตรีมีคาเฉลี่ย 3.56 สภาวการณทางเศรษฐกิจขณะดําเนินโครงการมีคาเฉลี่ย 
3.52 สภาวการณความวุนวายทางการเมืองขณะดําเนินโครงการมีคาเฉลี่ย 3.50 การปรับตัวของผูเขารวม
โครงการมีคาเฉลี่ย 3.50 การปรับตัวของผูเขารวมโครงการมีคาเฉลี่ย 3.50 มุมมองของสังคมไทยตอนโยบาย
การสรางท่ีอยูอาศัยใหกับผูมีรายไดนอย มีคาเฉลี่ย 3.50 ความพรอมของผูเขารวมโครงการในการเขาพัก
อาศัยในอาคารชุดมีคาเฉลี่ย 3.47 การแทรกแซงการดําเนินการโครงการจากสมาชิกสภาผูแทนราษฎรใน
พ้ืนท่ีมีคาเฉลี่ย 3.44 ผลการศึกษาสอดคลองกับการศึกษาเชิงคุณภาพ 
 
 7) การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติดานการมีสวนรวมของ
ประชาชน ผูวิจัยทําการศึกษาไดผลตามตารางท่ี 4.10 
 
ตารางท่ี 4.10 ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติดานการมีสวนรวมของประชาชน 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบาย
ไปปฏิบัติดานการมีสวนรวมของประชาชน 

คาเฉล่ีย คา
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ความ
คิดเห็นตอ

ความสําเร็จ 

ลําดับ
ท่ี 

1. ประชาชนรวมกําหนดรูปแบบและกําหนด
โครงการพัฒนาท่ีอยูอาศัย 

3.87 0.71 มาก 1 

2. ประชาชนรวมในการตรวจสอบการดําเนิน
โครงการไดหลายรูปแบบ 

3.78 0.72 มาก 2 

3. ประโยชนท่ีไดรับจากการเขารวมโครงการ 3.61 0.80 มาก 4 
4. ประชาชนสามารถเสนอแนะติชมการดําเนิน
โครงการ 

3.65 0.80 มาก 3 

5. โครงการทําการรวมชี้แจงและรวมแกไขปญหา 3.41 1.0 มาก 5 
รวม 3.66 0.65 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.10 ผูวิจัยพบวาปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดานการมีสวนรวมของประชาชน
พบวามีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติในระดับมาก โดยมีลําดับผลตอความสําเร็จของ
การนํานโยบายไปปฏิบัติ ตามลําดับประชาชนรวมกําหนดรูปแบบและกําหนดโครงการพัฒนาท่ีอยูอาศัยมี
คาเฉลี่ย 3.87 ประชาชนรวมในการตรวจสอบการดําเนินโครงการไดหลายรูปแบบ มีคาเฉลี่ย 3.78 ประชาชน
สามารถเสนอแนะติชมการดําเนินโครงการ มีคาเฉลี่ย 3.65 ประโยชนท่ีไดรับจากการเขารวมโครงการ มี
คาเฉลี่ย 3.61 โครงการทําการรวมชี้แจงและรวมแกไขปญหา มีคาเฉลี่ย 3.41 ผลการศึกษาสอดคลองกับ
การศึกษาเชิงคุณภาพ 
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 8) ปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดานภาวะผูนําของหนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติมีผล
ตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติผูวิจัยทําการศึกษาไดผลตามตารางท่ี 4.11 
 
ตารางท่ี 4.11 ภาวะผูนําของหนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไป 
         ปฏิบัติ 
 

ภาวะผูนําของหนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติมี
ผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความ
คิดเห็น 

ลําดับท่ี 

1. วิสัยทัศนผูนําโครงการ 3.59 0.81 มาก 5 
2. การสรางแรงบันดาลใจ 3.64 0.66 มาก 4 
3. การสรางทีมงาน 3.76 0.71 มาก 3 
4. การกระจายอํานาจ 3.85 0.80 มาก 2 
5. การพัฒนาทีมงาน 3.90 0.97 มาก 1 

รวม 3.75 0.65 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.11 ภาวะผูนําของหนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติมีผลตอความสําเร็จของการนํา
นโยบายไปปฏิบัติในภาพรวมอยูในระดับมาก 3.75 และมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ
ตามลําดับไดแก การพัฒนาทีมงาน มีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.90 การกระจายอํานาจมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.85 การสราง
ทีมงานมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.76 การสรางแรงบันดาลใจมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.64 วิสัยทัศนผูนําโครงการมีคาเฉลี่ย
อยูท่ี 3.59 ผลการศึกษาสอดคลองกับการศึกษาเชิงคุณภาพ 
 
 9) ปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดานการตัดสินใจเชิงกลยุทธของหนวยงานท่ีนํานโยบายไป
ปฏิบัติ มีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติผูวิจัยศึกษาและแสดงผลในตารางท่ี 4.12 
 
ตารางท่ี 4.12 ปจจัยดานการนํานโยบายไปปฏิบัติดานการตัดสินใจเชิงกลยุทธของหนวยงานท่ีนํานโยบาย 
         ไปปฏิบัติ มีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 

การตัดสินใจเชิงกลยุทธของหนวยงานท่ีนํา
นโยบายไปปฏิบัติ มีผลตอความสําเร็จของการนํา

นโยบายไปปฏิบัติ 

คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความ
คิดเห็น 

ลําดับท่ี 

1. ใชเหตุผลเปนหลักในการตัดสินใจ 3.76 0.91 มาก 3 
2. ความเหมาะสมสําหรับทางเลือกในการตัดสินใจ 3.71 0.90 มาก 5 
3. ตัดสินใจใหเกิดผลสําเร็จ 3.85 0.88 มาก 1 
4. การตัดสินใจท่ีสงผลตอความสําเร็จ 3.77 0.93 มาก 2 
5. สามารถสรางสรรคโอกาส 3.76 0.77 มาก 4 
6. ความเหมาะสมการใชทรัพยากร 3.62 0.72 มาก 6 
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ตารางท่ี 4.12 (ตอ) 
 

การตัดสินใจเชิงกลยุทธของหนวยงานท่ีนํา
นโยบายไปปฏิบัติ มีผลตอความสําเร็จของการนํา

นโยบายไปปฏิบัติ 

คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความ
คิดเห็น 

ลําดับท่ี 

7. ความสามารถแสวงหาทรัพยากร 3.62 0.74 มาก 7 
รวม 3.73 0.72 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.12 ภาวะผูนําของหนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติมีผลตอความสําเร็จของการนํา
นโยบายไปปฏิบัติในภาพรวมอยูในระดับมาก 3.73 และมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ
ตามลําดับไดแกตัดสินใจใหเกิดผลสําเร็จมีคาเฉลี่ยอยูท่ี  3.85 การตัดสินใจท่ีสงผลตอความสําเร็จมีคาเฉลี่ย
อยูท่ี 3.77 ใชเหตุผลเปนหลักในการตัดสินใจมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.76 สามารถสรางสรรคโอกาสมีคาเฉลี่ยอยู
ท่ี 3.76 ความเหมาะสมสําหรับทางเลือกในการตัดสินใจมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.71 ความเหมาะสมการใชทรัพยากร
มีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.62 ความสามารถแสวงหาทรัพยากรมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.62 สอดคลองกับการวิจัยเชิง
คุณภาพ 
 
 10) ปจจัยท่ีมีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติดานแหลงเงินทุนมีผลตอความสําเร็จของการนํา
นโยบายไปปฏิบัติผูวิจัยศึกษาและแสดงผลในตารางท่ี 4.13 
 
ตารางท่ี 4.13 ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติดานแหลงเงินทุนมีผลตอ 
         ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบาย
ไปปฏิบัติดาน แหลงเงินทุน 

คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความ
คิดเห็น 

ลําดับท่ี 

1. ความพอเพียงของแหลงสินเชื่อและความ 
สามารถการปลอยสินเชื่อ 

3.53 0.70 มาก 1 

2. ความสะดวกในการเขาถึงแหลงสินเชื่อ 3.52 0.69 มาก 3 
3. การรับรูโอกาสธุรกิจอยางผูประกอบการ 3.32 0.79 ปานกลาง 5 
4. การจัดเก็บขอมูลทางธุรกิจของหนวยงานท่ี
ดําเนินโครงการ 

3.18 o.77 ปานกลาง 6 

5. ความรวดเร็วของผูประกอบการในการรับมือตอ
การเปลี่ยนแปลงของตลาด 

3.46 0.68 มาก 4 

6. สามารถใชขอมูลขาวสารใหเกิดประโยชนตอ
โครงการ 

3.53 0.76 มาก 2 

รวม 3.42 0.42 มาก  
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 จากตารางท่ี 4.13 ปจจัยดานแหลงทุนมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติในภาพรวม
อยูในระดับมาก 3.42 และมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติตามลําดับไดแกความพอเพียง
ของแหลงสินเชื่อและความสามารถการปลอยสินเชื่อ มีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.53 สามารถใชขอมูลขาวสารใหเกิด
ประโยชนตอโครงการมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.53 ความสะดวกในการเขาถึงแหลงสินเชื่อมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.52 
ความรวดเร็วของผูประกอบการในการรับมือตอการเปลี่ยนแปลงของตลาดมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.46 และการ
รับรูโอกาสธุรกิจอยางผูประกอบการมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.32 การจัดเก็บขอมูลทางธุรกิจของหนวยงานท่ี
ดําเนินโครงการมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.18 สอดคลองกับการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 
 11) ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติดานปจจัยการผลิตมีผลตอความสําเร็จ
ของการนํานโยบายไปปฏิบัต ิและแสดงผลในตารางท่ี 4.14 
 
ตารางท่ี 4.14 ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติดานปจจัยการผลิตมีผลตอ 
         ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบาย
ไปปฏิบัติดาน ปจจัยการผลิตมีผลตอความสําเร็จ

ของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความ
คิดเห็น 

ลําดับท่ี 

1. การจัดจางผูรับเหมามีความโปรงใส 3.56 0.80 มาก 1 
2. ความโปรงใสของการจัดซ้ือจัดจางวัสดุกอสราง 3.44 0.63 มาก 4 
3. ความเขมงวดของการควบคุมการกอสราง 3.45 0.72 มาก 3 
4. คุณภาพของบานในโครงการ 3.46 0.71 มาก 2 

รวม 3.48 0.55 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.14 ปจจัยดานปจจัยการผลิตมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติใน
ภาพรวมอยูในระดับมาก 3.48 และมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติตามลําดับไดแกการ
จัดจางผูรับเหมามีความโปรงใสมีคาเฉลี่ย 3.56 คุณภาพของบานในโครงการมีคาเฉลี่ย 3.46 ความเขมงวด
ของการควบคุมการกอสรางมีคาเฉลี่ย 3.45 ความโปรงใสของการจัดซ้ือจัดจางวัสดุกอสรางมีคาเฉลี่ย 
3.44 
 
 12) การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติดานคุณภาพการกอสราง
มีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ จากตารางท่ี 4.15 
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ตารางท่ี 4.15 ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติดานคุณภาพการกอสรางมีผลตอ 
         ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบาย
ไปปฏิบัติดานคุณภาพการกอสรางมีผลตอ
ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความ
คิดเห็น 

ลําดับท่ี 

1.คุณภาพของการกําหนดข้ันตอนการกอสราง 3.57 0.70 มาก 2 
2.ความเขมงวดการควบคุมคุณภาพการกอสราง 3.49 0.62 มาก 3 
3. การกอสรางบานในโครงการเปนไปตาม
มาตรฐาน 

3.62 0.63 มาก 1 

รวม 3.56 0.50 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.15 ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติดานคุณภาพการกอสราง
มีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติในภาพรวมอยูในระดับมาก 3.56 และมีผลตอความสําเร็จ
ของการนํานโยบายไปปฏิบัติตามลําดับไดแกการกอสรางบานในโครงการเปนไปตามมาตรฐานมีคาเฉลี่ย 
3.62 คุณภาพของการกําหนดข้ันตอนการกอสรางมีคาเฉลี่ย 3.57 ความเขมงวดการควบคุมคุณภาพการ
กอสรางมีคาเฉลี่ย 3.49 สอดคลองกับการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 
 13) การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติดานสวนประสมการตลาด
มีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ จากตารางท่ี 4.16 
 
ตารางท่ี 4.16 ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติดานสวนประสมการตลาดมีผลตอ 
         ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบาย
ไปปฏิบัติดานสวนประสมการตลาดมีผลตอ
ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความ
คิดเห็น 

ลําดับท่ี 

1. ความพึงพอใจของลูกคาในการซ้ือบานของ
โครงการ 

3.66 0.55 มาก 3 

2. ความพึงพอใจของลูกคาในคุณภาพการกอสราง 3.66 0.62 มาก 2 
3. ความพึงพอใจของลูกคาในราคาขาย 3.79 0.77 มาก 1 
4. ความพึงพอใจของลูกคาในทําเลท่ีตั้ง 3.56 0.73 มาก 8 
5. ความสะดวกของผูซ้ือในการติดตอขอขอมูลและ
เยี่ยมชมโครงการ 

3.57 0.72 มาก 7 

6. กิจกรรมสงเสริมการขายสนับสนุนแรงจูงใจ 3.52 0.70 มาก 9 
7. โครงการมีการจัดทําการตลาดท่ีเหมาะสมในการ
สรางแรงจูงใจ 

3.59 0.79 มาก 5 
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ตารางท่ี 4.16 (ตอ) 
 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบาย
ไปปฏิบัติดานสวนประสมการตลาดมีผลตอ
ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความ
คิดเห็น 

ลําดับท่ี 

8. สื่อสารการขายของโครงการสรางแรงจูงใจใน
การซ้ือ 

3.59 0.79 มาก 6 

9. ความหลากหลายของสื่อท่ีใชในการประชา- 
สัมพันธ 

3.62 0.82 มาก 4 

รวม 3.59 0.36 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4.16 ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติดานสวนประสมการตลาด
มีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติในภาพรวมอยูในระดับมาก 3.59 และมีผลตอความสําเร็จ
ของการนํานโยบายไปปฏิบัติตามลําดับไดแกความพึงพอใจของลูกคาในราคาขายมีคาเฉลี่ย 3.79 ความ
พึงพอใจของลูกคาในคุณภาพการกอสรางมีคาเฉลี่ย 3.66 ความพึงพอใจของลูกคาในการซ้ือบานของโครงการ
มีคาเฉลี่ย 3.66 ความหลากหลายของสื่อท่ีใชในการประชาสัมพันธมีคาเฉลี่ย 3.62 โครงการมีการจัดทํา
การตลาดท่ีเหมาะสมในการสรางแรงจูงใจมีคาเฉลี่ย 3.59 สื่อสารการขายของโครงการสรางแรงจูงใจใน
การซ้ือมีคาเฉลี่ย 3.59 ความสะดวกของผูซ้ือในการติดตอขอขอมูลและเยี่ยมชมโครงการมีคาเฉลี่ย 3.57 
ความพึงพอใจของลูกคาในทําเลท่ีตั้งมีคาเฉลี่ย 3.56 กิจกรรมสงเสริมการขายสนับสนุนแรงจูงใจมีคาเฉลี่ย 
3.52 สอดคลองกับการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 
4.3 การทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไวเรื่องความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 HO: ความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติอยูในระดับปาน
กลาง 
 HA: ความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติอยูในระดับมาก 
 4.3.1 การศึกษาเปรียบเทียบความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไป
ปฏิบัติจากความคิดเห็นของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะประชากรดานเพศ จากตารางท่ี 4.17 
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ตารางท่ี 4.17 ความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติจําแนกตาม 
         ลักษณะประชากรดานเพศ 

ความสําเร็จของการนํานโยบาย
กอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอย
ไปปฏิบัติ 

เพศ จํานวน คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

 ชาย 226 3.57 0.274 
 หญิง 274 3.50 0.223 
รวม  500   

 
ตารางท่ี 4.18 การทดสอบความแตกตางของความคิดเห็นจากกลุมตัวอยางท่ีมีตอความสําเร็จของการนํา 
         นโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ 
Independent Sample T Test 

ความสําเร็จ
ของการนํา
นโยบาย
กอสรางท่ี

พักอาศัยผูมี
รายไดนอย
ไปปฏิบัติ 

Levine test for 
Equatorial of 

variance 
 

T df Sig 2 tail ความ
แตกตางของ

คาเฉลี่ย 

ความ
แตกตางของ

ความ
ผิดพลาด 

Equal 
Variances 
assumed 

F            Sig 
 
4.66      0.031 

2.91 498 0.004 0.064 0.022 

Equal 
Variances 
not 
assumed 

 2.65 428.46 0.005 0.064 0.023 

 
 จากตารางท่ี 4.17 พบวา ผูตอบแบบสอบถามชาย มีแนวโนมท่ีจะมีความคิดเห็นวามีความสําเร็จ
ของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติท่ี 3.57 คะแนน ขณะท่ีเพศหญิงอยูท่ี 3.50 
คะแนน และตารางท่ี 4.18 สําหรับการทดสอบสมมติฐานเพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นวามีความสําเร็จ
ของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติของเพศชายและหญิง ใชสถิติ Levene 
test ทดสอบพบวาคา Sig เทากับ 0.031 หมายความวา ปฏิเสธสมมติฐานศูนยท่ีวา ความคิดเห็นของกลุม
ตัวอยางเพศชายและหญิงไมแตกตางกัน จึงใชคาสถิติ Equal Variances not assumed เพ่ือแปลผลคา 
Sig มีคา 0.005 นอยกวาคา alpha 0.5 จึงปฏิเสธสมมติฐานศูนยและยอมรับสมมติฐานแยงวาความสําเร็จ
ของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ จากความคิดเห็นของเพศชายและหญิงมี
ความแตกตางกัน 



89 

 4.3.2 การศึกษาเปรียบเทียบความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไป
ปฏิบัติจากความคิดเห็นของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะประชากรดานอายุ จากตารางท่ี 4.19 
 
ตารางท่ี 4.19 ANOVA 
 

 ผลรวมยก
กําลังสอง 

df คาเฉลี่ยยก
กําลังสอง 

F Sig 

ผลรวมระหวางกลุม 0.426 3 0.142 2.32 0.075 
ผลรวมภายในกลุม 30.36 496 0.061   
รวม 30.78 499    

 
 จากตารางท่ี 4.19 พบวา มีคา p value มากกวา 0.05 อยู จึงยอมรับสมมติฐานศูนยวาไมมี
ความแตกตางของความคิดเห็นจากกลุมตัวอยางท่ีมีตอความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัย
ผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติดานอายุ 
 
 4.3.3 การศึกษาเปรียบเทียบความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไป
ปฏิบัติจากความคิดเห็นของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะประชากรดานรายไดตอเดือนจากตารางท่ี 
4.20 
 
ตารางท่ี 4.20 ความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ จําแนกตาม 
         รายไดตอเดือน 
 

ANOVA 

 ผลรวมยก
กําลังสอง 

df คาเฉลี่ยยก
กําลังสอง 

F Sig 

ระหวางกลุม (combined) 0.280 4 0.70 1.13 0.339 
ภายในกลุม 30.36 496    
Total 30.78 499 0.062   

 
 จากตารางท่ี 4.20 พบวา คา p value มากกวา 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานศูนยวาไมมีความ
แตกตางของความคิดเห็นจากกลุมตัวอยางท่ีมีตอความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมี
รายไดนอยไปปฏิบัติจําแนกดวยลักษณะประชากรดานรายไดตอเดือน 
 
 4.3.4 การศึกษาเปรียบเทียบความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไป
ปฏิบัติจากความคิดเห็นของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะประชากรดานการศึกษาจากตารางท่ี 4.21 
 
 



90 

ตารางท่ี 4.21 การศึกษาเปรียบเทียบความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไป 
         ปฏิบัติจากความคิดเห็นของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะประชากรดานการศึกษา 
 

ANOVA 

 ผลรวมยกกําลัง
สอง 

df คาเฉลี่ยยก
กําลังสอง 

F Sig 

ระหวางกลุม 8.022 4 2.005 15.196 0.000 
ภายในกลุม  65.324     495 . 0.132   

รวม 73.346     

 
 จากตารางท่ี 4.21 พบวา มีคา p value ท่ีนอยกวาคา alpha 0.05 อยู แสดงวามีความแตกตาง
ของความคิดเห็น จากกลุมตัวอยางท่ีมีตอความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายได
นอยไปปฏิบัติอยูอยางนอยหนึ่งคู จึงทําการทดสอบรายคู ดังตารางท่ี 4.22 
 
ตารางท่ี 4.22 การทดสอบรายคู ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางท่ีตอความสําเร็จของการนํานโยบาย 
         กอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติจําแนกตามลักษณะประชากรดานการศึกษา 
 

Multiple Comparisons 
Dependent Variable:   totalvar 
LSD 

 (I) การศึกษา (J) การศึกษา Mean Difference (I-J) Std. Error Sig. 

ประถมศึกษา มัธยมศึกษา/ปวช. -0.72380* 0.09338 0.000 

อนุปริญญา/ปวส. -0.67565* 0.09275 0.000 

ปริญญาตรี -0.66374* 0.09229 0.000 

ปริญญาโทข้ึนไป -0.62722* 0.13384 0.000 

มัธยมศึกษา/ปวช. ประถมศึกษา 0.72380* 0.09338 0.000 

อนุปริญญา/ปวส. 0.04815 0.04239 0.257 

ปริญญาตรี 0.06007 0.04136 0.147 

ปริญญาโทข้ึนไป 0.09658 0.10539 0.360 

อนุปริญญา/ปวส. ประถมศึกษา 0.67565* 0.09275 0.000 

มัธยมศึกษา/ปวช. -0.04815 0.04239 0.257 

ปริญญาตรี 0.01191 0.03993 0.766 

ปริญญาโทข้ึนไป 0.04843 0.10484 0.644 

ปริญญาตรี ประถมศึกษา 0.66374* 0.09229 0.000 

มัธยมศึกษา/ปวช. -0.06007 0.04136 0.147 

อนุปริญญา/ปวส. -0.01191 0.03993 0.766 
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ตารางท่ี 4.22 (ตอ) 
 

 (I) การศึกษา (J) การศึกษา Mean Difference (I-J) Std. Error Sig. 

 ปริญญาโทข้ึนไป 0.03652 0.10443 0.727 

ปริญญาโทข้ึนไป ประถมศึกษา 0.62722* 0.13384 0.000 

มัธยมศึกษา/ปวช. -0.09658 0.10539 0.360 

อนุปริญญา/ปวส. -0.04843 0.10484 0.644 

ปริญญาตรี -0.03652 0.10443 0.727 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 
 จากตารางท่ี 4.22 พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ระหวาง
ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางท่ีมีตอความสําเร็จของการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอย
จําแนกตามรายไดตอเดือน โดยมีกลุมรายไดท่ีมีความคิดเห็นแตกตางกัน คูท่ี 1 ไดแก กลุมประถมศึกษา 
กับกลุมมัธยม/ปวช. คูท่ี 2 ประถมศึกษากับอนุปริญญา/ปวส. คูท่ี 3 อนุปริญญา/ปวส. กับปริญญาโทข้ึน
ไป คูท่ี 4ปริญญาตรีกับปริญญาโท 
  
 4.3.5 การศึกษาเปรียบเทียบความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไป
ปฏิบัติจากความคิดเห็นของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะประชากรดานอาชีพจากตารางท่ี 4.23 
 
ตารางท่ี 4.23 ความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ 
 

 ผลรวมยก
กําลังสอง 

df คาเฉลี่ยยก
กําลังสอง 

F Sig 

ระหวางกลุม (combined) 0.410 4 0.102 1.669 0.156 
ภายในกลุม 30.372 495 0.061  0.160 
รวม 30.781 499    

 
 จากตารางท่ี 4.23 พบวา คา p value มีคามากกวา 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานศูนยวาวาไมมี
ความแตกตางของความคิดเห็นจากกลุมตัวอยางท่ีมีตอความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัย
ผูจําแนกตามลักษณะประชากร 
 
 4.3.6 การศึกษาเปรียบเทียบความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไป
ปฏิบัติจากความคิดเห็นของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะประชากรดานการเลือกรูปแบบโครงการบาน
ผูมีรายไดนอยจากตารางท่ี 4.24 
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ตารางท่ี 4.24 ความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ 
 

 ผลรวมยก
กําลังสอง 

df คาเฉลี่ยยก
กําลังสอง 

F Sig 

ระหวางกลุม (combined) 4.953 2 2.476 47.650 0.000 
ภายในกลุม 30.372 497 0.052   
Total 30.781 499    

 
 จากตารางท่ี 4.24 พบวา คา p valueท่ีนอยกวาคา alpha 0.05 อยู แสดงวามีความแตกตาง
ของความคิดเห็นจากกลุมตัวอยางท่ีมีตอความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอย
ไปปฏิบัติอยูอยางนอยหนึ่งคูจึงทําการทดสอบรายคู ดังตารางท่ี 4.25 
 
ตารางท่ี 4.25 การทดสอบรายคู ความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไป 
         ปฏิบัติ 
LSD 

(I) รูปแบบ                   (j) รูปแบบ Mean difference I-j Std error Sig 

บานเอ้ืออาทร                บานม่ันคง 
บานประชารัฐ 

0.27364* 
0.20053* 

0.02928 
0.02550 

0.000 
0.000 

บานม่ันคง                     บานเอ้ืออาทร 
บานประชารัฐ 

-0.27364* 
-0.07311* 

0.04224 
0.02473 

0.000 
0.000 

บานประชารัฐ                 บานเอ้ืออาทร 
บานม่ันคง 

-0.20053* 
-0.07311* 

0.02550 
0.02473 

0.000 
0.000 

The mean difference is significant at the .05level. 
 จากตารางท่ี 4.25 พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ระหวาง
ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางท่ีมีตอความสําเร็จของการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอย
จําแนกตามความประสงคเลือกรูปแบบของโครงการ โดยมีกลุมท่ีมีความประสงคเลือกรูปแบบของ
โครงการท่ีมีความคิดเห็นแตกตางกัน คูท่ี 1 ไดแก กลุมท่ีมีความประสงคเลือกรูปแบบของโครงการบาน
ประชารัฐกับกลุมท่ีมีความประสงคเลือกรูปแบบของโครงการบานเอ้ืออาทร คูท่ี 2 กลุมท่ีมีความประสงค
เลือกรูปแบบของโครงการบานประชารัฐกับกลุมท่ีมีความประสงคเลือกรูปแบบของโครงการบานม่ันคง คู
ท่ี 3 ท่ีมีความประสงคเลือกรูปแบบของโครงการบานม่ันคง กับกลุมท่ีมีความประสงคเลือกรูปแบบของ
โครงการบานเอ้ืออาทร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 การทดสอบสมมติฐานท่ี 2 
 HO: ความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติไมมีความ
แตกตางกันจากทัศนะของผูกลุมตัวอยางเม่ือจําแนกตามลักษณะประชากร 
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 HA: ความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติมีความแตกตาง
กันจากทัศนะของผูกลุมตัวอยางเม่ือจําแนกตามลักษณะประชากร 
 ผลการศึกษาปรากฏวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ในกรณี
ความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติมีความแตกตางกันจากทัศนะ
ของผูกลุมตัวอยางเม่ือจําแนกตามลักษณะประชากรตาม ผลการศึกษาจากตารางท่ีระบุ 
 
 4.27 การศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติกับ
ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ ผูวิจัยใชสถิติ Pearson Bivariate ผูวิจัยขอแสดงสัญลักษณ
ดังตอไปนี้ 
 A   =   ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 B   =   มาตรฐานและวัตถุประสงคของนโยบาย 
 C   =   ทรัพยากรของนโยบาย 
 D   =   การสื่อสารระหวางองคการและการบังคับใชกฎหมาย 
 E   =   ลักษณะของหนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 F   =   ความมุงม่ันของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 G   =   เง่ือนไขทางการเมืองเศรษฐกิจและสังคมขณะดําเนินโครงการ  
 H   =   การมีสวนรวมของประชาชน 
 I   =   ภาวะผูนําของหนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 J   =   การตัดสินใจเชิงกลยุทธของหนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 K   =   แหลงเงินทุน 
 L   =   ปจจัยดานการผลิต 
 M   =   ปจจัยดานคุณภาพการกอสราง 
 N   =   ปจจัยดานสวนประสมการตลาด 
 
การวิเคราะหคาความสัมพันธภาพรวม จากตารางท่ี 4.27/1 

Correlations 

 A Totalvar 

A Pearson Correlation 1 .617** 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 500 500 

totalvar Pearson Correlation .617** 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 500 500 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 จากตารางท่ี 4.27/1 พบวา ในภาพรวม พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบาย
ไปปฏิบัติมีความสัมพันธกับความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติในระดับปานกลางสูงอยางมีนัยสําคัญ
ท่ีระดับ 0.001 
 
ตารางท่ี 4.26 ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติกับความ 
         สําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติดวย 
Pearson correlation Sig 2 tail 
 A B C D E F G H I J K L M N 
A 1 .003 

.949 
.264
** 
.000 

.501
** 
.000 

.546
** 
.000 

.602
** 
.000 

.597
** 
.000 

.627
** 
.000 

.592
** 
.000 

.709
** 
.000 

.386
* 
.000 

.458
** 
.000 

.177
** 
.000 

.623
** 
.000 

B .003 
.949 

1 .351
** 
.000 

.168
** 
.000 

.431
** 
.000 

.256
** 
.000 

.281
** 
.000 

.249
** 
.000 

.431
* 
.000 

.345
** 
.000 

.378
** 
.000 

.453
** 
.000 

.522
** 
.000 

.468
** 
.000 

C .264
** 
.000 

351
** 
.000 

1 .419
** 
.000 

.282
** 
.000 

.108
** 
.000 

.346
** 
.000 

.344
** 
.000 

.364
** 
.000 

.370
** 
.000 

.456
** 
.000 

.440
** 
.000 

.458
** 
.000 

.507
** 
.000 

D .501
** 
.000 

.188
** 
.000 

.419
** 
.000 

1 .450
** 
.000 

.256
** 
.000 

.746
** 
.000 

.683
** 
.000 

.681
** 
.000 

.593
** 
.000 

.560
** 
.000 

.479
** 
.000 

.234
** 
.000 

.658
** 
.000 

E .548
** 
.000 

.431
** 
.000 

.282
** 
.000 

.450
** 
.000 

1 .688
** 
.000 

.607
** 
.000 

.651
** 
.000 

.702
** 
.000 

.731
** 
.000 

.431
** 
.000 

.573
** 
.000 

.325
** 
.000 

.758
** 
.000 

F .602
** 
.000 

.256
** 
.000 

.108
* 
.016 

.256
** 
.000 

.688
** 
.000 

1 .551
** 
.000 

.593
** 
.000 

.633
** 
.000 

.716
** 
.000 

.300
** 
.000 

.594
** 
.000 

.347
** 
.000 

.696
** 
.000 

G .597
** 
.000 

.261
** 
.000 

.346
** 
.000 

.748
** 
.000 

.607
** 
.000 

.551
** 
.000 

1 .841
** 
.000 

.894
** 
.000 

.805
** 
.000 

.523
** 
.000 

.622
* 
.000 

.287
** 
.000 

.631
** 
.000 

H .627
** 
.000 

.249
** 
.000 

.344
** 
.000 

.683
** 
.000 

.651
** 
.000 

.593
** 
.000 

.841
** 
.000 

1 .837
** 
.000 

.628
** 
.000 

.637
** 
.000 

.683
** 
.000 

.370
** 
.000 

.877
** 
.000 

I .562
** 
.000 

.431
** 
.000 

.364
* 
.000 

.861
** 
.000 

.702
** 
.000 

.633
** 
.000 

.894
** 
.000 

.837
** 
.000 

1 .868
** 
.000 

.637
** 
.000 

.698
** 
.000 

.458
** 
.000 

.915
** 
.000 
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ตารางท่ี 4.26 (ตอ) 
Pearson correlation Sig 2 tail 
 A B C D E F G H I J K L M N 
J .709

** 
.000 

.345
* 
.000 

.370
** 
.000 

.583
** 
.000 

.731
** 
.000 

.716
** 
.000 

.805
** 
.000 

.828
** 
.000 

.868
** 
.000 

1 .684
** 
.000 

.692
** 
.000 

.437
** 
.000 

.928
** 
.000 

K .386
** 
.000 

.378
** 
.000 

.466
** 
.000 

.560
** 
.000 

.430
** 
.000 

.300
** 
.000 

.533
* 
.000 

.637
** 
.000 

.637
** 
.000 

.684
** 
.000 

1 .561
** 
.000 

.534
** 
.000 

.794
** 
.000 

L .458
** 
. 
000 

.453
** 
.000 

.440
** 
.000 

.479
** 
.000 

.573
** 
.000 

.594
** 
.000 

.622
** 
.000 

.683
** 
.000 

.696
** 
.000 

.692
** 
.000 

.561
** 
.000 

1 .619
** 
.000 

.831
** 
.000 
 

M .177
** 
.000 

.522
** 
.000 

.458
** 
.000 

.234
** 
.000 

.325
** 
.000 

.347
** 
.000 

.287
** 
.000 

.370
** 
.000 

.458
** 
.000 

.437
** 
.000 

.534
** 
000 

616
** 
.000 

1 .609
** 
.000 

N .653
** 
.000 

.468
** 
.000 

.507
** 
.000 

.686
** 
.000 

.758
** 
.000 

.696
** 
.000 

.631
** 
.000 

.877
** 
.000 

.915
** 
.000 

.928
** 
.000 

.764
** 
.000 

.631
** 
.000 

.606
** 
.000 

1 

 
 จากผลการวิเคราะหดวยสถิติ Pearson Correlation (วิจัยนํามาสรางตารางความสัมพันธ ดัง
ตารางท่ี 4.27) 
 
ตารางท่ี 4.27 ตารางความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติกับ 
         ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 

ความสําเร็จของการนํานโยบาย
ไปปฏบัิต ิ

ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของ
การนํานโยบายไปปฏิบัต ิ

ระดับความสัมพันธ 

 มาตรฐานและวัตถุประสงคของ
นโยบาย 

มีความสัมพันธระดับต่ํามาก 

 ทรัพยากรของนโยบาย มีความสัมพันธต่ําอยางมี
นัยสําคัญ 

 การสื่อสารระหวางองคการและ
การบังคับใชกฎหมาย 

มีความสัมพันธปานกลาง
คอนขางสูงอยางมีนัยสําคัญ 

 ลักษณะของหนวยงานท่ีนํา
นโยบายไปปฏิบัต ิ

มีความสัมพันธปานกลาง
คอนขางสูงอยางมีนัยสําคัญ 
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ตารางท่ี 4.27 (ตอ) 
 

ความสําเร็จของการนํานโยบาย
ไปปฏิบัต ิ

ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของ
การนํานโยบายไปปฏิบัต ิ

ระดับความสัมพันธ 

 ความมุงม่ันของผูนํานโยบายไป
ปฏิบัต ิ

มีความสัมพันธปานกลาง
คอนขางสูงอยางมีนัยสําคัญ 

 เง่ือนไขทางการเมืองเศรษฐกิจ
และสังคมขณะดําเนินโครงการ 

มีความสัมพันธปานกลาง
คอนขางสูงอยางมีนัยสําคัญ 

 การมีสวนรวมของประชาชน มีความสัมพันธปานกลาง
คอนขางสูงอยางมีนัยสําคัญ 

 ภาวะผูนําของหนวยงานท่ีนํา
นโยบายไปปฏิบัต ิ

มีความสัมพันธปานกลาง
คอนขางสูงอยางมีนัยสําคัญ 

 การตัดสินใจเชิงกลยุทธของ
หนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัต ิ

มีความสัมพันธสูงอยางมี
นัยสําคัญ 

 แหลงเงินทุน ความสัมพันธปานกลาง
คอนขางต่ําอยางมีนัยสําคัญ 

 ปจจัยดานการผลิต มีความสัมพันธปานกลาง
คอนขางสูงอยางมีนัยสําคัญ 

 ปจจัยดานคุณภาพการกอสราง มีความสัมพันธต่ําอยางมี
นัยสําคัญ 

 ปจจัยดานสวนประสมการตลาด มีความสัมพันธปานกลาง
คอนขางสูงอยางมีนัยสําคัญ 

 
 จากตารางท่ี 4.27 ทําใหทราบวาความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติมีความสัมพันธกับ
ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติในระดับต่ํามาก ระดับต่ํา ระดับปานกลาง 
คอนขางต่ํา ระดับปานกลาง คอนขางสูงและระดับสูง สามารถวิจารณไดดังนี้ กรณีมาตรฐานและ
วัตถุประสงคของนโยบาย ท่ีมีระดับความสัมพันธต่ํามากเนื่องจาก การสรางท่ีพักอาศัยเปนนโยบายท่ีทุก
รัฐบาลตองดําเนินการอยูแลว ไมวารัฐบาลท่ีมาจากการเลือกตั้ง หรือรัฐประหาร เพราะคนจนหรือผูมี
รายไดนอยเปนเครื่องมือทางการเมืองท่ีทุกรัฐบาลใชในการตอสูแสวงหาอํานาจรัฐแมนวารัฐบาลท่ีมาจาก
การประหารรัฐก็ตองคํานึงถึงการอยูรอดในระยะยาว กรณีบานคนจนทุกประเทศในโลกนี้ ตองดําเนินการ
เชนเดียวกัน สวนเรื่องของการทุจริตตาง ๆ มีใหเห็นทุกประเทศไมวาเผด็จการหรือประชาธิปไตย 
การศึกษาเชิงปริมาณยืนยัน การศึกษาเชิงคุณภาพ เชนเดียวกันกับปจจัยดานทรัพยากรของนโยบาย ใน
ทํานองกลับกันปจจัยดานการสื่อสารระหวางองคการและการบังคับใชกฎหมาย ปจจัยดานลักษณะของ
หนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติ การมีสวนรวมของประชาชน ความมุงม่ันของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ 
เง่ือนไขทางการเมืองเศรษฐกิจและสังคมขณะดําเนินโครงการท่ีมีความสัมพันธปานกลางคอนขางสูงอยาง
มีนัยสําคัญ แสดงถึงพันธนาการ การเรียนรูถึงสิทธิประโยชนของผูบริโภคแมนวาจะยังไมแสดงออกอยาง
เต็มท่ีเหมือนประเทศท่ีพัฒนาแลวเนื่องจากระบบการศึกษาและสังคม วัฒนธรรมไทยยังไมเอ้ือตอการ
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แสดงออกเทาท่ีควรซ่ึงจากการสังเกตการณภาคสนาม พบวากลุมตัวอยางท่ีใหสัมภาษณ ไมขอเปดเผย
ตัวตนและมักจะตอบคําถามลักษณะเปนกลางมากไมชี้ชัดในประเด็นท่ีถามอยางตรงประเด็น สวนปจจัย
ดานการตัดสินใจเชิงกลยุทธของหนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติ และปจจัยดานการผลิตมีความสัมพันธ
สูงอยางมีนัยสําคัญแสดงถึงพัฒนาการของชุมชนและประชาชนท่ีมีความเขาใจการจัดการโครงการขนาด
ใหญมากข้ึนจึงเขาใจระบบการจัดการในระดับหนึ่ง ผูวิจัยสังเกตไดจากการสัมภาษณ หลายครั้งสวนปจจัย
ดานปจจัยดานคุณภาพการกอสรางมีความสัมพันธต่ําอยางมีนัยสําคัญ เนื่องจาก ผูตอบแบบสอบถาม
สวนมาก มีความเห็นวารัฐตองเปนผูควบคุมกํากับดูแลและแนนอนวาตองมีปญหาในเรื่องความโปรงใส
อยางแนนอน 
 
 การทดสอบสมมติฐาน 
 HO: ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ
ไมมีความสัมพันธกับความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติในเชิงบวก
อยางมีนัยสําคัญเชิงบวกท่ีระดับ 0.05 
 HA: ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติมี
ความสัมพันธกับความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติใน เชิงบวก
อยางมีนัยสําคัญเชิงบวกท่ีระดับ 0.05 
 จากตารางผลการทดสอบยืนยันวาปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพัก
อาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติมีความสัมพันธกับความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมี
รายไดนอยไปปฏิบัติ ในเชิงบวก ระดับความสัมพันธตั้งแตคอนขางต่ํา จนถึงปานกลางคอนขางสูงอยางมี
นัยสําคัญท่ีระดับ 0.001 และสอดคลองกับผลการศึกษาเชิงคุณภาพ 
 
 4.3.7 การศึกษาอํานาจการพยากรณของปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
ผูวิจัยใชสถิติ Multi Regression ผูวิจัยขอแสดงตารางผลการศึกษาดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 4.28 แสดงผลการศึกษาอํานาจการพยากรณของปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํา 
         นโยบายไปปฏิบัต ิ
 

Model Variable entered Variable removed Method 

1 รูปแบบ ,M, edu, age, 
Income D, Gender ,F, 
career r 
,C,B,K,E,LG,H,J,L N   

 ENTER 

A Dependent Variable A 
B All required Variable: A 
 จากตารางท่ี 4.28 ผูวิจัยเลือกการทดสอบดวยวิธี enter โดยมีตัวแปรตามไดแกความสําเร็จของ
การนํานโยบายไปปฏิบัติ ตัวแปรตนท่ีเปนตัวแปรพยากรณประกอบดวยมาตรฐานและวัตถุประสงคของ
นโยบาย ทรัพยากรของ นโยบายการสื่อสารระหวางองคการและการบังคับใชกฎหมาย ลักษณะของ
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หนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติ ความมุงม่ันของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ การมีสวนรวมของประชาชน 
ภาวะผูนําของหนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติ การตัดสินใจเชิงกลยุทธของหนวยงานท่ีนํานโยบายไป
ปฏิบัติ แหลงเงินทุน ปจจัยดานการผลิต ปจจัยดานคุณภาพการกอสราง ปจจัยสวนประสมการตลาด 
รูปแบบโครงการ ระดับการศึกษา และรายไดประจําตอเดือน รวมถึงเพศ เพ่ือทําการศึกษาผลปรากฏวา 
ไดสมการดังตอไปนี้ 
 
ตารางท่ี 4.29 Model of summary 
 

Model R R Square Adjusted R 
Square 

Std Error of the 
estimate 

Durbin Watson 

1 .863a .745 .735 .12779 1.795 

a. Predictors, constant N อายุ การศึกษา รายไดประจําตอเดือน รูปแบบโครงการ เพศ อาชีพ C, B, 
M, D, K, E, F, H, G, I, J 
b. Dependent Variable A 
 จากตารางท่ี 4.29 Model of summary แสดงวา ตัวแปรพยากรณ มีอํานาจการพยากรณความสัมพันธ
ระหวางปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายการกอสรางท่ีพักผูมีรายไดนอย กับความสําเร็จ
ของการนํานโยบายการกอสราง ท่ีพักผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ ไดรอยละ 74.5 สวนท่ีเหลือเกิดจากปจจัย
อ่ืน ๆ 
 
ตารางท่ี 4.30 ANOVA 
 

Model Sum of 
square 

df 
 

Mean square F Sig 

1 Regression 
   Residual 
   Total 

22.943 
7.030 
30.781 

19 
480 
499 

1.309 
0.016 

73.049 0.000b 

c. Predictors, constant N อายุ การศึกษา รายไดประจําตอเดือน รูปแบบโครงการ เพศ อาชีพ C, B, 
M, D, K, E, F, H, G, I, Coefficients 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางท่ี 4.31 การสรางสมการพยากรณ 
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Model  unstandardized Coefficients coefficient 
Standardized 

T Sig 

      B Std error Beta   

1 Constant 1.814 0.162  44.474 0.000 
เพศ 0.008 0.013 0.016 0.584 0.669 
อายุ 0.010 0.007 0.037 0.1488 0.138 
อาชีพ 0.007 0.007 0.030 1.022 0.397 
การศึกษา -0.021 0.007 -0.037 -3.196 0.097 
รายได 0.018 0.007 0.007 -2.856 0.004 
รูปแบบ 0.017 0.008 -0.054 -1.692 0.055 
B -0.410 0.031 0.621 -13.281 0.000 
C -0.217 0.036 0.231 -6.980 0.000 
D 0.202 0.031 0.370 -6.569 0.000 
E 0.207 0.031 0.621 -13.281 0.000 
F 0.160 0.028 0.340 -6.635 0.000 
G 0.030 0.033 0.070 -1.082 0.280 
H 0.239 0.028 -0.026 -8.641 0.000 
I 0.380 0.035 0.880 -11.649 0.000 
J -0.169 0.039 -0.662 -4.911 0.000 
K -0.439 0.038 0.749 -11.649 0.000 
L 0.320 0.032 -0.703 -10.014 0.000 
M 0.280 0.026 0.567 -11.141 0.000 
N 3.603 0.163 6.288 13.662 0.000 

 
 จากตารางผูวิจัยสามารถสรางสมการพยากรณไดดังนี้ จากสัญลักษณ สมการจะไดแก 
 A = 1.814+0.007รายได +0.621B+0.231C+0.370D+0.621E+0.340F+0.070G-0.026H+ 
0.880I-0.662 J +0.749K -0.703L +0.567M +6.288N 
 จากสมการความสําเร็จของการนํานโยบายการกอสรางท่ีพักผูมีรายไดนอย จะข้ึนอยูกับรายได
ประจําเดือนของผูสนใจ (กลุมตัวอยาง) มาตรฐานและวัตถุประสงคของนโยบายทรัพยากรของนโยบาย
การสื่อสารระหวางองคการและการบังคับใชกฎหมาย ลักษณะของหนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติ 
ความมุงม่ันของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ แตจะมีความสัมพันธเชิงลบกับการมีสวนรวมของประชาชน 
หมายความวา การมีสวนรวมของประชาชนไมใชปจจัยแหงความสําเร็จ เชนเดียวกับการตัดสินใจเชิง     
กลยุทธ ขณะท่ีภาวะผูนําและแหลงเงินทุนรวมถึงคุณภาพการกอสรางและคุณภาพของบานรวมถึง สวน
ประสมการตลาดมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายการกอสรางท่ีพักผูมีรายไดนอย 
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การทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานทางสถิติ 
 HO: ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ
ไมสามารถพยากรณความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติไดไมนอย
กวารอยละ 30 
 HA: ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ
สามารถพยากรณความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติไดไมนอยกวา
รอยละ 30 
 จากตารางพบวา ตัวแปรพยากรณ มีอํานาจการพยากรณความสัมพันธระหวาง ปจจัยท่ีมีผลตอ
ความสําเร็จของการนํานโยบายการกอสรางท่ีพักผูมีรายไดนอยกับความสําเร็จของการนํานโยบายการ
กอสรางท่ีพักผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติไดรอยละ 74.5 สวนท่ีเหลือเกิดจากปจจัยอ่ืน ๆ จึงปฏิเสธสมมติฐาน
ศูนยและยอมรับสมมติฐานแยงวา ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมี
รายไดนอยไปปฏิบัติสามารถพยากรณความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไป
ปฏิบัติ ไดไมนอยกวารอยละ 30 
  



บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผลการศึกษาวิจัย และขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาครั้งนี้เปนการวิเคราะหงานวิจัย เรื่องรูปแบบความสําเร็จของการนํานโยบายการ
กอสรางท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติจังหวัดประจวบคีรีขันธ เพ่ือศึกษาความสําเร็จของการ
นํานโยบายไปปฏิบัติ ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอรูปแบบความสําเร็จของการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยใหกับผู
มีรายไดนอยไปปฏิบัติ และนําเสนอ รูปแบบความสําเร็จของการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมี
รายไดนอยไปปฏิบัติ โดยใชการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed methodology) ดวยการใชท้ังเทคนิคเชิง
ปริมาณ (Quantitative technique) และเทคนิคเชิงคุณภาพ (Qualitative technique) กลุมตัวอยางท่ี
ใชในการศึกษา แบงออกเปนประชาชน ผูมีรายไดนอยในพ้ืนท่ีบริการของอําเภอหัวหิน/ปราณบุรี/เมือง
ประจวบคีรีขันธ สําหรับการวิจัยเชิงปริมาณ สวนการวิจัยเชิงคุณภาพ ประชากร ไดแก ผูบริหารท่ีมีสวน
ในการกําหนดนโยบายและการนํานโยบายไปปฏิบัติ ผู มีสวนไดเสียกับนโยบายไดแก ผูนําชุมชน 
ขาราชการระดับสูงในอําเภอเมืองหัวหิน และนักวิชาการผูศึกษาวิจัยทางดานรัฐประศาสนศาสตร 
ผูบริหาร พนักงานผูบริหารของหนวยราชการท่ีเก่ียวของกับการสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอย 
ผูบริหารและพนักงานธนาคารอาคารสงเคราะห/ธนาคารออมสิน/ธนาคารกรุงไทยท่ีอยูพ้ืนท่ีอําเภอหัวหิน 
อําเภอปราณบุรีและอําเภอเมืองประจวบคีรีขันธ เครื่องมือท่ีใชศึกษา ไดแก แบบสอบถาม (Questionnaire) 
และประเด็นคําถามการสนทนากลุมระดมความคิดเห็นดวยเทคนิค Focus group discussion การ
วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณโดยการแจกแจงความถ่ีและหาคารอยละ (%) และขอมูลเชิงคุณภาพใชการ
วิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) และนําเสนอโดยการบรรยายเชิงพรรณนา (Descriptive analysis) 
การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูศึกษาไดนําเสนอให สอดคลองกับวัตถุประสงคและกรอบแนวคิด 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการออกแบบการวิจัยเปนการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed methods Research) 
แบบตามลําดับข้ัน (Sequential Methodology) กลาวคือ มีท้ังการวิจัยเชิงคุณภาพและปริมาณและโดย
ทําการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) และการสํารวจเอกสาร (Documentary Analysis) และ
การประชุมกลุม (Focus Group) และทําการสํารวจโดยใชแบบสอบถาม เพราะตองการใหไดขอมูลเก่ียวกับ
ผลลัพธของการบริหารจัดการขยะมูลฝอย รวมไปถึงปจจัยท่ีมีตอผลลัพธของนโยบาย 
 การวิจัยแบบผสมผสานครั้งนี้เปนการวิจัยตามลําดับข้ัน (Sequential Procedures) ซ่ึงนักวิจัย
คนหาคําอธิบายหรือขยายขอคนพบจากวิธีการวิจัยแบบหนึ่งดวยวิธีการวิจัยอีกแบบหนึ่ง กลาวคือ เริ่มตน
การวิจัยดวยการคนควาเอกสารและการสัมภาษณเชิงลึก ซ่ึงเปนการวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือคนหา
สภาพการณท่ัวไปของความสามารถการจัดการขยะมูลฝอยจํานวนหนึ่ง แลวจึงดําเนินการสํารวจดวย
วิธีการเชิงปริมาณ ซ่ึงศึกษากับตัวอยางท่ีมีขนาดใหญเพ่ือหาขอสรุปจากประชาชน 
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5.1 ขอสรุปการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 ความสําเร็จของการนํานโยบายการสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอย จากการศึกษาเอกสาร
และการสัมภาษณเจาะลึกพบวา 
 1) การสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอย เปนนโยบายท่ีทุกรัฐบาลตองดําเนินการอาจมีรูปแบบ
ของโครงการท่ีเปนรูปธรรมของการนํานโยบายไปปฏิบัติท่ีแตกตางกันบางเล็กนอยแตสาระสําคัญยังคงไว
เหมือนกันหมด คือ เปนการกําหนดนโยบายตามหลักสวัสดิการสังคมเพ่ือลดแรงกดดันจากความเหลื่อม
ล้ําของสังคม 
 2) ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายการสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอยควรประกอบดวย 
จิตสาธารณะของชุมชนการออมและวินัยการออม การสื่อสารประสานงาน การมีสวนรวมในการพัฒนาท่ี
อยูอาศัยของประชาชน การจัดองคกรของชุมชนภาวะผูนําชุมชน การอํานวยสินเชื่อของสถาบันการเงิน 
การลดกฎเกณฑ ระเบียบวิธีปฏิบัติของหนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของ การแทรกแซงเพ่ือใหเกิดการบูรณา
การในการแกปญหาระหวางหนวยงาน 
 3) ความสําเร็จการนํานโยบายการสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ ประสบความสําเร็จใน
ระดับหนึ่งถาแกปญหาการเมืองในองคการและการทุจริตในหนาท่ีของขาราชการและนักการเมือง รวมถึง
การใหสินบน ของผูมีอิทธิพล 
 4) แนวทางการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอย ภาครัฐ ควรดําเนินการอยางไร
จึงจะเกิดประสิทธิผลสูงสุด ไดแก การจัดการภาครัฐสมัยใหม ท่ีภาครัฐควรทําหนาท่ีเปนผูแนะนําและ
กํากับดูแลมากกวาการเปนผูปฏิบัติเอง และเปดความคิดกวางในการดําเนินการของภาคเอกชน 
 5) การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมควรเคารพความคิดเห็นของประชาชนและรวมกันแสวงหา
แนวทางการจัดการภาครัฐท่ีเหมาะสม 
 การวิเคราะหเชิงปริมาณ จากผลการศึกษาเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดนํามาปรับปรุงการสราง
แบบสอบถามรวมกับการสังเคราะหแนวคิดและทฤษฎี แลวนําแบบสอบถามไปทดสอบความเท่ียงและ
ความตรงจนไดผลท่ีจากนั้น จึงทําการเก็บแบบสอบถามดวยตนเองจากผูมีรายไดนอยจํานวน 25,000 คน 
เฉลี่ยอําเภอหัวหิน 12,500 คน อําเภอปราณบุรี 10,000 คนสวนอําเภอเมือง ผูมีรายไดนอยไมประสงค
พัฒนาตนเองจึงไมแจกแบบสอบถามคิดเปนกลุมตัวอยาง 681 คน เก็บตัวอยางได 500 คน คิดเปนรอยละ 
76 
 
5.2 ผลการศึกษาลักษณะประชากรกลุมตัวอยาง 
 พบวากลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถามเม่ือจําแนกตามลักษณะประชากรดานเพศ พบวาเปนเพศ
หญิงมากกวาเพศชาย โดยเพศหญิงมีผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 274 ราย คิดเปนรอยละ 54.8 เพศชาย 
จํานวน 226 ราย คิดเปนรอยละ 45.2 ลักษณะประชากรดานอายุ 18-24 ป จํานวน 47 ราย รอยละ 9.4 
อายุ 25-35 ป จํานวน 127 รายคิดเปนรอยละ 25.4 อายุ 36-45 ป จํานวน 190 ราย คิดเปนรอยละ 
38.0 อายุ 45 ป จํานวน 136 รายคิดเปนรอยละ 27.2 ลักษณะประชากรดานอาชีพ ประกอบดวยอาชีพ
ดานเกษตรกรรม จํานวน 23 รายคิดเปนรอยละ 4.6 อาชีพรับจาง จํานวน 182 ราย คิดเปนรอยละ 36.4 
อาชีพรับราชการ จํานวน 139  ราย คิดเปนรอยละ 27.6 อาชีพเจาของวิสาหกิจรายยอย จํานวน 128 ราย 
คิดเปนรอยละ 25.6 อาชีพอ่ืน ๆ จํานวน 28 คิดเปนรอยละ 5.6 ลักษณะประชากรดานการศึกษาประกอบดวย
ระดับการศึกษาประถมศึกษา จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 3.4 มัธยมศึกษา/ปวช. จํานวน 138 ราย 
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คิดเปนรอยละ 27.6 อนุปริญญา/ปวส. จํานวน 157 ราย คิดเปนรอยละ 31.4 ปริญญาตรี จํานวน 175 
ราย คิดเปนรอยละ 35 ปริญญาโท จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 2.6 ลักษณะประชากรดานรายไดตอ
เดือน 8,000 บาท จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 0.6 รายไดตอเดือน 8,001-12,000 บาท จํานวน 90 ราย
คิดเปนรอยละ 18.0 รายไดตอเดือน 12,001-14,000 บาท จํานวน 284 ราย คิดเปนรอยละ 56.8 รายได
ตอเดือน 14,001-20,000 บาท จํานวน 106 รายคิดเปนรอยละ 21.2 รูปแบบโครงการบานสําหรับผูมี
รายไดนอยท่ีกลุมตั้งอยางพึงประสงคบานเอ้ืออาทร จํานวน 116 ราย คิดเปนรอยละ 23.2 บานม่ันคง
จํานวน 127 ราย คิดเปนรอยละ 25.4 บานประชารัฐจํานวน 257 ราย คิดเปนรอยละ 51.4 
 
5.3 ระดับความสําเร็จของการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ จากตารางท่ี 5.1 
 
ตารางท่ี 5.1 ความสําเร็จในการนํานโยบายสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ 
 

ความสําเร็จในการนํานโยบายสรางสรางท่ีพัก
อาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ 

คาเฉล่ีย คา
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ความ
คิดเห็นตอ

ความสําเร็จ 

ลําดับ
ท่ี 

1. ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของสมาชิก
ในโครงการ 

3.26 0.54 ปานกลาง 12 

2. คุณภาพของพนักงานรักษาความปลอดภัย 3.42 0.59 มาก 9 
3. คุณภาพการใหบริการของเจาหนาท่ีรักษาความ
ปลอดภัยของโครงการ 

3.69 0.69 มาก 3 

4. ความพอใจในคุณภาพบานจากการกอสรางของ
โครงการ 

3.73 0.75 มาก 2 

5. ความพอใจในคุณภาพการบริการหลังการขาย
ของโครงการ 

3.37 0.65 ปานกลาง 11 

6. ความคุมคาของการซ้ือบานพักอาศัยในโครงการ 3.60 0.62 มาก 5 
7. ความคาดหวังในคุณภาพของวัสดุอุปกรณท่ีใชใน
การกอสรางบานพักอาศัย 

3.76 0.50 มาก 1 

8. การควบคุมคุณภาพการกอสราง 3.66 0.50 มาก 4 
9. ความสามารถการบริหารงานของคณะกรรมการ
หมูบาน 

3.53 0.51 มาก 6 

10. ความคาดหวังในคุณภาพชีวิตหลังการเขารวม
โครงการ 

3.52 0.52 มาก 7 

11. ความคาดหวังในคุณภาพการจัดการ
สาธารณูปโภคและสิ่งแวดลอม 

3.47 0.55 มาก 8 

12. การมีสวนรวมของสมาชิกเม่ือเขารวมโครงการ 3.38 0.57 ปานกลาง 10 
รวม 3.53 0.25 มาก  
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 จากตารางท่ี 5.1 พบวา ความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติอยูท่ีระดับมาก คาเฉลี่ยอยูท่ี 
3.53 เปนไปตามสมมติฐานการวิจัย 
 
5.4 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 5.4.1 สมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไวเรื่องความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
         HO: ความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติอยูใน
ระดับปานกลาง 
         HA: ความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติอยูในระดับ
มาก 
         จากตารางท่ี 5.1 พบวา ระดับความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติอยูในระดับมาก 
โดยมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.53 ดังนั้นผูวิจัยจึงปฏิเสธสมมติฐานศูนยท่ีวา ความสําเร็จของการนํานโยบาย
กอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติอยูในระดับปานกลางและยอมรับวาความสําเร็จของการนํา
นโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติอยูในระดับมากซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาเชิงคุณภาพ 
 5.4.2 สมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไวเรื่องความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายได
นอยไปปฏิบัติมีความสัมพันธกับความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไป
ปฏิบัติ 
         HO: ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไป
ปฏิบัติไมมีความสัมพันธกับความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติใน
เชิงบวกอยางมีนัยสําคัญเชิงบวกท่ีระดับ 0.05 
         HA: ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไป
ปฏิบัติมีความสัมพันธกับความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติในเชิง
บวกอยางมีนัยสําคัญเชิงบวกท่ีระดับ 0.05 
         ผลการศึกษาปรากฏวาการทดสอบยืนยันวาปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํา
นโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติมีความสัมพันธกับความสําเร็จของการนํานโยบาย
กอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติในเชิงบวก ระดับความสัมพันธตั้งแตคอนขางต่ําจนถึงปาน
กลางคอนขางสูงอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.001 และสอดคลองกับผลการศึกษาเชิงคุณภาพ จึงปฏิเสธ
สมมติฐานศูนย และยอมรับสมมติฐานแยงวาปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ี
พักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ มีความสัมพันธกับความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมี
รายไดนอยไปปฏิบัติ ในเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญเชิงบวกท่ีระดับ 0.05 
 5.4.3 สมมติฐานการวิจัยท่ีตั้งไววาปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพัก
อาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติสามารถพยากรณความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมี
รายไดนอยไปปฏิบัติ ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานวา 
         HO: ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไป
ปฏิบัติ ไมสามารถพยากรณความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติได
ไมนอยกวารอยละ 30 
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         HA: ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไป
ปฏิบัติสามารถพยากรณความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติไดไม
นอยกวารอยละ 30 
         จากผลการทดสอบพบวาตัวแปร พยากรณรายไดประจําเดือนของผูสนใจ (กลุมตัวอยาง)  
มาตรฐานและวัตถุประสงคของนโยบายทรัพยากรของนโยบายการสื่อสารระหวางองคการและการบังคับ
ใชกฎหมาย ลักษณะของหนวยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบัติ ความมุงม่ันของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ แตจะมี
ความสัมพันธเชิงลบกับการมีสวนรวมของประชาชน หมายความวา การมีสวนรวมของประชาชนไมใช
ปจจัยแหงความสําเร็จ เชนเดียวกับการตัดสินใจเชิงกลยุทธ ขณะท่ีภาวะผูนําและแหลงเงินทุนรวมถึง
คุณภาพการกอสรางและคุณภาพของบานรวมถึงสวนประสมการตลาด มีอํานาจการพยากรณความสัมพันธ
ระหวางปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายการกอสรางท่ีพักผูมีรายไดนอยกับความสําเร็จของ
การนํานโยบายการกอสรางท่ีพักผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ ไดรอยละ 74.5 สวนท่ีเหลือเกิดจากปจจัยอ่ืน ๆ 
จึงปฏิเสธสมมติฐานศูนยและยอมรับสมมติฐานแยงวาปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการนํานโยบาย
กอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติสามารถพยากรณความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพัก
อาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ ไดไมนอยกวารอยละ 30 
 
5.5 อภิปรายผลการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้สอดคลองกับการศึกษาของ อรพินธ แซอ้ึง (2555, หนา 21-22) ศึกษาการนํา
นโยบายการพัฒนาท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติพบวา โครงการบานเอ้ืออาทรมีเปาหมาย
และวัตถุประสงคท่ีชัดเจนในการสรางท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอย แตนโยบายดังกลาวเปนนโยบายท่ี
กําหนดเปาหมายการกอสรางในปริมาณท่ีสูงและระยะเวลาจํากัด ขาดการศึกษาความเปนไปไดของ
โครงการและความตองการท่ีแทจริงของผูอยูอาศัยทําใหมาตรฐานและคุณภาพไมเปนไปตามเปาหมาย
ตามท่ีกําหนด 
 คนในชุมชนขาดการรวมตัวกันทําใหไมเกิดการมีสวนรวมและขาดการสรางผูนําท่ีเขมแข็ง จนไม
อาจเกิดคุณภาพชีวิตม่ีดี สําหรับโครงการบานม่ันคงนั้นมีเปาหมายและวัตถุประสงคท่ีชัดเจนในการสราง
ความม่ันคงดานท่ีอยูอาศัยเปนโครงการท่ีเกิดข้ึนบนพ้ืนฐานของความตองการท่ีแทจริง (felt need)      
มีการรวมกลุมและการมีสวนรวมของคนในชุมชนโดยมีกลไกดานการออมทรัพยเปนเครื่องมือสําคัญใน
การขับเคลื่อนขบวนการกลุม รวมท้ังการมีผูนําชุมชนท่ีเขมแข็งและใหประชาชนมีสวนรวมเปนเจาของ
นโยบายการพัฒนาท่ีอยูอาศัยซ่ึงนโยบายมีโอกาสประสบความสําเร็จสูง ในสวนขอเสนอแนะเชิงทฤษฎีนั้น
จะเห็นไดวา การศึกษานโยบายสาธารณะในเรื่องการมีสวนรวม (Public Participation) เปนสิ่งสําคัญถา
จะใหนโยบายประสบความสําเร็จตองมีการมีสวนรวมของประชาสังคมและในการบริหารราชการแผนดิน
โดยการสั่งการจากภาครัฐลงสูประชาชนโดยตรงนั้นไมไดซ่ึงสอดคลองกับทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร
สมัยใหมท่ีเนนธรรมาภิบาลโดยการมีสวนรวมของภาคเอกชนภาครัฐและภาคประชาสังคมจึงจะทําให
ประสบความสําเร็จ ขอเสนอแนะเชิงนโยบายผูวิจัยเสนอวาการกําหนดนโยบายครั้งตอไป รัฐบาลควร
สงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมเพ่ือจะไดรูความตองการแทจริงสงเสริมผูนําในชุมชนใหเขมแข็ง และ
ใหประชาชนเปนเจาของนโยบาย และชาญศักดิ์ ตะโพวิญู (2557, หนา 1) ศึกษาความตองการท่ีอยู
อาศัยของกลุมประชากรในเขตจังหวัดนครราชสีมา 
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 พบวา ผูบริโภคในจังหวัดนครราชสีมาใหความสําคัญในการเลือกซ้ือท่ีอยูอาศัยดวยปจจัยราคา
และคาใชจายมากท่ีสุด และรองลงมาไดแก การสงเสริมการตลาด สถานท่ีและดานผลิตภัณฑตามลําดับ
และอาชีพท่ีแตกตางกันไมมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ ท้ังสองงานวิจัย สอดคลองกับเรื่องของปจจัยท่ีมีผลตอ
ความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติในปจจัยดาน ลักษณะ
ประชากร ดานการจัดการ ดานการตลาดและดานการมีสวนรวมของชุมชน เชนเดียวกับ ดิลกะ ลัทธิ
พิพัฒน (2554, หนา 3) ทําการประเมินโครงการบานม่ันคงพบวาชวยยกระดับคุณภาพชีวิตคนจนเมือง มี
บานของตนเอง คุณภาพชีวิตดีข้ึนชั่วโมงทํางานเพ่ิมข้ึน รายไดเพ่ิมข้ึน เด็กไดเรียนหนังสือ ตนแบบการ
แกปญหาท่ีอยูอาศัยคนจน คนรวยอยูรวมกันได โดยรวมคาคุมคาการลงทุนและชวยเพ่ิมระเบียบวินัยทาง
การเงินและในการดําเนินชีวิต กฤษณา ปลั่งเจริญศรี (2554, หนา 141) ศึกษาบุพปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพ
ชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการบานเอ้ืออาทรในเขตกรุงเทพมหานคร พบวาคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยใน
โครงการบานเอ้ืออาทรตัวแปรบุพปจจัย ไดแก ภาวะผูนําของหัวหนาชุมชนสถานะทางเศรษฐกิจ ของผูอยู
อาศัยในโครงการ นโยบายรัฐบาล ดานท่ีอยูอาศัยท่ีเก่ียวของกับบานเอ้ืออาทร การมีสวนรวมของคนใน
ชุมชน และสภาพแวดลอมของชุมชนอยูในระดับดี สวนความรูความเขาใจของคนในชุมชนอยูในระดับ
มาก บุพปจจัยประกอบดวย สถานะทางเศรษฐกิจของผูอยูอาศัยในโครงการ นโยบายรัฐบาล ดานท่ีอยู
อาศัยท่ีเก่ียวของกับบานเอ้ืออาทร การมีสวนรวมของคนในชุมชน และสภาพแวดลอมของชุมชน ความรู
ความเขาใจของคนในชุมชนสงผลตอคุณภาพชีวิตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติโดยตัวแปรท้ังหมดสามารถ
พยากรณคุณภาพชีวิตได รอยละ 75 
 ไพบูลย วัฒนศิริธรรม (2547, หนา 32) Broadening Access More Affordable Housing; 
Housing Finance for Thailand’s Poor ท่ีอยูอาศัยสําหรับคนจนเปนปญหาท่ีเรื้อรังมายาวนานแมนวา
จะมีนโยบายนับไมถวนและโครงการท่ีออกมาทดลองเพ่ือแสวงหาแนวทางการแกไขท่ีเหมาะสมแตยังไม
สามารถบรรลุเปาหมายเม่ือไมนานมานี้มีการพิจารณาบทบาทของสถาบันการเงินท่ีจะมีบทบาทในการ
เพ่ิมทางเลือกใหกับคนจนในการกอสรางท่ีอาศัยเม่ือทบทวนบทบาทและโครงการของสํานักงานพัฒนา
ชุมชนเมืองท่ีเริ่มมีบทบาทท่ีกวางขวางมากข้ึนสําหรับการแสวงหาสินเชื่อสําหรับการกอสรางท่ีพักอาศัยให
คนจน ทํานองเดียวกับจินตนา โลหะรัตน (2556, หนา 1) ศึกษาตนทุนกระบวนการพัฒนาท่ีอยูอาศัย
สําหรับผูมีรายไดนอย; กรณีศึกษาบานเอ้ืออาทร พบวา หลักเกณฑและเง่ือนไขการจัดทําโครงการบาน
เอ้ืออาทรมี 5 หลักเกณฑคือ 1) การจัดทําในท่ีดินของการเคหะแหงชาติ/จัดซ้ือท่ีดินใหม 2) การจัดทําใน
ท่ีดินของสวนราชการ/หนวยงานของรัฐ 3) การขายอาคารคงสําเร็จรูปเหลือของภาคเอกชนและการเคหะ
แหงชาติ 4) การจัดทําในท่ีดินของเอกชน และ 5) การรวมดําเนินการกับเอกชน/จัดซ้ือโครงการแบบเบ็ดเสร็จ 
ซ่ึงสวนมากโครงการท่ีดําเนินงานใชอยู 
 1) การจัดทําโครงการตามหลักเกณฑท่ี 1-4 และจางผูรับเหมาดําเนินการมีโครงสรางตนทุนประกอบดวย 
คาท่ีดิน คาปรับปรุงดินและสาธารณูปโภค คากอสรางอาคาร คาสํารองราคา และคาครุภัณฑ สวนหลักเกณฑ
ท่ี 5 มีโครงสรางตนทุนท่ีแตกตางกันออกไป 
 2) การกําหนดโครงการตนทุนท่ีอัตราคงท่ี 7% ของคากอสรางและสาธารณูปโภคทําใหตนทุนตอ
หนวย ท่ีเกิดข้ึนไมสะทอนตนทุนท่ีแทจริงและสงผลตอกําไรของโครงการ เพราะเม่ือเกิดคาใชจายจะมีการ
ปนสวนเขาแตละโครงการเพ่ือคํานวณตนทุนตอหนวยท่ีแปรผันตามจํานวนหนวยกอสรางในแตละป 
 3) ตนทุนท่ีแทจริงจะสูงกวา ตนทุนมาตรฐาน เนื่องจากการกอสรางลาชาไมสามารถขายบานได
ตามแผน 
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 Chaweenwan Denpaiboon (2010, p. 1) studied on Public-sector versus civil 
society: An approach to Affordable Housing Development in Thailand. 
 ผลการศึกษาพบวา 
 1) การนํานโยบายการสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติโดยมุงเปาไปท่ีการกอสรางอยาง
เดียวไรประสิทธิผลควรดําเนินการในลักษณะผสมผสานจะเหมาะสมกวา 
 2) โครงการบานม่ันคงท่ีใชแนวทางการมีสวนรวมของประชาคมจะมีประสิทธิผลมากกวาโครงการ
บานเอ้ืออาทรท่ีใชภาครัฐเปนผูดําเนินการ 
 3) โครงการกอสรางท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยท้ังสองแนวทางมีประโยชนท่ีทําใหลดความ
ขาดแคลนท่ีพักอาศัยแตควรเนนการมีสวนรวมของประชาคมเหมาะสมท่ีสุด 
 Kitima Leeruttanawisut, Shigeru Fukushima (2017, p. 168) An Evaluation of the 
Baan Eua Arthon Housing Program in Thailand: Risks of a Populist Housing policy. 
 พบวา โครงการไมสามารถจัดสรรท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอยตามวัตถุประสงคเนื่องจากการ
กําหนดราคาขายตอหนวยสูงเกินกวาท่ีผูมีรายไดนอยจะสามารถเปนเจาของเนื่องจากการจัดการของการ
เคหะแหงชาติไมมีความเชี่ยวชาญทางธุรกิจประกอบกับทําเลท่ีตั้งของโครงการมีปญหาดานการเดินทาง
ของผูมีรายไดนอยทําใหตองจําหนายบานใหกับกลุมผูมีรายไดปานกลาง นโยบายดังกลาวจึงไมใชประชา
นิยม 
 จากการอภิปรายผลการศึกษาเปรียบเทียบพบวา ขอคนพบจากการศึกษาสอดคลองกันวา
นโยบายการกอสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอย เปนนโยบายท่ีทุกรัฐบาลตองการดําเนินการกลาวได
วาเปนนโยบายท่ีมีวัตถุประสงคและมาตรฐานของนโยบายแตการนํานโยบายไปปฏิบัติมีการบิดเบือนจาก
การเมืองใน การนํานโยบายไปปฏิบัติดังผลการศึกษาเชิงคุณภาพ จากการสัมภาษณ ทานอดีตรองผูวา
ราชการ จังหวัดเพชรบุรี ดร.ไกร บุญบันดาล ไดใหขอคิดเห็นวา ความสําเร็จของนโยบายการสรางท่ีพัก
อาศัยคนจนไปปฏิบัติ ในมุมมองทางรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตรถือวาประสบความสําเร็จ
โดยเฉพาะโครงการบานเอ้ืออาทร ดวยเหตุผลวาสามารถ สรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายไดนอย สวนหนึ่ง
สามารถบรรลุความฝนของตนเองและครอบครัวไดมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนทําใหไมเกิดความแปลกแยกใน
สังคมจนเกินขนาดท่ีคนจน กับคนรวยไมอาจอยูรวมในสังคมเดียวกัน เปนนโยบายสวัสดิการสังคมท่ี
ประสบความสําเร็จ ระดับหนึ่งสวนปญหาการเมืองของการนํานโยบายการสรางท่ีพักอาศัยคนจนไป
ปฏิบัติ เปนเรื่องท่ีมีปรากฏในทุกประเทศ แมนในประเทศพัฒนาแลว แตเนื่องจากประชาชนในประเทศท่ี
พัฒนาแลวมีความเขาใจในหนาท่ีและสิทธิพลเมือง ในระดับสูงมีความเขมแข็งของการตรวจสอบโดย
ประชาชน และชุมชน และการนําเสนอขาวสารขอมูลในเชิงสืบสวน ละมีจรรยาบรรณวิชาชีพ ทําให
ปญหาการทุจริตในโครงการขนาดใหญมักไมปรากฏ ในดานกลับกัน ประเทศไทยยังไมมีในสิ่งท่ีกลาวมา 
ดังนั้น การเมืองในการนํานโยบายไปปฏิบัติ จึงปรากฏเสมอในความเห็นสวนตัว การนํานโยบายการสราง
ท่ีพักอาศัยคนจนไปปฏิบัติ โครงการบานเอ้ืออาทร ประสบความสําเร็จ สวนโครงการบานม่ันคงปญหา
เรื่องการครอบครอง กรรมสิทธิ์เปนปญหาหลักท่ีแกไขลําบาก ประกอบกับการกําหนดนโยบายไมมีความ
เขาใจระเบียบบริหารราชการแผนดินและกฎหมายเพียงพอ ในกรณีโครงการบานประชารัฐ ในความ
คิดเห็นสวนตัววาเปนการลอกเลียนนโยบาย (23 พฤษภาคม 2651) และผูวิจัยไดทําการสัมภาษณเจาะลึก 
กับผูบริหาร ระดับผูจัดการเขตธนาคารอาคารสงเคราะหท่ีควบคุมกํากับดูแลการอนุมัติสินเชื่อ (ไม
ประสงคจะเปดเผยนาม, สัมภาษณ, 12 มิถุนายน 2561) ผูวิจัยเจาะลึก โครงการบานเอ้ืออาทรในดาน
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การนํานโยบายไปปฏิบัติพบวา เหตุท่ีไมมีประสิทธิผลของการนํานโยบายไปปฏิบัติเพราะวา การจัดหา
ท่ีดินท่ีแพงเกินความเปนจริง ดังกรณี บานเอ้ืออาทรหัวหินท่ีตั้งอยูใกลกับมหาวิทยาลัยราชมงคล
รัตนโกสินทร วิทยาเขตวังไกลกังวล โดยหลักการไกลกับเขตเมืองท่ีเปนแหลงท่ีอาศัยและทํามาหากินของ 
คนจนเมืองท่ีตองการเคหะสถานท่ีสุดแตการเคหะแหงชาติเลือกทําเล พ้ืนท่ีโครงการ ท่ีทําใหการเดินทาง 
ไมสะดวกเนื่องขนสงมวลชนของหัวหินไมมีขีดความสามารถในการขนสง ประกอบกับการจัดซ้ือท่ีดินมี
ปญหา ขอสังเกตพบวามีการเปลี่ยนมือการถือครองกรรมสิทธิ์อยางรวดเร็วในชวงของการเตรียมการ
จัดหาท่ีควรจะเปนความลับทางราชการแตบรรดาผูมีอันจะกินในพ้ืนท่ีทราบรายละเอียด ทุกเรื่องสามารถ
จัดหาเงินสินเชื่อไปทําการซ้ือกรรมสิทธิ์ จากผูถือครองเดิมท้ังดวย ความเต็มใจของผูขายและการใช
อิทธิพลบังคับซ้ือในราคาถูกแลวดวยความรวมมือของ พนักงานการเคหะแหงชาติและกรมท่ีดินทําการปน
ราคาขายใหกับการเคหะในราคาเต็มวงเงินงบประมาณ กรณีของปราณบุรีและเมืองประจวบคีรีขันธ
เชนเดียวกันทําใหตนทุนตอหนวยสูงกวาความเปนจริงในกรณีของบานประชารัฐ เปนโครงการท่ีแตกตาง
จากโครงการบานเอ้ืออาทรในลักษณะของการท่ีรัฐลงทุนหรือสนับสนุนให เอกชนเขามาดําเนินการ
กอสรางโดยการใหสินเชื่อดอกเบี้ยต่ําเพ่ือไปลงทุน สรางและปลอยใหมีการเชาซ้ือโดยใหคิดราคาท่ีถูก
พอท่ีผูมีรายไดนอยสามารถจะเชาซ้ือได ขณะเดียวกันก็มีขอผูกมัดในสัญญาดานการชําระเงินท่ีคอนขาง
ตึงตัวไมเปดโอกาสใหผูเชาซ้ือผอนผันอะไรไดมากนัก และ ท่ีจังหวัดประจวบคีรีขันธ โครงการดังกลาว
สรางบนท่ีดินราชพัสดุดานหลังศาลปกครอง เพชรบุรี รัฐไดเรงรัดการอํานวยสินเชื่อ โดยผานทางธนาคาร
ของรัฐ เปนหลัก ในความเห็นของผูใหขอมูลมีมุมมองวา โครงการประชารัฐนาจะไมประสบความสําเร็จ 
เนื่องจาก เปนโครงการของรัฐบาลท่ีมาจากการยึดอํานาจ เม่ือหมดวาระลงโครงการตองถูกปรับเปลี่ยน
เพ่ือสนองตอบ แนวนโยบายของพรรครัฐบาล และขาราชการหรือพนักงานราชการ ไมไดมุงม่ันในการทํา
โครงการใหสําเร็จอยางมีประสิทธิผล และจากผลการศึกษาของตางประเทศพบวา 
 L.B. Junta and N.S. Matsilliza (2014, p. 385) Challenges of Providing Affordable 
Human settlement in a Selected Township in the Western Cape, South Africa 
 ศึกษาปญหาอุปสรรคความทาทายของการนํานโยบายจัดสรรท่ีอยูอาศัยคนรายไดนอยของ
รัฐบาลประเทศ South Africa การศึกษาใชระเบียบวิธีวิจัยผสมผสาน และใชขอมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิ
ผลการศึกษาพบวา โครงการดังกลาวขาดการวางแผนท่ีเหมาะสม และท่ีตั้งของโครงการมีปญหา คุณภาพ
การกอสรางไมไดมาตรฐาน ไมมีสวนรวมของชุมชนและปญหาท่ีสืบเนื่องมาจาก ระบอบการปกครองท่ีมี
การแบงแยกสีผิว การจัดการหวงโซอุปทานท่ีไมเหมาะสมและการจัดการท่ีไมมีคุณภาพผลการศึกษาควร
จะไดรับการนําไปเปนบทเรียนสําหรับการปรับปรุงการนํานโยบายไปปฏิบัติตอไป ผลดังกลาวสอดคลอง
กับงานของผูวิจัยในกรณีของ 
 SS. Shinde, AB Karankal (2013, p. 30) Affordable Housing Material and Techniques 
for Urban Poor’s North Maharashtra University Department of Civil Engineering Deopur, Dhule 
India. 
 ศึกษาการใชวัสดุกอสรางและการออกแบบทางวิศวกรรมท่ีเหมาะสมในการสรางบานใหคนจนใน
เมือง Dhule, India โดยใชการทบทวนเอกสารและการสัมภาษณเจาะลึก ผูใหขอมูลสําคัญท่ีสวนใหญเปน
วิศวกรโครงการสรางบานคนจนและปจจัยท่ีมีผลตอการออกแบบกอสรางรวมถึงผลกระทบจาก
กระบวนการกอสรางรวมถึงการพัฒนาโครงการผลดังกลาวสอดคลองกับงานของผูวิจัยในกรณีของ 
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 Hyun H. Son (2012, p. 427) Assessing the Pro-poorness of Government Fiscal 
Policy in Thailand. การศึกษาครั้งนี้มุงจะติดตามนโยบายการคลังในมุมมองของการนําการปฏิรูป
ตนทุนสวนเพ่ิมมาใชศึกษา ปกติรัฐมีนโยบายท่ีจะสนับสนุนผูมีรายไดนอยในสัดสวนท่ีมากกวาผูมีรายได
พอเพียงในการดํารงชีพผูวิจัยจึงมุงศึกษาการจัดดัชนีของการสนับสนุนผูมีรายไดนอยเพ่ือนํามาติดตาม
และประเมินผลการใชจายภาครัฐและนโยบายภาษีดัชนีดังกลาวจะทําใหการกําหนดนโยบายการคลัง
สามารถสงผลถึงคนจนผานการปฏิรูปตนทุนสุดทายนําเสนอใหประเทศไทยใชในป ค.ศ.1998 
 ไวษิษฐ บุญเทพประทาน (2559, หนา 43) ประสิทธิผลการนํานโยบายบานหลังแรกไปปฏิบัติ 
 สรุปวา รัฐบาลควรใหความสําคัญในการกําหนดนโยบายบานหลังแรกเพ่ือใหประชาชนมีคุณภาพ
ชีวิตท่ีดีข้ึน มีท่ีอยูอาศัยเปนของตนเอง การนํานโยบายไปปฏิบัติชวยกระตุนเศรษฐกิจของภาพรวมใน
อุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพยท้ังหมดและกระตุนเศรษฐกิจประเทศท่ีสะทอนการเจริญเติบโตอยางยั่งยืน 
และ 
 Apisak Dhiravisit (2009, p. 89) พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการกอสรางท่ีพักอาศัย
สําหรับผูรายไดนอยประกอบดวยการออมและวินัยการออม การสื่อสารประสานงาน การมีสวนรวมใน
การพัฒนาท่ีอยูอาศัยการจัดองคกรของชุมชน และการวิจัยการปฏิบัติงาน และในสวนภาครัฐจะตอง
ดําเนินการทางนโยบายในดานนโยบายการจัดการท่ีดิน และการกระจายอํานาจการจัดการ รวมถึงการ
กําหนดนโยบายธนาคารเพ่ือการพัฒนาท่ีดิน งานวิจัยนี้สอดคลองกันอยางยิ่ง ยกเวนกรณีการวิจัยการ
ปฏิบัติงานท่ีผูวิจัยไมไดศึกษา สวนงานของ 
 OKECHUKWU JOSEPH NDUBUEZE (2009, p. 1) ในเรื่อง Urban Housing Affordability 
and housing Policy Dilemma in Nigeria 
 การศึกษาครั้งนี้ มุงจะพัฒนาองคประกอบใหมในการตรวจสอบนโยบายบานคนจนและการสราง
บานคนจนใน Nigeria ใชขอมูลการศึกษาจากการสํารวจมาตรฐานการดํารงชีวิตของชาวไนจีเรีย ในป 2003-
2004 รูปแบบการสรางบานคนจนท่ีไดพัฒนาข้ึนจะชวยแกไขปญหาการดําเนินการไดแมนตรงและคัด
แยกสถานการณครอบครองบานไดดีกวาตัวแบบดั้งเดิม การศึกษาพบวา ปญหาของบานคนจนมีความ
แตกตางกันไปอยางมีนัยสําคัญ ระหวางกลุมสังคม-เศรษฐกิจ กลุมบานท่ีปลูกสรางอยูแลวและภาครัฐใน
ไนจีเรีย 
 นโยบายบานคนจนในปจจุบันคือภาครัฐเขาไปจัดการสรางท่ีพักอาศัยใหในรูปแบบนโยบาย
ประชานิยม ซ่ึงในความเปนจริง ภาครัฐไมอาจหลีกเลี่ยงการดําเนินนโยบายดังกลาวได เนื่องจากอุปสงค
ในท่ีอยูอาศัยมีมากเกินกวาท่ีภาคประชาคมจะแกไขได ทํานองเดียวกับ 
 Ibimilua Adewale Festus and Ibitoye Oyewole Amos (2015, p. 53) Housing Policy 
in Nigeria: An overview. 
 บทความนี้ มุงศึกษานโยบายการสรางบานผูมีรายไดนอยในประเทศไนจีเรีย ซ่ึงสามารถจัดเปน
เครื่องมือสําคัญของการพัฒนาประเทศ ท่ีเริ่มตนจากการใหความสําคัญของการจัดการเคหะท่ีจะนําไปสู
การพัฒนาท่ียั่งยืน ตามดวยโครงการจัดการเคหะสถานและนโยบายดานการเคหะท่ีไดเกิดข้ึนในประเทศ
ไนจีเรีย บทความนี้มุงแสดงปญหาดานเคหะท่ีนําไปสูนโยบายแหงชาติ การระบุปญหาจะสัมพันธกับการ
นํานโยบายดานการเคหะไปปฏิบัติ จากการศึกษาพบวา นโยบายดานการเคหะของไนจีเรีย มีการบริหาร
จัดการท่ีแยมาก มีปญหาดานงบประมาณรวมถึงการปลอยสินเชื่อเงินกูและโครงสรางท่ีจะสนับสนุน 
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อํานวยความสะดวกตางๆ การพยายามใชวัสดุในทองถ่ิน ซ่ึงมีผลตอการจัดสรรบานสําหรับผูมีรายไดนอย 
และงานของ 
 Miau Siu (2009, p. 1) Real Estate and Construction Management in Shanghai. 
 ท่ีมุงแสดงใหเกิดความตระหนักรูถึงปญหาการสรางท่ีอยูอาศัยของผูท่ีมีรายไดนอยในเมือง 
Shanghai การศึกษาเริ่มจากพ้ืนฐาน เศรษฐกิจและการเมืองของประเทศจีน โดยมุงศึกษาทางดานการ
จัดสรรท่ีอยูอาศัยเปนหลัก พบวามีความแตกตางกันอยางมากในเรื่องทฤษฎีกับความเปนจริงทําใหตอง
พิจารณาถึงการขาดแคลนท่ีดินในการปลูกสราง จํานวนเงิน อัตราการวางงาน  สําหรับประเทศใกลเคียง 
 Nurbaity Aqmar Mahamud & Amilia Hasbullah (2011, p. 1) Housing Policy for the 
poor in Malaysia and Indonesia. 
 การจัดสรางบานสําหรับผูมีรายไดนอย เปนความสําคัญท่ีทุกภาครัฐของทุกประเทศใหความสําคัญ 
เนื่องจาก Malaysia และ Indonesia เปนประเทศกําลังพัฒนา ซ่ึงจะตองมีนโยบายสรางบานใหกับผูมี
รายไดนอย การศึกษาเปรียบเทียบนโยบายของการสรางบานใหกับผูมีรายไดนอยของประเทศท้ังสอง 
บทความนี้ มุงจะศึกษารูปแบบของการสรางบานผูมีรายไดนอย เพ่ือนําไปพัฒนาโครงการบานผูมีรายได
นอย สําหรับประเทศกําลังพัฒนา 
 Mnisi Mudunungu Gloria Dzunisani (2011, p. 1) Implementation of Government 
Housing Delivery Programme in the Gravellotte Area of Ba-Phalaborwa Municipality, 
Limpopo. 
 การวิจัยครั้งนี้มุงจะศึกษาเนื้อหาและปญหาอุปสรรคของโครงการสรางท่ีอยูอาศัยของคนจนและ
เหตุปจจัยท่ีทําใหโครงการดังกลาวเกิดความลมเหลว การวิจัยครั้งนี้ใชการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีกลุม
ประชากร ไดแก ผูมีสวนรวมจากพ้ืนท่ีของโครงการบานคนจนใน Gravellotte และขาราชการจากกรม 
ปกครองทองถ่ินและเทศบาลเมือง Phalaborwa รวมกับการศึกษาเอกสาร ผลการศึกษาพบวา แมนรัฐ
จะดําเนินการกอสราง และพรอมจะสงมอบแตไมไดใหความสําคัญกับปญหาและอุปสรรคตางๆ มาก
เพียงพอประกอบกับคุณภาพของบานท่ีไมเหมาะสมขาดการมีสวนรวมของชุมชนจึงทําใหเกิดปญหาของ
การนําไปปฏิบัติ เชนเดียวกับปญหาของประเทศไทย 
 ขณะท่ี Thamrat Marohabutr (2014, p. 1) Housing policy in Thailand: Implication for 
welfare typology City มุงศึกษานโยบายท่ีพักอาศัยในประเทศไทยวา สอดคลองหลักคิดและทฤษฎี
สวัสดิการสังคมหรือไม โดยใชกรุงเทพมหานคร เปนกรณีศึกษา เนื่องจากเปนพ้ืนท่ีเมืองท่ีสอดรับกับการท่ี
รัฐมีนโยบายสรางท่ีอยูอาศัยสําหรับคนจนเพ่ือแกปญหาการขาดแคลนท่ีพักอาศัยสําหรับคนจน จากการ
ทบทวนวรรณกรรมพบวานโยบายการสรางท่ีอยูอาศัยสําหรับคนจนสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีสวัสดิการ
สังคมและเปนไปตามนโยบายสาธารณะ 
 การจําแนกการผลิตจําเพาะเฉพาะกลุมนโยบายดานท่ีอยูอาศัยของประเทศไทยมีเปาหมาย
ตอบสนองกลุมผูบริโภคท่ีแตกตางกันท้ังคนจน กลุมขาราชการ ผูมีรายไดปานกลางและนักพัฒนา
อสังหาริมทรัพยภาคเอกชนเพ่ือเปนแนวทางปฏิบัติใหไปสูความสําเร็จทางการเมืองของรัฐบาล สวนดาน
ผลิตภัณฑจําเพาะเปนการสนองตอบกิจกรรมเพ่ือเพ่ิมคุณคาของท่ีอยูอาศัยในเบื้องตนภาครัฐเขามามี
บทบาทการกําหนดนโยบายเพ่ือใหภาคเอกชนเขามีสวนในอุตสาหกรรมท่ีพักอาศัยเพ่ือกระตุนเศรษฐกิจ 
อยางไรก็ตามนโยบายดังกลาวมีขอจํากัดเนื่องจากรัฐจํากัดการชวยเหลือเฉพาะคนจนเทานั้นทําให
อุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพยของประเทศไทยไมพัฒนาเทาท่ีควร 
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 สรุปวาปจจัยของความสําเร็จการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผู มีรายไดนอย 
ประกอบดวยกลุมปจจัยหลัก ไดแก ปจจัยลักษณะประชากรโดยเฉพาะ ดานพฤติกรรมและดานศักยภาพ
ของกําลังซ้ือ สวนดานสําคัญท่ีมีผลอยางมาก ไดแก ดานนโยบาย การกําหนดและกอรูปของนโยบายท่ี
สําคัญท่ีสุดไดแกการนํานโยบายไปปฏิบัติท่ีมีผลกระทบอยางมากตอความสําเร็จของนโยบาย สวนดาน  
ปจจัยการตลาดและคุณภาพการกอสราง มีผลกระทบมากเชนกันดังผลการศึกษาของผูวิจัยและการ
ทบทวนวรรณกรรม 
 
5.6 ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 1) ภาครัฐ ควรกําหนดกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติวาดวยการ จัดซ้ือจัดจาง ของโครงการขนาดใหญ 
ใหเกิดความเปนธรรมาภิบาลท่ีชัดเจน ปฏิบัติได อยางแทจริง 
 2) ขอมูลดานนโยบายของรัฐควร ใหความสําคัญกับชั้นความลับอยางมีประสิทธิผลการเผยแพร
ขอมูลควรมีความโปรงใสไมเลือกปฏิบัติ 
 3) ควรใหภาคประชาชนสามารถมีบทบาทในการกําหนด และตรวจสอบนโยบายและการนํานโยบาย
ไปปฏิบัติสําหรับนโยบายดานประชาสังคมและสวัสดิการสังคม 
 4) ภาคประชาชนตองเรียนรูและตรวจสอบการดําเนินการของโครงการดานสวัสดิการสังคมอยาง
เปนธรรมและโปรงใสปราศจากการเคลือบแฝง 
 5) ผูประกอบการควรมีจิตสาธารณะและจรรยาบรรณวิชาชีพ ตระหนักถึงความปลอดภัยของผูบริโภค 
 6) ประชาชนควรมีจิตสาธารณะและเรียนรูการอยูรวมกันอยางสันติและเคารพสิทธิซ่ึงกันและกัน 
 
5.7 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 1) ควรทําการศึกษาการเมืองในการนํานโยบายกอสรางสาธารณูปโภค โครงการขนาดใหญไปปฏิบัติ 
 2) ควรทําการศึกษาการทุจริตของนักการเมืองและขาราชการในการนํานโยบายกอสราง สาธารณูปโภค 
โครงการขนาดใหญไปปฏิบัติ 
 3) ควรทําการศึกษาผลกระทบของนโยบายประชานิยมท่ีเปนโครงการขนาดใหญท่ีมีตอระบบเศรษฐกิจ
มหภาค 
 4) ควรทําการศึกษาแนวทางแกปญหาคนจนเมืองในเรื่องสถานท่ีประกอบอาชีพ 
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ภาพท่ี 5.1 รูปแบบความสําเร็จ 
 

 
นโยบายของรัฐ 

 

การจัดการโครงการ 

 
คุณภาพของการกอสราง 
และคุณภาพของอาคาร 

 
 

ความสําเร็จของการนํานโยบาย 
การสรางท่ีพักผูมีรายไดนอย 
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แบบสอบถามเชิงปริมาณ 

รูปแบบความสําเร็จของการนํานโยบายการกอสรางทีอ่ยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอย          
ไปปฏบิัติจังหวัดประจวบคีรีขันธ  

**********                                                                          
คําช้ีแจง  

 1. แบบสอบถามฉบับนี้มีจุดประสงคเพ่ือนําขอมูลไปพัฒนาปรับปรุงรูปแบบความสําเร็จของการ

นํานโยบายการกอสรางท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติจังหวัดประจวบคีรีขันธ  

 2. แบบสอบถามนี้ประกอบดวย 3 ตอน คือ 

     ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

     ตอนท่ี 2  คําถามเจาะลึก 

ตอนท่ี  1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ        ชาย   หญิง 
2. อายุ    18- 24 ป     25-35 ป      36-45 ป        45 ปข้ึนไป 
3. อาชีพ    เกษตรกรรม     รับจาง        รับราชการ     เจาของ/พนักงาน 
   อ่ืน ๆ (ระบุ) ..........   วิสาหกิจ 
4. ระดับการศึกษา      ประถมศึกษา     มัธยมศึกษา/ปวช.     อนุปริญญา/ปวส. 
    ปริญญาตรี        ปรญิญาโทข้ึนไป 
5. รายได 
   1.8000 บาท  2.8001-12000บาท  3. 12001-16000 บาท 
   4.16001-20000 บาท  5  20000 ข้ึนไป 
6.รูปแบบโครงการบานผูมีรายไดนอยท่ีประสงค          
    บานเอ้ืออาทร     บานม่ันคง        บานประชารัฐ 
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ตอนท่ี 2 ความสําเร็จของการนํานโยบายกอสรางท่ีพักอาศัยผูมีรายไดนอยไปปฏิบัติ   
คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย     ลงในชอง      ท่ีตรงกับระดับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด 
 

 

ระดับความสําเร็จ 

หมายเหตุ มาก
ท่ีสุด มาก 

ปาน
กลาง นอย 

นอย
ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 
ความสําเร็จของการนํานโยบาย/ 
โครงการไปปฏิบัต ิ             
1 ความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพยสินของสมาชิกในโครงการ             
2 ความสามารถของพนักงานรักษา

ความปลอดภัย             
3 การใหบริการของเจาหนาท่ีรักษา

ความปลอดภัยของโครงการ             
4 คุณภาพของบานจากการกอสราง

ของโครงการ             
5 คุณภาพของการใหบริการหลังการ

ขายของโครงการ             
6 ความคุมคาของการซ้ือบานพัก

อาศัยในโครงการ             
7 คุณภาพของวัสดุอุปกรณท่ีใชใน

การสรางบานท่ีพักอาศัย             
8 การควบคุมคุณภาพการกอสราง             
9 ความสามารถในการบริหารงาน

ของคณะกรรมการหมูบาน             
10 คุณภาพชีวิตของผูรวมโครงการ             
11 คุณภาพของการจัดการ

สาธารณูปโภคและสิ่งแวดลอมใน
โครงการ             

12 การมีสวนรวมของสมาชิกโครงการ
ในการจัดการโครงการ             

มาตรฐานและวัตถุประสงคของนโยบาย             
13 ความชัดเจนของนโยบายการกอสรางท่ีอยู

อาศัยสําหรับผูมีรายไดนอย             



125 

 

ระดับความสําเร็จ 

หมายเหตุ มาก
ท่ีสุด มาก 

ปาน
กลาง นอย 

นอย
ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 
14 ความชัดเจนของข้ันตอนในการ

ดําเนินโครงการ             
15 ความเขาใจในวัตถุประสงคของการ

จัดทําโครงการกอสรางท่ีอยูอาศัย
สําหรับผูมีรายไดนอย             

16 สามารถดําเนินการโครงการตาม
วัตถุประสงค             

17 ประโยชนของโครงการท่ีมีตอผูมี
รายไดนอย             

ทรัพยากรของนโยบาย             
18 โครงการมีความพรอมทางดาน

เงินทุนในการดําเนินงาน             
19 หนวยงานของโครงการสามารถ

ติดตอประสานงานและอํานวย
ความสะดวกในการติดตอกับแหลง
สินเชื่อ             

20 เจาหนาท่ีของโครงการมีความรู
ความสามารถในการปฏิบัติงาน             

21 ความราบรื่นของการประสานงาน
ระหวางโครงการกับผูเขารวม
โครงการ             

22 ภาพรวมของการปฏิบัติงานของ
เจาหนาท่ีโครงการ             

การส่ือสารระหวางองคกรและการบังคับ
ใชกฎหมาย             
23 ระดับของการติดตอประสานงาน

ระหวางโครงการกับผูเขารวม
โครงการ             

24 ความสะดวกของการติดตอกับ
หนวยงานภายในโครงการ             
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ระดับความสําเร็จ 

หมายเหตุ มาก
ท่ีสุด มาก 

ปาน
กลาง นอย 

นอย
ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 
25 โครงการสามารถประสานงานกับ

หนวยงานท่ีสนับสนุนการปฏิบัติ             
26 เจาหนาท่ีโครงการดําเนินการ

ประชาสัมพันธกิจกรรมของ
โครงการใหกับผูเขารวมโครงการ             

27 ความพรอมของอุปกรณและ
พนักงานของโครงการดานการ
ติดตอสื่อสาร             

ลักษณะหนวยงานนํานโยบายไปปฏิบัติ 
            

28 แหลงเงินทุนของภาครัฐทุกธนาคาร
สามารถดําเนินการปลอยสินเชื่อ
ใหกับผูเขารวมโครงการ             

29 โครงการบานเอ้ืออาทรใหบริการ
ขาวสารขอมูลผูเขารวมโครงการใน
การตัดสินใจเขารวมโครงการ             

30 การเคหะแหงชาติสามารถนํา
นโยบายสรางท่ีอยุอาศัยใหกับผูมี
รายไดนอย             

31 โครงการบานผูมีรายไดนอยจังหวัด
ประจวบคีรีขันธดําเนินโครงการ
บรรลุเปาหมาย             

32 หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการดําเนิน
โครงการบานผูมีรายไดนอย
ประสานการปฏิบัติเพ่ือชวยเหลือ
ผูเขารวมโครงการ             

ความมุงม่ันของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ 
            

33 ความมุงม่ันของผูบริหารโครงการ
บานผูมีรายไดนอยท่ีควบคุมกํากับ
ดูแลการดําเนินโครงการ             
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ระดับความสําเร็จ 

หมายเหตุ มาก
ท่ีสุด มาก 

ปาน
กลาง นอย 

นอย
ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 
34 เจาหนาท่ีโครงการใหความ

ชวยเหลือแนะนําในการเขารวม
โครงการและแสดงออกอยางมีจิต
มิตรภาพ             

35 ผูบริหารแหลงเงินทุนของรัฐ เชน
ธนาคารออมสิน กรุงไทย อาคาร
สงเคราะหใหขอแนะนําและอํานวย
ความสะดวกในการสนับสนุนเงินกู
ตอผูเขารวมโครงการ             

36 การอํานวยความสะดวกในการขอ
อนุมัติสินเชื่อจากธนาคารท่ีเขารวม
โครงการ             

37 ระยะเวลาท่ีใชในการอนุมัติสินเชื่อ             
เง่ือนไขทางการเมืองเศรษฐกิจและสังคม
ท่ีมีผลตอโครงการ             
38 สภาวการณความวุนวายทาง

การเมืองขณะดําเนินโครงการ             
39 การแทรกแซงการดําเนินโครงการ

จากสมาชิกสภาผูแทนราษฎรใน
พ้ืนท่ี             

40 การแทรกแซงการดําเนินโครงการ
จากรัฐมนตรี             

41 การแทรกแซงการดําเนินโครงการ
จากนักการเมืองทองถ่ิน             

42 การแทรกแซงการดําเนินโครงการ
จากผูมีอิทธิพลในพ้ืนท่ี             

43 สภาวะเศรษฐกิจในชวงดําเนิน
โครงการ             

44 ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจท่ีมี
ตอโครงการ             
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ระดับความสําเร็จ 

หมายเหตุ มาก
ท่ีสุด มาก 

ปาน
กลาง นอย 

นอย
ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 
45 ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจ

สงผลตอการขออนุมัติสินเชื่อ             
46 ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจตอ

การกอสรางโครงการ             
47 การปรับตัวของผูเขารวมโครงการ

ในการเขาอยูอาศัยในโครงการ             
48 ความพรอมของผูเขารวมโครงการ

ในการเขาพักอาศัยในอาคารชุด             
49 ความพรอมของผูเขารวมโครงการ

ในการเขาพักอาศัยในบานเอ้ือ
อาทร             

50 มุมมองของสังคมไทยตอนโยบาย
กอสรางท่ีพักอาศัยใหกับผูมีรายได
นอย             

51 ทัศนะคติของสังคมไทยตอผูมี
รายไดนอย             

52 สังคมไทยเห็นประโยชนของ
นโยบายชวยเหลือผูมีรายไดนอย
ดวยการสรางท่ีอยูอาศัยในราคา
เหมาะสมให             

การมีสวนรวมของประชาชน 
            

53 ประชาชนรวมกําหนดรูปแบบและ
การกําหนดโครงการพัฒนาท่ีอยู
อาศัย             

54 ประชาชนรวมในการตรวจสอบการ
ดําเนินโครงการไดหลายรูปแบบ             

55 ประโยชนท่ีไดรับจากการเขารวม
โครงการ             

56 ประชาชนสามารถเสนอแนะติติง
การดําเนินการของโครงการ             
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ระดับความสําเร็จ 

หมายเหตุ มาก
ท่ีสุด มาก 

ปาน
กลาง นอย 

นอย
ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 
57 โครงการทําการชี้แจงและรวมแกไข

ปญหา             
ภาวะผูนําของหนวยงานท่ีนํานโยบายไป
ปฏิบัต ิ             
58 วิสัยทัศนของผูนําโครงการ 

             
59 การสรางแรงบันดาลใจ 

             
60 การสรางทีมงาน 

             
61 การกระจายอํานาจ 

             
62 การพัฒนาทีมงาน 

             
การตัดสินใจเชิงกลยุทธของหนวยงาน
นํานโยบายไปปฏิบัต ิ             
63 ใชเหตุและผลเปนหลักในการ

ตัดสินใจ             
64 ความเหมาะสมสําหรับทางเลือกใน

การตัดสินใจ             
65 ตัดสินใจใหเกิดโอกาสเพ่ือ

ความสําเร็จ             
66 การตัดสินใจสงผลตอความสําเร็จ             
67 สามารถสรางสรรคโอกาส             
68 ความเหมาะสมของการใช

ทรัพยากร             
69 สามารถแสวงหาทรัพยากร             
แหลงเงินทุน             
70 ความพอเพียงของแหลงสินเชื่อ

ความสามารถการปลอยสินเชื่อ 
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ระดับความสําเร็จ 

หมายเหตุ มาก
ท่ีสุด มาก 

ปาน
กลาง นอย 

นอย
ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 
71 ความสะดวกในการเขาถึงแหลง

สินเชื่อ 
  

          
72 การรับรูโอกาสธุรกิจอยาง

ผูประกอบการ 
  

          
73 การจัดเก็บขอมูลทางธุรกิจของ

หนวยงานท่ีดําเนินโครงการ 
  

          
74 ความรวดเร็วของผูประกอบการใน

การรับมือการเปลี่ยนแปลงของ
ตลาด 

  
          

75 สามารถใชขอมูลขาวสารใหเกิด
ประโยชนตอโครงการ 

  
          

ปจจัยดานการผลิต             
76 การจัดจางผูรับเหมามีความโปรงใส             
77 ความโปรงใสของการจัดซ้ือวัสดุ

กอสราง 
  

          
78 การควบคุมการกอสรางมีความ

เขมงวด 
  

          
79 คุณภาพของบานในโครงการ             
ปจจัยดานคุณภาพการกอสราง            
80 คุณภาพของการกําหนดข้ันตอน

การกอสราง             
81 ความเขมงวดของการควบคุม

คุณภาพการกอสราง             
82 การกอสรางบานในโครงการเปนไป

ตามมาตรฐาน 
  

          
ปจจัยดานสวนผสมการตลาด             
83 ความพึงพอใจของลูกคาในการซ้ือ

บานของโครงการ             
84 ความพึงพอใจในคุณภาพการ

กอสราง             
85 ความพึงพอใจในราคา             
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ระดับความสําเร็จ 

หมายเหตุ มาก
ท่ีสุด มาก 

ปาน
กลาง นอย 

นอย
ท่ีสุด 

5 4 3 2 1 
86 ความพึงพอใจในทําเลท่ีตั้ง             
87 ความสะดวกของผูซ้ือในการติดตอ

ขอขอมูลและเยี่ยมชมโครงการ 
  

          
88 กิจกรรมสงเสริมการขายสนับสนุน

แรงจูงใจในการซ้ือบาน 
  

          
89 โครงการมีการจัดทําการตลาดท่ี

เหมาะสมสรางแรงจูงใจ 
  

          
90 สื่อการขายของโครงการสราง

แรงจูงใจในการซ้ือ             
91 ความหลากหลายของสื่อท่ีใชในการ

ประชาสัมพันธ             
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ตารางแสดงแบบสอบถามเชิงคุณภาพ (สัมภาษณแบบเจาะลึกเพ่ือเตรียมการสรางแบบสอบถามรอบ 
แรก) 
 

ขอคําถาม แนวคิดทฤษฎีพ้ืนฐาน 

1) สภาพการณเรื่องท่ีอยูอาศัยของผูมีรายไดนอยใน
จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

ทฤษฎีความเปนเหตุผล (Rational theory) 

2) ความพรอมในการจัดการปญหาอยูอาศัยของผูมี
รายไดนอยในจังหวัดประจวบคีรีขันธ 

ทฤษฎีเชิงระบบ 

3) การเปดโอกาสรับฟงความคิดเห็นจากสื่อและ
ประชาชนในการดําเนินโครงการและการมีสวน
รวมในการบริหารจัดการโครงการ 

ทฤษฎีการจัดการสมัยใหม 

4) ปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบาย
ไปปฏิบัติ 

ทฤษฎนีโยบายสาธารณะและการนํา
นโยบายไปปฏิบัต ิ

5) ความขัดแยงกับหนวยงานขางเดียวและหนวยเหนือ ทฤษฎีความขัดแยง 

6) แนวทางท่ีเหมาะสมในการนํานโยบายการ
กอสรางท่ีพักอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยไป
ปฏิบัต ิ

ทฤษฎีการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
และการจัดการภาครัฐสมัยใหม 
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ประวัติผูวิจัย    
 

ชื่อ – สกุล นายประสิทธิ์ ปานนิมิตจิตสมาน 
วัน เดือน ปเกิด 13 มกราคม 2509 
สถานท่ีเกิด ประจวบคีรีขันธ 
ท่ีอยูปจจุบัน เลขท่ี 69/69 หมู 4 ตําบลเขานอย อําเภอปราณบุรี จังหวัด 

ประจวบคีรีขันธ 77120 
สถานท่ีทํางาน เลขท่ี 34/33 ถนนเพชรเกษม ตําบลหัวหิน อําเภอหัวหิน จังหวัด 

ประจวบคีรีขันธ 771100 
ประวัติการศึกษา  
 พ.ศ. 2549 ปริญญาตรี รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 
 พ.ศ. 2552 ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการจัดการท่ัวไป  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 
ประสบการณทํางาน  
 พ.ศ. 2550 – ปจจุบัน ท่ีปรึกษา บริษัท พี.เอส.ปราณบุรี จํากัด 

ท่ีปรึกษา บริษัท เอเชียกรุป พร็อพเพอรตี้ จํากัด 
ท่ีปรึกษา บริษัท คอนทรา คอนสตรัคชั่น จํากัด 
ท่ีปรึกษา บริษัท ลอฟท พร็อพเพอรตี้ หัวหิน จํากัด 
ท่ีปรึกษา บริษัท เจ.เอช.ซี.คอนสตรัคชั่น จํากัด 

 

 

 

 


