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ชื่อการศึกษาอิสระ การสงเสริมและสนับสนุนของรัฐตอวิสาหกิจขนาดกลาง 
  และขนาดยอม 
ชื่อผูวิจัย นายสุชาติ อํานาจวิภาวี  
ชื่อปริญญา  รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
อาจารยท่ีปรึกษา รศ.ดร.เพ็ญศรี ฉิรินัง 
ปการศึกษา 2559 
 

บทคัดยอ 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐ 
4 ประเด็น ดังน้ี (1) การดําเนินงานดานนโยบายสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (2) กลไกที่
จะใชเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (3) ขอมูลเชิง
ประชากรของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม และ (4) การสงเสริมและสนับสนุน
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของภาครัฐบาล 
 การวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสารที่เกี่ยวของ สนทนากลุมกับ
คณะกรรมาธิการวิสามัญศึกษา จํานวน 21 คน และสัมภาษณเชิงลึกกับรองผูอํานวยการสํานักงานสงเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม และดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเน้ือหา 

ผลการวิจัยพบวา 1) การดําเนินงานดานนโยบายสงเสริมในภาพรวม ยังไมมีเอกภาพ ดังน้ัน
สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจและขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) ควรเปนหนวยงานยุทธศาสตรจัดทํา
แผนแมบทและแผนปฏิบัติการใหแกหนวยงานที่เกี่ยวของ 2) สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมไมสามารถขับเคลื่อนงานสงเสริมในระดับภูมิภาคและทองถ่ินเน่ืองจากมีบุคลากรจํากัด ดังน้ัน
ควรเพิ่มบทบาทของ สสว. ในการดูแลการดําเนินงานของแตละหนวยงานใหเปนไปตามแผนที่กําหนด 3) 
หนวยงานที่เกี่ยวของยังไมทราบขอมูลเชิงประชากรของผูประกอบการทั่วประเทศ ดังน้ัน สสว.ควรเปน
หนวยงานกลางในการรวบรวมขอมูล 4) ขาดการบูรณาการดานงบประมาณในการดําเนินงานดานสงเสรมิ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ดังน้ันหนวยงานที่เกี่ยวของควรจัดทําแผนปฏิบัติงานใหชัดเจน และ
สงแผนดังกลาวให สสว. เพื่อกําหนดกรอบการจัดสรรงบประมาณ 
 
คําสําคัญ: วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม, การสงเสริมและสนับสนุนของรัฐ 
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Abstract 
 

 These researches aimed to study the conditional problems and approaches to 
support of the state on 4 issues which were; implementation of policy on supporting the 
SMEs; implementation mechanisms of Small and Medium Enterprises enhancement;  
exploration of the demographic information of the Entrepreneurs; promoting and supporting 
the Small and Medium Enterprises enhancement of the government.  
 This was a qualitative approach the key informant persons were the 21 extraordinary 
committee attached to national legislative committee that concerned on approving Small 
and Medium Enterprise legislation. The executive of Small and Medium Enterprises 
Administration office was the only one key informant person for in-depth interview. Content 
analysis and interpretation were applied as analytical means. 

The findings were as follows; The policy implementation was lack of unity according 
to complication of government agencies that response for the mission; The Small and 
Medium Enterprise Administration bureau had limited personnel owing to Regional and 
local motivation; The Public could not verify demographic information of the entrepreneurs, 
it therefore could not elaborate the business registration and there were large members of 
non-business registration entrepreneurs. 4) There was a limited budget for implementation 
because of complication of jobs of relevant agencies. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

กฎหมายสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมหรือพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม พ.ศ.2543 เปนกฎหมายเฉพาะที่ใหอํานาจหนาที่แกหนวยงานและเจาหนาทีข่องรฐัใน

การสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (Small and Medium Enterprises: SMEs) โดย

สืบเน่ืองจากในป พ.ศ.2542 คณะรัฐมนตรีในสมัยนายชวน หลีกภัย เปนนายกรัฐมนตรีไดใหความสําคัญ
กับการประกอบวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของประเทศ กระทรวงอุตสาหกรรม โดยนายสุวัจน 
ลิปตพัลลภ รัฐมนตรีวากระทรวงอุตสาหกรรมในสมัยน้ัน จึงไดเสนอรางพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม พ.ศ..... ตอคณะรัฐมนตรี และคณะรัฐมนตรี (สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 
ไดมีมติอนุมัติ เมื่อวันที่ 23 มีนาคม พ.ศ. 2542 และใหสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกาตรวจพิจารณา
รางพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม พ.ศ..... กอนที่จะสงใหสภาผูแทนราษฎร
เพื่อพิจารณาตอไป ตอมาภายหลังรัฐสภาไดพิจารณาใหความเห็นชอบรางพระราชบัญญัติสงเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม พ.ศ..... จากน้ันนายกรัฐมนตรีจึงไดนําความข้ึนกราบบังคมทูลตอ
พระมหากษัตริยเพื่อทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ทรงลงพระปรมาภิไธยในรางพระราชบัญญัติดังกลาว เมือ่
วันที่ 6 กุมภาพันธ พ.ศ. 2542 และสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีไดนําพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม พ.ศ. 2543 ลงประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 17 กุมภาพันธ พ.ศ. 
2543 จึงมีผลบังคับใชจากน้ันมา 

จากสาเหตุที่รัฐบาลในสมัยน้ันตองการใหมีพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมตามที่ยกมากลาวขางตน ทําใหทราบวาเหตุผลหลักในการออกกฎหมายฉบับน้ีก็คือใน
สถานการณขณะน้ันวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมเปนกลุมวิสาหกิจสวนใหญของประเทศที่มี
ความสําคัญตอกระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชาติสวนสภาพการณของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมที่เปนปญหาอยูกอนที่จะมีการออกพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ ขนาด
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ยอม พ.ศ. 2543 มาใชบังคับที่สําคัญไดแก การที่ผูประกอบวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมยังขาด
ความสามารถในการประกอบการทั้งทางดานเทคโนโลยี การผลิต การจัดการ การตลาด และการเงิน 
ปญหาเหลาน้ีไดทําใหผูประกอบวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมสวนใหญของประเทศจึงไมอาจแขงขัน
กับวิสาหกิจขนาดใหญได ขณะเดียวกันประเทศไทยไดมีการเปดเสรีทางดานการลงทุน การบริการ และ
การคากับประเทศตางๆ ทั่วโลก จึงทําใหวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมประสบภาวะที่ตองแขงขันกับ
กิจการคาทํานองเดียวกันมากย่ิงข้ึนทั้งระดับภายในประเทศและระดับตางประเทศ ดวยเหตุน้ีรัฐบาลใน
ขณะน้ันจึงมีความจําเปนที่จะตองออกพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม พ.ศ. 
2543 ฉบับน้ีข้ึนมาเพื่อใหการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมมีมาตรการทางกฎหมายที่เปน
กระบวนการชวยเหลือ สงเสริม และสนับสนุนในดานตางๆ ใหแกวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมได
อยางครอบคลุม รวมทั้งสิทธิและประโยชนที่เหมาะสม ทั้งน้ีเพื่อใหสามารถพัฒนากิจการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมใหเกิดความเขมแข็ง มีประสิทธิภาพ และสามารถแขงขันทั้งในระดับประเทศและ
ระดับตางประเทศได ตลอดจนเพื่อใหเปนตัวจักรอันสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศสูความ
เจริญกาวหนาไดอยางมั่นคงตอไป ซึ่งในพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม พ.ศ. 
2543 ดังกลาวไดกําหนดใหมีการจัดต้ังสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดลางและขนาดยอม (สสว.) ข้ึนมา

เพื่อเปนหนวยงานของรัฐและมีหนาที่สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) โดยใชพรบ.  

สงเสริมน้ีเปนเครื่องมือในทางปฏิบัติ 
จาก พ.ศ. 2543 จนถึงปจจุบัน (พ.ศ. 2559) พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอม พ.ศ. 2543  ไดใชบังคับมาแลวเปนเวลา 16 ปเต็ม แตการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมของภาครัฐก็ยังไมสามารถสนองตอบตอความตองการของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมไดอยางทั่วถึงและตรงเปาหมาย ทั้งน้ี จากการศึกษาวิเคราะหจากผลการประชุม
คณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ครั้งที่ 1/2557 เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม พ.ศ. 
2557 ที่ ตึกสันติไมตรี ทําเนียบรัฐบาล โดยมีพลเอกประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี เปนประธาน
กรรมการและเปนประธานที่ประชุม ในสวนหน่ึงของผลการประชุมดังกลาวไดมีขอมูลที่เปนการรายงาน
ตอที่ประชุมคณะกรรมการ สสว. ของรักษาการแทนผูอํานวยการ สสว. (วิมลกานต โกสุมาศ,  2557, 
หนา 1-11) ประกอบกับความคิดเห็นของที่ประชุมคณะกรรมาธิการวิสามัญศึกษาและเสนอแนะแนว
ทางการแกไขกฎหมายวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ของสภานิติบัญญัติแหงชาติ ครั้งที่ 5/2558 
เมื่อวันที่ 17 พฤศจิกายน พ.ศ. 2558 ที่หองประชุม 105 อาคารรัฐสภา 2 ซึ่งผูวิจัยขอสรุปถึงสภาพ
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ปญหาในการใชบังคับกฎหมายสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของ สสว.  ผานมาในภาพรวม
ที่สําคัญมี 4 ประการคือ 

ประการที่ 1 ปญหาการดําเนินงานดานนโยบายสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใน
ภาพรวมของประเทศยังไมอาจดําเนินการไดอยางมีเอกภาพ เพราะมีหลายสวนราชการและหลาย
หนวยงานดําเนินการในลักษณะตางคนตางทําถึงแมวาในสวนของสสว. จะมีกฎหมายกําหนดใหเปนหนาที่
ของสสว. ก็ตามแตสวนราชการและหนวยงานอื่นตางก็มีหนาที่หรือลักษณะงานสงเสริมผูประกอบ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในทํานองเดียวกันดวย  

ประการที่ 2 ปญหาการขาดกลไกที่จะใชเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนงานสงเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมในระดับภูมิภาคและทองถ่ิน เน่ืองจากสสว. ไมมีหนวยงานสาขาประจําอยูใน
ภูมิภาค ขณะเดียวกันบุคลากรของ สสว. เองมีจํานวนจํากัดและไมอาจลงไปดําเนินการในระดับภูมิภาคได
อยางทั่วถึง  

ประการที่ 3 การขาดขอมูลเชิงประชากรของผูประกอบวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่มีอยู
ทั่วทุกพื้นที่ของประเทศวามีจํานวนที่แทจริงเทาใด เปนผูประกอบกิจการลงทุนหรือผลิตสินคาประเภทใด   
มีการสงออกหรือไม มีการใชแรงงานหรือไม และมีการจดทะเบียนการคาหรือทะเบียนอื่นใดหรือไม เปนตน 

ประการที่ 4 การขาดการสงเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของ
ภาครัฐบาลอยางตอเน่ือง เน่ืองจากที่ผานมาเมื่อรัฐบาลเปลี่ยนนโยบายเรื่องการสงเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมก็เปลี่ยนไปตามรัฐบาล ซึ่งบางรัฐบาลใหการสงเสริมนอยเงินงบประมาณที่รัฐบาลจะ
จัดสรรใหสสว. เพื่อดําเนินการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมก็ยอมไดรับการจดัสรรนอยลงไป
ดวย จึงทําใหการดําเนินการตามนโยบายและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
ของสสว. ที่กําหนดไว ไมอาจดําเนินการตอไปไดอยางตอเน่ือง 

ในปจจุบันจํานวนประชากรของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ไดเจริญเติบโต

ข้ึนมาตามขนาดเศรษฐกิจและเปนที่ยอมรับวามีบทบาทสําคัญในการขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจของ

ประเทศ มีอัตราผลผลิตในผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศ (GDP) ถึงรอยละ 40 จากขอมูลของ สสว.  

(2559) และจากรายงานการพิจารณาศึกษา มาตรการขับเคลื่อน SMEs และการแกไขปญหาอุปสรรค

ของคณะกรรมาธิการพาณิชย การอุตสาหกรรมและแรงงาน (สภานิติบัญญัติแหงชาติ: สนช.) พบวา 

SMEs มีสวนชวยใหเกิดการจางงานมากถึงรอยละ 80 ของการจางงานรวมของประเทศ และจํานวน
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วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ในป พ.ศ. 2557 พบวามีจํานวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

(SMEs) ในประเทศไทยรวมทั้งสิ้น 2,761,342 ราย โดยแบงออกเปน 3 กลุม ตามการจดทะเบียน ด้ังน้ี 

1. เปนนิติบุคคล จํานวน 610,472 ราย ประมวลขอมูลจากกรมพัฒนาธุรกิจการคากระทรวง 
พาณิชย 

2. ไมใชนิติบุคคล จํานวน 2,079,267 ราย ประมวลขอมูลจากสํามะโนธุรกิจการคาและ 
อุตสาหกรรม สํานักงานสถิติแหงชาติ 

3. วิสาหกิจชุมชน จํานวน 71,648 ราย ประมวลขอมูลจากสํานักงานเลขานุการคณะ 
กรรมการสงเสริมวิสาหกิจชุมชน กรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

ในจํานวนวิสาหกิจดังกลาวมหีนวยงานของรัฐในประเทศไทยที่ทํางานดานชวยเหลือ สนับสนุน 

และสงเสริมวิสาหกิจ (SMEs) น้ันมีจํานวนมาก อาทิ สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ยอม (สสว.) กระทรวงมหาดไทย กระทรวงการคลัง กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงพาณิชย กระทรวง
เกษตรและสหกรณ กระทรวงแรงงาน กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
กระทรวงการทองเที่ยวกีฬา รวมทั้งสถาบันการเงินและองคกรเอกชนตางๆ อีกเปนจํานวนมาก จากขอมลู

ดังกลาวทําใหการชวยเหลือ สนับสนุนและการสงเสริมวิสาหกิจ SMEs เปนไปแบบไมบูรณาการ 

เน่ืองจาก SMEs หน่ึงรายอาจมีคุณสมบัติตามหลักเกณฑตรงตามหลักเกณฑของหนวยงานในกระทรวง

หน่ึง แตไมตรงตามหลักเกณฑของหนวยงานในกระทรวงอื่นจึงไมสามารถเขารับบริการที่ตอเน่ืองได หาก
มองในดานของภาครัฐ การดําเนินนโยบายใหบรรลุเปาหมายอาจไมสามารถเปนแนวทางเดียวกันได 

ดังน้ันในภาพรวมที่ผูวิจัยไดนําเสนอจึงพอสรุปสิ่งที่นาสนใจในการทําวิจัยน้ีไดวา ควรหาแนว
ทางการแกไข พรบ.  สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม พ.ศ. 2543 ใหทันยุคสมัยของการ
เปลี่ยนแปลงดานเศรษฐกิจของประเทศที่เติบโตอยางรวดเร็ว และมีการแขงขันสูงทั้งในระดับประเทศและ
ตางประเทศ โดยมองที่ปญหาสําคัญเชน รัฐควรมีนโยบายเปนแนวทางเดียวกันในการสงเสริมเพื่อใหเกิด
เปนเอกภาพ, รัฐควรมีเครื่องมือ กลไก หรือบุคลากรที่เพียงพอในการสงเสริมใหครอบคลุมทั่วถึง, รัฐควร
จัดทําทะเบียนขอมูลที่จําเปนของผูประกอบการเพื่อเขาใจเขาถึงและสงเสริม, รัฐควรมีการสงเสริม
สนับสนุนอยางตอเน่ือง เพื่อใหเกิดการพัฒนาในดานนวัตกรรมตางๆ ใหเขมแข็ง กาวทันและดํารงอยูไดใน
การเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกยุคโลกาภิวัตน 
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1.2 คําถามการวิจัย 
จากการศึกษาขอมูลในเบื้องตนเพื่อเตรียมการเสนอแนะแนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของ

รัฐตอวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม อาจนํามาเปนประเด็นในการต้ังคําถามในการศึกษาเรื่องน้ีได 4 
ประการ ดังน้ี 

1.2.1 แนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐเรื่อง การดําเนินงานดานนโยบายสงเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ควรเปนอยางไร 

1.2.2 แนวทางการสงเสริมและสนับสุนนของรัฐเรื่อง กลไกที่จะใชเปนเครือ่งมอืในการขับเคลือ่น
งานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ควรเปนอยางไร 

1.2.3 แนวทางการสงเสริมและสนับสุนนของรัฐเรื่อง ขอมูลเชิงประชากรของผูประกอบการ 
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ควรเปนอยางไร 

1.2.4 แนวทางการสงเสริมและสนับสุนนของรัฐเรื่อง การสงเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมของภาครัฐบาล ควรเปนอยางไร 

 
1.3 วัตถุประสงคของการวิจัย 

ในการศึกษาอิสระ เรื่อง แนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐตอวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม มีวัตถุประสงค 4 ประการ ดังน้ี 

1.3.1 เพื่อศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐเรื่อง การดําเนินงาน
ดานนโยบายสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในภาพรวมของประเทศยังไมอาจดําเนินการได
อยางมีเอกภาพ 

1.3.2 เพื่อศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐเรื่อง กลไกที่จะใช
เปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในระดับภูมิภาคและทองถ่ิน 

1.3.3 เพื่อศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐเรื่องขอมูลเชิง
ประชากรของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่มีอยูทั่วประเทศวามจีาํนวนแทจรงิเทาใด 

1.3.4 เพื่อศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐเรื่อง การสงเสริม
และสนับสนุนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของภาครัฐบาลที่กําหนดไวยังไมอาจดําเนินการตอไปได
อยางตอเน่ือง 
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1.4 ขอบเขตของการวิจัย  
ในการวิจัย เรื่องแนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐตอวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ยอมน้ีเปนการศึกษาที่มุงเนนในเน้ือหาของพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
พ.ศ. 2543 เปนสําคัญ และขอเท็จจริงที่เกิดข้ึนกับการใชบังคับพระราชบัญญัติดังกลาวทั้งทางการรับฟง
จากการช้ีแจงของผูแทนสวนราชการ หนวยงาน และองคกรเอกชนที่เกี่ยวของ ตลอดจนการศึกษาจาก
เอกสารขอมูลที่รวบรวมไดจากแหลงขอมูลตางๆ อาทิ จากสวนราชการและหนวยงานที่เกี่ยวของจาก

ระบบเครือขาย Internet หนังสือพิมพ และจากการประชุมของคณะกรรมาธิการวิสามัญศึกษาแนว

ทางการแกไขกฎหมายวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สนช.) เปนสําคัญ ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขต
การศึกษาวิจัย ประกอบดวย 3 ดาน ดังน้ี 

1.4.1 ผูใหขอมูลหลัก 

       1) ผูวิจัยใชการเก็บขอมูลแบบการสนทนากลุม (Focus Group) ของคณะกรรมาธิการ

วิสามัญศึกษาและเสนอแนะแนวทางแกไขกฎหมายวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมสภานิติบัญญัติ
แหงชาติ (สนช.) จํานวน 21 คน        

    2) การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interviewing) กับรองผูอํานวยการสสว. ซึ่งเปน

หนวยงานหลักในการสงเสริมและสนับสนุนของภาครัฐ 
1.4.2 ขอบเขตดานเน้ือหา  
ในดานเน้ือหาไดมุงเนนในการนําเสนอเพื่อใหทุกฝายที่เกี่ยวของไดเห็นถึงสภาพปญหาในการใช

บังคับกฎหมายสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่ผานมาการวิเคราะหสภาพของปญหาที่
เกิดข้ึน และการเสนอแนะแนวทางการแกไขกฎหมายสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม พ.ศ. 
2543 เปนสําคัญ   

1.4.3 ขอบเขตดานระยะเวลา 
ในการวิจัย เรื่อง การเสนอแนะแนวทางการสงเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอม น้ีไดใชเวลาในการเก็บและรวมรวมขอมูล การบันทึกขอมูลจากการสนทนากลุมในชวงเวลา
ตางๆ ที่เกี่ยวของกับหัวขอวัตถุประสงคของการวิจัยดังกลาวน้ี การนําขอมูลมาวิเคราะหและดําเนินการ
เขียนจนเสร็จสิ้น รวมเปนเวลา 6 เดือน โดยเริ่มดําเนินมาต้ังแตเดือนมกราคม 2559 จนแลวเสร็จในเดือน 
มิถุนายน 2559 
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1.5 นิยามศัพทเฉพาะ 
ในการศึกษาอิสระ เรื่อง การเสนอแนะแนวทางการแกไขกฎหมายสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอม ฉบับน้ีผูวิจัยไดนําคํานิยามศัพทเฉพาะที่เกี่ยวของกับกฎหมายสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมที่ควรทราบมาเขียนไวดวย ดังน้ี 
  วิสาหกิจ หมายถึง กิจการผลิตสินคา กิจการใหบริการ กิจการคาสง กิจการคาปลีกที่เกี่ยวกับการ
อุตสาหกรรม การคา การบริการ หรือการเกษตรหรือกิจการอื่นตามที่รัฐมนตรีประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม หมายถึง วิสาหกิจขนาดกลาง ขนาดยอม และขนาดยอย

หรือเรียกยอวา SMEs 
 การดําเนินงานดานนโยบายสงเสริม หมายถึง นโยบายหรือยุทธศาสตรของรัฐบาลในการ

สงเสริม SMEs ที่กระทรวง ทบวง กรมตางๆ ตองนําไปเขียนเปนกลยุทธในทางปฏิบัติและดําเนินงานไป

ตามวัตถุประสงค 
 กลไกท่ีจะใชในการขับเคลื่อน สสว. หมายถึง หนวยงานหรือบุคลากรของ สสว. ที่มีอยูหรือ
กําลังจะมีเพิ่มข้ึนจากทั้งภายในของสสว. เอง และภายนอกหนวยงาน เพื่อเพียงพอในการปฏิบัติงานตาม
นโยบาย และภาระหนาที่ของ สสว. 

 ขอมูลเชิงประชากรของผูประกอบการSME หมายถึง การเก็บรวบรวมขอมูลของผูประกอบการ

ทั้งหมดที่มีอยูในประเทศ เพื่อใชเปนฐานขอมูลของรัฐบาลและทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ 
การสงเสริมและสนับสนุนของรัฐ หมายถึง รัฐมีนโยบายในการสงเสริมและสนับสนุนโดย

หนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของและรัฐมีงบประมาณเพื่อการใชจาย การรวมทุน การอุดหนุน การใหกูยืม

ตลอดจนการคํ้าประกันเงินกู และการพัฒนาดานตางๆใหกับผูประกอบการ SMEs 
 องคการเอกชน หมายถึง องคการของเอกชนที่จัดต้ังข้ึนตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย
หรือตามกฎหมายเฉพาะที่มีสมาชิกจํานวนไมนอยกวากึ่ งหน่ึงของจํานวนสมาชิกทั้งหมดเปน
ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางหรือขนาดยอม และใหหมายความรวมถึงองคการเอกชนที่จัดต้ังข้ึนโดย
การรวมตัวกันเองของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางหรือขนาดยอม หรือที่รัฐสงเสรมิหรอืสนับสนุนให 
จัดต้ังข้ึน ที่มีการดําเนินกิจการตามความมุงหมายแหงพระราชบัญญัติน้ี ทั้งน้ี ไมวาจะเปนการจัดต้ังข้ึนใน
ระดับตําบล อําเภอ จังหวัด ภาค หรือ ประเทศ  
 ผูแทนองคการเอกชน หมายถึง ผูประกอบการที่เปนนิติบุคคลหรือไมเปนนิติบุคคลซึ่งไดรับเลือก
จากสมาชิกขององคการเอกชนที่ตนเปนสมาชิกอยูน้ันใหเปนผูแทนองคการเอกชนน้ัน  
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 ผูประกอบการ หมายถึง ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางหรือขนาดยอมทั้งที่เปนนิติบุคคล
หรือไมเปนนิติบุคคล   
 กองทุน หมายถึง กองทุนสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
 คณะกรรมการวิสาหกิจจังหวัด  หมายถึง คณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
จังหวัด 
 
1.6  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1.6.1 นําไปสูแนวทางการปรับแกกฎหมาย พรบ.  วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) 
ที่รัฐสามารถที่จะขับเคลื่อนนโยบายและสงเสริมผูประกอบการ SMEs ไดชัดเจนเปนแนวทางเดียวกัน 

โดยสามารถรวมหนวยงานของรัฐที่กระจายอยูตามกระทรวงหรือองคกรตางๆ ใหสามารถบูรณาการ
รวมกันได 

1.6.2 นําไปสูแนวทางการปรับแกกฎหมาย พรบ. วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) 
หนวยงานของรัฐที่รับผิดชอบโดยตรงคือ สสว. สามารถมีเครื่องมือในการขับเคลื่อนงานสงเสริมวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอม SMEs ไดอยางทัว่ถึงทุกพื้นที่ของประเทศทั้งในระดับ ตําบล อําเภอ จังหวัด 

และประเทศ 

1.6.3 นําไปสูแนวทางการปรับแกกฎหมาย พรบ. วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) 
ที่รัฐบาลโดยสสว. สามารถข้ึนทะเบียนผูประกอบการ SMEs ที่กระจัดกระจายอยูทั่วประเทศ เพื่อที่จะ

เขาใจในทุกบริบทของผูประกอบการ SMEs สามารถเขาถึงและพัฒนาได 

1.6.4 นําไปสูแนวทางการปรับแกกฎหมาย พรบ. วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) 
เพื่อใหรัฐบาลใหการสนับสนุนสงเสริมดานงบประมาณที่รัฐจะจัดสรรใหสสว. และหนวยงานที่เกี่ยวของ

กับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม SMEs เปนไปอยางตอเน่ือง เพื่อการพัฒนาที่ย่ังยืนและสามารถ

เปนรากฐานทางเศรษฐกิจของชาติและเพื่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจของประเทศตอไป  



 
 

บทที่ 2 
แนวคดิทฤษฎแีละงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
ในการศึกษาวิจัยครั้งน้ีผูศึกษาวิจัยมุงศึกษา เรื่องการเสนอแนะแนวทางการแกกฎหมาย

พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม พ.ศ. 2543 ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสาร
แนวคิด ทฤษฏีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อนํามาสนับสนุนการศึกษาวิจัยน้ี โดยมีจุดมุงหมายเพื่อสามารถ
วิเคราะหขอมูลตางๆ ไดอยางลึกซึ้งและมีลักษณะเปนองครวมโดยมีประเด็นนําเสนอดังน้ี  

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม SMEs 
2.2 ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 
2.3 ทฤษฎีเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะ 
2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
2.1 แนวคิดเก่ียวกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม SMEs 

การศึกษาแนวคิดไดมีหนวยงานของรัฐ เอกชน หนังสือพิมพ และนักวิชาการหลายทานไดให
ความคิด ความหมาย และสาระสําคัญที่เกี่ยวของ สรุปไดดังน้ี 

รัฐบาลไดใหความสําคัญกับ SMEs เปนอยางมาก ที่ผานมาการกําหนดทิศทางของ SMEs อาจ
ยังไมชัดเจน จึงทําใหการเดินหนาเรื่อง SMEs ยังไมเปนไปตามเปาหมายที่ต้ังไว ณ วันน้ีมีการกําหนด
ยุทธศาสตรใหมข้ึน ทั้งเรื่องการประกอบการ การลงทุน และการสงเสริมความเขมแข็งดาน ตางๆ ใหแก 
SMEs  ซึ่งประเด็นดังกลาวเปนประเด็นสําคัญที่มีการหารือกันในการประชุมระดับประชาคมโลก ไมวาจะ
เปนการประชุม ASEM APEC และ ASEAN วาจะทําอยางไรใหสามารถเช่ือมโยง SMEs เขาสูหวงโซธุรกิจ
ทั้งขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ (คณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
(เฉพาะกิจ), 2557, หนา 3) 

คณะรัฐมนตรีมีมติรับทราบขอ เสนอเรื่อง การสรางสั งคมผูประกอบการ และราง
พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (ฉบับที่..) พ.ศ.... ของสภาปฏิรูปแหงชาติ
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และมอบหมายใหสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมเปนหนวยงานหลักรับไปพิจารณา
รวมกับกระทรวงการคลัง กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา กระทรวงเกษตรกรและสหกรณ กระทรวง
พาณิชย  กระทรวงมหาดไทย กระทรวงแร งง าน กระทรวง วิทยาศาสตร และเทคโนโล ยี 
กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงอุตสาหกรรม สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการ
ลงทุน สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ และหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อพิจารณาศึกษาแนวทางและ
ความเหมาะสมของขอเสนอดังกลาว และสรุปผลการพิจารณาหรือผลการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่อง
ดังกลาวในภาพรวม แลวสงใหสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีพิจารณาภายใน 30 วัน นับต้ังแตวันที่ไดรับ
แจงคําสั่ง เพื่อนําเสนอคณะรัฐมนตรีตอไป (มติคณะรัฐมนตรี (ครม.), 2558) 

SMEs เปนฟนเฟองหลักที่สําคัญทางเศรษฐกิจของประเทศ แตในปจจุบันภาวะเศรษฐกิจของ
โลกและของไทยอยูในภาวะชะลอตัว รัฐบาลของพลเอกประยุทธ จันทรโอชา ไดออกมาตรการทาง
การเงินและภาษีสําหรับ SMEs เพื่อบรรเทาปญหาการเขาถึงแหลงเงินทุนและชวยเสริมสภาพคลองให 
SMEs สามารถประคองตัวใหอยูรอด ในขณะเดียวกันรัฐบาลกําลังเรงผลักดันมาตรการที่จะเพิ่มขีด
ความสามารถในการแขงขันและขับเคลื่อน SMEs เพื่อจะขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยใหกาวไปขางหนา ดวย
ความมั่นคง มั่งค่ัง และย่ังยืน อยางแทจริง  

รัฐบาลไดจัดสรรงบประมาณในการสงเสริม SMEs ในเชิงบูรณาการสําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 
2559 จํานวนรวม 2,178 ลานบาท ผาน 10 หนวยงาน ที่เกี่ยวของประกอบดวย กระทรวงอุตสาหกรรม 
กระทรวงพาณิชย กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี กระทรวงเกษตรและสหกรณ กระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงยุติธรรม กระทรวงแรงงาน กระทรวงศึกษาธิการ สํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการลงทุน และธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทย 
เพื่อสรางความเขมแข็งให SMEs (ประยุทธ จันโอชา พบผูประกอบการ SMEs อิมแพคเมืองทองธานี 18 
กันยายน 2558) 

จากขอมูลที่วา SMEs ทั้งประเทศไทยมีจํานวนมากกวา 2.7 ลานราย แตสภาอุตสาหกรรมแหง
ประเทศไทยมีสมาชิกเพียง 9,000 ราย คิดเปนสัดสวน 1 ตอ 2,700 ราย น้ัน จํานวนกวา 2.7 ลาน เปน 
ขอมูลภาพรวม SMEs ซึ่งนับรวมภาคอุตสาหกรรม ภาคการบริหาร ภาคการคา ภาคการเกษตร ตลอด 
จนวิสาหกิจชุมชน และ SMEs ระดับไมโคร ซึ่งหากนับเฉพาะอุตสาหกรรมจําพวก 1-3 ซึ่งมีจํานวนเพียง 
60,000 ราย จะอยูอัตราสวนเพียง 1 ตอ 13 เทาน้ัน 
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ในระหวางการเตรียมความพรอมของการเขาเปนประชาคมอาเซียนของไทยไดมีแนวนโยบายที่จะ
ใชรูปแบบของสหภาพยุโรป (EU) เพื่อเปนตนแบบในการศึกษาและถอดบทเรียนเพื่อผูประกอบการ SMEs 
ของไทยที่มีบทบาทเขาถึงระดับมาตรฐานการแขงขันในอาเซียน เน่ืองจากที่ผานมายังขาดการรวมกลุม ซึ่งมี
รายงานวิจัยระบุวามีจํานวนผูประกอบการ 80,000 ราย ที่มีขอมูลในระบบซึ่งคิดเปนจํานวนเพียงรอยละ 5 
ของที่มีอยูจริงเทาน้ัน จึงควรพิจารณาวาจะทําอยางไรใหมีการรวมกลุมสรางเครือขาย โดยแบงเปน 3 
ประเภท ไดแก 1) รายพื้นที่ 2) รายประเภทกิจการ 3) ความรวมมือดานอื่นๆ (คณะกรรมาธิการการพาณิชย 
การอุตสาหกรรมและแรงงาน สภานิติบัญญัติแหงชาติ (สนช.), 2558, หนา 9-10) 

กานต ตระกูลฮุน บริษัท ปูนซิเมนตไทย หรือ เอสซีจี หัวหนาทีมเอกชนคณะทํางานการ
ยกระดับนวัตกรรมและผลิตภาพ เปดเผยวา การทํางานพลังประชารัฐของคณะทํางานวางไว 5 ดาน เริ่ม
ต้ังแต การยกระดับนวัตกรรมและผลิตภาพ โดยจัดกลุมความรวมมือเพื่อการพัฒนาเทคโนโลยีเฉพาะดาน 
(R&D Consortium) เพื่อสรางความย่ังยืน 10 อุตสาหกรรม อาทิ ยานยนต เกษตร อีกทั้งผลักดันใหเกิด
การลงทุนจัดต้ังศูนยวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 

สําหรับแผนป 2560-2564 เดินหนายกระดับผูประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
หรือ SMEs ผานทางโครงการสนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีของอุตสาหกรรมไทย (ITAP) ควบคูกับการ
ใชมาตรการยกเวนภาษีเงินไดกับสตารทอัพ สวนการดําเนินงานที่เหลือคือการปรับแกกฎหมายที่ลาสมัย
ภายในป 2560 (รัชนีย ศรีวัฒนชัย, 2559, หนา 2) 

เมื่อสภาพแวดลอมเปลี่ยนแปลง องคกรยอมตองมีการปรับตัวที่เหมาะสม การปรับตัวจะมาก
หรือนอย ข้ึนอยูกับขนาดของผลกระทบที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงในปจจัยแวดลอมตางๆ ในกรณีที่
ผลกระทบไดรับการคาดหมายวาจะรุนแรง องคกรก็จะตองปรับรื้อระบบ ซึ่งก็คือ ปรับรื้อกระบวนการ
ตางๆ ที่อยูภายในเสียใหมอยางถูกตองและดวยแนวคิดสรางสรรคอันหลากหลาย ซึ่งเครื่องมือที่จะชวยให
องคกรสามารถทําเชนน้ันได ก็คือ การมีระบบสารสนเทศที่ถูกตองและออกแบบไวอยางยืดหยุนเพื่อ
เช่ือมตอกับเทคโนโลยีทางอิเล็กทรอนิกส และคอมพิวเตอรที่พัฒนารุดหนาในอัตราเรงที่รวดเร็วย่ิง 

กลยุทธในการพัฒนาระบบธุรกิจจึงมุงเนนที่การจัดทําฐานขอมูลของธุรกิจ ซึ่งก็คือฐานขอมูล
เกี่ยวกับทรัพยากรใหมีความถูกตองครบถวนและมีความนาเช่ือถือสูง อันจะนําไปสูการไดรายงานเกี่ยวกบั
การใชทรัพยากรไปในการทํากิจกรรมตางๆ เพื่อใหผูบริหารใชประกอบการตัดสินใจตอ (อัจฉรา ชีวะ
ตระกูลกิจ, 2553 หนา 153-156)  
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ตัวอยางความสําเร็จในการยกระดับผลการวิจัยไปสูการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก ไดแก 
ผลงานวิจัยหัวขอ “ผูประกอบการระดับรากหญา (Grassroots Entrepreneur)” ของศูนยวิจัยอาลีบาบา 
ซึ่งเปนการศึกษาถึงเศรษฐศาสตรการเงินของผูประกอบการในระดับรากหญาในประเทศจีน ที่ประสบ
ปญหาดานการตลาดที่ไมสามารถแขงขันกับผูประกอบการรายใหญได ขณะที่เศรษฐกิจโลกซบเซา คําสั่ง
ซื้อลดลง ทําใหกิจการระดับครอบครัวลมละลายและผลงานวิจัยช้ินน้ีเองที่เปนจุดกําหนดระบบนิเวศทาง
ธุรกิจของอาลีบาบา โดยแจ็ค หมา ที่มีมูลคาเปนรองแต Apple ในปจจุบัน ขณะที่ e-bay ผูย่ิงใหญก็พาย
แพในตลาดแดนมังกร รวมถึงผูคาปลีกรายใหญอยาง Makro และ K-mart ก็มียอดขายที่ลดลง นวัตกรรม
อะไรที่ทําให Alibaba Group เปนที่นิยมและทําใหเศรษฐกิจระดับรากหญามีบทบาทสําคัญในการพัฒนา
เศรษฐกิจระดับชาติ คําตอบคือ แพลตฟอรมของ Alibaba Group ที่เปนผูปลดล็อคและใหโอกาส
ผูประกอบการรายยอยไดทําการคาแบบครบวงจร ซึ่งเทากับปลดล็อคพลังนวัตกรรมทองถ่ินสูตลาด E-
Commence อยางไรขีดจํากัด (ชัชพล กาญจนกูล, 2559, หนา 14) 

ในสวนของเรื่องนโยบายของรัฐบาลและการนํานโยบายไปปฏิบัติน้ันไดมีนักวิชาการหลายทาน
ไดใหแนวคิดไวดังน้ี (มยุรี อนุมานราชธน, 2556, หนา 228) 

W. Williams (1971) ไดกลาววา การนํานโยบายไปปฏิบัติ หมายถึง ความสามารถของ
องคการในการรวบรวมทรัพยากรทางการบริหารในองคการใหสามารถปฏิบัติงานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค
ขององคการ ซึ่งตองมีการจัดหา ตระเตรียมวิธีการทั้งหลายเพื่อจะทําใหการดําเนินงานตามนโยบายสําเรจ็
ลุลวง โดยตองใชความพยายามอยางตอเน่ืองในชวงระยะเวลาหน่ึงๆ จนสามารถดําเนินการไดสําเร็จ 

J.L. Pressman และ A. Wildavsky (1973) ไดเนนวา การนํานโยบายไปปฏิบัติ หมายถึง 
กระบวนการดําเนินงานของรัฐบาลใหประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนด ดังน้ันจึงตองมี
นโยบายเกิดข้ึนกอน แลวจึงมีการนํานโยบายไปปฏิบัติใหเกิดผลลัพธออกมา 

C.E. Van Horn และ D.S. Van Meter (1976) ไดใหความหมายของการนํานโยบายไปปฏิบัติ
วา หมายถึงกิจกรรมทั้งหลายที่กระทําโดยรัฐบาลและเอกชน ซึ่งมีผลตอการบรรลุความสําเร็จตาม
วัตถุประสงคกําหนดไวลวงหนา จากการตัดสินใจกําหนดนโยบาย 

E. Bardach (1977) ไดช้ีใหเห็นวา การนํานโยบายไปปฏิบัติ หมายถึง กระบวนการทาง
การเมืองที่จะนําการตัดสินใจเกี่ยวกับทางเลือกของนโยบายไปปฏิบัติใหสําเร็จ กิจกรรมในการนํานโยบาย
ไปปฏิบัติที่มุงแกไขปญหาสังคมน้ีเปนกิจวัตร ซึ่งรัฐบาลตองดําเนินการอยางตอเน่ือง 
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D.A. Mazmanian และ P.A. Sabatier (1989) ไดใหความคิดเห็นวา การนํานโยบายไปปฏิบัติ 
หมายถึง การนําการตัดสินใจกําหนดนโยบายที่ไดกระทําไว ซึ่งอาจอยูในรูปของกฎหมายคําพิพากษาของ
ศาล คําสั่งของรัฐบาลหรือคณะรัฐมนตรีไปปฏิบั ติใหประสบความสําเร็จ โดยมีกระบวนการซึ่ ง
ประกอบดวยข้ันตอนตางๆ ด้ังน้ีคือ การพิจารณาผลลัพธที่พึงปรารถนาตามวัตถุประสงคของนโยบาย 
การยินยอมปฏิบัติตามของผูที่เกี่ยวของ และการพิจารณาผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการรับรูของผูตัดสินใจ
กําหนดนโยบาย และหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ  

2.1.1 สรุปไดวาแนวคิดเรื่องวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม SMEs มีจุดมุงหมายดังน้ี 
1) รัฐบาลไดใหความสําคัญถึง SMEs เปนอยางมากและมีนโยบายสงเสริมหลายดานแต

ทิศทางอาจยังไมชัดเจน 
2) หนวยงานภาครัฐที่ทํางานดานการสงเสริม SMEs มีมากมายหลายกระทรวงที่เกี่ยวของ

ทําใหการใชจายงบประมาณกระจัดกระจาย ยากตอการกําหนดยุทธศาสตรและบูรณาการรวมกัน 
3) รัฐสนใจเรื่อง การสรางสังคมผูประกอบการและรางพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอม พ.ศ....... แตบทสรุปของหนวยงานที่เกี่ยวของยังไมชัดเจน เพียงพอที่จะนํามา
แกไขและใชในการปฏิบัติ 

4) ปจจุบันภาวะเศรษฐกิจของโลกและของไทยอยูในภาวะชะลอตัวการเพิ่มขีด
ความสามารถของผูประกอบการ SMEs ของไทยใหมีบทบาทเขาถึงระดับมาตรฐานการแขงขันในอาเซียน
และประชาคมโลก เปนเรื่องยากเน่ืองจากที่ผานมายังขาดการรวมกลุม และขอมูลของผูประกอบการยังมี
นอยกวาความเปนจริงหลายเทา จึงยากที่จะเขาถึงและสงเสริมพัฒนา 

5) รัฐบาลมีนโยบายรวมกับภาคเอกชนและจัดใหมีคณะทํางานยกระดับนวัตกรรมและ
ผลิตภาพ ผานนโยบายประชารัฐ โดยจัดกลุมความรวมมือเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีและดําเนินการปรับแก
กฎหมายที่ลาสมัย 

6) เมื่อสภาพแวดลอมเปลี่ยนแปลง องคกรยอมตองมีการปรับตัวที่เหมาะสม ในกรณีที่
ผลกระทบไดรับความคาดหมายวาจะรุนแรงองคกรจะตองปรับรื้อระบบ กลยุทธในการพัฒนาระบบจึง
มุงเนนที่การจัดทําฐานขอมูลของธุรกิจใหมีความถูกตองครบถวนและมีความนาเช่ือถือสูง 

7) เมื่อมีฐานขอมูลของผูประกอบการ SMEs ไดอยางถูกตองครบถวนเพียงพอแลว 
เครื่องมือที่จะชวยไดคือ ระบบสารสนเทศที่ถูกตองและออกแบบไวอยางยืดหยุนเพื่อเช่ือมตอกับ
เทคโนโลยีทางอีเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรที่พัฒนารุดหนาในอัตราเรงที่รวดเร็ว ตัวอยางความสําเร็จ 
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ไดแกผลงานวิจัยหัวขอ “ผูประกอบการระดับรากหญา” ของศูนยวิจัยอาลีบาบาในประเทศจีน ทําให
เศรษฐกิจระดับรากหญามีความสําคัญระดับชาติ คําตอบคือแพลตฟอรมของ Alibaba Group ที่เปนผู
ปลดล็อคพลังนวัตกรรมทองถ่ินสูตลาด E-Commence อยางไรขีดจํากัด 

8) นโยบายของรัฐเมื่อนําไปปฏิบัติน้ันไดมีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายไว
หลากหลายสรุปไดคือ เพื่อบรรลุวัตถุประสงคกิจกรรมทั้งหลายที่กระทําโดยรัฐบาลและเอกชนตองมีการ
จัดหาตระเตรียมวิธีการทั้งหลายการตัดสินใจกําหนดนโยบาย ซึ่งอาจอยูในรูปของกฎหมายโดยมี
ขบวนการซึ่งประกอบดวยข้ันตอนตางๆ ที่มุงแกปญหาสังคมและมีผลตอการบรรลุความสําเร็จตาม
วัตถุประสงคที่กําหนดไวลวงหนาจากการตัดสินใจกําหนดนโยบาย 

 
2.2 ทฤษฎีเก่ียวกับการบริหาร 

2.2.1 ทฤษฎีเก่ียวกับการบริหาร 
ทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารน้ันไดมี นักวิชาการหลายทานไดเสนอแนวคิดและทฤษฎีไว

หลากหลาย ผูวิจัยไดหยิบยกทฤษฎีที่เกี่ยวของกับงานวิจัยน้ีมาอธิบายไดดังน้ี 
เฮนรี่ ฟาโยล (Henri Fayol) ไดสรุปเปนทฤษฎีวา หากวันหน่ึงคุณตองอยูในสภาวะที่ตองใชคน

จํานวนมากๆ ในการทํางานแลวละก็หัวใจของการบริหารจัดการเพื่อใหงานสําเร็จตามเปาหมายน้ัน มี
องคประกอบดวยกัน 5 ปจจัย เรียกวา POCCC มีดังน้ี 

1. การวางแผน (Planning) 
2. การจัดองคการ (Organizing) 
3. การบังคับบัญชาหรือการสั่งการ (Commanding) 
4. การประสานงาน (Coordinating) 
5. การควบคุม (Controlling)  
หลักการจัดการ (Management principles) 
Fayol ไดวางหลักทั่วไปที่ใชในการบริหารไว 14 ขอ ซึ่งใชสําหรับเปนแนวทางปฏิบัติ (Guides) 

สําหรับผูบริหาร หลักตาง ๆ มีดังน้ีคือ 
1. หลักที่เกี่ยวกับอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ (Authority & Responsibility) เปนสิ่งที่

แยกจากกันมิได ผูซึ่งมีอํานาจหนาที่ที่จะออกคําสั่งไดน้ัน ตองมีความรับผิดชอบตอผลงานที่คนนําไปทําดวย 
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2. หลักของการมีผูบังคับบัญชาเพียงคนเดียว (Unity of command) ในการกระทําใดๆ 
คนงานควรไดรับคําสั่งจากผูบังคับบัญชาเพียงคนเดียวเทาน้ัน ทั้งน้ีเพื่อปองกันมิใหเกิดความสับสนใน
คําสั่งดวยการปฏิบัติตามหลักขอน้ี ยอมจะชวยใหสามารถขจัดสาเหตุแหงการเกิดขอขัดแยงระหวางแผนก
งานและระหวางบุคคลในองคการใหหมดไป 

3. หลักของการมีจุดมุงหมายรวมกัน (Unity of direction) กิจกรรมของกลุมที่มีเปาหมายอัน
เดียวกันควรจะตองดําเนินไปในทิศทางเดียวกัน และสอดคลองกัน เปนไปตามแผนงานเดียวรวมกัน 

4. หลักของสายงาน (Scalar chain) สายงานอันน้ีคือสายการบังคับบัญชาจากระดับสูงมายัง
ระดับตํ่าสุด ดวยสายการบังคับบัญชาดังกลาวจะอํานวยใหการบังคับบัญชาเปนไปตามหลักของการมี
ผูบังคับบัญชาเพียงคนเดียว และชวยใหเกิดระเบียบในการสงทอดขาวสารขอมูลระหวางกันอีกดวย 
   5. หลักของการแบงงานกันทํา (Division of work or specialization) คือ การแบงแยกงาน
กันทําตามความถนัด เพื่อใหเกิดการใชประโยชนของบุคลากรในองคการอยางมีประสิทธิภาพสูงสุดตาม
หลักเศรษฐศาสตร 

6. หลักเกี่ยวกับระเบียบวินัย (Discipline) โดยถือวาระเบียบวินัยในการทํางานน้ัน เกิดจากการ
ปฏิบัติตามขอตกลงในการทํางาน ทั้งน้ีโดยมุงที่จะกอใหเกิดการเคารพเช่ือฟง และทํางานตามหนาที่ดวย
ความต้ังใจ เรื่องดังกลาวน้ี จะทําไดก็โดยที่ผูบังคับบัญชาตองมีความซื่อสัตยสุจริต และเปนตัวอยางที่ดี 
ขอตกลงระหวางผูบังคับบัญชาและผูอยูใตบังคับบัญชา จะตองเปนไปอยางยุติธรรมมากที่สุด และจะตอง
ยึดถือเปนหลักปฏิบัติอยางคงเสนคงวา 

7. หลักของการถือประโยชนสวนบุคคลเปนรองประโยชนสวนรวม (Subordination of 
Individual to general interest) หลักขอน้ีระบุวาสวนรวมยอมสําคัญกวาสวนยอย เพื่อที่จะใหสําเร็จ
ผลตามเปาหมายของกลุม (องคการ) น้ัน ผลประโยชนสวนไดเสียของกลุมยอมตองสําคัญเหนืออื่นใด
ทั้งหมด 

8. หลักของการใหผลประโยชนตอบแทน (Remuneration) การใหและวิธีการจายผล 
ประโยชนตอบแทนที่ควรจะยุติธรรม และใหความพอใจมากที่สุดทั้งแกฝายลูกจางและนายจาง 

9. หลักของการรวมอํานาจไวสวนกลาง (Centralization) หมายถึงวาในการบริหารจะมีการ
รวมอํานาจไวที่จุดศูนยกลาง เพื่อใหควบคุมสวนตาง ๆ ขององคการไวไดเสมอ และการกระจายอํานาจจะ
มากนอยเพียงใดก็ยอมแลวแตกรณี 
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10. หลักของความมีระเบียบเรียบรอย (Order) ทุกสิ่งทุกอยางไมวาสิ่งของหรือคนตางตองมี
ระเบียบและรูวาคนอยูในที่ใดของสวนรวม หลักน้ีก็คือหลักมูลฐานที่ใชในการจัดสิ่งของและตัวคนในการ
จัดองคการน่ันเอง 

11. หลักของความเสมอภาค (Equity) ผูบริหารตองยึดถือความเอื้ออารีและความยุติธรรมเปน
หลักปฏิบัติตอผูอยูใตบังคับบัญชา ทั้งน้ีเพื่อใหไดมาซึ่งความจงรักภักดีและการอุทิศตนเพื่องาน 

12. หลักของความมั่นคง (Stability of tenure) ทั้งผูบริหารและคนงานตองใชเวลาระยะหน่ึง 
เพื่อเรียนรูงานจนทํางานไดดี การที่คนเขาออกมากยอมเปนสาเหตุใหตองสิ้นเปลือง และเปนผลของการ
บริหารงานที่ไมมีประสิทธิภาพ 

13. หลักของความคิดริเริ่ม (Initiative) เน่ืองจากวาคนฉลาดยอมตองการที่จะไดรับความพอใจจาก
การที่คนไดทําอะไรดวยตัวเอง ดังน้ัน ผูบังคับบัญชาควรจะเปดโอกาสใหผูนอยไดใชความริเริ่มของตนบาง 

14. หลักของความสามัคคี (Esprit de corps) เนนถึงความจําเปนที่คนตองทํางานเปนกลุมที่เปน
อันหน่ึงอันเดียวกัน (teamwork) และช้ีใหเห็นถึงความสําคัญของการติดตอสื่อสาร (communication) 
เพื่อใหไดมาซึ่งกลุมงานที่ดี 

ทฤษฎีกระบวนการบริหาร POSDCoRB 
กูลิค และ เออรวิกค (Luther Gulick and Lyndall Urwick) ไดรวบรวมแนวคิดทางดานการบรหิาร

ตางๆ เอาไวในหนังสือช่ือ “Paper on the Science of Administration” โดยเสนอแนวคิดกระบวนการ
บริหาร ซึ่งเปนที่รูจักกันดีช่ือวา “POSDCoRB” ภาระหนาที่ที่สําคัญของนักบริหาร 7 ประการ คือ 

1. การวางแผน (Planning) เปนการวางเคาโครงกิจกรรมซึ่งเปนการเตรียมการกอนลงมือ
ปฏิบัติ เพื่อใหการดําเนินการสามารถบรรลุเปาหมายที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพ 

2. การจัดองคการ (Organizing) เปนการกําหนดโครงสรางขององคการ โดยพิจารณาให
เหมาะสมกับงาน เชน การแบงงาน (Division of Work) เปนกรม กอง หรือแผนก โดยอาศัยปริมาณงาน 
คุณภาพงาน หรือจัดตามลักษณะเฉพาะของงาน (Specialization)  

3. การจัดบุคลากรปฏิบัติงาน (Staffing) เปนเรื่องที่เกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรมนุษยใน
องคการน่ันเอง ทั้งน้ีเพื่อใหบุคลากรมาปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพและสอดคลองกับการจัดแบง
หนวยงานที่กําหนดไว 

4. การอํานวยการ (Directing) เปนภารกิจในการใชศิลปะในการบริหารงาน เชน ภาวะผูนํา (Leadership) 
มนุษยสัมพันธ (Human Relations) การจูงใจ (Motivation) และการตัดสินใจใจ (Decision making) เปนตน 



17 
 

5. การประสานงาน (Coordinating) เปนการประสานใหสวนตาง ๆ ของกระบวนการทํางานมี
ความตอเน่ืองกัน เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปดวยความเรียบรอย และราบรื่น 

6. การรายงาน (Reporting) เปนกระบวนการและเทคนิคของการแจงใหผูบังคับบัญชาตามช้ันได
ทราบถึงผลการปฏิบัติงาน โดยที่มีความสัมพันธกับการติดตอสื่อสาร (Communication) ในองคการอยูดวย 

7. การงบประมาณ (Budgeting) เปนภารกิจที่เกี่ยวกับการวางแผนการทําบัญชีการควบคุม
เกี่ยวกับการเงินและการคลัง    

สาระสําคัญของแนวคิดของ Gulick & Urwick เกี่ยวกับ POSDCoRB ก็คือ ประสิทธิภาพอัน
เปนเรื่องที่สําคัญที่สุดของการบริหาร และเพื่อใหการบริหารงานในทุกหนวยงานมีประสิทธิภาพจะตองมี
การแบงงานกันทําตามความเหมาะสมและความจําเปน หรือความถนัดของคนงานโดยแบงหนวยงานออก
ตามกระบวนการ วัตถุประสงค ลูกคา และพื้นที่โดยทุกหนวยงานจะตองจัดรูปแบบองคการเปนรูป
สามเหลี่ยมปรามิด มีสายการบังคับบัญชาถอยหลั่นกันมา  

การวิเคราะหทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารในปจจุบันควรพิจารณาองคประกอบทีส่ําคัญดังตอไปน้ี 
นโยบายของรัฐบาลดานกฎหมาย ดานรฐัศาสตร และรัฐประศาสนศาสตร 

ตามปรัชญาและแนวคิดอนุรักษนิยม เสรีนิยม และประชานิยม 
ปรัชญาและ 

แนวคิด 3 ประเภท 
ดานกฎหมาย ดานรัฐศาสตรและ 

รัฐประศาสนศาสตร 
1. อนุรักษนิยม 
(Conservative) 

ยึดถือตัวบทกฎหมาย กฎ หรอืระเบียบเปน
หลัก ใหความสําคัญกบักฎหมายเอกชน ตี 
ความกฎหมายตามตัวอักษรและตีความ
อยางแคบ ยึดถือคําวินิจฉัยในอดีต ไมนิยม
การกลับคําวินิจฉัย และสนับสนุนการ
ปกครองโดยใชกฎหมายเปนหลกั 
(Promote rule by law) ฯลฯ 

ปกปองรกัษาอํานาจรัฐสนับสนุน 
การใชอํานาจของรัฐ หนวยงานของ
รัฐ และเจาหนาที่ของรัฐ สนับสนุน
การรวมอํานาจไวที่รัฐบาล รวม
ตลอดถึงการยกยองนับถือชนช้ันสูง 
ชนช้ันปกครอง และขาราชการ 
ฯลฯ 

2. เสรีนิยม 
(Liberal) 

ใหความสําคัญกบักฎหมายมหาชนการตี 
ความตามเจตนารมณและตีความอยางกวาง 
ไมยึดคําวินิจฉัยในอดีตตายตัว ยอมปรับคํา
วินิจฉัยใหเหมาะสมกบักาลสมัยไดเพื่อ
พัฒนาสงัคมและสนับสนุนการปกครองที่
สอดคลองกบักฎหมาย (Promote the 
rule of law) ฯลฯ 

สนับสนุนอํานาจอธิปไตยเปนของ
ปวงชนรัฐธรรมนูญ และระบอบ
ประชาธิปไตยขยายสิทธิ เสรีภาพ
ของประชาชน สนับสนุนการ
กระจายอํานาจ การมีสวนรวมของ
ประชาชน สิทธิของชุมชนและ
สิ่งแวดลอม ฯลฯ 
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นโยบายของรัฐบาลดานกฎหมาย ดานรฐัศาสตร และรัฐประศาสนศาสตร 
ตามปรัชญาและแนวคิดอนุรักษนิยม เสรีนิยม และประชานิยม (ตอ) 

ปรัชญาและ 
แนวคิด 3 ประเภท 

ดานกฎหมาย ดานรัฐศาสตรและ 
รัฐประศาสนศาสตร 

3. ประชานิยม 
(Populist) 

ไมยึดตัวบทกฎหมาย กฎเกณฑ หรือ
ระเบียบอยางตายตัว วินิจฉัยหรือตีความ
รัฐธรรมนูญและกฎหมายตามกระแสความ
ตองการของประชาชนในขณะน้ัน ฯลฯ 

แนวคิดเปลี่ยนแปลงไปตามกระแส
สนับสนุนการเปลี่ยนแปลง การ
ปฏิรูปและใหประชาชนมีอํานาจใน
การปกครองหรือบริหารโดยตรง 
ฯลฯ 

หมายเหตุ ปรัชญาและแนวคิดทั้ง 3 ประเภทน้ี ลวนมปีระโยชนตอประเทศชาติและประชาชนโดยรวม       
                ถานําไปใชใหเหมาะสมกบักาลเทศะหรอืชวงเวลาวิวัฒนาการทางประวัติศาสตรของประเทศ 

 
2.2.2 ทฤษฏีระบบ (อัมพร ธํารงลักษณ, 2556, หนา 17) 
แนวคิดทฤษฎีระบบ เปนแนวคิดที่เปนสหวิทยาการ ลุดวิก วอน เบอรตาแลนฟ เปนบุคคลแรก

ที่คิดคนแนวความคิดการมองอยางสรรพสิ่งโดยองครวม ในแงของทฤษฎีองคการ องคการประกอบดวย
สวนยอยตางๆ หลายๆ สวนทํางานประสานรวมมือกันเพื่อองค การโดยรวม 

พัฒนาการแนวคิดทฤษฎีระบบที่เขามามีอิทธิพลตอการศึกษาทฤษฎีองคการเริ่มเห็นเดนชัด
ภายหลังจากสงครามโลกครั้งที่สอง เน่ืองมาจากสาเหตุหลักสําคัญสองประการ คือ การรื้อฟนทฤษฎี
สิ่งมีชีวิตและทฤษฎีวิวัฒนาการของสิ่งมีชีวิตที่มองวาองคการเปนผลผลิตของสภาพแวดลอมที่องคการอยู 
และประการที่สอง เน่ืองมาจากการขยายการศึกษาวิจัยแนวคิดระบบใหครอบคลุมถึงความสัมพันธของ
ปจจัยที่มีสวนเกี่ยวของสงผลตอการทํางานขององคการอยางกวางขวาง ไดแก ปจจัยขนาด การแจกแจง
หนาที่ตามแนวต้ังและในแนวนอน และปจจัยเทคโนโลยี เปนตน ตามแนวคิดของทฤษฎีระบบสมัยด้ังเดิม
นักทฤษฎีมองวาองคการไดรับอิทธิพลมาจากสภาพแวดลอม ในสมัยตอมามองเห็นถึงศักยภาพของ
องคการที่จะเปดตัวเองเพื่อสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมไดในสถานการณที่เหมาะสม อิทธิพลแนวคิด
ทฤษฎีระบบน้ีไดรับการกลาวขานมากข้ึนจากการเสนอของแคทซและคาหน และธอมปสัน  

ในกลุมแนวการศึกษาองคการทั้งหลาย ทฤษฎีระบบเห็นจะเปนที่ยอมรับและนํามาใชในการ
อธิบายปรากฏการณตางๆ ขององคการไดอยางกวางขวาง และลึกซึ้งมากกวาแนวการศึกษาอื่นๆ ใน
ทัศนะของทฤษฎีระบบไดพิจารณาวาองคการประกอบดวยสวนตางๆ ที่ไดมีการจัดระเบียบความสัมพันธ 
และพึ่งพิงกันตลอดเวลา และทุกๆ ระบบน้ันมีพลังอยู 2 พลังที่แตกตางกันคือ พลังในการแบงแยก และ
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พลังในการรวมตัวผสมผสานกลาวคือ ในตัวของระบบองคการเองมีการแบงออกเปนสวนตางๆ ซึ่งทํา
หนาที่เฉพาะดาน จําแนกตามงาน แผนก หนวยงาน กอง กรม แตขณะเดียวกันเพื่อใหเกิดเอกภาพใน
ระหวางสวนตางๆ ที่ไดแบงแยกออกไปเปนระบบยอย องคการตองมีกลไก หรือกระบวนการในการ
ผสมผสานสวนตางๆ เหลาน้ีใหรวมเปนหน่ึงเดียวกัน ซึ่งโดยสวนใหญองคการจะใชวิธีการของสายการ
บังคับบัญชา (Hierarchy) การควบคุมสั่งการโดยตรง หรือการใชกฎ ระเบียบ นโยบายขอบังคับ 

การศึกษาเชิงระบบน้ี สามารถแยกพิจารณาได 2 ประเภท คือ ทฤษฎีระบบปด (Closed 
System) และทฤษฎีระบบเปด (Open System) 

1) ทฤษฎีระบบปด 
การมององคการหน่ึงวาเปนระบบปดที่สมบูรณแสดงวา องคการน้ันไมเคยติดตอกับ

สภาพแวดลอมภายนอกขององคการเลย ไมเคยแมแตจะแสวงหาปจจัยนําเขา (Input) จากภายนอกเลย 
อาทิ ความสนับสนุนตอนโยบายขององคการ หรือหาลูกคาเพื่อรับบริการจากองคการ เปนตน ในทาง
ปฏิบัติจะไมพบวาองคการใดมีลักษณะดังกลาวเลย ดังน้ันการนําทฤษฎีระบบปดมาใชในการศึกษา
องคการจึงไมมี 

2) ทฤษฎีระบบเปด 
องคการที่พบเห็นอยูทั่วไปในสังคม มีลักษณะเปนระบบเปดแทบทั้งน้ันองคการในทัศนะมี

ความยืดหยุน และเปนพลวัตสูง เพราะองคการตองติดตอกับสภาพแวดลอมภายนอกที่เปลี่ยนแปลงอยู
ตลอดเวลาดวยการรับปจจัยนําเขา (Input) ประเภทตางๆ จากภายนอก เชน ความสนับสนุนจากลูกคา 
ประชาชน งบประมาณ บุคลากร วัสดุ เครื่องมือเครื่องใช ความกาวหนาทางเทคโนโลยี เปนตน จากน้ัน
หนาที่ขององคการในฐานะที่เปนกระบวนการแปรสภาพสิ่งตางๆ (Transformation process) ใหได
ผลผลิต (Output) ตามที่องคการต้ังใจเอาไว เชน มหาวิทยาลัยไดผลิตบัณฑิตทางดานตางๆ และมี
คุณสมบัติตามที่ตลาดตองการ และสุดทายองคการตองไดรับขอมูลปอนกลับ (Feedback) เพื่อนําผลจาก
การผลิตของตนเองมาแกไขปรับปรุงกระบวนการทํางานใหดีข้ึน ซึ่งกระบวนการเหลาน้ีสามารถสรุปไดดัง
ภาพในหนาถัดไป 
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แผนภาพที่ 1 แสดงตัวแบบทฤษฎีระบบทั่วไป 
 

 
 
 
 

 
การอธิบายทฤษฎีระบบดวยวิธีการดังกลาวคงจะไมเปนการเพียงพอ เพราะองคการตาม

ทฤษฎีระบบเปดยังมีลักษณะอื่นเพิ่มเติมอีก (Kahn, 1978, อางถึงในอัมพร ธํารงลักษณ, 2556, หนา 20) คือ 
1. ความต่ืนตัวตอสภาพแวดลอมภายนอก น่ันคือองคการมีอาณาเขตของตนเองและ

ติดตอกับสภาพแวดลอมภายนอกเสมอ 
2. การรักษาสภาพสมดุลของกิจกรรมภายในอยูเสมอ และมีความสามารถในการ

ปรับตัวทันตอการเปลี่ยนแปลง หรือสภาวะผูกพันของความตองการทั้งภายในและภายนอกไดตลอดเวลา 
3. องคการมีความสามารถหาลูทางในการบรรลุเปาหมายขององคการไดหลายวิธี ทั้งน้ี

คํานึงถึงความแตกตางในปจจัยนําเขา และสภาวะเงื่อนไขของการบริหารงานของกระบวนการแปรสภาพ
ขององคการเอง น่ันหมายความวา องคการตองสามารถใชประโยชนจากปจจัยนําเขาในรูปแบบตางๆ กัน
ได เพื่อใหไดผลลัพธเหมือนที่เคยผลิตมา 

4. ลักษณะการทํางานขององคการตามภาพน้ันจะเปนวงจรที่ดําเนินไปเรื่อยๆ ไมมวัีนหยุด 
องคการตองแสวงหาปจจัยนําเขา ทรัพยากร วัตถุดิบ (Input) มาเพื่อใชในการผลิตผลงาน (Output) ไดแก 
สินคาและการบริการ ใหไดทุกครั้งและตลอดเวลา ดังน้ันการทํางานจึงเปนไปอยางตอเน่ืองสม่ําเสมอ 

กลาวโดยสรุปทฤษฎีระบบชวยใหนักบริหารไดตระหนักถึงการทํางานเกี่ยวของกันของ
สวนประกอบตางๆ ขององคการ ไมมีสวนใดทํางานอยางโดดเด่ียว ทุกสวนตองทํางานพึ่งพากันอยูเสมอ 
ถาสวนใดสวนหน่ึงทํางานผิดพลาด ยอมสงผลถึงสวนตางๆ และองคการโดยสวนรวมในที่สุดนอกจากน้ียัง
ชวยใหนักบริหารไดตระหนักถึงความสําคัญของสภาพแวดลอมขององคการ ซึ่งมีหลายประเภทแตกตาง
กันไปตามลักษณะเฉพาะขององคการน้ันๆ เพื่อแสวงหาประโยชนจากสภาพแวดลอมภายนอก และเพื่อ
เตรียมสภาพแวดลอมภายใน และระบบบริหารงานของระบบองคการใหสามารถปรับตัวใหเขากับการ
เปลี่ยนแปลงที่หลากหลายของสภาพแวดลอมภายนอกไดเสมอและทันการ 

กระบวนการแปรสภาพ ปจจัยนําเขา ปจจัยนําออก 

สภาพแวดลอม 

(Environment) 
ขอมูลยอนกลบั (Feedback) 
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2.3 ทฤษฎีเก่ียวกับนโยบายสาธารณะ (มยุรี อนุมานราชธน, 2556, หนา 16-18) 
นักวิชาการหลายทานไดศึกษารูปแบบของนโยบายสาธารณะและไดใหความหมายไวแตกตาง

กัน ความหมายที่จะกลาวตอไปจะชวยใหทราบหลักการและขอบเขตของนโยบายสาธารณะไดดังน้ี 
David Easton (1953) ใหคํานิยามของคําวานโยบายสาธารณะวา หมายถึง การแจกแจง

คุณคาตางๆ อยางถูกตองตามกฎหมายใหแกสังคมโดยสวนรวม บุคคลและองคการที่สามารถใชอํานาจ
ดังกลาวไดอยางถูกตองตามกฎหมายไดแก รัฐบาล และหนวยงานตางๆ ของ รัฐบาล ดังน้ัน การกระทํา
ตางๆ ของรัฐบาลไมวาดานใด ยอมกอให เกิดผลในการแจกแจงคุณคาตางๆ ของสังคมน้ันๆ            
   James Anderson (1970) กลาววา นโยบายสาธารณะคือ แนวทางการกระทําของรัฐที่มี
จุดมุงหมายหรือวัตถุประสงคที่เกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหน่ึง นโยบายอาจเปนเรื่องเกี่ยวกับการออกกฎหมาย 
การนํากฎหมายไปปฏิบัติ และการบังคับใชกฎหมาย นอกจากน้ีนโยบายตองเกี่ยวของกับสิ่งที่รัฐบาล
กระทําจริง ไมใชสิ่งที่ ต้ังใจกระทําหรือกําลังจะกระทํา การกระทําจะกอใหเกิดผลของนโยบาย 
แนวความคิดเกี่ยวกับผลของนโยบายน้ีทําใหนโยบายแตกตางจากการตัดสินใจในทางเลือกตางๆ นโยบาย
ของรัฐอาจเปนเรื่องที่ไดกระทําการหรืองดเวนกระทําการอยางใดอยางหน่ึงโดยมีกฎหมายรอง 
รับและมีอํานาจในการบังคับการกระทําน้ัน 

Thomas Dye (1984) ใหคํานิยามของนโยบายสาธารณะวา เปนเรื่องที่เกี่ยวของกับสิ่งที่
รัฐบาลจะตองทํา เหตุผลที่ตองกระทําเชนน้ัน และสิ่งที่เปนความแตกตางที่รัฐบาลไดกระทํานโยบาย
สาธารณะจึงหมายถึงสิ่งใดก็ตามที่รัฐบาลเลือกที่จะกระทําหรือเลือกที่จะไมกระทํา 

Louis Koenig (1986) กลาววา นโยบายของรัฐคือ กิจกรรมที่รัฐบาลกระทําหรือไมกระทํา ซึ่ง
มีผลกระทบตอความกินดีอยูดีของประชาชน เชน นโยบายควบคุมกําลังอาวุธ นโยบายกําลังทหาร 
นโยบายควบคุมมลภาวะในอากาศ นโยบายสวัสดิการและสังคมสงเคราะห เปนตน นโยบายสาธารณะมี
เน้ือหาและผลของนโยบายที่ตามมาในการกําหนดชีวิตและอนาคตของประชาชน 

William Greenwood (1965) ใหความหมายของนโยบายสาธารณะไววา หมายถึงการ
ตัดสินใจข้ันตนที่จะกําหนดแนวทางกวางๆ เพื่อนําไปเปนแนวทางของการปฏิบัติงานตางๆ ใหเปนไปอยาง
ถูกตองและบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว 

Lynton Caldwell (1970) ไดใหความหมายของนโยบายของรัฐวา บรรดาการตัดสินใจอยาง
สัมฤทธิผลที่เกี่ยวกับกิจกรรมตางๆ ที่สังคมอนุญาตหรือหามมิใหกระทําการ การตัดสินใจดังกลาวอาจ
ออกมาในรูปคําแถลงการณ กฎหมาย ระเบียบขอบังคับ หรือคําพิพากษา เปนตน 
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Heinz Eulau และ Kenneth Prewitt (1973) กลาววา นโยบายสาธารณะเปนการตัดสินใจที ่
ไมใชการตัดสินใจช่ัวขณะ แตเปนการตัดสินใจที่แนนอน การตัดสินใจน้ีมีลักษณะของการกระทําที่ไม
เปลี่ยนแปลงและกระทําซ้ําๆ เปนเรื่องที่ดําเนินการในระยะยาวมากกวาระยะสั้นในระบอบประชาธิปไตย 
การตัดสินใจกระทําโดยผูซึ่งกําหนดนโยบายและผูซึ่งปฏิบัติตามนโยบายแมวาผูซึ่งกําหนดนโยบายจะเปน
สมาชิกสภาผูแทนราษฎร หรือเปนผูซึ่งไดรับการแตงต้ังใหดํารงตําแหนง การตัดสินใจของบุคคลดังกลาว
มักเปนผลมาจากปฏิกิริยาของบุคคลและกลุมบุคคล การตัดสินใจเปนผลผลิตของความเขาใจและ
ความคิดการปฏิสัมพันธและการผลักดัน ดวยเหตุน้ีนโยบายสาธารณะที่สําคัญจึงประกอบดวยผูเกี่ยวของ
จํานวนมาก 

C.Althaus, P. Bridgman และ G.Davis (2007) กลาววา นโยบายสาธารณะเปนเครื่องมือ
สําหรับการปกครอง เปนการตัดสินใจเกี่ยวกับทรัพยากรสาธารณะเพื่อดําเนินการใหเปนไปในทิศทางใด
ทิศทางหน่ึง หลังจากมีการระดมความคิดที่อาจจะตองแขงขันกัน นโยบายยังเปนผลมาจากการประสาน
ผลประโยชนและอุดมการณทางการเมืองที่มีอยูหลากหลายในระบบการเมือง 

Charles Jacop (1996) ไดใหคํานิยามวา นโยบายสาธารณะหมายถึง หลักการแผนงาน หรือ
แนวทางการกระทําตางๆ  

Harold Lasswell และ Abraham Kaplan (1970) กลาววา นโยบายสาธารณะ หมายถึง 
แผนหรือโครงการที่ไดกําหนดข้ึนอันประกอบดวย เปาหมายปลายทาง คุณคา และการปฏิบัติตางๆ 

ทินพันธ นาคะตะ (1973) ไดอธิบายวา นโยบายสาธารณะหมายถึง โครงการที่รัฐบาลบัญญัติ
ข้ึนเปนแนวทางสําหรับการปฏิบัติในการจัดสรรคุณคาตางๆ ใหแกสังคม 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (1999) ใหความหมายของนโยบายสาธารณะ
วา หมายถึงหลักการและวิธีปฏิบัติซึ่งถือเปนแนวดําเนินการที่เกี่ยวกับประชาชน  

2.3.1 วงจรนโยบายสาธารณะ (Public Policy Cycle) 
วงจรนโยบายสาธารณะ ประกอบดวยข้ันตอนสําคัญ 5 ข้ันตอนดังน้ี 

1. การกอตัวนโยบาย (Policy Formation) 
2. การกําหนดนโยบาย (Policy Formation) 
3. การตัดสินนโยบาย (Policy Decision) 
4. การนํานโยบายไปปฏิบัติ (Policy Implementation) 
5. การประเมินผลนโยบาย (Policy Evaluation) 
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1) การกอตัวนโยบาย (Policy Formation) เปนข้ันตอนแรกของกระบวนการนโยบาย
เริ่มตนดวยการวิเคราะหลักษณะสภาพของปญหาสาธารณะวาปญหาที่เกิดข้ึนเปนปญหาอะไร เกิดข้ึนกับ
คนกลุมใด มีผลกระทบตอสังคมอยางไร จนเกิดเปน Public Issue/Public Problem (การระบุปญหาที่
ชัดเจน เปนพื้นฐานในการกําหนดวัตถุประสงค เพื่อแกปญหาใหสอดคลองกับสภาพปญหา) 

การกอตัวนโยบายสาธารณะจึงเริ่มตนจากสถานการณที่เกิดนโยบาย (Public Issue/Public 
Problem) โดยการตระหนักและระบุถึงปญหา กลั่นกรองปญหา จัดระเบียบวาระนโยบาย กําหนด
วัตถุประสงคปญหาสาธารณะจะกลายเปนประเด็นเชิงนโยบายหรือเขาสูวาระและไดรับความสนใจจากผู
กําหนดนโยบายสาธารณะและเมื่อทราบลักษณะปญหานโยบายที่ชัดเจนแลว จะตองกําหนดวัตถุประสงคใน
การแกไขปญหาใหชัดเจน โดยการกําหนดวัตถุประสงคของนโยบาย สามารถทําใหทราบถึงลําดับความสําคัญ
ของนโยบายที่จะตองทํา และการเลือกใชนโยบายใหสอดคลองกับวัตถุประสงคที่ตองการ นอกจากน้ี
วัตถุประสงคยังเปนปจจัยกําหนดทิศทางของทางเลือกนโยบายที่จะนําไปปฏิบัติใหประสบความสําเร็จ และ
เปนเกณฑในการประเมินผลสําเร็จของนโยบายวาเปนไปตามวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไวมากนอยเพียงใด 

2) การกําหนดนโยบาย (Policy Formation) เปนข้ันตอนที่2 ของกระบวนการนโยบาน 
ซึ่งการกําหนดนโยบายถือไดวาเปนจุดเริ่มตน ซึ่งจะกอใหเกิดพฤติกรรมการเมือง และการบริหารอื่นๆ
ตามมา การกําหนดนโยบายสาธารณะในปจจุบันมิใชเปนภารกิจผูกขาดที่เปนของรัฐโดยเฉพาะผูมี
บทบาทในการกําหนดนโยบายสาธารณะ ประกอบดวย ฝายบริหาร ฝายนิติบัญญัติ ฝายตุลาการ และ
องคกรอิสระตางๆ 

การกําหนดนโยบายตองศึกษาในเรื่องของกลุมบุคลากรในกระบวนนโยบายสาธารณะ 
(Steak holder) และตัวแบบเพื่อการวิเคราะหนโยบายสาธารณะ (Model) โดยกลุมบุคลากรในนโยบาย
สาธารณะสามารถแบงกลุมไดดังน้ี 

1. กลุมบุคลากรในภาครัฐ 
2. กลุมบุคลากรในภาคสังคม 
3.กลุมบุคลากรในระบบประเทศ 
3) การพิจารณาทางเลือกนโยบาย (Policy Decision) หมายถึง การเลือกวิถีทางหรือ

แนวนโยบายที่เหมาะสมที่สุด ซึ่งสามารถบรรลุวัตถุประสงคไดตามตองการ ซึ่งหลักจริยธรรม หรือ
คุณธรรมมีความสําคัญอยางย่ิงตอคานิยมที่เปนรากฐานสําคัญในการเลือกนโยบาย 
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การพิจารณาทางเลือกนโยบายจะมีองคประกอบตอไปน้ี 
1. ประสิทธิผล (Effectiveness) ความสามารถในการบรรลุเปาหมายของทางเลือก 
2. ประสิทธิภาพ (Efficiency) ความสามารถในการผลิตผลผลิต โดยเปรียบเทียบจากตนทุน 
3. ความพอเพียง (Adequacy) ความสามรถของการดําเนินการใหบรรลุเปาหมายภายใต

เงื่อนไขของทรัพยากรที่มีอยู 
4. ความเปนธรรม (Equity) การกระจายตัวของผลการดําเนินการตามนโยบายตอ

ประชาชนในสังคม 
5. การตอบสนอง (Responsiveness) ความสามารถในการเติมเต็มความตองการของ

ประชาชนกลุมตางๆ 
6. ความเหมาะสม (Appropriateness) การพิจารณาเชิงคุณคาและความเปนไปไดในทาง

ปฏิบัติ 
4) การนํานโยบายไปปฏิบัติ (Policy Implementation) 

Thomas R. Dye กลาววา ความตอเน่ืองของกระบวนการนโยบายสาธารณะมิไดสิ้นสุดที่การ
ผานกฎหมายโดยสภานิติบัญญัติ แตอยูที่การนํานโยบายไปปฏิบัติจากที่ทํางานของผูนําประเทศไปสูระบบ
ราชการ สูหนวยงานตางๆ ผูเกี่ยวของกับการนํานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ ไดแก ฝายนิติบัญญัติ, ฝาย
บริหารหรือระบบราชการ, กลุมกดดัน และองคกรชุมชนหรือภาคประชาสังคม  

การนํานโยบายไปปฏิบัติมีกระบวนการดังตอไปน้ี  
1. เมื่อไดรับนโยบายจากรัฐบาล สวนราชการจะตองนํานโยบายมาวิเคราะหเพื่อดูวาอยูใน

พันธกิจของสวนราชการในเรื่องใด กอนที่จะนําพันธะกิจมากําหนดเปนประเด็นยุทธศาสตรที่จะตอง
ตอบสนองรัฐบาล  

2. สวนราชการมอบหมายหนวยงานในสังกัดใหนําเอาประเด็นยุทธศาสตรของสวน
ราชการไปแปลงเปนประเด็นยุทธศาสตรในระดับกรม 

3. กรมจะตองแปลงยุทธศาสตรระดับกระทรวงใหเปนประเด็นยุทธศาสตรระดับกรม โดย
พิจารณาจากพันธกิจและวิสัยทัศนของกรม 

4. จากประเด็นยุทธศาสตร กรมจะตองกําหนดเปาประสงค ตัวช้ีวัดความสําเร็จ และกล
ยุทธที่จะตองใชดําเนินการใหบรรลุเปาประสงคและไดตัวช้ีวัดตามที่กําหนดไว 

5. จากกลยุทธที่กําหนด กรมจะตองกําหนดโครงการเพื่อตอบสนองแตละกลยุทธที่วางไว 
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6. แตละโครงการจะมีเปาหมายที่แนนอนในการสงมอบผลผลิตตามตัวช้ีวัดที่กําหนดไว 
การนํานโยบายไปปฏิบัติ จะประสบความสําเร็จมากนอยเพียงใด ขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการเชน  

- ความยากงายของสถานการณ 
- ปญหาที่เผชิญอยู  
- โครงสรางตัวบทของนโยบายสาธารณะ 
- โครงสรางนอกเหนือตัวบทบาทของนโยบายสาธารณะ 

กระบวนการท่ีเปนปญหาในการนํานโยบายไปปฏิบัติ ไดแก 
- ปญหาทางดานสมรรถนะ เชน ปจจัยบุคลากร เงินทุน เครื่องจักร วัสดุ ขอมูลขาวสาร 

เวลา เทคโนโลยี เปนตน 
- ความสามารถในการควบคุม 
- การไมใหความรวมมือ หรือการตอตาน 
- การประสานงานระหวางองคกรรับผิดชอบกับองคกรอื่นๆ  
- การไมใหความสนับสนุนทางผูเกี่ยวของ แตกลับสรางอุปสรรคในแงตอตานคัดคานดาน

นโยบายเชน กลุมผลประโยชน กลุมการเมือง ขาราชการ สื่อมวลชน เปนตน 
ปจจัยความสําเร็จ ลมเหลว ในการนํานโยบายไปปฏิบัติ ไดแก 

- ลักษณะของนโยบาย 
- วัตถุประสงคของนโยบาย 
- ความเปนไปไดทางการเมือง 
- ความเปนไปไดทางเทคนิค 
- ความเพียงพอของทรัพยากร 
- ลักษณะของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ 
- ทัศนคติของผูนํานโยบายไปปฏิบัติ 
- ความสัมพันธระหวางกลไกลตางๆ ที่นํานโยบายไปปฏิบัติ 
5) การประเมินผลนโยบาย (Policy Evaluation) คือ ข้ันตอนหน่ึงในกระบวนการ

นโยบาย ซึ่งจะใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการดําเนินตามนโยบาย หรือผลการดําเนินการตามนโยบายวา 
ตอบสนองความตองการหรือมีคุณคาหรือไมเพียงใด  
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Andersons กลาววา การประเมินผลนโยบาย หมายถึง กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการ
ประมาณการณ การเปรียบเทียบผลของการนํานโยบายไปปฏิบัติกับสิ่งที่คาดวาจะเกิดข้ึน กิจกรรมเหลาน้ี
เปนกิจกรรมที่ทําอยางตอเน่ืองตลอดเวลา  

Dye กลาววา การประเมินนโยบาย หมายถึง การเรียนรูที่เกี่ยวกับผลที่เกิดข้ึนเน่ืองจาก
นโยบายสาธารณะ  

ประเภทของการประเมินผลนโยบาย มี 2 ประเภท คือ 
1. การประเมินเพื่อการกําหนดนโยบาย (Formative Evaluation) หมายถึง การประเมิน

กอนการกําหนดนโยบาย สวนมากเปนการประเมินความตองการ หรือประเมินความเปนไปไดของ
นโยบายที่จะเกิดข้ึน  

2. การประเมินผลเมื่อดําเนินการเสร็จสิ้นแลว (Summative Evaluation) หมายถึง การ
ประเมินหลังนํานโยบายไปปฏิบัติในรูปของแผนกลยุทธ โดยมีการจดัทาํโครงการตามแผนกลยุทธกาํหนดไว 
การประเมินดังกลาวเปนการติดตามแผนกลยุทธวาสามารถทําไดในระดับใด มีคุณคาตัดสนิไดในระดับไหน  

เกณฑท่ีนิยมใชในการประเมินนโยบาย 
เกณฑการประเมินที่นําเสนอโดย OEDC ของธนาคารโลก 
- ประสิทธิผล Effectiveness บรรลุผลตามเปาประสงคหรือไม 
- ประสิทธิภาพ Efficiency ตองใชความสามารถเทาใดเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค 
- ความพอเพียง Adequacy ตองใชทรัพยากรเทาใด จึงจะไดผลลัพธตรงตามวัตถุประสงค 
- ความเปนธรรม Equity ผลที่ไดรับกระจายอยางเปนธรรมหรือไม 
- การตอบสนอง Responsiveness ผลลัพธสรางความพึงพอใจใหกับกลุมตางๆ ไดหรือไม 
- ความเหมาะสม Appropriateness ผลลัพธที่ตองการมีคุณคาจริงหรือไม 
เกณฑการประเมินที่นําเสนอโดย Harvard Business School (Balance Scored –card 

หรือ BSC โดยมีมุมมอง 4 มิติ คือมิติดานการเงิน ลูกคา กระบวนการภายใน และการเรียนรูและการ
เจริญเติบโต ซึ่งปจจุบันหนวยราชการไทยใชกรอบน้ีเปนแนวทางในการกําเนิดตัวช้ีวัดในการประเมินผล
การปฏิบัติงานของหนวยงาน โดยมีมุมมอง 4 มิติ เชนเดียวกัน ไดแก ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ คุณภาพ
การใหบริการและการพัฒนาองคกร 

แนวคิดในการประเมินแบบ CIPP Model เปนการประเมินภาพรวมของโครงการ ต้ังแต
บริบทปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลผลิต (Context Input Process and product)  
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การประเมินดานบริบท เปนการประเมินกอนการดําเนินการโครงการ เพื่อพิจารณา
หลักการเหตุผลความจําเปนที่ตองดําเนินโครงการ ประเด็นปญหา และความเหมาะสมของเปาหมาย
โครงการ 

การประเมินปจจัยนําเขา เปนการประเมินเพื่อพิจารณาถึงความเปนไปไดของโครงการ
ความเหมาะสม และความพอเพียงของทรัพยากรที่จะใชในการดําเนินโครงการ 

การประเมินกระบวนการเปนการประเมินเพื่อหาขอบกพรองของการดําเนินโครงการ ที่
จะใชเปนขอมูลในการพัฒนา แกไข ปรับปรุง ใหการดําเนินการชวงตอไปมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

การประเมินผลผลิต เปนการประเมินเพื่อเปรียบเทียบผลผลิตที่เกิดข้ึนกับวัตถุประสงค
ของโครงการ หรือมาตรฐานที่กําหนดไว (ชอบวิทย ลับไพรี, 2558) 

2.3.2 ตัวแบบนโยบายสาธารณะ 
1. ตัวแบบชนช้ันนํา (Elite Model) 
2. ตัวแบบดุลยภาพระหวางกลุม (Group Equilibrium Model) 
3. ตัวแบบเชิงระบบ (System Model) 
4. ตัวแบบสถาบัน (Institutional Model) 
5. ตัวแบบหลักเหตุผล (Rational Model) 
6. ตัวแบบการเปลี่ยนแปลงเพียงบางสวน (Incremental Model) 
7. ตัวแบบกระบวนการ (Process Model) 
1) ตัวแบบชนช้ันนํา (Elite Model) ใหความสําคัญกับบทบาท หรืออิทธิพลของชนช้ันนํา 

หรือชนช้ันปกครองที่มีอํานาจในการตัดสินใจนโยบายอยางเด็ดขาดโดยยึดถือความพึงพอใจ หรือคานิยม
ของตนเปนเกณฑในการตัดสินใจนโยบาย 

2) ตัวแบบดุลยภาพระหวางกลุม (Group Equilibrium Model) จะถือวา นโยบาย
สาธารณะ คือผลของความสมดุลยของการตอสูระหวางกลุม ความสมดุลยน้ีเกิดจากอิทธิพลระหวางกลุม
ผลประโยชนที่ตกลงประนีประนอมกัน โดยนโยบายจะเปลี่ยนทิศทางไปสูกลุมที่มีอิทธิพลมากวา สวน
กลุมที่มีอิทธิพลนอยกวาจะเปนผูเสียผลประโยชน และผูกําหนดนโยบายจะเปนผูที่ไดรับอิทธิพลจากกลุม
ผลประโยชนเหลาน้ีดวย 
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3) ตัวแบบเชิงระบบ (System Model) นโยบายสาธารณะ คือ ผลผลิตของระบบ
การเมืองซึ่งเกิดจากอํานาจในการจัดสรรคานิยม หรืออํานาจในการตัดสินใจนโยบายของระบบการเมือง
ภายใตสิ่งแวดลอมตางๆ 

4) ตัวแบบสถาบัน (Institutional Model) การวิเคราะหการกําหนดนโยบายสาธารณะ
ภายใตกรอบความคิดของตัวแบบสถาบันน้ันจะยึดคติที่สําคัญวา นโยบายสาธารณะ คือ ผลผลิตของ
สถาบันทางการเมือง อันไดแก สถาบันนิติบัญญัติ สถาบันบริหาร และสถาบันตุลาการ 

5) แบบหลักเหตุผล (Rational Model) คือ ตัวแบบในการวิเคราะหนโยบายสาธารณะใน
ฐานะที่เปนผลประโยชนสูงสุดทางสังคม หมายถึง การตัดสินใจนโยบายใดๆ รัฐบาลควรจะเลือกนโยบาย
ที่ใหผลประโยชนตอบแทนทางสังคมมากกวาตนทุนที่ใชจายไป เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสังคม และ
รัฐบาลควรจะยกเลิก หรือหลีกเลี่ยงการใชนโยบายที่มีตนทุน หรือคาใชจายสูงกวาผลตอบแทน ทั้งน้ี
รัฐบาลตองพิจารณาถึงปจจัย และเครื่องมือที่จะนํามาใชดวย 

6) ตัวแบบการเปลี่ยนแปลงเพียงบางสวน (Incremental Model) นโยบายสาธารณะมี
ลักษณะของการกระทํากิจกรรมของรัฐบาลที่ตอเน่ืองมาจากอดีตโดยมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไปจาก
เดิมเพียงบางสวน หรือเพียงเล็กนอยเทาน้ัน 

7) ตัวแบบกระบวนการ (Process Model) นโยบาย เปนผลลัพธของกิจกรรมทาง
การเมือง โดยถือวากระบวนการและพฤติกรรมทางการเมือง คือ ศูนยกลางของการศึกษานโยบาย 
นโยบายสาธารณะสวนใหญถูกกําหนดและนําไปปฏิบัติภายใตกรอบความคิดตัวแบบกระบวนการทั้งสิ้น
แตจะมีความครอบคลุมแคไหนน้ัน ข้ึนอยูกับระดับการพฒันาของสังคม (ศิริวัฒน เปลี่ยนบางยาง, 2558) 

 
2.4 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

2.4.1 งานวิจัยเรื่อง โครงการวิเคราะหนโยบายและแผน ภาครัฐและเอกชนในการสงเสริม 
SMEs เสนอตอสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมโดยศูนยบริการวิชาการเศรษฐศาสตร 
มหาวิทยาลัย ธรรมศาสตร (2551) พบวา: ประเทศตางๆ โดยเฉพาะประเทศกําลังพัฒนา วิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม (SMEs) เปนกําลังขับเคลื่อน ที่มีความสําคัญตอการเจริญเติบโต และการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ทั้งน้ีเน่ืองจากในประเทศกําลังพัฒนา หรือ แมในประเทศที่พัฒนาแลว 
วิสาหกิจสวนใหญเปนสถานประกอบการขนาดยอมและขนาดกลาง ซึ่งมีความสําคัญในหลายดาน 
นอกจากจํานวน หรือสัดสวนของสถานประกอบการแลว ยังมีสวนสําคัญตอการสรางรายได การจางงาน 
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และการไดมาหรือการประหยัดเงินตราตางประเทศ จากการผลิตสินคาหรือบริการ ที่สามารถสงออก 
หรือทดแทนการนําเขา  

นอกจากน้ีการพัฒนา SMEs ยังมีสวนเกื้อหนุน ตอการพัฒนาชนบทและการกระจายความเจริญ
ไปสูภูมิภาค เน่ืองจาก SMEs มักมีการเช่ือมโยงกับเศรษฐกิจของทองถ่ินตางๆ มีการอาศัยตลาดสินคาและ
บริการของประชาชนในทองถ่ิน จางแรงงานที่มีพื้นเพจากภาคชนบท และใชวัตถุดิบจากภาคการเกษตร ใน
การสงเสริมความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ การกระจายความเจริญไปสูภูมิภาค การพัฒนาชนบท และการ
แกไขความยากจนของประชาชน จึงตองมีการพิจารณานโยบายการสงเสริม SMEs ควบคูกันไปดวย 

ในชวงเวลาที่ผานมา รัฐบาลไทยไดใหความสําคัญกับ การพัฒนา SMEs มากข้ึน โดยมีการตรา
พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม พ.ศ. 2543 ข้ึน และมีการจัดต้ังสํานักงาน
สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ข้ึนเปนแกนกลางในการสงเสริม SMEs ของประเทศ อยางไรก็
ตามในการสงเสริมและพัฒนา SMEs น้ัน ยังมีหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่มีบทบาท และ
มีสวนรวมในกิจกรรมที่สงเสริมและพัฒนา SMEs ในดานตางๆ อยูเปนจํานวนมาก หนวยงานเหลาน้ี มี
หนาที่และความรับผิดชอบแตกตางกันไป  

ในแผนการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2550-2554) มีการ
แบงกลุมกิจกรรมการสงเสริมและพัฒนา SMEs ตามรูปแบบความตองการออกเปน 8 ดานประกอบดวย 
ดานการเงิน ดานการตลาด ดานพื้นที่ประกอบการ ดานการพัฒนาบุคลากร ดานโลจิสติกส ดาน
กฎระเบียบขอบังคับตางๆ ดานวิทยาศาสตรเทคโนโลยี และดานการพัฒนาระบบขอมูลและระบบการ
เตือนภัยลวงหนา  

ในเวลาที่ผานมา ยังไมมีผูใดรวบรวมและประมวลอยางเปนระบบวา หนวยงานที่มีสวนตอการ
พัฒนาสงเสริม SMEs แตละดานในประเทศประกอบดวยหนวยงานอะไรบาง มีหนาที่อะไร มีการ
ปฏิบัติงานในลักษณะใด และการปฏิบัติงานของหนวยงานเหลาน้ีมีการประสานเช่ือมโยงกันอยางไร  

นอกจากน้ีสถานประกอบการ SMEs สวนใหญซึ่งกระจัดกระจายอยูทั่วทุกภูมิภาคของประเทศ
ก็ไมทราบวามีหนวยงานใดในภาครัฐและเอกชน ที่สามารถจะชวยเหลือสงเสริมการประกอบการของเขา
ทางดานตางๆ ไดอยางครบถวน และจะเขาถึงบริการหรือความชวยเหลือที่มีอยูในหนวยงานการสงเสริม
พัฒนา SMEs ในแตละดานไดอยางไร 

สํานักงานวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) ในฐานะหนวยงานที่มีหนาที่การเสนอแนะ
นโยบายการจัดทําแผนแมบท แผนปฏิบัติการสงเสริม SMEs และผลักดันใหหนวยงานในสวนราชการ 
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รัฐวิสาหกิจและภาคเอกชนใหมีสวนรวมในการสงเสริมและพัฒนา SMEs จึงมีความคิดริเริ่มในการจัด
ทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับภารกิจและบทบาทในการสงเสริม SMEs ของหนวยงานตางๆ เพื่อใหสสว. มี
ระบบฐานขอมูล ที่ถูกตองครบถวนมากข้ึน  

เพื่อพิจารณาความสอดคลองของการปฏิบัติงานของหนวยงานเหลาน้ี กับยุทธศาสตรการ
สงเสริม SMEs ของประเทศ และทําใหสถานประกอบการ SMEs ที่มีความตองการ การสงเสริมพัฒนา
ทางดานตางๆ สามารถรับทราบถึงการบริการทั้งในภาครัฐและเอกชน ที่จะเอื้อประโยชนตอการ
ประกอบการของตนได นอกจากน้ี การมีฐานขอมูลการสงเสริมพัฒนา SMEs ที่มีความครบถวน ยังจะ
เปนประโยชนตอการประสานงาน และการบูรณาการแผนปฏิบัติการกับหนวยงานที่เกี่ยวของ อยางมี
ประสิทธิภาพมากข้ึนดวย 

2.4.2 งานวิจัยเรื่องโครงการศึกษาวิจัยกฎหมายการจัดต้ังองคกรภาครัฐที่ทําหนาที่สงเสริมและ
สนับสนุน SMEs ของประเทศไทยเปรียบเทียบกับตางประเทศเสนอตอสํานักสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอม โดย วริยา ล้ําเลิศ และทีมงาน (2556) พบวาเน่ืองจากสสว. เปนหนวยงานหลักชวย
สงเสริม SMEs โดยเปนศูนยกลางในการประสานงานกับองคกรอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับการสนับสนุน SMEs 
การที่สสว.  จะดําเนินงานใหประสบผลสําเร็จได จึงตองอาศัยความรวมมือจากทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ 
โดยศึกษาความเกี่ยวของดังกลาวไดจากกฎหมายที่ใหอํานาจจัดต้ังองคกรภาครัฐอื่นๆ ซึ่งเปนองคกรที่มี
บทบาทสําคัญตอการสงเสริมและสนับสนุน SMEs 

การประสานงานกับสสว. เพื่อขอความชวยเหลือในการทําธุรกิจ และความจําเปนที่สสว. 
จะตองมีหนวยงานศูนยภูมิภาค 

เน่ืองจากผูประกอบการหลายรายไมรูจักสสว. วามีบทบาทและหนาที่ในการใหความชวยเหลือ
และการสงเสริมธุรกิจ SMEs จึงทําใหไมทราบวาตองติดตอสสว. ผานหนวยงานใดหรืออยางไร หากแต
เมื่อผูสัมภาษณไดอธิบายถึงหนาที่และบทบาทของสสว. เพื่อใหผูประกอบการไดรับทราบ ผูประกอบการ
หลายรายเห็นดวยถึงความจําเปนที่สสว. ควรมีหนวยงานศูนยภูมิภาค ในขณะที่ผูประกอบการบางราย
รูจักสสว. การประสานงานและติดตอ สสว. จึงมีหลายรูปแบบแตกตางกันตามที่ผูประกอบการพึงพอใจ 
(1) อาทิ ติดตอผานหนวยงานยอยที่มีความสัมพันธและรูจักชุมชนเปนอยางดี และเห็นดวยวามีความ
จําเปนที่สสว. ควรมีหนวยงานศูนยภูมิภาค เพราะผูประกอบการและบุคคลทั่วไปที่เกี่ยวของกับ SMEs ยัง
ไมคอยรูจัก สสว. (2) ติดตอสสว. หรือเจาหนาที่ สสว. โดยตรง ในดานความจําเปนจะตองมีหนวยงาน
ภูมิภาคข้ึนอยูกับอัตราการใชบริการของประชาชน และขอบอํานาจหนาที่ของสสว. ในกรณีที่ไมมี
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ประชาชนใชบริการ การจัดต้ังศูนยภูมิภาคก็ไมมีความจําเปน แตหากเปนกรณีดังทีแ่นะนําเบือ้งตน ถาสสว. 
ผันตัวเองเปนศูนยขอมูลขาวสาร คอยใหความชวยเหลือและเปนพี่เลี้ยงใหกับเอกชนที่จัดต้ังใหม เปนกรณี
ที่สมควรจัดต้ังศูนยภูมิภาคกระจายในทุกจังหวัด เพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงบริการไดงายข้ึน 

งบประมาณการสนับสนุนจากภาครัฐ ในป พ.ศ.2550-2552 รัฐไดจัดสรรงบประมาณในการ
สงเสริม SMEs ใหในจํานวนที่ลดลงอยางตอเน่ือง ไดแก จํานวน 4,469,710,000 บาท ในป พ.ศ.2550 
จํานวน 3,154,190,000 บาท ในป พ.ศ. 2551 และ 2,239,810,000 บาท ในป พ.ศ. 2552 โดยเฉพาะ
อยางย่ิง SMEs ในภาคการคาไดรับงบประมาณสงเสริมนอย และยังคงจัดสรรงบประมาณลดลงอีกในป 
พ.ศ. 2554 เหลือเพียง 940,760,600 บาท ตอมาในปงบประมาณ พ.ศ. 2555 รัฐก็ไดจัดสรรงบประมาณ
ใหเปนจํานวนที่ใกลเคียงกับปงบประมาณ พ.ศ. 2552 คือ 2,265,539,700บาท 

จากการศึกษาเปรียบเทียบกับตางประเทศ พบวาประเทศญี่ปุนจะแยกหนวยงานที่ทําหนาที่
สงเสริมสนับสนุนระดับนโยบายออกจากระดับปฏิบัติ โดยที่สํานักงานวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
(SMEA) จะเปนผูวางนโยบายระดับ ชาติดาน SMEs ซึ่งอยูภายใตการกํากับดูแลของรัฐมนตรีกระทรวง
เศรษฐกิจการคาและการอุตสาหกรรม (METI) และมีคณะกรรมการในสภาที่ใหคําปรึกษาในดานนโยบาย
เกี่ยวกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (The Small and Medium Enterprise Policy-Making 
Council) เปนผูใหคําแนะนํา และถายทอดนโยบายเขาสูหนวยงานปฏิบัติ เชน องคการเพื่อวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมและนวัตกรรมในระดับภูมิภาคแหงประเทศญี่ปุน (Organization for SMEs 
and Regional Innovation, Japan: SMRJ) สถาบันทางการเงินระดับนโยบาย และองคกรธุรกิจที่ให
หลักประกันสินเช่ือ ทั้งน้ี SMEA, SMRJ และ The Small and Medium Enterprise Policy-Making 
Council ไดอาศัยกฎหมายในการจัดต้ังองคกรที่แตกตางกัน ในขณะที่ประเทศไทยมี สสว. เปนองคกร
หลักองคกรเดียวที่ทําหนาที่ในการสงเสริมและสนับสนุน SMEs ภายใตพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม พ.ศ.2543 สวนคณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม และ
คณะกรรมการบริหารสํานักงานวิสาหกิจขนาดกลางและขนากยอม ก็จัดต้ังภายใตกฎหมายฉบับเดียวกัน
และยังไมชัดเจนวาจะทําหนาที่ในระดับนโยบายเพียงอยางเดียวหรือรวมระดับปฏิบัติดวย โดยเฉพาะการ
ดําเนินงานระดับปฏิบัติการสงเสริม SMEs ในระดับภูมิภาค ในประเทศญี่ปุนก็จะมีเครือขายภายใต SMRJ 
ที่เรียกวา SME Universities ดวย แตประเทศไทยยังไมมีหนวยงานศูนยภูมิภาคของ สสว. 

การจัดสรรงบประมาณเพื่อสงเสริมและสนับสนุน SMEs ของประเทศญี่ปุนจะมีกระทรวง
เศรษฐกิจการคาและการอุตสาหกรรม (METI) และสํานักงานวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEA) 
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เปนองคกรหลักที่ชวงดําเนินการจัดสรรงบประมาณในระดับนโยบาย สงผานใหองคกรปฏิบัติตางๆ ที่
เกี่ยวของทั้งในระดับชาติและระดับภูมิภาค ในขณะที่ประเทศไทยจัดสรรงบประมาณใหแกแตละองคกรที่
สังกัดกระทรวงแตกตางกันไป การกระจายงบประมาณอยูในหลายองคกรหลายกระทรวงของประเทศ
ไทยทําใหขาดเอกภาพ และทําใหผูประกอบการ SMEs ตองเสียเวลาติดตอประสานไปยังหนวยงานอื่นๆ 
นอกจาก สสว.   

งบประมาณของกระทรวงเศรษฐกิจ การคา และอุตสาหกรรม (METI) จะมีการจัดสรรใหแก
การสงเสริมและสนับสนุน SMEs ในเขตพื้นที่ภัยพิบัติที่ประสบภัยสึนามิ ซึ่งเปนการแสดงใหเห็นถึงการให
ความสําคัญในการสงเสริม SMEs ของประเทศ 

ประเทศญี่ปุนมีกฎหมาย และมาตรการภาครัฐที่บังคับใชไดอยางมีประสิทธิภาพในการสงเสริม SMEs  
ประเทศเกาหลีใต ปจจุบันน้ีโครงสรางของ SMBA ประกอบไปดวยผูบริหารระดับสูง

(Administrator) ซึ่งมีระดับเปนผูชวยรัฐมนตรี ผูบริหารที่มาจากผูแทนจากรัฐสภา (Deputy-Administrator) 
และเจาหนาที่ซึ่งทํางานอยูใน 7 สํานัก (Bureau) และ 25 แผนก (Division)  อีกทั้ง SMBA ยังมีการบริหาร
จัดการในภูมิภาครวม 11 แหงทั่วประเทศอีกดวย จะเห็นไดชัดเจนวาโครงสรางของ SMBA ไมมีความ
สลับซับซอนแตอยางใด การรวมศูนยอํานาจการตัดสินใจทั้งสวนกลางและภูมิภาค สามารถเกิดข้ึนโดยตัว
ผูบริหารระดับสูงเพียงคนเดียว ซึ่งผูบริหารระดับสูงอาศัยสํานักงานยอยที่มีอยู 7 สํานัก (Bureau) และ 25 
แผนก (Division) เปนเสมือนแขนขาในการปฏิบัติการสงเสริมและสนับสนุน SMEs กรณีดังกลาวอาจ
กอใหเกิดความเปนเอกภาพ และรวดเร็วในการตัดสินใจและไมมีข้ันตอนที่ซับซอนยุงยากมากนักในการ
ดําเนินงาน 

การจัดสรรงบประมาณเพื่อสงเสริมและสนับสนุน SMEs ของสาธารณรัฐเกาหลี จะจัดสรรแก 
SMBA ซึ่งเปนองคกรหลักเพียงองคกรเดียวที่ชวยดําเนินการทั้งในระดับนโยบาย และกําหนดมาตรการ
ระดับปฏิบัติการดวยเหตุน้ี การจัดสรรงบประมาณแก SMBA องคกรหลักเพียงองคกรเดียวจึงไมกอใหเกดิ
ความสับสน และเปนเอกภาพ ในขณะที่ประเทศไทยจัดสรรงบประมาณใหหลายองคกร งบประมาณจึง
กระจายขาดเอกภาพ และทําใหผูประกอบการ SMEs ตองเสียเวลาติดตอหลายหนวยงาน  

มาตรการในการสงเสริมและสนับสนุน SMEs ที่กําหนดโดย SMBA มีความเดนชัดอยางย่ิง 
สามารถมองเห็นทิศทางหรือสิ่งที่สาธารณรัฐเกาหลีมุงเนนอยางชัดเจน กลาวคือ สาธารณรัฐเกาหลี
กําหนดใหมีการสงเสริมวงจรชีวิตของธุรกิจ SMEs ในลักษณะที่ครบวงจร โดยเริ่มตนต้ังแตการชวยเริ่มตน
กิจการ SMEs ไปจนถึงผลักดันกิจการ สูการแขงขันระดับนานาชาติ สามารถสังเกตไดจากมาตรการ
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เกี่ยวกับการประกอบกิจการ ซึ่งมุงพัฒนา สรางแรงจูงใจแกบุคลากรผูที่สนใจประกอบธุรกิจ SMEs ต้ังแต
ระดับอุดมศึกษา การจัดหาเครื่องมือ การใหคําปรึกษาวาจะเริ่มตนกิจการอยางไร หลังจากน้ัน SMBA ยัง
มีมาตรการเพื่อรับรองเกี่ยวกับการประกอบกิจการอีกช้ันหน่ึง โดยการสงเสริมใหมีกองทุนประเภทตางๆ 
มากมาย เชนดานเทคโนโลยี ดานการวิจัยและพัฒนา 

2.4.3 งานวิจัยของสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ เพื่อชวยขับเคลื่อนSMEs เพราะ 
SMEs คือฐานรากที่สําคัญของเศรษฐกิจไทย 2 (2559) ซึ่งศาสตราจารย นายแพทยสุทธิพร จิตตมิตรภาพ 
เลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ (วช.) พบวาปจจุบันรัฐบาลมีนโยบายในการกําหนดให
การสงเสริมและพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม หรือ SMEs เปน "วาระแหงชาติ" เน่ืองดวย
ธุรกิจ SMEs คือฐานรากที่สําคัญของเศรษฐกิจไทยการสงเสริมและพัฒนาธุรกิจ SMEs จึงเปนเรื่อง
เรงดวนที่รัฐบาลใหความสําคัญเปนลําดับแรก โดยการเพิ่มขีดความสามารถของผูประกอบการใหเขมแข็ง 
สามารถแขงขันไดอยางมีประสิทธิภาพ ดานการเพิ่มองคความรูในกระบวนการผลิต การพัฒนาผลิตภัณฑ
การบริหารจัดการภายในองคกร รวมถึงการขับเคลื่อนธุรกิจ SMEs อยางเปนระบบและมีเอกภาพที่
ชัดเจนทั้งในดานการเขาถึงแหลงเงินทุนการบริการทางการเงินและการลงทุนการพัฒนาผลิตภัณฑ 
การตลาด และโอกาสในการลงทุนในตางประเทศตลอดจนสงเสริมใหธุรกิจ SMEs ไดนําเทคโนโลยี
นวัตกรรมมาใชโดยความรวมมือจากหนวยงานและสถานศึกษาภาครัฐ  

นพ.สุทธิพร กลาวตอวา วช. เปนหนวยงานที่มีบทบาทในการบริหารจัดการความรูจากการวิจัย 
เพื่อการใชประโยชนในการพัฒนาประเทศ ไดผลักดันใหเกิดการนําผลงานวิจัย นวัตกรรม และ
สิ่งประดิษฐไปสูการตอยอดและนําสูผูใชประโยชนอยางเปนรูปธรรม โดยเฉพาะในภาคอุตสาหกรรมและ
เพื่อเช่ือมโยงใหงานวิจัย เทคโนโลยีและนวัตกรรมตรงกับความตองการของภาคอุตสาหกรรม SMEs และ
มีโอกาสตอยอดสูเชิงพาณิชย เพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหสินคาและบริการ ตลอดจนพัฒนาธุรกิจ SMEs  

สําหรับการสนับสนุนตลาดงานวิจัยเพื่อขับเคลื่อนเช่ือมโยง สงเสริมและสนับสนุนให
ผูประกอบการ SMEs ไดนําผลงานวิจัยเทคโนโลยีและนวัตกรรม มาชวยในการพัฒนาตอยอดสินคาและ
บริการในเชิงพาณิชยนําสูตลาดการแขงขันไดอยางย่ังยืน เพื่อจุดประกายแนวคิด มุมมอง โอกาสทาง
การตลาดการสรางสรรคงานในการสรางความเติบโตของธุรกิจ SMEs เพื่อใหผูประกอบการไดเลือก
งานวิจัยที่มี ศักยภาพและตรงกับความตองการของตลาด และเวทีการวิจัยเพื่ อตอบสนอง
ภาคอุตสาหกรรม เพื่อเปดรับโจทยการวิจัยจากผูประกอบการเพื่อใหไดงานวิจัยที่สามารถตอบสนอง
ความตองการของ SMEs 

2.4.4 งานวิจัยของมูลนิธิสถาบันอนาคตไทยศึกษา Thailand Future Foundation: SME 
Agenda ยกระดับ SMEs ไทยเรงพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขัน (2556) พบวาในยุคโลกาภิวัตนที่
นานาประเทศลวนเช่ือมโยง พึ่งพา และแขงขันซึ่งกันและกัน ประเทศที่มีศักยภาพและมีขีดความสามารถ
ที่พรอมในการแขงขันเทาน้ันที่จะเติบโตไดอยางย่ังยืน ในหลายๆ ประเทศที่พัฒนาแลว กลไกสําคัญที่ชวย
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ผลักดันเศรษฐกิจของประเทศใหเติบโตไดอยางกาวกระโดดและย่ังยืน คือ บริษัท วิสาหกิจขนาดกลางที่
เนนผลิตสินคานวัตกรรมที่ใชเทคโนโลยีช้ันสูง ใหความสําคัญกับการสงออก ไมเนนการกอหน้ี และพัฒนา
นวัตกรรมอยางตอเน่ือง สําหรับประเทศไทย SMEs สวนใหญยังคงเปนบริษัทขนาดเล็ก ยังไมเติบโตไป
เปนบริษัท วิสาหกิจขนาดกลางมากเทาใดนัก นอกจากน้ี บริษัทขนาดเล็กสวนใหญจะอยูในภาคบริการ 
เชน ธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืม เสื้อผา ฯลฯ มากกวาภาคการผลิต เนนการผลิตสินคาตนทุนถูก และใช
ราคาเปนกลยุทธหลักในการแขงขันมากกวาที่จะใชกลยุทธดานนวัตกรรมเพื่อเพิ่มมูลคาของสินคาให
แขงขันได ดังน้ัน หากเราตองการใหเศรษฐกิจของประเทศเติบโตไดอยางย่ังยืน เราตองเรงพัฒนา SMEs 
ของเราใหเติบโตจาก SMEs ขนาดเล็กไปเปน SMEs ขนาดกลางที่มีศักยภาพและมีขีดความสามารถใน
การแขงขัน เพื่อไหไดมาซึ่งขอเสนอแนะอันจะเปนประโยชนตอการยกระดับ SMEs ไทยดวยการพัฒนา
ขีดความสามารถในการแขงขัน สถาบันอนาคตไทยศึกษา (“สถาบันฯ”) จึงไดทําการวิเคราะหสถานการณ
ปจจุบันของ SMEs ไทยผานแผนภาพ Diagnostic Framework เพื่อใหทราบถึงลําดับความสําคัญของ
อุปสรรคที่สงผลกระทบตอการพัฒนา SMEs ไทยซึ่งควรตองเรงแกไข และจัดใหมีเวทีสนทนา 
(Roundtable) ระหวางผูรูและผูที่มีประสบการณในการกําหนดนโยบายเพื่อสนับสนุน SMEs และ/หรือ
เปนผูที่คลุกคลีและเกี่ยวของในการทํางานกับ SMEs ไทยโดยตรง เพื่อรวมแบงปนประสบการณ และ
นํามาซึ่งขอสรุปของความเห็นรวมกันใน 3 ประเด็นใหญ ๆ ดังน้ี  

อุปสรรคที่สงผลกระทบตอการพัฒนา SMEs ไทยซึ่งตองเรงแกไขตามลําดับของความ สําคัญมี 
3 เรื่อง ไดแก 

1) การเขาถึงขอมูล: การไมมีขอมูลที่เพียงพอตอการตัดสินใจทําใหผูประกอบการไมกลา
เสี่ยงที่จะลงทุนหรือขยายกิจการ นอกจากน้ีการขาดขอมูลยังทําให SMEs ไมเดินหนาเพื่อทํากิจกรรมที่
เกี่ยวของกับนวัตกรรมและเทคโนโลยี ซึ่งเปนปจจัยสําคัญตอการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน 

2) การเขาถึงนวัตกรรม: การขาดความรวมมือกันระหวางมหาวิทยาลัยและสถาบันวิจัย 
(แหลงความรู) กับภาคเอกชน (ผูนําความรูไปใช) ทําใหเกิดสินคาดานนวัตกรรมนอย อีกทั้งงานวิจัยที่ 
ผลิตออกมายังเปนงานเชิงวิชาการ ไมสามารถนําไปตอยอดเพื่อใชในเชิงพาณิชยไดมากนัก 

3) การเขาถึงแหลงเงินทุน: ขอจากัดในการเขาถึงแหลงเงินทุนโดยเฉพาะแหลงเงินทุนใน
ระบบ ซึ่งไดแก ธนาคารพาณิชยของทั้งภาครัฐและเอกชน สงผลตอการขยายกิจการของ SMEs สาเหตุไมใช
เพราะความไมพรอมในการปลอยสินเช่ือ แตเปนเพราะระบบการจัดการ เชน ระบบบัญชี การวางแผนธุรกิจ 
หรือรายละเอียดธุรกิจที่ซับซอนของ SMEs บางรายที่ไมเพียงพอตอการตัดสินใจอนุมัติสินเช่ือของธนาคาร 

การทํางานของภาครัฐในปจจุบันไมไดเปนอุปสรรคตอการพัฒนา SMEs เทาใดนักเพียงแต
หนวยงานที่สนับสนุน SMEs ทั้งหลายยังทํางานแบบไมมี “บูรณาการระหวางกัน” ซึ่งนอกจากจะลดทอน
ประสิทธิภาพในการทํางานแลว ยังทําใหเกิดปญหางานซ้ําซอนโดยไมจาเปน และบางงานก็ขาดผูรับผิดชอบ 
ในขณะที่การชวยเหลือและสนับสนุน SMEs ใหแขงขันไดอยางมีศักยภาพและย่ังยืนจะตองทําในรูปแบบองค
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รวมและครบวงจร ดังน้ัน เพื่อใหประเทศสามารถแกไขอุปสรรค 3 เรื่องขางตนไดอยางสัมฤทธ์ิผลและมี
ประสิทธิภาพ ภาครัฐควรใหความสําคัญกับการทํางานแบบ “บูรณาการรวมกัน” ใน 5 เรื่องตอไปน้ี 

1) สนับสนุนกลไกการทํางานภาคเอกชนที่มีประสิทธิภาพการทํางานในบางเรื่องที่ดีกวา 
โดยภาครัฐไมจาเปนตองเลนบทบาทหลักในทุกเรื่อง 

2) ยกระดับหนวยงานหลักที่รับผิดชอบเรื่องการพัฒนา SMEs ใหเปนเสมือน “เจาภาพ” 
เพื่อทําหนาที่เช่ือมโยงการทํางานระหวางหนวยงานตางๆ ใหเปนไปอยางบูรณาการ 

3) ทบทวนวิธีการจัดสรรงบประมาณใหผานชองทางหลักเทียงทางเดียว และลดการ
จัดสรรแบบกระจุกตัวในบางดาน เพื่อกระจายใหกับงานดานอื่นๆ ที่มีความสําคัญตอการพัฒนา SMEs 
เชนกัน 

4) จัดลําดับความสําคัญของอุตสาหกรรมเพื่อเลือกสงเสริมธุรกิจของ SMEs ที่มีโอกาส
แหงความสําเร็จทางธุรกิจสูง และสรางเปนตัวอยางตนแบบ (success model) ที่สามารถนําไปขยายผล
ตอในระดับอุตสาหกรรม 

5) กําหนดใหมีตัวช้ีวัด (KPI) เพื่อวัดผลการทํางานในเชิงคุณคา (outcome) และตาม
ความคุมคาของงบประมาณที่ไดรับการสงเสริม 

2.4.5 งานวิจัยวิสาหกิจชุมชน และวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ที่ไดดําเนินการ
โดยสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ (วช.) (2558) พบวาในดานกรอบการวิจัยแผนการทํากิจกรรม
สงเสริม และสนับสนุนการวิจัยที่มุงเปาตอบสนองความตองการในการพัฒนาประเทศ ดานวิสาหกจิชุมชน 
รวมทั้งวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) มุงเนนการวิจัยที่มีผลผลิตที่สามารถนําไปใชใหเกิด
ประโยชนในเชิงพาณิชย อุตสาหกรรมและสาธารณะไดทันทีโดยมีวัตถุประสงค ดังน้ี 

1) เพื่อกอใหเกิดการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีที่สําคัญในดานตางๆ ในการยกระดับขีด
ความสามารถของผูประกอบการโอทอป (OTOP) ผูประกอบการวิสาหกิจชุมชน รวมทั้งผู ประกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ใหเกิดประโยชนเชิงพาณิชยเชิงอุตสาหกรรม เชิงสาธารณะ
เชิงวิชาการอื่นๆ เชน หัตถกรรม ตามลาดับความสําคัญ 

2) เพื่อเพิ่มมูลคาผลิตภัณฑ เพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพ ลดตนทุนของกระบวนการ
ผลิตทางการเกษตรและอุตสาหกรรมและเสริมสรางความมั่นคงปลอดภัยแกสังคมไดอยางเหมาะสม 

3) เพื่อใหเกิดการวางแผนและกลยุทธการสงเสริมและพัฒนากลุมโอทอป (OTOP) 
วิสาหกิจชุมชนและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) 
 หมายเหตุ ในปงบประมาณ 2559 วช. มีนโยบายในการวิจัยดานวิสาหกิจชุมชน รวมทั้ง
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ใหมุงเนนงานวิจัยอันมีผลผลิตที่สามารถจะนําไปใชใหเกิด
ประโยชนเชิงพาณิชย อุตสาหกรรม หรือสาธารณะไดทันที 



 
 

 

บทที่ 3 
ระเบียบวิธวิีจัย 

 
ในการศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐตอวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอม ผูวิจัยไดใชระเบียบวิธีวิจัยประกอบดวย แนวทางการศึกษาวิจัยพื้นที่และประชากรการ
ศึกษาวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูลซึ่งมีรายละเอียดดังน้ี 

 
3.1 แนวทางการศึกษาวิจัย 

3.1.1 การวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชขอมูลจากการสนทนากลุม (Focus Group) ของคณะกรรมาธิการ
วิสามัญศึกษาและเสนอแนะแนวทางการแกไขกฎหมายวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมสภานิติบัญญัติ
แหงชาติ (สนช.) โดยผูวิจัยมีโอกาสเขารวมทํางานดวยประกอบกับการสัมภาษณเชิงลึกผูบริหารหนวยงาน
ของรัฐที่มีความเกี่ยวของโดยตรงตลอดจนพิจารณาศึกษาขอมูลจากนโยบายของรัฐบาล แนวคิดภาครัฐและ
ภาคเอกชนนักวิชาการทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยจะนําผลที่ไดจากการวิเคราะหดังกลาวมาเพื่ออภิ
บายผลและทําการเสนอแนะแนวทางแกไขกฎหมายพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอม พ.ศ.2543 ใหเกิดประโยชนตอภาครัฐและเอกชนผูประกอบการ SMEs ไดมากย่ิงข้ึนตอไป 

3.1.2 พิจารณาศึกษานโยบายและมาตรการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม และ
วิวัฒนาการของนโยบายการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในชวงที่ผานมาของประเทศไทย 
ทั้งระบบ ต้ังแตในระดับรัฐบาล รัฐมนตรีที่กํากับดูแล หนวยงานที่มีหนาที่สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม และองคกรภาคเอกชนที่เกี่ยวของโดยการศึกษาจากภาพรวมของนโยบายและมาตรการ
สงเสริมวิสาหกิจขนดกลางและขนาดยอมของทุกฝาย ที่เกี่ยวกับปจจัยที่เกี่ยวกับการสงเสริมและการ
ชวยเหลือผูประกอบการ SMEs ในดานตางๆ อาทิดานการเงิน การลงทุน การคาการตลาด การบริการ 
และการพัฒนาบุคลากร รวมทั้งการใชบังคับกฎหมาย กฎระเบียบขอบังคับ ที่เกี่ยวของกับการสงเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่เปนอยูปจจุบัน และปญหาอุปสรรคที่เกิดข้ึนจากการใชบังคับ
กฎหมายดังกลาว 
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3.2 พ้ืนท่ีและผูใหขอมูลหลักทางการวิจัย 
3.2.1 พื้นที่ของการศึกษาวิจัย หองประชุมคณะกรรมาธิการ อาคารรัฐสภา 2 รัฐสภา กรุงเทพมหานคร 

 3.2.2 กลุมผูใหขอมูลหลักในการสนทนากลุม (Focus group) ของการวิจัย คือคณะกรรมาธิการ
วิสามัญศึกษาและเสนอแนะแนวทางแกไขกฎหมายวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมสภานิติบัญญัติ
แหงชาติ จํานวน 21 คนประกอบดวย 

1. นายกรรณภว ธนภรรคภวิน             - นักธุรกิจ สมาชิกสภานิติบัญญัติแหงชาติ 
2. รองศาสตราจารยกิตติชัย ไตรรัตรศิริชัย - รองอธิการบดีฝายวิจัยและถายทอด  

  เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยขอนแกน  
3. นายกุณฑล นาคพรหม   - อดีตนายธนาคาร 
4. นายฉัตรชัย ปยะสมบัติกุล  - นักธุรกิจ  

   อดีตผูชวยรัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตร ี
5. นายชนินทร เผาวิริยะ   - ทนายความ 
6. นายชูเกียรติ รัตนชัยชาญ   - สมาชิกสภานิติบัญญัติแหงชาติ  
        อดีตเลขากฤษฎีกา 
7. รองศาสตราจารยชูศักด์ิ ลิ่มสกุล  - คณะบดีคณะวิศวกรรมศาสตร 
        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   
8.  นางสาวณรินณทิพ วิริยะบัณฑิตกุล - ประธานเจาหนาที่บริหาร 
        บริษัทพิเพิ่ลมิเดีย กรุป 
9. รองศาสตราจารยนิเวศน นันทจิต  - อธิการบดีมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
10. พันตํารวจโทพงษชัย วราชิต  - ประธาน กมธ.วิสามัญพิจารณาราง พรบ.
        กองทุนยุติธรรม 
11. พลตํารวจตรีพจน บุญมาภาคย  - นายตํารวจ 
12. นายพจน อรามวัฒนานนท  - กรรมการรองเลขาธิการหอการคาไทย 
13. ผูชวยศาสตราจารยพิชัย อัษฎมงคล - ผูอํานวยการศูนยนวัตกรรม  

    มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
14. พลตํารวจเอก วัชรพล ประสารราชกิจ - ประธานกรรมการปองกันและปราบปราม      

  การทุจริตแหงชาติ ปปท. 
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15. นางวิตรานันท ยามาโมโต  - ผูทรงคุณวุฒิดาน SMEs ญี่ปุน 
16. นายวิทวัส บุญญสถิตย   - นักธุรกิจ (เจาของกิจการ)  

  อดีตสมาชิกวุฒิสภา 
17. นายศิวกร ไกรกฤชกองบุญ  - นักธุรกิจ (เจาของกิจการ)  

  อดีตนายธนาคาร   
18. ผูชวยศาสตราจารย สันติพัฒน อรุณธาณี  - ผูบริหาร ปตท.   

  อาจารยมหาวิทยาลัยมหิดล 
19. พลเอกสิงหศึก สิงหไพร   - สมาชิกสภานิติบัญญัติแหงชาติ  

  อดีตนายทหาร 
20. นายสุชาติ ปลื้มอารมณ   - ผูทรงคุณวุฒิดานบัญชี 
21. นายสุพันธุ มงคลสุธี   - ประธานสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย 

3.2.3 การสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interviewing) ผูใหขอมูลหลัก คือ รองผูอํานวยการสสว. 
นางสาววิมลกานต โกสุมาศ เปนผูมีความรูความสามารถเคยรักษาการณในตําแหนงผูอํานวยการสสว. 
และมีประสบการณในดาน SMEs มาเปนระยะเวลานานเปนตัวแทน SMEs ของไทยในการประชุมระดับ
นานาชาติ และ UN มาหลายครั้ง ประกอบกับสสว. เปนหนวยงานหลักของภาครัฐในการสนับสนุนและ
สงเสริม SMEs โดยตรงจึงนับวามีความเหมาะสมสําหรับการใหขอมูลเปนอยางมาก 

  
3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล  

ในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนข้ันตอนสําคัญที่จะนําไปสูการวิเคราะหขอมูล และการประเมิน
ผลการวิจัย ในการวิจัยเรื่อง แนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐตอวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมผูวิจัยไดดําเนินการดังน้ี 

3.3.1 การเก็บและรวบรวมขอมูล และกลุมตัวแทนผูประกอบการ SMEs ที่มาใหขอมูลในการ
สนทนากลุม 

3.3.2 การเก็บบันทึกและรวบรวมขอมูล จากการสนทนากลุม (Focus Group) ในการประชุมที่
เกี่ยวของกับประเด็นปญหาตามวัตถุประสงคของการวิจัยขางตน การบันทึกวันเวลาและวาระการประชุม 
ตลอดจนผลและรายงานการประชุม เพื่อรวบรวมขอเท็จจริง และนําไปสูการวิเคราะหขอมูลตอไป 
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3.3.3 การเก็บและรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth interviewing) โดย
สัมภาษณผูบริหารระดับสูงของหนวยงานภาครัฐที่ใชบังคับกฎหมายพรบ. สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมโดยการสัมภาษณเปนคําถามปลายเปดซึ่งผูวิจัยไดสรางข้ึนตามกรอบแนวคิดของการวิจัย 

 
3.4  การวิเคราะหขอมูล 

วิเคราะหขอมูลโดยรวบรวมขอมูลและอธิบายขยายความพรรณนาตามขอเท็จจริง เกี่ยวกับ
ปญหาที่เกิดข้ึนจริง กับประเด็นของปญหาและคําถามของการวิจัย โดยใชวิธีวิเคราะหเน้ือหาและจากการ
สังเกตเพื่อใหสอดคลองตรงตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวดังน้ี 

3.4.1 สรุปขอมูลจากเอกสารขาวสาร และขอมูลเชิงประจักษจากภาครัฐ เอกชนและตัวแทน
ของผูประกอบการ SMEs ตามประเด็นของตัวแปรตนคือ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมและตัวแปร
ตามคือแนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐ 

3.4.2 สรุปขอมูลจากการสนทนากลุม เพื่อรวบรวมขอเท็จจริงในการเขียนบรรยายตามประเด็น
ของปญหาและวัตถุประสงคของการวิจัย 

3.4.3 สรุปขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก เพื่อรวบรวมขอเท็จจริงในการเขียนบรรยายตาม
ประเด็นของปญหา และวัตถุประสงคของการวิจัย 



 
 

 

บทที่ 4 
ผลการศึกษาวิจัย 

 
ผลการวิเคราะหขอมูลจากการสนทนากลุมและการสัมภาษณเชิงลึก 

ผลการศึกษาวิเคราะหขอมูลจากหนวยงานที่เกี่ยวของซึ่งไดจากการสนทนากลุมในนาม
คณะกรรมาธิการวิสามัญศึกษาและเสนอแนะแนวทางแกไขกฎหมายวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมสภา
นิติบัญญัติแหงชาติ (สนช.) จํานวน 21 คน จากการสัมภาษณเชิงลึก รองผูอํานวยการสสว. จํานวน 1 คน 
และจากการช้ีแจงตอคณะกรรมาธิการฯ ของผูแทนหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชนคือ 
สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ กระทรวงพาณิชยกระทรวงการคลัง กระทรวงมหาดไทย กระทรวงสาธารณสุข ธนาคารแหง
ประเทศไทยธนาคาร SME BANK และกลุมองคกรภาคเอกชนที่ไดจากการสนทนากลุมดังกลาวซึง่ผูวิจยัขอ
นํามาวิเคราะหสรุปดังน้ี  

ผลการวิเคราะหขอมูลปญหาการดําเนินงานดานนโยบายสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมของรัฐบาล 

4.1 ผลการวิเคราะหขอมูลสภาพปญหาและแนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐเรื่อง การ
ดําเนินงานดานนโยบายสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอย 

4.2 ผลการวิเคราะหขอมูลสภาพปญหาและแนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐเรื่อง 
กลไกที่จะใชเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอย 

4.3 ผลการวิเคราะหขอมูลสภาพปญหาและแนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐเรื่อง 
ขอมูลเชิงประชากรของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอย 

4.4 ผลการวิเคราะหขอมูลสภาพปญหาและแนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐเรื่อง การ
สงเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอยของภาครัฐบาล  
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4.1 ผลการวิเคราะหขอมูลสภาพปญหาและแนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐ  
     เรื่องการดําเนินงานดานนโยบายสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอย 

ผลการวิเคราะหขอมูลปญหาการดําเนินงานดานนโยบายสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมของรัฐบาลพบวาในภาพรวมของประเทศยังไมอาจดําเนินการไดอยางมีเอกภาพ เพราะมีหลายสวน
ราชการและหลายหนวยงานดําเนินการในลักษณะตางคนตางทําถึงแมวาในสวนของ สสว. จะมีกฎหมาย
กําหนดใหเปนหนาที่ของ สสว.ก็ตามแตสวนราชการและหนวยงานอื่นตางก็มีหนาที่หรือลักษณะงาน
สงเสริมผูประกอบวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในทํานองเดียวกันดวย  

4.1.1 จากการสัมภาษณผูใหขอมูลพบวา เน่ืองจากที่ผานมา สสว. เปนหนวยงานที่สงเสริมและ
สนับสนุนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม SMEs และยังมีหนวยงานของรัฐอีก 10 กระทรวง 24 กรม 
ที่ทํางานในลักษณะเดียวกันกับสสว. และยุทธศาสตรการทํางานก็ตางคนตางทําประกอบกับรางพรบ.ฉบบั
เกา (พรบ.สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมพ.ศ. 2543) มีเจตนารมณใหอํานาจสวนใหญเกือบ
ทั้งหมดอยูที่คณะกรรมการบริหาร ซึ่งมีปลัดกระทรวงอุตสาหกรรมเปนประธานซึ่งเปนการยากที่จะใช
อํานาจคาบเกี่ยวไปยังกระทรวงอื่น ในรางพรบ. ใหมควรใชแนวทางที่คสช. ไดพิจารณาดําเนินการไปแลว
กลาวคือในชวงคสช. ไดเคยมีการต้ังอนุบริหารสสว. ข้ึนโดยมอบหมายรองนายกรัฐมนตรีเปนประธานและ
มีการแยกอํานาจของบอรดบริหารเดิมบางสวนไวที่คณะกรรมการสงเสริมฯ บางสวนไวที่อนุฯ และสสว. 
เคยไดรับขอคิดเห็นจากสํานักเลขาธิการ รัฐมนตรีฯ ใหปรับแกเปน"ใหสํานักงานสสว.  เปนหนวยงานของ
รัฐที่ไมเปนสวนราชการตามกฎหมายวาดวยระเบียบการบริหารราชการแผนดิน และไมเปนรัฐวิสาหกิจวา
ดวยวิธีการงบประมาณหรือกฎหมายอื่น ใหสํานักงานมีฐานะเปนนิติบุคคลและอยูภายใตการกํากับของ
นายกรัฐมนตรี" แตหากเห็นวาสสว. ควรทําหนาที่เปนสภาพัฒนฯ ของSMEs ที่ทําหนาที่ประสานทุก
กระทรวง ทบวงกรมที่เกี่ยวของบูรณาการใหงานสงเสริมกระจายตัวไปทั่วประเทศก็ควรปรับแกกฎหมาย
ที่เกี่ยวของในพรบ. เดิม 

4.1.2 แนวทางการแกไขจากการสนทนากลุมพบวา 
1) สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมควรเปนหนวยงานยุทธศาสตร โดย

จัดทําแผนแมบทและแผนปฏิบัติการใหแกหนวยงานอื่นๆที่เกี่ยวของกับการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอม และพิจารณาใหความเห็นชอบตอโครงการตางๆของหนวยปฏิบัติงานน้ัน 

2) เพิ่มบทบาทสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในการดูแลการ
ดําเนินงานแตละหนวยงานใหเปนไปตามแผนที่กําหนด 
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3) พิจารณาถึงความรวมมือของหนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของกับการสงเสริม SMEs เชนกรม
สงเสริมการเกษตรและสหกรณกับกรมพัฒนาชุมชนกระทรวงมหาดไทยและกรมสงเสริมอุตสาหกรรม
กระทรวงอุตสาหกรรม เปนตน 

4) การประกอบธุรกิจไมวาจะเปน SMEs หรือ OTOP จะมีหลายหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน 
กระทรวงการคลัง กระทรวงเกษตรและสหกรณหรือศูนยราชการจังหวัด แตมีการทํางานที่ซ้ําซอนกันซึ่ง
เกิดจากการแบงหนาที่ไมชัดเจน ซึ่งจะนําไปสูความขัดแยง เกี่ยวกับการกําหนดหนาที่รับผิดชอบในการ
ทํางานภายในองคการ 

5) ในบอรดนโยบายใหมีคณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
ประกอบดวย นายกรัฐมนตรี เปนประธานกรรมการ รัฐมนตรีวาการกระทรวงอุตสาหกรรม 
รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย รัฐมนตรีวาการกระทรวงเกษตร
และสหกรณ รัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย รัฐมนตรีวาการกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 
ปลัดกระทรวงแรงงาน ปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เลขาธิการคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน ผูวาการธนาคารแหงประเทศ
ไทย ผูแทนสภาหอการคาแหงประเทศไทย ผูแทนสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย และผูทรงคุณวุฒิ
จํานวนสิบสองคนซึ่งแตงต้ังโดยคณะรัฐมนตรีเปนกรรมการ และผูอํานวยการสสว.  เปนกรรมการและ
เลขานุการ โดยมีอํานาจหนาที่ที่สําคัญ ดังน้ี 

กําหนดนโยบายและแผนการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมเพื่อเสนอขอความ
เห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี เมื่อคณะรัฐมนตรีไดใหความเห็นชอบแลว ใหรัฐมนตรีดําเนินการประกาศใน
ราชกิจจานุเบกษา 

กํากับการดําเนินงานของคณะกรรมการวิสาหกิจจังหวัดใหปฏิบัติตามนโยบายและแผนการ
สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม และกํากับการดําเนินงานของคณะกรรมการบริหาร 

แตงต้ังคณะอนุกรรมการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม และนอกจากการการ
แตงต้ังคณะอนุกรรมการดังกลาวแลว ใหคณะกรรมการมีอํานาจแตงต้ังคณะอนุกรรมการเพื่อปฏิบัติการ
อยางใดอยางหน่ึงตามที่คณะกรรมการมอบหมายได 
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4.2 ผลการวิเคราะหขอมูลสภาพปญหา และแนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐ  
     เรื่อง กลไกท่ีจะใชเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอย 

ผลการวิเคราะหขอมูลปญหาการขาดขอมูลเชิงประชากรของผูประกอบวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมพบวาในระดับภูมิภาคและทองถ่ิน สสว. ไมมีหนวยงานสาขาประจําอยูในภูมิภาค ขณะเดียวกัน
บุคลากรของ สสว. เองมีจํานวนจํากัดและไมอาจลงไปดําเนินการในระดับภูมิภาคไดอยางทั่วถึง 

4.2.1 จากการสัมภาษณผูใหขอมูลพบวาภาครัฐควรจัดต้ังหนวยงานศูนยกลางของจังหวัด เพื่อ
ดูแลผูประกอบการธุรกิจในการใหความรูความเขาใจและใหการสนับสนุนงบประมาณพัฒนาผลิตภัณฑ
สินคา เพื่อสงเสริมการประกอบธุรกิจใหประสบความสําเร็จและควรจัดใหมีศูนยประสานงานและพัฒนา
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในตางประเทศ เพื่อสงเสริมใหผูประกอบการรับทราบขอมูลในดาน
ตางๆ เชน การตลาด การพัฒนาผลิตภัณฑ กฎหมายการประกอบธุรกิจในตางประเทศที่เกี่ยวของ เปนตน 
 แนวทางของสํานักงานสงเสรมิวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) ควรมดัีงน้ี 

 1)  การฟนฟูดานการคาใหเปนกลไกที่จะชวยผูประกอบการ SMEsใหเติบโตได 
 2) ปรับโครงสราง คือคณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม โดยมี

อํานาจหนาที่ในการกําหนดนโยบายและแผนการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม พรอมทั้ง
กํากับการดําเนินงานของคณะกรรมการบริหารสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

 3) ต้ังศูนยบริการ SMEs ครบวงจร (One stop Service Center:  OSS) ไดแกรับเรื่อง
ความตองการของผูประกอบการ SMEsใหคําปรึกษาแนะนําทั้งดานพัฒนาสินคาและบริการการตลาด 
การเงิน การเพิ่มความสามารถในดานตางๆ ฯลฯข้ึนทะเบียนผูประกอบการ SMEs เพื่อประโยชนในการ
รับบริการที่หนวยงานภาครัฐและเอกชนจะจัดให และสงเสริม SMEs สูตลาดโลก 

 4) สสว. มีเจาหนาที่ 200 คน ปจจุบันเหลือ 170 คน เมื่อเปรียบเทียบกับหนวยงานของ
รัฐอื่นๆแลวถือวานอยมากสําหรับแนวทางในการปรับโครงสรางอํานาจหนาที่ในการกําหนดนโยบายและ
แผนสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมจําเปนตองมีอัตรากําลังเพื่อรองรับ  
  อน่ึง การปรับโครงสราง อัตรากําลังของสสว. เพื่อรองรับอํานาจหนาที่ในกรณีดังกลาวเปน
อํานาจพิจารณาของคณะกรรมการซึ่งมีนายกรัฐมนตรีเปนประธาน   

4.2.2 แนวทางการแกไขจากการสนทนากลุมพบวา 
 1) สสว. ตองประสานงาน หารือ และพิจารณาแผนงานและโครงการ ตลอดจน

งบประมาณของโครงการ ของกระทรวง ทบวง กรม หรือสวนราชการที่เรียกช่ืออยางอื่นที่มีฐานะเปน
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กระทรวง ทบวง หรือกรม ใหเปนไปตามแผนยุทธศาสตรการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
ของประเทศไทยสําหรับทุกชวงระยะสิบสองเดือนใดๆ ที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีแลว และ
ทําหนาที่เปนฝายเลขานุการใหแกคณะกรรมการอิสระที่ต้ังข้ึนโดยคณะรัฐมนตรี โดยคําแนะนําของ
คณะกรรมการ สําหรับการติดตามและประเมินผลแผนยุทธศาสตรของ กระทรวง ทบวง กรม หรือสวน
ราชการที่เรียกช่ืออยางอื่นที่มีฐานะเปนกระทรวง ทบวง หรือกรม ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

 2) เพิ่มอํานาจการกําหนดใหมีการบูรณาการรวมกันระหวางสวนราชการและ
รัฐวิสาหกิจ หรือองคการเอกชนที่เกี่ยวของทั้งในและตางประเทศ และองคกรระหวางประเทศในการ
ดําเนินการตามโครงการพัฒนาแผนยุทธศาสตรในการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่
คณะรัฐมนตรีใหความเห็นชอบแลว 

 3) ภาครัฐควรจัดต้ังหนวยงานศูนยกลางของจังหวัด เพื่อดูแลผูประกอบการธุรกิจในการ
ใหความรูความเขาใจและใหการสนับสนุนงบประมาณพัฒนาผลิตภัณฑสินคา เพื่อสงเสริมการประกอบ
ธุรกิจใหประสบความสําเร็จภาครัฐควรจัดใหมีศูนยประสานงานและพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมในตางประเทศ เพื่อสงเสริมใหผูประกอบการรับทราบขอมูลในดานตางๆ เชน การตลาด การพัฒนา
ผลิตภัณฑ กฎหมายการประกอบธุรกิจในตางประเทศที่เกี่ยวของ เปนตน 

 4) หนดใหมีคณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจจังหวัด เพื่อใหหนวยงานของรัฐไดสงเสริม
วิสาหกิจในทุกระดับอยางทั่วถึง 
 
4.3 ผลการวิเคราะหขอมูลสภาพปญหา และแนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐ 
      เรื่อง ขอมูลเชิงประชากรของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอย 

ผลการวิเคราะหขอมูลและสภาพปญหาของรัฐเรื่องขอมูลเชิงประชากรของผูประกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่มีอยูทั่วทุกพื้นที่ของประเทศ ไดแก ปญหาขอมูลจํานวนที่แทจริงวา
เทาใด ปญหาการเปนผูประกอบกิจการลงทุนหรือผลิตสินคาประเภทใด ปญหามีการสงออกหรือไม  
ปญหามีการใชแรงงานหรือไม และปญหามีการจดทะเบียนการคาหรือทะเบียนอื่นใดหรือไม เปนตน 

4.3.1 จากการสัมภาษณผูใหขอมูลพบวาควรกําหนดใหสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอม (สสว.) เปนหนวยงานศูนยกลางหรือหนวยงานหลักเพื่อสั่งการและกํากับดูแลหนวยงานที่
ใหการสนับสนุนสงเสริมและชวยเหลือผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม โดยหนวยงานที่
ใหการสนับสนุน สงเสริม ชวยเหลือผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ควรมีการบริหาร



45 
 

 

จัดการฐานขอมูลใหเปนฐานขอมูลเดียวกัน เพื่อใหการบริหารจัดการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และ
สอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรในการพัฒนาประเทศ โดยการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช
ในการปรับปรุงกระบวนการดําเนินการและการจัดการ เพื่อใหมีการบริหารจัดการแบบบูรณาการทาง
อิเล็กทรอนิกสอยางเปนระบบครบวงจรและมีมาตรฐาน มีเครือขายรองรับระบบงานการเงินการคลังทั้ง
ระบบงบประมาณ ระบบการจัดซื้อจัดจาง ระบบบัญชีการเงิน ระบบสนิทรพัยถาวร ระบบบญัชีตนทนุ และ
ระบบบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อใหเกิดความรวดเร็ว โปรงใส ตรวจสอบได รวมทั้งมีขอมูลสารสนเทศที่
ถูกตองครบถวน เพื่อเสริมสรางประสิทธิภาพการบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ 

ฐานขอมูล SMEsแหงชาติที่ตองการทราบ คือ 
 1) ผูประกอบการSMEs มีจํานวนกี่ราย 
 2) นวัตกรรมการพัฒนามีการพัฒนาแลวกี่ราย 
 3) การจัดซื้อจัดจางของภาครัฐมีจํานวนกี่ราย 
ผูประกอบการ SMEs ที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคลจะสงงบรายไดใหทราบความเคลื่อนไหว

ของผูประกอบการSMEsวามีการพัฒนาสินคาอยางไรบาง จึงเห็นวาฐานขอมูลทั้งหมดสามารถวาง
แผนการสงเสริมผูประกอบการ SMEs ไดดีเชน 

 1) การข้ึนทะเบียนผูประกอบการ SMEs 
 2) SMEs เขาถึงตลาดการจัดซื้อจดัจางภาครัฐ 
 3) การลดอุปสรรคในการดําเนินธุรกิจ 
ดานสงเสริมและพัฒนา SMEsโดยมุงเนนการพัฒนาตามวงจรธุรกิจ (Progress) 
 1) ศูนยใหบริการ SMEsครบวงจรหรือ One Stop Service Center: OSS 
 2) ศูนยเรียนรูธุรกิจSMEsออนไลน (SME University) 
 3) สนับสนุนและพัฒนา SMEs ที่มีศักยภาพสูง (SME National Champion) 
ดานสรางมูลคาเพิ่มใหสินคาและบริการของ SMEs (Product) คือการพัฒนาเกี่ยวกับการ

ออกแบบสินคาหรือการพัฒนานวัตกรรม ซึ่งหนวยงานที่จะชวยผูประกอบการ SMEs ในการพัฒนาสินคา
มีจํากัด จากการศึกษาจากนานาประเทศในการใหมหาวิทยาลัยเขาไปชวยผูประกอบการ SMEs จึงเห็นวา
ประเทศไทยควรจัดทําโครงการ คือ 

 1) โครงการ 1 มหาวิทยาลัย / 1 อาชีวะ: 100 SMEs 
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 2) มีฐานขอมูลหรือทําเนียบผูเช่ียวชาญเฉพาะดานเทคโนโลยี การวิจัยและพัฒนาและ
นวัตกรรมให SMEs สามารถสืบคนได 

4.3.2 แนวทางการแกไขจากการสนทนากลุมพบวา 
 1) ภาครัฐไมมีขอมูลรายไดที่แนนอนของผูประกอบการธุรกิจ และผูประกอบการธุรกจิที่

อยูนอกระบบเปนจํานวนมากที่ไมไดเขาไปอยูในระบบ จึงทําใหไมสามารถกําหนดลักษณะของผูประกอบ
ธุรกิจไดอยางชัดเจนวา ผูประกอบธุรกิจเขาลักษณะกิจการใด ภาครัฐจึงไมสามารถกําหนดงบประมาณ
เพื่อชวยเหลือผูประกอบการธุรกิจไดอยางทั่วถึง 

 2) หนวยงานที่สนับสนุน สงเสริม ชวยเหลือผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม ควรมีการบริหารจัดการฐานขอมูลใหเปนฐานขอมูลเดียวกัน เพื่อใหการบริหารจัดการเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรในการพัฒนาประเทศ โดยการนําระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการปรับปรุงกระบวนการดําเนินการและการจัดการ เพื่อใหมีการบริหาร
จัดการแบบบูรณาการทางอิเล็กทรอนิกสอยางเปนระบบครบวงจรและมีมาตรฐานมีเครือขายรองรับ
ระบบงานการเงินการคลังทั้งระบบงบประมาณ ระบบการจัดซื้อจัดจาง ระบบบัญชีการเงิน ระบบ
สินทรัพยถาวร ระบบบัญชีตนทุน และระบบบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อใหเกิดความรวดเร็ว โปรงใส 
ตรวจสอบได รวมทั้งมีสารสนเทศที่ถูกตองครบถวน เพื่อเสริมสรางประสิทธิภาพการบริหารงานการเงิน
การคลังภาครัฐ 

 3) พิจารณาในการลงทะเบียนผูประกอบกิจการวิสาหกิจรายยอย ควรดําเนินการไดงาย
มิใหผูประกอบกิจการกังวลเรื่องการจัดเก็บภาษี และรัฐควรสรางสิ่งจูงใจใหบุคคลเหลาน้ันมาลงทะเบียน
เพื่อใหเขาถึงการชวยเหลือและการพัฒนาของรัฐ  

 4) สสว. จะตองนําขอมูลที่ไดมาศึกษา และวิเคราะหภาวะของความสามารถในการ
แขงขันการเขาสูตลาดในประเทศและตางประเทศ การเงิน การถายทอดเทคโนโลยี ของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมที่มีการจดแจง เพื่อกําหนดแผนยุทธศาสตรการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมของประเทศไทยทั้งระยะสั้นและระยะยาว โดยเฉพาะสําหรับทุกชวงระยะสิบสองเดือนเสนอตอ
คณะกรรมการพิจารณาเสนอขอความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีตอไป ทั้งน้ี การจัดทําแผนยุทธศาสตร
อาจแยกเปนรายเครือขายธุรกิจตามที่คณะกรรมการเห็นสมควรก็ได 

 5) สสว. จะตองมีหนาที่ประสานรวมกับสถาบันการศึกษาตางๆ ในสวนกลางและ 
ทองถ่ิน ทางดานการวิจัยดานขอมูล งบประมาณ การวิเคราะห และการจัดทําแผนปฏิบัติการเพื่อสงเสริม
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วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม โดยแผนปฏิบัติการน้ัน ตองกําหนดใหมีการถายทอดเทคโนโลยีอยาง
ตอเน่ืองภายในแตละรายเครือขายธุรกิจ รวมถึงจัดใหมีศูนยบมเพราะวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
ในแตละสถาบันการศึกษา เพื่อใหวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมสามารถสราง หรือพัฒนานวัตกรรม
ใหมๆ สําหรับผลิตภัณฑและการตลาดตามแผนปฏิบัติการไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 

 6) ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ขาด
การพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งไมสามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับปรุงกระบวนการผลิต
ไดเทาที่ควร เน่ืองจากการผลิตสินคาในปจจุบันมีปจจัยสําคัญหลายอยาง อาทิ ตนทุนการผลิตสินคา 
กระบวนการผลิตที่รวดเร็วและใชทรัพยากรที่มีอยูอยางคุมคา การขนสงเชิงพาณิชย การเชาโรงงาน
คลังสินคา หรือแมแตการสั่งซื้อสินคาของผูบริโภคลวนแลวแตเปนปจจัยที่ไมสามารถหลีกเลี่ยงได จึงเปน
ที่มาของการนําระบบเทคโนโลยีสาระสนเทศ (Information Technology: IT) ในการบริหารจัดการการ
ผลิตใหเกิดความคุมคา ประหยัด ลดตนทุนการผลิต ต้ังแตกระบวนการจัดการการผลิตตนนํ้า กลางนํ้า 
และปลายนํ้า รวมถึงยังเปนการตรวจสอบทั้งการผลิตและความตองการของผูบริโภค (Demand 
Supply) ไดอีกดวย  

 นอกจากน้ี การนํากระบวนการแบบ Digital Economyเขามาบริหารจัดการระบบการ
ซื้อขายสินคาเชิงพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (E-commerce) ซึ่งเปนการขายสินคาในตลาดออนไลน          
(E-marketplace) เพื่อการบูรณาการในทุกสวนของการบริหารงานของกิจการอยางเปนระบบใหเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดขององคกร อีกทั้ง ปญหาธุรกิจขามชาติ เชิงพาณิชยอิเล็กทรอนิกส เชนเว็บไซตอะโก
ดา (www.agoda.com) เว็บไซตบุคคิง (www.booking.com) เปนเว็บไซตใหบริการ การจองหองพักใน
กิจการโรงแรมทั่วโลก ซึ่งเว็บไซตเหลาน้ีนําปญหามาสูธุรกิจ SMEsไทยในธุรกิจทองถ่ินจํานวนมาก 
สําหรับกิจการโรงแรมที่เปดบริการมายาวนานก็ไมสามารถขายหองพักได เมื่อเทียบกับธุรกิจรายใหมที่มี
พื้นที่ในเว็บไซตดังกลาว ซึ่งเปนจุดออนของการจัดเก็บรายไดเขาประเทศ รัฐบาลตองสงเสริมใหมีการ
รวมกลุมสําหรับกิจการโรงแรม นําความรูดานพาณิชยอิเล็กทรอนิกส มาพัฒนาใหสามารถแขงขันกับ
ธุรกิจขามชาติได 
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4.4 ผลการวิเคราะหขอมูลสภาพปญหา และแนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐ 
     เรื่อง การสงเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอยของภาครัฐบาล  

ผลการวิเคราะหขอมูลและสภาพปญหาของรัฐเรื่อง การสงเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมของภาครัฐบาลอยางตอเน่ือง พบวาเน่ืองจากที่ผานมาเมื่อรัฐบาลเปลี่ยนนโยบาย
เรื่องการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมก็เปลี่ยนไปตามรัฐบาล ซึ่งบางรัฐบาลใหการสงเสริม
นอยเงินงบประมาณที่รัฐบาลจะจัดสรรให สสว. เพื่อดําเนินการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอม ก็ยอมไดรับการจัดสรรนอยลงไปดวย จึงทําใหการดําเนินการตามนโยบายและแผนปฏิบัติการ
สงเสริมวิสาหกิจมิไดมุงหวังจะไดขอคนพบใหม ไดฝกฝนและรวบรวมขอมูลที่เปนระบบ เปนกรอบแนวคิด
ที่สมบูรณพรอม ทั้งรากฐานที่มาแหงแนวคิด และปจจุบันกาลของแนวคิดเพื่อใหเขาใจกรอบแนวคิดแหง
การวิจัย 

4.4.1 จากการสัมภาษณผูใหขอมูลพบวาหนวยงานที่ใหการสงเสริม ชวยเหลือประกอบการ
ธุรกิจภายในกํากับดูแลของสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอย (สสว.) ควรจัดทํา
แผนปฏิบัติงานใหชัดเจน และสงแผนปฏิบัติงานดังกลาวน้ีไปให สสว.  เพื่อกําหนดกรอบแผนงานหลักที่มี
การจัดสรรงบประมาณในแตละหนวยงานที่เกี่ยวของใหสอดคลองกับแผนงานปฏิบัติไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

สสว. ตองประสานงาน หารือ และพิจารณาแผนงานและโครงการ ตลอดจนงบประมาณของ
โครงการ ของกระทรวง ทบวง กรม หรือสวนราชการที่เรียกช่ืออยางอื่นที่มีฐานะเปนกระทรวง ทบวง 
หรือกรมใหเปนไปตามแผนยุทธศาสตรการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของประเทศไทย
สําหรับทุกชวงระยะสิบสองเดือนใด ๆ  ที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีแลว และทําหนาที่เปนฝาย
เลขานุการใหแกคณะกรรมการอิสระที่ต้ังข้ึนโดยคณะรัฐมนตรีโดยคําแนะนําของคณะกรรมการ สําหรับ
การติดตามและประเมินผลแผนยุทธศาสตรของ กระทรวง ทบวง กรม หรือสวนราชการที่เรียก ช่ืออยาง
อื่นที่มีฐานะเปนกระทรวง ทบวง หรือกรมใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

ตองมีการถายโอนอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการให สสว. เพื่อจะไดเปนหนวยงานที่กําหนด
แผนยุทธศาสตรและงบประมาณ รวมถึงการจัดทําตัวช้ีวัด และเปนศูนยกลางในการรวมกลุมของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมอยางแทจริง 

4.4.2 แนวทางการแกไขจากการสนทนากลุมพบวา 
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1) เห็นควรให สสว. เปนหนวยงานที่กําหนดแผนยุทธศาสตรและงบประมาณในภาพรวม 
รวมถึงการจัดทําตัวช้ีวัด และผลสัมฤทธ์ิกับหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อที่จะไดเกิดการบูรณาการและเปน
ศูนยกลางใหกับกลุมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมอยางแทจริง 

2) หนวยงานที่ใหการสงเสริม ชวยเหลือผูประกอบการธุรกิจภายในกํากับดูแลของ
สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) ควรจัดทําแผนปฏิบัติงานใหชัดเจน และสง
แผนปฏิบัติงานดังกลาวน้ีไปให สสว. เพื่อกําหนดรอบแผนงานหลักที่มีการจัดสรรงบประมาณในแตละ
หนวยงานที่เกี่ยวของใหสอดคลองกับแผนงานปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3) ใหมีกองทุนสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ประกอบดวยเงินอุดหนุนที่
รัฐบาลจัดสรรใหตามความเหมาะสม หรือจากงบประมาณรายจายประจําป เงินหรือทรัพยสนิทีม่ผีูมอบให
เพื่อสมทบกองทุน คาธรรมเนียม คาตอบแทน หรือคาบริการจากการดําเนินกิจการของสํานักงาน ดอกผล
หรือรายไดของกองทุน และเงินอื่นที่ไดรับมาเพื่อดําเนินการกองทุน ใหใชจายเพื่อกิจการดังตอไปน้ี 

ใหวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมหรือกลุมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมกูยืม
สําหรับดําเนินการกอต้ัง ปรับปรุง และพัฒนากิจการของวิสาหกิจ หรือกลุมวิสาหกิจน้ันใหมีประสิทธิภาพ 
และขีดความความสามารถเพิ่มข้ึน 

ใหความชวยเหลือสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองคการเอกชน เพื่อ
นําไปใชดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม หรือตามแผนปฏิบัติ
การที่คณะกรรมการวิสาหกิจจังหวัดจัดทําข้ึนโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ 

เปนเงินอุดหนุนในการรวมทุน หรือการลงทุน หรือการดําเนินการใด ที่เกี่ยวของกับการ
กอต้ัง การขยายกิจการ การวิจัย พัฒนาและการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใหมี
ประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนโดยรวม  

เปนคาใชจายในการดําเนินงานของสํานักงานและการบริหารกองทุนใหมีแผนปฏิบัติการ
สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม โดยคํานึงถึง ความเห็นของสวนราชการ หนวยงานของรัฐ 
หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองคการเอกชนที่เกี่ยวของกับการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมและ
ผลการวิจัยและพัฒนา 
 
 



 
 

 

บทที่ 5 
สรุปอภิปรายผลการศกึษาวิจัยและขอเสนอแนะ 

  
การศึกษาวิจัยเรื่อง การเสนอแนะแนวทางการแกไขกฎหมายสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอม มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ทราบถึงแนวทางการดําเนินงานดานนโยบายสงเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมของภาครัฐใหสามารถบูรณาการรวมกันไดอยางไร 2) ทราบถึงแนวทางการแกปญหา
การขาดกลไกที่จะใชเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใน
ระดับภูมิภาคและทองถ่ินไดอยางไร 3) ทราบถึงแนวทางการแกปญหาการขาดขอมูลเชิงประชากรของผู
ประกอบวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมควรทําอยางไร 4) ทราบถึงแนวทางการแกปญหาการขาดการ
สงเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของภาครัฐอยางตอเน่ืองควรเปนอยางไร ซึ่งใน
บทน้ีผูวิจัยขอเสนอประเด็นสําคัญดังน้ี 

5.1 สรุปผลการศึกษา 
5.2 การอภิปรายผลการศึกษาวิจัย 
5.3 ขอเสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผลการศึกษา 
ผลจากการศึกษาพบวา  
5.1.1 ปญหาการดําเนินงานดานนโยบายสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของรัฐบาล

ยังไมสามารถบูรณาการรวมกันไดอยางมีเอกภาพน้ันพบวา แนวทางการแกไขควรเพิ่มบทบาทสํานักงาน
สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) ใหมีหนาที่กํากับดูแลและเปนหนวยงานยุทธศาสตร 
โดยจัดทําแผนแมบทและแผนปฏิบัติการใหแกหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ และพิจารณาใหความเห็นชอบ
โครงการตางๆในการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม แตทั้งน้ีดวยศักยภาพของ สสว. เองยังไม
สามารถกําหนดแผนดําเนินงานรวมหรือขอความรวมมือไปยังกระทรวงตางๆที่เกี่ยวของไดโดยงาย ดวย
เหตุน้ีบอรดนโยบายของรัฐบาลจึงควรใหนายกรัฐมนตรีเปนประธานกรรมการและมีกระทรวงที่เกี่ยวของ
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เปนกรรมการ ตลอดจนผูแทนจากภาคเอกชนเปนกรรมการรวมโดยมีอํานาจหนาที่สําคัญคือ กําหนด
นโยบายและแผนการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมกํากับการดําเนินงานของวิสาหกิจจงัหวัด 
และแตงต้ังอนุกรรมการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม และทั้งหมดมั้งมวลน้ีไมวาดวยอํานาจ
หรือการเพิ่มบทบาทของ สสว.  หรือจัดต้ังบอรดนโยบาย ก็เปนเรื่องจําเปนตองแกไขกฎหมายสงเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม พ.ศ.2543 กอน คณะกรรมการบอรดนโยบายและ สสว. จึงมีอํานาจ
ในการใชบังคับกฎหมายได 

5.1.2 ปญหาการขาดกลไกที่จะใชเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนงานสงเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมในระดับภูมิภาคหรือทองถ่ินน้ันพบวา แนวทางแกไข ภาครัฐควรปรับโครงสราง
อัตรากําลังของสสว. และจัดต้ังหนวยงานศูนยกลางของจังหวัดเพื่อดูแลผูประกอบการ และจัดใหมีศูนย
ประสานงานและพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม โดยสสว. ตองประสานงาน หารือ และ
พิจารณาแผนงานและโครงการ ตลอดจนงบประมาณโครงการและเพิ่มอํานาจในการกําหนดใหมีการบูร
ณาการรวมกันระหวางราชการ รัฐวิสาหกิจหรือองคการเอกชนที่เกี่ยวของ ที่สําคัญคือกําหนดใหมี
คณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจจังหวัด เพื่อใหหนวยงานของรัฐไดสงเสริมวิสาหกิจในทุกระดับ โดยเริ่ม
จากจังหวัดลงไปเปนอําเภอ ตําบล และข้ึนไปเปน ภาค และระดับประเทศ และรัฐควรจัดต้ังศูนยบริการ 
SMEs ครบวงจร (One stop Service Center: OOS) เพื่อรับเรื่องราวของผูประกอบการSMEs ในทุก
ภูมิภาคของประเทศหรือทุกจังหวัดเพื่อเปนจุดในการใหคําปรึกษา แนะนําและเปนแหลงขอมูล จําเปน
สําหรับผูประกอบการ SMEs 

5.1.3 ปญหาการขาดขอมูลเชิงประชากรของผูประกอบวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมน้ัน
พบวา แนวทางการแกไขควรใหสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) เปน
หนวยงานศูนยกลางหนวยงานหลักในการลงทะเบียนผูประกอบวิสาหกิจโดยเฉพาะรายยอยที่อยูนอก
ระบบเปนจํานวนมาใหเขามาอยูในระบบ จึงสามารถกําหนดลักษณะของผูประกบธุรกิจไดอยางชัดเจนวา
เขาลักษณะกิจการใด ภาครัฐจึงสามารถบมเพาะ พัฒนา หรือกําหนดงบประมาณเพื่อชวยเหลือ
ผูประกอบการไดอยางทั่วถึง และเมื่อมีขอมูลประชากรของผูประกอบวิสาหกิจเพียงพอแลวก็สามารถ
กํากับดูแลใหการสนับสนุนและชวยเหลือผูประกอบวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมไดงายข้ึน 
ตลอดจนภาครัฐยังมีแนวโนมที่จะเก็บภาษีจากผูประกอบวิสาหกิจ SMEs ไดเพิ่มข้ึนแตทั้งน้ี รัฐควร
พิจารณาในการลงทะเบียนผูประกอบการวิสาหกิจรายยอย ควรดําเนินการไดงาย มิใหผูประกอบกิจการ
กังวลเรื่องภาษี และรัฐควรสรางสิ่งจูงใจใหบุคคลเหลาน้ัน มาลงทะเบียนเพื่อใหเขาถึงการชวยเหลือและ
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พัฒนาของรัฐ และสิ่งที่จะไดจากการสงเสริมของรัฐ เชน ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ การประสาน
รวมมือกับสถาบันการศึกษาตางๆ ดานการวิจัยที่เกี่ยวของ การถายทอดเทคโนโลยี และวิเคราะหภาวะ
ของความสามารถในการแขงข้ันการเขาสูตลาดในประเทศและตางประเทศ เปนตน 

5.1.4 ปญหาการขาดการสงเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมอยาง
ตอเน่ืองน้ันพบวา แนวทางแกไขตองมีการถายโอนอํานาจหนาที่ใหสสว. เปนหนวยงานที่กําหนดแผน
ยุทธศาสตรและงบประมาณในภาพรวม หนวยงานสงเสริมชวยเหลือผูประกอบธุรกิจทุกหนวยอยูภาย ใต
การกํากับดูแลของ สสว. ทุกหนวยตองจัดทําแผนปฏิบัติงานใหชัดเจน และสงแผนปฏิบัติงานดัง กลาวไป
ให สสว. เพื่อกําหนดกรอบแผนงานหลักเพื่อการจัดสรรงบประมาณ เพื่อสอดคลองกับนโยบายรัฐบาลได
อยางมีประสิทธิภาพ และจัดใหมี “กองทุน”สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม โดยไดรับเงิน
อุดหนุนที่รัฐบาลจัดสรรใหตามความเหมาะสมหรือจากงบประมาณรายจายประจําป และเงินอื่นที่ไดรับ
มาเพื่อดําเนินการกองทุนและใหใชจายเพื่อกิจการดังตอไปน้ี 

1) ใหวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมหรือกลุมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมกูยืม
สําหรับการกอต้ัง ปรับปรุง และพัฒนา 

2) ใหความชวยเหลือสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองคการเอกชน เพื่อ
นําไปใชดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการสงเสริม 

3) เปนเงินอุดหนุนในการรวมทุนหรือการลงทุนเกี่ยวกับการกอต้ัง การขยายกิจการ การ
วิจัย พัฒนาและการสงเสริม 

ทั้งน้ีใหคํานึงถึงความเห็นของสวนราชการ หนวยงานรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองคการเอกชนที่
เกี่ยวของกับการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม  และผลการวิจัยและพัฒนา 

กลาวโดยสรุปเมื่อกฎหมายใหอํานาจในการต้ังกองทุนและไดรับการสนับสนุนเงินอุดหนุน
จากรัฐบาลแลว ก็เช่ือไดวา ความตอเน่ืองของการสงเสริมจะมีแนวทางที่ชัดเจนและสามารถพัฒนาไปได
อยางย่ังยืน 
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สรุปผลการวิจัย 
สภาพปญหา แนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐ 

1. การดําเนินงานดานนโยบายสงเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม 
1.1 ในภาพรวมการดําเนินงานดานนโยบาย
สงเสริม ยังไมอาจดําเนินการไดอยางมีเอกภาพ 
เพราะมีหลายหนวยงานในหลายกระทรวง ตางมี
หนาที่ในลักษณะงานสงเสริมในทํานองเดียวกัน 
1 . 2 หนวยงานที่ เ กี่ ยวขอ ง สั ง กั ดในหลาย
กระทรวง มีการทํางานที่ซ้ําซอนกัน การแบง
หนาที่ไมชัดเจนซึ่งนําไปสูความขัดแยงเกี่ยวกับ
การกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ 
1.3 ปญหาเรื่องนโยบายของคณะกรรมการ
สงเสริม ซึ่งอํานาจสวนใหญเกือบทั้งหมดอยูที่
คณะก ร รมกา ร บริ ห าร  มี ป ลั ด กร ะทร ว ง
อุตสาหกรรมเปนประธาน จึงเปนการยากที่จะใช
อํานาจคาบเกี่ยวไปยังกระทรวงอื่นๆได 
 
2. กลไกที่จะใชเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อน
งานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
2.1 สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมไมสามารถขับเคลื่อนงานสงเสริมใน
ระดับภูมิภาคและทองถ่ินเน่ืองจากมีบุคลากร
จํากัดไมอาจลงไปดําเนินการไดอยางทั่วถึง 

 
 
1.1 สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมควรเปนหนวยงานยุทธศาสตร โดยจัดทํา
แผนแมบทและแผนปฏิบัติการใหแกหนวยงานอื่นๆ
ที่เกี่ยวของ 
1.2 ควรเพิ่มบทบาทสสว. ในดูแลการดําเนินงาน
ของแตละหนวยงานใหเปนไปตามแผนที่กําหนด
และปรับแก พรบ. สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม พ.ศ.2543 ใหสอดรับกับอํานาจหนาที่ 
1.3 ในคณะกรรมการสงเสริม ควรประกอบดวย 
นายกรัฐมนตรี  รัฐมนตรีและปลัดกระทรวงที่
เกี่ยวของเปนกรรมการเพื่อสามารถใชอํานาจได
ครอบคลุม และสามารถกําหนดนโยบายและ
แผนการสงเสริมใหเปนไปในแนวทางเดียวกัน 
 
 
 
2.1 รัฐควรปรับโครงสราง อัตรากําลังของสสว. เพื่อ
รองรับอํานาจหนาที่ในกรณีดังกลาว ภาครัฐควร
จัดต้ังหนวยงานศูนยกลางของจังหวัดเพื่อดูแล
ผูประกอบการ SMEsในการประกอบธุรกิจให
ความรูความเขาใจและใหการสนับสนุนงบประมาณ
พัฒนาในดานตางๆ 
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สภาพปญหา (ตอ) แนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐ (ตอ) 
2.2 สวนราชการอื่นที่ทํางานในลักษณะสงเสริม
เชนเดียวกัน และกระจายอยูตามภูมิภาคตางๆ 
แตขาดการบูรณาการการทํางานรวมกันเพราะมี
ฐานะเปนหนวยงานตางกระทรวงกัน 
 
 
2.3 การขาดศูนยบริการ SMEs ครบวงจรที่จะให
คําปรึกษาแนะนําทั้งดานพัฒนาสินคา และ
บริการ การตลาด การเงิน การเพิ่มขีดความ
สภาพปญหาสามารถในดานตางๆ ตลอดจน
ประโยชนในการรับบริการที่หนวยงานของรัฐ
และเอกชนจะจัดให และการสงเสริม SMEs สู
ตลาดโลก 
 
3.  ขอมูลเ ชิงประชากรของผูประกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
3.1ภาครัฐยังไมทราบขอมูลเชิงประชากรของ
ผูประกอบการ SMEsที่มีอยูทั่วทุกพื้นที่ของ
ประเทศวามีจํานวนแทจริงเทาใด ผลิตสินคา
ประเภทใดมีการสงออกหรือไม มีการจดทะเบียน
การค าหรื อทะเบี ยนอื่นหรือ ไม  แตพบว า
ผูประกอบการอยูนอกระบบเปนจํานวนมาก 
 

2.2 รัฐควรเพิ่มอํานาจของสสว. ในการกําหนดใหมี
การบูรณาการรวมกันระหวางหนวยงานสวน
ราชการที่ทํางานสงเสริมดวยกันโดยการกําหนดใหมี
คณะกรรมการสงเสริม“วิสาหกิจจังหวัด” เพื่อให
หนวยงานของรัฐไดสงเสริมวิสาหกิจในทุกระดับ
อยางทั่วถึง 
2.3 รัฐควรจัดต้ังศูนยบริการ SMEsครบวงจร (One 
stop Service Center: OOS) เพื่อรับเรื่องราวของ
ผูประกอบการ SMEsในทุกภูมิภาคแนวทางการ
สงเสริมและสนับสนุนของรัฐของประเทศหรือทุก
จังหวัด เพื่อเปนจุดในการใหคําปรึกษาแนะนําและ
เปนแหลงขอมูลที่จําเปนสําหรับผูประกอบการ 
SMEs 
 
 
 
3.1 ควรกําหนดใหสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมเปนหนวยงานศูนยกลางหรือ
หนวยงานหลักในการข้ึนทะเบียนผูประกอบการ
SMEs และบริหารจัดการใหเปนฐานขอมูลเดียวกัน 
เ พื่ อ ใ ห ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร เ ป น ไ ป อ ย า ง มี
ประสิทธิภาพ และสอดคลองกับนโยบายและ
ยุทธศาสตรในการพัฒนาประเทศตลอดจนนําไปสู
การจัดการแบบบูรณาการทางอีเล็กทรอนิกสอยาง
เปนระบบครบวงจรและมีเครือขายรองรับ 
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สภาพปญหา (ตอ) แนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐ (ตอ) 
3.2 เอกชนผูประกอบการ SMEs ที่ยังไมเขา
ระบบกังวลเรื่องการจัดเก็บภาษีของภาครัฐ จึง
ทําใหเสียโอกาสในการเขาถึงการสงเสริมของ
ภาครัฐในขณะเดียวกันภาครัฐเองก็ขาดฐาน     
ขอมูลของผูประกอบการ  
 
 
 
 
 
 
4.  การสงเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมของภาครัฐบาล 
4.1 งบประมาณในการสงเสริมของรัฐบาล ถูก 
ขอโดยหลายหนวยงานและหลายกระทรวงที่
เกี่ยวของทําใหตางคนตางทําไมมีการบูรณาการ
รวมกันทําใหยากในการกําหนดแผน 
ยุทธศาสตรและงบประมาณรวมกนั 
 

3.2 รั ฐ ค ว ร พิ จ า ร ณ า ใ น ก า ร ล ง ท ะ เ บี ย น
ผูประกอบการวิสาหกิจรายยอย ควรดําเนินการได
งาย มิใหผูประกอบกิจการกังวลเรื่องภาษี และรัฐ
ควรสรางสิ่งจูงใจใหบุคคลเหลาน้ัน มาลงทะเบียน
เพื่อใหเขาถึงการชวยเหลือและพัฒนาของรัฐ และ
สิ่งที่จะไดจากการสงเสริมจากรัฐ เชน ความรูดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ การประสานรวมมือกับ
สถาบันการศึกษาตางๆ ดานการวิจัยที่ เกี่ยวของ 
การถายทอดเทคโนโลยี และวิเคราะหภาวะของ
ความสามารถในการแขงขันการเขาสูตลาดใน
ประเทศและตางประเทศ เปนตน 
 
 
4.1ตองมีการถายโอนอํานาจหนาที่ใหสสว.เพื่อให
เปนหนวยงานกําหนดแผนยุทธศาสตร  และ
งบประมาณในภาพรวมรวมถึงการจัดทําตัวช้ีวัด 
และผลสัมฤทธ์ิกับหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อที่จะได
เกิดการบูรณาการและเปนศูนยกลางใหกับกลุม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมอยางแทจริง 
หนวยงานที่เกี่ยวของในทุกกระทรวงควรจัดทํา
แผนปฏิบัติงานใหชัดเจนและสงแผนดังกลาวให
สสว.  เพื่อกําหนดกรอบการจัดสรรงบประมาณให
สอดคลองกับแผนงานปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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สภาพปญหา (ตอ) แนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐ (ตอ) 
4.2 การขาดเงินกองทุนในการชวยเหลือ ผู
ประกอบวิสาหกิจ SMEsในการกู ยืม สําหรับ
ดําเนินการกอต้ังปรับปรุงพัฒนา การรวมทุน
ขยายกิจการและรวมถึงแผนปฏิบั ติการที่
วิสาหกิจจังหวัดจัดทําข้ึน เปนตน 

4.2 ควรใหมีกองทุนสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอม ประกอบดวยเงินอุดหนุนที่รัฐบาล
จัดสรรใหหรือจากงบประมาณรายจายประจําป 
หรือเงินรายไดอื่นๆ เพื่อใหเปนทุนสําหรับใหกูยืม
สําหรับกลุมวิสาหกิจเพื่อการพัฒนากิจการ เพิ่ม
ประสิทธิภาพและขีดความสามารถหรือเปนเงิน
อุดหนุนในการรวมทุนและใหความชวยเหลือสวน
ราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจหรือ องคกร
เอกชน เพื่อนําไปใชดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

 
5.2 การอภิปรายผลการศึกษาวิจัย 

5.2.1 ผลการศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการสงเสริมของรัฐ เรื่องการดําเนินงานดาน
นโยบายสงเสริมในภาพรวมของประเทศ พบวาการดําเนินงานดานนโยบายสงเสริม ยังไมอาจดําเนินการ
ไดอยางมีเอกภาพทั้งน้ีเพราะมีหนวยงานหลายกระทรวงตางมีหนาที่ในลักษณะงานสงเสริมในทํานอง
เดียวกัน การทําแผนยุทธศาสตรในภาพรวมจึงเปนเรื่องยาก หนวยงานทั้งหลายเหลาน้ีสังกัดในหลาย
กระทรวง มีการทํางานที่ซ้ําซอนกันการแบงหนาที่ไมชัดเจน ซึ่งอาจนําไปสูความขัดแยงเกี่ยวกับการ
กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ  

รวมถึงปญหาเรื่องบอรดนโยบายคณะกรรมการสงเสริม ซึ่งอํานาจสวนใหญเกือบทั้งหมดอยูที่ 
คณะกรรมการบริหาร มีปลัดกระทรวงอุตสาหกรรมเปนประธาน จึงเปนการยากที่จะใชอํานาจคาบเกี่ยว
ไปยังกระทรวงอื่นๆ ได 

ปญหาเหลาน้ีมีแนวทางแกไขดังน้ี เฮนรี่ ฟาโยล (Henri Fayol) เขียนเปนหลกัทฤษฎีไววา 
หลักของการมีจุดมุงหมายรวมกัน (Unity of direction) กิจกรรมของกลุมที่มีเปาหมายอัน

เดียวกันควรจะตองดําเนินไปในทิศทางเดียวกัน และสอดคลองกัน เปนไปตามแผนงานเดียวรวมกัน 
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หลักของความสามัคคี (Esprit de corps) เนนถึงความจําเปนที่คนตองทํางานเปนกลุม ทีเ่ปน
อันหน่ึงอันเดียวกัน (teamwork) และช้ีใหเห็นถึงความสําคัญของการติดตอสื่อสาร (communication) 
เพื่อใหไดมาซึ่งกลุมงานที่ดี  

หลักของการมีผูบังคับบัญชาเพียงคนเดียว (Unity of command) ในการกระทําใด ๆ พนักงาน
ควรไดรับคําสั่งจากผูบังคับบัญชาเพียงคนเดียวเทาน้ันทั้งน้ีเพื่อปองกันมิใหเกิดความสับสนในคําสั่งดวย
การปฏิบัติตามหลักขอน้ียอมจะชวยใหสามารถขจัดสาเหตุแหงการเกิดขอขัดแยงระหวางแผนกงานและ
ระหวางบุคคลในองคการใหหมดไป 

หลักของการรวมอํานาจไวสวนกลาง (Centralization) หมายถึงวาในการบรหิารจะมีการรวม
อํานาจไวที่จุดศูนยกลาง เพื่อใหควบคุมสวนตางๆ ขององคการไวไดเสมอ และการกระจายอํานาจจะมาก
นอยเพียงใดก็ยอมแลวแตกรณี 

สอดคลองกับผลงานวิจัยเรื่องโครงการวิเคราะหนโยบายและแผน ภาครัฐและเอกชนในการ
สงเสริม SMEs เสนอตอสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมโดยศูนยบริการวิชาการ
เศรษฐศาสตรมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร พบวาในเวลาที่ผานมา ยังไมมีผูใดรวบรวมและประมวลอยางเปน
ระบบวา หนวยงานที่มีสวนตอการพัฒนาสงเสริม SMEs แตละดานในประเทศประกอบดวยหนวยงาน
อะไรบาง มีหนาที่อะไร มีการปฏิบัติงานในลักษณะใด และการปฏิบัติงานของหนวยงานเหลาน้ีมีการ
ประสานเช่ือมโยงกันอยางไร 

5.2.2 ผลการศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการสงเสริมสนับสนุนของรัฐเรื่องกลไกท่ีจะใช
เปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในระดับภูมิภาคและ
ทองถ่ิน พบวา สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมไมสามารถขับเคลื่อนงานสงเสริมใน
ระดับภูมิภาคและทองถ่ินเน่ืองจากมีบุคลากรจํากัดไมสามารถดําเนินการไดอยางทั่วถึง สวนราชการอื่นที่
เกี่ยวของกระจายอยูตามภูมิภาคตางๆ แตขาดการบูรณาการ การทํางานรวมกัน และยังขาดศูนยบริการ 
SMEs ครบวงจรในการที่จะชวยเหลือผูประกอบการตลอดจนประโยชนในการรับบริการจากหนวยงาน
ของรัฐ ปญหาเหลาน้ีมีแนวทางแกไขดังน้ี กูลิค และ เออรวิกค (Luther Gulick and LyndallUrwick) 
เขียนเปนหลักทฤษฎีไววา การจัดบุคลากรปฏิบัติงาน (Staffing) เปนเรื่องที่เกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร
มนุษยในองคการน่ันเอง ทั้งน้ีเพื่อใหบุคลากรมาปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพและสอดคลองกับการ
จัดแบงหนวยงานที่กําหนดไว 
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แนวคิดทฤษฎีระบบสามารถอธิบายไดวา เปนแนวคิดที่เปนสหวิทยาการลุดวิก วอน เบอรตา
แลนฟ (Ludwig Von Bertalanffy, 1968) เปนบุคคลแรกที่คิดคนแนวความคิดการมองอยางสรรพสิ่ง
โดยองครวมในแงของทฤษฎีองคการ องคการประกอบดวยสวนยอยตางๆ หลายๆ สวน ทํางานประสาน
รวมมือกันเพื่อองคการโดยรวม 

ทฤษฎีระบบชวยใหนักบริหารไดตระหนักถึงการทํางานเกี่ยวของกันของสวนประกอบตางๆ 
ขององคการ ไมมีสวนใดทํางานอยางโดดเด่ียว ทุกสวนตองทํางานพึ่งพากันอยูเสมอ ถาสวนใดสวนหน่ึง
ทํางานผิดพลาด ยอมสงผลถึงสวนตางๆ และองคการโดยสวนรวมในที่สุดนอกจากน้ียังชวยใหนักบริหาร
ไดตระหนักถึงความสําคัญของสภาพแวดลอมขององคการ ซึ่งมีหลายประเภทแตกตางกันไปตาม
ลักษณะเฉพาะขององคการน้ันๆ เพื่อแสวงหาประโยชนจากสภาพแวดลอมภายนอก และเพื่อเตรียม
สภาพแวดลอมภายใน และระบบบริหารงานของระบบองคการใหสามารถปรับตัวใหเขากับการ
เปลี่ยนแปลงที่หลากหลายของสภาพแวดลอมภายนอกไดเสมอและทันการ 

สอดคลองกับผลงานวิจัยเรื่อง ยกระดับ SMEs ไทยเรงพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขัน 
(2556) พบวา การทํางานของภาครัฐในปจจุบันไมไดเปนอุปสรรคตอการพัฒนา SMEs เทาใดนักเพียงแต
หนวยงานที่สนับสนุน SMEs ทั้งหลายยังทํางานแบบไมมี “บูรณาการระหวางกัน” ซึ่งนอกจากจะลดทอน
ประสิทธิภาพในการทํางานแลว ยังทําใหเกิดปญหางานซ้ําซอนโดยไมจําเปน และบางงานก็ขาด
ผูรับผิดชอบ ในขณะที่การชวยเหลือและสนับสนุน SMEs ใหแขงขันไดอยางมีศักยภาพและย่ังยืนจะตอง
ทําในรูปแบบองครวมและครบวงจร 

สอดคลองกับผลงานวิจัยเรื่อง โครงการศึกษาวิจัยกฎหมายการจัดต้ังองคกรภาครัฐที่ทําหนาที่
สงเสริมและสนับสนุน SMEs ของประเทศไทยเปรียบเทียบกับตางประเทศเสนอตอสํานักงานสงเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (2556) พบวา การประสานงานกับสสว. เพื่อขอความชวยเหลือใน
การทําธุรกิจ และความจําเปนที่สสว. จะตองมีหนวยงานศูนยภูมิภาค 

เน่ืองจากผูประกอบการหลายรายไมรูจักสสว. วามีบทบาทและหนาที่ในการใหความชวยเหลือ
และการสงเสริมธุรกิจ SMEs จึงทําใหไมทราบวาตองติดตอสสว. ผานหนวยงานใดหรืออยางไร หากแต
เมื่อผูสัมภาษณไดอธิบายถึงหนาที่และบทบาทของสสว. เพื่อใหผูประกอบการไดรับทราบ ผูประกอบการ
หลายรายเห็นดวยถึงความจําเปนที่สสว. ควรมีหนวยงานศูนยภูมิภาค ในขณะที่ผูประกอบการบางราย
รูจักสสว. การประสานงานและติดตอสสว. จึงมีหลายรูปแบบแตกตางกันตามที่ผูประกอบการพึงพอใจ 
อาทิติดตอผานหนวยงานยอยที่มีความสัมพันธและรูจักชุมชนเปนอยางดี และเห็นดวยวามีความจําเปนที่
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สสว. ควรมีหนวยงานศูนยภูมิภาค เพราะผูประกอบการและบุคคลทั่วไปที่เกี่ยวของกับ SMEs ยังไมคอย
รูจักสสว. การที่จะติดตอสสว. หรือเจาหนาที่สสว. โดยตรงในดานความจําเปนจะตองมีหนวยงานภูมิภาค
ข้ึนอยูกับอัตราการใชบริการของประชาชน และขอบอํานาจหนาที่ของสสว. ในกรณีที่ไมมีประชาชนใช
บริการ การจัดต้ังศูนยภูมิภาคก็ไมมีความจําเปน แตหากเปนกรณีดังที่แนะนําเบื้องตน ถาสสว.ผันตัวเอง
เปนศูนยขอมูลขาวสารคอยใหความชวยเหลือและเปนพี่เลี้ยงใหกับเอกชนที่จัดต้ังใหม เปนกรณีที่สมควร
จัดต้ังศูนยภูมิภาคกระจายในทุกจังหวัด เพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงบริการไดงายข้ึน 

5.2.3 ผลการศึกษาสภาพปญหาแนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐเรื่องขอมูลเชิง
ประชากรของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมท่ีมีอยูท่ัวทุกพ้ืนท่ีของประเทศ พบวา
ภาครัฐยังไมทราบขอมูลเชิงประชากรของผูประกอบการ SMEs ที่มีอยูทั่วทุกพื้นที่ของประเทศวามจีาํนวน
แทจริงเทาไรเอกชนผูประกอบการ SMEs ที่ยังไมเขาระบบกังวลเรื่องการจัดเก็บภาษีของภาครัฐจึงทําให
เสียโอกาสในการเขาถึงการสงเสริมของภาครัฐในขณะเดียวกันรัฐเองก็ขาดฐานขอมูลของผูประกอบการ 
เมื่อเปนเชนน้ีรัฐควรมีนโยบายที่ชัดเจนเพื่อใชในทางปฏิบัติและเพื่อจูงใจผูประกอบการ SMEs ใหเขามา
ในระบบดังที่ 

เพรสแมน (J.L. Pressman และ A. Wildavsky, 1973) ไดเนนวา การนํานโยบายไปปฏิบัติ 
หมายถึงกระบวนการดําเนินงานของรัฐบาลใหประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนด ดังน้ันจึง
ตองมีนโยบายเกิดข้ึนกอน แลวจึงมีการนํานโยบายไปปฏิบัติใหเกิดผลลัพธออกมา 

 บาร แดช (E.Bardach, 1977) ไดช้ีใหเห็นวา การนํานโยบายไปปฏิบัติ หมายถึง กระบวนการ
ทางการเมืองที่จะนําการตัดสินใจเกี่ยวกับทางเลือกของนโยบายไปปฏิบัติใหสําเร็จ กิจกรรมในการนํา
นโยบายไปปฏิบัติที่มุงแกไขปญหาสังคมน้ีเปนกิจวัตร ซึ่งรัฐบาลตองดําเนินการอยางตอเน่ือง 

สอดคลองกับผลงานวิจัยเรื่องโครงการวิเคราะหนโยบายและแผน ภาครัฐและเอกชนในการ
สงเสริม SMEs เสนอตอสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม โดยศูนยบริการวิชาการ
เศรษฐศาสตรมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2551) พบวาสถานประกอบการ SMEs สวนใหญซึ่งกระจัด
กระจายอยูทั่วทุกภูมิภาคของประเทศก็ไมทราบวามีหนวยงานใดในภาครัฐและเอกชน ที่สามารถจะ
ชวยเหลือสงเสริมการประกอบการของเขาทางดานตางๆ ไดอยางครบถวน และจะเขาถึงบริการหรือความ
ชวยเหลือที่มีอยูในหนวยงานการสงเสริมพัฒนา SMEs ในแตละดานไดอยางไรสํานักงานวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม (สสว.) ในฐานะหนวยงานที่มีหนาที่การเสนอแนะนโยบายการจัดทําแผนแมบท 
แผนปฏิบัติการสงเสริม SMEs และผลักดันใหหนวยงานในสวนราชการ รัฐวิสาหกิจและภาคเอกชนใหมี
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สวนรวมในการสงเสริมและพัฒนา SMEs จึงมีความคิดริเริ่มในการจัดทําการศึกษาวิจยัเกีย่วกบัภารกจิและ
บทบาทในการสงเสริม SMEs ของหนวยงานตางๆ เพื่อให สสว. มีระบบฐานขอมูล ที่ถูกตองครบถวนมาก
ข้ึน เพื่อพิจารณาความสอดคลองของการปฏิบัติงานของหนวยงานเหลาน้ี กับยุทธศาสตรการสงเสริม 
SMEs ของประเทศ และทําใหสถานประกอบการ SMEs ที่มีความตองการ การสงเสริมพัฒนาทางดาน
ตางๆ สามารถรับทราบถึงการบริการทั้งในภาครัฐและเอกชน ที่จะเอื้อประโยชนตอการประกอบการของ
ตนได นอกจากน้ี การมีฐานขอมูลการสงเสริมพัฒนา SMEs ที่มีความครบถวน ยังจะเปนประโยชนตอการ
ประสานงาน และการบูรณาการแผน ปฏิบัติการกับหนวยงานที่เกี่ยวของ อยางมีประสิทธิภาพมากข้ึนดวย 

5.2.4 ผลการศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการสงเสริมและสนับสนุนของรัฐเรื่องการ
สงเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของรัฐบาลท่ีกําหนดไว พบวางบประมาณใน
การสงเสริมของรัฐบาลถูกขอโดยหลายหนวยงานหลายกระทรวงทําใหตางคนตางทําไมมีการบูรณาการ
รวมกัน และการขาดเงินกองทุนในการชวยเหลือผูประกอบวิสาหกิจ SMEs ในการกูยืม การรวมทุน การ
ขยายกิจการ และรวมถึงแผนปฏิบัติการตางๆปญหาเหลาน้ี มีแนวทางแกไข ดังที่ กูลิค และ เออรวิกค 
(Luther Gulick and Lyndall Urwick) เขียนเปนหลักทฤษฎีไววา 

การประสานงาน (Coordinating) เปนการประสานใหสวนตางๆ ของกระบวนการทํางานมี
ความตอเน่ืองกัน เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปดวยความเรียบรอย และราบรื่น 

การงบประมาณ (Budgeting) เปนภารกิจที่เกี่ยวกับการวางแผนการทําบัญชีการควบคุม
เกี่ยวกับการเงินและการคลัง งบประมาณถือวาเปนปจจัยในการบริหาร การดําเนินงานตองอาศัยเงิน
งบประมาณทั้งสิ้น รัฐจึงควรจัดเตรียมงบประมาณสนับสนุนเพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยางตอเน่ืองได
อยางเหมาะสม 

สอดคลองกับผลงานวิจัยเรื่องโครงการศึกษาวิจัยกฎหมายการจัดต้ังองคกรภาครัฐที่ทําหนาที่
สงเสริมและสนับสนุน SMEs ของประเทศไทยเปรียบเทียบกับตางประเทศพบวาการจัดสรรงบประมาณ
เพื่อสงเสริมและสนับสนุน SMEs ของประเทศญี่ปุนจะมีกระทรวงเศรษฐกิจการคาและการอุตสาหกรรม 
(METI) และสํานักงานวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEA) เปนองคกรหลักที่ชวงดําเนินการ
จัดสรรงบประมาณในระดับนโยบาย สงผานใหองคกรปฏิบัติตางๆ ที่เกี่ยวของทั้งในระดับชาติและระดับ
ภูมิภาค ในขณะที่ประเทศไทยจัดสรรงบประมาณใหแกแตละองคกรที่สังกัดกระทรวงแตกตางกันไป การ
กระจายงบประมาณอยูในหลายองคกรหลายกระทรวงของประเทศไทยทําใหขาดเอกภาพ และทําให
ผูประกอบการ SMEs ตองเสียเวลาติดตอประมานไปยังหนวยงานอื่นๆ นอกจากสสว. 
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การจัดสรรงบประมาณเพื่อสงเสริมและสนับสนุน SMEs ของสาธารณรัฐเกาหลี จะจัดสรรแก 
SMBA ซึ่งเปนองคกรหลักเพียงองคกรเดียวที่ชวยดําเนินการทั้งในระดับนโยบาย และกําหนดมาตรการ
ระดับปฏิบัติการดวยเหตุน้ี การจัดสรรงบประมาณแก SMBA องคกรหลักเพียงองคกรเดียวจึงไมกอใหเกดิ
ความสับสน และเปนเอกภาพ ในขณะที่ประเทศไทยจัดสรรงบประมาณใหหลายองคกร งบประมาณจึง
กระจายขาดเอกภาพ และทําใหผูประกอบการ SMEs ตองเสียเวลาติดตอหลายหนวยงาน 

 
5.3 ขอเสนอแนะ 

5.3.1 ขอเสนอแนะจากผลการวิจยั 
5.3.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครัง้ตอไป 
5.3.1 ขอเสนอแนวจากผลการวิจัย 

1) จากผลการศึกษาวิจัยในหัวขอ การดําเนินงานดานนโยบายสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมของภาครัฐใหสามารถบูรณาการรวมกันไดอยางไรน้ัน สามารถมองในเชิงประจักษไดจาก
งานวิจัยของ สสว. เรื่องรายงานฉบับสมบูรณ (Final Report) ในใจความหน่ึงวา ในเวลาที่ผานมายังไมมี
ผูใดรวบรวมและประมวลอยางเปนระบบวา หนวยงานที่มีสวนตอการพัฒนาสงเสริม SMEsในแตละดาน
ในประเทศ ประกอบดวยหนวยงานอะไรบาง มีหนาที่อะไร มีการปฏิบัติงานลักษณะใด และการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานเหลาน้ีมีการประสานเช่ือมโยงกันอยางไร และงานวิจัยของมูลนิธิอนาคตไทย
ศึกษามีขอความหน่ึงระบุวา หนวยงานที่สนับสนุน SMEs ทั้งหลายยังทํางานแบบไมมี“บูรณาการระหวาง
กัน” ซึ่งนอกจากจะลดทอนประสิทธิภาพในการทํางานแลว ยังทําใหเกิดปญหางานซ้ําซอนโดยไมจําเปน
และบางงานก็ขาดผูรับผิดชอบ  

ผูวิจัยมีขอเสนอแนะใหแกกฎหมายที่เกี่ยวของคือ พรบ. สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม พ.ศ. 2543 เสียใหม เพื่อสามารถใชบังคับใหทํางานบูรณาการรวมกันและมีเจาภาพที่
รับผิดชอบชัดเจน 

2) จากผลการศึกษาวิจัยในหัวขอกลไกที่จะใชเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนงานสงเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในระดับภูมิภาคและทองถ่ินไดอยางไรน้ันสามารถมองในเชิงประจักษ
ไดดังน้ี สสว. ซึ่งเปนหนวยงานโดยตรงที่ขับเคลื่อน SMEs มีเจาหนาที่ทํางานประมาณ 200 คนเศษ เมื่อ
เทียบกับกระทรวงขนาดเล็ก เชน กระทรวงทองเที่ยวและกีฬา 632 คน กระทรวงวิทยาศาสตรและ
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เทคโนโลยี 736 คน ในขณะที่ประชากรของ SMEs มีอยูกระจัดกระจายทั่วประเทศ สสว. จึงไมมีกําลังคน
เพียงพอสําหรับการทํางานในทุกพื้นที่และทุกจังหวัด  

ผูวิจัยมีขอเสนอแนะใหมีการแกกฎหมายใหมีการจัดต้ัง “วิสาหกิจจังหวัด” โดยใหผูวา
ราชการจังหวัดเปนประธาน ประกอบดวยสวนราชการที่เกี่ยวของเปนกรรมการ และตัวแทนของ
ผูประกอบการ SMEs เปนกรรมการรวมเพื่อเปนกลไกที่จะใชในการขับเคลื่อนงานสงเสริมวิสาหกิจ SMEs 
ในทุกจังหวัดทั่วประเทศ 

3) จากผลการวิจัยในหัวขอ การขาดขอมูลเชิงประชากรของผูประกอบวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมควรทําอยางไรน้ัน สามารถมองในเชิงประจักษไดดังน้ี งานวิจัยของสถาบันอนาคตไทย
ศึกษาตอนหน่ึงไดเขียนถึงอุปสรรคที่สงผลกระทบตอการพัฒนา SMEs ไทยคือ การเขาถึงขอมูล การไมมี
ขอมูลที่เพียงพอตอการตัดสินใจที่ใหผูประกอบการไมกลาเสี่ยงที่ตองลงทุนหรือขยายกิจการ นอกจากน้ี
การขาดขอมูลยังทําให SMEs ไมเดินหนาเพื่อทํากิจกรรมที่เกี่ยวของกับนวัตกรรมและเทคโนโลยี ซึ่งเปน
ปจจัยสําคัญตอการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน แตในความเปนจริงในปจจุบันไมมีหนวยงานใด
เปนผูรับผิดชอบในการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงประชากรทั้งหมดของ SMEs ภายในประเทศ มีเพียงขอมูลที่
สํารวจมาวามี SMEs ในประเทศไทยรวมทั้งสิ้นประมาณ 2.7 ลานราย แตเมื่อสืบคนลึกลงไปใน
รายละเอียดกลับไมพบขอมูลที่ชัดเจนวาเปนใคร ทําอะไร ที่ชัดเจนคือวิสาหกิจที่จดทะเบียนนิติบุคคล
ชัดเจนกับกระทรวงพาณิชยจํานวน 610,472 ราย (ขอมูลจากกรมพัฒนาธุรกิจการคากระทรวงพาณิชย) 
เมื่อเปนเชนน้ีจึงเปนเรื่องยากที่ภาครัฐจะเขาใจ เขาถึง และพัฒนาได  

ผูวิจัยมีขอเสนอแนะใหสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) เปน
หนวยงานศูนยกลางหนวยงานหลักในการลงทะเบียนผูประกอบวิสาหกิจ โดยเฉพาะรายยอยที่อยูนอก
ระบบเปนจํานวนมากใหเขามาอยูในระบบ จึงสามารถกําหนดลักษณะของผูประกอบธุรกิจไดอยางชัดเจน
วาเขาลักษณะกิจการใด ภาครัฐจึงสามารถเขาถึงและพัฒนาได 

4) จากผลการศึกษาวิจัยในหัวขอ การสงเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมของภาครัฐอยางตอเน่ืองควรเปนอยางไรน้ัน สามารถมองในเชิงประจักษไดดังน้ี จากขอมูลของ สสว. 
ที่กลาวในคําช้ีแจงตอคณะกรรมาธิการวิสามัญศึกษาและเสนอแนะแนวทางการแกไขกฎหมายวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมของ สนช. (17 พฤศจิกายน 2558 ณ. หองประชุม 105 อาคารรัฐสภา 2) 
ใจความวา ขาดการสงเสริมวิสาหกิจจากภาครัฐบาลอยางตอเน่ือง เน่ืองจากที่ผานมาเมื่อรัฐบาลเปลี่ยน
นโยบายเรื่องการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมก็เปลี่ยนไปตามรัฐบาล ซึ่งบางรัฐบาลใหการ
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สงเสริมนอย เงินงบประมาณที่ทางรัฐบาลจะจัดสรรให สสว. เพื่อดําเนินการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมก็ยอมไดรับการจัดสรรนอยลงไปดวย จึงทําใหการดําเนินการตามนโยบายและแผนปฏิบัติ
การสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของ สสว. ที่กําหนดไวไมอาจดําเนินการตอไปไดอยาง
ตอเน่ือง  

ผูวิจัยมีขอเสนอแนะใหสสว. เปนหนวยงานที่กําหนดแผนยุทธศาสตรและงบประมาณใน
ภาพรวม หนวยงานสงเสริมและชวยเหลือผูประกอบธุรกิจทุกหนวยอยูภายใตการกํากับดูแลของ สสว. 
และเสนอแนะใหแกกฎหมาย พรบ. สงเสริมวิสาหกิจในสวนของกองทุนและที่มาของเงินอุดหนุนให
ชัดเจนและมีผลในการใชบังคับกฎหมายไมวาจะเปลี่ยนรัฐบาลกี่ครั้งก็ตาม 

5.3.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
ผลจากการวิเคราะหขอมูลของงานวิจัยน้ี ทําใหผูวิจัยสามารถกําหนดแนวทางเพื่อเปน

ขอเสนอแนะแกผูที่สนใจหรือเกี่ยวของที่มีลักษณะอยางเดียวกันดังน้ี 
นโยบายของรัฐบาลในการสงเสริมผูประกอบการ SMEs ถึงแมจะดีเพียงใด หากขาดการสื่อสาร

ที่ดี ขอมูลที่เพียงพอที่จะเขาถึงผูประกอบการ SMEs นโยบายน้ันก็ยากที่จะเกิดประสิทธิผล เพราะโดย
ธรรมชาติของผูประกอบการ SMEs โดยทั่วไปชอบที่จะทํางานเปนอิสระ ไมชอบที่จะยุงเกี่ยวกับภาครัฐ
มากนัก อาจเปนเพราะทัศนคติระหวางรัฐและเอกชนแตกตางกัน รัฐจําเปนตองเขาใจในบริบทของ
ผูประกอบการ SMEs ทั้ งหลาย เพราะโดยธรรมชาติของภาครัฐมักทํางานสงเสริมเปนลักษณะ 
TOPDOWN งานวิจัยครั้งตอไปควรพิจารณาการทํางานลักษณะบูรณาการรวมกันระหวางรัฐบาลและ
ภาคเอกชน ผูประกอบการวิสาหกิจ SMEs ใหสามารถประสานรับกันได เพื่อการพัฒนาที่ย่ังยืน 
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พระราชบญัญัติสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม พ.ศ. 2543 
พระราชบัญญัติ 

สงเสริมวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอม 
พ.ศ. ๒๕๔๓ 

ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 
ใหไว ณ วันที่ ๖ กุมภาพันธ พ.ศ. ๒๕๔๓ 

เปนปที ่๕๕ ในรัชกาลปจจุบัน 
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกลา ฯ ให

ประกาศวา 
โดยที่เปนการสมควรใหมีกฎหมายวาดวยการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
พระราชบัญญัติน้ีมีบทบัญญัติบางประการเกี่ยวกับการจํากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล ซึ่ง

มาตรา ๒๙ ประกอบกับมาตรา ๓๑ ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย บัญญัติใหกระทําไดโดยอาศัย
อํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย 

จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลา ฯ ใหตราพระราชบัญญัติข้ึนไวโดยคําแนะนําและยินยอมของ
รัฐสภา ดังตอไปน้ี 

มาตรา ๑ พระราชบัญญัติน้ีเรียกวา “พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอม พ.ศ. ๒๕๔๓” 

มาตรา ๒๑ พระราชบัญญัติน้ีใหใชบังคับต้ังแตวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเปน
ตนไป 

มาตรา ๓ ในพระราชบัญญัติน้ี 
“วิสาหกิจ” หมายความวา กิจการผลิตสินคา กิจการใหบริการ กิจการคาสง กิจการคาปลีก 

หรือกิจการอื่นตามที่รัฐมนตรีประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
“กองทุน” หมายความวา กองทุนสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
“องคการเอกชน” หมายความวา องคการของเอกชนที่จัดต้ังข้ึนตามประมวลกฎหมายแพงและ

พาณิชยหรือตามกฎหมายเฉพาะที่มีสมาชิกจํานวนไมนอยกวากึ่งหน่ึงของ ๑ รก.๒๕๔๓/๙ก/๑/๑๗ 
กุมภาพันธ ๒๕๔๓ จํานวนสมาชิกทั้งหมดเปนวิสาหกิจขนาดกลางหรือวิสาหกิจขนาดยอมที่ดําเนินการใน
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ทางการอุตสาหกรรม การบริการ หรือการคา และใหหมายความรวมถึงองคการเอกชนอื่นที่รัฐมนตรี
ประกาศในราชกิจจานุเบกษาดวย 

“สํานักงาน” หมายความวา สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
“คณะกรรมการ” หมายความวา คณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
 “คณะกรรมการบริหาร” หมายความวา คณะกรรมการบริหารสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอม 
“ผูอํานวยการ” หมายความวา ผูอํานวยการสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
“รัฐมนตรี” หมายความวา รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชบัญญัติน้ี 
มาตรา ๔ วิสาหกิจขนาดกลางหรือวิสาหกิจขนาดยอม ไดแก วิสาหกิจที่มีจํานวนการจางงาน

มูลคาสินทรัพยถาวร หรือทุนจดทะเบียนที่ชําระแลวตามจํานวนที่กําหนดในกฎกระทรวง 
มาตรา ๕ ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงอุตสาหกรรมรักษาการตามพระราชบัญญัติน้ี และใหมี

อํานาจออกกฎกระทรวงและประกาศเพื่อปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติน้ี 
กฎกระทรวงและประกาศน้ัน เมื่อไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลวใหใชบังคับได 

หมวด ๑ 
คณะกรรมการสงเสริมวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอม 

มาตรา ๖ ใหมีคณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมประกอบดวย 
นายกรัฐมนตรีเปนประธานกรรมการ รัฐมนตรีวาการกระทรวงอุตสาหกรรมเปนรองประธานกรรมการ 
รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง รัฐมนตรีวาการกระทรวงเกษตรและสหกรณรัฐมนตรีวาการกระทรวง
พาณิชย ปลัดกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม ปลัดกระทรวงวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและ
สิ่งแวดลอม ปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม เลขาธิการคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
เลขาธิการคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน ผูแทนสภาหอการคาแหงประเทศไทย ผูแทนสภา
อุตสาหกรรมแหงประเทศไทย และผูทรงคุณวุฒิไมเกินสิบสองคนซึ่งแตงต้ังโดยคณะรัฐมนตรีเปน
กรรมการ และผูอํานวยการเปนกรรมการและเลขานุการ 

กรรมการผูทรงคุณวุฒิตามวรรคหน่ึงตองเปนผูมีความรู ความเช่ียวชาญ และประสบการณเกีย่วกบั
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม โดยในจํานวนน้ีใหแตงต้ังจากผูแทนองคการเอกชนอยางนอยหกคน 

ผูแทนองคการเอกชนตามวรรคสอง ตองเปนผูประกอบวิสาหกิจขนาดกลางหรือวิสาหกิจขนาด
ยอมในภูมิภาคอยางนอยสามคน 
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มาตรา ๗ กรรมการผูทรงคุณวุฒิตองมีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหามดังตอไปน้ี 
(๑) มีสัญชาติไทย 
(๒) ไมเปนบุคคลลมละลาย 
(๓) ไมเปนคนไรความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถ 
(๔) ไมเคยไดรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับความผิดที่ได

กระทําโดยประมาท หรือความผิดลหุโทษ 
มาตรา ๘ กรรมการผูทรงคุณวุฒิมีวาระอยูในตําแหนงคราวละสองป 
ในกรณีที่กรรมการผูทรงคุณวุฒิพนจากตําแหนงกอนวาระหรือในกรณีที่ไดมีการแตงต้ัง

กรรมการผูทรงคุณวุฒิเพิ่มข้ึนในระหวางที่กรรมการซึ่งแตงต้ังไวแลวยังมีวาระอยู ใหผูไดรับแตงต้ังใหดํารง
ตําแหนงแทนหรือเปนกรรมการเพิ่มข้ึนอยูในตําแหนงเทากับวาระที่เหลืออยูของกรรมการซึ่งไดรับแตงต้ัง
ไวแลว 

เมื่อครบกําหนดตามวาระในวรรคหน่ึง หากยังมิไดมีการแตงต้ังกรรมการผูทรงคุณวุฒิข้ึนใหม 
ใหกรรมการผูทรงคุณวุฒิซึ่งพนจากตําแหนงตามวาระน้ันอยูในตําแหนงเพื่อดําเนินงานตอไปจนกวา
กรรมการผูทรงคุณวุฒิซึ่งไดรับแตงต้ังใหมเขารับหนาที่ 

กรรมการผูทรงคุณวุฒิซึ่งพนจากตําแหนงตามวาระอาจไดรับแตงต้ังอีกไดแตจะดํารงตําแหนง
ติดตอกันเกินสองวาระไมได 

มาตรา ๙ นอกจากการพนจากตําแหนงตามวาระตามมาตรา ๘ กรรมการผูทรงคุณวุฒิพนจาก
ตําแหนงเมื่อ 

(๑) ตาย 
(๒) ลาออก 
(๓) คณะรัฐมนตรีใหออก 
(๔) ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะตองหามตามมาตรา ๗ 
มาตรา ๑๐ การประชุมคณะกรรมการ ตองมีกรรมการมาประชุมไมนอยกวากึ่งหน่ึงของจํานวน

กรรมการทั้งหมด จึงเปนองคประชุม 
ใหประธานกรรมการเปนประธานในที่ประชุม ในกรณีที่ประธานกรรมการไมมาประชุมหรือไม

อาจปฏิบัติหนาที่ได ใหรองประธานกรรมการเปนประธานในที่ประชุม ถาประธานกรรมการหรือรอง
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ประธานกรรมการไมมาประชุมหรือไมอาจปฏิบัติหนาที่ได ใหกรรมการซึ่งมาประชุมเลือกกรรมการคน
หน่ึงเปนประธานในที่ประชุม 

การวินิจฉัยช้ีขาดของที่ประชุมใหถือเสียงขางมาก กรรมการคนหน่ึงใหมีเสียงหน่ึงในการ
ลงคะแนน ถาคะแนนเสียงเทากันใหประธานในที่ประชุมออกเสียงเพิ่มข้ึนอีกเสียงหน่ึงเปนเสียงช้ีขาด 

มาตรา ๑๑ คณะกรรมการมีอํานาจและหนาที่ดังตอไปน้ี 
(๑) กําหนดนโยบายและแผนการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมเพื่อเสนอขอความ

เห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี 
(๒) กําหนดลักษณะของกิจการอื่นตามมาตรา ๓ เสนอตอรัฐมนตรีเพื่อดําเนินการประกาศใน

ราชกิจจานุเบกษา 
(๓) กําหนดลักษณะของวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมตามมาตรา ๔ เสนอตอรัฐมนตรีใน

การออกกฎกระทรวง 
(๔) เสนอรายงานเกี่ยวกับสถานการณวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของประเทศตอ

คณะรัฐมนตร ีและจัดใหมีการเผยแพรรายงานดังกลาวตอสาธารณะชนอยางนอยปละหน่ึงครั้ง 
(๕) พิจารณาใหความเห็นชอบแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมตาม

มาตรา ๓๗ 
(๖) ใหคําแนะนําแกสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองคการเอกชนที่เกี่ยวของ

ในการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมตามมาตรา ๓๗ มาตรา ๓๘ 
และมาตรา ๓๙ 

(๗) เสนอแนะมาตรการดานการเงิน การคลัง การภาษีอากร หรือดานอื่นเพื่อสงเสริมการ
ปฏิบัติตามนโยบายและแผนการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ตอสวนราชกาหนวยงานของ
รัฐ หรือรัฐวิสาหกิจที่เกี่ยวของ 

(๘) เสนอใหมีกฎหมาย หรือใหมีการแกไขเพิ่มเติมหรือปรับปรุงกฎหมายเกี่ยวกับการสงเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ตอสวนราชการ หนวยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจที่เกี่ยวของ 

(๙) กําหนดมาตรการเพื่อเสริมสรางความรวมมือและประสานงานระหวางสวนราชการ 
หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ องคการเอกชนทั้งในและตางประเทศ และองคกรระหวางประเทศในการ 
สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมทั้งในประเทศและตางประเทศ 

(๑๐) กํากับการดําเนินงานของคณะกรรมการบริหาร 
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(๑๑) ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการ 
มาตรา ๑๒ ในการปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัติน้ี คณะกรรมการมีอํานาจเรียกบุคคลใดมา

ใหถอยคําหรือแจงขอเท็จจริง หรือใหสงเอกสารเพื่อประกอบการพิจารณาได 
มาตรา ๑๓ คณะกรรมการมีอํานาจแตงต้ังคณะอนุกรรมการเพื่อปฏิบัติการอยางใดอยางหน่ึง

ตามที่คณะกรรมการมอบหมายได 
ใหนํามาตรา ๑๐ และมาตรา ๑๒ มาใชบังคับแกการปฏิบัติหนาที่ของคณะอนุกรรมการตาม

วรรคหน่ึงโดยอนุโลม 
มาตรา ๑๔ ในการปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัติน้ี คณะกรรมการอาจมอบหมายให

สํานักงาน สวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองคการเอกชน เปนผูปฏิบัติการ หรือเตรียม
ขอเสนอมายังคณะกรรมการเพื่อพิจารณาดําเนินการตอไปได 

มาตรา ๑๕ ใหประธานกรรมการ รองประธานกรรมการ กรรมการ ประธานอนุกรรมการและ
อนุกรรมการ ไดรับเบี้ยประชุมและประโยชนตอบแทนอื่นตามที่รัฐมนตรีกําหนด 

หมวด ๒ 
สํานักงานสงเสริมวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอม 

มาตรา ๑๖ ใหจัดต้ังสํานักงานข้ึนเรียกวา “สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอม” และใหเปนนิติบุคคล มีวัตถุประสงคดังตอไปน้ี 

(๑) กําหนดหลักเกณฑเกี่ยวกับการกําหนดประเภทและขนาดวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอม เพื่อใหสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจและสังคม 

(๒) กําหนดประเภทและขนาดของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่สมควรไดรับการ
สงเสริมรวมทั้งเสนอแนะนโยบายและแผนสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

(๓) ประสานและจัดทําแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมกับสวน
ราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองคการเอกชนที่เกี่ยวของ 

(๔) ศึกษาและจัดทํารายงานสถานการณวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของประเทศ 
(๕) เสนอแนะตอคณะกรรมการเกี่ยวกับการปรับปรุงพระราชบัญญัติน้ี รวมทั้งการดําเนินใหมี

กฎหมายใหม การแกไขเพิ่มเติมหรือการปรับปรุงกฎหมายเกี่ยวกับการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม 

(๖) บริหารกองทุนตามนโยบายและมติของคณะกรรมการและคณะกรรมการบริหาร 
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(๗) ดําเนินงานธุรการของคณะกรรมการ คณะกรรมการบริหาร และคณะอนุกรรมการ ซึ่ง
คณะกรรมการหรือคณะกรรมการบริหารแตงต้ัง 

(๘) ปฏิบัติงานอื่นใดตามที่กฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของสํานักงานหรือตามที่
คณะกรรมการหรือคณะกรรมการบริหารมอบหมาย 

ใหสํานักงานเปนหนวยงานของรัฐที่ไมเปนสวนราชการหรือรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายวาดวย
วิธีการงบประมาณหรือกฎหมายอื่น 

กิจการของสํานักงานไมอยูภายใตบังคับแหงกฎหมายวาดวยการคุมครองแรงงานกฎหมายวา
ดวยแรงงานสัมพันธ กฎหมายวาดวยการประกันสังคม และกฎหมายวาดวยเงินทดแทน 

มาตรา ๑๗ สํานักงานมีอํานาจหนาที่กระทําการตาง ๆ ภายในขอบแหงวัตถุประสงค ตามที่
ระบุไวในมาตรา ๑๖ และอํานาจหนาที่เชนวาน้ีใหรวมถึง 

(๑) จัดใหไดมา ถือกรรมสิทธ์ิ มีสิทธิครอบครองหรือมีทรัพยสิทธิตาง ๆ เชา ใหเชา เชาซื้อ 
ใหเชาซื้อ โอนหรือรับโอนสิทธิการเชาหรือสิทธิการเชาซื้อ ขายหรือจําหนายโดยวิธีอื่นใดซึ่งสังหาริมทรัพย
หรืออสังหาริมทรัพย ตลอดจนรับทรัพยสินที่มีผูอุทิศให 

(๒) กูยืมเงิน หรือใหกูยืมเงินโดยมีหลักประกันดวยบุคคลหรือทรัพยสินหรือ ลงทุน ทั้งน้ีเพื่อ
การวิจัย พัฒนา และสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใหมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนโดยรวมเทาน้ัน 

(๓) ใหความอุดหนุนหรือชวยเหลือเพื่อการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
(๔) เขารวมกิจการกับบุคคลอื่น หรือถือหุนในบริษัทจํากัด หรือบริษัทมหาชนจํากัดเพื่อ

ประโยชนแกการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
(๕) รวมมือกับสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองคการเอกชนทั้งในและ

ตางประเทศ เพื่อประโยชนในการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
(๖) รับคาตอบแทนและคาบริการในการใหบริการภายในขอบเขตแหงวัตถุประสงคของ

สํานักงานรวมทั้งทําความตกลงกําหนดเงื่อนไขเกี่ยวกับคาตอบแทนและคาบริการน้ัน 
(๗) กระทําการอยางอื่นบรรดาที่เกี่ยวกับหรือเน่ืองในการจัดใหสําเร็จตามวัตถุประสงคของ 

สํานักงาน 
การกูยืมเงิน การใหกูยืมเงิน การลงทุน การใหความอุดหนุน การใหความชวยเหลือจาก

เงินกองทุนหรือการเขารวมกิจการหรือถือหุนตาม (๒) (๓) หรือ (๔) ถาเปนจํานวนเงินเกินวงเงินที่
คณะกรรมการบริหารกําหนดตามมาตรา ๒๐ (๑๒) ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการกอนค 
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มาตรา ๑๘ ใหมีคณะกรรมการบริหารสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
ประกอบดวยปลัดกระทรวงอุตสาหกรรมเปนประธานกรรมการ ผูอํานวยการสํานักงบประมาณ ผูแทน
กระทรวงการคลัง ผูแทนกระทรวงเกษตรและสหกรณ ผูแทนกระทรวงพาณิชย ผูแทนสํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมการลงทุน อธิบดีกรมสงเสริมอุตสาหกรรม และ ผูทรงคุณวุฒิอีกเจ็ดคนซึ่ง
คณะกรรมการแตงต้ัง เปนกรรมการ และผูอํานวยการเปนกรรมการและเลขานุการ 

กรรมการผูทรงคุณวุฒิตามวรรคหน่ึงตองเปนผูมีความรู ความเช่ียวชาญ และประสบการณ
เกี่ยวกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม และมิไดเปนขาราชการซึ่งมีตําแหนงหรือเงินเดือนประจํา
จํานวนอยางนอยหาคน 

มาตรา ๑๙ ใหนําความในมาตรา ๗ มาตรา ๘ และมาตรา ๙ มาใชบังคับแกการดํารงตําแหนง 
ของกรรมการผูทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการบริหารโดยอนุโลม เวนแตการพนจากตําแหนงตามมาตรา 
๙ (๓) ใหเปนอํานาจของคณะกรรมการ 

มาตรา ๒๐ คณะกรรมการบริหารมีอํานาจหนาที่วางนโยบายบริหารงาน ควบคุมกํากับดูแล 
กิจการโดยทั่วไป และรับผิดชอบซึ่งกิจการของสํานักงาน อํานาจหนาที่เชนวาน้ีใหรวมถึง 

(๑) พิจารณาอนุมัติการดําเนินการของสํานักงานตามมาตรา ๑๖ (๑) (๒) (๓) (๔) และ (๕) เพื่อ
เสนอใหคณะกรรมการพิจารณา 

(๒) เสนอแนะและใหความเห็นตอคณะกรรมการและรัฐมนตรีในเรื่องที่เกี่ยวกับการสงเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

(๓) อนุมัติแผนการดําเนินงาน แผนการเงินและงบประมาณที่สํานักงานจะดําเนินการในแตละป 
(๔) กําหนดนโยบายและควบคุมดูแลการบริหารกองทุนของสํานักงาน 
(๕) พิจารณาจัดสรรเงินกองทุนเพื่อใชในกิจการที่กําหนดไวในมาตรา ๓๔ 
(๖) ออกขอบังคับเกี่ยวกับการบัญชี และการเงินของสํานักงาน 
(๗) ออกขอบังคับวาดวยการจัดแบงสวนงาน การบริหารงาน และการปฏิบัติงานของสํานักงาน 
(๘) กําหนดจํานวน ตําแหนง ระยะเวลาจาง อัตราเงินเดือน คาจาง และเงินอื่นของพนักงาน

และลูกจาง 
(๙) ออกขอบังคับวาดวยการบรรจ ุการแตงต้ัง การกําหนดตําแหนง การกําหนดอัตราเงินเดือน

หรือคาจาง การเลื่อนเงินเดือนหรือคาจาง การออกจากงาน วินัย การลงโทษ และ การอุทธรณการลงโทษ
ทางวินัย การรองทุกขของพนักงานและลูกจาง รวมทั้งการบริหารงานบุคคลโดยทั่วไป 
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(๑๐) ออกขอบังคับวาดวยการคัดเลือกผูอํานวยการ การปฏิบัติงานของผูอํานวยการ และการ
มอบใหผูอื่นรักษาการแทนหรือปฏิบัติการแทนผูอํานวยการ 

(๑๑) ออกขอบังคับวาดวยสวัสดิการหรือการสงเคราะหอื่นแกพนักงานและลูกจาง 
(๑๒) วางระเบียบกําหนดหลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการกูยืมเงิน และการใหกูยืมเงิน รวมทั้ง

การลงทุน การใหความอุดหนุน หรือการใหความชวยเหลือจากเงินกองทุน หรือ การเขารวมกิจการ หรือ
ถือหุน 

(๑๓) วางระเบียบเกี่ยวกับอํานาจหนาที่และวิธีการบริหารหรือจัดการกองทุนของผูจัดการ
กองทุนตามมาตรา ๓๖ 

(๑๔) วางระเบียบการรับและเบิกจายเงินของกองทุน 
(๑๕) จัดทํารายงานการรับและการจายเงินของกองทุนเพื่อเสนอตอคณะกรรมการ 
การจัดสรรเงินกองทุนตาม (๕) และการกําหนดหรือแกไขเปลี่ยนแปลงระเบียบ ตาม (๑๒) 

(๑๓) และ (๑๔) เมื่อไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการแลว จึงใหใชบังคับได 
มาตรา ๒๑ คณะกรรมการบริหารมีอํานาจแตงต้ังคณะอนุกรรมการเพื่อปฏิบัติการอยางใด

อยางหน่ึงตามที่คณะกรรมการบริหารมอบหมายได 
ใหนํามาตรา ๑๐ มาใชบังคับแกการประชุมของคณะกรรมการบริหารและคณะอนุกรรมการที่

คณะกรรมการบริหารแตงต้ังโดยอนุโลม 
มาตรา ๒๒ ใหประธานกรรมการ กรรมการ ประธานอนุกรรมการ และอนุกรรมการใน

คณะกรรมการบริหาร ไดรับเบี้ยประชุมและประโยชนตอบแทนอื่นตามที่ คณะกรรมการกําหนด 
มาตรา ๒๓ ใหคณะกรรมการบริหารเปนผูแตงต้ังผูอํานวยการ รวมทั้งกําหนดเงินเดือนและ

ประโยชนตอบแทนของผูอําวยกาทั้งน้ี โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการและใหเปนไปตามสัญญาจาง
ที่คณะกรรมการบริหารกําหนด 

มาตรา ๒๔ ผูอํานวยการตองมีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหามดังตอไปน้ี 
(๑) เปนผูมีความรู ความเช่ียวชาญ และประสบการณเกี่ยวกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
(๒) เปนผูสามารถปฏิบัติงานใหแกสํานักงานไดเต็มเวลา 
(๓) ไมเปนขาราชการซึ่งมีตําแหนงหรือเงินเดือนประจํา ผูดํารงตําแหนงทาง การเมือง 

พนักงานสวนทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน ผูบริหารทองถ่ิน พนักงาน หรือลูกจางประจําของสํานักงาน 
(๔) มีคุณสมบัติและไมมีลกัษณะตองหามตามมาตรา ๗ 
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มาตรา ๒๕ ผูอํานวยการมีวาระอยูในตําแหนงคราวละสี่ป 
ผูอํานวยการซึ่งพนจากตําแหนงตามวาระอาจไดรับแตงต้ังอีกได แตจะดํารงตําแหนงติดตอกัน

เกินสองวาระไมได 
มาตรา ๒๖ นอกจากการพนจากตําแหนงตามวาระตามมาตรา ๒๕ ผูอํานวยการพนจาก

ตําแหนงเมื่อ 
(๑) ตาย 
(๒) ลาออก 
(๓) คณะกรรมการบริหารใหออกโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ 
(๔) ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะตองหามตามมาตรา ๒๔ 
มาตรา ๒๗ ผูอํานวยการมีอํานาจหนาที่ดังตอไปน้ี 
(๑) บริหารกิจการของสํานักงานใหเปนไปตามวัตถุประสงคและอํานาจหนาที่ของสํานักงาน

และตามนโยบาย ขอบังคับ ระเบียบ และมติของคณะกรรมการบริหาร และบังคับบัญชาพนักงานและ
ลูกจางของสํานักงาน 

(๒) รับผิดชอบในการจัดการและดําเนินงานของสํานักงานตามที่คณะกรรมการบริหาร
มอบหมาย 

(๓) วางระเบียบเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของสํานักงานโดยไมขัดหรือแยงกับขอบังคับที่
คณะกรรมการบริหารกําหนด 

มาตรา ๒๘ ในกิจการที่เกี่ยวกับบุคคลภายนอก ใหผูอํานวยการเปนผูแทนของสํานักงานและ
เพื่อการน้ี ผูอํานวยการจะมอบอํานาจใหบุคคลใดปฏิบัติงานเฉพาะอยางแทนก็ไดทั้งน้ี ตามขอบังคับที่
คณะกรรมการบริหารกําหนด 

มาตรา ๒๙ ใหสํานักวางและถือไวซึ่งระบบบัญชีที่เหมาะสมแกกิจกาแยกตามประเภทงานสวน
ที่สําคัญ มีสมุดบัญชีแสดงรายการรับและจายเงิน สินทรัพย และหน้ีสินที่แสดงกิจการที่เปนอยูตามความ
จริง และถูกตองตามประเภทงาน พรอมดวยขอความและหลักฐานอันเปนที่มาของรายการน้ัน ๆ และให
มีการตรวจสอบบัญชีภายในเปนประจํา 

มาตรา ๓๐ ใหสํานักงานจัดทํางบดุล บัญชีทําการ บัญชีแสดงรายรับ และบัญชีแสดงรายจาย 
สงผูสอบบัญชี และใหผูสอบบัญชีตรวจสอบใหแลวเสร็จภายในหน่ึงรอยย่ีสิบวันนับแตวันสิ้นปบัญชีทุกป 
และใหถือวันที่ ๓๑ ธันวาคม เปนวันสิ้นปบัญชี 
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ใหผูสอบบัญชีที่คณะกรรมการบริหารเห็นชอบเปนผูสอบบัญชีของสํานักงานทุกรอบป แลว 
ทํารายงานผลการสอบบัญชีเสนอตอคณะกรรมการบริหารเพื่อเสนอคณะกรรมการ 

ใหสํานักงานตรวจเงินแผนดินตรวจสอบรับรองรายงานผลการตรวจสอบบัญชีตามวรรคสอง 
มาตรา ๓๑ ภายในหน่ึงรอยแปดสิบวันนับแตวันสิ้นปบัญชีทุกป ใหสํานักงานทํารายงาน

ประจําปเสนอตอคณะกรรมการบริหารเพื่อเสนอคณะกรรมการ โดยแสดงงบดุลบัญชีทําการ บัญชีแสดง
รายรับ และบัญชีแสดงรายจายที่ผูสอบบัญชีรับรองวาถูกตองแลว พรอมทั้งรายงานของผูสอบบัญชี
รวมทั้งแสดงผลงานของสํานักงานในปที่ลวงมาดวย 

หมวด ๓ 
กองทุนสงเสริมวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอม 

มาตรา ๓๒ ใหจัดต้ังกองทุนข้ึนกองทุนหน่ึงในสํานักงานเรียกวา “กองทุนสงเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม” ประกอบดวย 

(๑) เงินทุนประเดิมที่รัฐบาลจัดสรรให 
(๒) เงินอุดหนุนที่รัฐบาลจัดสรรใหจากงบประมาณรายจายประจําป 
(๓) เงินหรือทรัพยสินที่มีผูมอบใหเพื่อสมทบกองทุน 
(๔) ดอกผลหรือรายไดของกองทุน 
(๕) เงินอื่นที่ไดรับมาเพื่อดําเนินการกองทุน 
เงินทุนประเดิมตาม (๑) และเงินอุดหนุนตาม (๒) น้ัน รัฐบาลพึงจัดสรรใหแกสํานักงานโดยตรง

เปนจํานวนที่เพียงพอสําหรับคาใชจายที่จําเปนในการดําเนินการตามวัตถุประสงคของสํานักงาน 
มาตรา ๓๓ รายไดของกองทุนและของสํานักงานใหนําสงเขากองทุนเพื่อใชในกิจการตาที่ 

กําหนดไวในพระราชบัญญัติน้ี โดยไมตองสงกระทรวงการคลังตามฎหมายวาดวยเงินคงคลังและกฎหมาย
วาดวยวิธีการงบประมาณ 

มาตรา ๓๔ เงินกองทุนใหใชจายเพื่อกิจการดังตอไปน้ี 
(๑) ใหวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมหรือกลุมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมกูยืม

สําหรับดําเนินการกอต้ัง ปรับปรุง และพัฒนากิจการของวิสาหกิจ หรือกลุมวิสาหกิจน้ันใหมีประสิทธิภาพ
และขีดความความสามารถเพิ่มข้ึน 

(๒) ใหความชวยเหลือสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองคการเอกชนเพื่อ
นําไปใชดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
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(๓) เปนเงินชวยเหลืออุดหนุนการดําเนินการใด รวมกิจการ รวมทุน หรือลงทุนใดที่เกี่ยวกับ
การกอต้ัง การขยายกิจการ การวิจัย พัฒนาและการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใหมี
ประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนโดยรวม ทั้งน้ี ตามที่คณะกรรมการบริหารกําหนดโดยความเห็นชอบของ
คณะกรรมการ 

(๔) เปนคาใชจายในการดําเนินงานของสํานักงานและการบริหารกองทุน 
มาตรา ๓๕ ในการพิจารณาจัดสรรเงินกองทุนตามมาตรา ๒๐ (๕) ใหคณะกรรมการบริหาร

พิจารณาใหสอดคลองกับแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมตามมาตรา ๓๗ 
ในกรณีเปนการจัดสรรเงินกองทุนเพื่อใหวิสาหกิจขนาดกลาง วิสาหกิจขนาดยอมหรือกลุม

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมกูยืมตามมาตรา ๓๔ (๑) ใหคณะกรรมการบริหารพิจารณากําหนด
ระยะเวลาชําระคืนเงินที่กูยืมจากกองทุน อัตราดอกเบี้ย และหลักประกันตามความจําเปนและเหมาะสมดวย 

ในกรณีเปนการใหความชวยเหลือสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจหรือองคการ
เอกชนตามมาตรา ๓๔ (๒) ใหคณะกรรมการบริหารพิจารณาความจําเปนตามแผนปฏิบัติการสงเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองคการเอกชนน้ัน
โดยในสวนของสวนราชการ หนวยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจใหคํานึงถึงงบประมาณแผนดินหรือเงิน
อุดหนุนที่สวนราชการ หนวยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจน้ันไดรับการจัดสรรไวแลวดวย 

มาตรา ๓๖ คณะกรรมการบริหารอาจมอบหมายใหสถาบันการเงินที่มีนโยบายสงเสริมวิสาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดยอมที่เห็นสมควรเปนผูจัดการกองทุนในเงินกองทุนสวนที่จัดสรรตาม 
มาตรา ๓๔ และมาตรา ๔๒ ทั้งน้ี ตามระเบียบที่คณะกรรมการบริหารกําหนดโดยความเห็นชอบจาก 
คณะกรรมการตามมาตรา ๒๐ (๑๓) 

ระเบียบตามวรรคหน่ึงตองสอดคลองกับแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมตามมาตรา ๓๗ และมาตรา ๓๘ 

หมวด ๔ 
แผนปฏิบัติการสงเสรมิวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

มาตรา ๓๗ ใหสํานักงานจัดทําแผนปฏิบัติการเรียกวา “แผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม” เพื่อปฏิบัติตามนโยบายและแผนการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
ตามมาตรา ๑๑ (๑) เสนอตอคณะกรรมการบริหาร เพื่อเสนอใหคณะกรรมการใหความเห็นชอบ 
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แผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมตามวรรคหน่ึง เมื่อคณะกรรมการให
ความเห็นชอบแลว ใหรัฐมนตรีประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

มาตรา ๓๘ แผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมตามมาตรา ๓๗ ให
สํานักงานจัดทําโดยการประสานงานกับสวนราชการ หนวยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจที่เกี่ยวของโดย
คํานึงถึงผลการวิจัยและพัฒนาตลอดจนสภาพความจําเปนและเงื่อนไข ดานเศรษฐกิจและสังคมของ
ปญหาดังกลาวที่สวนราชการ หนวยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจน้ันตองดําเนินการตามอํานาจหนาที่โดย
อาจจัดทําเปนแผนระยะสั้น ระยะกลาง หรือระยะยาว ทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาคตามความ
เหมาะสม และควรจะตองประกอบดวยแผนงาน โครงการ กิจกรรม หรือมาตรการในเรื่องดังตอไปน้ี 

(๑) การพัฒนาวิสาหกิจขนาดลางและขนาดยอมในชุมชน ในภูมิภาค และในทองถ่ินชนบทโดย
คํานึงถึงการใชทรัพยากรในทองถ่ินอยางเหมาะสม 

(๒) การสนับสนุนและชวยเหลือดานการเงินเพื่อปรับปรุงและพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมใหมีประสิทธิภาพและขีดความสามารถเพิ่มข้ึน 

(๓) การพัฒนาหรือจัดต้ังตลาดทุนหรือตลาดเงินสําหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
(๔) การพัฒนาความรูความสามารถของผูประกอบการและบุคลากรในวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอมในดานการบริหาร การจัดการ การตลาด การผลิต และการพัฒนา 
(๕) การพัฒนาการจัดการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในดานการจัดการ การผลิต การ

บริหารงานบุคคล การเงิน การตลาด ตลอดจนการจัดการเชิงประยุกตอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ 
(๖) การพัฒนาผลิตภัณฑของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมทั้งในดานคุณภาพและ

มาตรฐาน รวมถึงการสงเสริมภาพลักษณ การพัฒนารูปแบบ และการบรรจุผลิตภัณฑ 
(๗) การสงเสริมหรือการสนับสนุนดานการตลาด การขยายตลาดทั้งระดับในประเทศและตางประเทศ 
(๘) การสงเสริม วิจัย และพัฒนา รวมทั้งการถายทอดเทคโนโลยีที่ทันสมัยและเหมาะสม

สําหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ตลอดจนการผสมผสานหรือประยุกตเทคโนโลยีที่ทันสมัยกับ
ภูมิปญญาทองถ่ิน 

(๙) การสนับสนุนดานขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับการประกอบวิสาหกิจตลอดจนการสงเสริม
พัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(๑๐) การสงเสริมเพื่อใหเกิดความเช่ือมโยงและสนับสนุนระหวางวิสาหกิจขนาดกลางและ 
ขนาดยอมกับวิสาหกิจขนาดใหญ 
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(๑๑) การสงเสริมการรวมกลุมของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมเพื่อชวยเหลือซึ่งกันและ
กัน หรือเพื่อดําเนินธุรกิจรวมกัน 

(๑๒) การสงเสริมและพัฒนาองคการเอกชนที่มีบทบาทในการสงเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม 

(๑๓) การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกในการลงทุนและการประกอบวิสาหกิจขนาดกลางและ 
ขนาดยอม 

(๑๔) การใหสิทธิและประโยชนเพื่อสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมหรือเพื่อขจัด
ความเสียเปรียบหรือความจํากัดของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

(๑๕) การสงเสริมสนับสนุนทางวิชาการดานอนุรักษพลังงานและสิ่งแวดลอมและดาน
สุขอนามัย 

(๑๖) การปรับปรุงแกไขกฎ ระเบียบ ข้ันตอน วิธีการ และวิธีปฏิบัติที่เปนอุปสรรคและเพิ่ม 
ตนทุนตอวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

(๑๗) การสงเสริมสนับสนุนดานลิขสิทธ์ิ สิทธิบัตร เครื่องหมายการคา และทรัพยสินทางปญญาอื่น 
(๑๘) เรื่องอื่นๆ ที่เกี่ยวกับการดําเนินงานเพื่อสงเสริมใหเกิดการจัดต้ังวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอมข้ึนใหม ตลอดจนการชวยเหลือวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใหสามารถดําเนินการตอไป 
หรือรวมทั้งสามารถขยายกิจการ และแขงขันกับกิจการอื่นทั้งในประเทศและตางประเทศได 

ในการจัดทําแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใหสํานักงาน 
ประสานกับองคการเอกชนดวย 

มาตรา ๓๙ ใหสวนราชการ หนวยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจที่มีหนาที่ดําเนินการตาม
แผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม รายงานผลการดําเนินงานตอคณะกรรมการ
อยางนอยปละหน่ึงครั้ง ตามแบบรายงานที่คณะกรรมการกําหนด 

มาตรา ๔๐ เพื่อใหการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมตามมาตรา ๓๗ บรรลุเปาหมายและเพื่อประโยชนในการประเมินผลการดําเนินงานตามแผนและการ
กําหนดแผนปฏิบัติการดังกลาว ใหสวนราชการ หนวยงานของรัฐหรือรัฐวิสาหกิจที่มีหนาที่ตาม
แผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมจัดทําและรับรองสถิติขอมูลเกี่ยวกับวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมออกเผยแพร 

รายละเอียดของสถิติขอมูลตามวรรคหน่ึง ใหเปนไปตามแบบที่คณะกรรมการกําหนด 
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สถิติขอมูลที่จะทําการเผยแพรตามวรรคหน่ึง ตองเปนสถิติขอมูลที่แสดงภาพรวมของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมแตละสาขา เวนแตวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่มีสวนไดเสียในเรื่องน้ัน
จะยินยอมใหเผยแพรสถิติขอมูลในรายละเอียดอื่นไดดวย 

ใหสวนราชการ หนวยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจสงสถิติขอมูลที่จัดทําข้ึนตามวรรคหน่ึงให 
สํานักงานเพื่อเก็บรวบรวมไวเปนขอมูลประกอบการจัดทํานโยบายและแผนการสงเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม รวมถึงการจัดทํารายงานสถานการณและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมตอไป 

มาตรา ๔๑ เพื่อประโยชนในการจัดทําสถิติขอมูลเกี่ยวกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
ของสวนราชการ หนวยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจตามมาตรา ๔๐ ใหรัฐมนตรีโดยความเห็นชอบของ
คณะกรรมการมีอํานาจออกกฎกระทรวงกําหนดประเภทของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมหรือกลุม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม หรือองคการเอกชนที่ตองรายงานสถิติขอมูลตอสวนราชการ 
หนวยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจตามมาตรา ๔๐ 

หมวด ๕ 
การสงเสรมิและกาสนับสนุนของรัฐ 

มาตรา ๔๒ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม กลุมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมหรือ
องคการเอกชน ที่ประสงคจะขอรับความชวยเหลือ สงเสริม หรือสนับสนุนจากกองทุนตามมาตรา ๓๔ ให
ย่ืนคําขอตอสํานักงาน หรือสถาบันการเงินที่คณะกรรมการบริหาร โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ
มอบหมายใหเปนผูจัดการกองทุน หรือสวนราชการ หนวยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจที่คณะกรรมการ
บริหารโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการมอบหมายแลวแตกรณี พรอมดวยรายละเอียดแสดงแผนงาน
และโครงการที่จะดําเนินการ 

การขอและการใหความชวยเหลือ การสงเสริม หรือการสนับสนุน ตลอดจนคุณสมบัติของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม กลุมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม หรือ องคการเอกชนที่มีสิทธิ
ขอความชวยเหลือ สงเสริม หรือสนับสนุนตามวรรคหน่ึง ใหเปนไปตาม หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขที่
กําหนดในกฎกระทรวง 

มาตรา ๔๓ ในการพิจารณาคําขอรับความชวยเหลือ สงเสริม หรือสนับสนุนตามมาตรา ๔๒ ให
สํานักงานโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการบริหารพิจารณาจัดสรรใหสอดคลองกับแผนงาน โครงการ
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กิจกรรม หรือมาตรการตามมาตรา ๓๘ โดยคํานึงถึงความเปนไปไดและความจําเปนในทางเศรษฐกิจ
การเงินการลงทุน และเงินทุนหมุนเวียนของวิสาหกิจ กลุมวิสาหกิจหรือองคการเอกชนผูย่ืนคําขอ 

มาตรา ๔๔ เพื่อประโยชนในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ และเพื่อสงเสริมและพัฒนา
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใหมีความสามารถในการประกอบกิจการและแขงขันกับกิจการอื่น ให
คณะกรรมการมีอํานาจกําหนดประเภทและขนาดของวิสาหกิจที่คณะกรรมการเห็นวาสมควรไดรับสิทธิ
และประโยชน เพื่อเสนอแนะใหสวนราชการ หนวยงานของรัฐ หรือ รัฐวิสาหกิจที่มีอํานาจหนาที่ในเรื่อง
สิทธิและประโยชนดังกลาว พิจารณาดําเนินการตามอํานาจหนาที่ของสวนราชการ หนวยงานของรัฐ หรือ
รัฐวิสาหกิจน้ัน 

ในการเสนอแนะตามวรรคหน่ึง ใหระบุรายละเอียดของสิทธิและประโยชนที่จะใหเพื่อเปนการ
จูงใจในการประกอบกิจการ รวมตลอดถึงหลักเกณฑ เงื่อนไข และระยะเวลาในการรับสิทธิและประโยชน
ของวิสาหกิจน้ันไวดวย 

หมวด ๖ 
การเพกิถอนการสงเสริมและการสนับสนุนของรฐั 

มาตรา ๔๕ ในกรณีที่ปรากฏวาผูประกอบวิสาหกิจ กลุมวิสาหกิจ หรือองคการเอกชนใดกระทํา
การโดยไมสุจริต เพื่อใหวิสาหกิจ กลุมวิสาหกิจ หรือองคการเอกชนของตนมีสิทธิไดรับการชวยเหลือ
สงเสริม หรือสนับสนุนตามมาตรา ๔๒ หรือไดรับสิทธิและประโยชนที่สวนราชการ หนวยงานของรฐั หรือ
รัฐวิสาหกิจที่มีอํานาจหนาที่กําหนดตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการตามมาตรา ๔๔ ใหคณะกรรมการ
มีอํานาจสั่งเพิกถอน การชวยเหลือ สงเสริมหรือสนับสนุน รวมถึงใหสิทธิและประโยชนที่วิสาหกิจ กลุม
วิสาหกิจ หรือองคการเอกชนไดรับตามบทบัญญัติดังกลาวไดไมเกินหาปนับแตวันทีค่ณะกรรมการพจิารณา
สั่งเพิกถอนการชวยเหลือสงเสริม หรือสนับสนุน และใหสิทธิและประโยชนดังกลาว 

มาตรา ๔๖ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม กลุมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม หรือ
องคการเอกชนใด มิไดรายงานสถิติขอมูลตามมาตรา ๔๑ อาจถูกตัดสิทธิการไดรับการชวยเหลือ สงเสริม 
สนับสนุน และสิทธิและประโยชน ตามมาตรา ๔๒ และมาตรา ๔๔ 

ในกรณีที่คณะกรรมการเห็นสมควรตัดการชวยเหลือ สงเสริม สนับสนุน และสิทธิและ
ประโยชนตามวรรคหน่ึง ใหสํานักงานแจงรายช่ือวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมกลุมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม หรือองคการเอกชนน้ัน ใหสวนราชการ หนวยงานของรัฐหรือรัฐวิสาหกิจที่มีหนาที่
ตามแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม หรือที่มีอํานาจหนาที่ในเรื่องสิทธิและ
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ประโยชนตามมาตรา ๔๔ พิจารณาดําเนินการตามอํานาจหนาที่ของสวนราชการ หนวยงานของรัฐ หรือ
รัฐวิสาหกิจน้ัน 

มาตรา ๔๗ สวนราชการ หนวยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจที่ไดรับขอเสนอแนะจาก
คณะกรรมการตามมาตรา ๑๑ (๕) (๖) (๗) และ (๘) และมาตรา ๔๔ หรือตองดําเนินการตามที่
คณะกรรมการกําหนดตามมาตรา ๓๙ มาตรา ๔๐ และมาตรา ๔๖ วรรคสอง ตองพิจารณาดําเนินการให
เปนไปตามขอเสนอแนะหรือขอกําหนดของคณะกรรมการ ในกรณีที่เห็นวาไมอาจดําเนินการตาม
ขอเสนอแนะหรือขอกําหนดของคณะกรรมการได ใหรายงานประธานกรรมการหรือผูซึ่งประธาน
กรรมการมอบหมายพิจารณาพรอมรายละเอียดแสดงเหตุผลภายในสิบหาวันนับแตวันที่ไดรับ
ขอเสนอแนะหรือขอกําหนดเชนวาน้ัน หรือไดรับแจงคําสั่งของคณะกรรมการ 

ในกรณีที่ประธานกรรมการหรือผูซึ่งประธานกรรมการมอบหมายเห็นควรดําเนินการกับ
รายงานตามวรรคหน่ึงประการใด ใหนําเสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาตอไป 

หมวด ๗ 
บทกําหนดโทษ 

มาตรา ๔๘ ผูใดไมปฏิบัติตามคําสั่งของคณะกรรมการตามมาตรา ๑๒ ตองระวางโทษปรบัไมเกินหน่ึง
หมื่นบาท 

บทเฉพาะกาล 
มาตรา ๔๙ ในวาระเริ่มแรก ใหอธิบดีกรมสงเสริมอุตสาหกรรมปฏิบัติหนาที่ในตําแหนง

กรรมการ และเลขานุการในคณะกรรมการและคณะกรรมการบริหาร และใหกรมสงเสริมอุตสาหกรรม
ดําเนินงานในหนาที่ของสํานักงานไปกอนจนกวาจะไดมีการจัดต้ังสํานักงานและมีการแตงต้ังผูอํานวยการ 
ทั้งน้ี ภายในหน่ึงรอยแปดสิบวันนับแตวันที่พระราชบัญญัติน้ีใชบังคับ 

 
ผูรบัสนองพระบรมราชโองการ 

ชวน หลีกภัย 
นายกรัฐมนตร ี
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หมายเหตุ: - เหตุผลในการประกาศใชพระราชบัญญัติฉบับน้ี คือ โดยที่วิสาหกิจขนาดกลางและขนาด 
ยอมซึ่งเปนกลุมวิสาหกิจสวนใหญของประเทศและมีความสําคัญตอกระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมยังขาดความสามารถในการประกอบการทั้งทางดานเทคโนโลยี การผลิต การจัดการ การตลาด และ
การเงิน ทําใหไมอาจแขงขันกับวิสาหกิจขนาดใหญได และประกอบกับในสภาพการณปจจุบันประเทศ
ไทยตองเปดเสรีทางดานการลงทุน การบริการ และการคา จึงทําใหวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
ประสบภาวะที่ตองแขงขันกับกิจการคาทํานองเดียวกันมากย่ิงข้ึนทั้งระดับภายในประเทศและระดับ
นานาชาติ ดังน้ัน เพื่อใหวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมสามารถพัฒนากิจการใหเกิดความเขมแข็ง มี
ประสิทธิภาพ และเปนตัวจักรสําคัญในกาพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ จึงสมควรจัดใหมีกระบวนการ
ชวยเหลือ สงเสริมและสนับสนุน และมาตรการดานสิทธิและประโยชนที่เหมาะสม นอกจากน้ี สมควร
จัดต้ังสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดลางและขนาดยอมเปนศูนยกลางประสานระบบการทาํงานของสวน
ราชการ องคกรของรัฐหรือรัฐวิสาหกิจที่มีหนาที่สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมเพื่อใหเกิด
ความตอเน่ืองและสอดคลองในทิศทางเดียวกัน จึงจําเปนตองตราพระราชบัญญัติน้ี  



 
 

ประวัตผิูเขียน 
 

ชื่อ - สกุล       นายสุชาติ  อํานาจวิภาวี 
วันเดือนปเกิด  7 มิถุนายน 2500 
สถานท่ีเกิด  กรุงเทพมหานคร 
ท่ีอยูปจจุบัน  74/6 หมู 10 ซอยบางบอน 3 ถนนเอกชัย แขวงบางบอน                                 
 เขตบางบอน จังหวัดกรงุเทพมหานคร 10150 
สถานท่ีทํางาน บริษัท ร็อคฮีท เอ็นจิเนียริ่ง อินดัสทรี่ จํากัด   
ประวัติการศึกษา  

ปริญญาตรี บริหารธุรกจิบัณฑิต (บธ.บ.) 
สาขาวิชาการจัดการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

ประสบการณทํางาน  
พ.ศ. 2556   อนุกรรมการปรับปรงุและพฒันากฎหมายดานเศรษฐกิจ  

สภาผูแทนราษฎร 
พ.ศ. 2558   อนุกรรมาธิการพจิารณาศึกษาวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอม  

สภานิติบัญญัติแหงชาติ 
พ.ศ. 2559  อนุกรรมาธิการเสนอแนะแนวทางแกกฎหมายวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอม สภานิติบัญญัติแหงชาติ 
ปจจุบัน   กรรมการผูจัดการ บริษัท ร็อคฮที เอ็นจิเนียริ่ง อินดัสทรี่ จํากัด   

รองประธานชมรมนักธุรกิจโชคดี 
กต.ตร.สน.หนองแขม 
รองประธานมลูนิธิ เสนผมบังภูเขา           

 
 
 


