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Abstract 
 

 The research aimed to ;  study application of Good Governance principle Kuinuae 
Sub-district ; to compare demographic factors; Sex, Age, Education level, profession, 
monthly income, that affected the application of the Good Governance Participate. 

This was quantitative research population were residents of Kuinuae Sub-district 
sample sized was calculated by Yamane’ s Principle, Meanwhile, accidental and stratified 
sampling Technique were used as tools for sampling. Samples were 371 persons 
questionnaires were as used as data gathering means. Descriptive statistics; percentages, 
means, standard deviation, inferential Statistics; T – Test and F – Test were hypothesis 
Testing tools.  
 The findings were as follows ; the Kuinuae Sub-district Administration Organization 
followed the principles of good governance, which were participation, rule of law, equity, 
transparency and accountability ; demographic factors could significantly led to the 
difference in public opinion regarding good governance principles. There were a significant 
different at .05 levelamong towards the good governance administration, then accepted 
the hypothesis.  
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บทที1่ 
บทนํา 

 
1.1  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

สถานการณปจจุบันของโลกยุคโลกาภิวัตนทําใหสถานการณดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม           
การบริหารงานภาครัฐและเอกชน  มีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว กวางขวาง เพราะความกาวหนา
ทางดานการสื่อสารเทคโนโลยี การถายทอดขอมูลขาวสารอยางรวดเร็วสูประชาชน แตระบบ             
การบริหารงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชน เกิดความไมสอดคลองและทันตอความเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน 
จึงมีผลกระทบตอดานการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ซึง่สงผลตอองคการอ่ืน ๆ อยางมากมาย การบริหาร
เปนเรื่องที่สําคัญยิ่งตอการดําเนินงานขององคการ  เพราะเปนเครื่องมือท่ีชี้ใหเห็นถึงความสําเร็จ        
และความลมเหลว ความมีประสิทธิภาพหรือความไรประสิทธิภาพขององคการ  ในปจจุบันการบริหาร
จัดการมีความสลับซับซอนกวาในอดีต แตการบริหารจัดการที่เปนการบริหารจัดการแบบแยกสวน 
ผลลัพธก็คือ หนวยงานแตละหนวยงานและบุคคลแตละบุคคลตางก็มุงทํางานเฉพาะสวนของตน  ไมได
มุงเนนใหมีการประสานงานและบูรณาการกับหนวยงานหรือบุคคลอ่ืน ๆ ทําใหการบริหารไมมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเทาที่ควร การบริหารจัดการแบบบูรณาการท่ีคํานึงถึงเปาหมายและ     
ความตองการของประชาชน  การประสานงานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของจะชวยนําไปสูการบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดี ภายใตการมีสวนรวมของทุกภาคสวนอยางมีเอกภาพ อันจะเปนประโยชน            
ตอประเทศชาติและประชาชนโดยรวมตอไป (กฤษ เพ่ิมทันจิตต, 2549, หนา 1) 

เม่ือประเทศตองประสบกับปญหาภาวะวิกฤตเศรษฐกิจการเงินที่รายแรงและยุงยากมากกวา        
ที่ผานมา จนรัฐบาลไทยภายใตการการนําของพลเอกชวลิต ยงใจยุทธ ตัดสินในการเกิดวิกฤติเศรษฐกิจ 
ดวยการเจรจาขอความชวยเหลือทางการเงินจากกองทุนระหวางประเทศ  (International  Monetay  
Fund)  ซึ่งกองทุนการเงินระหวางประเทศ หรือ IMF ไดตกลงใหความชวยเหลือ เพ่ือฟนฟูเศรษฐกิจและ  
มีการกําหนดเงื่อนไขการปฏิรูประบบราชการอันเปนกลไกสวนหนึ่งในการสรางหลักธรรมาภิบาล (Good  
Governance) (วิศรา รัตนสมัย, 2553, หนา 1)  โดยมีประเด็นหลักสําคัญเกี่ยวกับการจัดบทบาทของ
ภาครัฐใหเหมาะสมในสังคม  ซึ่งรวมถึงการกระจายอํานาจหนาที่ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น      
การสรางระบบการตรวจสอบเพื่อความโปรงใส การมีสวนรวมของสาธารณะชนเพ่ือปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตคอรัปชั่นการกระจายอํานาจสูทองถ่ิน เปนยุทธศาสตรหนึ่งในการบริหารจัดการ
บานเมืองของรัฐในระบบประชาธิปไตย  โดยมุงลดบทบาทของรัฐสวนกลาง (Decentralize) ลงเหลือ
ภารกิจหลักเทาที่ตองทํา ที่จําเปน และใหประชาชนไดมีสวนในการบริหารงานชุมชนทองถิ่น              
ตามเจตนารมณของประชาชนมากข้ึน ซึ่งเหตุผลการกระจายอํานาจสูทองถิ่นตามรัฐธรรมนูญ ก็เพ่ือให      
การดําเนินงานของรัฐมีประสิทธิภาพมากขึ้น ลดขั้นตอนเนื่องมาจากการลาชาในการตัดสินใจ            
จากสวนกลาง โดยใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการวางแผน การรวมแสดงความคิดเห็น                
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รวมดําเนินการ  ตลอดจนรวมตรวจสอบการทํางานของภาครัฐ เพ่ือตอบสนองความตองการของชุมชน  
ไดอยางแทจริง และเพื่อใหประชาชนไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ  จึงสงเสริมใหการพัฒนาสวนทองถิ่น
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ท้ังการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม (สิริพัฒน ลาภจิตร, 2550, 
หนา 23-24) 

องคการบริหารสวนตําบลเปนองคกรท่ีมีความสําคัญยิ่งในการบริหารงานพัฒนาในระดับตําบล  
เปนองคกรที่ไดรับการคาดหวังวาจะเปนหลักหรือเปนแกนนําที่สําคัญในการพัฒนาที่จะแกไขปญหา      
ทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองในระดับตําบล  ตลอดจนกระตุนใหประชาชนในพ้ืนที่ไดตื่นตัว 
และรวมกิจกรรมพัฒนาในดานตาง ๆ แตปรากฏขอเท็จจริงวาความสามารถในการดําเนินงานของ
องคการบริหารสวนตําบลตามนโยบายรัฐบาลที่มุงหวังใหองคการบริหารสวนตําบลเปนองคกรดําเนินงาน
พัฒนางานในทองถิ่นนั้น ประสบผลสําเร็จแตกตางกันออกไป โดยยึดหลักธรรมาภิบาล คือ หลักนิติธรรม        
หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักความรับผิดชอบ หลักความคุมคา และหลักการมีสวนรวม เปนที่
เขาใจกันโดยทั่วไปวาถาระบบการบริหารมีความยุติธรรม โปรงใสตรวจสอบได และใหประชาชนเขามา    
มีสวนรวมเพ่ือกําหนดแนวทางการพัฒนารวมกัน นอกจากจะทําใหองคการบริหารสวนตําบลมีบรรยากาศ
การทํางานแบบมีสวนรวมและมีประสิทธิภาพ ยังสรางความนาเชื่อถือใหกับองคกรสามารถนําไปสู    
ความโปรงใสในองคการบริหารสวนตําบลและลดการทุจริตซึง่เปนปญหาเรือ้รังท่ีผานมาลงได  

จากวิกฤติเศรษฐกิจที่เกิดข้ึนในปจจุบัน ไดสงผลกระทบตอทุกภาคสวนของสังคม ดังที่ทราบกัน
ทั่วไปแลววาสาเหตุสําคัญประการหนึ่งเกิดขึ้นจากความบกพรอง ความออนแอและหยอนประสิทธิภาพ
ของกลไกดานการบริหารจัดการในระดับชาติ และระดับองคกรของภาครัฐรวมไปถึงการทุจริต           
และการกระทําผิดจริยธรรมในวชิาชีพซึง่แยกพิจารณาไดดังนี้ (สํานักความตางประเทศ สป., 2553) 

1.  การขาดกลไกและกฎเกณฑที่ดีพอในการบริหารกิจการบานเมืองและสังคม  ขณะที่กลไกที่มี
อยูบกพรอง ไมสามารถเตือนภัยที่เคลื่อนตัวเขามากระทบระบบเศรษฐกิจและการเงินอยางรวดเร็วได 
รวมทั้งเมื่อถูกกระทบแลวยังไมสามารถปรับเปลี่ยนกลไกและฟนเฟองการบริหารงานของภาครัฐให                
ทนัตอสถานการณได 

 2.  ความออนดอยและถดถอยของกลุมขาราชการ นักวิชาการ คนกลุมนี้ตองมีบทบาทสําคัญ         
ในการศกึษา คนควา เสนอแนะนโยบายและแกไขขอบกพรองตาง ๆ ที่จําเปนในการบริหารประเทศ  

 3.  ระบบการตัดสินใจและการบริหารจัดการของภาครัฐ  มีลักษณะที่ขาดความโปรงใสบริสุทธิ์ 
และยุติธรรมสงผลใหตัวระบบเองไมมีประสิทธิภาพ  ขณะเดียวกันก็เปดโอกาสหรือชองทางใหเกิด     
ความฉอฉลผดิจริยธรรมในวชิาชีพขึน้ได 
 4. ประชาชนขาดขอมูลขาวสาร ขาดความรูความเขาใจเก่ียวกับสถานการณบานเมือง         
อยางชัดเจน จึงทําใหไมมีโอกาสในการรวมตัดสินใจและรวมแกไขปญหา  
 5.  ปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในภาครัฐ ซึ่งเกิดขึ้นอยางกวางขวางและมีการรวมกันกระทํา
ทุจริตอยางเปนกระบวนการ  
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จากสาเหตุดังกลาว หากไมไดรับการจัดการแกไขและปองกันโดยเรงดวนแลว โอกาสการฟนตัว
จากวิกฤติเศรษฐกิจของไทยอาจตองใชเวลานานกวาที่ควรจะเปน ดังนั้นการแกไขปญหาอยางยั่งยืน ก็คือ
การขจัดสาเหตุของปญหาดังกลาวขางตน  แนวคิดเก่ียวกับธรรมาภิบาล (Good Governance) ไดรับ
ความสนใจอยางกวางขวาง โดยเฉพาะองคการภาครฐัไดใหความสําคัญและนําแนวคิดนี้ไปประยุกตใชกับ
การบริหารองคการหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) เก่ียวของกับการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ
สูประชาชน โดยมุงใหเกิดความเปนอิสระในการบริหารงาน การลดการควบคุมใหผูบริหารสามารถ
ปฏิบัติงานไดบรรลุตามเปาหมาย  สถาบันท่ีทําหนาที่บริหารงานภาครัฐ นอกจากจะตองกําหนดบทบาท
ของตนอยางชัดเจนแลว มีความพรอมทีจ่ะถูกตรวจสอบตอแนวทางการใชอํานาจในการดําเนินงาน 

นอกจากนี้การบริหารงานภาครัฐไดยึดหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี เพื่อใหการทํางาน   
เกิดประสิทธิผล มีประสิทธิภาพและความคุมคา เปดเผย โปรงใส และเนนการมีสวนรวมของประชาชน 
ซึ่งเปนไปตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546      
ซึ่งทําใหสวนราชการตาง ๆ ตองปรับเปลี่ยนวิธีการคิดใหมุงเนนประชาชนเปนศูนยกลาง และวิธีการ
ทํางาน เพ่ือมุงไปสูการเปนองคกรสมัยใหมทํางานเชิงรุกแบบบูรณาการคลองตวั รวดเร็ว  มีขีดสมรรถนะ
สูงและสามารถรองรับตอโลกแหงการเปลี่ยนแปลงได ตัวอยางหนึ่งของการเปลี่ยนแปลงประกอบกับ      
การบริหารจัดการภาครัฐในปจจุบัน ยังไดนําแนวคิดในเรื่องของการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม      
หรือ New Public  Management : NPM มาปรับใชโดยใหความสําคัญตอการรับผิดชอบตอผลงาน     
การควบคุมผลสัมฤทธิ์ การเชื่อมโยงใหเขากับการจัดสรรทรัพยากรและการใหรางวัล การปรับโครงสราง
องคกรใหเหมาะสมตอการปฏิบัติงาน ทั้งนี้เพ่ือใหการปฏิบัติงานสามารถตอบสนองตอความตองการ     
ของประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชนสุขแกประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจภาครัฐ        
เกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกินจําเปนประชาชนไดรับการอํานวย
ความสะดวกและการตอบสนองความตองการ รวมทัง้มีการติดตามประเมินผลอยางสม่ําเสมอ  

หลักธรรมาภิบาลไดกลายเปนแนวคิดที่ไดรับการยอมรับวาเปนหลักการท่ีเก้ือหนุนสังคม
ประชาธิปไตยและไดมีการเสนอและกลาวถึงแนวคิดนี้อยางกวางขวาง  ตัวอยางที่เห็นอยางเปนรูปธรรม
คือ กฎหมายรัฐธรรมนูญฉบับป พ.ศ. 2540 ไดบัญญัติมาตราตาง ๆ ที่สัมพันธกับหลักธรรมาภิบาล        
ถาหากมีการนําแนวคิดธรรมาภิบาลไปสูการปฏิบัติอยางจริงจัง จะทําใหประชาชนมีสวนรวม                
ในการตัดสินใจ  มีการตรวจสอบการทํางานของรัฐโดยประชาชนและองคกรที่เก่ียวของและระบบบริหาร
ของรัฐ  มีความยุติธรรมและเปนที่นาเชื่อถือทั้งในและตางประเทศ  อีกทั้งนําไปสูการลดการทุจริต        
ซึ่งเปนปญหาเรื้อรังของบานเมืองได  (บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ และบุญมี ลี้ , 2554) การแกปญหา
ประสิทธิผล การปฏิบัติงานและการทุจริตในวงราชการ  โดยการประยุกตใชหลักการบริหารธรรมภิบาล
รัฐบาล  โดยคณะกรรมการขาราชการพลเรือนไดกําหนดเปนนโยบายใหหนวยงานภาครัฐทุกหนวย        
นํานโยบายดังกลาวไปปฏิบัติและมีการติดตามประเมินผลอยางสม่ําเสมอ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  
เปนหนวยงานภาครัฐท่ีไดรับนโยบายดังกลาวไปปฏิบัต ิ
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องคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ คือหนวยการบริหารราชการสวนทองถ่ินมีฐานะเปนนิติบุคคล
และการบริหารราชการสวนทองถิ่น  จัดตั้งข้ึนตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหาร        
สวนตําบล พ.ศ. 2539 ปจจุบันแบงสวนราชการออกเปน 4 กอง คือ 1) สํานักงานปลัด มีหนาที่        
ความรับผิดชอบเก่ียวกับงานธุรการ  สารบรรณ  การจัดทําแผนพัฒนาตําบล  การจัดทํารางขอบังคับ           
การจัดทําทะเบียนตาง ๆ ดําเนินตามนโยบายของรัฐบาล  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม รับผิดชอบ  
การปกครองบังคับบัญชาพนักงานสวนตําบลและลูกจางทั้งหมด  การบริหารงานบุคคล  2) กองคลัง            
มีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการงานการจาย การรับ การนําสงเงิน การเก็บรักษาเงินและเอกสาร
ทางการเงิน งานจัดเก็บภาษี  และดําเนินการจัดซื้อจัดจาง และงานอื่นที่ไดรับมอบหมาย 3) กองชาง       
มีหนาที่รับผิดชอบเก่ียวกับการสํารวจ การออกแบบการกอสราง งานซอมบํารุงและงานอื่นที่                 
ไดรับมอบหมาย  4) กองสวัสดิการสังคมมีหนาที่ความรับผิดชอบงานสวัสดิการสังคม  งานพัฒนาชุมชน            
งานพิทักษสิทธิเด็กและสตรี  สงเสริมอาชีพงานพัฒนาสตรีและเยาวชน งานสนับสนุนกิจกรรมของเด็ก
และผูสูงอายุ ผูพิการ ผูปวยเอดส  

จากภาระหนาที่ความรับผิดชอบดังกลาวขางตน  ทําใหเจาหนาที่ในกองตาง ๆ ในหนวยงาน        
ตองปฏิบัติงานใกลชิดกับประชาชนอยางมาก ในการใหคําแนะนําใหความชวยเหลือ แกไขปญหา      
ความเดือดรอน ตลอดจนตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง  เพ่ือสนับสนุน
วัตถุประสงคทางการปกครองของรัฐในอันที่จะรักษาความม่ันคงและความผาสุกของประชาชนในประเทศ 
แตในปจจุบันนี้พบวามีการรองเรียน รองทุกข ในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และคณะผูบริหารของ
องคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือในกรณีตาง ๆ เชน  การกีดกันการเสนอราคา การจัดสรรงบประมาณ
ในการจัดทําโครงการ ความไมเปนธรรมในการรับบริการเรื่องตางๆ เปนตน  จึงทําใหมุมมองจากสังคม
ภายนอกใหความสนใจการบริหารจัดการในองคการบริหารสวนตําบลเปนจํานวนมาก   

ดวยกรมสงเสริมปกครองทองถ่ิน  ไดกําหนดใหมีการประเมินมาตรฐานการปฏิบัติราชการและ

นิเทศองคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยคณะทํางาน (Core  Team) โดยการตรวจประเมินแบงเปน          
4  ดาน  ดังนี้คือ 1) ดานการบริหารจัดการ  2) ดานการบริหารงานบุคคลและกิจการสภา 3) ดานการ
บริหารงานการเงินและการคลัง  4) ดานการบริการสาธารณะ ซึ่งผลการตรวจประเมินขององคการบริหาร
สวนตําบลกุยเหนือ ดานบริหารจัดการทองถ่ินท่ีดี ประจําป  2551 - 2558  เปนดังนี ้
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ตารางที่ 1.1 ตารางตรวจประเมิน 

ป 
ดานบริหารจัดการทองถิ่นที่ด ี

คะแนนเต็ม ไดคะแนน 

พ.ศ. 2551 20 18 
พ.ศ. 2552 20 14 
พ.ศ. 2553 20 12 
พ.ศ. 2554 20 18 
พ.ศ. 2555 20 20 
พ.ศ. 2556 20 12 
พ.ศ. 2557 20 20 
พ.ศ. 2558 20 18 

 
 
 

 
    

ภาพที่ 1.1 กราฟแสดงผลการตรวจประเมิน 
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กราฟแสดงผลการตรวจประเมินขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  
ดานบริหารจัดการทองถ่ินที่ดี   ประจําป 2551 - 2558

ดานบริหารจัดการทองถ่ินที่ดี
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จากระดับคะแนนดานบริหารจัดการขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ ประจําป   
พ.ศ.2551 - พ.ศ.2558 ดังกลาว สะทอนใหเห็นถึงการบริหารจัดการที่ยังดําเนินการตามหลักธรรมาภิบาลไมคงท่ี
ไมสม่ําเสมอ จากเหตุผลสภาพและปญหาดังกลาวขางตน ผูศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาการบริหารงานขององคการ
บริหารสวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ  ทั้งนี้ ถาองคกรนําหลักธรรมาภิบาลมา    
เปนเครื่องมือในการบริหารงาน จะทําใหการบริหารงานมีความโปรงใส ยุติธรรม มีประสิทธิภาพและ
สามารถลดปญหาจากการถูกรองเรียนจากประชาชน  โดยการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที่มี      
ตอการบริหารงานและหาแนวทางพัฒนาการบริหารงาน  นําผลการวิจัยมาใชเปนแนวทางประกอบ     
การวางแผนการกําหนดนโยบายการบริหารงานในดานตาง ๆ ภายในองคกรใหมีความสอดคลองตาม              
หลักธรรมาภิบาลและสามารถเปนตัวอยางที่ดีแกองคการบริหารสวนตําบลอื่น ๆ ไดเปนอยางด ี
 
1.2  วัตถุประสงคของการวิจัย 

1.2.1  เพ่ือศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  
ตําบลกุยเหนือ  อําเภอกุยบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

1.2.2 เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล โดยจําแนกตามปจจัย     
สวนบุคคล  
 

1.3  ขอบเขตของการวิจัย 

1.3.1  ขอบเขตดานเนื้อหา 
 การวิจัยนี้ เปนการศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบล    
กุยเหนือ อําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ  โดยใชหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมือง    
และสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 คือ หลักธรรมาภิบาล (Good  governance) ซึ่งประกอบดวยหลักสําคัญ         
6 ประการ  คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลกัการมีสวนรวม  หลกัความรับผิดชอบ 
และหลกัความคุมคา 
 

1.3.2  ขอบเขตตัวแปร 
จากแนวคิดทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ  ผูวิจัยไดนํามาใชประโยชนในการกําหนดตัวแปร  

ที่ถือเปนปจจัยที่มีความสัมพันธกับธรรมาภิบาล  จึงพอสรุปกรอบแนวคิดเก่ียวกับการวิจัยไดดังนี้  
1.3.2.1 ตัวแปรอิสระ ( Independent  Variables )  ประกอบดวย 

1)  เพศ 
   2)  อายุ 
   3)  ระดับการศกึษา 
   4)  อาชีพ 
   5)  รายไดตอเดือน 
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  1.3.2.2 ตัวแปรตาม  ( Dependent  Variables ) กําหนดศึกษาธรรมาภิบาลภายใต 6 ประเด็น
สําคัญ  คือ  
   1)  หลักนิติธรรม 
   2)  หลักคุณธรรม 
   3)  หลักความโปรงใส 
   4)  หลักการมีสวนรวม 
   5)  หลักความรับผิดชอบ 
   6)  หลักความคุมคา 
 

1.3.3  ขอบเขตพื้นท่ีในการรวบรวมขอมูล 
การวิจัยนี้ ผูวิจัยไดกําหนดพ้ืนที่การศึกษาวิจัยเฉพาะในองคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ 

อําเภอกุยบุร ีจังหวัดประจวบคีรีขันธ 
 
1.3.4  ขอบเขตดานประชากรที่ใชในการศึกษา  
ประชากรผูที่อาศัยในเขตขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ จํานวน 5,016  คน ขนาดกลุม

ตัวอยาง คํานวณจากสูตรของทาโร ยามาเน (Yamane Taro, 1970, p 886) ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% 
ในกลุมตัวอยางจํานวน 371 คน 

 
1.3.5  ขอบเขตระยะเวลาในการศึกษา 
การวิจัยนี้ผูวิจัยไดเริ่มดําเนินการในการวิจัยในชวง เดือนมกราคม พ.ศ. 2559  – เดือนธันวาคม 

พ.ศ. 2559 
 

1.4  สมมติฐานการวิจัย       

ประชาชนในพ้ืนที่บริการขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  มีความคิดเห็นตอประสิทธิผล
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ แตกตางกันจําแนกตาม
ลักษณะประชากร 
 
1.5  นิยามศัพทเฉพาะ 

การวิจัยนี้  ผูวิจัยไดใหความหมายศัพทเฉพาะที่เก่ียวของกับการศึกษาเรื่อง “การบริหารงาน 
ตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยเหนือ จังหวัดประจวบคีรีขันธ”  
ไวดังนี้ 
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ประสิทธิผลการบริหารงาน  หมายถึง  การดําเนินการที่เก่ียวกับดานตางๆ ตลอดจนการ
อํานวยการ  เพื่อเปนการสงเสริมและปรับปรุงการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพ โดยมีแผนปฏิบัติการ  
ติดตามและตรวจสอบการทํางานใหบรรลุเปาหมายตามภารกิจที่ไดรับมอบหมายทั้งการแกไขปญหาตางๆ
ที่เกิดขึ้นภายในองคการและกอเกิดความพึงพอใจตอการดําเนินการดังกลาว 

อายุ  หมายถึง อายุจริงของประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือที่ตอบ
แบบสอบถาม   

ระดับการศึกษา หมายถึง คุณวุฒิทางการศึกษาที่ไดรับสําหรับผูที่กําลังศึกษาหรือระดับชั้นที่
กําลังเรียนหรือที่ผานมา เปนตน 

อาชีพ  หมายถึง การทํามาหากิน ทําธุรกิจ ตามความชอบหรือความถนัด ไดรับคาตอบแทน  
เปนคาจางหรือเงินเดือน 

รายไดตอเดือน  หมายถึง  จํานวนเงินเดือนและเบี้ยเลี้ยงตอเดือนที่ไดรับ 
หลักธรรมาภิบาล  หมายถึง  หลักการพ้ืนฐาน 6 ประการตามพระราชบัญญัติวาดวยการสราง

ระบบการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี  ไดแกหลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส  
หลกัการมีสวนรวม  หลกัความรับผิดชอบ หลกัความคุมคา 

หลักนิติธรรม  หมายถึง  การออกกฎ  ระเบียบ ขอบังคบัตาง ๆ ที่ยึดหลักกฎหมายและเปนธรรม  
เปนที่ยอมรับโดยในการปฏิบัติงานตองเปนไปตามระเบียบ กฎ ขอบังคบั ทีไ่ดกําหนดไว 

หลักคุณธรรม หมายถึง การสงเสริมการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตําบล ยึดถือใน
ความถูกตองดีงามคุณธรรม จริยธรรม รวมทั้งจรรยาบรรณโดยคํานึงถึงประชาชนใหมากที่สุด 

หลักความโปรงใส  หมายถึงการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบล โดยการเปดเผย    
เปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียทั้งจากภายในและภายนอกหนวยงาน สามารถเขาถึงขอมูลขาวสาร     
การประชาสัมพันธ แผนและผลการดําเนินงานตามโครงการผานทางชองทางการสื่อสารตาง ๆ   โดยประชาชน        
ตรวจสอบความถูกตองไดชัดเจนขึ้น 

หลักการมีสวนรวม  หมายถึง การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบล เปดโอกาสให
ประชาชนมีสวนรวมรับรู รับฟง  เสนอความคิดเห็น  ในการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน ประชุมสภาองคการ
บริหารสวนตําบล การประชาคมหมูบาน และการแกไขปญหาตางที่เกิดข้ึนในตําบลรวมถึงการตรวจสอบ
การดําเนินการจัดซื้อจัดจางตามโครงการตาง ๆ 

หลักความรับผิดชอบ  หมายถึง การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบล ตระหนักในสิทธิ
หนาที่ ความสํานึกในความรับผิดชอบตอสังคม กระตือรือรนชวยแกปญหาตลอดจนการเคารพใน
ความเห็นที่ตางกัน  และความกลาที่จะรับผลจากการกระทําของตนเองดําเนินการแกไขปญหา            
ขอรองเรียนของประชาชนดวยความเสมอภาค ไมเลือกปฏิบัติ มีการมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบ
อยางชัดเจน 

หลักความคุมคา  หมายถึง การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบล จัดการและใช
ทรัพยากรที่มีจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุด  ปรับปรุง  ทบทวนภารกิจ  ปรับลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
โดยนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใช 



9 

 

 

องคการบริหารสวนตําบล  หมายถึง  หนวยราชการบริหารสวนทองถิ่นที่รัฐบาลจัดตั้งข้ึน        
ใหเปนหนวยการปกครองทองถิ่นระดับตําบล  มีฐานะเปนนิติบุคคล  มีอํานาจตัดสินใจในการบริหารงาน
ของตําบล  ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรม  ตามทีก่ฎหมายกําหนดไว     

นายกองคการบริหารสวนตําบล  หมายถึง  ผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลและเปนตัวแทน
องคการบริหารสวนตําบล ซึ่งมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและ
องคการบริหารสวนตําบล (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2546 

สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล  หมายถึง สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มาจาก          
การเลือกตัง้  หมูบานละ 2 คน  และไมดํารงตําแหนงทางฝายบริหาร    

พนักงานสวนตําบล หมายถึง บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลที ่ไดรับเงินเดือน  
จากงบประมาณหมวดเงินเดือนขององคการบริหารสวนตําบล   

ประชาชน  หมายถึง  ผูที่อาศัยอยูในพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยบุรี 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

 
1.6  ประโยชนที่ไดรับจากการศึกษา 

          1.6.1  ทําทราบถึงความคิดเห็นการใชหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  
อําเภอกุยบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ   
          1.6.2  ทําใหทราบถึงความแตกตางของการใชหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบล   
กุยเหนือ  ตําบลกุยเหนือ  อําเภอกุยบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
 1.6.3 ทําใหทราบถึงปญหาและอุปสรรคในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบล        
กุยเหนือ อําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ และนําผลสังเคราะหดังกลาวเปนแนวทางใน               
การพัฒนาการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 1.6.4  หนวยงานภาครัฐ เชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น เทศบาลตําบล เทศบาลเมือง 
เทศบาลนคร และองคการบริหารสวนตําบล สามารถนําผลการวิจัยไปประยุกตใช เพ่ือพัฒนา             
การบริหารงานในองคกรใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
 
 
 
 



 

 

บทที ่2 
การทบทวนวรรณกรรม 

 
เนื่องจากการศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมภิบาล  

กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ โดยผู้ศึกษาได้ศึกษาค้นคว้าจากต าราเอกสารและงานวิจัย
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องน ามารวบรวมและสรุปเป็นสาระส าคัญในการศึกษา โดยแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัย      
ที่เก่ียวข้องที่น ามาเป็นกรอบในการศึกษา  ดังนี้ 

 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริหารและประสิทธิผลการบริหาร  

แนวคิดการบริหารได้รับการพัฒนาขึ้นมาตามแบบวิธีการทางวิทยาศาสตร์ จนเกิดเป็นทฤษฎี 
การบริหารที่มุ่งจะวิเคราะห์ศึกษาถึงการบริหารอย่างเป็นระบบ โดยเฮนรี ฟาโย นักบริหารชาวฝรั่งเศส  
ซ่ึงได้วางรากฐานส าคัญของทฤษฎีการบริหารทั่วไปอันเป็นที่ยอมรับกันอย่างกว้างขวางด้วยหน้าที่          
ในการบริหาร 5 ประการ คือ การวางแผน การจัดองค์การ การบังคับบัญชา การประสานงานและ         
การควบคุม ต่อมาได้พัฒนาและปรับปรุงจนกลายเป็นต าราการบริหาร และในยุคปัจจุบันนี้ได้มี
นักวิชาการ และนักบริหารตลอดจนนักการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศที่ให้แนวคิดและทฤษฎี
เกี่ยวกับกระบวนการบริหารไว้หลายทัศนะ ดังนั้น  ผู้วิจัยจึงได้รวบรวมความหมายแนวคิดและทฤษฎี
เกี่ยวกับการบริหารที่นักวิชาการต่าง ๆ ได้ให้ความหมายของการบริหารไว้ดังนี้ (เฮนรี ฟาโย. อ้างถึงใน    
ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2545 หนา้ 68-69) 

2.1.1 ความหมายของการบริหาร  

การบริหาร (Administration) เป็นเรื่องที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการด าเนินงานขององค์การ 
เพราะเป็นเครื่องมือส าคัญที่จะชี้ให้เห็นความส าเร็จหรือความล้มเหลว ความมีประสิทธิภาพหรือความไร้
ประสิทธิภาพของหน่วยงาน  การบริหารเป็นเครื่องบ่งชี้ให้ทราบถึงความเจริญก้าวหน้าของสังคม  
ความก้าวหน้าของวิทยาการต่าง ๆ การบริหารเป็นมรรคที่ส าคัญจะน าไปสู่ความก้าวหน้า การบริหารเป็น
ลักษณะการท างานร่วมกันของกลุ่มบุคคลในองค์การ ซ่ึงมีการวินิจฉัย สั่งการ นักบริหารจะต้องค านึงถึง
ปัจจัยสิ่งแวดล้อมต่างๆ การวินิจฉัยสั่งการเป็นเครื่องแสดงให้ทราบถึงความสามารถของนักบริหารและ
ความเจริญเติบโตของการบริหารชีวิตประจ าวันของมนุษย์   ไม่ว่าในครอบครัวหรือองค์การใด            
ย่อมเกีย่วขอ้งกับการบริหารอยู่เสมอ  ดังนั้น การบริหารจึงเป็นเรื่องทีน่่าสนใจและจ าเป็นต่อการด ารงชีวิต
ของมนุษย์ในสังคม นักบริหาร นักวิชาการในประเทศและต่างประเทศ และนักการศึกษามากมาย    
หลายท่านได้ให้ความหมายของการบริหารไว้หลายทัศนะ เป็นต้นว่า 



11 

 

พิทยา  บวรวัฒนา (2556, หน้า 2) ได้ให้ความหมายของการบริหารว่าเป็นเรื่องของการน าเอา
กฎหมายและนโยบายต่าง ๆ ไปปฏิบัติให้เกิดผล ซึ่งเป็นหน้าที่ของข้าราชการที่จะท างานด้วยความเต็มใจ 
ด้วยความเทีย่งธรรมและอย่างมีประสิทธิภาพตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 

มัลลิกา ต้นสอน (2554, หน้า 10) ได้ให้ความหมายของการบริหาร (Administration)           
ว่าหมายถึง การก าหนดแนวทางหรือนโยบาย การสั่งการ การอ านวยการ การสนับสนุน และการตรวจสอบ        
ให้ผู้ปฏิบัติสามารถด าเนินงานให้ได้ตามเป้าหมายที่ต้องการ 

บรรจบ  เนียมมณี (2553, หน้า 261)  ให้ความหมายว่าการบริหาร คือ  กิจกรรมต่าง ๆ ที่บุคคล
ตั้งแต่สองคนขึ้นไปมาท างานร่วมมือกันด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลาย ๆ     
อย่างรวมกัน โดยประกอบไปด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 

1)  บุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป 
2)  ต้องมีการกระท าอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกัน 
3)  ต้องมีเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ในการกระท าร่วมกันเด่นชัด วัตถุประสงค์นั้น ๆ      

ต้องตรงกันในหมู่บุคคลผู้ร่วมกระท าการ 

ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ  (2545, หน้า 18) ให้ความหมายของการบริหารจัดการ  
(Management)  หมายถึง  กระบวนการของการมุ่งสู่เป้าหมายขององค์การจากการท างานร่วมกัน      
โดยใช้บุคคลและใช้ทรัพยากรอ่ืน ๆ หรือกระบวนการออกแบบและรักษาสภาพแวดล้อมที่บุคคลท างาน
ร่วมกันให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ทรัพยากรทางการบริหารจัดการ 6 M'S  
(Management  resources)  ประกอบด้วยคน  (Man)  เงิน  (Money) วัตถุดิบ  (Material)  เครื่องจักร  
(Machine)  วิธีการจัดการ  (Method) ตลาด  (Market)  

สมยศ  นาวีการ (2544, หน้า 7)  ให้ความหมายว่า  "การบริหาร"  เป็นกระบวนการของ        
การวางแผน  การจัดองค์การและสั่งการ  ควบคุม  ก ากับ  ความพยายามของสมาชิกขององค์การและใช้
ทรัพยากรอ่ืน ๆ เ พ่ือความส าเร็จในเป้าหมายขององค์การที่ก าหนดไว้  ลักษณะที่ส าคัญของ                 
การบริหาร  การบริหารมีลักษณะส าคัญ 8 ประการ  ดังนี้ 

1)  การบริหารเป็นกิจกรรมอย่างหนึ่ง มิใช่บุคคลหนึ่งบุคคลใดหรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ถ้าจะ
กล่าวถึงบุคคลผู้ท าหน้าที่บริหารนั้นก็เรียกว่าผู้บริหาร 

2)  การบริหารเป็นงานที่มีจุดหมาย  ทั้งนี้หมายความว่า  ในการบริหารงานนั้นจ าเป็นต้องมี
การก าหนดวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่ งหมายไว้ก่อนไม่ว่าจะก าหนดไว้อย่างชัดเจนหรือไม่ก็ตาม                  
ส่วนการบริหารนั้น จะเป็นแนวทางในการด าเนินงานให้ส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 

3)  การบริหารงานเป็นแนวทางส าคัญที่มีอิทธิพลต่อสังคมภายในและภายนอกองค์กร  เช่น   
ถ้าผู้บริหารต้องการจะปรับปรุงวิธีปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  ก็อาจท าได้โดยการจัดหาเครื่องจักร  
เครื่องมือทันสมัยมาใช้  จัดการฝึกอบรมคนงานให้มีความสามารถยิ่งขึ้น  ซึ่งจะมีผลดีต่อองค์กรและ
ผู้ปฏิบัติงานด้วย ตัวอย่างผลกระทบต่อสังคมภายนอกเป็นต้นว่า ถ้าองค์กรนั้น ๆ มีนโยบายที่จะท า
ประโยชน์ต่อสังคม  เช่น  ส่งเสริมการศึกษาในชุมชนโดยให้ทุนการศึกษาหรือบริจาคเงินก่อสร้างโรงเรียน       
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ก็นับว่าองค์กรนั้นมีส่วนช่วยพัฒนาสังคมภายนอกองค์กรหรือองค์กร  บางแห่งอาจไม่น าพาต่อความเดือดร้อน
ร าคาญซึ่งองค์กรของตนก่อขึ้น  เช่น  สิ่งเหล่านี้ย่อมเป็นผลของการบริหาร  อันมีอิทธิพลต่อชีวิตมนุษย์
และสิ่งแวดล้อม 

4)  การบริหารเป็นเรื่องเกี่ยวกับความสามารถของกลุ่มคนธุรกิจก่อตั้งขึ้น เพ่ือด าเนินการ    
ให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์โดยกลุ่มคน  มิใช่เป็นความสามารถของบุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงบุคคล
เดียวเท่านั้น  ทั้งนี้เพราะว่าคนเราย่อมมีขอบเขตความสามารถจ ากัด ทั้งด้านก าลังกาย ก าลังสมองและ
เวลา  จึงจ าเป็นต้องได้รับความร่วมมือร่วมใจจากบุคคลมาช่วยกัน 

5)  การบริหารจะได้รับผลส าเร็จด้วยดี  ด้วยการร่วมแรงร่วมใจของบุคคลอ่ืน ๆ นอกเหนือ                   
ไปจากเจ้าของธุรกิจ  ทั้งนี้เนื่องจากบรรดาเจ้าของ  เช่น  ผู้ถือหุ้นอาจจะไม่มีเวลาหรือความสามารถ      
ในการบริหาร  จึงต้องจัดหาผู้อ่ืนที่มีความสามารถในการบริหารให้มาบริหารองค์กร 

6)  การบริหารจะด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพได้โดยการใช้ความรู้ความช านาญและ          
การฝึกฝนอบรมทางด้านบริหารมาโดยเฉพาะ  จึงเป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปว่าการบริหารเป็นวิ ชาชีพ
อย่างหนึ่ง  ผู้บริหารโดยเฉพาะผู้บริหารสูงสูดไม่จ าเป็นต้องมีความรู้ทางเทคนิคในการปฏิบัติงานโดยตรง
แต่ผู้บริหารจะต้องมีความรู้ความช านาญในการบริหาร  ได้แก่  การวางแผน  การจัดองค์การ  

7)  การบริหารเป็นสิ่งไม่มีตัวตน ไม่สามารถมองเห็นได้ แต่สิ่งที่จะแสดงให้เห็นว่าการบริหาร
ด าเนินการไปอย่างไร  ได้ผลดีหรือไม่เพียงใดนั้นก็คือผลงาน เพราะว่าผลงานจะเป็นเครื่องวัด
ความสามารถทางการบริหาร 

8)  เจ้าของกิจการไม่จ าเป็นต้องท าหน้าที่ผู้บริหารเสียเอง โดยทั่วไปแล้ว  (ยกเว้นองค์กร           
ขนาดเล็ก)  คณะผู้บริหารมักจะเป็นกลุ่มบุคคลอ่ืน ๆ ที่มีความสามารถทางการบริการท าหน้าที่ในนามของ
เจ้าของธุรกิจ 

พิทยา  บวรวัฒนา (2556, หน้า 2) กล่าวว่าการบริหารเป็นเรื่องของการน าเอากฎหมายและ
นโยบายต่าง ๆ ไปปฏิบัติให้เกิดผลซึ่งเป็นหน้าที่จะท างานด้วยความเต็มใจด้วยความเที่ยงธรรมและอย่างมี
ประสิทธิภาพ ตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 

สมพงษ์  เกษมสิน (2556, หน้า 41)  มีความเห็นว่า  "การบริหาร"  คือ  การใช้ศาสตร์และศิลป์ 
การน าเอาทรัพยากรการบริหาร (Administrative Resource) มาประกอบกันตามกระบวนการบริหาร 
(Process of  Administation)  ให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและเห็นว่า       
การบริหารมีลักษณะเด่นเป็นสากลอยู่หลายประการ คือ 

1)  การบริหารย่อมมีวัตถุประสงค์ 
2)  การบริหารอาศัยปัจจัยบุคคลเป็นองค์ประกอบส าคัญ 
3)  การบริหารต้องใช้ทรัพยากรการบริหารเป็นองค์ประกอบพื้นฐาน 
4)  การบริหารมีลักษณะการด าเนินการเป็นกระบวนการ 
5)  การบริหารเป็นการด าเนินการร่วมกันของกลุ่มบุคคล 
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6)  การบริหารอาศัยความร่วมมือร่วมใจของบุคคล  ฉะนั้น  จึงต้องอาศัยความร่วมใจ  
(Collective  Mind)  เพ่ือให้เกิดความร่วมมือของกลุ่ม  (Group  Cooperation)  อันจะน าไปสู่พลัง
รวมกลุ่ม  (Group  Effort)  ในอันที่จะท าให้ภารกิจบรรลุวัตถุประสงค์ 

7)  การบริหารมีลักษณะการร่วมมือกันด าเนินการอย่างมีเหตุผล 
8)  การบริหารมีลักษณะเป็นการตรวจสอบผลการปฏิบัติงานกับวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
9)  การบริหารไม่มีตัวตน  (Intangible)  แต่มีอิทธิพลต่อความเป็นอยู่ของมนุษย์ 

ดอน เฮลลรีเกิ้ล Don Hellriegel (1982, p6. อ้างถึงใน สมยศ  นาวีการ, 2544, หน้า 35) 
กล่าวว่า "Management" หมายถึงศิลปะใน    การท างานให้บรรลุเป้าหมายร่วมกับผู้อ่ืน 

เดล  โยเดอร์ Dale  Yoder (1959, p3. อ้างถึงใน สมยศ  นาวีการ, 2544, หน้า 36) กล่าวว่า 
หมายถึง การน าไปสู่กระบวนการของการท ากิจการที่มีการวางแผน (Planning) การอ านวยการ 
(Directing) และความร่วมมือ (Coordinating)   โดยเฉพาะกิจกรรมด้านเศรษฐกิจ 

สรุปได้ว่า การบริหารเป็นเรื่องที่มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการด าเนินงานขององค์กร 
เพราะเป็นเครื่องมืออันส าคัญในอันที่จะชี้ให้เห็นถึงความส าเร็จหรือล้มเหลว ความมีประสิทธิภาพหรือ
ความไร้ประสิทธิภาพของหน่วยงาน  การบริหารเป็นเครื่องบ่งชี้ให้ทราบถึงความเจริญก้าวหน้าการบริหาร
เป็นลักษณะการท างานร่วมกันของกลุ่มบุคคลในองค์การ มีลักษณะ การวินิจฉัยสั่งการ  นักบรหิารจะต้อง
ค านึงถึงปัจจัยสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ เพราะการวินิจฉัยสั่งการเป็นเครื่องแสดงให้ทราบถึงความสามารถของ 
นักบริหารและการเจริญเติบโตของการบริหาร ชีวิตประจ าวันของมนุษย์ไม่ว่าในครอบครัว องค์การใด
ย่อมเกี่ยวข้องกับการบริหารอยู่เสมอ ดังนั้น การบริหารจึงเป็นเรื่องที่น่าสนใจและจ าเป็นต่อการที่         
จะด ารงชีวิตของบุคคลในสังคม 

2.1.2 แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร  

การบริหารโดยทั่ว ๆ ไปจะมีลักษณะเป็นกระบวนวิธีหรือเป็นการก าหนดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน  
หรือเป็นล าดับรายการในการบริหาร ซึ่งในการบริหารนั้นจะต้องมีล าดับรายการก่อนหลังว่าจะต้องท าสิ่งใด
ก่อนและต่อไปจะท าอะไร ซึ่งจัดว่าเป็นหลักเกณฑ์วิธีการทางวิทยาศาสตร์ (Scientific Management) 
กระบวนการบริหารจะก าหนดขอบเขตและหน้าที่ตามขั้นตอนต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจน  มีนักวิชาการและ
นักบริหารตลอดจนนักการศึกษาได้ให้แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับกระบวนการบริหารไว้หลายทัศนะ    
เป็นต้นว่า 

พระธรรมโกศาจารย์, ประยูร ธมฺมจิตฺโต (2549, หน้า 3) กล่าวถึง การบริหารเป็นวิธีการท าให้
งานส าเร็จ  โดยอาศัยผู้อ่ืน (Getting  things  done  through  other  people)  และกล่าวว่าหน้าที่
ของผู้บริหารเป็นกรอบในการพิจารณาของผู้บริหารให้ส าเร็จ มี 5 ประการ ตามค าย่อภาษาอังกฤษว่า 
"POSDC"  ดังนี้คือ 
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1)   P  คือ  Planning  หมายถึง การวางแผน เป็นการก าหนดแนวทางในการด าเนินงาน  
เพ่ือความส าเร็จที่จะตามมาในอนาคต  ผู้บริหารที่ดีต้องมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล  เพ่ือก าหนดทิศทางของ
องค์กร 

2)  O คือ  Organizing หมายถึง  การจัดองค์กร เป็นการก าหนดโครงสร้างความสัมพันธ์
ของสมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองค์กร  มีการแบ่งงานกันท าและการกระจายอ านาจ 

3)  S  คือ  Staffing  หมายถึง  งานบุคลากร เป็นการสรรหาบุคลากรใหม่ การพัฒนา
บุคลากรและการใช้คนให้เหมาะสมกับงาน 

4)  D คือ  Directing หมายถึง การอ านวยการ เป็นการสื่อสารเพ่ือให้เกิดการด าเนินการ
ตามแผน  ผู้บริหารต้องมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีและต้องมีภาวะผู้น า 

5)  C  คือ Controlling หมายถึง การก ากับดูแล เป็นการควบคุมคุณภาพของการปฏิบัติงาน
ภายในองค์กร  รวมทั้งกระบวนการแก้ปัญหาภายในองค์กร 

 

อนึ่งยังมีนักวิชาการท่ีได้เสนอความคิดเห็นทีเ่พ่ิมเติมไว้ คือ   

เวบเบอร์ Max Weber (อ้างใน ทองใบ สุดชารี, 2545, หน้า 5) เป็นชาวเยอรมันและเป็นนักปราชญ์         
ที่มีชื่อเสียงและยิ่งใหญ่ที่มีความรอบรู้ในศาสตร์ต่าง ๆ เช่น วิชากฎหมาย การเมืองการปกครอง  
ประวัติศาสตร์และเศรษฐกิจและได้ชื่อว่าเป็นบิดาแห่งการจัดการ ตามแบบระบบราชการในการท าความเข้าใจ
องค์การแบบระบบราชการนั้น  มีหลักการที่ส าคัญ ดังนี้ 

1)  หลักของการแบ่งงานกันท า (Divsion of Labour) หมายถึง  หลักในการสร้างความชัดเจน    
และความสมดุลระหว่างอ านาจหน้าที่กับความรับผิดชอบโดยให้ถูกต้องตามกฎ ระเบียบขององค์การ  
การแบ่งงานกันท า ตามวิธีนี้ถือว่าเป็นความรับผิดชอบที่เป็นทางการ  

2)  หลักของการก าหนดอ านาจหน้าที่ตามสายการบังคับบัญชา (Hierarchy of  Authotity)  
หมายถึง การก าหนดต าแหน่งต่าง ๆ ที่ให้อ านาจหน้าที่ลดหลั่นลงมาตามสายการบังคับบัญชา ทั้งนี้เพ่ือให้
เกิดความชัดเจนในสายการบังคับบัญชา 

3)  หลักของความสามารถ (Technical Competency) หมายถึง หลักการส าคัญในการจัด
บุคคล  เพ่ือบรรลุหรือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งตามหลักความรู้ความสามารถของบุคคล  โดยการใช้
กระบวนการทดสอบ การฝึกอบรม และการศึกษาของบุคลกร 

4)  หลักของกฎ ระเบียบ ความมีวินัย และการควบคุม (Rules, Disciplines and Control)  
หมายถึง การบริหารงานโดยใช้กฎระเบียบเป็นหลักและก าหนดรูปแบบไว้ให้ชัดเจน ในการบริหารจะต้อง
ยึดระบบเอกสารเป็นส าคัญ  โดยไม่ค านึงถึงความสัมพันธ์ส่วนตัว 

5)  หลักของความเป็นกลางทางการบริหาร (Administrative  Offcials) หมายถึง    
ผู้ด ารงต าแหน่งต่าง ๆ เป็นผู้ที่มีเกียรติมีอุปกรณ์และเครื่องมือต่าง ๆ เป็นองค์ประกอบในการท างาน  
ตามต าแหน่งนั้น  อุปกรณ์และเครื่องมือจะอยู่คู่กับต าแหน่งไม่ใช่คู่กับบุคคล 

6)  หลักของการเป็นบุคลากรของฝ่ายบริหารและได้รับเงินเดือนประจ า (Career Official  
and  Fieed  Salary)  หมายถึง ผู้ด ารงต าแหน่งบริหารจะต้องเป็นบุคลากรประจ ามีการจ้างงานตลอดชีพ  
และจัดให้มีเงินเดือนประจ าในอัตราคงท่ีในแต่ละปี 
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เทย์เลอร์ Frederick W. Taylor (อ้างใน พิทยา บวรวัฒนา, 2556, หน้า 27) คือ ผู้ที่ได้ชื่อว่า 
เป็นบิดาแห่งการบริหารงานแบบวิทยาศาสตร์ เทเลอร์ นั้นมีพ้ืนฐานความรู้ทางด้านวิศวกร  โดยน าเสนอ
ทฤษฎีการบริหารงานแบบวิทยาศาสตร์และการจัดการตามหลักวิทยาศาสตร์ซึ่งสามารถสรุปได้  ดังนี้ 

1)  จะต้องมีการก าหนดวิธีการท างานเพ่ือให้ได้วิธีที่ดีที่สุด โดยวิธีที่ดีที่สุดจะต้องเป็นวิธีการ
ท างานที่ใช้เวลา ทรัพยากร และพลังงานในการท างานที่น้อยที่สุด  เมื่อเปรียบเทียบกับวิธีอ่ืนที่ท างาน     
ในลักษณะเดียวกัน 

2)  การคัดเลือกคนท างานจะต้องมีการน าเกณฑ์ทางวิทยาศาสตร์มาช่วยในการคัดเลือก  
เพ่ือให้ได้คนงานที่มีทักษะ  ความรู้  ความสามารถที่เหมาะกับต าแหน่งงาน 

3)  จะต้องมีการพัฒนาคนงานโดยการสอนวิธีการท างานให้ถูกต้องตามหลักวิทยาศาสตร์   
การจัดการ  เพ่ือที่จะขจัดวิธีการท างานตามหลักความเคยชินให้หมดไปจากคนงานเดิม 

4)  ต้องพยายามสร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้เกิดขึ้นระหว่างฝ่ายบริหารกับคนงานอันจะ
น ามาซึ่งประสิทธิภาพการผลิตของโรงงาน 

หลักวิทยาศาสตร์การจัดการตามแนวความคิดของเทย์เลอร์ นับว่ามีประโยชน์ต่อการบริหารงาน  
ในขณะนั้นเป็นอย่างยิ่ง  ซึ่งในปัจจุบันวิทยาศาสตร์การจัดการเองก็ยั งคงมีการน ามาประยุกต์ใช้อยู่ใน   
การบริหารงานในองค์กรและหน่วยธุรกิจต่าง ๆ  

เฮนรี  ฟาโย (อ้างถึงใน ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ, 2545 หน้า 112-114)  ได้ก าหนดหลักการในการ
บริหารจัดการขึ้น 14 ประการ เป็นส่วนประกอบส าคัญในการเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร
จัดการ  ดังนี้ 

1)  การแบ่งงานกันท า (Division  of  Labor) ฟาโย ได้เสนอว่าคนงานควรจะได้รับการมอบหมาย
หน้าที่ให้ปฏิบัติมากขึ้นหรือได้รับการกระตุ้นให้มีความรับผิดชอบในผลลัพธ์ของงานมากข้ึน  ซึ่งหลักการนี้
จะสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในองค์การยุคปัจจุบันได้ 

2)  อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ (Authority and Responsibility) แวปเบอร์และ           
ฟาโย  ได้ให้ความส าคัญของอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ  อ านาจหน้ าที่แบบเป็นทางการของ     
แวปเบอร์ จะได้มาจากต าแหน่งหน้าที่ของผู้บริหารในสายการบังคับบัญชา ส่วนอ านาจหน้าที่แบบไม่            
เป็นทางการ  จะได้รับจากความช านาญงานของบุคคล (Eepertise) ความรู้ทางด้านเทคนิค (Technical  
Knowledge) ความมีคุณค่าทางศีลธรรม (Moral  Worth) และความสามารถในการน า (Leading) และสร้าง
ความผูกพันกับผู้ใต้บังคับบัญชา  ตลอดจนเน้นว่ามีอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบควรอยู่คู่กัน 

3)  การมีผู้บังคับบัญชาคนเดียว (Unity  of  Command)  ฟาโย กล่าวว่า ค าสั่งสองค าสั่ง      
(Dual  Command) อาจก่อให้เกิดปัญหาในการท างาน เช่น การรายงานจะมีความเกี่ยวข้องในเมื่อ        
ผู้ควบคุมสองคนได้ให้ค าสั่งกับผู้ใต้บังคับบัญชาเพียงคนเดียว  ท าให้เกิดการสับสนในบางสถานการณ์  
ค าสั่งสองค าสั่งนี้ท าให้เกิดความยุ่งยากแก่ผู้บังคับบัญชา และท าให้เกิดการสับสนในล าดับขั้นตอนของ
อ านาจหน้าที่แบบเป็นทางการ  (Formal Hierarchy of Authoruty) การประเมินอ านาจหน้าที่และ
ความรับผิดชอบของผู้บริหารในระบบผู้บังคับบัญชาสองคนจะเป็นการยาก  และผู้บริหารจะไม่สนใจ     
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ในความรู้สึกของผู้ใต้บังคับบัญชา  มักจะโกรธและอาจไม่ให้ความร่วมมือในอนาคต  ถ้าผู้ใต้บังคับบัญชา
ไม่เชื่อฟัง 

4)  สายการบังคับบัญชาตามอ านาจหน้าที ่(Line  of  Authority) เป็นสายการบังคับบัญชา
จากผู้บริหารในระดับบนสู่ผู้ปฏิบัติงานในระดับล่างขององค์การ  ความสัมพันธ์ของการจ ากัดความยาว
ของสายการบังคับบัญชา  โดยการควบคุมจ านวนของระดับขั้นของการบริหารจัดการ  จ านวนที่ดีที่สุด   
ในล าดับขั้นการบังคับบัญชา (Hierarchy) คือ ความยาวของการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้บริหารระดับสูง
และพนักงานระดับล่าง  รวมถึงความล่าช้าในการวางแผน  (Planning)  และการจัดการ  (Organizing) 
ซึ่งการจ ากัดจ านวนของระดับขั้น การบังคับบัญชาให้น้อยลงจะท าให้เกิดปัญหาในการติดต่อสื่อสาร
ลดลงและองค์การจะมีการปฏิบัติงานที่รวดเร็วและมีความยืดหยุ่นมากขึ้น  ภายในองค์การได้มี            
การแบ่งแยกแผนกต่าง ๆ ซึ่งแต่ละแผนกจะมีระดับขั้นการบังคับบัญชาโดยผู้บริหารในระดับกลา ง       
และระดับต้นสายการบังคับบัญชา  แต่ละแผนกต้องมีปฏิสัมพันธ์กับผู้จัดการในระดับเดียวกันในแผนกอ่ืน ๆ 
ซึ่งปฏิสัมพันธ์นี้ช่วยในการตัดสินใจให้เร็วขึ้น  เนื่องจากผู้บริหารจะรู้จักบุคคลอ่ืนและรู้วิธีการใน          
การแก้ปัญหาเพ่ิมมากขึ้น  ส าหรับการท างานข้ามแผนกหรือการท างานข้ามสายนั้นเป็นการสร้างทีมงาน
ข้ามสาย ซึ่งสามารถควบคุมโดยผู้น าของแต่ละทีม 

5)  การรวมอ านาจ (Centralization)  เป็นการรวมอ านาจของการบังคับบัญชาไว้ที่ผู้บริหาร
ระดับสูงขององค์การ  ซึ่งอ านาจหน้าที่จะไม่ได้รวมไว้ที่ผู้บริหารระดับสูงของสายการบังคับบัญชา  แต่เป็น
การก าหนดว่าควรมีการรวมอ านาจไว้ที่ผู้บริหารระดับสูงเท่าไหร่ อย่างไร และมีการกระจายอ านาจให้กับ
ผู้ใต้บังคับบัญชาและคนงานในระดับล่างอย่างไร สิ่งนี้ถือว่ามีความส าคัญ เนื่องจากว่าจะมีผลกระทบต่อ
พฤติกรรมของพนักงานในทุกระดับขององค์การ 

6)  การมีเป้าหมายเดียวกัน  (Unity  of  Direction)  เป็นการออกแบบหรือก าหนดแผน           
ในการปฏิบัติงานผู้บริหารและคนงานที่ใช้ทรัพยากรขององค์การ  องค์การใดที่ไม่มีการวางแผนจะท าให้
ขาดประสิทธิภาพและขาดประสิทธิผล  ซึ่งไม่มีการมุ่งไปสู่กิจกรรมของกลุ่มหรือกิจกรรมของบุคคล       
แต่การวางแผนจะเริ่มที่ผู้บริหารระดับสูงท างานเป็นทีมร่วมกับกลยุทธ์ขององค์การ  ซึ่งจะต้องมีการติดต่อ
กับผู้บริหารในระดับกลางที่มีส่วนในการตัดสินใจว่าจะใช้ทรัพยากรขององค์กรอย่างไร  เพ่ือ ให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ตามกลยุทธ์ หลักการในข้อนี้ยึดหลักว่ากิจกรรมของแต่ละกลุ่มต้องมีจุดมุ่งหมายและ      
แผนเดียวกัน 

7)  หลักความเสมอภาค  (Equity)  ความเสมอภาค คือ  ความเป็นธรรม  (Justice) ความยุติธรรม  
(Impartiality)  และความเหมาะสม  (Fairness)  ส าหรับสมาชิกทุกคนภายในองค์การ ซึ่งในปัจจุบัน
พนักงานมีความต้องการความเสมอภาคมากขึ้น  เป็นการจัดการที่ใช้หลักความเท่าเทียม 

8)  การออกค าสั่ง (Order)  วิธีการจัดการซึ่งอยู่ในต าแหน่งนั้นในการจัดหา  เพ่ือให้องค์การ
ได้รับประโยชน์สูงสุด และเป็นการจัดหางานให้แก่พนักงานโดยใช้ผังองค์การ  (Organization  Chart) 
เพ่ือแสดงให้เห็นถึงต าแหน่งและหน้าที่ของพนักงานแต่ละคน  และเป็นการชี้วัดต าแหน่ งของพนักงาน  
แต่ละคนอาจจะมีการเลื่อนขั้นได้ในอนาคต การวางแผนเกี่ยวกับอาชีพได้รับความสนใจมากขึ้น  ในองค์การ      
ยุคปัจจุบัน  เนื่องจากทรัพยากรมนุษย์ถือว่ามีความจ าเป็นที่จะต้องให้การฝึกอบรม (Training) และ       
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การพัฒนาก าลังแรงงาน (Developing) โดยองค์การจะก าหนดต าแหน่งหน้าที่ส าหรับคนทุกคนและทุกคน
จะเข้าใจต าแหน่งหน้าที่ของตน 

9)  ความคิดริเริ่ม  (Initiative) เป็นความสามารถของบุคคลในการกระท าสิ่งต่าง ๆ  โดยปราศจาก
การสั่งการจากผู้บังคับบัญชา  ผู้บริหารจะต้องกระตุ้นให้พนักงานมีความคิดริเริ่ม ซึ่งความคิดริเริ่มนี้นับถือว่า
เป็นจุดแข็งขององค์การ  เนื่องจากจะสามารถสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ได้ผู้บริหารมีความต้องการทักษะ 
(Skill)  และไหวพริบ (Tact)  เพ่ือให้เกิดความสมดุลระหว่างองค์การและความต้องการของพนักงาน  
และความสามารถ (Ability)  จะท าให้เกิดความสมดุลซึ่งเป็นสิ่งที่ชี้วัดผู้บริหารระดับสูงในการพัฒนาและ
การบริหารงาน 

10) ความมีระเบียบวินัย (Discipline)  เป็นการมุ่งให้ความส าคัญเกี่ยวกับเรื่องการเชื่อฟัง 
(Obedience)  อ านาจ  (Energy)  ค าขอร้อง  (Application)  และลักษณะของการแสดงความนับถือ
ออกมา ส าหรับอ านาจของผู้บังคับบัญชา ความมีระเบียบวินัยเป็นบุคลิกลักษณะที่เกี่ยวข้องกับผู้บริหาร
หลาย ๆ คนที่สามารถสร้างความน่าเชื่อถือให้กับผู้ปฏิบัติงานทั้งหมดและท างานอย่างเข้มแข็ง  เพ่ือให้
บรรลุเป้าหมายขององค์การความมีระเบียบวินัย  จะเป็นความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกภายในองค์การกับ
คุณสมบัติของผู้น าภายในองค์การและเป็นความสามารถของผู้บริหารในการที่จะปฏิบัติตามอย่างยุติธรรม
อีกด้วย 

11)  ค่าตอบแทน (Remuneration  of  Personnel) การให้รางวัลประกอบด้วยโบนัสและ
แผนการแบ่งก าไร เป็นการช่วยกระตุ้นการท างานของพนักงานได้  การให้หรือการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่
พนักงานมีความส าคัญอย่างมากต่อความส าเร็จขององค์การ  ระบบรางวัลที่มีประสิทธิภาพสามารถให้  
ความยุติธรรมทั้งพนักงานและองค์การ รวมทั้งสามารถกระตุ้นผลผลิตเพ่ิมการให้รางวัล  เพ่ือเป็น       
การสนับสนุนให้มีผลผลิตเพิ่มขึ้น  โดยยึดหลักว่าการจ่ายค่าตอบแทนควรยุติธรรมและตอบสนอง      
ความพึงพอใจสูงสุดทั้งนายจ้างและลูกจ้างเท่าที่จะท าได้ 

12)  ความมั่นคงในงาน (Stability of Tenure of  Personnel) ความมั่นคงในงาน
มีความส าคัญต่อการจ้างระยะยาว  เมื่อพนักงานอยู่ในองค์การซึ่งมีแนวโน้มจะท างานเป็นทีมเป็นระยะ
เวลานาน โดยพยายามพัฒนาทักษะและปรับปรุงความสามารถในการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรของ
องค์การการจ้างงานระยะยาว เป็นปัจจัยส าคัญที่ใช้อธิบายการประสบความส าเร็จของบริษัทขนาดใหญ่
ในญี่ปุ่น 

13)  ผลประโยชน์ส่วนตัวมีความส าคัญน้อยกว่าผลประโยชน์ขององค์การ  (Subordination 
of  individual  to  the  common  interest)  ผลประโยชน์ขององค์การถือว่าเป็นประโยชน์ของทุก ๆ คน  
หรือของทุกกลุ่มในองค์กร ในขณะที่องค์การยังด าเนินกิจการอยู่จะต้องมีการก าหนดผลประโยชน์  เพื่อให้
เกิดความยุติธรรมระหว่างองค์การและสมาชิกภายในองค์การ 

14) ความสามัคคี  (Sprit  de  corps)  เป็นความรู้สึกร่วมกันของสมาชิกภายในองค์การ   
ที่ช่วยสนับสนุนการท างานของสมาชิกในกลุ่ม  ในการออกแบบประยุกต์ของอ านาจหน้าที่ตามล าดับขั้น
ภายในองค์การและสิทธิในการสั่งการหรือการบริโภค  และความร่วมมือกันถือว่าเป็นส่วนประกอบส าคัญ
ในการที่ท าให้องค์การบรรลุผลส าเร็จและมีการพัฒนา  ความสามัคคีจะสามารถบรรลุผลส าเร็จได้        
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หากมีการติดต่อกันระหว่างผู้บริหารและคนงาน  โดยการติดต่อเพ่ือแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ที่ส าคัญ  
เพราะความสามัคคีคือพลัง  เมื่อสมาชิกมีความสามัคคีกันสูงก็จะท าให้องค์การมีความแข็งแกร่ง 

Luther  Gulick (อ้างในศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ, 2545, หน้า 78-79)  ได้เสนอหลักการ
บริหารระบบราชการที่เรียกว่า POSDCORB  Model  มีรายละเอียด  ดังนี้ 

1)  P - Planning  (การวางแผน) เป็นการคาดคะเนเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  
ซึ่งต้องค านึงถึงทรัพยากรภายในองค์การและสภาพแวดล้อมภายนอก  เพ่ือให้แผนที่ก าหนดขึ้นมี      
ความรอบคอบและสามารถน าไปปฏิบัติได ้

2)  O - Organizing  (การจัดองค์การ) เป็นการจัดองค์การที่เป็นส่วนราชการโดยจัดแบ่ง
ตามความช านาญเฉพาะอย่างออกเป็นกรม  ฝ่าย  แผนก จะพิจารณาปริมาณงาน คุณภาพงาน  ขนาด
ของการควบคุม  และพิจารณาแบ่งสายงานหลักและสายงานที่ปรึกษา  โดยค านึงถึงอ านาจหน้าที่และ
ความรับผิดชอบควบคู่กันไป 

3)  S - Staffing  (การจัดบุคคลเข้าท างาน)  เป็นการคัดเลือกบุคคลให้เข้ามาด ารงต าแหน่ง
ภายในองค์การ  โดยพิจารณาจากบุคคลที่มีความสามารถที่เหมาะสมให้ได้ในปริมาณที่เพียงพอจะท าให้
งานส าเร็จได ้

4)  D - Directing  (การสั่งการหรืออ านวยการ)  เป็นการก ากับดูแล  สั่งงานใต้บังคับบัญชา 
โดยอาศัยลักษณะความเป็นผู้น า  การจูงใจ  ศิลปะการปกครองคน  และการสร้างมนุษย์สัมพันธ์ของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

5)  Co - Coordinating  (การประสานงาน)  เป็นการเชื่อมความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคลที่มี   
ส่วนเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานทุกฝ่าย  ทั้งในระดับสูงกว่า ต่ ากว่า และการสร้างมนุษย์สัมพันธ์กับ
ผู้บังคับบัญชา 

6)  R - Reporting  (การรายงานผลการปฏิบัติงาน) เป็นการน าเสนอผลสัมฤทธิ์ของ
ปฏิบัติงานจากผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้บริหารระดับต่าง ๆ โดยมีการติดต่อสื่อสารแบบเป็นลายลักษณ์
อักษร 

7)  B - Budgeting  (การงบประมาณ) เป็นเครื่องมือที่น ามาใช้ในการควบคุมการปฏิบัติงาน 
โดยใช้วงจรงบประมาณ ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้ การเตรียมขออนุมัติงบประมาณ  การเสนอให้ผู้บังคับบัญชาให้
ความเห็นชอบการด าเนินงานตามงบประมาณ  การตรวจสอบ  การใช้จ่ายงบประมาณตามแผนที่เสนอขอไว้ 

สุปรีชา กมลาศน์  (2545, หน้า 2) อธิบายว่า แนวคิดการบริหารได้รับการพัฒนาขึ้นมาตามแบบ
วิธีการทางวิทยาศาสตร์ จนเกิดเป็นทฤษฎีการบริหารที่มุ่งจะวิเคราะห์ศึกษาถึงการบริหารอย่างเป็นระบบ  
โดย เฮนรี ฟาโย นักบริหารชาวฝรั่งเศส ซึ่งได้วางรากฐานส าคัญของทฤษฎีการบริหารทั่วไปอันเป็นที่
ยอมรับกันอย่างกว้างขวาง  ทฤษฎีอันหนึ่งที่ว่าด้วยหน้าที่ในการบริหาร 5 ประการคือ การวางแผน     
การจัดองค์การ การบังคับบัญชา การประสานงาน และการควบคุม  ต่อมาได้พัฒนาและปรับปรุง         
จนกลายเป็นต าราการบริหาร เช่น ทฤษฎีของลูเธอร์ กูลิค ศาสตราจารย์การบริหารรัฐกิจ ชาวอเมริกัน   
ที่ได้ขยายแนวคิดของฟาโย ก าหนดหน้าที่ในการบริหารที่เรียกกันว่า POSDCORB : Planning (การวางแผน) 
Organizing (การจดัองคก์าร) Staffing (การจัดบุคคลเข้าท างาน)  Directing (การสั่งการหรืออ านวยการ) 
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Coordinating (ก า รประสานงาน )  Reporting (ก า ร ร าย ง านผลการ  ปฏิ บั ติ ง าน )  Budgeting 
(การงบประมาณ) 

ผู้วิจัยสรุปได้ว่า แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารเป็นพฤติกรรมอย่างหนึ่ ง ซึ่งเป็น 
กระบวนการทางสังคมที่ผู้บริหารใช้ส าหรับตัดสินใจ เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารหน่วยงานหรือองค์กร
ต่างๆ ทั้งที่เป็นองค์กรที่เป็นหน่วยงานของรัฐและเอกชน ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ตามเป้าหมาย โดยน า
ทรัพยากรมาใช้ให้ประหยัด ซึ่งการด าเนินการดังกล่าวนั้นต้องใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ เพ่ือให้บุคคลต่าง ๆ 
เกิดความร่วมมือกันในการปฏิบัติงาน  ซึ่งกระบวนการบริหารเป็นภารกิจที่ผู้บริหารต้องปฏิบัติหน้าที่
ตามล าดับขึ้นตอน  เป็นระบบให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดต่อองค์กร 

ตารางท่ี  2.1  แหล่งที่มาของแนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร 
 

แหล่งที่มา ความหมาย 
พระธรรมโกศาจารย์, (ประยูร 
ธมฺมจิตฺโต) (2549, หน้า 3)   

การบริหารเป็นวิธีการท าให้งานส าเร็จโดยอาศัยผู้อ่ืน (Getting things  
done  through  other  people)  และกล่าวว่าหน้าที่ของผู้บริหารเป็นกรอบ
ในการพิจารณาของผู้บริหารให้ส าเร็จ มี 5 ประการ   

 
เวเบอร์ Max Weber (อ้างใน 
ทองใบ สุดชารี, 2545, หน้า 5)   

ระบบราชการนั้น  มีหลักการที่ส าคัญ  ดังนี้ 1)  หลักของการแบ่งงาน
กันท า  2)  หลักของการก าหนดอ านาจหน้าที่ตามสายการบังคับบัญชา   
3) หลักของความสามารถ  4) หลักของกฎ ระเบียบ 5) หลักของความ
เป็นกลางทางการบริหาร 6) หลักของการเป็นบุคลากรของฝ่ายบริหาร 

 
เทย์เลอร์  Frederick W. Taylor 
(อ้างใน พิทยา บวรวัฒนา, 
2556, หน้า 27) 

ทฤษฎีการบริหารงานแบบวิทยาศาสตร์  และการจัดการตามหลัก
วิทยาศาสตร์  ซึ่งสามารถสรุปได้  ดังนี้ 1) จะต้องมีการก าหนดวิธีการ
ท างานเพ่ือให้ได้วิธีที่ดีที่สุด  2) การคัดเลือกคนท างาน 3) จะต้องมีการ
พัฒนาคนงานโดยการสอนวิธีการท างาน  4)  ต้องพยายามสร้างความสัมพันธ์   
ที่ดีให้เกิดขึ้น  

 
เฮนรี  ฟาโย (Henry Fayol)  
(อ้างถึงใน ศิริวรรณ เสรีรัตน์ 
และคณะ, 2545, หน้า112-114) 

ส่วนประกอบส าคัญในการเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร
จัดการ  ดังนี้ 1) การแบ่งงานกันท า 2) อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ  
3) การมีผู้บังคับบัญชาคนเดียว 4) สายการบังคับบัญชาตามอ านาจหน้าที่  
5) การรวมอ านาจ  6)  การมีเป้าหมายเดียวกัน  7)  หลักความเสมอภาค  8) การออก
ค าสั่ ง 9) ความคิดริเริ่ม 10) ความมีระเบียบวินัย 11) ค่าตอบแทน           
12) ความมั่นคงในงาน 13) ผลประโยชน์ส่วนตัวมีความส าคัญน้อยกว่า
ผลประโยชน์ขององค์การ 14) ความสามัคคี   
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ตารางท่ี  2.1  (ต่อ) 
แหล่งที่มา ความหมาย 

Luther  Gulick  
(อ้างใน ศิริวรรณ เสรีรัตน์และ
คณะ, 2545, หน้า 68-69) 

ได้เสนอหลักการบริหารระบบราชการที่เรียกว่า  POSDCORB  Model  
มีรายละเอียด  ดังนี้ 1)  P - Planning  (การวางแผน)  2)  O - Organizing                 
(การจัดองค์การ)  3)  S - Staffing  (การจัดบุคคลเข้าท างาน)  4)  D - Directing        
(การสั่งการหรืออ านวยการ)  5)  Co - Coordinating  (การประสานงาน)  
6)  R - Reporting  (การรายงานผลการปฏิบัติงาน)  7)  B - Budgeting  
(การงบประมาณ)   

สุปรีชา กมลาศน์  
(2545, หน้า 2) 

แนวคิดการบริหารได้รับการพัฒนาขึ้นมาตามแบบวิธีการทาง
วิทยาศาสตร์ จนเกิดเป็นทฤษฎีการบริหารที่มุ่งจะวิเคราะห์ศึกษาถึง    
การบริหารอย่างเป็นระบบ โดย เฮนรี ฟาโย นักบริหารชาวฝรั่งเศส ซึ่งได้
วางรากฐานส าคัญของทฤษฎีการบริหารทั่วไปอันเป็นที่ยอมรับกัน     
อย่างกว้างขวาง  

 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับหลักธรรมาภิบาล  
หลักธรรมาภิบาล (Good governance) แม้จะเป็นแนวความคิดที่ใหม่ แต่ก็เป็นแนวความคิด    

ที่ทั่วโลกให้ความสนใจมากแนวคิดหนึ่งในสถานการณ์โลกปัจจุบัน ดังที่ธนาคารโลกมีข้อสรุปไว้ว่า        
หลักธรรมาภิบาล (Good governance) หรือวิธีการปกครองที่ดีตามศัพท์บัญญัติของราชบัณฑิตยสถาน 
กล่าวว่า  แนวความคิดนี้จะเป็นกุญแจที่ส าคัญที่จะน าไปสู่ความส าเร็จในการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจของบรรดา
ประเทศต่าง ๆ ที่ประสบปัญหาทางเศรษฐกิจให้กลับคืนสู่สภาวะปรกติ มีเสถียรภาพได้อย่างรวดเร็ว  
องค์ประกอบของธรรมาภิบาลเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับกรอบเป้าหมาย วัตถุประสงค์ แนวทางและวิธีปฏิบัติ    
ในการด าเนินงานเพ่ือจะน าไปสู่การพัฒนาสังคมให้เป็นสังคมที่เรียกว่า สังคมที่ประกอบด้วยธรรม       
เป็นสังคมที่ใช้หลักธรรมาธิปไตยเป็นพ้ืนฐานในการตัดสินใจในทุกกรณีที่ตนเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้อง ฉะนั้น
ในงานวิจัยครั้งนี้  จึงได้รวบรวมและสรุปองค์ประกอบต่าง ๆ ของหลักธรรมาภิบาลที่ปรากฏอยู่ในระเบียบ
ส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 และพระราช
กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 เพ่ือน ามาเป็นกรอบ         
ในการศึกษาวิเคราะห์ในการวิจัยครั้งนี้ 

 

2.2.1  ความหมายของหลักธรรมาภิบาล 

แนวความคิดเรื่องธรรมาภิบาลหรือที่เรียกว่าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ในยุคปัจจุบันได้          
มีผู้พยายามที่ให้ค านิยามความหมายของค าว่า ธรรมาภิบาล (Good governance) หมายถึง ระบบ     
การบริหารที่มีลักษณะอย่างไร  ซึ่งแต่ละท่านก็พยามยามที่จะคิดค้นค าเพ่ือที่จะหาค าจ ากัดความที่รัดกุม
ที่อ่านแล้วเข้าใจได้ง่ายโดยที่ไม่ต้องแปลความหมายกันอีก  ดังนั้นเมื่อเป็นเช่นนี้ผู้วิจัยจึงได้รวบรวมค านิยาม
ของธรรมาภิบาลที่องค์กรหรือคณะบุคคลต่าง ๆ  ที่พยายาม  ส่งเสริมระบบธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นในสังคมไทย    
ไว้ดังนี้  
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ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542  ได้ให้ความหมายของธรรม  หมายถึง          
ความยุติธรรม, ความถูกต้อง, กฎ, เกณฑ์, กฎหมาย, และได้ให้ความหมายของอภิบาล หมายถึง  
บ ารุงรักษา, ปกครอง 

พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), (2549, หน้า50) ได้ให้ความหมายของค าว่า ธรรมไว้  
4 ความหมาย  ดังนี้ 

ธรรมในความหมายที่ 1 รูปธรรมนามธรรมทั้งหมดหรือสิ่งที่ไม่ใช่รูปธรรมนามธรรม  แต่เป็น
ธรรมชาติด้วยก็รวมอยู่ในค าว่าธรรม 

ธรรมในความหมายที่  2  หมายถึง  กฎ  ตัวกฎของธรรมชาติ ที่มีอยู่ในธรรมชาตินั้น ๆ  
ธรรมในความหมายที่  3  หมายถึง  หน้าที่ที่สิ่งมีชีวิตต้องประพฤติปฏิบัติให้ถูกต้อง  ตามกฎ

ของธรรมชาติ 
ธรรมในความหมายที่  4  คือ  ผลที่จะไดรับจากการท าหน้าที่ 

     สุดท้ายท่านอาจารย์พุทธทาสได้น าความหมายของค าว่าธรรม 4 ประการนี้มาสรุป           
เข้าด้วยกันเป็นความหมายสั้น ๆ ของค าว่าธรรมว่า  "ธรรม  คือ  ประพฤติกระท าที่ถูกต้องแก่ความเป็น
มนุษย์ทุกขั้นทุกตอนแห่งวิวัฒนาการของเขา" 

ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี       
พ.ศ. 2542 

ได้ระบุหลักการของค านิยาม การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีว่า "การบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีเป็นแนวทางส าคัญในการจัดระเบียบให้สังคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาชน  
ซึ่งครอบคลุมถึงฝ่ายวิชาการ  ฝ่ายปฏิบัติการ  ฝ่ายราชการและฝ่ายธุรกิจ  สามารถอยู่ร่วมกันเป็นพลัง
ก่อให้เกิดการพัฒนายั่งยืนและเป็นส่วนเสริมความเข้มแข็งหรือสร้างความคุ้มกันแก่ประเทศ  เพ่ือบรรเทา
ป้องกันหรือแก้ไขเยียวยาภาวะวิกฤตภยันตรายที่หากจะมีมาในอนาคต  เพราะสังคมจะรู้สึก                  
ถึงความยุติธรรม ความโปร่งใส  และการมีส่วนร่วมอันเป็นคุณลักษณะส าคัญของศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์
และการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ เป็นประมุข สอดคล้องความเป็นไทย  
รัฐธรรมนูญและกระแสโลกยุคปัจจัย” 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546  ได้ก าหนด
ขอบเขตความหมายของค าว่า การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  ได้แก่การบริหารราชการ  เพ่ือบรรลุ
เป้าหมาย  ต่อไปนี้ 

1)  เกิดประโยชน์สุขของประชาชน 
2)   เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ 
3)   มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
4)  ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจ าเป็น 
5)  มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทันต่อสถานการณ์ 
6)  ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ 
7)  มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอย่างสม่ าเสมอ 
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ธนาคารโลก หรือ World  Bank  ถือเป็นหน่วยงานที่มีการกล่าวถึงธรรมาภิบาลเป็นครั้งแรก  ซึ่งใน
รายงานเรื่อง "Sub-Sahara : From Crisis to  Sustainable  Growth" ได้ให้ความหมายว่า  Good  
Governance  เป็นลักษณะและวิถีทางของการที่มีการใช้อ านาจทางการเมือง เพ่ือจัดการงานของ
บ้านเมือง  โดยเฉพาะการจัดการทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ เพ่ือการพัฒนาโดยนัย
ของความหมายของธนาคารโลกเป็นการชี้ให้เห็นถึงความส าคัญของการมีธรรมาภิบาล  เพ่ือช่วยใน      
การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจของประเทศ  ทั้งนี้รัฐบาลสามารถให้บริการที่มีประสิทธิภาพ มีระบบที่ยุติธรรม                   
มีกระบวนการกฎหมายที่อิสระที่ท าให้มีการด าเนินการให้เป็นไปตามสัญญาอีกทั้งระบบราชการฝ่าย      
นิติบัญญัติและสื่อสารที่มีความโปร่งใส รับผิดชอบและตรวจสอบได้ 

องค์การสหประชาชาติ หรือ United  Nations (UN) ให้ความส าคัญกับธรรมาภิบาลเพราะเป็น
หลักการพ้ืนฐานในการสร้างความเป็นอยู่ของคนในสังคมทุกประเทศให้มีการพัฒนาที่เท่าเทียมกันและ        
มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น การด าเนินการนี้ต้องเกิดจากความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกช น             
เพ่ือกระจายอ านาจให้เกิดความโปร่งใส ธรรมาภิบาล คือ การมีส่วนร่วมของประชาชนและสังคม
อย่างเท่าเทียมกันและมีค าตอบพร้อมเหตุผลที่สามารถชี้แจงกันได้ 

ธนาคารพัฒนาแห่งเอเชีย หรือ The  Asian  Development  Bank  (ADB)  กล่าวว่าธรรมาภิบาล  คือ
การมุ่งความสนใจไปที่องค์ประกอบที่ท าให้เกิดการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ  เพื่อให้แน่ใจว่านโยบายที่
ก าหนดไว้ได้ผล หมายถึง การมีบรรทัดฐานเพื่อให้มีความแน่ใจว่ารัฐบาลสามารถสร้างผลงานตามที่สัญญา
ไว้กับประชาชนได้ 

ไพโรจน์  พรหมสาสน์  (2541, หน้า 15-19) ได้ให้ความหมายว่าเป็นการบริหารการปกครองที่มี  
การจัดสรรและบริหารจัดการทรัพยากรในการตอบสนองต่อปัญหาของประชาชนได้เป็นอย่างดี  โดยการบริหาร
การปกครองที่ดีนั้น จะมีลักษณะการบริหารแบบส่วนร่วม (Participation) โปร่งใส (Transparent)  เสมอภาค 
(Equity) ประสิทธิผล (Effectiveness) เป็นธรรม (Rule of law) และรับผิดชอบต่อประชาชน  
(Responsibilities)     

ปัญญา  ฉายะจินดาวงศ์และรัชนี  ภู่ตระกูล  (2549, หน้า 3)  ได้เขียนหนังสือเรื่องธรรมาภิบาล             
กับสังคมไทย  มีใจความตอนหนึ่งว่า ธรรมาภิบาล  (Good  Governance) หมายถึง การบริหารจัดการ
ทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือการพัฒนาของประเทศโดยมีการเชื่อมโยงองค์ประกอบทั้ง 3 ส่วน
ของสังคม คือ ภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม และให้มีการสนับสนุนซึ่งกันและกัน            
อย่างสร้างสรรค์ ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างเศรษฐกิจสังคมการเมืองอย่างสมดุล  ส่งผลให้สังคมด ารง
อยู่ร่วมกันอย่างสันติ  ตลอดจนมีการใช้อ านาจในการพัฒนาประเทศชาติให้เป็นไปอย่างมั่นคงยั่งยืนและ      
มีเสถียรภาพ   

ประสาน  มฤคพิทักษ์ (2541, หน้า 6)  เห็นว่า ธรรมรัฐ คือ การบริหารกิจการที่ดีในทุก ๆ ด้าน 
และทุก ๆ ระดับการบริหารกิจการที่ดีนั้นจะเกิดขึ้นได้ต่อเมื่อมีหลักคิดว่าประชาชน  ข้าราชการ  ผู้บริหาร
ประเทศ  เป็นหุ้นส่วนกันในการก าหนดชะตากรรมของประเทศ  โดยต้องมีเกณฑ์ที่ท าให้เกิดความโปร่งใส  
ตรวจสอบได้  มีประสิทธิภาพและความเป็นธรรม 
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ชัยอนันต์  สมุทวณิช  (2541, หน้า 98)  ให้ความหมายธรรมาภิบาลว่า การที่กลไกของรัฐทั้งการเมือง
และการบริหาร มีความแข็งแกร่ง มีประสิทธิภาพ  สะอาด  โปร่งใส  และรับผิดชอบเป็นการให้
ความส าคัญกับภาครัฐและรัฐบาลเป็นหลัก 

พระธรรมกิตติวงศ์ (ทองดี สุรเตโช ราชบัณฑิต, 2548, หน้า 345) พจนานุกรม เพ่ือการศึกษาพุทธศาสน์ 
ชุดค าวัดได้ให้ความหมายค าว่า ธรรม ดังนี้  

1) ธรรม เป็นค ากลาง ๆ ใช้หมายถึง ทั้งสิ่งดีและไม่ดี เพราะทั้งสิ่งดีและไม่ดีต่างก็ทรงความ
เป็นตัวของตัวเองไว้ได้ตลอดไปไม่มีเปลี่ยนแปลง เช่น คุณสมบัติของธรรมฝ่ายดีคือป้องกันผู้ปฏิบัติตามมิ
ให้ตกต่ า มิให้ตกไปในที่ชั่ว เป็นต้น  

2) ธรรม หมายถึงสิ่งดี คุณความดี ความจริง ความถูกต้อง สิ่งของที่ดี หลักปฏิบัติทางศาสนา
ใช้ว่ามีกุศลธรรม  มีเมตตาธรรม ประพฤติธรรม  เข้าถึงสัจธรรม ความยุติธรรมความเป็นธรรม  

3) ธรรม ที่หมายถึงสิ่งไม่ดี ความชั่ว ใช้ค าว่า อกุศลธรรม บาปกรรม กัณหธรรม  ธรรมาภิบาล 
คือ วิธีที่จะท าให้รัฐกับประชาคม รัฐกับสังคม หรือรัฐกับชุมชนนั้นมีรูปแบบความสัมพันธ์  มีการปฏิบัติต่อ
กันอย่างมีประสิทธิภาพ  เพ่ือจะให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประเทศและประชาชน  

ทิพาวดี เมฆสวรรค์ (2541, หน้า 23) ให้ความหมายว่า ธรรมรัฐ คือ การวางกรอบการท างาน         
ในระบบราชการ เพ่ือให้เกิดระบบที่ดีเอ้ือต่อคนดีให้อยู่ในระบบที่ดีและไม่ให้คนเลวด ารงต าแหน่งที่ดี          
ในวงราชการ ซึ่งคือเป้าหมายส าคัญของการปฏิบัติราชการ ธรรมรัฐจะเป็นตัวเชื่อมให้สังคมที่มีการแยก
ส่วนทั้งภาครัฐบาล เอกชน ประชาชน และองค์กรเอกชนเกิดความสัมพันธ์กัน ทุกส่วนให้เป็นหนึ่งเดียว  
เพ่ือเป็นการตอบสนองต่อสังคม 

บวรศักดิ์ อุวรรณโณ (2542, หน้า 124) ได้ให้ความหมายว่า ธรรมาภิบาล หมายถึง ระบบ
โครงสร้างและกระบวนการต่าง ๆ ที่วางกฎเกณฑค์วามสัมพันธ์ระหว่างเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมของ
ประเทศ  เพ่ือที่ภาคต่าง ๆ ของสังคมจะพัฒนาและอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข  

ธีรยุทธ์ บุญมี (2542, หน้า 52) ชี้ว่าความคิดธรรมรัฐเป็นการมอบอ านาจการเมือง การปกครอง
แบบใหม่ที่แข็งทื่อตายตัว แต่ให้ปฏิสัมพันธ์กับภาคประชาชนและให้มีลักษณะแยกย่อยมากขึ้น แนวคิด
ธรรมรัฐ คือ การเป็นหุ้นส่วนกันในการบริหารและการปกครองโดยรัฐ ประชาชนและเอกชน                    
ซึ่งกระบวนการนี้ท าให้เกิดความเป็นธรรม  ความโปร่งใส  ความยุติธรรม  โดยเน้นการมีส่วนร่วมของคนดี  
ซึ่งแนวคิดนี้เกิดจากการที่ประชาชนเห็นว่าระบบราชการที่ล้าหลังทุกส่วนต้องการ  การปฏิรูปต้อง          
มีการปรับโครงสร้างราชการให้ดีขึ้น ให้ประชาชนมีส่วนร่วมมากขึ้น และประชาชนต้องการให้มี               
การตรวจสอบโดยสื่อมวลชนและนักวิชาการ ในการสร้างธรรมาภิบาลและอธิบายว่าธรรมรัฐ คือ กระบวน
ความสัมพันธ์ (Interactive Relation) ระหว่างภาครัฐ ภาคสังคม ภาคเอกชน และประชาชนทั่วไป       
ในการที่จะท าให้การบริหารราชการแผ่นดิน ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรม โปร่งใส ยุติธรรม 
และตรวจสอบได้มีความร่วมมือของฝ่ายที่เกี่ยวข้องการที่จะสร้างธรรมาภิบาลในสังคมไทยได้นั้นต้อง
ปฏิรูประบบ 4 ส่วน คือ ปฏิรูปภาคราชการ ภาคธุรกิจเอกชน  ภาคเศรษฐกิจสังคม และปฏิรูปกฎหมาย  
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ไพโรจน์ พรหมสาสน์ (2541, หน้า 15) ได้ให้ความหมายว่า เป็นการบริหารการปกครองที่มี    
การจัดสรรและบริหารจัดการทรัพยากรในการตอบสนองต่อปัญหาของประชาชนได้เป็นอย่างดี  โดยการ
บริหารการปกครองที่ ดีนั้ น   จะมีลักษณะการบริหารแบบส่วนร่วม ( Participation) โปร่ งใส  
(transparency) เสมอภาค(Equity) ประสิทธิผล (Effectiveness) เป็นธรรม (Rule of law) และรับผิดชอบ  
ต่อประชาชน (Responsiveness)  

วรภัทร โตธนะเกษม (2542, หน้า 13) อธิบายว่า Good governance หมายถึง การก ากับดูแล
ที่ดหีรือหมายถึง การใช้สิทธิของความเป็นเจ้าของที่จะปกป้องดูแลผลประโยชน์ของตนเอง โดยผ่านกลไก
ที่เกี่ยวข้องในการบริหารโดยหัวใจของธรรมาภิบาล  คือ ความโปร่งใส (Transparency) ความยุติธรรม  
(Fairness) และความรับผิดชอบในผลของการตัดสินใจ (Accountability) การก ากับดูแลที่ดีมีความจ าเป็น   
ทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน  ในกรณีภาครัฐจะเรียกว่า Good political governance ผู้เป็นเจ้าของ คือ 
ประชาชนซึ่งใช้สิทธิของตนเองเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเข้าไปท าหน้าที่ในรัฐสภา  เพื่อก ากับดูแล
ผู้บริหาร คือ รัฐบาลให้บริหารประเทศในทางที่ถูกต้องสอดคล้องกับความต้องการของประชาชน ส่วนใน
ภาคเอกชนเรียกว่า Good Corporate governance ผู้เป็นเจ้าของ คือ ผู้ถือหุ้นใช้สิทธิในการเลือก
คณะกรรมการบริษัทเข้าไปท าหน้าที่ก าหนดนโยบายคัดเลือกและก ากับดูแลผู้บริหารให้บริหารงาน      
เพ่ือความเจริญก้าวหน้าของบริษัทสมตามเจตนารมณ์ของผู้ถือหุ้น  

มหาธีร์ โมฮัมเหม็ด  (อ้างถึงใน ไชยวัฒน์ ค้ าชู, 2548, หน้า 28 ) ได้ให้ความหมายของธรรมาภิบาล       
ว่าหมายถึง  การใช้อ านาจทางการเมือง เศรษฐกิจ และรัฐประศาสนศาสตร์  เพ่ือการบริหารกิจกรรมต่าง ๆ ของ
ชาติบ้านเมืองและหมายรวมถึงกระบวนการความสัมพันธ์และสถาบันต่าง ๆ ที่เชื่อมโยงกันอย่างซับซ้อน  
ซึ่งประชาชนพลเมืองใช้เป็นเครื่องมือหรือช่องทางในการบริหารจัดการกิจการต่าง ๆ   อันเกี่ยวข้องกับชีวิต
ประเทศ  ซึ่งมีองค์ประกอบร่วมซึ่งเป็นพ้ืนฐานของการสร้างหลักธรรมาภิบาล อันได้แก ่

1)  การรับผิดชอบ  
2)  ความโปร่งใส  
3)  การปราบปรามทุจริตและการประพฤติมิชอบ  
4)  การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย      
5)  กรอบกฎหมาย และกระบวนการยุติธรรม 

ฉะนั้น เมื่อดูความหมายที่ท่านผู้รู้ได้ให้ความหมายข้างต้น อาจสรุปได้ว่า ธรรมาภิบาล คือ      
การปกครองที่เป็นธรรมที่ถูกต้อง มีเหตุผล เป็นการกระท าหน้าที่ถูกต้องตามกฎหมายอันตั้งอยู่บนพ้ืนฐาน
ของหลักคุณธรรมจริยธรรมที่ดีงาม  

ธรรมาภิบาล ในยุคปัจจุบันนี้ ได้มีผู้พยายามที่ให้ค านิยามความหมายของ Good governance 
ไว้หลากหลาย  ดังนั้น ผู้ศึกษาจึงได้รวบรวมค านิยามของธรรมาภิบาลที่องค์กรหรือคณะบุคคลต่าง  ๆ           
ที่พยายามส่งเสริมระบบธรรมาภิบาลให้เกิดข้ึนในสังคมไทยไว้  ดังนี้  
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พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองทีดี พ.ศ. 2546 (2546, 
หน้า 2)  ได้ก าหนดขอบเขตความหมายของค าว่าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  ได้แก่  การบริหารราชการ   
เพ่ือบรรลุเป้าหมาย ดังต่อไปนี้  

1) เกิดประโยชน์สุขของประชาชน  
2) เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ  
3) มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจรัฐ  
4) ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจ าเป็น  
5) มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทันต่อสถานการณ์  
6) ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ  
7) มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอย่างสม่ าเสมอ  

สถาบันพระปกเกล้า (2549, หน้า 22) ได้ท าการวิจัยเรื่องทศธรรม : ตัวชี้วัดการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีและได้ให้ความหมายธรรมาภิบาลว่า ท าหน้าที่เป็นกลไกเครื่องมือและแนวทางการ
ด าเนินงานที่เชื่อมโยงกันของภาคเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง โดยเน้นความจ าเป็นของการสร้าง     
ความร่วมมือ จากภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชนอย่างจริงจังและต่อเนื่อง เพ่ือให้ประเทศมีพ้ืน ฐาน
ระบอบประชาธิปไตยที่เข้มแข็ง มีความชอบธรรมทางการกฎหมาย มีเสถียรภาพ มีโครงสร้างและ
กระบวนการการบริหารที่มีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ อันจะน าไปสู่          
การพัฒนาที่ยั่งยืน  

ประเวศ วะสี (2542, หน้า 1-2) ได้ให้ความหมายว่า ความถูกต้อง (ธรรม) แห่งชาติหรือธรรมรัฐ
แห่งชาติ หมายถึงอย่างน้อย ดังต่อไปนี้  

1) ธรรมรัฐในภาครัฐ (ท้ังการเมืองและระบบราชการ)  
2) ธรรมรัฐในภาคธุรกิจ (Corporate good governance)  
3) ธรรมรัฐภาคสังคม (ประชาสังคม - Civil society)  
ความถูกต้องในภาครัฐและภาคธุรกิจมีลักษณะอย่างน้อย 5 ประการ คือ  
1) มีความสุจริต  
2) มีความรับผิดชอบต่อส่วนรวม  
3) มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้  
4) มีความร่วมมือกันท าความดี (ไม่ร่วมมือกันไปปล้นผู้อ่ืน)  
5) มีความเข้มแข็งทางปัญญา เรียนรู้และปรับตัวได้  

สุทธิพร บุญส่ง (2550, หน้า 77) ได้ให้ความหมายธรรมาภิบาลว่า หมายถึง  การจัดการบริหาร
ประเทศที่ดีทุก ๆ ด้านและทุกระดับซึ่งรวมถึงการจัดระบบองค์กรและกลไกของคณะรัฐมนตรี            
ส่วนราชการ องค์กรของรัฐและรัฐบาลที่ไม่ใช่ส่วนราชการ การบริหารราชการส่วนภูมิภาคและท้องถิ่น 
องค์การที่ไม่ใช่รัฐบาล องค์กรเอกชน ชมรมและสมาคมเพ่ือกิจกรรมต่าง  ๆ นิติบุคคล ภาคเอกชนและ 
ภาคประชาชน มีการก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างส่วนต่าง ๆ และสอดคล้องกับความคิดเห็นของ             
หลักธรรมาภิบาล  
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ไชยวัฒน์ ค้ าชู (2545, หน้า 42) ก็ได้ให้ความหมายของธรรมาภิบาลว่า หมายถึง การมีส่วนร่วม 
คือ ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และการมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานเพ่ือให้หลักประกันว่า         
การด าเนินการทางการเมืองและเศรษฐกิจ อยู่บนฉันทานุมัติอย่างกว้างขวางของสังคมและให้ความมั่นใจ
ว่าเสียงคนยากจนและคนด้อยโอกาส จะเป็นที่รับฟังในกระบวนการก าหนดและด าเนินนโยบายโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในส่วนที่เกี่ยวกับการจัดสรรทรัพยากร   

อรพินท์ สพโชคชัย (2553, หน้า 4) ได้ให้ความหมายของธรรมาภิบาล (Good governance)      
หมายถึง ระบบ โครงสร้างและกระบวนการต่างๆ ที่วางกฎเกณฑ์ความสัมพันธ์ระหว่างเศรษฐกิจ 
การเมืองและสังคมของประเทศ  เพื่อที่ภาคต่าง ๆ ของสังคมจะพัฒนาและอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข   

บุษบง ชัยเจริญวัฒนะและบุญมี ลี้  (2554, หน้า 10) ได้ให้ค านิยามว่าธรรมาภิบาล ท าหน้าที่เป็น
กลไก เครื่องมือและแนวทางการด าเนินงานที่เชื่อมโยงกันของภาคเศรษฐกิจ  สังคมและการเมือง โดยเน้น    
ความจ าเป็นของการสร้างความร่วมมือจากภาครัฐภาคเอกชนและภาคประชาชนอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 
เพ่ือให้ประเทศมีพ้ืนฐานระบอบประชาธิปไตยที่เข้มแข็ง มีความชอบธรรมของกฎหมาย มีเสถียรภาพ      
มีโครงสร้างและกระบวนการการบริหารที่มีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้       
อันจะน าไปสู่การพัฒนาประเทศท่ียั่งยืน  

จรัส สุวรรณเวลา (2552, หน้า 5) ได้ให้ความหมายว่า ธรรมาภิบาลหรือการปกครองที่ดี        
เป็นหลักการและวิธีการที ่ใช้ได้กับประเทศ ชุมชน และองค์การ ในโครงสร้างของธรรมาภิบาล         
มีผู้บริหารกับองค์คณะบุคคล ที่เรียกว่าบอร์ดหรือคณะกรรมการหรือสภาหรือชื่ออ่ืน ๆ ที่ท างานประสาน
ความสัมพันธ์กัน  โดยมีการแบ่งอ านาจและบทบาทหน้าที่ทั้งในสภาพถ่วงดุล สอดคล้องและเสริมกัน      
เป็นระบบ 

นักวิชาการต่าง ๆ ที่ได้ให้ความหมายของธรรมาภิบาลในข้างต้น จะเห็นได้ว่ามีแนวความคิด       
ที่คล้ายคลึงกันผู้วิจัยสรุปได้ว่า ธรรมาภิบาลหรือ (Good governance) หมายถึง การบริหารการจัดการ
ทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคม  เพ่ือการพัฒนาประเทศโดยมีการเชื่อมโยง องค์ประกอบ 3 ส่วน                        
ของสังคมเข้าด้วยกัน คือ ภาครัฐภาค  เอกชน และภาคประชาสังคมและให้มีการสนับสนุนซึ่งกันและกัน
อย่างสร้างสรรค์ ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างเศรษฐกิจ  สังคม และการเมืองอย่างสมดุล ซึ่งจะส่งผลให้
สังคมด ารงอยู่ร่วมกันอย่างสันติ  ตลอดจนมีการใช้อ านาจในการบริหารราชการแผ่นดินให้มีความแข็งแกร่ง    
มีประสิทธิภาพ  มีคุณภาพ  มีความโปร่งใส  ยุติธรรม และสามารถตรวจสอบได้  ซึ่งจะส่งผลให้การพัฒนา
ประเทศชาติเป็นไปอย่างมั่นคง ยั่งยืน และมีเสถียรภาพ 

 
2.2.2 องค์ประกอบหลักธรรมาภิบาล 

ส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2542 ส านัก
นายกรัฐมนตรี เมื่อปี พ.ศ.2542 โดยมติคณะรัฐมนตรี มีมติเห็นชอบวาระแห่งชาติในการสร้างระบบ
บริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี  โดยก าหนดเป็นระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้าง  
ระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ.2542  และระเบียบนี้เริ่มมีผลการบังคับใช้กับหน่วยงาน
ของรัฐ  ตั้งแต่ 11 สิงหาคม พ.ศ.2542  ซึ่งในระเบียบในการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีควรจัด



27 

 

 

หรือส่งเสริมให้สังคมไทยอยู่บนพ้ืนฐานของหลักส าคัญอย่างน้อย 6 คือ (ส านักนายกรัฐมนตรีว่า          
ด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2542) 

1) หลักนิติธรรม ได้แก่ การตรากฎหมาย ข้อบังคับต่าง ๆ ให้ทันสมัยและเป็นธรรม เป็นที่
ยอมรับของสังคม และสังคมยินยอมพร้อมใจปฏิบัติตามกฎหมาย กฎข้อบังคับ เหล่านั้น  โดยถือว่าเป็น
การปกครองภายใต้กฎหมาย มิใช่ตามอ าเภอใจหรืออ านาจของตัวบุคคล 
 ในการน าหลักนี้มาปฏิบัติจะต้องค านึงถึงเรื่องความเป็นธรรมและความยุติธรรม          
เพราะเมื่อระบบกฎหมายมีความซับซ้อนมากขึ้น คนในสังคมก็เริ่มมองว่ากฎหมายเป็นเรื่องที่เข้าใจยาก          
มีวิธีปฏิบัติที่สับสนและเกิดความระแวงว่าข้าราชการจะแสวงหาประโยชน์ในการด าเนินการ โดยจะบังคับ
ใช้กฎหมาย ระเบียบ เหล่านี้อย่างไม่เป็นธรรม ในเรื่องนี้ภาครัฐจะต้องมีการทบทวน ปรับปรุงแก้ไข
กฎหมายให้เข้าใจง่าย และมีการเผยแพร่ท าความเข้าใจเนื้อหาสาระของกฎหมายกับประชาชนให้ดี              
ให้ประชาชนเข้าใจว่าการตราและบังคับใช้กฎหมายอยู่บนพ้ืนฐานของเหตุผลและความจ าเป็นจริง ๆ  
มิฉะนั้น ประชาชนจะต่อต้านไม่ปฏิบัติตามกฎหมายที่บังคับใช้ นอกจากเรื่องความเป็นธรรมแล้ว จะต้อง 
มีการปรับปรุงกระบวนการร่างออกกฎหมาย และบังคับใช้กฎหมายให้มีความรัดกุมรวดเร็วและเป็นธรรมด้วย 
 2)  หลักคุณธรรม  ได้แก่ การยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม  โดยรณรงค์ให้เจ้าหน้าที่ของรัฐ
ยึดถือหลักนี้ในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นตัวอย่างแก่สังคมและส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนพัฒนาตนเอง
ไปพร้อมกัน  เพ่ือให้คนไทยมีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริต           
จนเป็นนิสัยประจ าชาติ    

รัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบันได้พยายามแก้ไขปัญหานี้ บางส่วนโดยวางมาตรการให้ผู้แทน
ประชาชนที่เข้าไปบริหารราชการต้องเข้าสู่หน้าที่ด้วยความชอบธรรม  โดยการก ากับดูแลขององค์กรอิสระ
ตามรัฐธรรมนูญ  อีกทั้งเจ้าหน้าที่ของรัฐฝ่ายการเมืองและฝ่ายประจ าจะต้องปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรม
และจริยธรรมที่ระบุไว้ในรัฐธรรมนูญมาตรา  77  ซึ่งเจ้าหน้าที่ของรัฐจะต้องปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ
ให้ความยุติธรรมแก่ประชาชนอย่างเท่าเทียมกัน  จัดระบบงานที่ตอบสนองความต้องการของประชาชน
และปฏิบัติตามข้อบังคับ ก.พ. ว่าด้วยจรรยาบรรณของข้าราชการพลเรือน  พ.ศ. 2537 คือ มีจรรยาบรรณ
ต่อตนเองต่อหน่วยงาน  ต่อผู้ร่วมงาน  ต่อประชาชนและสังคม 

3)  หลักความโปร่งใส ได้แก่ การสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันของคนในชาติโดยปรับปรุง
กลไกการท างานขององค์กรทุกวงการให้มีความโปร่งใส ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวกและ
เข้าใจง่าย มีกระบวนการให้ประชาชนตรวจสอบความถูกต้อง ชัดเจนได้ นอกจากนั้น การตัดสินใจและ
ปฏิบัติงานของภาครัฐต้องมีความโปร่งใส  เปิดเผยให้สาธารณชนตรวจสอบได้   

เรื่องนี้เป็นประเด็นส าคัญในการตัดสินใจได้ถูกต้องและประชาชนจะมีความเชื่อมั่นใน      
การปฏิบัติหน้าที่ของภาครัฐมากขึ้นด้วยพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ .ศ.2540 ช่วยให้
ประชาชนมีโอกาสกว้างขวางในการรับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่าง ๆ ของรัฐ  ข่าวสารข้อมูล
ดังกล่าว จะช่วยให้ประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิ ทธิทางการเมืองได้  โดยถูกต้อง         
เป็นความจริงอันเป็นการส่งเสริมให้มีความเป็นรัฐบาลโดยประชาชน 
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 4)  หลักความมีส่วนร่วม ได้แก่ การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้และเสนอ
ความเห็นในการตัดสินปัญหาส าคัญของประเทศไม่ว่าด้วยการแจ้งความเห็น การไต่สวนสาธารณะ               
การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติหรืออ่ืน ๆ ตามรัฐธรรมนูญพุทธศักราช 2540 

 5)  หลักความรับผิดชอบ ได้แก่ การตระหนักในสิทธิหน้าที่ ความส านึกในความรับผิดชอบ
ต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบ้านเมืองและกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา ตลอดจนการเคารพ
ในความคิดเห็นที่แตกต่างและความกลัวที่จะยอมรับผลดีและเสียจากการกระท าของตน   
 ประชาชนทุกคนจะต้องท าความเข้าใจเรื่องสิทธิ เสรีภาพและหน้าที่ตามที่รัฐธรรมนูญ  
ก าหนดไว้  โดยเฉพาะอย่างยิ่งเจ้าหน้าที่ของรัฐจะต้องปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายและใช้อ านาจ                  
โดยค านึงถึงศักดิ์ ศรีความเป็นมนุษย์  สิทธิและเสรีภาพตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญและ                      
ความรับผิดชอบตามบทบาทหน้าที่ของภาครัฐ  ส่วนภาคธุรกิจเอกชนจะมีหน้าที่สร้างสรรค์สินค้า       
และบริการที่มีคุณภาพ ปลอดภัยให้ผู้บริโภคและไม่สร้างความเดือดร้อนแก่ผู้อาศัยในท้องที่ 
 6)  หลักความคุ้มค่า ได้แก่ การบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรที่มีจ ากัด เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม  หลังจากเกิดวิกฤตทางเศรษฐกิจ  รัฐบาลได้เข้มงวดในการใช้งบประมาณ
อย่างประหยัดและทบทวนให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างหมุนเวียนและบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ            
โดยการสร้างปลูกทดแทนใหม่  ในส่วนของการบริหารราชการได้มีแผนปฏิรูประบบบริหารภาครัฐ  
เพ่ือให้หน่วยงานของภาครัฐมีบทบาทภารกิจที่ชัดเจน มีการปรับปรุงงบประมาณ ระบบการบริหารบุคคล
ในภาครัฐ  ปรับเปลี่ยนกฎหมายให้ทันสมัยและปรับเปลี่ยนวัฒนธรรม  ค่านิยมในการท างานของภาครัฐ  
เพ่ือให้สอดคล้องกับการบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์  ทุกหน่วยงานในภาครัฐจะต้องรายงานผลการท างานและ
แสดงประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากรต่อสาธารณะ 

 2. พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
ประกอบด้วยบทบัญญัติต่าง ๆ รวม 9 หมวด หมวดที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานอยู่ในส่วนของ                 
หมวดที่1 เป็นการก าหนดขอบเขตของความหมายของค าว่าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี                   
ในภาพรวมซึ่งท่ีจะเป็นการชี้ให้เห็นวัตถุประสงค์ของการบริหารราชการที่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกาและ
เป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการในการกระท าภารกิจใดภารกิจหนึ่งว่า                
ต้องมีความมุ่งหมายให้บรรลุเป้าหมายในสิ่งเหล่านี้  คือ 

1) เกิดประโยชน์สุขของประชาชน  ซึ่งได้แก่ การบริหารราชการที่สามารถตอบสนอง  
(Responsiveness) ต่อความต้องการของประชาชนและพยายามมุ่งให้เกิดผลกระทบในเชิงบวก 
(Positive impact) ต่อการพัฒนาชีวิตของประชาชน 

2)  เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ  ซึ่งได้แก่ การบริหารเพ่ือให้ได้รับผลลัพธ์  (Outcome) 
ตรงตามวัตถุประสงค์ (Objective) ที่วางไว้โดยมีการบริหารแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ (Result based 
management) และการจัดท าข้อตกลงว่าด้วยการผลงาน (Performance agreement)  ในทุกระดับ 

3)  มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ซึ่งได้แก่ การบริหารที่จะต้อง
พิจารณาในเชิงเปรียบเทียบระหว่างปัจจัยน าเข้า (Input) กับผลลัพธ์ (Outcome) ที่เกิดขึ้น  โดยมีการท า 
Cost - benefit  analysis ให้สามารถวิเคราะห์ความเป็นไปได้และความคุ้มค่าของแผนงานหรือโครงการ
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ต่าง ๆ เทียบกับประโยชน์ที่รับ รวมทั้งจัดระบบการวางเป้าหมายการท างานและวัดผลงานแต่ละบุคคล  
(Individual screcards) ที่เชื่อมโยงกับระดับองค์การ (Organization  scorecards)   

4)  ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจ าเป็น ซึ่งได้แก่ การก าหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
และการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Process simplification) และจัดให้มีการกระจายอ านาจการ
ตัดสินใจ (Empowerment)  เพ่ือให้การปฏิบัติงานเสร็จสิ้นที่จุดบริการใกล้ตัวกับประชาชน  รวมทั้ง   
การปฏิบัติงานในรูป One - stop  service 

5)  มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทันต่อสถานการณ์  ซึ่งได้แก่ การทบทวนและ
การปรับปรุงกระบวนการและขั้นตอนการท างานใหม่อยู่เสมอ (Process redesign)   ซึ่งจ าเป็นต้องทบทวนล าดับ
ความส าคัญและความจ าเป็นของแผนงานและโครงการทุกระยะ (Program evluation) การยุบเลิก    
ส่วนราชการที่ไม่จ าเป็นและการปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับสภาวการณ์อยู่เสมอ 

6) ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้อ งการ                   
ซึ่งได้แก่ การปฏิบัติราชการที่มุ่งเน้นถึงความต้องการและความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ       
เป็นหลัก โดยมีการส ารวจความต้องการของประชาชน (Citizen  survey)  และความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ (Customer  survey)  ในหลากหลายวิธีและเป็นไปอย่างสม่ าเสมอ  เพ่ือน ามาปรับปรุง   
การปฏิบัติราชการต่อไป 

7) มีการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งได้แก่ การตรวจสอบและวัดผลการ
ปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดระบบการควบคุมตนเอง (Internal  control) ซึ่งจะท าให้สามารถผลักดัน          
การปฏิบัติงานขององค์กรให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สถาบันราชประชาสมาสัย กล่าวว่าธรรมาภิบาลหรือการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี หมายถึง  
ขบวนการหรือขั้นตอนในการท างานหรือกิจกรรมใด ๆ ที่จัดขึ้นในสถาบัน  ฯ เริ่มจากงานในหน้าที่
รับผิดชอบแต่ละคน งานที่ได้รับค าสั่งให้ท าหรืองานที่ร่วมกันท าจะต้องเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
6 หลัก  คือ 

1)  หลักนิติธรรม  เคารพ  และปฏิบัติตามกติกา  ระเบียบแบบแผนและกฎหมายต่าง ๆ   
โดยไม่ละเมิดอย่างตั้งใจหรือจงใจ  หลีกเลี่ยงหรือไม่ตั้งใจเพราะไม่รู้  ฉะนั้นถ้าไม่แน่ ใจต้องศึกษาก่อนว่า    
จะไม่ผิดหลักนิติธรรมหรือไม่ ก่อนที่จะท าลงไป 

2)  หลักคุณธรรม  ในหลายแง่มุม  เช่น  เมตตาธรรมหรือความปรารถนาให้ผู้อ่ืนมีความสุข  
จริยธรรม ท าอะไรให้ถูกต้องครบถ้วนทุกข้ันตอน กตัญญูกตเวทิตา  การรู้จักบุญคุณและคิดจะตอบแทน           
หิระโอตัปปะ  การรู้จักละอายและเกรงกลัวบาปกรรมไม่ดี  โดยการมีคุณธรรมจะช่วยยกคุณค่าความเป็น
มนุษย์ให้สูงขึ้นเป็นที่ยกย่องของคนท่ัวไป 

3)  ความโปร่งใส  ตรวจสอบได้ทุกเรื่องราวในการท างานตามภาระหน้าที่รับผิดชอบอยู่      
ตอบข้อสงสัยได้ชัดเจนทุกค าถาม 

4)  การมีส่วนร่วม  พึงระลึกไว้ว่าตนเองเป็นสมาชิกของสถาบัน ฯ  นอกเหนือจากงานใน
หน้าที่แล้วกิจกรรมอื่นที่มีผลต่อสถาบัน ฯ  จะต้องร่วมแสดงความคิดเห็นหรือทักท้วง 

5)  ร่วมรับผิดชอบต่อผลงานที่ท าเอง  ท าโดยกลุ่ม  ท าในนามสถาบัน ฯ  ถ้าดีอยู่แล้วให้ดี
ยิ่งขึ้น  ถ้าผิดพลาดบกพร่องต้องช่วยกันแก้ไข  ไม่วางเฉย 
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 6)  ความคุ้มค่า ทั้งในแง่รูปธรรมและนามธรรมที่สัมผัสจับต้องมองเห็นได้หรือรู้สึกคุ้มค่า
หรือไม่คุ้มค่า ถ้าท าตามหลักข้างต้นทั้ง 5 มาครบถ้วนแล้ว เมื่อพิจารณาถึงหลักความคุ้มค่าแล้ว                    
ไม่ผ่านก็ควรทบทวนปรับปรุงแก้ไข เพ่ือให้เกิดความคุ้มค่าต่อผลงานให้มากท่ีสุด 

สถาบันพระปกเกล้า (2549, หน้า 44-47) กล่าวถึงองค์ประกอบหลักของธรรมาภิบาลเป็น
องค์ประกอบร่วมซึ่งเป็นพ้ืนฐานของการสร้างหลักธรรมาภิบาลองค์ประกอบเหล่านี้  ได้แก่ 

1. ด้านหลักนิติธรรม ( Rule of Laws ) หลักการส าคัญอันเป็นสาระส าคัญของ “หลักนิติธรรม” 
ประกอบด้วย 7 หลักการคือ หลักการแบ่งแยกอ านาจ หลักการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ  หลักความชอบ
ด้วยกฎหมายของฝ่ายตุลาการและฝ่ายปกครอง ความชอบด้วยกฎหมายในทางเนื้อหา หลักความเป็น
อิสระของผู้พิพากษา หลัก“ไม่มีความผิด และไม่มีโทษโดยไม่มีกฎหมาย” และหลักความเป็นกฎหมาย
สูงสุดของรัฐธรรมนูญ  

1.1  หลักการแบ่งแยกอ านาจ เป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญของหลักนิติธรรม เพราะหลักการ 
แบ่งแยกอ านาจเป็นหลักที่แสดงให้เห็นถึงการอยู่ร่วมกันของการแบ่งแยกอ านาจการตรวจสอบอ านาจ
และการถ่วงดุลอ านาจ  

1.2  หลักการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ หลักนิติธรรมมีความเกี่ยวพันกันกับสิทธิใน
เสรีภาพของบุคคลและสิทธิในความเสมอภาค สิทธิทั้งสองประการดังกล่าวข้างต้นถือว่าเป็นพ้ืนฐานของ 
“ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์” อันเป็นหลักการส าคัญตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ  

1.3  หลักความชอบด้วยกฎหมายของฝ่ายตุลาการและฝ่ายปกครอง การใช้กฎหมาย
ของฝ่ายตุลาการหรือฝ่ายปกครอง  ที่เป็นการจ ากัดสิทธิของประชาชนมีผลมาจากกฎหมายที่ได้รับความ
เห็นชอบจากตัวแทนของประชาชน โดยฝ่ายตุลาการจะต้องไม่พิจารณาพิพากษาเรื่อ งใดเรื่องหนึ่งให้
แตกต่างไปจากบทบัญญัติของกฎหมาย  ฝ่ายตุลาการมีความผูกพันที่จะต้องใช้กฎหมายอย่างเท่าเทียมกัน   
ฝ่ายตุลาการมีความผูกพันที่จะต้องใช้ดุลพินิจ โดยปราศจากข้อบกพร่อง 

1.4  หลักความชอบด้วยกฎหมายในทางเนื้อหา เป็นหลักที่เรียกร้องให้ฝ่ายนิติบัญญัติ
หรือฝ่ายปกครองที่ออกกฎหมายล าดับรอง ก าหนดหลักเกณฑ์ในทางกฎหมายให้เป็น ตามหลัก          
ความแน่นอนของกฎหมาย หลักห้ามมิให้กฎหมายมีผลย้อนหลัง และหลักความพอสมควรแก่เหตุ  

1.5  หลักความอิสระของผู้พิพากษา ผู้พิพากษาสามารถท าภาระหน้าที่ในทางตุลาการ
ได้โดยปราศจากการแทรกแซงใด ๆ  โดยผู้พิพากษามีความผูกพันเฉพาะต่อกฎหมายและท าการพิจารณา
พิพากษาภายใต้มโนธรรมของตนเท่านั้น  โดยวางอยู่บนพื้นฐานของความอิสระจาก  3 ประการ  กล่าวคือ 
ความอิสระจากคู่ความ ความอิสระจากรัฐ และความอิสระจากสังคม 

1.6 หลัก “ไม่มีความผิด และไม่มีโทษโดยไม่มีกฎหมาย” เมื่อไม่มีข้อบัญญัติทาง
กฎหมายให้เป็นความผิด แล้วจะเอาผิดกับบุคคลนั้น ๆ  มิได  ้  

1.7 หลักความเป็นกฎหมายสูงสุดของรัฐธรรมนูญ หมายความว่า รัฐธรรมนูญได้รับ
การยอมรับให้เป็นกฎหมายที่อยู่ในล าดับที่สูงสุดในระบบกฎหมายของรัฐนั้น และหากกฎหมายที่อยู่ใน
ล าดับที่ต่ ากว่าขัดหรือแย้งกับรัฐธรรมนูญกฎหมายดังกล่าว ย่อมไม่มีผลบังคับ 
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2. หลักด้านหลักคุณธรรม (Ethics) ประกอบด้วยหลักการส าคัญ 3 หลักการ คือ หน่วยงาน
ปลอดการทุจริต หน่วยงานปลอดจากการท าผิดวินัยและหน่วยงานปลอดจากการท าผิด มาตรฐานวิชาชีพ
นิยมและจรรยาบรรณ  องค์ประกอบของคุณธรรมหรือพฤติกรรมที่พึงประสงค์ที่ปลอดจากคอรัปชั่นหรือ
มีคอรัปชั่นน้อยลง คอรัปชั่นการฉ้อราษฎร์บังหลวง หรือ corruption โดยรวมหมายถึง การท าให้เสียหาย 
การท าลาย หรือการละเมิดจริยธรรม ธรรมปฏิบัติและกฎหมาย ส าหรับพิษภัยของคอรัปชั่นได้สร้าง    
ความเสียหายและความเดือดร้อนและเป็นพฤติกรรมที่ส่งผลในทางลบต่อคุณธรรมของการบริหารจัดการ
อย่างร้ายแรง  เมื่อพิจารณาเรื่องของคุณธรรม จึงควรพิจารณาเรื่องต่อไปนี้  

2.1 องค์ประกอบคุณธรรมหรือพฤติกรรมที่พึงประสงค์ที่ปลอดจากการไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมายอย่างโจ่งแจ้งหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมายน้อยลง  

2.2 องค์ประกอบคุณธรรมหรือพฤติกรรมที่พึงประสงค์ที่ปลอดจากการปฏิบัติที่น้อย
กว่าหรือไม่ดีเท่าที่กฎหมายก าหนดหรือปฏิบัติเช่นนี้น้อยลง  

2.3 องค์ประกอบคุณธรรมหรือพฤติกรรมที่พึงประสงค์ที่ปลอดจากการปฏิบัติ          
ที่มากกว่าที่กฎหมายก าหนดหรือปฏิบัติเช่นนี้น้อยลง  

2.4 องค์ประกอบคุณธรรมหรือพฤติกรรมที่พึงประสงค์ที่ปลอดจากการปฏิบัติตาม
เจตนารมณ์ของกฎหมาย แต่ใช้วิธีการที่ผิดกฎหมายหรือปฏิบัติเช่นนี้น้อยลง ส าหรับการที่หน่วยงาน
ปลอดจากการท าผิดมาตรฐานวิชาชีพนิยมและจรรยาบรรณนั้น เป็นการกระท าผิดวิชาชีพนิยม ได้แก่ 
พฤติกรรมที่สวนทางหรือขัดแย้งกับองค์ประกอบของวิชาชีพนิยม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเด็นของ    
การมีจรรยาบรรณวิชาชีพและการประพฤติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  

3.  ด้านความโปร่งใส ( Transparency ) ประกอบไปด้วยหลักการย่อย 4 หลักการ  คือ 
หน่วยงานมีความโปร่งใสด้านโครงสร้าง หน่วยงานมีความโปร่งใสด้านการให้คุณ หน่วยงานมีความโปร่งใส
ด้านการให้โทษ หน่วยงานมีความโปร่งใสด้านการเปิดเผยข้อมูล 

3.1 ความโปร่งใสด้านโครงสร้าง ประกอบด้วยพฤติการณ์ต่อไปนี้  
3.1.1  มีการตรวจสอบภายในที่เข้มแข็ง เช่น มีคณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการสอบสวน เป็นต้น  
3.1.2  โปร่งใส เห็นระบบงานทั้งหมดได้อย่างชัดเจน  
3.1.3  ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมรับรู้การท างาน  
3.1.4  มีเจ้าหน้าที่มาด้วยระบบคุณธรรม มีความสามารถสูงมาอยู่ใหม่

      3.1.5  มีการตั้งกรรมการหรือหน่วยงานตรวจสอบขึ้นมาใหม่  
3.1.6  มีฝ่ายบัญชีที่เข้มแข็ง  

3.2 ความโปร่งใสด้านให้คุณ ประกอบด้วยพฤติการณ์ต่อไปนี้  
3.2.1  มีค่าตอบแทนพิเศษในการปฏิบัติงานเป็นผลส าเร็จ  
3.2.2  มีค่าตอบแทนเพ่ิมส าหรับการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ  
3.2.3  มีค่าตอบแทนพิเศษให้กับเจ้าหน้าที่ที่ซื่อสัตย์ 
3.2.4  มีมาตรฐานเงินเดือนสูงพอเพียงกับค่าใช้จ่าย  
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3.3  ความโปร่งใสด้านการให้โทษ ประกอบด้วยพฤติการณ์ต่อไปนี้  
3.3.1  มีระบบการตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพ  
3.3.2  มีวิธีการพิจารณาลงโทษผู้ท าผิดอย่างยุติธรรม  
3.3.3  มีการลงโทษจริงจัง หนักเบาตามเหตุแห่งการกระท าผิด  
3.3.4  มีระบบการฟ้องร้องผู้กระท าผิดที่มีประสิทธิภาพ  
3.3.5  หัวหน้างานลงโทษผู้ทุจริตอย่างจริงจัง  
3.3.6  มีการปรามผู้ส่อทุจริตให้เลิกความพยายามทุจริต  
3.3.7  มีกระบวนการยุติธรรมที่รวดเร็ว  

3.4  ความโปร่งใสด้านการเปิดเผย ประกอบด้วยพฤติการณ์ต่อไปนี้  
3.4.1  ประชาชนไดเ้ข้ามารับรู้การท างานของคณะกรรมการตรวจสอบ  
3.4.2  ประชาชนและสื่อมวลชนมีส่วนร่วมในการจัดซื้อจัดหา การให้

สัมปทาน  การออกกฎระเบียบ และข้อบังคับต่าง ๆ 
3.4.3  ประชาชน สื่อมวลชน และองค์กรพัฒนาเอกชน ได้มีโอกาสควบคุม

ฝ่ายบริหารโดยวิธีการต่าง ๆ มากข้ึน  
3.5  มีการใช้กลุ่มวิชาชีพภายนอกเข้ามาร่วมตรวจสอบ 

4. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการ                  
ซึ่งประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีโอกาสแสดงทัศนะและเข้าร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ที่มีผลต่อชีวิต
ความเป็นอยู่ของประชาชน รวมทั้ งมีการน าความคิดเห็นดังกล่าวไปประกอบการพิจารณา            
ก าหนดนโยบายและการตัดสินใจของรัฐ การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการสื่อสาร                 
ในระบบเปิด กล่าวคือ เป็นการสื่อสารสองทาง ทั้งอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการซึ่งประกอบไปด้วย
การแบง่สรรข้อมูลร่วมกันระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและเป็นการเสริมสร้างความสามัคคีในสังคม  

ระดับการให้ข้อมูลเป็นระดับต่ าสุดและเป็นวิธีการที่ง่ายที่สุดของการติดต่อสื่อสารระหว่าง   
ผู้วางแผนโครงการกับประชาชน  เพ่ือให้ข้อมูลแก่ประชาชนเกี่ยวกับการตัดสินใจของผู้วางแผนโครงการ 
และยังเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็นหรือเข้ามาเกี่ยวข้องใด ๆ เช่น การแถลงข่าว การแจกข่าว             
การแสดงนิทรรศการและการท าหนังสือพิมพ์ให้ข้อมูลเกี่ยวกับกิจกรรมต่าง ๆ หลักการมีส่วนร่วม
ประกอบไปดว้ยหลักการส าคัญ 4 หลักการ  คือ  

4.1  ระดับการให้ข้อมูลเป็นระดับต่ าสุดและเป็นวิธีการที่ง่ายที่สุดของการติดต่อสื่อสาร
ระหว่างผู้วางแผนโครงการกับประชาชน  เพ่ือให้ข้อมูลแก่ประชาชนเกี่ยวกับการตัดสินใจของผู้วางแผน
โครงการและยังเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็นหรือเข้ามาเกี่ยวข้องใด ๆ เช่น การแถลงข่าว การแจกข่าว 
การแสดงนิทรรศการและการท าหนังสือพิมพ์ให้ข้อมูลเกี่ยวกับกิจกรรมต่าง ๆ  

4.2  ระดับการเปิดรับความคิดเห็นจากประชาชน เป็นระดับขั้นที่สูงกว่าระดับแรก 
กล่าวคือ ผู้วางแผนโครงการเชิญชวนให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นเพ่ือให้ได้ข้อมูลมากขึ้น                    
และประเด็นในการประเมินข้อดีข้อเสียชัดเจนยิ่งขึ้น เช่น การส ารวจความคิดเห็นของประชาชนเกี่ ยวกับ 
การริเริ่มโครงการต่าง ๆ และการบรรยายให้ประชาชนฟังเกี่ยวกับโครงการต่าง ๆ แล้ว ขอความคิดเห็น
จากผู้ฟังรวมไปถึงการร่วมปรึกษาหารือ เป็นต้น  
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4.3  ระดับการวางแผนร่วมกันและการตัดสินใจ เป็นระดับขั้นที่สูงกว่าการปรึกษาหารือ 
กล่าวคือ  เป็นเรื่องการมีส่วนร่วมที่มีขอบเขตกว้างมากขึ้น  มีความรับผิดชอบร่วมกันในการตัดสินใจและ
วางแผนเตรียมโครงการและเตรียมรับผลที่จะเกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ ระดับนี้มักใช้ในกรณีที่     
เป็นเรื่องซับซ้อนและมีข้อโต้แย้งมาก เช่น การใช้กลุ่มที่ปรึกษาซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาต่าง  ๆ           
ที่เกี่ยวข้อง การใช้อนุญาตตุลาการ  เพ่ือแก้ปัญหาข้อขัดแย้งและการเจรจาเพ่ือหาทางประนีประนอมกัน 
เป็นต้น  

4.4  ระดับการพัฒนาศักยภาพในการมีส่วนร่วมสร้างความเข้าใจให้กับสาธารณชน
เป็นระดับขั้นที่สูงสุดของการมีส่วนร่วม คือ เป็นระดับที่ผู้รับผิดชอบโครงการได้ตระหนักถึงความส าคัญ
และประโยชน์ที ่จะได้รับจากการมีส่วนร่วมของประชาชนและได้มีการพัฒนาสมรรถนะหรือ                  
ขีดความสามารถในการมีส่วนร่วมของประชาชนให้มากขึ้นจนอยู่ในระดับที่สามารถมีส่วนร่วมได้        
อย่างเต็มที่และเกิดประโยชน์สูงสุด   

5. หลักส านึกรับผิดชอบ ( Accountability ) มีความหมายกว้างกว่าความสามารถ
ในการตอบค าถามหรืออธิบายเกี่ยวกับพฤติกรรมได้เท่านั้น  ยังรวมถึงความรับผิดชอบในผลงานหรือ
ปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  รวมทั้งการตอบสนองต่อความคาดหวังของสาธารณะ      
เป็นเรื่องของความพร้อมที่จะรับผิดชอบ ความพร้อมที่จะถูกตรวจสอบได้โดยในแง่มุมของการปฏิบัติ      
ว่าส านึกรับผิดชอบเป็นคุณสมบัติหรือทักษะที่บุคคลพึงแสดงออก  เพ่ือเป็นเครื่องชี้ว่าได้ยอมรับในภารกิจ
ที่ได้รับมอบหมายและน าไปปฏิบัติด้วยความรับผิดชอบ ประกอบด้วยหลักการย่อยดังนี้  

5.1  การมีเป้าหมายที่ชัดเจน เป็นสิ่งส าคัญสิ่งแรกของระบบส านึกรับผิดชอบ 
กล่าวคือ องค์การจะต้องท าการก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติการสร้างวัฒนธรรมใหม่    
ให้ชัดเจนว่าต้องการบรรลุอะไรและเมื่อไรที่ต้องการเห็นผลลัพธ์นั้น  

5.2  ทุกคนเป็นเจ้าของร่วมกันจากเป้าหมายที่ได้ก าหนดเอาไว้ ต้องประกาศให้ทุกคน
ได้รับรู้และเกิดความเข้าใจถึงสิ่งที่ต้องการบรรลุ และเงื่อนไขเวลาที่ต้องการให้เห็นผลงาน เปิดโอกาส      
ให้ทุกคนได้เป็นเจ้าของโครงการสร้างวัฒนธรรมนี้ร่วมกัน เพ่ือให้เกิดการประสานก าลังคนร่วมใจกัน
ท างาน  เพื่อผลิตภาพโดยรวมขององค์การ  

5.3  การปฏิบัติการอย่างมีประสิทธิภาพความส าเร็จของการสร้างวัฒนธรรมส านึก 
รับผิดชอบ อยู่ที่ความสามารถของหน่วยงานในการสื่อสารสร้างความเข้าใจให้เกิดขึ้นในองค์การ ผู้บริหาร
ให้ความสนับสนุน แนะน าท าการตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพและมีการประสานงาน ร่วมมือกันท างาน
ระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ  ในองค์การ  

5.4  การจัดการพฤติกรรมที่ ไม่เ อ้ือการท างานอย่างไม่หยุดยั้ ง ปัจจุบันการ
เปลี่ยนแปลงนับว่าเป็นเรื่องปกติและทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลง  มักจะมีการต่อต้านการเปลี่ยนแปลง
เสมอ  หน่วยงานต้องมีมาตรการในการจัดการกับพฤติกรรมการต่อต้านการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว  เพื่อให้
ทุกคนเกิดการยอมรับแนวความคิดและเทคโนโลยีใหม่ ๆ  
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5.5  การมีแผนการส ารองส่วนประกอบส าคัญขององค์การที่มีลักษณะวัฒนธรรม 
ส านึกรับผิดชอบ  ต้องมีการวางแผนฟ้ืนฟูที่สามารถสื่อสารให้ทุกคนในองค์การได้ทราบและเข้าใจถึงแผน
และนโยบายขององค์การ และท่ีส าคัญคือต้องมีการกระจายข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องสมบูรณ์อย่างเปิดเผย 

5.6  การติดตามและประเมินผลการท างาน องค์การจ าเป็นต้องมีการติดตามและ
ประเมินผลการท างานเป็นระยะ ๆ อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือตรวจสอบดูว่าผลงานนั้นเป็นไปตามมาตรฐาน
คุณภาพงานที่ก าหนดไว้หรือไม่ ผลงานที่พบว่ายังไม่เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนดต้องมีการด าเนินการ
แก้ไขในทันที  ขณะที่ผลงานที่ได้มาตรฐานต้องได้รับการยอมรับยกย่องในองค์การ  

6.  หลักความคุ้มค่า (Value for Money) หลักการนี้ค านึงถึงประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม   
ในการบริหารการจัดการและการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด สิ่งเหล่านี้เป็นผลในการปฏิบัติอันเกิด     
จากการใช้หลักธรรมาภิบาลนั่นเอง ประกอบด้วย  

6.1  การประหยัด หมายถึง  
6.1.1  การท างานและผลตอบแทนบุคลากรเป็นไปอย่างเหมาะสม  
6.1.2  การไม่มีความขัดแย้งเรื่องผลประโยชน์  
6.1.3  การมีผลผลิตหรือบริการได้มาตรฐาน  
6.1.4  การมีการตรวจสอบภายในและการจัดท ารายงานการเงิน  
6.1.5  การมีการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพ  

6.2  การใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด หมายถึง  
6.2.1  มีการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ  
6.2.2  มีการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
6.2.3  มีการใช้ผลตอบแทนตามผลงาน  

6.3  ความสามารถในการแข่งขัน หมายถึง  
6.3.1  การมีนโยบาย แผน วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมาย  
6.3.2  การมกีารเน้นผลงานด้านบริการ  
6.3.3  การมีการประเมินผลการท างาน  
6.3.4  ผู้บริหารระดับสูงมีสภาวะผู้น า  

เมื่อมีหลักการที่เป็นแนวทางในการสร้างธรรมาภิบาลแล้ว หน่วยงานที่ต้องการใช้หลักการบริหาร
แนวใหม่ที่มุ่งสร้างธรรมาภิบาล  สามารถประยุกต์ใช้ได้และวัดระดับการมีธรรมาภิบาลของหน่วยงาน    
ตนได้  โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งจากผู้ให้บริการและผู้รับบริการ  ตลอดจนรวบรวมข้อมูลที่มีอยู่แล้ว
ในหน่วยงาน  การน าหลักการข้างต้นไปสร้างตัวชี้วัดและน าไปทดสอบจริงในหน่วยงานและสามารถ
แสดงผลให้เข้าใจได้ง่าย ท าให้ผู้บริหารสามารถน าไปปรับปรุงแก้ไขการท างานของหน่วยงานให้มีธรรมาภิบาล
มากขึ้นได ้
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ผู้วิจัยสรุปได้ว่า ธรรมาภิบาล (Good governance) เป็นขั้นตอนในการบริหารงานที่จัดขึ้น     
ในองค์กรหรือเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดี ประกอบด้วย 6 หลักการ  คือ หลักนิติธรรม          
หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า ซึ่งนับว่า
เป็นหลักในการบริหารจัดการที่ดี ที่หน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน โดยน าหลักการเหล่านี้มาใช้เป็น
แนวทางในการบริหาร 

 
2.2.3 แนวคิดที่เกี่ยวกับธรรมาภิบาล 

แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับหลักธรรมาภิบาล  ทฤษฎีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลตาม
ภาษาไทย เป็นแนวคิดที่ได้มีการกล่าวถึงอย่างกว้างขวางหลังจากมีเหตุการณ์วิกฤติทางเศรษฐกิจ          
ในประเทศไทยและในเอเชียตะวันออก โดยแนวคิดเรื่องการจัดการปกครองและการจัดการปกครองที่ดี
ได้รับการรณรงค์อย่างมาก  โดยสถาบันทางเศรษฐกิจและการเงินระดับโลก (พฤทธิสาณ ชุมพล, 2546, 
หน้า 130) และดังที่ทราบแล้วว่าแนวคิดนี้ได้มีการค้นพบมาตังแต่ปี พ.ศ. 2532 แต่ถึงกระนั้นก็มิได้          
มีการน าค าว่า Good governance  มาใช้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งกล่าวได้ว่าค าว่า Good governance    
เพ่ิงมีการน ามาใช้อย่างเป็นจริงเป็นจังเมื่อไม่นานนี้เอง ดังที่  อรพินท์ สพโชคชัย กล่าวถึงการพัฒนาการ
ของการใช้ค า Good governance ไว้ว่าค าว่า Good governance เพ่ิงปรากฏและมีการใช้ในวงการของ
นักวิชาการที่สนใจการพัฒนากลไกการบริหารและการปกครองของสังคมเมื่อไม่นานมานี้ ส่วนค าว่า 
Governance นั้นได้ ปรากฏอยู่ในพจนานุกรมและมีผู้ใช้กันมานานแล้ว โดยพจนานุกรมได้ให้ความหมาย
ค าว่า Governance ดังนี้ “Governance means  1) The act, process, or power of governing ; 
government,  2) The state of being governed”  ซ่ึงแปลกันตรงๆ ก็หมายถึงการกระท า กระบวนการ        
หรืออ านาจในการบริหารการปกครอง ซึ่งเมื่อใช้กับรัฐก็น่าจะมีความหมายใกล้เคียงเกี่ยวข้องกับค าว่า 
ภาครัฐ (State) ซึ่งอาจจะหมายถึงทั้งรัฐบาล (Government) และระบบราชการ (Civil service) 
(อรพินท์ สพโชคชัย, 2553, หน้า 2) 

จากข้อความข้างต้น จะเห็นได้ชัดเจนว่า ค าว่า Good governance เป็นศัพท์ที่ เพ่ิงเกิดขึ้นใหม่          
ซึ่งในพจนานุกรมบางเล่มก็ไม่ได้ปรากฏศัพท์นี้เอาไว้หรือแม้แต่หนังสือศัพท์รัฐศาสตร์ ฉบับราชบัณฑิตยสถาน 
พ.ศ.2540 ก็มิได้ปรากฏของศัพท์ค าว่า Good governance แต่อย่างใดปรากฏแต่เพียงค าว่า Governance    
โดยราชบัณฑิตยสถานให้ความหมายว่า “วิธีการปกครอง” (ราชบัณฑิตยสถาน, 2546) 

จากการที่สังคมในยุคปัจจุบันได้ให้ความส าคัญกับค าว่า Governance มากยิ่งขึ้น ประเด็นนี้ว่าใน
สมัยโบราณเน้นการปกครอง (Governing) ผู้ ปกครองก็ เรียกว่ารัฐบาล ในสมัยราชาธิปไตย                  
การปกครองที่ดีอยู่ที่การมีธรรมราชา ดังที่มีการเน้นเรื่องทศพิธราชธรรมถัดจากสมัยราชาธิปไตย 
ผู้ปกครองก็เป็นทหารบ้างเป็นนักการเมืองบ้าง  เมื่อสังคมวิ วัฒนาการไปภาคธุรกิจเติบโตขึ้นและ              
มีผลกระทบต่อสังคมมากและภาคประชาชนหรือสังคมก็มีบทบาทมากขึ้น หลักการเรื่องการปกครอง 
(Governing) โดยรัฐลักษณะใช้อ านาจจากบนลงล่างก็ไม่เพียงพอ  เพราะอ านาจไม่ได้อยู่ที่รัฐบาลเท่านั้น 
แต่อยู่ที่ภาคธุรกิจและภาคสังคมด้วย จึงมีการน าค าว่า Governance เข้ามาใช้แทน (Governing)      
เพ่ือจะให้มีความหมายกว้างและถูกต้องมากกว่า (Governing) ในสังคมสมัยใหม่คงจะต้องค านึงถึง
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ไตรภาคี คือภาครัฐ  ภาคธุรกิจและภาคสังคมในการอภิบาล ทั้งภาครัฐบาลและภาคธุรกิจต้องมีความ
โปร่งใส  ตรวจสอบได้  จึงจะตั้งอยู่ในความถูกต้อง (ธรรมะ หรือ Good) สังคมต้องเข้มแข็ง  จึงจะท าให้
รัฐและธุรกิจโปร่งใส Good governance จึงประกอบด้วยรัฐโปร่งใส ธุรกิจ โปร่งใสและสังคม
เข้มแข็ง (ประเวศ วะสี, 2542, หน้า 279) 

ดังนั้น แนวคิดเรื่อง Good governance หรือหลักธรรมาภิบาลสากลนี้  จึงยังเป็นแนวคิดที่ใหม่
และจากการอ้างอิงข้อมูลจากองค์กรบางองค์กร  พบว่าเพิ่งมีการใช้ครั้งแรกของธนาคารโลกเมื่อ ปี 1989 
ในรายงานเรื่อง Sub-Sahara Africa : From Crisis to Sustainable Growth ซึ่ ง เป็นรายงานของ
ธนาคารโลกในยุคแรกที่ได้กล่าวถึงความส าคัญของการมี Good governance และการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ  
ถึงกระนั้นก็ตามธนาคารโลกเองก็มิได้มีการพัฒนาให้เป็นที่ยอมรับเท่าที่ควร  ฝ่ายองค์กรที่ได้น าแนวคิดนี้
มาใช้อย่างจริงจัง  อีกทั้งได้เป็นแกนน าในการผลักดันแนวคิดและสร้างความยอมรับร่วมกันในระดับโลก
ว่ากลไกประชารัฐที่ดีการพัฒนาคนที่ยั่งยืนเป็นประเด็นส าคัญที่ไม่สามารถจะแยกออกจากกันได้   กลไก
ประชารัฐเป็นรากฐานที่ท าให้คนในสังคมโดยรวมอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข คือ องค์กรพัฒนาแห่ง
ประชาชาติ (United Nations Development Program, (UNDP) โดยที่ UNDP ได้น าแนวคิดดังกล่าว
ไปศึกษาวิเคราะห์และได้อธิบายรายละเอียดไว้ในเอกสารนโยบายเรื่อง Governance for Sustainable 
Human Development อธิบายไว้ว่า  

โดยทั่วไปกลไกประชารัฐเป็นส่วนที่เชื่อมโยงองค์ประกอบของสังคมทั้ ง 3 ส่วนเข้าด้วยกัน คือ 
ประชาสังคม (Civil society) ภาคธุรกิจเอกชน (Private sector) และภาครัฐ (State หรือ Public 
sector) ดังนั้น การที่สังคมมีกลไกประชารัฐที่ดีก็จะเป็นกลไกแกนในการสร้างความสมดุลระหว่าง
องค์ประกอบต่าง ๆ ของสังคมให้ด ารงอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขและสังคมมีเสถียรภาพ กลไกประชารัฐที่ดี   
มีบทบาท อ านาจหน้าที่ในการดูแลบริหารจัดการใน 3 ด้าน คือ ด้านเศรษฐกิจ การเมืองและการบริหาร
ประเทศ ซึ่งมีองค์กระกอบของโครงสร้างอ านาจหน้าที่ 3 ด้าน คือ  กลไก ประชารัฐ ด้านการเมือง 
(Political governance) หมายถึง กระบวนการก าหนดนโยบายที่มีผลต่อปวงชน ในประเทศ ได้แก่  
รัฐสภาหรือฝ่ายการเมือง ไม่ว่าจะเป็นผู้แทนจากการเลือกตั้ง แต่งตั้ง หรือเผด็จการ และกลไกบริหารรัฐ
กิจหรือภาคราชการ (Administrative governance) หมายถึง กลไกและกระบวนการเปลี่ยนแปลง
นโยบายและทรัพยากรไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผลและอย่างเที่ยงธรรม ซึ่งจะผ่านทาง
กลไกการก าหนดนโยบายและหน่วยงานปฏิบัติ  ดังนั้นเมื่อวิเคราะห์ความหมายของค าว่า Governance 
ตามนิยามข้างต้น ก็ควรมีความหมายรวมถึงระบบโครงสร้างและ กระบวนการต่าง  ๆ ที่วางกฎเกณฑ์
ความสัมพันธ์ระหว่างเศรษฐกิจ การเมืองและสังคมของประเทศ เพ่ือที่ภาคต่าง  ๆ ของสังคมจะพัฒนา
และอยู่ร่วมกันอย่างสงบสันติสุข (บวรศักดิ์ อุวรรณโณ, 2542, หน้า 29-30) 

จากการที่แนวคิดนี้ได้รับการพัฒนาและสนับสนุนจากองค์กรต่าง ๆ จากนั้นเป็นต้นมา จึงได้      
มีการน าแนวคิดนี้มาประยุกต์ใช้ในหลายองค์กร เช่น ธนาคารพัฒนาการแห่งเอเชีย (ADB) ธนาคารโลก 
(World Bank) ที่ได้น ามาใช้กับประเทศในแถบเอเชีย  เพ่ือแก้ปัญหาทั้งในด้านการเมือง เศรษฐกิจและ
สังคมของภูมิภาคดังกล่าว โดยที่ธนาคารโลก (World Bank) และกองทุนการเงิน ระหว่างประเทศ (IMF) 
ถือว่าแนวคิดนี้เป็นหลักการพ้ืนฐานที่ส าคัญในการจะช่วยฟ้ืนฟูเศรษฐกิจของบรรดาประเทศต่าง  ๆ         
ให้กลับเข้าสู่สภาวะปรกติ ดังนั้น องค์กรดังกล่าว จึงได้ก าหนดเป็นเงื่อนไขให้ประเทศที่รับความช่วยเหลือ       
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ทางการเงิน จะต้องสร้างธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นและมีการด าเนินการตามนโยบายสาธารณะที่ได้ตกลงไว้
ในสัญญารับการสนับสนุนทางการเงินอย่างเคร่งครัด  ปัจจัยทั้งสองนี้จะช่วยให้ประเทศที่ประสบปัญหา
สามารถพัฒนาเศรษฐกิจให้กลับสู่เสถียรภาพได้อย่างรวดเร็ว และในระยะยาวสังคมที่มีธรรมาภิบาล       
จะเป็นสังคมที่มีความเข้มแข็งมั่นคง มีความสมดุลในการบริหารบ้านเมืองและมีภูมิคุ้มกันวิกฤต              
ที่จะเกิดข้ึนภายหลัง (สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน ส านักงาน ก.พ., 2545, หน้า 7) 

จากนั้นมาแนวความคิดในเรื่องธรรมาภิบาล  จึงได้ถูกน าเสนอผ่านสื่อมวลชลโดยนักคิด 
นักวิชาการและผู้น าทางสังคมอย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน อย่างไรก็ตามแนวความคิดนี้เป็นแนวความคิด  
ที่เกิดขึ้นมาจากสังคมตะวันตกและหลั่งไหลมาสู่สังคมตะวันออก  แต่เมื่อได้ศึกษาหลักการนี้อย่างจริงจัง    
จะท าให้ทราบว่าแท้จริงแนวความคิดนี้ไม่ได้ห่างไกลจากหลักการทางพระพุทธศาสนาแม้แต่น้อย นั้นคือ
การที่พระพุทธองค์ทรงตรัสสอนให้ผู้ปกครองในยุคนั้นได้ใช้ธรรมเป็นใหญ่ในการปกครองบ้านเมือง         
ที่เรียกว่าหลักทศพิธราชธรรม 10 ประการ อันเป็นหลักของผู้เป็นใหญ่ในแผ่นดิน  ผู้น าและผู้ปกครองรัฐ 
ตั้งต้นแต่พระเจ้าจักรพรรดิ พระมหากษัตริย์ ตลอดจนนักปกครองทั่วไปต้อง ยึดถือเป็นหลักใน            
การปกครองบ้านเมืองการปกครองโดยธรรม จึงเป็นอุดมการณ์สูงส่งในการปกครองประเทศ การมี
มาตรฐานทางจริยธรรมจึงมีความส าคัญต่อการประพฤติปฏิบัติในทางทีดีต่อกันและส่งเสริมให้             
ฝ่ายปกครองมีจิตใจสูงรู้จักบังคับหรือปกครองตนเอง  นอกจากหลักทศพิธราชธรรมจะเป็นหลัก         
ของผู้ปกครองแล้ว นอกจากนี้พระพุทธองค์ยังได้ตรัสหลักธรรมหมวดอ่ืน ๆ ไว้อีกหลายหมวดด้วยกัน    
เพ่ือไว้ส าหรับเป็นองค์ประกอบช่วยสนับสนุนในการปกครองนั้นให้ด าเนินไปด้วยดี  

 

2.2.4 หลักธรรมาภิบาลในประเทศไทย 

ประเทศไทยเริ่มมีการน าแนวคิดธรรมาภิบาลมาใช้แพร่หลาย ภายหลังประกาศใช้รัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2540 และหลังจากวิกฤตทางเศรษฐกิจและสังคม ในปี พ.ศ.2540 เป็นต้นมา 
ทั้งนี้ เนื่องจากในหนังสือแสดงเจตจ านงกู้เงินจากกองทุนระหว่างประเทศ ( IMF) ที่ระบุให้รัฐบาลไทย     
ให้ค ามั่นสัญญาว่าจะสร้าง Good Governance ให้เกิดขึ้นในการบริหารจัดการภาครัฐ  โดยรัฐบาลใน
ขณะนั้นได้พิจารณาเห็นความจ าเป็นที่ประชาชาติต้องมีการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี         
เป็นองค์ประกอบส าคัญในการบูรณะสังคมและประเทศ เพ่ือพลิกฟ้ืนภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ สร้างความ
เข้มแข็งให้กับเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองของประเทศเพ่ือสามารถรองรับกระแสการเปลี่ยนแปลง   
ต่าง ๆ ให้ทันสถานการณ์  รัฐบาลได้มีหนังสือลงวันที่ 15 ธันวาคม พ.ศ. 2540 โดยขอความร่วมมือ       
จากสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศ (TDRI) ในการด าเนินการค้นคว้าวิจัยเพ่ือเสนอแนวทางที่
เหมาะสม  ได้มีการระดมแนวคิดเพ่ือแก้ปัญหาและพัฒนาประเทศในระยะสั้นและระยะยาวให้ยั่งยืน     
ซึ่งคณะท างานดังกล่าว ได้จัดเอกสารข้อเสนอเพ่ือส่งเสริมธรรมาภิบาลไทยและเสนอแนวทางแก้ไขปัญหา
วิกฤตเศรษฐกิจ  ซึ่งมูลนิธิสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย ได้ระดมแนวคิดในประเทศไทย     
หลายสาขาที่อาสาสมัครมาร่วมท างานและคณะท างานได้จัดท าเอกสาร ข้อเสนอเพ่ือเสริมสร้าง            
ธรรมาภิบาลไทย เมื่อวันที่ 23 เมษายน พ.ศ. 2542 นายกรัฐมนตรีได้มอบหมายให้เลขาธิการ
คณะกรรมการราชการพลเรือน จัดท าบันทึกข้อก าหนดเรื่องนี้ เป็นวาระแห่งชาติโดยเสนอต่อ
คณะรัฐมนตรีและให้ความเห็นชอบ  เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2542 และวันที่ 22 มิถุนายน        
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พ.ศ. 2542  คณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบให้ออกระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบ
บริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 โดยนายกรัฐมนตรีได้ลงนามในระเบียบดังกล่าว  เมื่อวันที่ 
30 มิถุนายน พ.ศ.2542 ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับประกาศทั่วไป เล่มที่ 116 ตอนที่ 63    
เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม พ.ศ. 2542  มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา   

การน าแนวคิดธรรมาภิบาลมาใช้ในประเทศไทยเมื่อครั้งแรกท่ีมีการอ้างถึงค าว่า “Governance” 
ตามความหมายที่ใช้กันในวงวิชาการนั้น ค าว่า Governance ถูกใช้ในหนังสือแสดงเจตจ านงกู้เงินของ
ประเทศไทยจากกองทุนการเงินระหว่างประเทศ (IMF) ในปี พ.ศ.2540 เมื่อคราวประเทศไทยเกิดวิกฤต
เศรษฐกิจ ซึ่งภายหลังการแสดงเจตจ านงการกู้เงินในครั้งนั้นของรัฐบาลไทยนี้เอง ที่ท าให้นักวิชาการ  
กลุ่มต่าง ๆ เริ่มหันมาสนใจ Governance ในบริบทของสังคมไทยมากขึ้น  (ธีรยุทธ์ บุญมี, 2542, หน้า 11) 

ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมื องและสังคมที่ดี      
พ.ศ. 2542 ได้ระบุหลักการของค านิยามการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีไว้ ดังนี้ “การบริหาร
กิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี” เป็นแนวทางส าคัญในการจัดระเบียบให้สังคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน 
และภาคประชาชน  ซึ่งครอบคลุมถึงฝ่ายวิชาการ  ฝ่ายปฏิบัติการ  ฝ่ายราชการ และฝ่ายธุรกิจสามารถ    
อยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข  มีความรู้รักสามัคคีร่วมกันเป็นพลังก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนและ          
เป็นส่วนเสริมความเข้มแข็งหรือสร้างภูมิคุ้มกันแก่ประเทศ  เพ่ือบรรเทาป้องกันหรือแก้ไขเยียวยาภาวะ
วิกฤตภยันตรายที่อาจจะมีมาในอนาคต  เพราะสังคมจะรูส้ึกถึงความยุติธรรม ความโปร่งใสและการมีส่วน
ร่วมอันเป็นคุณลักษณะส าคัญของศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข สอดคล้องกับความเป็นไทย รัฐธรรมนูญ และกระแสโลกยุคปัจจุบัน   
(สุดจิต นิมิตกุล, 2553, หน้า 14) 

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีพ.ศ. 2546 ได้ก าหนด
ขอบเขตความหมายของค าว่า การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ได้แก่การบริหารราชการ เพ่ือบรรลุ
เป้าหมาย ดังต่อไปนี้  

1)  เกิดประโยชน์สุขของประชาชน  
2)  เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ  
3)  มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจรัฐ  
4)  ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจ าเป็น  
5)  มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทันต่อสถานการณ์  
6)  ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ  
7)  มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอย่างสม่ าเสมอ (พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์

และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546, หน้า 2) 
สรุปได้ว่า จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับหลักธรรมาภิบาลที่มาใช้ในประเทศไทย          

เป็นความพยายามของรัฐบาล ภาคประชาสังคมและนักวิชาการ มีความต้องการให้ส่วนราชการหรือ
องค์กรภาคเอกชน น าระบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในสังคมไทย เพ่ือให้เกิดการพัฒนา
ที่ยั่งยืนและสร้างความชอบธรรมให้กับสังคมและประเทศชาติ 
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ตารางท่ี  2.2  แหล่งที่มาของคิดเก่ียวกับหลักธรรมาภิบาล 

แหล่งที่มา ความหมาย 

พฤทธิสาณ ชุมพล, (2546, หน้า 
130)   

แนวคิดเรื่องการจัดการปกครองและการจัดการปกครองที่ดีนั้นได้    
รับการรณรงค์อย่างมากโดยสถาบันทางเศรษฐกิจและการเงินระดับโลก 

อรพินท์ สพโชคชัย, (2553, หน้า 2) การพัฒนาการของการใช้ค า Good governance ไว้ว่าค าว่า Good 
governance เพ่ิงปรากฏและมีการใช้ในวงการของนักวิชาการที่สนใจ  
การพัฒนากลไกการบริหารและการปกครองของสังคมเมื่อไม่นานมานี้               
ส่วนค าว่า Governance นั้นได้ ปรากฏอยู่ในพจนานุกรมและมีผู้ใช้กันมา
นานแล้ว 

ประเวศ วะส,ี (2542, หน้า 279) 
 

เพ่ือจะให้มีความหมายกว้ างและถูกต้องมากกว่า (Governing)        
ในสังคมสมัยใหม่คงจะต้องค านึงถึงไตรภาคี คือภาครัฐ ภาคธุรกิจ และ
ภาคสังคมในการอภิบาล ทังภาครัฐบาลและ ภาคธุรกิจต้องมคีวามโปร่งใส
ถูกตรวจสอบได้ จึงจะตั้งอยู่ในความถูกต้อง (ธรรมะ หรือ Good) สังคม
ต้องเข้มแข็ง จึงจะท าให้รัฐและธุรกิจโปร่งใส Good governance 

บวรศักดิ์  อุวรรณโณ, (2542, 
หน้า 29-30) 
 

ระบบโครงสร้างและ กระบวนการต่างๆ ที่วางกฎเกณฑ์ความสัมพันธ์
ระหว่างเศรษฐกิจ การเมืองและสังคมของประเทศ เพ่ือที่ภาคต่าง ๆ ของ
สังคมจะพัฒนาและอยู่ร่วมกันอย่างสงบสันติสุข 

สถาบันพัฒนาข้าราชการ 
พลเรือน ส านักงาน ก.พ., 
(2545, หน้า 7) 

จะต้องสร้างธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นและมีการด าเนินการตามนโยบาย
สาธารณะที่ได้ตกลงไว้ในสัญญารับการสนับสนุนทางการเงินอย่าง
เคร่งครัด ปัจจัยทั้งสองนี้จะช่วยให้ประเทศที่ประสบปัญหาสามารถพัฒนา
เศรษฐกิจใหก้ลับสู่เสถียรภาพได้อย่างรวดเร็ว 

ธีรยุทธ์ บุญมี, (2542, หน้า 11) 
 

เมื่อคราวประเทศไทยเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ ซึ่ งภายหลังการแสดง
เจตจ านงการกู้เงินในครั้งนั้นของรัฐบาลไทยนี้เอง ที่ท าให้นักวิชาการ   
กลุ่มต่างๆ เริ่มหันมาสนใจ Governance ในบริบทของสังคมไทยมากขึ้น 

สุดจิต นิมิตกุล, (2553 หน้า 14) 
 

“การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี” เป็นแนวทางส าคัญใน
การจัดระเบียบให้สังคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน
ซ่ึงครอบคลุมถึงฝ่ายวิชาการ ฝ่ายปฏิบัติการ ฝ่ายราชการ และฝ่ายธุรกิจ
สามารถอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข 
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2.3 การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล  

องค์การบริหารส่วนต าบลเป็นองค์กรปกครองท้องถิ่นที่ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด  มีศักยภาพ
ในการให้บริการสาธารณะ แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนและตอบสนองความต้องการของประชาชนได้
อย่างแท้จริง  

การที่องค์การบริหารส่วนต าบลจะมีความเข้มแข็งได้นั้นจะต้องขึ้นอยู่กับปัจจัยหลาย ๆ ส่วน
ด้วยกัน เช่น  มีการบริหารจัดการที่ดี มีสมาชิกคณะกรรมการบริหารและเจ้าพนักงานที่เข้าใจ บทบาท 
หน้าที่ มีความซื่อสัตย์ มีความรู้ความสามารถ ขณะเดียวกันจะต้องได้รับความร่วมมือจากชุมชน         
และหน่วยงานต่าง ๆ เป็นอย่างดีด้วยองค์การบริหารส่วนต าบลนั้น  จึงจะเข้มแข็งและสามารถแก้ไข
ปัญหาและพัฒนาต าบลสู่ความเจริญได้ตามที่มุ่งหวัง  

ในปัจจุบันแนวคิดเรื่องการบริหารจัดการที่ดีหรือธรรมาภิบาลได้มีบทบาทต่อหลาย ๆ หน่วยงาน
ทั้งภาครัฐและเอกชน รวมทั้งองค์การบริหารส่วนต าบลด้วย แม้ว่า อบต. ไม่ได้เป็นองค์กรที่เป็นหน่วยงาน
ที่ข้ึนตรงกับรัฐบาลกลาง แต่การน าหนักการธรรมาภิบาล ดังที่ปรากฏในระเบียบมา ประยุกต์ใช้กับรัฐบาล
ในระดับท้องถิ่น ก็นับว่าเป็นหลักการที่จะเป็นประโยชน์ต่อประเทศ และสังคม ซึ่งแนวคิดและหลักการ 
การสร้างองค์การบริหารในส่วนท้องถิ่นให้มีหลักธรรมาภิบาล ก็เป็นที่ยอมรับและมีการศึกษากัน        
อย่างแพร่หลายในระดับสากล ในทางปฏิบัติหากสามารถรณรงค์ ส่งเสริมให้ อบต. เป็นองค์การที่มี       
ธรรมาภิบาลก็จะเป็นประโยชน์ไม่ว่าจะเป็นประเด็นการพัฒนาชุมชน การพัฒนาการเมืองท้องถิ่นและ       
ที่ส าคัญ  ปัญหาการทุจริตเบาบางลง  สิ่งที่ท้าทายองค์การบริหารส่วนต าบลอยู่ในขณะนี้ คือ การปรับ  
กลยุทธ์ ทัศนคติ วิธีคิด วิธีการท างานของบุคลากร องค์การบริหารส่วนต าบล ให้ไปสู่การเป็นราชการ     
ยุคใหม่  โดยยึดถือหลักธรรมาภิบาลในการบริหารปกครองท้องถิ่น (อรพินท์ สพโชคชัย, 2553, หน้า 45) 

ในปัจจุบันหน่วยงานหรือสถาบันต่าง ๆ ก็ได้ตระหนักถึงความส าคัญของการปกครองส่วนท้องถิ่น 
ได้เข้ามามีบทบาทร่วมด าเนินการสนับสนุนการสร้างธรรมาภิบาลในองค์การบริหารส่วนต าบล เช่น 
สถาบันพระปกเกล้า สถาบันป๋วยอ๊ึงภากรณ์ กองราชการส่วนต าบล กรมส่งเสริม การปกครองท้องถิ่น    
ซึ่งได้พยายามแสวงหาองค์การบริหารส่วนต าบลที่มีธรรมาภิบาล และการมีส่วนร่วมของประชาชน      
เพ่ือมอบรางวัลและประกาศเป็นตัวอย่างให้เกิดการแพร่ขยายองค์กรที่ดีเพ่ือส่งเสริมให้เกิดขวัญก าลังใจ   
ในการบริหารงานขององค์กรระดับท้องถิ่น และเพ่ือพัฒนามาตรฐานธรรมาภิบาลในองค์การบริหาร    
ส่วนต าบล 

ประมวล รุจนเสรี, (2554, หน้า 45) กล่าวว่า แม้ว่าท้องถิ่นทุกรูปแบบในประเทศไทย  นับแต่ 
กรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล องค์การบริหารส่วนต าบล               
จะมีกฎหมาย ระเบียบ แบบแผน ในการบริหารจัดการของตนอย่างแจ้งชัดก็ตาม ท้องถิ่นเหล่านั้น          
ยังจะต้องจัดให้มีประชาคมแต่ละสาขาขึ้นมา ซึ่งในส่วนขององค์การบริหารส่วนต าบลนั้น ในระดับหมู่บ้าน
และชุมชนในเขตเมืองเป็นระดับล่างสุด ที่จะต้องสร้างบรรยากาศแห่งความร่วมใจให้กับชุมชน ช่วยกันคิด 
ช่วยกันท า ช่วยกันรักษาผลประโยชน์ของตนเองและส่วนรวมนั้น คือ ทุกหมู่บ้านจะต้องมีคณะท างานของ
หมู่บ้านในด้านต่าง ๆ เป็นผู้ท าหน้าที่คิด แก้ไขปัญหา พัฒนาอนุรักษ์ เสริมสร้างพลังแห่งการรวมกลุ่มของ
ประชาชนในหมู่บ้านและชุมชนต่าง ๆ หมู่บ้านหนึ่งจะมีชุมชน หลาย ๆ กลุ่มตามแต่ความสนใจของ
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ประชาชน เช่น ชุมชนด้านการศึกษาศิลปวัฒนธรรม ด้านยาเสพติด ด้านคุณธรรมศีลธรรม ด้านเศรษฐกิจ
พอเพียง ด้านอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เป็นต้น   

เวทีประชาคมระดับต าบลจะประกอบด้วย ผู้แทนภาคราชการในระดับต าบล ได้แก่ ก านัน
ผู้ใหญ่บ้าน  ผู้น าชุมชนจากหมู่บ้านแต่ละราย องค์การบริหารส่วนต าบล สภาต าบล องค์กรพัฒนา เอกชน 
ผู้น าศาสนา ผู้น าทางการศึกษา ปราชญ์ชาวบ้าน  

วิศรา รัตนสมัย (2553, หน้า 32-33) ได้กล่าวว่า แนวความคิดประชาคมต าบล  หมายถึง       
การรวมพลังใจ พลังความคิด พลังกาย ของก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ผู้น าชุมชน ผู้น าองค์กรกลุ่มต่าง ๆ ที่จัดตั้งขึ้น   
ผู้อาวุโส พระสงฆ์ ข้าราชการ พ่อค้าแม่ค้า นายทุนเงินกู้ ผู้น าเยาวชน คนจน ฯลฯ ในอันที่จะร่วมกัน
สร้างสรรค์และแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ในชุมชนระดับต าบล จึงมีความส าคัญและจ าเป็นเร่งด่วนที่จะต้อง
ด าเนินการโดยไม่จ าเป็นต้องจัดตั้งองค์กรขึ้นใหม่ แต่อาศัยความรู้ความเข้าใจและการสร้างส านึกร่วมใน
การท างานเพ่ือชุมชนร่วมกันและได้กล่าวว่าในขณะนี้ทุกองค์การบริหารส่วนต าบล  ควรประยุกต์และ
พัฒนาแนวทางธรรมาภิบาลและตัวชี้วัดเพ่ือประเมินตนเองว่าอยู่ในระดับใดและจัดกระบวนการเรียนรู้ 
เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งด้านธรรมาภิบาลขึ้น โดยพิจารณาจาก แนวทางท้ัง 6 ด้านประกอบด้วย 

1)  ยึดหลักนิติธรรม โดยมีระเบียบ ข้อบังคับชัดเจน เป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมีการ 
ตรวจสอบจากภายนอกและองค์กรท้องถิ่นตลอดเวลา  

2)  ยึดหลักคุณธรรม โดยด าเนินงานอย่างสุจริต ถูกต้องดีงาม บนพ้ืนฐานของศีลธรรมและ
จริยธรรม ภายใต้กฎระเบียบของสังคม  

3)  ยึดหลักความโปร่งใส โดยในการบริหารกิจการต่างๆ สามารถเปิดเผยให้สาธารณะ 
ตรวจสอบได้มีประชาคมร่วมเป็นกรรมการและตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้าง  

4)  ยึดหลักการมีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนและองค์กรที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมและ 
เสนอความเห็นในการตัดสินใจปัญหา  

5)  ยึดหลักความรับผิดชอบ โดยมุ่งปฏิบัติงานเต็มความสามารถและรับผิดชอบต่อผลการ
ปฏิบัติงานด้านการบริการประชาชนควรยึดหลักว่าสะดวก รู้ข้อมูล ขั้นตอนการปฏิบัติรวดเร็วทราบ
ระยะเวลาแล้วเสร็จ เป็นกันเอง ต้อนรับดี ยิ้มแย้ม  

6)  ยึดหลักความคุ้มค่า โดยในการบริหารจัดการต้องใช้ทรัพยากรที่มีจ ากัดอย่างมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือให้เกิดผลประโยชน์คุ้มค่าแก่ส่วนรวม  

นอกจากนี้ควรแก้ไขกฎระเบียบ กฎหมายต่างๆ ให้สอดคล้องกับท้องถิ่น มีคณะที่ปรึกษาของ
ท้องถิ่น มีการประสานงานและบูรณาการนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนงาน กิจกรรม และงบประมาณของ
ส่วนท้องถิ่น การสามัคคีกับกลุ่มองค์กรประชาชนต่าง ๆ ในการแก้ไขปัญหา 

พิทยา  สุนทรวิภาต (2554, หน้า 23-28) กล่าวถึงการน าหลักธรรมาภิบาลมาประยุกต์ใช้กับ
องค์การบริหารส่วนต าบลไว้  ดังนี้ 

1 หลักนิติธรรม  เป็นการปฏิบัติเกี่ยวกับการตรากฎหมาย  กฎ  ข้อบังคับให้ทันสมัยและเป็น
ที่ยอมรับของชุมชน  และชุมชนยินยอมปฏิบัติตามกฎหมาย  ซึ่งการปฏิบัติขององค์การบริหารส่วนต าบล
สามารถด าเนินการให้สอดคล้องได้  โดยการออกข้อบังคับต าบลขององค์การบริหารส่วนต าบลต้องเป็นไป
ตามที่กฎหมายให้อ านาจไว้  ต้องมุ่งให้เกิดความเป็นธรรมและเพ่ือรักษาผลประโยชน์ของประชาชนเป็น
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หลัก และเพ่ือให้เป็นที่ยอมรับของชุมชนควรเปิดเวทีให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็นอย่างกว้างขวาง  
องค์การบริหารส่วนต าบลต้องเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อบังคับต าบลและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับสิทธิ
และหน้าที่ของประชาชน ให้ประชาชนทราบอย่างทั่วถึงด้วยการปิดประกาศ ณ ที่ท าการองค์การบริหาร
ส่วนต าบลหรือที่ชุมชนทุกหมู่บ้านหรือการประชาสัมพันธ์ด้วยรูปแบบอ่ืน ๆ  เช่น ท าเป็นเอกสารแจกจ่าย
ในการประชุมหรือเสียงตามสาย  เป็นต้น 

องค์การบริหารส่วนต าบล ซึ่งเป็นองค์กรที่มีอ านาจในการบังคับใช้ข้อบังคับต าบล  รวมทั้ง
กฎหมาย  ระเบียบข้อบังคับ ที่เก่ียวข้องต้องปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบข้อบังคับให้ถูกต้องตามที่บัญญัติ
ไว้และต้องบังคับใช้อย่างเสมอภาค  ไม่มีการเลือกปฏิบัติกับบุคคลใดหรือกลุ่มบุคคลใดเป็นกรณีพิเศษ  
เพ่ือให้เกิดความเป็นธรรมและเสมอภาค  ได้แก่ การจัดเก็บภาษีในอ านาจหน้าที่ขององค์การบริหาร   
ส่วนต าบล ซึ่งจะต้องจัดเก็บอย่างทั่วถึงเท่าเทียมและถูกต้องโดยไม่กลั่นแกล้งหรือลดหย่อนแก่ผู้ใด       
เป็นการเฉพาะ เป็นต้น  นอกจากองค์การบริหารส่วนต าบลยังมีหน้าที่ในการพัฒนาบุคลากรขององค์การ
บริหารส่วนต าบลทั้งในฝ่ายพนักงานและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล  ให้มีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับกฎหมาย  ระเบียบข้อบังคับท่ีต้องใช้ในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 

2  หลักคุณธรรม เป็นการปฏิบัติงานที่ยึดมั่นในความถูกต้องดีงามเป็นตัวอย่างแก่ประชาชน  
เพ่ือเสริมสร้างความซื่อสัตย์สุจริต  จริงใจ  อดทน  มีระเบียบวินัย  บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบล  
ทั้งฝ่ายพนักงานประจ าต้องยึดหลักหน้าที่ความรับผิดชอบของตน  โดยพนักงานส่วนต าบลจะต้ อง
ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์  สุจริต  มาท างานตรงเวลา  ให้บริการประชาชน ด้วยความเสมอภาคถูกต้อง  
สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลต้องตระหนักในหน้าที่ของตนในฐานะเป็นผู้แทนของประชาชนต้อง
มุ่งเน้นรักษาผลประโยชน์แก่ส่วนรวมไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนมาประชุมอย่างสม่ าเสมอ  พิจารณาเรื่อง
ต่าง ๆ ในสภาอย่างมีเหตุผล  ตรงไปตรงมา  ยึดหลักผลประโยชน์ส่วนรวมและถูกต้องตามกฎหมาย 

3  หลักความโปร่งใส  โดยเน้นการปรับกลไกและวิธีการท างานให้มีความโปร่งใส ให้มีการ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสารอย่างตรงไปตรงมา  ให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลได้สะดวกและมีกระบวนก ารให้
ประชาชนตรวจสอบได้  โดยองค์การบริหารส่วนต าบลต้องถือปฏิบัติในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ให้
ประชาชนทราบตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2539 โดยเอกสารที่ต้องปิดประกาศให้ประชาชน  ได้แก่ 

3.1  ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปีและข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
เพ่ิมเติม 
  3.2  มติการประชุมของคณะผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลที่มีผลกระทบต่อ
ผลได้ผลเสียของประชาชน 
  3.3  มติของสภาที่ผ่านการรับรองแล้ว  โดยเฉพาะมติที่กระทบสิทธิหน้าที่รวมทั้ง
ผลได้ผลเสียแก่ประชาชน รวมทั้งมติอ่ืน ๆ ที่ประชาชนควรทราบ 
  3.4  วาระการประชุมของสภาองค์การบริหารส่วนต าบล  จะต้องปิดประกาศให้
ประชาชนทราบล่วงหน้า  เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนที่มีความสนใจเข้าร่วมสังเกตการณ์ในการประชุม
สภา  ซึ่งสภาจะต้องอ านวยความสะดวกตามสมควร 

3.5  ข้อบังคับต าบล  กฎหมาย  ระเบียบ  ค าสั่ง  ขององค์การบริหารส่วนต าบล
รวมทั้งข่าวสารราชการที่ประชาชนควรรู้และประชาชนต้องปฏิบัติตาม 
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 3.6  ขั้นตอนการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบล  รวมทั้งเงื่อนไขการติดต่อ
งานกับองค์การบริหารส่วนต าบล  ได้แก่  การช าระภาษีต่าง ๆ การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร เป็นต้น               
ให้ประชาชนรู้ว่ามีขั้นตอนปฏิบัติอย่างไร  ต้องใช้หลักฐานเอกสารประกอบอะไรและต้องใช้เวลานาน
เท่าใด 

 3.7  ผลการด าเนินงานตามแผนงาน  โครงการต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบล  
ควรที่จะได้สรุปเสนอให้ประชาชนได้รับทราบว่าจะท าอะไร  เมื่อไหร่  ให้ประชาชนได้ทราบล่ว งหน้า     
เพ่ือจะได้ติดตามตรวจสอบการด าเนินงานได้ 

 3.8  เอกสารการจัดซื้อจัดจ้าง  โดยเฉพาะผลการสอบราคาหรือประกวดราคา             
ควรเปิดเผยให้ประชาชนรับรู้  จะท าให้ประชาชนได้ตรวจสอบและเกิดความมั่นใจ 

 3.9  ข้อมูลด้านการเงินการคลัง  ซึ่งเป็นข้อมูลที่เป็นตัวชี้ วัดถึงความสุจริตของ
องค์การบริหารส่วนต าบล  ควรที่จะได้เปิดเผยเป็นระยะ ๆ ว่ามีรายรับเท่าใด  มีรายจ่ายอะไรเท่าใด 

 3.10  ข้อมูลอื่น ๆ ที่ องค์การบริหารส่วนต าบลเห็นว่าควรเปิดเผยและเป็นประโยชน์    
แก่ประชาชน 

ส าหรับวิธีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนต าบล  ควรค านึงถึง               
ความเหมาะสมที่สามารถท าให้ประชาชนได้รับรู้อย่างกว้างขวางที่สุด ได้แก่  การปิดประกาศ ณ ที่ท าการ
องค์การบริหารส่วนต าบลหรือตามแหล่งชุมชนอาจจัดท าป้ายประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารประจ า         
ทุกหมู่บ้าน การประชุมชี้แจงเป็นครั้งคราวหรือประชุมสัญจรไปตามหมู่บ้าน ชุมชนต่าง ๆ  ให้สมาชิกสภา
องค์การบริหารส่วนต าบลช่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารในแต่ละหมู่บ้าน การใช้ระบบหอกระจายข่าว
หรือเสียงตามสาย รวมทั้งการใช้สื่อท้องถิ่นซึ่งอาจเป็นสื่อหนังสือพิมพ์ วิทยุ และโทรทัศน์  เป็นต้น      
การจัดท าเป็นวารสารหรือเอกสารแจกจ่ายแก่ประชาชนตามระยะเวลาที่สมควร อาจเป็นปีละ 2 - 3 ครั้ง 
หรือทุกเดือนก็ได้  ซึ่งการเลือกใช้วิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารในแต่ละท้องถิ่นอาจใช้
วิธีต่าง ๆ กัน แต่ควรท าพร้อม ๆ กันไปหลายวิธีให้ประชาชนทุกกลุ่มได้รับข้อมูลข่าวสารอย่างท่ัวถึง 

4  หลักการมีส่วนร่วม  ถือเป็นหลักการที่มีความส าคัญขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น      
ที่ต้องให้ประชาชนมีส่วนร่วมทุกขั้นตอน  ตั้งแต่การเลือกตั้งสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลหรือผู้บริ
หารและมีส่วนร่วมในการบริหารงานตั้งแต่การรับรู้ข้อมูลข่าวสารแสดงความคิดเห็นในการตัดสินใจท า
อะไร  อย่างไรขององค์การบริหารส่วนต าบล  รวมทั้งการตรวจสอบและการประเมินผลงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบล  และสุดท้ายประชาชนย่อมมีสิทธิเหนือองค์การบริหารส่วนต าบลที่ประชาชนเห็นว่า
ปฏิบัติงานเสียหายล้มเหลวมีพฤติกรรมเสื่อมเสียนอกจากนั้น  กฎหมายยังได้ก าหนดให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นต้องส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม  ได้แก่ รัฐธรรมนูญ  
มาตรา 76 ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน   การพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมท้องถิ่น พ.ร.บ.ก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นพ.ศ.2542 ในมาตรา16(16) ก าหนดให้องค์การบริหารส่วนต าบลส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาท้องถิ่น  องค์การบริหารส่วนต าบลโดยเปิดโอกาสให้ประชาชน  มีส่วนร่วมในกิจกรรมขององค์การ
บริหารส่วนต าบล  ดังนี้ 
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4.1  การจัดท าแผนพัฒนา  ทั้งแผนพัฒนา 3 ปี  และแผนพัฒนาประจ าปี  เนื่องจาก
แผนพัฒนาเป็นเครื่องชี้ทิศทางการพัฒนาท้องถิ่นและเป็นตัวก าหนดแนวทางการจัดสรรทรัพยากร  
รวมทั้งงบประมาณ  เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน  โดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน     
การคิดและการก าหนดจัดท าแผนพัฒนา  โดยการร่วมเสนอปัญหาความต้องการและร่วมเสนอโครงการ
กิจกรรม  เพ่ือการพัฒนาในรูปแบบกระบวนการประชาคม  มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น           
ต่อแผนพัฒนาในภาพรวมว่าทิศทางการพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต าบลจะเดินไปทางใด  ควรท า
อะไรก่อน อะไรหลัง  เป็นต้น  ร่วมด าเนินการการท าแผนพัฒนาไปสู่การปฏิบัติสามารถด าเนินการ        
ได้หลายวิธี  ตั้งแต่องค์การบริหารส่วนต าบลด าเนินการมีประโยชน์มากน้อยเพียงใด 

4.2  มีส่วนร่วมในการจัดซื้อจัดจ้างขององค์การบริหารส่วนต าบล ตามระเบียบ  
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการพัสดุขององค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ.2538  ก าหนดองค์การบริหาร
ส่วนต าบลแต่งตั้งผู้แทนชุมชนร่วมเป็นกรรมการในการจัดซื้อจัดจ้างให้เกิดความถูกต้องโปร่งใส              
และเป็นธรรม 

4.3  ประชาชนมีสิทธิเข้าร่วมประชุมสภาองค์การบริหารส่วนต าบล  โดยองค์การ
บริหารส่วนต าบลจะต้องแจ้งวาระการประชุมให้ประชาชนทราบทุกครั้งและอ านวยความสะดวกในการให้
ประชาชนเขา้ร่วมสังเกตการณ์การประชุม 

4.4  ประชาชนมีสิทธิในการเสนอข้อบังคับ  เพ่ือให้สภาองค์การบริหารส่วนต าบล
พิจารณาออกข้อบังคับต าบลตาม พ.ร.บ.ว่าด้วยการเข้าชื่อเสนอข้อบัญญัติท้องถิ่น พ.ศ.2542              
รวมทั้งกรณีองค์การบริหารส่วนต าบลจะก าหนดข้อบังคับต าบล  ควรที่เปิดโอกาสให้ประชาชนได้       
แสดงความคิดเห็นก่อนเสนอเข้าสู่การพิจารณาของสภา  เพื่อให้ข้อบังคับได้รับการยอมรับประชาชน 

4.5  ประชาชนมสิทธิถอดถอนผู้บริหารและสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล              
ที่มีความประพฤติเสื่อมเสียได้ตาม พ.ร.บ.ว่าด้วยการลงคะแนนเ พ่ือถอดถอนสมาชิกสภาท้องถิ่นหรือ
ผู้บริหารของท้องถิ่น พ.ศ. 2542 

องค์การบริหารส่วนต าบลจะต้องสร้างระบบกลไกที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานในทุกขั้นตอน  เพ่ือให้การด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลสอดคล้องกับ    
ความต้องการของประชาชนอย่างเป็นธรรม 

5.  หลักความรับผิดชอบ หลักข้อนี้มุ่งเน้นให้องค์การบริหารส่วนต าบลได้ตระหนักในอ านาจ
หน้าที่ที่จะต้องปฏิบัติต่อประชาชน  มีความใส่ใจต่อปัญหาของชุมชนและมีความกระตือรือร้นในการแก้ไข
ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนให้บรรลุผล  โดยไม่เลือกปฏิบัติและมีความกล้าหาญที่จะยอมรับผล
การกระท า โดยการจัดบริการสาธารณะอย่างมีคุณภาพ เป็นธรรมและทั่วถึงทั้งในและนอกอาคาร  
สถานที่ให้ประชาชนเป็นที่พึ่งได้เมื่อประสบปัญหา ความเดือดร้อน  เอาใจใส่ต่อปัญหาความเดือดร้อนของ
ประชาชน  เปิดโอกาสให้ประชาชนได้ร้องทุกข์และแจ้งความเดือดร้อนได้สะดวก  รวมทั้งควรมีผู้รับ
เรื่องราวร้องทุกข์ประจ าหมู่บ้าน  ความจริงใจในการน าโครงการกิจกรรมที่เสนอโดยประชาชนประชาคม  
น าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม โดยค านึงถึงความจ าเป็นเร่งด่วน น าเอาโครงการ กิจกรรมที่บรรจุใน
แผนพัฒนาไปจัดท าข้อบังคับ  งบประมาณ  เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติตามที่สัญญาไว้กับประชาชน  หากท า
ไม่ได้ก็ต้องแจ้งให้ประชาชนทราบ 
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6.  หลักความคุ้มค่า เป็นการเน้นประสิทธิภาพในการบริหารงาน โดยใช้ทรัพยากร  
งบประมาณให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน  รวมทั้งการรักษาทรัพยากรธรรมชาติของท้องถิ่นให้
สมบูรณ์และยั่งยืน  โดยควรด าเนินการ  ดังนี้ 

6.1  การด าเนินแผนงาน  โครงการ  จะต้องมีการจัดล าดับความจ าเป็นเร่งด่วน     
ควรจะท าโครงการอะไรก่อนหลัง  เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน 

6.2  ในการจัดซื้อจัดจ้าง  ต้องมุ่งให้เกิดการประหยัด  หากสามารถต่อรองราคากับ   
ผู้รับจ้างให้ได้ราคาที่ต่ ากว่างบประมาณที่ตั้งไว้  จะท าให้องค์การบริหารส่วนต าบลมีงบประมาณเหลือไป
ด าเนินการในโครงการอื่นเพ่ิมข้ึนและท าให้ประชาชนได้รับผลประโยชน์มากขึ้น 

6.3  มีการรณรงค์ให้ทุกฝ่ายทั้งประชาชนในพ้ืนที่ให้มีความประหยัดในการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติ  รวมทั้งควรกิจกรรมบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติให้ใช้ได้นาน 

6.4  องค์การบริหารส่วนต าบลควรตั้งคณะกรรมการติดตาม  ตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณไม่ให้รั่วไหล  สูญเปล่า  โดยองค์การบริหารส่วนต าบลสามารถมีมติแต่งตั้งคณะกรรมการ  
อาศัยอ านาจตามข้อบังคับกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการประชุมสภาองค์การบริหารส่วนต าบล          
พ.ศ.2538 ขอ้ 89 และ 90 เพ่ือท าหน้าที่ในการติดตามตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของฝ่ายบริหาร 

6.5  การบริหารจัดการครุภัณฑ์ต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วนต าบล  ควรจัดท า
ทะเบียนคุมให้ชัดเจนและเป็นปัจจุบัน  และควบคุมการใช้ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และประโยชน์     
ต่อส่วนรวม 

6.6  องค์การบริหารส่วนต าบลควรค านึงถึงความควรหรือมิควรที่จะกระท า  เช่น  
องค์การบริหารส่วนต าบลบางแห่งยังไม่มีความพร้อมในการจัดเก็บขยะ  ไม่มีรถและพนักงาน  เก็บขยะ 
แต่กลับใช้งบประมาณจัดซื้อถังขยะแจกให้ประชาชน  เพ่ือรองรับขยะโดยไม่มีผู้จัดเก็บการใช้ประโยชน์  
ไม่คุ้มค่าก็ไม่สมควรกระท า 

การด าเนินตามหลักธรรมาภิบาล ดังกล่าว  มีเป้าหมายเพ่ือตอบสนองความต้องการของ
ประชาชน  เพื่อความมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  ในการปฏิบัติงานและความประหยัดหรือ 4 ป. ได้แก่ 
               ป.ที่หนึ่ง  คือ  ประชาชน  การท างานขององค์การบริหารส่วนต าบลต้องมีประชาชนเป็น
เป้าหมายและศูนย์กลาง เช่น  การก าหนดโครงการพัฒนาต่าง ๆ ในองค์การบริหารส่วนต าบล ควรเป็นไป       
เพ่ือตอบสนองความต้องการและแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนเป็นหลัก มิใช่เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของผู้บริหารหรือพนักงานองค์การบริหารส่วนต าบล 

ป.ที่สอง  คือ  ประสิทธิภาพ  คือ  การท างานตามกระบวนการที่ถูกต้องอย่างรวดเร็วที่สุด 
เช่น  กรณีประชาชนมาติดต่อช าระภาษี พนักงานส่วนต าบลจะอ านวยความสะดวก ให้ค าแนะน า           
แก่ประชาชน พร้อมทั้งด าเนินการตามขั้นตอนของระเบียบกฎหมายอย่างถูกต้องและรวดเร็ว                           
จึงจะถือว่าท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 

ป.ที่สาม  คือ ประสิทธิผล  คือ  ผลหรือคุณภาพของงานที่ท าตามตัวอย่างเรื่องประสิทธิภาพ
ได้เน้นเรื่องความรวดเร็วและถูกต้องตามขั้นตอน  แต่ในเรื่องของประสิทธิผลจะเน้นที่ความถูกต้องของ
ผลงานที่ท า  เช่น  การรับช าระภาษีนอกจากจะให้บริการได้อย่างรวดเร็วแล้ว  ผลงานที่ท าจะต้องถูกต้อง
ไม่มีปัญหาที่ประชาชนจะต้องกลับมาร้องขอให้แก้ไขอีก 
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ป.ที่สี่  คือ  ประหยัด  องค์การบริหารส่วนต าบลเป็นราชการส่วนท้องถิ่น การท างานของ
ภาคราชการ จะต้องตระหนักอยู่เสมอว่าเงินงบประมาณทุกบาททุกสตางค์เป็นของประเทศชาติและ
ประชาชน  มิใช่งบประมาณส่วนตัว  ดังนั้น  การใช้จ่ายเงินงบประมาณจะต้องเป็นไปอย่างรอบคอบ      
ยิ่งกว่าเงินส่วนตัว  การจัดซื้อพัสดุ  ครุภัณฑ์ต้องมีคุณภาพและเหมาะสมกับราคา  เพ่ือให้สามารถใช้งาน
ได้อย่างคุ้มค่า ประหยัด และเกิดประโยชน์สูงสุด โดยการเปิดกว้างให้มีกระบวนการในการแข่งขันในการเสนอ
ราคา   

ผู้ศึกษาพอสรุปได้ว่า  ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลควรตระหนักและมองเห็นความส าคัญ
ในการน าหลักธรรมาภิบาลมาประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน  เพ่ือเป้าหมาย 4 ป. ดังกล่าว โดยเฉพาะใน
เรื่องของความโปร่งใส  การมีส่วนร่วมของประชาชน ตลอดจนการยึดหลักกฎหมาย  ในการปฏิบัติงาน 
ซึ่งถือว่าเป็นหัวใจในการบริหาร ในขณะเดียวกันก็จ าเป็นจะต้องสร้างความเข้าใจแก่ประชาชนใน           
เรื่องบทบาทหน้าที่ การมีส่วนร่วมเพ่ือระดมความคิด แสวงหาความรู้ความสามารถของประชาชน  เพ่ือให้
เกดิจิตส านึกในการมีส่วนร่วมเสียสละและพัฒนาท้องถิ่นเพ่ือประโยชน์สูงสุดของท้องถิ่นโดยส่วนรวม 

2.4 แนวคิดเกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น 

2.4.1 ความหมายของการปกครองท้องถิ่น 

ได้มีนักวิชาการได้ให้ความหมาย หรือค านิยามไว้ดังนี้ 
โกวิทย์ พวงงาม (2554, หน้า 29) นิยามว่าการปกครองท้องถิ่น คือ การปกครองที่รัฐบาล    

มอบอ านาจให้ประชาชนในท้องถิ่นใดท้องถิ่นหนึ่งจัดการปกครอง  และด าเนินกิจการบางอย่าง            
โดยด าเนินการกันเอง เพ่ือบ าบัดความต้องการของคน การบริหารงานของท้องถิ่นมีการจัดการเป็น
องค์การ  มีเจ้าหน้าที่ซึ่งประชาชนเลือกตั้งเข้ามาทั้งหมดหรือบางส่วน ทั้งนี้มีความเป็นอิสระในการ
บริหารงาน แต่รัฐบาลต้องควบคุมด้วยวิธีการต่าง ๆ ตามความเหมาะสม จะปราศจากการควบคุมของรัฐ
หาได้ไม่ เพราะการปกครองท้องถิ่นเป็นสิ่งที่รัฐท าให้เกิดขึ้น สาระส าคัญของหลักการปกครองท้องถิ่น      
มีดังนี ้

1.  อาจมีรูปแบบหน่วยการปกครองท้องถิ่นหลายรูปแบบตามความแตกต่างของความเจริญ
ประชากรหรือขนาดพ้ืนที่ 

2.  ต้องมีอ านาจอิสระ (Autonomy)  ในการปฏิบัติหน้าที่ตามความเหมาะสม 
3.  หน่วยการปกครองท้องถิ่นต้องมีสิทธิตามกฎหมายที่จะด าเนินการปกครองตนเอง       

โดยสิทธินี้แบ่งเป็น 2 ประการ คือ 
3.1  สิทธิที่จะตรากฎหมายหรือระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ ขององค์การปกครองท้องถิ่น 
3.2  สิทธิในการก าหนดงบประมาณ  เพ่ือบริหารกิจการตามอ านาจหน้าที่ที่มีอยู่ 
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วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2549, หน้า 37 - 39)  ได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการปกครองท้องถิ่นที่
ส าคัญ 3 ประการ  ดังนี้ 

1. เพ่ือให้ประชาชนในท้องถิ่นมีโอกาสเรียนรู้  ฝึกปฏิบัติ และเข้าใจถึงการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย  โดยการเรียนจากของจริงปฏิบัติจริงมิใช่เรียนแต่เฉพาะทางทฤษฎี ซึ่งถือได้ว่าการปกครอง
ท้องถิ่นเป็นโรงเรียนหรือสถานที่ฝึกหัดและปลูกฝังการเมืองการปกครองและการบริหารตามหลั กการ
ประชาธิปไตย 

2. เพ่ือเป็นการแบ่งเบาภาระของรัฐบาลในส่วนกลางไปให้แก่ประชาชนในท้องถิ่นอัน       
เป็นลักษณะของการกระจายอ านาจการปกครองและการบริหารไปให้ประชาชนในท้องถิ่นโดยตรง 

3. เพ่ือให้หน่วยการปกครองท้องถิ่นท าหน้าที่เป็นตัวแทนของรัฐบาลในส่วนกลางเพ่ือ
ปฏิบัติงานด้านการปกครอง การบริหารและการจัดบริการสาธารณะ  เพ่ือประชาชนส่วนร่วมในท้องถิ่น
โดยการปฏิบัติงานดังกล่าวด้วยตนเอง 

และยังได้ก าหนดหลักการปกครองท้องถิ่นไว้ 2 ประการ  ดังนี้ 
1.  การปกครองท้องถิ่นจะต้องมีองค์กรหรือหน่วยการปกครองท้องถิ่น เป็นหลักและแกนน า

ในการปกครอง การบริหารงานและการจัดกิจกรรมสาธารณะบางอย่าง  โดยขนาดหน่วยการปกครอง
ท้องถิ่นไม่ควรใหญ่เกินไป 

2.  หน่วยการปกครองท้องถิ่น อาจแบ่งเป็น 2 ฝ่าย ได้แก่ ฝ่ายบริหารและฝ่ายนิติบัญญัติ 
เช่น เทศบาล ประกอบด้วยฝ่ายบริหาร คือ คณะเทศมนตรี และฝ่ายนิติบัญญัติคือ สภาเทศบาล เป็นต้น 

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (2551, หน้า 52 - 55) ได้เสนอการกระจายอ านาจการปกครอง
สู่องค์กรท้องถิ่น ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1.  ทั้งฝ่ายบริหารและฝ่ายนิติบัญญัติในหน่วยการปกครองท้องถิ่น ต้องมาจากการเลือกตั้ง               
ฝ่ายบริหารอาจมาจากการเลือกตั้งทางตรงและทางอ้อมก็ได้ 

2.  หน่วยการปกครองท้องถิ่นต้องมีความเป็นอิสระหรือมีอ านาจอิสระในการปกครอง                            
และการบริหารงานในท้องถิ่นของตน การก ากับดูแลจากรัฐบาลในส่วนกลาง หรือส่วนภูมิภาคจะต้องมีอยู่
ในวงจ ากัด ในเวลาเดียวกันความเป็นอิสระมากเกินไปอันจะน าไปสู่การแยกตัวเป็นอิสระ 

3.  หน่วยการปกครองท้องถิ่นต้องมีฐานะเป็นนิติบุคคล คือ มีอ านาจในการท านิติกรรม
สัญญาตามกฎหมายหน่วยงานต่าง ๆ ของภาครัฐและเอกชนได้ ซึ่งการท านิติกรรมสัญญาอาจต้องมี
ขอบเขตหรือวงเงินจ ากัดมากน้อยเพียงใด ขึ้นอยู่กับขนาด ความรู้ความสามารถ และฐานะทางเศรษฐกิจ
ของหน่วยงานการปกครองท้องถิ่นแต่ละแห่ง 

4.  หน่วยการปกครองท้องถิ่นต้องสังกัดการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น 
5.  หน่วยการปกครองท้องถิ่นต้องได้รับอ านาจหน้าที่จากรัฐบาลในส่วนกลางให้เพียงพอ                            

กับขนาดความรู้ความสามารถและฐานะทางเศรษฐกิจ ของหน่วยการปกครองท้องถิ่นนั้น 
6.  หน่วยการปกครองท้องถิ่นต้องมีสิทธิตามกฎหมาย  โดยเฉพาะสิทธิที่จะตรากฎหมาย

หรือกฎระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งเพ่ือใช้บังคับแก่ประชาชนใน
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ท้องถิ่น  นอกจากนี้แล้วหน่วยการปกครองท้องถิ่นต้องมีสิทธิในการก าหนดงบประมาณ  เพ่ือบริหาร
กิจการอันเป็นอ านาจหน้าที่ของหน่วยการปกครองท้องถิ่นด้วย 

7.  หน่วยการปกครองท้องถิ่นต้องมีงบประมาณและแหล่งรายได้ของตนเอง โดยต้อง
พยายามไม่ขอรับเงินอุดหนุนจากส่วนกลางหรือส่วนภูมิภาคหรือขอรับเงินอุดหนุนน้อยที่สุด 

8.  ข้าราชการประจ าจะต้องไม่เข้าไปเป็นหัวหน้าหรือเข้าไปมีบทบาทส าคัญอยู่ในหน่วยการปกครอง    
ท้องถิ่น 

9.  ประชาชนในท้องถิ่นจะต้องเข้ามามีบทบาทส าคัญในหน่วยการปกครองท้องถิ่นหรือ
เรียกว่าต้องเข้ามามีส่วนร่วมในการปกครองท้องถิ่น  นับตั้งแต่การคิด การวางแผน การตัดสินใจและ   
การลงมือปฏิบัติ 

10. รัฐบาลในส่วนกลางต้องมี เจตนารมณ์  พร้อมทั้งมีการลงมือปฏิบัติ  ให้ เกิดผล           
อย่างชัดเจนในการกระจายอ านาจให้แก่ประชาชนในท้องถิ่นอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 

11.  หน่วยการปกครองท้องถิ่นต้องมีจิตสานึก ในการรักและหวงแหนชุมชนหรือท้องถิ่น 
ของตน  พร้อมกับมีจิตสานึกในการเสียสละและร่วมกันท างานเพ่ือส่วนรวม  ตลอดจนมีความซื่อสัตย์
สุจริต  ขยัน และอดทน 

สรุปได้ว่า การปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนเกิดผลสัมฤทธิ์                                    
ต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
การลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จ าเป็น การกระจายภารกิจ และทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น              
การกระจายอ านาจตัดสินใจ การอ านวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน 
ทั้งนี้โดยมีผู้รับผิดชอบต่อผลของงาน 

 2.4.2 องค์การบริหารส่วนต าบลในปัจจุบัน 

ความเป็นมาขององค์การบริหารส่วนต าบล 
เดิมสภาต าบลได้จัดตั้งขึ้นตามค าสั่งกระทรวงมหาดไทยที่ 222/2499 ลงวันที่ 8 มีนาคม 2499         

เรื่องระเบียบบริหารราชการส่วนต าบลและหมู่บ้าน  โดยมีวัตถุประสงค์ที่จะเปิดโอกาสให้ราษฎรได้เข้ามา      
มีส่วนร่วมในการบริหารงานของต าบลและหมู่บ้านทุกอย่างเท่าที่จะเป็นประโยชน์แก่ท้องถิ่นและราษฎร
เป็นส่วนร่วม  ซึ่งจะเป็นแนวทางน าราษฎรไปสู่การปกครองระบบประชาธิปไตย 

พ.ศ.2537 ได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล       
พ.ศ. 2537 เป็นกฎหมายที่ใช้จัดระเบียบการบริหารงานในต าบลแทนประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 326   
ลงวันที่ 13 ธันวาคม 2515 นับตั้งแต่ พ.ร.บ.สภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ.2537 มีผล
บังคับใช้  เมื่อวันที่ 2 มีนาคม 2538 ท าให้มีการปรับฐานะบริหารงานในระดับต าบล (โกวิทย์  พวงงาม, 
2554, หน้า 169-170)  โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงรูปโฉมใหม่ของสภาต าบลทั่วประเทศ  โดยแบ่ง
ออกเป็น 2 รูปแบบ  ดังนี้ 

1)  รูปแบบสภาต าบล ได้รับการยกฐานะเป็นนิติบุคคล อันได้แก่ สภาต าบลที่มีรายได้ โดยไม่
รวมเงินอุดหนุนต่ ากว่า 150,000 บาท 
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2)  รูปแบบองค์การบริหารส่วนต าบล  (อบต.)  ตั้งขึ้นจากสภาต าบลที่มีรายได้  (โดยไม่รวม
เงินอุดหนุน)  ในปีงบประมาณที่ล่วงมาติดต่อกันสามปีเฉลี่ยไม่ต่ ากว่าปีละ 150,000 บาท  ได้รับการยกฐานะ     
เป็นองค์การบริหารส่วนต าบลมีฐานะเป็นนิติบุคคลและเป็นราชการบริหาร 

หลักเกณฑ์ที่ก าหนดให้สภาต าบลเป็นองค์การบริหารส่วนต าบลนั้น ตามพระราชบัญญัติ         
สภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล  พ.ศ.2537 ก าหนดว่าถ้าสภาต าบลที่มีรายได้  โดยไม่รวมเงิน
อุดหนุนในปีงบประมาณที่ล่วงมาติดต่อกันสามปีเฉลี่ยไม่ต่ ากว่าปีละหนึ่งแสนห้าหมื่นบาทถ้วน  อาจจัดตั้ง
เป็นองค์การบริหารส่วนต าบลได้  โดยท าเป็นประกาศของกระทรวงมหาดไทยและให้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา          
ในประกาศนั้นให้ระบุชื่อและเขตขององค์การบริหารส่วนต าบลไว้ด้วย  

โครงสร้างองค์การบริหารส่วนต าบล  
โครงสร้างองค์การบริหารส่วนต าบลปัจจุบัน  มีลักษณะโครงสร้างที่มีทั้งฝ่ายนิติบัญญัติและ    

ฝ่ายบริหาร  ซึ่งเกิดขึ้นตามพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ.2537 (แก้ไข
เพ่ิมเติม ฉบับที่ 4 พ.ศ. 2546)  ท าให้โครงสร้างของสภาองค์การบริหารส่วนต าบล  มีดังนี้ 

1)  โครงสร้างสภาองค์การบริหารส่วนต าบล  ประกอบด้วย  สมาชิกหมู่บ้านละ 2 คน    
อบต. ใดมี 1 หมู่บ้าน  ให้มีสมาชิก 6 คน  อบต. ใดมี 2 หมู่บ้าน  ให้มีสมาชิกหมู่บ้านละ 3 คน 

2)  โครงสร้างคณะผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบล  ประกอบด้วยนายกองค์การบริหาร  
ส่วนต าบล 1 คน  และรองนายกองค์การบริหารส่วนต าบล 2 คน  โดยประชาชนเป็นคนเลือกตั้ง        
นายกองค์การบริหารส่วนต าบลโดยตรง 

อ านาจหน้าที่ของสภาองค์การบริหารส่วนต าบล 
1)  ให้ความเห็นชอบแผนพัฒนาต าบล  เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารกิจการขององค์การ

บริหารส่วนต าบล 
2)  พิจารณาและความเห็นชอบร่างข้อบัญญัติองค์การบริหารส่วนต าบล  ร่างข้อบัญญัติ

งบประมาณรายจ่ายประจ าปีและร่างข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายเพ่ิมเติม 
3)  ควบคุมการปฏิบัติงานของคณะผู้บริหารให้เป็นไปตามนโยบายและแผนพัฒนาต าบลและ

กฎหมาย  ระเบียบ  และข้อบังคับของทางราชการ 

อ านาจหน้าที่ของคณะผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบล 
1)  บริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนต าบลให้เป็นไปตามมติ  ข้อบัญญัติและแผนพัฒนา

ต าบลและรับผิดชอบการบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนต าบลต่อสภาองค์การบริหารส่วนต าบล 
2)  จัดท าแผนพัฒนาต าบลและงบประมาณรายจ่ายประจ าปี  เพ่ือเสนอให้สภาองค์การ

บริหารส่วนต าบลพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
3)  รายงานผลการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายเงินให้สภาองค์การบริหารส่วนต าบลทราบ  

อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง 
4)  ปฏิบัติหน้าที่อ่ืน ๆ ตามที่ทางราชการมอบหมาย 
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อ านาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบล  
องค์การบริหารส่วนต าบล  มีบทบาทหน้าที่ตามท่ีก าหนดไว้ในกฎหมาย  ดังนี้ 

1.  มาตรา 66 องค์การบริหารส่วนต าบลมีอ านาจหน้าที่ในการพัฒนาต าบล  ทั้งในด้านเศรษฐกิจ
สังคมและวัฒนธรรม  

2.  มาตรา 67 ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย องค์การบริหารส่วนต าบล  มีหน้าที่ต้องท าในเขต
องค์การบริหารส่วนต าบลดังต่อไปนี้ 

2.1  จัดให้มีและบ ารุงทางน้ าและทางบก 
2.2 การรักษาความสะอาดของถนน ทางน้ า ทางเดินและที่สาธารณะ รวมทั้งการ

ก าจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 
2.3  ป้องกันโรคและระงับโรคติดต่อ 
2.4  ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
2.5  ส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
2.6  ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็กและเยาวชน ผู้สูงอายุและพิการ 
2.7  คุ้มครอง ดูแลและบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
2.8   บ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นและวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น  
2.9  ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่ทางราชการมอบหมาย 

3.  มาตรา 68  ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย องค์การบริหารส่วนต าบลจัดท ากิจกรรมในเขต
องค์การบริหารส่วนต าบล  ดังนี้ 

3.1  ให้มีน้ าเพื่อการอุปโภค บริโภคและการเกษตร 
3.2  ให้มีและบ ารุงไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน 
3.3  ให้มีและบ ารุงรักษาทางระบายน้ า 
3.4  ให้มีและบ ารุงสถานที่ประชุม การกีฬา การพักผ่อนหย่อนใจและสวนสาธารณะ 
3.5  ให้มีและส่งเสริมกลุ่มเกษตรกรและกิจการสหกรณ์ 
3.6  ส่งเสริมให้มีอุตสาหกรรมในครอบครัว 
3.7  บ ารุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพ 
3.8  การคุ้มครองดูแลและรักษาทรัพย์สินอันเป็นสาธารณสมบัติของแผ่นดิน 
3.9  หาผลประโยชน์จากทรัพย์สินของ อบต. 
3.10  ให้มีตลาด ท่าเทียบเรือ และท่าข้าม 
3.11  กิจการเกี่ยวกับการพาณิชย์ 
3.12  การท่องเที่ยว 
3.13  การผังเมือง 

4.  มาตรา 69/1 การปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบล ต้องเป็นไป
เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน  โดยใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีและให้ค านึงถึงการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการจัดท าแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบล  การจัดท างบประมาณการจัดซื้อจัดจ้าง  
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การตรวจสอบ  การประเมินผลการปฏิบัติงานและการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร  ทั้งนี้ให้เป็นไปตามกฎหมาย  
ระเบียบ  ข้อบังคับว่าด้วยการนั้น  และหลักเกณฑ์และวิธีการที่กระทรวงมหาดไทยก าหนด 

อ านาจหน้าที่ตามแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจ 
พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองท้องถิ่น         

พ.ศ.2542 ก าหนดให้ อบต. มีอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของ
ประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง  ตามมาตรา 16 ดังนี้ 

1.  การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง 
2.  การจัดให้มีและบ ารุงรักษาทางบกทางน้ า และทางระบายน้ า 
3.  การจัดให้มีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าข้าม และท่ีจอดรถ 
4.  การสาธารณูปโภค และการก่อสร้างอ่ืนๆ 
5.  การสาธารณูปการ 
6.  การส่งเสริม การฝึก และการประกอบอาชีพ 
7.  คุ้มครอง ดูแล และบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 
8.  การส่งเสริมการท่องเที่ยว 
9.  การจัดการศึกษา 
10. การสังคมสงเคราะห์และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชราและผู้ด้อยโอกาส 
11.   การบ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
12.  การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกับที่อยู่อาศัย 
13.  การจัดให้มี และบ ารุงรักษาสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ 
14.  การส่งเสริมกีฬา 
15.  การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
16.  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น 
17.  การรักษาความสะอาด และความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง 
18.  การก าจัดมูลฝอย สิ่งปฏิกูล และน้ าเสีย 
19.  การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
20.  การจัดให้มี และควบคุมสุสาน และฌาปนสถาน  
21.  การควบคุมการเลี้ยงสัตว์ 
22.  การจัดให้มี และควบคุมการฆ่าสัตว์ 
23.  การรักษาความปลอดภัย ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามัย โรงมหรสพ และ

สาธารณสถานอื่นๆ 
24.  การจัดการ การบ ารุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากป่าไม้  ที่ดิน  ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม 
25.  การผังเมือง 
26.  การขนส่ง และการวิศวกรรมจราจร 



52 

 

27.  การดูแลรักษาที่สาธารณะ 
28. การควบคุมอาคาร 
29. การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
30. การรักษาความสงบเรียบร้อย การส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกันและรักษาความ

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
31.  กิจอ่ืนใด ที่เป็นผลประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นตามที่คณะกรรมการประกาศก าหนด 

ผู้วิจัยจึงสรุปได้ว่า อ านาจหน้าที่ของ อบต. ที่กล่าวมานั้นไม่เป็นการตัดอ านาจหน้าที่ของ
กระทรวง ทบวงกรม หรือองค์การ หรือหน่วยงานของรัฐ ในอันที่จะด าเนินกิจการใด เพ่ือประโยชน์ของ
ประชาชนในต าบลแต่ต้องแจ้งให้ อบต. ทราบล่วงหน้าตามสมควร ในกรณีนี้หาก อบต. มีความเห็น
เกี่ยวกับการด าเนินกิจการดังกล่าว ให้กระทรวงทบวง กรม หรือองค์การ หรือหน่วยงานของรัฐ            
น าความเห็นของ อบต. ไปประกอบการพิจารณาด าเนินกิจการนั้นด้วย  

ตารางท่ี  2.3  แหล่งที่มาของคิดเก่ียวกับการปกครองท้องถิ่น 

แหล่งที่มา ความหมาย 

โกวิทย์  พวงงาม, (2554, 
หน้า 29)  

การปกครองที่รัฐบาลมอบอ านาจให้ประชาชนในท้องถิ่นใดท้องถิ่นหนึ่ง
จัดการปกครอง และด าเนินกิจการบางอย่าง โดยด าเนินการกันเอง         เพ่ือ
บ าบัดความต้องการของคน  การบริหารงานของท้องถิ่นมีการจัดการ  เป็น
องค์การ มีเจ้าหน้าที่ ซึ่งประชาชนเลือกตั้งเข้ามาทั้งหมดหรือบางส่วน ทั้งนี้มี
ความเป็นอิสระในการบริหารงาน 

วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2549, 
หน้า 37 - 39) 

 

 

 

     ได้กล่าวถึง วัตถุประสงค์ของการปกครองท้องถิ่นที่ส าคัญ 3 ประการ 
ดังนี้ 
     1. เพ่ือให้ประชาชนในท้องถิ่นมีโอกาสเรียนรู้  ฝึกปฏิบัติ และเข้าใจถึง      
การปกครองระบอบประชาธิปไตยโดยการเรียนจากของจริงปฏิบัติจริง              
     2. เพ่ือเป็นการแบ่งเบาภาระของรัฐบาลในส่วนกลางไปให้แก่ประชาชนในท้องถิ่น   
     3. เพ่ือให้หน่วยการปกครองท้องถิ่นท าหน้าที่เป็นตัวแทนของรัฐบาล     
ในส่วนกลางเพ่ือปฏิบัติงานด้านการปกครอง การบริหาร และการจัดบริการสาธารณะ 

กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น, (2551, หน้า 52 - 55) 

     ทั้งฝ่ายบริหารและฝ่ายนิติบัญญัติในหน่วยการปกครองท้องถิ่น ต้องมา
จากการเลือกตั้ง  ฝ่ายบริหารอาจมาจากการเลือกตั้งทางตรงและทางอ้อม    
ก็ได้  ต้องมีความเป็นอิสระหรือมีอ านาจอิสระ มีฐานะเป็นนิติบุคคล มีสิทธิ
ตามกฎหมายและมีงบประมาณและแหล่งรายได้ของตนเอง 
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2.5 บริบทขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ 

2.5.1 สภาพทั่วไป  
องค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ เป็นหนึ่งใน 6 อบต. ของอ าเภอกุยบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ์  

ซึ่งเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดกลาง  ตั้งอยู่ที่หมู่บ้านหนองเตาปูน หมู่ที่ 7  ระยะทางห่างจาก
ที่ว่าการอ าเภอกุยบุรี  ประมาณ 13 กิโลเมตร และห่างจากจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ประมาณ  40  กิโลเมตร             
อาณาเขตและพ้ืนที่ใกล้เคียง  มีดังนี้ 

ทิศเหนือ  ติดต่อกับพ้ืนที่ของ      ต าบลเขาแดง  ต าบลดอนยายหนู   ต าบลสามกระทาย   
อ าเภอกุยบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

ทิศใต้  ติดต่อกับพื้นท่ีของ      ต าบลบ่อนอก  อ าเภอเมือง  จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
ทิศตะวันออก    ติดต่อกับพื้นท่ีของ      อ่าวไทย  ระยะทาง  6.5  กิโลเมตร 
ทิศตะวันตก ติดต่อกับพื้นท่ีของ      ต าบลกุยบุรี  อ าเภอกุยบุรี   
2.5.2 เขตการปกครอง 
องค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ  มีเนื้อที่ประมาณ  41.94   ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ  

26,212.50  ไร่  ประกอบด้วย 11 หมู่บ้าน  มีประชากรทั้งสิ้น  5,016  คน  แยกเป็น  ชาย 2,519 คน  
หญิง 2,497 คน จ านวน 1,467 ครัวเรือน  ความหนาแน่นเฉลี่ย 119.60  คน/ตารางกิโลเมตร  
รายละเอียดดังตารางที่ 2.4 

ตารางท่ี 2.4  รายละเอียดจ านวนประชากรขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ 

ที่มา : ฝ่ายทะเบียนอ าเภอกุยบุรี ข้อมูล ณ เดือน มีนาคม พ.ศ.2559 

หมู่ที่ ชื่อหมู่บ้าน 
จ านวน

ครัวเรือน 
จ านวนประชากร 

ชาย หญิง รวม 
1 บ้านกลางดง 208 406 368 774 
2 บ้านหนองบัว 95 155 148 303 
3 บ้านโพธิ์เรียง 269 390 388 778 
4 บ้านโคกรัก 179 334 334 668 
5 บ้านปากเหมือง 61 88 90 178 
6 บ้านท่าเฝือก 6 15 10 25 
7 บ้านหนองเตาปูน 238 419 469 888 
8 บ้านหนองตลาด 110 187 192 379 
9 บ้านดงเกตุ 181 303 275 578 
10 บ้านหัวเกาะ 40 72 71 143 
11  บ้านแหลมสะแก  80 150 152 302 

รวม 1,467 2,519 2,497 5,016 
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2.5.3 โครงสร้างการบริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ 
โครงสร้างการบริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ  ประกอบด้วย  1)  สภาองค์การ

บริหารส่วนต าบลกุยเหนือ  2) นายกองค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ 
2.5.4 สภาองค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ 
ประกอบด้วยสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล จ านวนหมู่บ้านละ 2 คน ซึ่งเลือกตั้งใน            

แต่ละหมู่บ้านในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ เขตองค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ               
มีทั้งหมด  11  หมู่บ้าน รวมสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ ทั้งหมด 22 คน 

2.5.5 หน้าที่ของสภาองค์การบริหารส่วนต าบล 
1)  ให้ความเห็นชอบแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบล  เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหาร

กิจการองค์การบริหารส่วนต าบล  
2)  พิจารณาและให้ความเห็นชอบร่างข้อบัญญัติองค์การบริหารส่วนต าบลร่างข้อบัญญัติงบประมาณ

รายจ่ายประจ าปีและร่างข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายเพ่ิมเติม 
3)  ควบคุมการปฏิบัติงานของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล ให้เป็นไปตามนโยบาย 

แผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบล ข้อบัญญัติ ระเบียบ และข้อบังคับของทางราชการ 
2.5.6 นายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
นายกองค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ  มาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนตาม

พระราชบัญญัติการเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น พ.ศ. 2545  
หน้าที่ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล 

1)  ก าหนดนโยบายโดยไม่ขัดต่อกฎหมายและรับผิดชอบในการบริหารราชการขององค์การ
บริหารส่วนต าบลให้เป็นไปตามกฎหมาย นโยบายแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลข้อบัญญัติ  
ระเบียบ และข้อบังคับของทางราชการ 

2)  สั่ง อนุญาตและอนุมัติ เกี่ยวกับราชการขององค์การบริหารส่วนต าบล 
3)  แต่งตั้งและถอดถอนรองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลและเลขานุการนายกองค์การ

บริหารส่วนต าบล 
4)  วางระเบียบเพื่อให้งานขององค์การบริหารส่วนต าบลเป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
5)  รักษาการให้เป็นไปตามระเบียบข้อบัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติและข้อกฎหมายอื่น 
6)  ปฏิบัติหน้าที่ อ่ืนตามที่บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหาร       

ส่วนต าบล  พ.ศ. 2537 
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         โครงสร้างการบริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.1  โครงสร้างการบริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ 

 

โครงสร้างของส านักงานองค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ 
การบริหารงานในส านักงานองค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ  มีปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล

เป็นผู้บังคับบัญชาและรับผิดชอบงานทั่วไปขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือประกอบด้วยบุคลากร   
ทั้งหมด 18 คน  แบ่งออกเป็น 

พนักงานส่วนต าบล  จ านวน 9  คน  
พนักงานจ้างตามภารกิจ จ านวน  5  คน 
พนักงานจ้างทั่วไป  จ านวน  4  คน 

 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ 

คณะผู้บริหาร 

นายกองค์การบริหารส่วน
ต าบล 

รองนายก 

องค์การบริหารส่วน

รองนายก 

องค์การบริหารส่วน

สภาอบต. 

เลขานุการสภาอบต. 

รองประธานสภาอบต. 

ประธานสภาอบต. 

สมาชิกสภาอบต. 

ส่วนราชการ 

กองสวัสดิการสังคม ส านักงานปลัด กองคลัง กองช่าง 

เลขานุการนายกองค์การบรหิาร 

ส่วนต าบล 
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        แผนผังก าหนดผู้รับผิดชอบส านักงานปลัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.2  แผนผังก าหนดผู้รับผิดชอบส านักงานปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ 

 

 

 

นางอโณทัย  มุราชัย 
ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลกุย

เหนือ 

นางสาวนิภาพรรณ  ผิวอ่อน 
นักจัดการงานทัว่ไปปฏิบัตกิาร 
- งานบริหารงานทัว่ไป 
- งานธุรการ งานสารบรรณ 
- งานประชาสัมพันธ ์

นางสาวเขมจิรา ชา่งเพียร 
นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 
- งานบุคคล งานการ
เจ้าหน้าที ่

นางสาวชญาภา  รังวจิ ี
นักวเิคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติ

การ 
- งานจัดท าแผนและงบประมาณ 
- งานศูนย์ปฏิบัติการตอ่สู้เพือ่เอาชนะ
ยาเสพติด 
- งานส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม 

นายยุทธ  สตัย์ซื่อ 
พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา 

- งานป้องกันบรรเทาสาธารณภยั 
- งานขับรถยนต์ส่วนกลาง 

นางสาวณัฐวดี  แกว้เกิด 
ผู้ช่วยเจ้าหน้าที่บันทกึข้อมูล 

- งานบันทึกข้อมูล 
- งานสารบรรณ 

นางสาวณฎัฐวี  โรจน์อดุลย ์
หัวหน้าส านักปลัด 

นายชวน  แสงนิล 
ภารโรง 

- รักษาความสะอาด
ภายนอกอาคาร 

นายชวน  แสงนิล 
ภารโรง 

- รักษาความสะอาด
ภายนอกอาคาร 

นางสาวผกากรอง  หนวด
พราหม 

คนงานทั่วไป 
- รักษาความสะอาดภายในอาคาร 

นายสมจิตร  ลบิลับ 
 ยาม 

- รักษาความปลอดภัย 
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แผนผังก าหนดผู้รับผิดชอบกองคลัง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.3  แผนผังก าหนดผู้รับผิดชอบกองคลัง  องค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ 

 

 

 

 

 

นางอาภรณ ์ สังข์ศิร ิ
 ผู้อ านวยการกองคลัง 

- หวัหน้างานการเงินการบัญช ี
- หวัหน้างานจัดเก็บรายได ้
- หวัหน้างานพัสดุ 
- งานตรวจอนุมัติฎีกาและควบคุม
งบประมาณ 

นางสาวเขมจิรา  ช่างเพยีร 
รักษาการเจ้าพนักงานพัสด ุ

- งานทะเบียนทรพัย์สิน 
- งานพัสดุ ด าเนินงานจัดซื้อ/จัดจ้าง 

นางสาวรุ่งอรุณ  พรมสอาด 
 ผู้ช่วยเจา้หน้าทีพ่ัสดุ 

- งานทะเบียนทรพัย์สิน 
- งานพัสดุ ด าเนินงานจัดซื้อ/จัด
จ้าง 
- งานบ ารุงรักษาครุภัณฑ์ 

นางสาวรุ่งอรุณ  จูส ี
 ผู้ช่วยเจา้หน้าทีก่ารเงินและ

บัญชี  
- งานการเงิน 
- งานจัดท าฎีกา 

นางนาฎยา เกาะเกต ุ
 ผู้ช่วยเจา้หน้าทีจ่ัดเก็บรายได้ 

- งานพัฒนาและจัดเก็บรายได้ 
- งานภาษ ี
- งานเร่งรัดการจัดเก็บรายได ้
- งานทะเบียนพาณิชย ์
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                                          แผนผังก าหนดผู้รับผิดชอบกองช่าง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.4 แผนผังก าหนดผู้รับผิดชอบกองช่าง องค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ 

 

แผนผังก าหนดผู้รับผิดชอบกองสวัสดิการและสังคม 
 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.5  แผนผังก าหนดผู้รับผิดชอบกองสวัสดิการและสังคม องค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ 

นายไพโรจน์  หินแก้ว 
ผู้อ านวยการกองช่าง 

- งานก่อสรา้ง งานผังเมือง 
- งานส ารวจการก่อสร้าง 
- งานสาธารณูปโภค 
- งานออกแบบและควบคุมอาคาร 
- งานควบคุมและรกัษาเครื่องจักรกล 

นายพนมกร  ทรศัพย์ 
นายช่างโยธาช านาญงาน 

- งานออกแบบ เขียนแบบ 
- งานส ารวจการก่อสร้าง งานควบคุมการก่อสร้าง 
- งานสาธารณูปโภค 
- งานขออนุญาตกอ่สร้าง 
- งานส ารวจข้อมูลการจราจร 

ว่าที่ร้อยตรีหญิงเพ็ญ  พุ่มแจ้ 
ผู้อ านวยการกองสวัสดิการและสังคม 

- งานสวัสดิการและสังคมสงเคราะห์ 
- งานเศรษฐกิจชุมชน 
- งานหลักประกันสุขภาพแห่งชาต ิ
- งานด้านขอ้มูลความจ าเป็นขั้นพื้นฐาน 
- งานส่งเสริมอาชีพพัฒนาสตร ี
- งานสวัสดิการเด็กและเยาวชน 
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ในการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบล  ผู้วิจัยได้ศึกษาตามแบบตรวจรับรองมาตรฐาน
การปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น  ประจ าปี 
2558  ซึ่งรัฐบาลมีนโยบายการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี  โดยได้สนับสนุนการด าเนินงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ให้ยึดหลักธรรมาภิบาลและปรับระบบการท างานให้มีประสิทธิภาพ มุ่งตอบสนอง
ความต้องการของประชาชน  ความรับผิดชอบต่อชุมชนและมีความโปร่งใสมากขึ้น  โดยให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลและมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผน  ตลอดจนการจัดบริการสาธารณะร่วมกับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  และร่วมติดตามตรวจสอบการด าเนินงานของท้องถิ่นเพ่ือเป็นการตอบสนอง
นโยบายรัฐบาลดังกล่าว  และเพ่ือให้การด าเนินการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปตามหลักเกณฑ์
การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

2.6 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ  อ าเภอกุยบุรี  
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์  ผู้วิจัยได้ศึกษารวบรวมแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นแนวทางใน
การก าหนดประเด็นปัญหา รวมถึงการน ามาอธิบายปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในการศึกษาครั้งนี้  โดยมี
เนื้อหาสาระส าคัญดังต่อไปนี้ 
 2.6.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหาร  
 สังคมของมนุษย์เป็นสังคมที่มีการรวมตัวเป็นกลุ่ม หมู่เหล่า เป็นชุมชนขนาดต่างๆ ตั้งแต่หมู่บ้าน 
ต าบล เมือง และประเทศ  จึงต้องมีการจัดระบบระเบียบของสังคม เพ่ือให้สามารถด าเนินกิจกรรม     
ด้านต่าง ๆ เป็นไปด้วยความเรียบร้อย เพื่อความอยู่รอดสงบสุข และมีความก้าวหน้าในชุมชน
เหล่านั้น  จึงเป็นสาเหตุให้เกิด "สถาบันสังคม" และ "การบริหาร" ขึ้นมา 
 รัชนา ศานติยานนท์ (2555) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบใหม่ของการบริหารจัดการที่ดี           
ในมหาวิทยาลัย”  โดยได้ให้ข้อสรุปในภาพรวมว่าการบริการจัดการที่ดีเป็นแนวทางปฏิบัติที่ยอมรับ      
ในหมู่ผู้ที่เกี่ยวข้องกับอุดมศึกษา  ในปัจจุบันจะเน้นความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  โดยส่งเสริม   
ให้มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติและความโปร่งใส ในขณะเดียวกันก็ยังคงให้ความส าคัญแก่การมีส่วน
ร่วมการกระจายอ านาจ  และความยุติธรรม  นอกจากนี้ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาให้ข้อสรุปเกี่ยวกับ
รูปแบบการบริหารจัดการมหาลัยในส่วนต่างๆ ที่สะท้อนองค์ประกอบของการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยที่ดี  
 ธนันชัย รัตน์ไตรแก้ว (2554)  ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การประเมินการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
ของโรงเรียนในจังหวัดนครสวรรค์” ผลการวิจัยสรุปได้ว่า 

1)  โรงเรียนในจังหวัดนครสวรรค์มีการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ในภาพรวมอยู่ระดับ
มาก  เมือ่พิจารณาการบริหารงานโรงเรียนซึ่งอยู่ในแต่ละหลักของธรรมาภิบาล พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับ
มาก  โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การบริหารงบประมาณ รองลงมา คือด้านการบริหารงานบุคคล     
ด้านการบริหารงานทัว่ไป และด้านวิชาการ ตามล าดับ 

2)  ผลการเปรียบเทียบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนในจังหวัดนครสวรรค์ 
จ าแนกตามขนาดโรงเรียน ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการบริหารโรงเรียน พบว่าในภาพรวม
และในแต่ละหลักไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อในหลักความคุ้มค่าในเรื่องของการได้         
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รบัรางวัลด้านวิชาการ  ซ่ึงเป็นผลมาจากการส่งเสริมงานวิชาการระหว่างโรงเรียนขนาดเล็กกับขนาดกลาง 
และขนาดเล็กกับขนาดใหญ่ รวมทั้งประสบการณ์ในการบริหารโรงเรียนต่ ากว่า 10 ปี และสูงกว่า 20 ปี 
แตกต่างกัน 

ณัฐจักร กลิ่นเกสร (2555) ศึกษาวิจัยเรื่อง “การใช้ศูนย์รวมการติดต่อสื่อสาร  เพ่ือการบริหาร
ความสัมพันธ์ลูกค้าในธุรกิจโทรคมนาคมไร้สาย” ผลการวิจัยพบว่าการบริหารความสัมพันธ์ลูกค้า      
เป็นกลยุทธ์การบริหารที่มีความเหมาะสมและจ าเป็นส าหรับผู้ให้บริการโทรคมนาคมที่ต้องเผชิญสภาวะ     
การแข่งขันในตลาดโทรคมนาคมที่มีความเปลี่ยนแปลงอย่างมาก  ผู้ให้บริการที่สามารถเข้าถึงความต้องการ      
ของผู้บริโภคอย่างลึกซึ้งก็จะสามารถจูงใจลูกค้าได ้

ชัยวัฒน์ คงสวัสดิ์ (2556) ศึกษาเรื่อง “การศึกษาประสิทธิภาพการบริหารงานของแผนกสโตร์
บริษัท บางกอก เทเลคอม เอ็นจิเนี่ยริ่ง จ ากัด” ผลการวิจัยพบว่า 

1) การศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงานของแผนกสโตร์  บริษัท
บางกอก เทเลคอม เอ็นจิเนี่ยริ่ง จ ากัด พบว่า ประสิทธิภาพโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  เมื่อแยก
เป็นรายด้าน พบว่าด้านกระบวนการในการท างานและการประสานงานระหว่างหน่วยงานมีประสิทธิภาพ
อยู่ในระดับปานกลาง  ส่วนด้านการบริหารจัดการวัสดุอุปกรณ์มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับพอใช้ 

2) การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงานของแผนกสโตร์          
บริษัท บางกอก เทเลคอม เอ็นจิเนี่ยริ่ง จ ากัด พบว่าพนักงานที่มีเพศและอายุงานแตกต่างกัน มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงานของแผนกสโตร์  ไม่แตกต่างกัน ส่วนพนักงานที่มีระดับ
การศึกษาและรายได้แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงานของแผนกสโตร์  
แตกต่างกัน 

สุภัทรมาศ จริยเวชช์วัฒนา (2557) ได้ศึกษาเรื่อง “การบริหารจัดการเทศบาลตามหลักธรรมาภิบาล : 
กรณีศึกษาเทศบาลต าบลบ้านฉาง” เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารต าบลบ้านฉาง 
พนักงานเทศบาลและผู้น าชุมชน จ านวน 6 คน ผลการศึกษาพบว่า ในการบริหารจัดการของเทศบาล 
บ้านฉาง  ตามหลักธรรมาภิบาล ได้จัดท าโครงการตามนโยบายและเทศบัญญัติในด้านต่าง ๆ แต่ยังมี
ปัญหาในเรื่องโครงสร้างพ้ืนฐานการท างานในเทศบาลยังไม่เป็นระบบ โดยพนักงานส่วนหนึ่งยังคงยึดติด
กับระบบงานแบบเก่า ไม่ยอมรับระเบียบกฎเกณฑ์ใหม่ๆ ทางด้านกระบวนการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้
ในการบริหารเทศบาลต าบลบ้านฉาง พบว่าเทศบาลต าบลบ้านฉางมีความเสมอภาค และการกระจาย
พัฒนาอย่างทั่วถึง ไม่มีการเลือกปฏิบัติและได้จัดตั้งคณะกรรมการชุมชน ร่วมกันจัดท าแผนพัฒนา       
การจัดซ้ือจัดจ้างกระบวนการต่างๆ ส่วนใหญ่มีความเปิดเผยตรงไปตรงมา พบว่าคณะกรรมการชุมชน     
ทีไ่ด้รับการแต่งตั้งเขา้มานั้นบางคนไม่เห็นแก่ประโยชน์ชุมชน แต่จะเข้ามาเพ่ือหาผลประโยชน์ให้กับตนเอง 
 เสนาะ สภาพไทย พ.ท. (2554)  ได้ศกึษาเรื่อง “หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีตามความคิดเห็น
ของนักเรียนเสนาธิการทหารบก” ผลการศึกษาพบว่า โดยส่วนใหญ่แล้วนักเรียนเสนาธิการทหารบก     
จะให้ความเห็นว่าการบริหารบ้านเมืองและสังคมที่ดีของรัฐบาล มีความส าคัญอยู่ในระดับสูง  ได้แก่    
ด้านความโปร่งใส ด้านการมีส่วนร่วม ด้านความรับผิดชอบ ด้านความคุ้มค่า ด้านนิติธรรมและ           
ด้านคุณธรรมอยู่ในระดับปานกลางและจากการทดสอบสมมติฐาน พบว่านักเรียนเสนาธิการทหารบก     
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ที่มีอายุ สถานภาพ การศึกษา ระดับรายได้ ชั้นยศ ระยะเวลาในการปฏิบัติราชการ และต าแหน่งหน้าที่
ต่างกันไม่มีผลต่อความคิดเห็นเรืองการบริหารบ้านเมืองและสังคมที่ดีของรัฐบาลแตกต่างกัน 

จากการวิจัยของทุกท่านผู้วิจัยได้สรุปว่า การใช้หลักธรรมาภิบาลท าให้องค์การสามารถเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารงานได้อีก ทั้งยังเป็นกลไกในการควบคุมติดตามและตรวจสอบ โดยมีประชาชน
หรือองคก์ารภายนอกมีส่วนร่วม ทั้งนี้เพ่ือป้องกันไมใ่ห้เกิดความเสียหายแก่การบริหารองค์การ เพราะการ
สร้างธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นในองค์การเป็นการสร้างส านึกที่ดีในการบริหารงาน และการท างานใน
องค์การ และจัดระบบที่สนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามส านึกที่ดี ไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของการบริหารงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่สิ้นเปลือง การติดตามการทุจริต ความโปร่งใส โดยค านึงถึงผู้ที่เกี่ยวข้องที่จะได้ 
รับผลกระทบ  เนื่องจากผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการปฏิบัติงานในหน่วยงานของรัฐนั้น จะเกี่ยวข้องกับ
ประชาชนโดยตรง 

 

 2.6.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกบัธรรมาภิบาล  

 การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  เป็นแนวทางส าคัญในการจัดระเบียบให้สังคมทั้งภาครัฐ          
ภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาชน  ซึ่งครอบคลุมถึงฝ่ายวิชาการ  ฝ่ายปฏิบัติการ  ฝ่ายราชการและ   
ฝ่ายธุรกิจ  สามารถอยู่ร่วมกันเป็นพลังก่อให้เกิดการพัฒนายั่งยืนและเป็นส่วนเสริมความเข้มแข็งหรือ
สร้างความคุ้มกันแก่ประเทศ  ผู้ศึกษาขอยกตัวอย่าง ดังนี้ 

อรพินท์  สพโชคชัย (2553)  ได้ท าการศึกษาเรื่อง “ศึกษาแนวทางการน าหลักธรรมาภิบาลมา
ประยุกต์ใช้ส าหรับการบริหารงานส่วนท้องถิ่น เพ่ือเสนอรูปแบบและแนวทางในการสร้างธรรมาภิบาล  
ในระดับต าบลและหมู่บ้าน” พบว่า อบต.ชมพู อ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ใช้กระบวนการพัฒนา      
ธรรมาภิบาลระดับ อบต. ซึ่งเลือกประยุกต์หลักธรรมาภิบาล 4 หลัก ได้แก่  หลักนิติธรรม หลักความโปร่งใส 
หลักการมีส่วนร่วม และหลักความคุ้มค่า ส่วนอีกสองหลัก คือ  หลักความรับผิดชอบ และหลักคุณธรรม
ยังไม่ได้ด าเนินการเพราะเป็นเรื่องนามธรรม 

สิริวิภา ศรีปลั่ง (2558) ศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษาตัวชี้วัดธรรมาภิบาลด้านการมีส่วนร่วม     
ของประชาชนในการปฏิบัติงานของส านักการสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์”       
ผลการศึกษาพบว่าตัวชี้วัดธรรมาภิบาล  ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของส านัก 
การสาธารณสุขและสิงแวดล้อม เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์  แบ่งออกเป็น 3 ด้าน คือ ด้านสุขาภิบาล  อาหาร 
ด้านสุขภาพและสิ่งแวดล้อม ในแต่ละด้านมีตัวชี้วัดการมีส่วนร่วม 4 ประเด็น คือ 1. การมีส่วนร่วม        
ในการตัดสินใจในการวางแผนและนโยบาย 2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ 3. การมีส่วนร่วมใน
ผลประโยชน์ 4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
 นภดล สุรนัครินทร์ (2557) ได้ท าการศึกษาค้นคว้าเรื่อง “การน าหลักธรรมาภิบาลมาปรับใช้ใน
องค์การบริหารส่วนต าบล ตามทัศนะของประชาชนจังหวัดเชียงใหม่” พบว่า การน าหลักธรรมาภิบาล  
มาปรับใช้ในองค์การบริหารส่วนต าบลตามทัศนะของประชาชนจังหวัดเชียงใหม่ในภาพรวม อยู่ในเชิงบวก 
เมื่อเปรียบเทียบตามปัจจัยด้านบุคคล พบว่าประชาชนที่มีเพศ อายุระดับการศึกษาต่างกัน มีทัศนะต่อ
การน าหลักธรรมาภิบาลมาปรับใช้ใน อบต. ไม่แตกต่างกันและเมื่อเปรียบเทียบตามปัจจัยด้านขนาดของ 
อบต. และการมีส่วนร่วมในการด าเนินการของอบต. แตกต่างกัน ส่วนปัจจัยด้านความรู้ความเข้าใจ       
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ใน อบต. ไม่แตกต่างกัน ส่วนปัจจัยด้านขนาดของ อบต. ไม่มีความสัมพันธ์กับปัจจัยด้านการมีส่วนร่วม  
ในการด าเนินการของ อบต. 

เบญจวรรณ  วันดีศรี (2556) ได้วิจัยเรื่อง “การศึกษาความเป็นธรรมาภิบาลของนายกองค์การ
บริหารส่วนต าบลในจังหวัดร้อยเอ็ด” ผลวิจัยพบว่า นายกองค์การบริหารส่วนต าบล ในจังหวัดร้อยเอ็ด   
มีธรรมาภิบาลในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านความมีประสิทธิภาพ     
ด้านความรับผิดชอบ ด้านคุณธรรม ด้านนิติธรรม มีธรรมาภิบาลระดับสูง ส่วนด้านความโปร่งใส         
ด้านการส่วนร่วมมีธรรมาภิบาลต่ า  ส าหรับปัจจัยต่างๆ ซึ่งได้แก่ความรู้ ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่    
และความรู้ความเข้าใจในการปกครองด้วยหลักธรรมาภิบาล  ผลการวิจัยพบว่ามีความสัมพันธ์กับธรรมาภิบาล      
ของนายองค์การบริหารส่วนต าบล ขณะที่อายุ ระดับการศึกษา ไม่มีความสัมพันธ์กับธรรมาภิบาลของ
นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลในจังหวัดร้อยเอ็ด  

กิตติพงศ์ อุรพีพัฒศ์ (2556) ไดศ้ึกษาเรื่อง “หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารจัดการรัฐวิสาหกิจ : 
กรณีศึกษาบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย” ท าการศึกษาเปรียบเทียบระเบียบ
ส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยเรื่องการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 
หลักเกณฑ์และแนวทางการก ากับดูแลที่ดีในรัฐวิสาหกิจพ.ศ. 2544 ของกระทรวงการคลัง พบว่า 
หลักเกณฑ์ไม่ได้มีความแตกต่างในสาระส าคัญนัก โดยเฉพาะเรื่องหลักความโปร่งใส หลักความซื่อสัตย์
สุจริต  หลักความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติหน้าที่และหลักความสามารถในการแข่งขัน  ซึ่งมีความ
แตกต่างบ้างเล็กน้อย เช่น บริษัทจดทะเบียนต้องดูแลผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นหรือผู้ลงทุนเป็นหลักส าคัญ 
แต่บริษัทจดทะเบียนจะต้องมีความรับผิดชอบกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้วย โดยคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ 
จะเป็นผู้มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งในการปฏิบัติหน้าที่ และบริหารจัดการรัฐวิสาหกิจที่เป็นรัฐวิสาหกิจ       
ที่บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์  โดยที่กระบวนการแต่งตั้งคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจจะต้องเป็น 
ผู้ที่มีความรู้ความสามารถ ซื่อสัตย์สุจริต และมีความโปร่งใส เพ่ือให้คณะกรรมการน าหลักธรรมาภิบาล  
ไปบริหารจัดการองค์กรนั้น  เพ่ือปฏิบัติไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอันเป็นการสร้างมูลค่าเพ่ิม
ให้แก่ธุรกิจหรือกิจกรรมนั้นๆ รวมทั้งการมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นหรือผู้ลงทุนทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน 
ควรมีการประเมินผลงานฝ่ายจัดการและคณะกรรมการเองและจัดท าจรรยาบรรณของกรรมการผู้บริหาร 
และพนักงานด้วยกระบวนการสรรหาคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ควรเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยหรือ   
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในในการพิจารณา ควรเลือกจากบุคคลที่มีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริง 
และมีความเป็นอิสระเพ่ือจะก ากับดูแลการด าเนินงานของฝ่ายบริหารรัฐวิสาหกิจ ดูแลผลประโยชน์ของ   
ผู้ถือหุ้นรายย่อย โดยหน่วยงานของรัฐที่เป็นผู้ก ากับดูแลรัฐวิสาหกิจและดูแลผู้ถือหุ้น ต้องมีหลักธรรมาภิบาล   
ทุกหน่วยและปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า ธรรมาภิบาลในปัจจุบันนับว่ามีความส าคัญต่อการบริหารงานในองค์กร
อย่างมาก หากมีการน าแนวคิดธรรมาภิบาลไปสู่การปฏิบัติอย่างจริงจังและต่อเนื่อง จะท าให้องค์กร
เข้มแข็ง มีความชอบธรรมด้านกฎหมาย มีเสถียรภาพ มีโครงสร้างการบริหารที่มีประสิทธิภาพ มีความ
โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ อนึ่งการวิจัยการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารองค์การบริหาร   
ส่วนต าบล  เพ่ีอเป็นการหาแนวทางปรับปรุงการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลให้เป็นไปตาม     
หลักธรรมาภิบาลอย่างเหมาะสมที่สุด  แนวทางในการใช้หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล
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ให้เกิดประโยชน์สูงสุดควรมีการก าหนดนโยบายและระเบียบการปฏิบัติงานตลอดจนสร้างความเข้าใจ  
และเสริมสร้างกระบวนการ การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาและตรวจสอบการท างานของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบล 

 

 2.6.3 งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับองค์การบริหารส่วนต าบล  

ปัจจุบันแนวคิดเรื่องการบริหารจัดการที่ดีหรือธรรมาภิบาลได้มีบทบาทต่อหลาย ๆ หน่วยงานทั้ง
ภาครัฐและเอกชน  รวมทั้งองค์การบริหารส่วนต าบลด้วย  แม้ว่าองค์การบริหารส่วนต าบลไม่ได้เป็น
องค์กรที่เป็นหน่วยงานที่ขึ้นตรงกับรัฐบาลกลาง  แต่การน าหลักธรรมาภิบาลดังที่ปรากฏในระเบียบมา
ประยุกต์ใช้กับรัฐบาลในระดับท้องถิ่น  ก็นับว่าเป็นหลักการที่จะเป็นประโยชน์ต่อประเทศและสังคม  ซึ่งมี
งานวิจัยทีเ่กีย่วขอ้งดังนี้  

ธินิตา ฐิติภากร (2556) ศึกษาวิจัยเรื่อง “การเปรียบเทียบความโปร่งใสในการบริหารงานของ 
เทศบาลต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล  จังหวัดนครปฐม” พบว่าความโปร่งใสของเทศบาลต าบล 
อยู่ในระดับปานกลาง  และองค์การบริหารส่วนต าบลอยู่ในระดับมาก และเมื่อเปรียบเทียบความโปร่งใส
ในการบริหารงานเทศบาล 1. การเปิดเผยข้อมูล 2. การให้ประชาชนมี ส่วนร่วมในกิจกรรมของรัฐ          
3. ความรับผิดชอบในการบริหารงานอยู่ในระดับมาก 4. การให้ประชาชนติดตาม ตรวจสอบการบริหารงาน 

รหัส แสงผ่อง (2557) ได้วิจัยเรื่อง “กระบวนการบริหารการพัฒนาท้องถิ่นตามหลักธรรมาภิบาลของ
กรรมการบริหารและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดจันทบุรี” ผลการวิจัยพบว่า 

1)  กรรมการบริหารและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดจันทบุรี  มีกระบวนการ
บริหารการพัฒนาท้องถิ่นตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับมาก โดยมีกระบวนการบริหารการพัฒนา
ท้องถิ่นตามหลักคุณธรรม  มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือกระบวนการบริหาร การพัฒนาท้องถิ่นตาม 
หลักความคุ้มค่า ส าหรับค่าเฉลี่ยที่มีค่าต่ าสุด คือกระบวนการบริหารการพัฒนาท้องถิ่นตามหลัก      
ความรับผิดชอบ  

2)  กรรมการบริหารและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดจันทบุรี ที่มีเพศ 
อายุ  สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ แตกต่างกันมีกระบวนการบริหารการพัฒนา
ท้องถิ่นตามหลักธรรมาภิบาลแตกต่างกัน  อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  

3)  กรรมการบริหาร และสมาชิกสภาองค์สภาองค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดจันทบุรี  
ที่มีต าแหน่งของกรรมการบริหารและสมาชิกสภา  จ านวนครั้งที่เข้ามาด ารงต าแหน่งในองค์การบริหาร
ส่วนต าบล และระดับชั้นขององค์การบริหารส่วนต าบลแตกต่างกัน มีกระบวนการบริหารการพัฒนา
ท้องถิ่นตามหลักธรรมาภิบาลแตกต่างกัน อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิต ิ
 ทรงชัย นกขมิ้น (2556) ได้ศึกษาเรื่อง “การพัฒนาท้องถิ่นตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนต าบล : กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรปราการ” ผลการวิจัย พบว่า 
ระดับความเป็นธรรมาภิบาลในการพัฒนาท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรปราการ 
อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้านของความเป็นธรรมาภิบาลในการพัฒนาท้องถิ่นพบว่า       
การพัฒนาตามหลักความคุ้มค่ามากที่สุดและน้อยที่สุด คือ การพัฒนาตามหลักการมีส่วนร่วมและ
ประชาชนที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ เขตพ้ืนที่ที่อาศัย และระยะเวลาพ านักอาศัยในชุมชน
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ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อระดับความเป็นธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลไม่แตกต่างกัน     
ส่วนประชาชนที่มีเพศแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อระดับความเป็นธรรมาภิบาลแตกต่างกันอย่าง           
มีนัยส าคัญทางสถิตทีร่ะดับ 0.05  

เจนยุทธ์ อุ่นเจริญทวีสิน (2555) ได้ศึกษาเรื่อง “ปัญหาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาลต าบลสมเด็จ อ าเภอสมเด็จ จังหวัดกาฬสินธุ์” มีความมุ่งหมายเพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบปัญหา
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักความโปร่งใส      
ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความรับผิดชอบ ด้านหลักความคุ้มค่า และเพ่ือรวบรวมข้อเสนอแนะ
การแก้ไขปัญหาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลสมเด็จ อ าเภอสมเด็จ จังหวัด
กาฬสินธุ์  ผลการศึกษาปรากฏดังนี้ 1. ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลสมเด็จ โดยรวมและจ าแนกตาม
เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน เห็นว่าปัญหาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิ
บาลของเทศบาลต าบลสมเด็จ อ าเภอสมเด็จ จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยรวมและรายด้าน ทุกด้านอยู่ในระดับ     
ปานกลาง คือ ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความรับผิดชอบ 
ด้านหลักความโปร่งใส และด้านหลักความคุ้มค่า 2. ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลสมเด็จ ที่มีเพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน แตกต่างกัน เห็นว่าปัญหาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลต าบลสมเด็จ อ าเภอสมเด็จ จังหวัดกาฬสินธุ์  โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน 
โดยสรุปประชาชนในเขตเทศบาลต าบลสมเด็จ ที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลี่ย     
ต่อเดือนแตกต่างกัน เห็นว่ามีปัญหาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลสมเด็จ 
อ าเภอสมเด็จ จังหวัดกาฬสินธุ์  โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับปานกลางไม่แตกต่างกัน  ดังนั้น
คณะผู้บริหารท้องถิ่นและบุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้อง  ควรน าไปเป็นข้อสารสนเทศในการวางแผนปรับปรุง
และพัฒนาการบริหารงานของเทศบาลต าบลสมเด็จตามหลักธรรมาภิบาลให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 สรุปได้ว่า การน าหลักการบริหารการจัดการ บ้านเมืองที่ดี มาใช้ในการบริหารจ าเป็นอย่างมาก 
เพราะหลักการดังกล่าว ให้ความเป็นธรรมกับทุกคนสามารถตรวจสอบได้ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
อย่างเป็นระบบระเบียบ พร้อมที่จะเปิดเผยและมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลตรวจสอบ            
การด าเนินการและการบริหารจัดการที่ดี เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของทุกภาคส่วน       
ซ่ึงจะส่งผลให้ภาพพจน์ขององค์กร โดยรวมดีขึ้นและเป็นสังคมที่ เติบโตด้วยความแข็งแกร่งอันจะช่วยให้
ประเทศชาติมีความสงบสุขและพัฒนาอย่างรวดเร็วและยั่งยืน 
 

 2.6.4  งานวิจัยเกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น  

 การปกครองส่วนท้องถิ่น คือ  หน่วยงานปกครองที่อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุดรูปแบบหนึ่ง 
โดยปกติการปกครองส่วนท้องถิ่นจะเปิดโอกาสให้ประชาชนในเขตท้องถิ่นนั้น ๆ เลือกตั้งผู้แทนของตน   
เข้าไปท าหน้าที่เป็นผู้บริหารท้องถิ่นหรือเป็นสมาชิกสภาท้องถิ่นเพ่ือเลือกผู้บริหารท้องถิ่นอีกที่หนึ่ง 
(เรียกว่าการเลือกตั้งโดยตรงหรือโดยอ้อมตามล าดับ) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   จะมีอ านาจอิสระ 
(autonomy) ในการบริหารจากรัฐได้ในระดับหนึ่งตามขอบเขตที่กฎหมายก าหนด ซึ่งมีนักวิจัยหลายท่าน
ได้ท าการวิจัยไว้ ผู้วิจัยจะได้น ามากล่าวพอสังเขป ดังนี้  
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ทัตพร ราษฎร์นิคม (2556) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ปัญหาการบริหารงานกองการศึกษาของเทศบาล 
กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น กรณีศึกษาเทศบาลเมืองฉะเชิงเทรา และเทศบาลต าบลบางคล้า 
จังหวัดฉะเชิงเทรา” ผลสรุปพบว่า ปัญหาในการบริหารงานในด้านต่าง ๆ อันเนื่องมาจากสาเหตุ            
1) การด าเนินงานที่เป็นไปในลักษณะรวมศูนย์อ านาจไว้ที่ส่วนกลางเป็นไปในลักษณะเชิงรับไม่ทันท่วงที 
เนื่องจากระบบการบริหารงานที่แต่ละโรงเรียน  ยังขาดความเป็นอิสระในการบริหารในเรื่องส าคัญ ทั้งใน
งบประมาณทรัพยากรบุคคลและการจัดการศึกษาด้วยตนเอง  ท าให้ในบางครั้งการด าเนินงานในบางเรื่อง
ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของโรงเรียนได้ นอกจากนี้โรงเรียนยังขาดความกระตือรือร้น ในการ
ริเริ่มสร้างสรรค์ บริหารด้านสิ่งต่าง ๆ รวมถึงแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง ซึ่งขาดจิตส านึกและความกระตือรือร้น  
เพ่ืออิสระในการบริหารงานตนเองเช่นนี้ ย่อมเป็นอุปสรรคส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา        
ตามแนวทางของการปฏิรูปการศึกษาและการบริหารในด้านต่าง ๆ ให้ประสบความส าเร็จ 2) การขาด
ความชัดเจนในนโยบายและแนวทางในการด าเนินกิจกรรมในด้านต่าง ๆ อาทิ การบริหารงานวิชาการ  
การนิเทศการศึกษา การศาสนา ขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปวัฒนธรรมและกิจกรรมเด็กและเยาวชน
ส่งผลให้การด าเนินงานในด้านดังกล่าว  ประสบปัญหาไม่สามารถปฏิบัติภารกิจให้ส าเร็จในตาม
วัตถุประสงค์ที่ได้วางไว้ 

นุกุล วัฒนากร (2554) ได้ท าการวิจัยเรื่อง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครองท้องถิ่น 
ศึกษาเฉพาะกรณีองค์การบริหารส่วนต าบลบางรักน้อย อ าเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี” ผลการวิจัย
พบว่า การมีส่วนร่วมไปใช้สิทธิลงคะแนนเสียงเลือกตั้งสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลและ         
เข้าร่วมกับฟังการประชุมสภาหรือประชุมคณะกรรมการบริหารองค์การส่วนต าบล อยู่ในระดับต่ า       
ส่วนการมีส่วนร่วมในกิจกรรมขององค์การบริหารส่วนต าบลและการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการ
ท างานขององค์การบริหารส่วนต าบลอยู่ในระดับปานกลาง สภาพปัญหาและอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการปกครองส่วนท้องถิ่นองค์การบริหารส่วนต าบล คือ  องค์การบริหารส่วนต าบลไม่ได้
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนเห็นรูปธรรม  ในการมีส่วนร่วมในการปกครองส่วนท้องถิ่นโดยเฉพาะการ  
เข้ามีส่วนร่วมรับฟังการประชุมสภาหรือประชุมคณะกรรมการบริหาร ซึ่งเป็นแนวทางด าเนินการแก้ไข
ปัญหาในท้องถิ่น และชี้แจงวิธีการด าเนินการแก้ไขปัญหาของท้องถิ่นให้ประชาชนรับรู้   จึงจะท าให้
ประชาชนเห็นความส าคัญของการมีส่วนร่วมในการปกครองส่วนท้องถิ่น  สถานภาพทางเศรษฐกิจของ
ประชาชนกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครองส่วนท้องถิ่น  การไปใช้สิทธิลงคะแนนเลือกตั้ง 
การเข้าร่วมการบริหารส่วนต าบลพบว่า อยู่ในระดับต่ า ส่วนสถานภาพทางสังคมของประชาชน              
มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมไปใช้สิทธิลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง  การเข้าร่วมรับฟังการประชุมหรือ
ประชุมคณะกรรมการบริหาร  การเข้าร่วมกิจกรรมการตรวจสอบการท างานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลพบว่าอยู่ในระดับต่ า 

จตุพล ดวงจิต (2554) ได้วิจัยเรื่อง “การกระจายอ านาจสู่การปกครองส่วนท้องถิ่น : กรณีศึกษา
การถ่ายโอนอ านาจของอุทยานประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยาให้กับเทศบาลนครพระนครศรีอยุธยา” 
พบว่าพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอน การกระจายอ านาจพุทธศักราช 2542 และรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มีความประสานไปในทิศทางเดียวกัน คือ มุ่งเน้นให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีอิสระในการบริหารจัดการและสามารถตัดสินใจในกิจกรรมต่าง ๆ ได้ด้วยตัวเอง    
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แต่ในทางปฏิบัติภารกิจที่จะถ่ายโอน  โดยภาพรวมยังไม่สอดคล้องประสานกับหลักการแบ่งภารกิจ
ระหว่างราชการบริหารส่วนกลางส่วนภูมิภาค องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและระหว่างองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิน่ด้วยกันเอง ยังมีปัญหาอุปสรรคหลายด้าน 
 จักรพงษ์ นนท์ตา (2555) ได้ท าการวิจัยเรื่อง “ผลกระทบของพระราชบัญญัติก าหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 ต่อการปฏิบัติงานขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัด” พบว่าการด าเนินการพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 มีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานขององค์การบริหาร         
ส่วนจังหวัด คือ  ท าให้อ านาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดเปลี่ยนไปจากเดิม จากที่ต้องท างาน
ด้านโครงสร้างพ้ืนฐานไปท างานด้านจัดระบบบริการสาธารณะ ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในระดับ
พ้ืนที่ไม่ท าหรือท าไม่ได้ และต้องรับผิดชอบงานที่คาบเกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลายพ้ืนที่ที่มี
ผลกระทบต่อประชาชนจ านวนมาก หรือทั้งจังหวัดท าให้มีงบประมาณมากกว่าเดิม  แต่โครงสร้าง        
ส่วนราชการทีม่ีอยู่ไม่สามารถรองรับงาน ที่ถ่ายโอนให้องคก์ารบริหารส่วนจังหวัดได้ 
 ส ารวย สุวรรณ (2554) ได้วิจัยเรื่อง “การศึกษารูปแบบการปกครองส่วนท้องถิ่นที่เ อ้ือต่อ       
การเป็นเมืองนานาชาติของจังหวัดภูเก็ต” พบว่า รูปแบบการปกครองส่วนท้องถิ่นของจังหวัดภูเก็ตให้
เหมาะสมกับการพัฒนาเป็นเมืองนานาชาติ  ควรมีการปรับปรุงเปลี่ยนรูปแบบใหม่ให้มีความคล่องตัว    
ในการท างาน กล่าวคือ การมีทีมบริหารที่มาจากการเลือกตั้งโดยตรงจากคนในท้องถิ่น  โดยมีการบริหาร
ภายใต้กฎหมายพิเศษ เพ่ือที่จะใหม้ีความคล่องตัวในการด าเนินงาน 
 ผู้วิจัยสรุปได้ว่า ปัจจัยที่ เ อ้ือต่อผลส าเร็จ คือ การบริหารการปกครองส่วนท้องถิ่นที่ มี
ประสิทธิภาพ  โดยการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลน าไปใช้ในหน่วยงาน  ท าให้องค์กรมีรายได้ที่ดี           
มีความไว้เนื้อเชื่อใจ  โดยความร่วมมือกันของประชาชนและหน่วยงานการปกครองส่วนท้องถิ่น 
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ตารางท่ี 2.5  ผลงานวิจัยและข้อค้นพบทางการวิจัยของนักวิชาการ 

Research  Paper 
ผลงานวิจัย 

Findings  (Confirmed hypothesis) 
ข้อค้นพบหรือสมมติฐานที่ได้รับการยอมรับ 

1. รูปแบบใหม่ของการบริหารจัดการ
ทีด่ีในมหาวิทยาลัย, รัชนา  

    ศานติยานนท์ (2555, หน้า 6)   

     การบริการจัดการที่ดี เป็นแนวทางปฏิบัติที่ยอมรับในหมู่ผู้ที่
เกี่ยวข้องกับอุดมศึกษา ในปัจจุบันจะเน้นความมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยส่งเสริมให้มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติและ    
ความโปร่งใส 
 

2. การประเมินการบริหารตาม 
    หลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนใน

จงัหวัดนครสวรรค์, ธนันชัย   
รัตน์ไตรแก้ว (2554, บทคัดย่อ) 

      การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนในจังหวัด         
นครสวรรค์ จ าแนกตามขนาดโรงเรียน ระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์ในการบริหารโรงเรียน พบว่า ในภาพรวมและในแต่ละ
หลักไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อในหลักความคุ้มค่าใน
เรื่องของการได้รับรางวัลด้านวิชาการ ซ่ึงเป็นผลมาจากการส่งเสริม
งานวิชาการ รวมทัง้ประสบการณ์ในการบริหารโรงเรียน ต่ ากว่า 10 ปี 
และสูงกว่า 20 ปี แตกต่างกัน 
 

3. การใช้ศูนย์รวมการติดต่อสื่อสาร
เพ่ือการบริหารความสัมพันธ์
ลูกคา้ในธุรกิจโทรคมนาคมไร้สาย, 
ณัฐจักร กลิ่นเกสร (2555, 
บทคัดย่อ) 

     การบริหารความสัมพันธ์ลูกค้าเป็นกลยุทธ์การบริหารที่มีความ
เหมาะสมและจ าเป็นส าหรับผู้ให้บริการโทรคมนาคม ที่ต้องเผชิญ
สภาวะการแข่งขันในตลาดโทรคมนาคมที่ มีความเปลี่ยนแปลง     
อย่างมาก 

4. การศึกษาประสิทธิภาพการ
บริหารงานของแผนกสโตร์บริษัท 
บางกอก เทเลคอม เอ็นจิเนี่ยริ่ง 
จ ากัด, ชัยวัฒน ์คงสวัสดิ์   

    (2556, บทคัดย่อ) 

     การศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงานของ
แผนกสโตร์ บริษัทบางกอก เทเลคอม เอ็นจิเนี่ยริ่ง จ ากัด พบว่า 
ประสิทธิภาพโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อแยกเป็นรายด้าน
พบว่าด้านกระบวนการในการท างานและการประสานงานระหว่าง
หน่วยงานมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนด้านการบริหาร
จัดการวัสดุอุปกรณ์มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับพอใช้ 
 

5. การบริหารจัดการเทศบาลตาม
หลักธรรมาภิบาล : กรณีศึกษา
เทศบาลต าบลบ้านฉาง, สุภัทรมาส 
จริยเวชช์วัฒนา,  

    (2557, หน้า 39) 

     การบริหารจัดการของเทศบาลบ้านฉางตามหลักธรรมาภิบาล     
ได้จัดท าโครงการตามนโยบายและเทศบัญญัติในด้านต่างๆ แต่ยังมี
ปัญหาในเรื่องโครงสร้างพ้ืนฐานการท างานในเทศบาลยังไม่เป็นระบบ 
โดยพนักงานส่วนหนึ่งยังคงยึดติดกับระบบงานแบบเก่า ไม่ยอมรับ
ระเบียบกฎเกณฑ์ใหม่ๆ 
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6. หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่
ดีตามความคิดเห็นของนักเรียน
เสนาธิการทหารบก,  

    เสนาะ สภาพไทย พ.ท.  
    (2554, บทคัดย่อ) 

     ส่วนใหญ่แล้วนักเรียนเสนาธิการทหารบก จะให้ความเห็นว่า    
การบริหารบ้านเมืองและสังคมที่ดีของรัฐบาล มีความส าคัญอยู่ใน
ระดับสูง ได้แก่ ด้านความโปร่งใส ด้านการมีส่วนร่วม ด้านความ
รับผิดชอบ ด้านความคุ้มค่า ด้านนิติธรรม และด้านคุณธรรม อยู่ในระดับ
ปานกลาง 

7. ศึกษาแนวทางการน าหลักธรรมาภิบาล
มาประยุกต์ใช้ส าหรับการบริหารงาน
ส่วนท้องถิ่น เพ่ือเสนอรูปแบบและ
แนวทางในการสร้ างธรรมาภิบาล          
ในระดับต าบลและหมู่บ้าน,  

    อรพินท์  สพโชคชัย (2553, หน้า 45) 

     จังหวัดเชียงใหม่ใช้ กระบวนการพัฒนาธรรมาภิบาลระดับ อบต. 
ซ่ึงเลือกประยุกต์หลักธรรมาภิบาล 4 หลัก ได้แก่ หลักนิติธรรม      
หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม และหลักความคุ้มค่า ส่วนอีก
สองหลัก คือหลักความรับผิดชอบ และหลักคุณธรรมยัง ไม่ ได้
ด าเนินการเพราะเป็นเรื่องนามธรรม 

8. การศึกษาตัวชี้วัดธรรมาภิบาล 
ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการปฏิบัติงานของส านักการ
สาธ ารณสุ ขและสิ่ ง แวดล้ อม 
เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ , สิริวิภา 
ศรีปลั่ง (2558, บทคัดย่อ) 

     ตัวชี้วัดธรรมาภิบาล ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ปฏิบัติงานของส านักการสาธารณสุขและสิงแวดล้อม เทศบาลเมือง
กาฬสินธุ์แบ่งออกเป็น 3 ด้าน คือ ด้านสุขาภิบาล อาหาร ด้านสุขภาพ
และสิ่งแวดล้อม ในแต่ละด้านมีตัวชี้วัดการมีส่วนร่วม 4 ประเด็น คือ 
1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการวางแผนและนโยบาย 2) การมี
ส่วนร่วมในการปฏิบัติการ 3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ 4) การมี
ส่วนร่วมในการประเมินผล 

9. การน าหลักธรรมาภิบาลมาปรับใช้
ในองค์การบริหารส่วนต าบลตาม
ทัศนะของประชาชนจั งหวั ด
เชียงใหม่ , นภดล สุรนัครินทร์  
(2557, หน้า ก.) 

     การน าหลักธรรมาภิบาล มาปรับใช้ในองค์การบริหารส่วนต าบล
ตามทัศนะของประชาชนจังหวัดเชียงใหม่ในภาพรวม อยู่ในเชิงบวก 
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10. การศึกษาความเป็นธรรมาภิบาล
ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล
ในจังหวัดร้อยเอ็ด, เบญจวรรณ 
วันดีศรี (2556, บทคัดย่อ) 

     นายกองค์การบริหารส่วนต าบล ในจังหวัดร้อยเอ็ดมีธรรมาภิบาล
ในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านความ  
มีประสิทธิภาพ ด้านความรับผิดชอบ ด้านคุณธรรม ด้านนิติธรรม       
มีธรรมาภิบาลระดับสูง ส่วนด้านความโปร่งใส ด้านการส่วนร่วม         
มีธรรมาภิบาลต่ า 
 

11.หลักธรรมาภิบาลกับการบริหาร
จัดการรัฐวิสาหกิจ : กรณีศึกษา
บริษัทจดทะเบียนในตลาดห ลั ก 
ทรัพย์แห่งประเทศไทย, กิตติพงศ์ 
อุรพีพัฒศ ์ (2556, บทคัดย่อ) 

     หลักเกณฑ์ไม่ได้มีความแตกต่างในสาระส าคัญนัก โดยเฉพาะเรื่อง
หลักความโปร่งใส หลักความซื่อสัตย์สุจริต หลักความรับผิดชอบต่อผล
การปฏิบัติหน้าที่ และหลักความสามารถในการแข่งขัน ซึ่งมีความ
แตกต่างบ้างเล็กน้อย โดยที่กระบวนการแต่งตั้งคณะกรรมการ
รัฐวิสาหกิจจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ ซื่อสัตย์สุจริต และมี
ความโปร่งใส เพ่ือให้คณะกรรมการน าหลักธรรมาภิบาลไปบริหาร
จัดการองค์กรนั้น 
 

12. การเปรียบเทียบความโปร่งใสใน
การบริหารงานของ เทศบาลต าบล
และองค์การบริหารส่วนต าบล 
จังหวัดนครปฐม, ธินิตา ฐิติภากร 
(2556, บทคัดย่อ) 

     ความโปร่งใสของเทศบาลต าบลอยู่ในระดับปานกลางและองค์การ
บริหารส่วนต าบลอยู่ในระดับมาก และเมื่อเปรียบเทียบความโปร่งใส
ในการบริหารงานเทศบาล 1. การเปิดเผยข้อมูล 2. การให้ประชาชน  
มีส่วนร่วมในกิจกรรมของรัฐ 3. ความรับผิดชอบในการบริหารงาน   
อยู่ในระดับมาก 4. การให้ประชาชนติดตามตรวจสอบการบริหารงาน 
 

13. กระบวนการบริหารการพัฒนา
ท้องถิ่นตามหลักธรรมาภิบาลของ
กรรมการบริหารและสมาชิกสภา
องค์การบริหารส่ วนต าบล ใน
จังหวัดจันทบุรี ,  รหัส แสงผ่อง 
(2557, บทคัดย่อ) 

     กรรมการบริหารและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบลใน
จังหวัดจันทบุรี   มีกระบวนการบริหารการพัฒนาท้องถิ่นตาม        
หลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับมากโดยมีกระบวนการบริหาร การพัฒนา
ท้องถิ่นตามหลักคุณธรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือกระบวน    
การบริหารการพัฒนาท้องถิ่นตามหลักความคุ้มค่า ส าหรับค่าเฉลี่ย     
ที่มีค่าต่ าสุด คือ กระบวนการบริหารการพัฒนาท้องถิ่นตามหลัก   
ความรับผิดชอบ 
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14. การพัฒนาท้องถิ่นตามหลัก     
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร
ส่วนต าบล : กรณีศึกษาองค์การ
บริ ห า รส่ วนต าบล ในจั งหวั ด
สมุทรปราการ, ทรงชัย นกขมิ้น 
(2556, บทคัดย่อ) 

     ระดับความเป็นธรรมาภิบาลในการพัฒนาท้องถิ่นขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในจังหวัดสมุทรปราการ อยู่ในระดับปานกลาง     
เมื่อพิจารณารายด้านของความเป็นธรรมาภิบาลในการพัฒนาท้องถิ่น
พบว่าการพัฒนาตามหลักความคุ้มค่ามากที่สุดและน้อยที่ สุ ด           
คือการพัฒนาตามหลักการมีส่วนร่วม 
 

15.ปัญหาการบริหารงานตามหลัก                
ธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบล
สมเด็จ อ า เภอสมเด็จ จังหวัด
กาฬสินธุ์ เจนยุทธ์ อุ่นเจริญทวีสิน 
(2555, บทคัดย่อ) 

     ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลสมเด็จ ที่มี เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน แตกต่างกัน เห็นว่ามีปัญหา
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลสมเด็จอ าเภอ
สมเด็จ จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับ   
ปานกลาง ไม่แตกต่างกัน ดังนั้นคณะผู้บริหารท้องถิ่นและบุคลากรที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องควรน าไปเป็น ข้อสารสนเทศในการวางแผนปรับปรุงและ
พัฒนาการบริหารงานของเทศบาลต าบลสมเด็จตามหลักธรรมาภิบาล    
ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน  

16 .ปัญหาการบริ ห า ร ง าน กอ ง
การศึกษาของเทศบาล  กรมส่งเสริม 
การปกครองส่วนท้องถิ่น กรณีศึกษา
เทศบาลเมืองฉะ เชิ ง เ ทร า และ
เทศบาลต าบลบางคล้า จังหวัด
ฉะเชิงเทรา, ทัตพร ราษฎร์นิคม 
(2556, บทคัดย่อ)  

     ปัญหาในการบริหารงานในด้านต่างๆ อันเนื่องมาจากสาเหตุ       
1) การด าเนินงานที่เป็นไปในลักษณะรวมศูนย์อ านาจไว้ที่ส่วนกลาง    
2) การขาดความชัดเจนในนโยบายและแนวทางในการด าเนินกิจกรรม
ในด้านต่าง ๆ 

17. การมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การปกครองท้องถิ่น ศึกษาเฉพาะ
กรณีองค์การบริหารส่วนต าบล
บางรักน้อย อ าเภอเมืองนนทบุรี 
จังหวัดนนทบุรี, นุกุล วัฒนากร 
(2554, บทคัดย่อ) 

     การมีส่วนร่วมไปใช้สิทธิลงคะแนนเสียงเลือกตั้งสมาชิกสภา
องค์การบริหารส่วนต าบลและเข้าร่วมกับฟังการประชุมสภาหรือ
ประชุมคณะกรรมการบริหารองค์การส่วนต าบลอยู่ในระดับต่ า     ส่วน
การมีส่วนร่วมในกิจกรรมขององค์การบริหารส่วนต าบลและการมีส่วน
ร่วมในการตรวจสอบการท างานขององค์การบริหารส่วนต าบล   อยู่ใน
ระดับปานกลาง 
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ตารางท่ี 2.5  (ต่อ)  

Research  Paper 
ผลงานวิจัย 

Findings  (Confirmed hypothesis) 
ข้อค้นพบหรือสมมติฐานที่ได้รับการยอมรับ 

18 .  กา รกระจายอ าน าจสู่ ก า ร
ปกครองส่วนท้องถิ่น :กรณีศึกษา
การถ่ายโอนอ านาจของอุทยาน
ประวัติศาสตร์พระนครศรีอยุธยา
ให้กับเทศบาลนครพระนครศรีอยุธยา, 
จตุพล ดวงจิต (2554, บทคัดย่อ) 

     พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอน การกระจายอ านาจ
พุทธศักราช 2542 และ รั ฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจั กรไทย 
พุทธศกัราช 2540 มีความประสานไปในทิศทางเดียวกัน คือ มุ่งเน้นให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอิสระในการบริหารจัดการและสามารถ
ตัดสินใจในกิจกรรมต่างๆ ได้ด้วยตัวเอง แต่ในทางปฏิบัติภารกิจที่จะ
ถ่ายโอนโดยภาพรวมยังไม่สอดคล้องประสานกับหลักการแบ่งภารกิจ
ระหว่างราชการบริหารส่วนกลางส่วนภูมิภาค 

19. ผลกระทบของพระราชบัญญัติ
ก าหนดแผนและขั้ นตอนการ
กระจายอ านาจให้แก่อ งค์ กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 
ต่อการปฏิบัติงานขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัด, จักรพงษ์  
นนท์ตา (2555, บทคัดย่อ) 

     การด าเนินการพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการ
กระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 มีผลกระทบ
ต่อการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนจังหวัด คือท าให้อ านาจ
หนา้ทีข่ององค์การบริหารส่วนจังหวัดเปลี่ยนไปจากเดิม 

20.การศึกษารูปแบบการปกครอง
ส่วนท้องถิ่นที่เอ้ือต่อการเป็นเมือง
นานาชาติ ของจั งหวั ดภู เ ก็ ต ,   
ส ารวย สุวรรณ  (2554, บทคัดย่อ) 

     รูปแบบการปกครองส่วนท้องถิ่นของจังหวัดภูเก็ตให้เหมาะสมกับ
การพัฒนาเป็นเมืองนานาชาติ ควรมีการปรับปรุง เปลี่ยนรูปแบบใหม่
ให้มีความคล่องตัวในการท างาน กล่าวคือ การมีทีมบริหารที่มาจาก
การเลือกตั้งโดยตรงจากคนในท้องถิ่นโดยมีการบริหารภายใต้กฎหมาย
พิเศษเพ่ือที่จะใหม้ีความคล่องตัวในการด าเนินงาน 
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2.7 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 งานวิจัยเรื่อง “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ 
อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์” ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ          
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล โดยก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 
ประกอบด้วยตัวแปรต้น (Independent Variables) และตวัแปรตาม (Dependent Variables) ดังนี้ 
 

ตวัแปรต้น (Independent Variables)          ตัวแปรตาม (Dependent Variables) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ภาพที่ 7  กรอบแนวคิดการวิจัย

ข้อมูลประชากร 

1. เพศ 
2. อายุ 
3. ระดับการศึกษา 
4. อาชีพ 
5. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภบิาลของ
องค์การบริหารส่วนต าบลกุยเหนือ  

อ าเภอกุยเหนือ  
จังหวัดประจวบคีรีขันธ ์ ทั้ง 6 ด้าน 

 
1. หลักนิติธรรม 
2. หลักคุณธรรม 
3. หลักความโปร่งใส 
4. หลักการมีส่วนร่วม 
5. หลักความรับผิดชอบ 
6. หลักความคุ้มค่า 
 





    

 



 

 

บทที ่3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
การศึกษาเรื่อง “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ 

อําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ” เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งใชการวิจัย
เชิงสํารวจ (Survey Research) โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล     
และศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลโดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคล  ขององคการ
บริหารสวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีดําเนิน   
การวิจัย ดังนี ้

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

3.1.1 ประชากร 
ประชากรท้ังหมดในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตองคการบริหารสวนตําบล 

กุยเหนือ อําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ จํานวน  5,016 คน (องคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ, 
2558) 

3.1.2 กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ศึกษา ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตองคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยบุรี 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ จํานวน 371 ตัวอยาง  อางอิงจากสูตรของการกําหนดขนาดตัวอยางของ Taro 
Yamane  โดยกําหนดคาความเชื่อมั่นของกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้ งนี้ เทา กับรอยละ 95                  
ซึ่งหมายความวา  ยอมใหมีความคลาดเคลื่อนจากกลุมตัวอยาง (Sampling Error) รอยละ 5 ดังนี้ 

สูตร n    =                    N                                                                   
        1+Ne² 
          เมื่อ  n   คอื  จํานวนของขนาดของกลุมตัวอยาง 
                N   คือ  จํานวนรวมทั้งหมดของประชากรที่ใชในการศึกษา 
 e   คือ  ความผิดพลาดที่ยอมรับได (โดยในการศึกษานี้ไดกําหนดให เทากับ 0.05)  แทนคา 
                   n   =          5,016 
            1+ [5,016 (0.052)] 
        =       370.46  คน 

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  เทากับ 371 คน 
หลังจากไดจํานวนขนาดตัวอยางแลว  จะทําการสุมตัวอยางดวยวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น 

(Stratified random sampling) ตามหมูบาน  รายละเอียดดังตารางตอไปนี้   
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ตารางที่ 3.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

หมูที่  หมูบาน จํานวนประชากร (คน) จํานวนกลุมตัวอยาง (คน) 

1 บานกลางดง 774 57 

2 บานหนองบัว 303 22 

3 บานโพธิ์เรียง 778 58 

4 บานโคกรัก 668 49 

5 บานปากเหมือง 178 13 

6 บานทาเฝอก 25 2 

7 บานหนองเตาปูน 888 66 

8 บานหนองตลาด 379 28 

9 บางดงเกตุ 578 43 

10 บานหัวเกาะ 143 11 

11 บานแหลมสะแก 302 22 

รวม 5,016 371 
 

ที่มา :  ฝายทะเบียนอําเภอกุยบุรี,  2559 : ไมปรากฏเลขหนา 
 
3.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) แบบปลายปดที่สรางข้ึนมา
จากการศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  อําเภอกุยบุรี 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ มาเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม ใหครอบคลุมหัวขอท่ีตองการศึกษา  
การบริหารงานตามหลักธรรมภิบาล โดยใชแนวของ Likert ซึ่งแบบสอบถามประกอบดวย 2 สวน  ดังนี ้

สวนที่ 1 คําถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามมีลักษณะ
เปนคําถามปลายปดแบบมีหลายคําตอบใหเลือก (Multiple Choices Questions) และเลือกตอบได
เพียงคําตอบเดียว (Best Answer) จํานวน 5 ขอ ไดแก  

1) เพศ  
2) อายุ  
3) ระดับการศึกษา  
4) อาชีพ  
5) รายไดตอเดือน 
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 สวนท่ี 2 คําถามเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบล       
กุยเหนือ อําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ  มีจํานวนทั้งหมด 6 ดาน ไดแก 

1) หลักนิธิธรรม 
2) หลักคุณธรรม 
3) หลักความโปรงใส 
4) หลักการมีสวนรวม 
5) หลักความรับผิดชอบ  
6) หลักความคุมคา  

ซึ่งในการประเมินผลลักษณะแบบสอบถามเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) 
สรางตามมาตรวัดของลิเคิรท (Likert Scale)  จํานวน 30 ขอ โดยมีหลักเกณฑการใหคะแนนคําตอบ      
5 ระดับ คือ 

1)  มากที่สุด   ให  5  คะแนน 
2)  มาก    ให  4  คะแนน 
3)  ปานกลาง   ให  3  คะแนน 
4)  นอย    ให  2  คะแนน 
5)  นอยที่สุด   ให  1  คะแนน 
 

เกณฑการประเมินคาคะแนน ผูวิจัยไดแบงเกณฑการวัดการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธเปน 5 ระดับ คือ มีการใช
หลักธรรมาภิบาลระดับมากที่สุด  มากปานกลาง นอย และนอยที่สุด ตามลําดับ โดยเปรียบเทียบกับ
เกณฑท่ีแบงมาตราสวนประมาณคาระดับออกเปน 5 ชวง  ดังนี้ (สุมาดา, 2546, หนา 27) 

 

ความกวางของอันตรภาคชั้น      =      คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด 
             จํานวนชั้น 
 

              =  5 – 1   = 0.80 
          5  
 จากหลักเกณฑดังกลาวสามารถแปลความหมายของระดับคะแนนได  ดังนี้ 
  1) คะแนนเฉลี่ย  4.21 – 5.00  หมายถึง  มกีารใชหลักธรรมาภิบาลในระดับมากที่สุด 
  2) คะแนนเฉลี่ย  3.41 – 4.20  หมายถึง  มกีารใชหลักธรรมาภิบาลในระดับมาก 
  3) คะแนนเฉลี่ย  2.61 – 3.40  หมายถึง  มกีารใชหลักธรรมาภิบาลในระดับปานกลาง 
  4) คะแนนเฉลี่ย  1.81 – 2.60  หมายถึง  มกีารใชหลักธรรมาภิบาลในระดับนอย 
  5) คะแนนเฉลี่ย  1.00 – 1.80  หมายถึง  มกีารใชหลักธรรมาภิบาลในระดับนอยที่สุด 
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3.3  การสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
การสรางเครื่องมือในการวิจัย เพ่ือรวบรวมขอมูลผูวิจัยมีวิธีการสรางดังนี ้
1)  ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

องคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ จากนั้นนํามากําหนด
กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัยกําหนดนิยามและเพ่ือใชเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

2)  สรางแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหาร        
สวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ และตรวจสอบเนื้อหาของแบบสอบถามวา
ครอบคลุมวัตถุประสงคหรือไม  จากนั้นนําไปใหอาจารย ผศ.พ.อ.ดร.วรสิทธิ์ เจริญพุฒ อาจารยที่ปรึกษา
ตรวจสอบ  แลวนํามาปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา 

3)  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาใหผูเชี่ยวชาญอยางนอย       
3 ทานตรวจสอบ (Content Validity) ดังนี ้

1.  นางปยนุช  ตั้งบูรพาจิตร  ตําแหนง  นายกเทศมนตรีตําบลกุยบุรี  
  อําเภอกุยบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ  

2.  นายประธิว  ผุดเผือก               ตําแหนง  ปลัดองคการบริหารสวนตําบลกุยบุร ี
  อําเภอกุยบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

3.  นางสาวนันทพร โตทอง             ตําแหนง  หัวหนาฝายบริหารงานทั่วไป 
  องคการบริหารสวนตําบลคลองวาฬ   
  อําเภอเมือง จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
จากนั้นปรับปรุงแกไขตามคาํแนะนําของผูเชี่ยวชาญ 

4) นําแบบสอบถามที่ไดไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง                       
จํานวน 30 คน เพื ่อหาคุณภาพของเครื ่องมือโดยการหาคา  Reliability ของแบบสอบถาม                   
โดยใชคา Cronbachs Alpha =  0.975 ไดคา Reliability ของแบบสอบถามมีคาเชื่อถือสามารถนําไป
เก็บขอมูลจริงไดตอไป 

3.4  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลผูศึกษาไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตัวเอง โดยมีวิธีการดําเนินงาน
ตามข้ันตอนดังนี ้

1)  ผูวิจัยไดทําการแจกแบบสอบถามและรวบรวมแบบสอบถามจากผูตอบแบบสอบถาม
ดวยตนเอง  โดยใหหัวหนาครอบครัวหรือตัวแทนเปนผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 371 คน 

2)  บันทึกขอมูลเอกสารและขอมูลแบบสอบถามเพื่อทําการวิเคราะหทางสถิติ 
3)  จากการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามไปจํานวน 371 ชุดโดยวิธีสุม

ตัวอยางอยางงายตามสัดสวนของประชากรในแตละชุมชน โดยที่แบบสอบถามไดรับกลับคืนมาและมีความ
สมบูรณจํานวน 371 ชุด  จึงคดิเปน 100 เปอรเซ็นต 
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3.5  การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลสําหรับการวิจัยครั้งนี้ใชวิธีวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับการ
วิจัยเชิงสังคมศาสตรโดยผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่รวบรวมไดนํามาวิเคราะหขอมูลโดยคาสถิติดังนี ้

1)  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามไดแกเพศ, อายุ, ระดับการศึกษา, อาชีพ และรายได               
ตอเดือน 

2)  วิเคราะหระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบล      
กุยเหนือ อําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ โดยการหาคาเฉลี่ย (X ) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.)  

3) วิเคราะหสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล  โดยจําแนก
ตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ, อาย,ุ ระดับการศึกษา, อาชีพและรายไดตอเดือน  

  
3.6 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยเลือกใชสถิติในการวิเคราะหเพ่ือใหสอดคลองกับลักษณะขอมูลและตอบวัตถุประสงค  ดังนี ้
1) ขอมูลท่ัวไปใชสถิติคาความถ่ีรอยละ  (Percentage) เพ่ือบรรยายตัวแปรตามลักษณะ

ขอมูล 
2) การวิเคราะหการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ   

โดยใชสถิติความถี,่ รอยละ, คาเฉลี่ย (X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
3) การทดสอบสมมติฐานใชคาสถิติ (t - test)  เพ่ือวิเคราะหความแตกตางระหวางเพศและ

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ และใชการวิเคราะห      
ความแปรปรวนทางเดียว (One - way ANOVA)  เพ่ือวิเคราะหความแตกตางระหวางอายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือนที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 และเมื่อพบความแตกตาง     
จะทําการทดสอบความแตกตางรายคูโดยวิธ ีLSD (Least Significant Difference) โดยมีสมติฐาน ดังนี ้

3.1 ประชาชนมีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการ
บริหารสวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยเหนือ จังหวัดประจวบคีรีขันธ อยูในระดับมาก 

3.2 ประชาชนทีมีเพศตางกัน  มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยเหนือ จังหวัดประจวบคีรีขันธ แตกตางกัน    

3.3 ประชาชนทีมีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยเหนือ จังหวัดประจวบคีรีขันธ แตกตางกัน       

3.4 ประชาชนทีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตาม    
หลกัธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยเหนือ จังหวัดประจวบครีขีันธแตกตางกัน    

3.5 ประชาชนทีมีอาชีพตางกันมีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยเหนือ จังหวัดประจวบคีรีขันธ แตกตางกัน   

3.6 ประชาชนทีมีรายไดตอเดือนตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตาม    
หลกัธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยเหนือ จังหวัดประจวบคีรีขันธแตกตางกัน   
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เกณฑการแปลผล 
กําหนดเกณฑการแปลความหมายการใชหลักธรรมาภิบาลจากสูตรการหาอันตรภาคชั้น  ดังนี ้

 

    

 

 

 

 

 

 
 
 

เกณฑคาเฉลี่ยในการแปลความ 
4.21 - 5.00   หมายถึง     มีการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานมากที่สุด 
3.41 – 4.20  หมายถึง     มีการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานมาก 
2.61 – 3.40  หมายถึง     มีการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานปานกลาง 
1.81 – 2.60  หมายถึง     มีการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานนอย 
1.00 - 1.80   หมายถึง     มีการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานนอยที่สุด 

 
 

 

อันตรภาคชั้น    = คาสูงสุด - คาต่ําสุด 

                       จํานวนชั้นที่ตองการ 

 

                          =             5 
                               
                                        5 – 1 
 

                    = 0.80 (ความกวางของ



 

บทที ่4 
ผลการศกึษาวิจัย 

 
ผลการวิจัยที่ไดจากการสํารวจขอมูลจากประชากรในเขตขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ 

ตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยบุร ีจังหวัดประจวบคีรีขันธ ในประเด็นของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ โดยการนําเสนอผล        
การวิเคราะหสอดคลองตามวัตถุประสงค คือ  

1)  เพ่ือศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ 
อําเภอ  กุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

      2)  เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลโดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  
   

      ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดเก็บขอมูลจากแบบสอบถามจํานวน 371 ชุด ที่มีขอมูลครบถวนและ
นําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาทําการวิเคราะห ซึ่งผลการวิเคราะหไดแบงออกเปน 3 ตอน             
และขอนําเสนอ ดังนี ้

4.1 การวิเคราะหลักษณะทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายไดตอเดือน  

4.2 การวิเคราะหการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ
อําเภอกุยบุร ีจังหวัดประจวบคีรีขันธ 

4.3 ผลการทดสอบสมมติฐาน  เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการ
บริหารสวนตําบลกุยเหนือ ตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ โดยจําแนกตามปจจัย
สวนบุคคล คือ เพศ อาย ุระดับการศกึษา  อาชีพ  และรายไดตอเดือน  

  
4.1 การวิเคราะหลักษณะทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายไดตอเดือน ซึ่งปรากฏผลการวิเคราะห  ดังนี ้
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ตารางที่ 4.1  ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง  จํานวนรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตาม
ลักษณะสวนบุคคล (n=371) 
 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน รอยละ 
1. เพศ   

1.ชาย 231      62.30  
2.หญิง 140      37.70  
รวม 371 100.00 

2. อายุ   
1. ต่ํากวา 30 ป 61      16.40  
2. 31-40 ป 122      32.90  
3. 41-50 ป 131      35.30  
4. 51 ปขึ้นไป 57      15.40 

    รวม 371 100.00 
3. ระดับการศึกษา   

1. ต่ํากวาปริญญาตรี 137        37.00  
2. ปริญญาตร ี 190      51.20  
3. สูงกวาปริญญาตรี 44      11.80  

    รวม 371 100.00 
4. อาชีพ   

1. ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ 66      17.80  
2. พนักงานบริษัท 34        9.20  
3. รับจางทั่วไป  157 42.30 
4. เกษตรกรรม 106      28.60  
5. อื่นๆ 8      2.10  

    รวม 371 100.00 
5. รายไดตอเดือน 

1. ต่ํากวา 10,000 บาท 118      31.80  
2. 10,001-15,000 บาท 191      51.50  
3. 15,001- 20,000 บาท 49      18.20  
4. สูงกวา 20,001 ขึ้นไป 13      3.50  
      รวม 371      100.00  
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จากตารางที่ 4.1  ผลการศึกษาพบวาขอมูลทั่วไปมี ดังนี้ 

1)  เพศ การศึกษาครั้งนี้ รวบรวมขอมูลจากผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 371 คน ผลการศึกษา
พบวาเปนเพศหญิง จํานวน  231 คน คิดเปนรอยละ 62.30 และ เพศชาย จํานวน 140  คน คิดเปนรอยละ 
37.70 ตามลําดับ 

2)  อายุ การศึกษาครั้งนี้ รวบรวมขอมูลจากผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 371 คน  ผลการศึกษา
พบวาสวนใหญมีอายุระหวาง 41-50 ป จํานวน 131 คน คิดเปนรอยละ 35.30 รองลงมาคือ อายุระหวาง  
31-40 ป  จํานวน 122 คน คิดเปนรอยละ 32.90 อายุต่ํากวา 30 ป  จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 16.40 
และอายุมากกวา 51 ป จํานวน 57 คน คิดเปนรอยละ 15.40  ตามลําดับ 

3)  ระดับการศึกษา การศึกษาครั้งนี้ รวบรวมขอมูลจากผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 371 คน       
ผลการศึกษาพบวาสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 190 คน คิดเปนรอยละ 51.20 และ
รองลงมา คือ การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี จํานวน 137 คน คิดเปนรอยละ 37.00 และการศึกษาระดับสูง
กวาปริญญาตรี จํานวน 44  คน  คิดเปนรอยละ 11.80 ตามลําดับ 

4)  อาชีพ การศึกษาครั้งน้ี รวบรวมขอมูลจากผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 371 คน  ผลการศึกษา
พบวาสวนใหญมีอาชีพรับจางทั่วไป จํานวน 157 คน คิดเปนรอยละ 42.30 รองลงมาเปนอาชีพเกษตรกรรม 
จํานวน 106 คน  คิดเปนรอย 28.60 อาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ  จํานวน 66 คน คิดเปนรอยละ 17.80  
อาชีพพนักงานบริษัท  จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 9.20 และอาชีพอ่ืน ๆ จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 
2.10  ตามลําดับ 

5)  รายไดเฉลี่ยตอเดือน การศึกษาครั้งน้ี รวบรวมขอมูลจากผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 371 คน  
ผลการศึกษาพบวาสวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001 - 15,000 บาท  จํานวน 191 คน คดิเปนรอยละ 
51.50  รองลงมาคือรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 10,000 บาท จํานวน 118 คน  คิดเปนรอยละ 31.80 
รายไดเฉลี่ยตอเดือน 15,001 - 20,000 บาท  จํานวน 49 คน คดิเปนรอยละ 18.20 และรายไดเฉลี่ยตอเดือน
สูงกวา 20,001 บาท  ขึ้นไป จํานวน 13 คน  คิดเปนรอยละ 3.50  ตามลําดับ 

4.2  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวน
ตําบลกุยเหนือ  อําเภอกุยบุร ี จังหวัดประจวบคีรีขันธ   

การวิเคราะหการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ ตําบล
กุยเหนือ  อําเภอกุยบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ ซึ่งประกอบดวย 1) หลักนิติธรรม 2) หลักคุณธรรม        
3) หลักความโปรงใส  4) หลักการมีสวนรวม  5) หลักความรับผิดชอบ และ 6) หลักความคุมคา  ผลการศึกษา
ปรากฏผลการวิเคราะห ซึ่งสอดคลองตามวัตถุประสงคการศึกษา ขอที่ 1 เพ่ือศึกษาการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ ตําบลกุยเหนือ  อําเภอกุยบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
ผลการศึกษาภาพรวมเปน ดังนี ้

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ ผลการศึกษา     
กลุมตัวอยางที่ศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ            
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ผลการศึกษาพบวา  ในภาพรวมอยูในระดับมาก (Xഥ= 4.11, S.D.=0.79)  เม่ือพิจารณาจากรายขอพบวา            
ขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ  การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความคุมคา  มีความคิดเห็นอยูใน
ระดับมากที่สุด  ( Xഥ= 4.17, S.D.= 0.84)  รองลงมา คือ การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ดานหลักการ         
มีสวนรวม  มีความคิดเห็นอยู ในระดับมาก ( Xഥ= 4.13,S.D.= 0.79)  สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ํ าที่สุด คือ              
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล  ดานหลักความรับผิดชอบ มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( Xഥ= 4.03, 
S.D.= 0.74)  ตามลําดับ เมื่อพิจารณาคา S.D. ในภาพรวมพบวาทุกประเด็นมีคาเขาใกล 1 แสดงวาขอมูล
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ มีความเบี่ยงเบนนอย 
รายละเอียดตามตารางที่ 4.2 

ตารางที่ 4.2  ผลการวิเคราะหการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบล       
กุยเหนือ   
 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  

Xഥ S.D. การแปลผล 

1.  หลักนิติธรรม  
2.  หลักคุณธรรม   
3.  หลักความโปรงใส  
4.  หลักการมีสวนรวม 
5.  หลักความรับผิดชอบ 
6.  หลักความคุมคา 

4.12 
4.09 
4.07 
4.13 
4.03 
4.17 

0.80 
0.78 
0.78 
0.80 
0.74 
0.82 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.11 0.79 มาก 

 
1.  หลักนิติธรรม  ผลการศึกษากลุมตัวอยางที่ศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการ

บริหารสวนตําบลกุยเหนือ  ในดานหลักนิติธรรม  ผลการศึกษาพบวาในภาพรวมอยูในระดับมาก  (Xഥ= 4.12, 
S.D.= 0.80)  เมื่อพิจารณาจากรายขอพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ปรับปรุงกฎระเบียบขอบังคับ        
ใหเหมาะสมถูกกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  ( Xഥ = 4.13, 
S.D. = 0.80)  รองลงมาคือ เปดโอกาสใหประชาชนไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับขอบังคับหรือระเบียบ
ตาง ๆ ที่จะมีผลบังคับใชกับชุมชน/หมูบาน  มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( Xഥ = 4.12, S.D. = 0.79)  
สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ การบริหารงานองคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ มีความชัดเจน ถูกตอง
ตามหลักกฎหมายระเบียบขอบังคับ มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( Xഥ = 4.03, S.D. = 0.70)  ตามลําดับ  
เม่ือพิจารณาคา S.D. ในภาพรวมพบวาทุกประเด็นมีคาเขาใกล 1 แสดงวา ขอมูลการบริหารงานตาม 
หลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  ในดานหลักนิติธรรม  มีความเบี่ยงเบนนอย  
รายละเอียดตามตารางที่ 4.3 
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ตารางที่ 4.3  ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ดานหลักนิติธรรม   
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ ตําบลกุยเหนือ  อําเภอกุยบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ 

Xഥ S.D. การแปลผล 

1. หลักนิติธรรม  
    1.1  เปดโอกาสใหประชาชนไดแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับขอบังคับหรือระเบียบตาง ๆ ที่จะมีผลบังคับใชกับ
ชุมชน/หมูบาน 
    1.2  ผูบริหารปฏิบัติตอประชาชนโดยไมเลือกปฏิบัติ
และใหมีความเสมอภาค 
   1.3  การบริหารงาน อบต.กุยเหนือ มีความชัดเจน
ถูกตองตามหลกักฎหมายระเบียบขอบังคับ 
   1.4  ปรับปรุงกฎระเบียบขอบังคับใหเหมาะสมถูกกับ
สถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 
   1.5  ปฏิบัติหนาที่ของผูบริหารถูกตองตามหลักกฎหมาย
ระเบียบขอบังคับ 

 
 
 

4.12 
 

4.09 
 

4.03 
 

4.13 
 

4.07 

 
 
 
0.79 

 
0.78 

 
0.70 

 
0.80 

 
0.75 

 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

รวมเฉลี่ย 4.12 0.80 มาก 
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2.  หลักคุณธรรม   ผลการศึกษากลุมตัวอยางที่ศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ ในดานหลักคุณธรรม  ผลการศึกษาพบวาในภาพรวมมีความคิดเห็น 
อยูในระดับมาก  (Xഥ= 4.09, S.D. = 0.78) เมื่อพิจารณาจากรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 
บุคลากรมีมนุษยสัมพันธที่ดี ออนนอมถอมตน พรอมใหบริการ มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด          
( Xഥ = 4.18, S.D. = 0.84) รองลงมาคือ บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ ปฏิบัติ            
ตนดี ถูกตองตามหลักธรรมและเสมอภาค  มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( Xഥ = 4.13, S.D. = 0.80)        
สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด  คือ ผูบริหารมีการปฏิบัติหนาที่โดยชอบธรรมใหอยูบนพื้นฐานของศีลธรรม
และจริยธรรม  มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( Xഥ = 4.02, S.D. = 0.78)  ตามลําดับ  ในภาพรวมพบวา 
ทุกประเด็นมีคาเขาใกล 1 แสดงวาขอมูลการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหาร     
สวนตําบลกุยเหนือ  ในดานหลักคุณธรรมมีความเบี่ยงเบนนอย  รายละเอียดตามตารางที่ 4.4 

 
ตารางที่ 4.4  ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล  ดานหลักคุณธรรม                
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ ตําบลกุยเหนือ  อําเภอกุยบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  

Xഥ S.D. การแปลผล 

2. หลักคุณธรรม 
     2.1  บุคลากรของ อบต.กุยเหนือ ปฏิบัติตนดี ถูกตอง
ตามหลักธรรมและเสมอภาค 
     2.2  บุคลากรมีมนุษยสัมพันธท่ีดี ออนนอมถอมตน
พรอมใหบริการ 
     2.3  บุคลากรมีความซื่อสัตยสุจริต ยึดมั่นในศีลธรรม
และจริยธรรมเสมอ 
     2.4  ผูบริหารมีการปฏิบัติหนาที่โดยชอบธรรมให     
อยูบนพ้ืนฐานของศีลธรรมและจริยธรรม 
     2.5  ผูบรหิารและบุคลากรควรยึดหลักคุณธรรม   
เพ่ือเปนแบบอยางทีด่ีตอประชาชน 
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3.  หลักความโปรงใส  ผลการศึกษากลุมตัวอยางที่ศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล  
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  ในดานหลักความโปรงใส  ผลการศึกษาพบวา  ในภาพรวมมีความคิดเห็น
อยูในระดับมาก  (Xഥ= 4.07, S.D. = 0.78) เมื่อพิจารณาจากรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ  เปดโอกาส
ใหประชาชนติดตามตรวจสอบการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ อยางสม่ําเสมอ      
มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( Xഥ = 4.14, S.D. = 0.84) รองลงมา คือ บริหารงานหรือกิจกรรมตางๆ       
มีการสรุปและเปดเผยตอสาธารณะชน  มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( Xഥ = 4.10, S.D. = 0.80)      
สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ขอมูลขาวสารที่เผยแพรตอสาธารณะชน  มีความถูกตองตรงกับความเปนจริง  
มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( Xഥ = 4.02, S.D. = 0.70)  ตามลําดับ  ในภาพรวมพบวาทุกประเด็นมีคา
เขาใกล 1 แสดงวา ขอมูลการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ    
ในดานหลักความโปรงใส มีความเบี่ยงเบนนอย  รายละเอียดตามตารางที่ 4.5  

ตารางที่ 4.5  ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ดานหลักความโปรงใส     
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ ตําบลกุยเหนือ  อําเภอกุยบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  

Xഥ S.D. การแปลผล 

3. หลักความโปรงใส 
    3.1  เปดโอกาสใหประชาชนติดตามตรวจสอบการ 
บริหารงานของ อบต.กุยเหนือ อยางสม่ําเสมอ 
     3.2  ประกาศใหบุคลากรในองคการรับทราบเก่ียวกับ
สิทธิในการไดรับสวัสดกิารตางๆ 
    3.3 ขอมูลข าวสาร ท่ี เผยแพรต อสาธารณะชน             
มีความถูกตองตรงกับความเปนจริง 
    3.4  กระบวนการทํางานของ อบต.กุยเหนือ ทํางาน
อยางเปดเผยตรงไปตรงมาพรอมทีจ่ะไดรับการตรวจสอบ 
     3.5  บริหารงานหรือกจิกรรมตาง ๆ มีการสรุปและ 
เปดเผยตอสาธารณะชน 
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4.  หลักการมีสวนรวม  ผลการศึกษากลุมตัวอยางท่ีศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  ในดานหลักการมีสวนรวม  ผลการศึกษาพบวาในภาพรวม        
มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  (Xഥ= 4.13, S.D. = 0.80)  เมื่อพิจารณาจากรายขอพบวาขอที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุดคือ องคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ เปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการประเมินผล  
มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด ( Xഥ = 4.20, S.D. =  0.82) รองลงมา คือ องคการบริหารสวนตําบล
กุยเหนือ แตงตัง้ตวัแทนประชาชนเขารวมในการจัดซื้อจัดจาง มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( Xഥ = 4.13, 
S.D. = 0.80)  สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ เปดโอกาสใหประชาชนไดเสนอความคิดเห็นในการแกไข
ปญหาตาง ๆ มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( Xഥ = 4.07, S.D. = 0.72) ตามลําดับ  ในภาพรวมพบวา   
ทุกประเด็นมีคาเขาใกล 1 แสดงวาขอมูลการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหาร       
สวนตําบลกุยเหนือ  ในดานหลักการมีสวนรวมมีความเบี่ยงเบนนอย  รายละเอียดตามตารางที่ 4.6 

ตารางที่ 4.6  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ดานหลักการ            
มีสวนรวม ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ ตําบลกุยเหนือ  อําเภอกุยบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  

Xഥ S.D. การแปลผล 

4.  หลักการมีสวนรวม 
     4.1  อบต.กุยเหนือ เปดโอกาสใหประชาชนไดเขามา   
มีสวนรวมในการประเมินผล 
     4.2  อบต.กุยเหนือ แตงตั้งตัวแทนประชาชนเขารวม
ในการจัดซื้อจัดจาง 
     4.3  เปดโอกาสใหประชาชนไดเสนอความคิดเห็น    
ในการแกไขปญหาตาง ๆ 
     4.4  เปดโอกาสใหประชาชนไดเขารับฟงการประชุม
สภา  เพ่ือกําหนดนโยบาย, ออกกฎระเบียบ, ขอบังคับ 
ตาง ๆ ของ อบต.กุยเหนือ 
     4.5  จัดเวทีประชาคมในการรับฟงปญหาและความตองการ
ของประชาชน 
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5.  หลักความรับผิดชอบ  ผลการศึกษากลุมตัวอยางที่ศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล          
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ ในดานหลักความรับผิดชอบ ผลการศึกษาพบวาในภาพรวม        
มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  (Xഥ= 4.03, S.D. = 0.74)  เมื่อพิจารณาจากรายขอ  พบวาขอที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุด  คือ  บุคลากรมีความรับผิดชอบในหนาที่ของตนเมื่อไดรับมอบหมาย  มีความคิดเห็นอยูใน     
ระดับมาก  ( Xഥ = 4.07, S.D.=0.78) รองลงมา คือ กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจและเปาหมายขององคการ
อยางชัดเจน  มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( Xഥ = 4.02, S.D. = 0.79)  สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ 
รับฟงความคิดเห็นจากประชาชนหรือผูมีสวนไดเสียโดยตรง  เพ่ือใชประกอบการตดัสินใจ  มีความคิดเห็น
อยูในระดับมาก ( Xഥ = 3.95, S.D. = 0.72) ตามลําดับ  ในภาพรวมพบวาทุกประเด็นมีคาเขาใกล 1   
แสดงวาขอมูลการบริหารงาน  ตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ ในดาน   
หลักความรับผิดชอบ  มีความเบ่ียงเบนนอย  รายละเอียดตามตารางที่ 4.7 

ตารางที่  4.7  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล  ดานหลักความรับผิดชอบ 

ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ ตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  

Xഥ S.D. การแปลผล 

5.  หลักความรับผิดชอบ 
     5.1  กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจและเปาหมายของ
องคการอยางชัดเจน 
     5.2  บริหารบุคลากรดวยความรับผิดชอบใหทุกฝาย    
มีขวัญและกําลังใจในการทํางาน 
     5.3 บุคลากรมีความรับผิดชอบในหนาที่ของตน      
เมือ่ไดรับมอบหมาย 
     5.4 รับฟงความคิดเห็นจากประชาชนหรือผูมีสวนได
เสียโดยตรง  เพ่ือใชประกอบการตดัสินใจ 
     5.5 นําโครงการ กิจกรรม หรือแผนงานที่แถลงไป
ดําเนินการใหเห็นเปนรูปธรรม 
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6.  หลักความคุมคา  ผลการศึกษากลุมตัวอยางที่ศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล       
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  ในดานหลักความคุมคา  ผลการศึกษาพบวา  ในภาพรวมมีความ
คิดเห็นอยูในระดับมาก  (Xഥ= 4.17, S.D. = 0.84) เม่ือพิจารณาจากรายขอพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ                   
ใชงบประมาณมีความคุมคา เมื่อเปรียบเทียบกับผลประโยชนที่ชุมชน/หมูบานจะไดรับ มีความคิดเห็น     
อยู ในระดับมากที่สุด ( Xഥ = 4.23, S.D. = 0.84) รองลงมาคือ จัดสรรตําแหนงของบุคลากรใหมี         
ความเหมาะสมหรือความชํานาญดาน ในการปฏิบัติหนาที่ มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( Xഥ = 4.14,     
S.D. = 0.80)  สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ปฏิบัติงานมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  มีความคิดเห็น   
อยูในระดับมาก ( Xഥ = 4.02, S.D. = 0.70) ตามลําดับ  ในภาพรวมพบวาทุกประเด็นมีคาเขาใกล 1   
แสดงวาขอมูลการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  ในดาน    
หลักความคุมคา  มีความเบี่ยงเบนนอย  รายละเอียดตามตารางที่ 4.8 

ตารางที่ 4.8  ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ดานหลักความคุมคา
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  ตําบลกุยเหนือ  อําเภอกุยบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  

Xഥ S.D. การแปลผล 

6.  หลักความคุมคา 
      6.1  ปฏิบัติงานมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
     6.2 ใชงบประมาณมีความคุมคาเมื่อเปรียบเทียบกับ
ผลประโยชนท่ีชุมชน/หมูบานจะไดรับ 
     6.3  ณรงคใหบุคลากรประหยัดพลังงานหรือยึดหลัก
เศรษฐกิจพอเพียง 
     6.4  จัดสรรตําแหนงของบุคลากรใหมีความเหมาะสม
หรือความชํานาญดาน ในการปฏบิัติหนาที่ 
     6.5  ใชทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุดตอ
ชุมชน/หมูบาน 

 
4.02 

 
4.23 

 
4.10 

 
4.14 

 
4.08 

 
0.70 

 
0.84 

 
0.79 

 
0.80 

 
0.75 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

รวมเฉลี่ย 4.17 0.84 มาก 
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4.3  ผลการทดสอบสมมติฐาน เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล โดยจําแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคล 

 ผลการทดสอบสมมติฐานและวิเคราะหความแตกตางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล    
ซึ่งสอดคลองตามวัตถุประสงคการศึกษาขอที่ 2 ศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
โดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
 

สมมติฐานที่ 1  
ประชาชนมีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบล

กุยเหนือ อําเภอกุยเหนือ จังหวัดประจวบคีรีขันธอยูในระดับมาก 
 
 

ตารางที่ 4.9  ผลการวิเคราะหการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ขององคการบริหาร
สวนตําบลกุยเหนือ 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ 

Xഥ S.D. การแปลผล 

1.  หลักนิติธรรม 
2.  หลักคุณธรรม 
3.  หลักความโปรงใส 
4.  หลักการมีสวนรวม 
5.  หลักความรับผิดชอบ 
6.  หลักความคุมคา 

4.12 
4.09 
4.07 
4.13 
4.03 
4.17 

0.80 
0.78 
0.78 
0.80 
0.74 
0.82 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.11 0.79 มาก 

 

จากตารางที่ 4.9 การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ              
ผลการศึกษาพบวา ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก (Xഥ= 4.11, S.D. = 0.79) เมื่อพิจารณาจาก
รายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ หลักความคุมคา  มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด ( Xഥ = 4.17, 
S.D. = 0.82) รองลงมาคือ หลักการมีสวนรวม  มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( Xഥ = 4.13, S.D. = 0.80)  
สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําท่ีสุด คือ หลักความรับผิดชอบ มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ( Xഥ = 4.03, S.D. = 0.74)   
ตามลําดับ  ในภาพรวมพบวาทุกประเด็นมีคาเขาใกล 1 แสดงวาขอมูลการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล     
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  มีความเบี่ยงเบนนอย   
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สมมติฐานที่ 2   
ประชาชนทีมีเพศตางกัน  มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหาร

สวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยเหนือ จังหวัดประจวบคีรีขันธ แตกตางกัน    

ตารางที ่4.10  ผลการวิเคราะหการเปรียบเทียบเพศกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการ
บริหารสวนตําบลกุยเหนือ  
 

หลักธรรมาภิบาล 

ชาย หญิง 

t Sig 
คาเฉลี่ย สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

 
คาเฉลี่ย 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

1.  หลักนิติธรรม  3.96 0.61 3.87 0.63 1.37 0.87 
2.  หลักคุณธรรม  3.78 0.65 3.86 0.57 1.31 0.45 
3.  หลักความโปรงใส 3.75 0.65 3.75 0.64 0.09 0.86 
4.  หลักการมีสวนรวม 3.65 0.67 3.71 0.69 0.78 0.80 
5.  หลักความรับผิดชอบ 3.71 0.59 3.68 0.64 0.36 0.30 
6.  หลักความคุมคา 3.72 0.65 3.62 0.67 0.41 0.91 

เฉลี่ย 3.76 0.52 3.75 0.51 0.20 0.91 
 

* มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

จากตารางที่ 4.10  พบวาประชาชนทีมีเพศแตกตางกัน  มีความคิดเห็นตอการบริหารงาน     
ตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  โดยภาพรวมไมแตกตางกัน  ซึ่งไมเปนไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาประชาชนมีความคิดเห็นไมแตกตางกันทุกดาน  
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สมมติฐานที่ 3  
ประชาชนทีมีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหาร

สวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยเหนือ จังหวัดประจวบคีรีขันธ แตกตางกัน       
 

ตารางที่ 4.11  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือโดยเฉลี่ย และรายดานจําแนกตามกลุมอายุ (ต่ํากวา 30 ป, 31 - 40,      
41 - 50 และ 51 ปขึ้นไป) 

 
 

หลักธรรมาภิบาล 
แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig 

1. หลักนิติธรรม  ระหวางกลุม 0.045 5 0.023 0.081 0.923 
ภายในกลุม 28.033 366 0.280   
รวม 28.078 371    

2.  หลักคุณธรรม ระหวางกลุม 0.354 5 0.177 0.557 0.575 
ภายในกลุม 31.742 366 0.317   
รวม 32.096 371    

3.  หลักความโปรงใส  ระหวางกลุม 1.798 5 0.899 3.276 0.042* 
ภายในกลุม 27.448 366 0.274   
รวม 29.246 371    

4.  หลักการมีสวนรวม ระหวางกลุม 3.288 5 1.644 8.264 0.010* 
ภายในกลุม 19.897 366 0.199   
รวม 23.185 371    

5.  หลักความรับผิดชอบ ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

0.487 
29.368 
29.855 

5 
366 
371 

0.243 
0.294 

 

0.828 0.440 
 
 

6.  หลักความคุมคา ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

1.872 
27.383 
28.745 

5 
366 
371 

0.761 
0.187 

3.228 0.604 
 
 

 
เฉลี่ย 

ระหวางกลุม 1.900 5 0.255 1.168 0.294 
ภายในกลุม 18.681 366 0.201   
รวม 20.581 371    

 

* มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
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จากตารางที่ 4.11  เปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหาร      
สวนตําบลกุยเหนือ จําแนกตามกลุมอายุโดยเฉลี่ย ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ             
ที่ระดับ 0.05 (F = 1.168, Sig = 0.294)  เมื่อเปรียบเทียบเปนรายดาน  พบวาดานท่ีมีความแตกตางกัน
คือ หลักความโปรงใสและหลักการมีสวนรวม โดยมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ ทางสถิติที่ 0.05 

ตารางท่ี 4.12  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางรายคูของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล        
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ รายดาน จําแนกตามกลุมอายุ  
 

หลักธรรมาภิบาล 
    อายุ 

ต่ํากวา 
30 ป 

31-40 ป 
 

41-50 ป 
51 ป 
 ขึ้นไป 

 

3. หลักความโปรงใส ต่ํากวา 30 ป  

(X  =4.06)       
-  0.279*  0.031   0.050 

31-40 ป  

(X  =3.78) 
 -  0.216   0.230 

41-50 ป  

(X  =4.01) 
51 ปขึ้นไป  

(X  =3.80) 

   -  0.160 
 
- 

 

       
4. หลักการมีสวนรวม ต่ํากวา 30 ป  

(X  =3.99)       
- 0.268*  0.214 0.120 

31-40 ป  

(X  =3.72) 
 -  0.182 0.250 

41-50 ป  

(X  =4.20) 
51 ปขึ้นไป  

(X  =4.10) 

   - 0.227 
- 

       
* มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.12  เมื่อทดสอบความแตกตางรายคูของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล    
ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ ดานหลักความโปรงใสและหลักการมีสวนรวม จําแนกตาม      
กลุมอายุ  พบวาประชาชนท่ีมีอายตุางกัน  มกีารใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีจํานวน 1 คู  ไดแก ประชาชนที่มีอายุต่ํากวา 30 ป กับอายุ 31 - 40 ป 
ทั้งนี้กลุมตัวอยางที่มีอายุต่ํากวา 30 ป  มีการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานมากกวาประชาชน    
ที่มอีายุ 31 - 40 ป 
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สมมติฐานที่ 4 ประชาชนที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตาม     
หลกัธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยเหนือ จังหวัดประจวบคีรีขันธ แตกตางกัน       

ตารางที่ 4.13  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการ
บริหารสวนตําบลกุยเหนือ โดยเฉลี่ยและรายดานจําแนกตามระดับการศึกษา (ต่ํากวาปริญญาตรี, 
ปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตร)ี 

หลักธรรมาภิบาล 
แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig 

1.  หลักนิติธรรม  ระหวางกลุม 3.058 4 1.019 4.033 0.109 
ภายในกลุม 25.020 367 0.253   
รวม 28.078 371    

2.  หลักคุณธรรม ระหวางกลุม 2.917 4 0.972 3.298 0.124 
ภายในกลุม 29.180 367 0.295   
รวม 32.096 371    

3.  หลักความโปรงใส  ระหวางกลุม 1.251 4 0.417 1.475 0.226 
ภายในกลุม 27.995 367 0.283   
รวม 29.246 371    

4.  หลักการมีสวนรวม ระหวางกลุม 1.494 4 0.498 2.272 0.085 
ภายในกลุม 21.692 367 0.219   
รวม 23.185 371    

5. หลักความรับผิดชอบ ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

2.813 
27.042 
29.855 

4 
367 
371 

0.938 
0.273 

 

3.433 0.090 
 
 

6. หลักความคุมคา ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

0.253 
28.492 
28.745 

4 
367 
371 

0.126 
0.229 

0.551 0.578 
 
 

 
เฉลี่ย 

ระหวางกลุม 1.900 4 0.633 3.357 0.127 
ภายในกลุม 18.681 367 0.189   
รวม 20.581 371    

* มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
 

จากตารางที่ 4.13  เปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบล     
กุยเหนือ จําแนกตามระดับการศึกษา โดยเฉลี่ยไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05  (F = 3.357, Sig = 0.127)  เมื่อเปรียบเทียบเปนรายดานพบวาไมมีความแตกตางกันทุกดาน  
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สมมติฐานที่ 5  
ประชาชนทีมอีาชีพตางกัน  มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหาร

สวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยเหนือ จังหวัดประจวบคีรีขันธ แตกตางกัน       

ตารางที่ 4.14  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการ
บริหารสวนตําบลกุยเหนือ โดยเฉลี่ยและรายดาน จําแนกตามอาชีพ (ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ, พนักงาน
บริษัทเอกชน, รับจางทั่วไป, เกษตรกร และอ่ืนๆ) 

หลักธรรมาภิบาล 
แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig 

1. หลักนิติธรรม  ระหวางกลุม 1.594 3 0.531 1.986 0.121 
ภายในกลุม 26.484 368 0.268   
รวม 28.078 371    

2.  หลักคุณธรรม ระหวางกลุม 2.553 3 0.851 2.851 0.264 
ภายในกลุม 29.544 368 0.298   
รวม 32.096 371    

3.  หลักความโปรงใส  ระหวางกลุม 1.893 3 0.631 1.475 0.215 
ภายในกลุม 27.353 368 0.276   
รวม 29.246 371    

4.  หลักการมีสวนรวม ระหวางกลุม 0.845 3 0.282 1.248 0.297 
ภายในกลุม 22.341 368 0.226   
รวม 23.185 371    

5. หลักความรับผิดชอบ ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

1.734 
28.121 
29.855 

3 
368 
371 

0.578 
0.284 

 

2.305 0.114 
 

6. หลักความคุมคา ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

0.482 
28.492 
28.745 

3 
368 
371 

0.243 
0.294 

0.828 0.442 
 
 

 
เฉลี่ย 

ระหวางกลุม 0.987 3 0.329 1.663 0.180 
ภายในกลุม 19.594 368 0.198   
รวม 20.581 371    

* มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
 จากตารางที่ 4.14 เปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหาร      
สวนตําบลกุยเหนือ จําแนกตามอาชีพ โดยเฉลี่ยไมมีความแตกตางกันอยางมีน ัยสําคัญทางสถิติ               
ที่ระดับ 0.05 (F = 1.663, Sig = 0.180) เมื่อเปรียบเทียบเปนรายดาน พบวาไมมีความแตกตางกัน      
ทุกดาน  
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สมมติฐานที่ 6  
ประชาชนทีมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน  มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล    

ขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ จังหวัดประจวบคีรีขันธ แตกตางกัน     
   

ตารางที่ 4.15 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการ
บริหารสวนตําบลกุยเหนือ โดยเฉลี่ย และรายดาน จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน (ต่ํากวา 10,000 บาท, 
10,001 - 15,000 บาท, 15,001 - 20,000 บาท, และสูงกวา 20,001 บาท) 

หลักธรรมาภิบาล 
แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig 

1.  หลักนิติธรรม  ระหวางกลุม 1.711 2 0.570 2.141 0.100 
ภายในกลุม 26.368 369 0.266   
รวม 28.078 371    

2.  หลักคุณธรรม ระหวางกลุม 1.606 2 0.535 1.738 0.164 
ภายในกลุม 30.490 369 0.308   
รวม 32.096 371    

3.  หลักความโปรงใส  ระหวางกลุม 3.347 2 1.116 4.265 0.142 
ภายในกลุม 25.900 369 0.262   
รวม 29.246 371    

4.  หลักการมีสวนรวม ระหวางกลุม 2.356 2 0.785 3.733 0.284 
ภายในกลุม 20.829 369 0.210   
รวม 23.185 371    

5. หลักความรับผิดชอบ ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

4.175 
25.680 
29.855 

2 
369 
371 

1.392 
0.259 

5.365 0.226 

6. หลักความคุมคา ระหวางกลุม 

ภายในกลุม 

รวม 

1.924 
26.821 
28.745 

2 
369 
371 

0.114 
0.269 

3.716 0.128 

 
เฉลี่ย 

ระหวางกลุม 1.815 2 0.605 3.190 0.028 
ภายในกลุม 18.766 369 0.190   
รวม 20.581 371    

* มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 

 จากตารางที่ 4.15  เปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหาร     
สวนตําบลกุยเหนือ จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน โดยเฉลี่ย ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ    
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  (F = 3.190, Sig = 0.028)  เม่ือเปรียบเทียบเปนรายดานพบวา ไมมีความแตกตางกันทุกดาน  
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ตารางที่ 4.16 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน และวิเคราะหความแตกตางการบริหารงานของ
องคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ จําแนกตาม ลักษณะสวนบุคคล ในดานตางๆ โดยเฉลี่ย และรายดาน 

 

หลักธรรมาภิบาล 

เพศ อายุ ระดบั

การศึกษา 

อาชีพ รายได

เฉลี่ย

ตอ

เดอืน 

  

Sig Sig Sig Sig Sig   

1. หลักนิติธรรม 0.87 0.923 0.109 0.121 0.100   

2. หลักคุณธรรม  0.45 0.575 0.124 0.264 0.164   

3. หลักความโปรงใส  0.86 0.042* 0.226 0.215 0.142   

4. หลักการมีสวนรวม 0.80 0.010* 0.085 0.297 0.284   

5. หลักความรับผิดชอบ 0.30 0.440 0.090 0.114 0.226   

6. หลักความคุมคา 0.91 0.064 0.587 0.442 0.128   

เฉลี่ย 0.91 0.294 0.127 0.180 0.028   

* มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05  

จากตารางท่ี 4.16  ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหาร
สวนตําบลกุยเหนือ  โดยเฉลี่ยและรายดาน  จําแนกตามตัวแปร ลักษณะสวนบุคคล สรุปผลดังนี ้

1)  เพศ พบวา โดยเฉลี่ยและรายดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05    
2)  อายุ พบวา โดยเฉลี่ย ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อเปรียบเทียบ       

เปนรายดาน  พบวาดานที่มีความแตกตางกัน คือ ดานหลักความโปรงใสและดานหลักการมีสวนรวม โดยมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05   

3) ระดับการศึกษา พบวา โดยเฉลี่ยและรายดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ           
ที่ระดับ 0.05     

4)  อาชีพ พบวา โดยเฉลี่ยและรายดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05     
5)  รายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวา โดยเฉลี่ยและรายดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ    

ที่ระดับ 0.05 
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ตารางที่ 4.17  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานและวิเคราะหความแตกตางการบริหารงานขององคการ
บริหารสวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ  จําแนกตามลักษณะสวนบุคคล          
ในดานตาง ๆ  โดยเฉลี่ยและรายดาน 

สมมุต ิ
ฐานท่ี 

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม สถิติ
ทดสอบ 

คาระดับ 
นัยสําคัญ 

ผลการทดสอบ
สมมุตฐิาน 

ยอมรับ ปฏิเสธ 
1 ประชาชนในเขต 

องคการบริหาร
สวนตําบลกุย
เหนือ 

การบริหารงานตามหลักธรรมภิบาล
ขององคการบริหารสวนตําบล   
กุยเหนือ 

F-test Sig -  

2 เพศ การบริหารงานตามหลักธรรมภิบาล
ขององคการบริหารสวนตําบล   
กุยเหนือ 

F-test Sig -  

3 อาย ุ การบริหารงานตามหลักธรรมภิบาล
ขององคการบริหารสวนตําบล   
กุยเหนือ 

F-test Sig  - 

4 ระดับการศึกษา การบริหารงานตามหลักธรรมภิบาล
ขององคการบริหารสวนตําบล   
กุยเหนือ 

F-test Sig -  

5 อาชีพ การบริหารงานตามหลักธรรมภิบาล
ขององคการบริหารสวนตําบล   
กุยเหนือ 

F-test Sig -  

6 รายไดเฉลี่ยตอ
เดือน 

การบริหารงานตามหลักธรรมภิบาล
ขององคการบริหารสวนตําบล   
กุยเหนือ 

F-test Sig -  



 

 



 

 

บทที ่5 
สรุป อภิปรายผลการศกึษาวิจัย และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยในเรื่อง “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ 
อําเภอกุยบุร ีจังหวัดประจวบคีรีขันธ” ไดกําหนดวัตถุประสงคขึ้น 2 ประการ คือ 1) ศึกษาการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ           
ซึ่งประกอบดวยหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ 
และหลักความคุมคา 2) ศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลโดยจําแนกตามปจจัย
สวนบุคคล มีรายละเอียดดังนี้ 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 

ในการศึกษาเรื่อง “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ 
อําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ” กลุมตัวอยางในการศึกษา คือ ประชากรในเขตพื้นที่องคการ
บริหารสวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ จํานวน 371 ราย เครื่องมือที่ใชใน     
การเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้ ไดแก แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ  สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก
คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สรุปผลการวิจัยไดดังนี้ ประชากรกลุมตัวอยางเปนประชาชน
ที่อาศัยในเขตขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ  ไดกําหนด
ขนาดกลุมตัวอยางโดยทาโรยามาเน (Yamane Taro, 197, p 886)  ที่ระดับความเชื่อมั่น 95%  ในกลุม
ตัวอยางจํานวน 371 คน  โดยใชเครื่องมือในการศึกษาจํานวน 2 ตอน กลาวคือ ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป  
ของผูตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบล        
กุยเหนือ โดยการวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป คํานวณหาคารอยละ คาเฉลี่ย      
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน โดยมีคานัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01  

ประชากรกลุมตัวอยางท่ีศึกษาสวนใหญเปนเพศชาย จํานวน 231 คน คิดเปนรอยละ 62.30          
มีอายุระหวาง 41 - 50 ป ขึ้นไป  จํานวน 131 คน คิดเปนรอยละ 35.30  จบการศึกษาระดับปริญญาตรี 
จํานวน 190 คน คิดเปนรอยละ 51.20 ประชากร สวนใหญประกอบอาชีพรับจาง จํานวน 151 คน       
คิดเปนรอยละ 42.30  สวนใหญมีรายไดตอเดือน  ไมเกิน 10,001 - 15,000 บาท จํานวน 191 คน        
คิดเปนรอยละ 51.50 จากการศึกษาซึ่งผูวิจัยสรุปผลการวิจัยสอดคลองตามวัตถุประสงคการศึกษา       
ไดดังนี ้ 
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5.1.1 การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ อําเภอ    
กุยบุร ีจังหวัดประจวบคีรีขันธ  

ตามวัตถุประสงคขอที่ 1 เพ่ือศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหาร  
สวนตําบลกุยเหนือ อําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ ซึ่งประกอบดวยหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม 
หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา ในภาพรวม                               
มีกระบวนการพัฒนาชุมชนระดับมากทุกดัชนี  โดยเฉพาะหลักความคุมคา ที่ประชากรสวนใหญ            
มีความคิดเห็นวาองคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  มีการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารมากที่สุด 
รองลงมาคือ หลักการมีสวนรวม หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส และหลักความรับผิดชอบ        
ตามลําดับ  ผลการศึกษาดังรายละเอียดดังนี ้

1)  หลักนิติธรรม จากการวิเคราะหการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหาร  
สวนตําบลกุยเหนือ ในดานหลักนิติธรรม พบวาในภาพรวมอยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  ค ือ 
ปรับปรุงกฎระเบียบขอบังคับ ใหเหมาะสมถูกกับสถานการณที ่เปลี ่ยนแปลงอยู ตลอดเวลา             
มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก รองลงมาคือ เปดโอกาสใหประชาชนไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ขอบังคับหรือระเบียบตาง ๆ  ท่ีจะมีผลบังคับใชกับชุมชน/หมูบาน มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก       
สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ การบริหารงานองคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ มีความชัดเจนถูกตอง
ตามหลักกฎหมายระเบียบขอบังคับ มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ตามลําดับ   

2)  หลักคุณธรรม  จากการวิเคราะหการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหาร
สวนตําบลกุยเหนือ ในดานหลักคุณธรรม พบวาในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณา
จากรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ บุคลากรมีมนุษยสัมพันธที่ดีออนนอมถอมตน พรอมใหบริการ  
มีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด  รองลงมาคือ บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือปฏิบัติตนดี
ถูกตองตามหลักธรรมและเสมอภาค  มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ 
ผูบริหารมีการปฏิบัติหนาที่โดยชอบธรรมใหอยูในพื้นฐานของศีลธรรมและจริยธรรม มีความคิดเห็น      
อยูในระดับมาก ตามลําดับ 

3)  หลักความโปรงใส จากการวิเคราะหการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหาร
สวนตําบลกุยเหนือ ในดานหลักความโปรงใส พบวาในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู ในระดับมาก             
เมื่อพิจารณาจากรายขอ พบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ  เปดโอกาสใหประชาชนติดตามตรวจสอบ      
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ อยางสม่ําเสมอ มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
รองลงมา คือ บริหารงานหรือกิจกรรมตางๆ มีการสรุปและเปดเผยตอสาธารณะชน  มีความคิดเห็นอยู  
ในระดับมาก  สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ  ขอมูลขาวสารที่เผยแพรตอสาธารณะชนมีความถูกตอง  
ตรงกับความเปนจริง มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ตามลําดับ 

4)  หลักการมีสวนรวม จากการวิเคราะหการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการ
บริหารสวนตําบลกุยเหนือ ในดานหลักการมีสวนรวม พบวา ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก      
เมื่อพิจารณาจากรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ องคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ เปดโอกาสให
ประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการประเมินผล  มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ องคการ
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บริหารสวนตําบลกุยเหนือ แตงตั้งตัวแทนประชาชนเขารวมในการจัดซื้อจัดจาง  มีความคิดเห็นอยูใน   
ระดับมาก  สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ เปดโอกาสใหประชาชนไดเสนอความคิดเห็นในการแกไขปญหา
ตาง ๆ  มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ตามลําดับ 

5)  หลักความรับผิดชอบ จากการวิเคราะหการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการ
บริหารสวนตําบลกุยเหนือ ในดานหลักความรับผิดชอบ พบวาในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก     
เมื่อพิจารณาจากรายขอ พบวาขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ บุคลากรมีความรับผิดชอบในหนาที่ของตน      
เมือ่ไดรับมอบหมาย มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก รองลงมาคือ กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจและเปาหมาย
ขององคการอยางชัดเจน  มีความคิดเห็นอยู ในระดับมาก  สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดคือ รับฟง         
ความคิดเห็นจากประชาชนหรือผูมีสวนไดเสียโดยตรง  เพ่ือใชประกอบการตัดสินใจมีความคิดเห็นอยูใน
ระดับมาก ตามลําดับ 

6)  หลักความคุมคา จากการวิเคราะหการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหาร
สวนตําบลกุยเหนือ ในดานหลักความคุมคา พบวาในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  เม่ือพิจารณา
จากรายขอพบวาขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ใชงบประมาณมีความคุมคา  เมื่อเปรียบเทียบกับผลประโยชน     
ที่ชุมชน/หมูบานจะไดรับ  มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด  รองลงมาคือ จัดสรรตําแหนงของบุคลากร  
ใหมีความเหมาะสมหรือความชํานาญดานในการปฏิบัติหนาที่ มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก สวนขอ         
ที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ปฏิบัติงานมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
ตามลําดับ 

5.1.2 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลโดยจําแนกตามปจจัย      

สวนบุคคล  

ตามวัตถุประสงคขอที่ 2  ศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล  โดยจําแนก
ตามปจจัยสวนบุคคล สรุปผลดังนี ้

1)  เพศ พบวา โดยเฉลี่ยและรายดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05    
2 )  อายุ พบวา โดยเฉลี่ย ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อเปรียบเทียบ          

เปนรายดาน พบวาดานที่มีความแตกตางกัน คือ ดานหลักความโปรงใสและดานหลักการมีสวนรวม     
โดยมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05   

3) ระดับการศึกษาพบวาโดยเฉลี่ยและรายดานไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05     

4) อาชีพ พบวาโดยเฉลี่ยและรายดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05     
5) รายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวาโดยเฉลี่ยและรายดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ       

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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สรุปไดวา การเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบล  
กุยเหนือ พบวาประชาชนสวนใหญมีความคิดเห็นวาองคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ มีการปรับปรุง
กฎระเบียบ ขอบังคับ ใหเหมาะสมถูกกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา และเปดโอกาส           
ใหประชาชนติดตามตรวจสอบการบริหารงานอยางสมํ่าเสมอ รวมถึงเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามา         
มีสวนรวมในการประเมินผล  สําหรับบุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ ประชาชนสวนใหญ
มีความคิดเห็นวา บุคลากรมีความรับผิดชอบในหนาทีข่องตนเมื่อไดรับมอบหมาย และมีมนุษยสัมพันธที่ดี
ออนนอมถอมตน พรอมใหบริการ ความคิดเห็นของประชาชนสวนใหญมีความเห็นวาองคการบริหาร  
สวนตําบลกุยเหนือ  มีการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน  ซึ่งทําใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 

5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการศึกษาเรื่อง “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของขององคการบริหารสวนตําบล            
กุยเหนือ  อําเภอกุยบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ”  ผูศกึษาจะขออภิปรายผลตามประเด็น ดังนี ้

 5.2.1 การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ 
อภิปรายผล ดังนี ้

1) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ ดานหลัก        
นิติธรรม  ผลการศึกษากลุมตัวอยางที่ศึกษาพบวาในภาพรวมอยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ      
การปรับปรุงกฎระเบียบ ขอบังคับ ใหเหมาะสมถูกกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา  มีความ
คิดเห็นอยูในระดับมาก รองลงมาคือ เปดโอกาสใหประชาชนไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับขอบังคับหรือ
ระเบียบตาง ๆ ที่จะมีผลบังคับใชกับชุมชน/หมูบาน มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  สวนขอที่มีคาเฉลี่ย  
ต่ําที่สุด คือ การบริหารงานองคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  มีความชัดเจนถูกตองตามหลักกฎหมาย
ระเบียบ  ขอบังคับ มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

2) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ ดานหลัก
คุณธรรม ผลการศึกษากลุมตัวอยางที่ศึกษา  พบวาในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณา        
จากรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คอื บุคลากรมีมนุษยสัมพันธที่ด ีออนนอมถอมตน พรอมใหบริการ     
มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด  รองลงมา คือ บุคลากรของ อบต.กุยเหนือปฏิบัติตนดี ถูกตอง           
ตามหลักธรรมและเสมอภาค  มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําท่ีสุด  คือ ผูบริหาร    
มีการปฏิบัติหนาที่โดยชอบธรรมใหอยูในพื้นฐานของศีลธรรมและจริยธรรม  มีความคิดเห็นอยูใน     
ระดับมาก  

3)  การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ ดานหลัก
ความโปรงใส  ผลการศึกษากลุมตัวอยางที่ศึกษาพบวา  ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก               
เมื่อพิจารณาจากรายขอ พบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ  เปดโอกาสใหประชาชนติดตามตรวจสอบ            
การบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนืออยางสมํ่าเสมอ  มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
รองลงมา คือ บริหารงานหรือกจิกรรมตาง ๆ มีการสรุปและเปดเผยตอสาธารณะชน  มีความคิดเห็น        
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อยูในระดับมาก  สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด  คือ  ขอมูลขาวสารที่เผยแพรตอสาธารณะชนมีความถูกตอง
ตรงกับความเปนจริง  มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  

4)  มีสวนรวม ผลการศึกษากลุมตัวอยางที่ศึกษาพบวาในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู ใน       
ระดับมาก  เมื่อพิจารณาจากรายขอพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ องคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ   
เปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการประเมินผล  มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 
รองลงมา คือ องคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ แตงตั้งตัวแทนประชาชนเขารวมในการจัดซื้อจัดจาง      
มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ เปดโอกาสใหประชาชนไดเสนอ         
ความคิดเห็นในการแกไขปญหาตาง ๆ  มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

5)  การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  ในดานหลัก
ความรับผิดชอบ  ผลการศึกษากลุมตัวอยางท่ีศึกษาพบวา ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก         
เมื่อพิจารณาจากรายขอพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ บุคลากรมีความรับผิดชอบในหนาที่ของตน         
เมือ่ไดรับมอบหมาย มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก รองลงมา คือ กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจและเปาหมาย
ขององคการอยางชัดเจน  มีความคิดเห็นอยู ในระดับมาก สวนขอที่ มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ รับฟง         
ความคิดเห็นจากประชาชนหรือผูมีสวนไดเสียโดยตรง  เพ่ือใชประกอบการตัดสินใจมีความคิดเห็นอยูใน
ระดับมาก  

6)  การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ ในดานหลัก
ความคุมคา ผลการศึกษากลุมตัวอยางท่ีศึกษาพบวาในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณา
จากรายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ใชงบประมาณมีความคุมคาเมื่อเปรียบเทียบกับผลประโยชน      
ที่ชุมชน/หมูบานจะไดรับ  มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด  รองลงมาคือ จัดสรรตําแหนงของบุคลากร  
ใหมีความเหมาะสมหรือความชํานาญดานในการปฏิบัติหนาที่ มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก สวนขอ         
ที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ปฏิบัติงานมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ เบญจวรรณ  วันดีศรี  (2556 : บทคัดยอ,“การศึกษาความเปน  
ธรรมาภิบาลของนายกองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดรอยเอ็ด”) ไดวิจัยเรื่อง “การศึกษาความ     
เปนธรรมาภิบาลของนายกองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดรอยเอ็ด” ผลวิจัยพบวานายกองคการ
บริหารสวนตําบลในจังหวัดรอยเอ็ด  มีธรรมาภิบาลในภาพรวมอยูในระดับสูง เม่ือพิจารณาเปนรายดาน
พบวาดานความมีประสิทธิภาพ  ดานความรับผิดชอบ ดานคุณธรรม ดานนิติธรรม มีธรรมาภิบาลระดบัสูง  
สวนดานความโปรงใส  ดานการสวนรวม  มีธรรมาภิบาลต่ํา สําหรับปจจัยตาง ๆ ซึ่งไดแกความรู       
ความเขาใจในบทบาทหนาที่และความรูความเขาใจในการปกครองดวยหลักธรรมาภิบาล  ผลการวิจัย
พบวามีความสัมพันธกับธรรมาภิบาลของนายองคการบริหารสวนตําบล  ขณะที่อายุ ระดับการศึกษา     
ไมมีความสัมพนัธกับธรรมาภิบาลของนายกองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดรอยเอ็ด และผลการศึกษา
ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ  เจนยุทธ อุนเจริญทวีสิน (2555 : บทคัดยอ,“ปญหาการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลสมเด็จ อําเภอสมเด็จ จังหวัดกาฬสินธุ” ) ไดศึกษาเรื่อง “ปญหา   
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลสมเด็จ  อําเภอสมเด็จ จังหวัดกาฬสินธุ”            
มีความมุงหมายเพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบปญหาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล  ดานหลัก        
นิติธรรม  ดานหลักคุณธรรม  ดานหลักความโปรงใส  ดานหลักการมีสวนรวม  ดานหลักความรับผิดชอบ 
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ดานหลักความคุมคา  และเพ่ือรวบรวมขอเสนอแนะการแกไขปญหาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลตําบลสมเด็จ  อําเภอสมเด็จ  จังหวัดกาฬสินธุ  ผลการศึกษาปรากฏดังนี้  1) ประชาชน      
ในเขตเทศบาลตําบลสมเด็จ  โดยรวมและจําแนกตามเพศ  อายุ  ระดับการศึกษา อาชีพและรายไดเฉลี่ย
ตอเดือน  เห็นวาปญหาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลสมเด็จ  อําเภอสมเด็จ 
จังหวัดกาฬสินธุ  โดยรวมและรายดาน ทุกดานอยูในระดับปานกลา คือ ดานหลักคุณธรรม ดานหลัก     
นิติธรรม ดานหลักการมีสวนรวม ดานหลักความรับผิดชอบ ดานหลักความโปรงใส และดานหลัก      
ความคุมคา  2) ประชาชนในเขตเทศบาลตําบลสมเด็จท่ีมีเพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  อาชีพและรายได
เฉลี่ยตอเดือน แตกตางกัน เห็นวาปญหาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลสมเด็จ 
อําเภอสมเด็จ จังหวัดกาฬสินธุ  โดยรวมและรายดานทุกดานไมแตกตางกัน  โดยสรุปประชาชนในเขต
เทศบาลตําบลสมเด็จ ที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือน แตกตางกัน เห็นวา  
มีปญหาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลสมเด็จ  อําเภอสมเด็จ จังหวัดกาฬสินธุ 
โดยรวมและรายดาน ทุกดาน อยูในระดับปานกลาง ไมแตกตางกัน ดังนั้นคณะผูบริหารทองถิ่นและ
บุคลากรที่มีสวนเก่ียวของ  ควรนําไปเปนขอสารสนเทศในการวางแผนปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงาน
ของเทศบาลตําบลสมเด็จตามหลักธรรมาภิบาล ใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

5.2.2 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลโดยจําแนกตามปจจัย      
สวนบุคคล 

1)  จําแนกตามเพศ ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล จําแนกตามเพศ 
พบวา โดยเฉลี่ยและรายดาน ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 
ทรงชัย นกขมิ้น  (2556 : บทคดัยอ, ไดศึกษาเรื่อง “การพัฒนาทองถ่ินตามหลักธรรมาภิบาลขององคการ
บริหารสวนตําบล : กรณีศึกษาองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดสมุทรปราการ”)  ไดศึกษาเรื่อง “การ
พัฒนาทองถ่ินตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบล : กรณีศกึษาองคการบริหารสวนตําบล
ในจังหวัดสมุทรปราการ” ผลการวิจัยพบวา ระดับความเปนธรรมาภิบาลในการพัฒนาทองถิ่นของ
องคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดสมุทรปราการ อยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณารายดานของความ
เปนธรรมาภิบาลในการพัฒนาทองถิ่น  พบวา    การพัฒนาตามหลักความคุมคามากท่ีสุดและนอยที่สุด 
คือ การพัฒนาตามหลักการมีสวนรวมและประชาชนที่มีอายุ  ระดับการศึกษา  อาชีพ  รายได  เขตพ้ืนที่
ที่อาศัยและระยะเวลาพํานักอาศัยในชุมชนตางกัน   มีความคิดเห็นตอระดับความเปนธรรมาภิบาลของ
องคการบริหารสวนตําบลไมแตกตางกัน    สวนประชาชนที่มีเพศแตกตางกันมีความคิดเห็นตอระดับ
ความเปนธรรมาภิบาลแตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05     

2)  จําแนกตามกลุมอายุ  ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล จําแนกตาม
อายุ พบวา โดยเฉลี่ย ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อเปรียบเทียบเปนรายดาน พบวา
ดานที่มีความแตกตางกัน คือ ดานหลักความโปรงใส และดานหลักการมีสวนรวม  โดยมีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ นภดล สุรนัครินทร 
(2557 : บทคดัยอ,“การนําหลักธรรมาภิบาลมาปรับใชในองคการบริหารสวนตําบล ตามทศันะของประชาชน
จังหวัดเชียงใหม”) ไดทําการศึกษาคนควา เรื่อง “การนําหลักธรรมาภิบาลมาปรับใชในองคการบริหาร
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สวนตําบล ตามทัศนะของประชาชน จังหวัดเชียงใหม” พบวาการนําหลักธรรมาภิบาลมาปรับใชใน
องคการบริหารสวนตําบลตามทัศนะของประชาชนจังหวัดเชียงใหมในภาพรวม อยูในเชิงบวก เมื่อ
เปรียบเทียบตามปจจัยดานบุคคลพบวา ประชาชนท่ีมีเพศ อายุระดบัการศึกษาตางกัน มีทัศนะตอการนํา
หลักธรรมาภิบาลมาปรับใชใน อบต. ไมแตกตางกันและเมื่อเปรียบเทียบตามปจจัยดานขนาดของ อบต. 
และการมีสวนรวมในการดําเนินการของอบต. แตกตางกัน สวนปจจัยดานความรูความเขาใจใน อบต.    
ไมแตกตางกัน สวนปจจัยดานขนาดของ อบต. ไมมีความสัมพันธกับปจจัยดานการมีสวนรวมในการ
ดําเนินการของ อบต. 
 3) จําแนกตามการศึกษา ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล จําแนกตาม
การศึกษา พบวาโดยเฉลี่ยและรายดานไมแตกตางกัน  จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของ รหัส แสงผอง (2557 : บทคัดยอ, “กระบวนการบริหารการพัฒนาทองถิ่นตามหลักธรรมาภิ
บาลของกรรมการบริหารและสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล  ในจังหวัดจันทบุรี”) ไดวิจัยเรื่อง 
“กระบวนการบริหารการพัฒนาทองถิ่นตามหลักธรรมาภิบาล ของกรรมการบริหารและสมาชิกสภา
องคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดจันทบุรี” ผลการวิจัยพบวา 1) กรรมการบริหารและสมาชิกสภา
องคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดจันทบุรี  มีกระบวนการบริหารการพัฒนาทองถิ่นตามหลักธรรมาภิบาล  
อยูในระดับมาก โดยมีกระบวนการบริหารการพัฒนาทองถิ่นตามหลักคณุธรรม มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา 
คือกระบวนการบริหารการพัฒนาทองถ่ินตามหลักความคุมคา สําหรับคาเฉลี่ยที่มีคาต่ําสุด คือ
กระบวนการบริหารการพัฒนาทองถ่ินตามหลักความรับผิดชอบ  2) กรรมการบริหารและสมาชิกสภา
องคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดจันทบุรี ที่มีเพศ อายุ  สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพและ
รายได แตกตางกัน  มีกระบวนการบริหารการพัฒนาทองถ่ินตามหลักธรรมาภิบาลแตกตางกัน อยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ  3) กรรมการบริหารและสมาชิกสภาองคสภาองคการบริหารสวนตําบล ในจังหวัดจันทบุรี 
ที่มีตําแหนงของกรรมการบริหารและสมาชิกสภา จํานวนครั้งท่ีเขามาดํารงตําแหนงในองคการบริหารสวน
ตําบล และระดับชั้นขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกัน  มีกระบวนการบริหารการพัฒนาทองถิ่น
ตามหลักธรรมาภิบาลแตกตางกันอยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติ 
 4)  จําแนกตามอาชีพ ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล จําแนกตาม
อาชีพ  พบวาโดยเฉลี่ยและรายดานไมแตกตางกัน  จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย  ซึ่งผลการวิจัยสอดคลอง
กับงานวิจัยของ นุกุล วัฒนากร (2554 : บทคัดยอ, “การมีสวนรวมของประชาชนในการปกครองทองถ่ิน 
ศึกษาเฉพาะกรณีองคการบริหารสวนตําบลบางรักนอย อําเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี”) ไดทําการ
วิจัยเรื่อง “การมีสวนรวมของประชาชนในการปกครองทองถิ่น ศึกษาเฉพาะกรณีองคการบริหารสวน
ตําบลบางรักนอย อําเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี”ผลการวิจัยพบวาการมีสวนรวมไปใชสิทธิ
ลงคะแนนเสียงเลือกตั้งสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลและเขารวมกับฟงการประชุมสภาหรือ
ประชุมคณะกรรมการบริหารองคการสวนตําบล อยูในระดับต่ํา สวนการมีสวนรวมในกิจกรรมของ
องคการบริหารสวนตําบลและการมีสวนรวมในการตรวจสอบการทํางานขององคการบริหารสวนตําบล  
อยูในระดับปานกลาง  สภาพปญหาและอุปสรรคตอการมีสวนรวมของประชาชนในการปกครองสวน
ทองถิ่นองคการบริหารสวนตําบล  คือ องคการบริหารสวนตําบลไมไดประชาสัมพันธใหประชาชนเห็น
รูปธรรมในการมีสวนรวมในการปกครองสวนทองถิ่นโดยเฉพาะการเขามีสวนรวมรับฟงการประชุมสภา
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หรือประชุมคณะกรรมการบริหาร  ซึ่งเปนแนวทางดําเนินการแกไขปญหาในทองถ่ินและชี้แจงวิธีการ
ดําเนินการแกไขปญหาของทองถิ่น  ใหประชาชนรับรูจึงจะทําใหประชาชนเห็นความสําคัญของการมีสวน
รวมในการปกครองสวนทองถิ่น  สถานภาพทางเศรษฐกิจของประชาชนกับการมีสวนรวมของประชาชน
ในการปกครองสวนทองถิ่น  การไปใชสิทธิลงคะแนนเลือกตั้ง  การเขารวมการบริหารสวนตําบลพบวาอยู
ในระดับต่ํา  สวนสถานภาพทางสังคมของประชาชนมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมไปใชสิทธิลงคะแนน
เสียงเลือกตั้ง  การเขารวมรับฟงการประชุมหรือประชุมคณะกรรมการบริหาร  การเขารวมกิจกรรมการ
ตรวจสอบการทํางานขององคการบริหารสวนตําบล  พบวาอยูในระดับต่ํา   

5)  จําแนกตามรายไดตอเดือน  ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล  
จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวาโดยเฉลี่ยและรายดานไมแตกตางกัน  จึงปฏิเสธสมมติฐานการ
วิจัย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ  กิตติพงศ อุรพีพัฒศ  (2556 : บทคัดยอ, “หลักธรรมาภิบาลกับ
การบริหารจัดการรัฐวิสาหกิจ : กรณีศึกษาบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย”) 
ไดศึกษาเรื่อง “หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารจัดการรัฐวิสาหกิจ : กรณีศกึษาบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย” ทําการศึกษาเปรียบเทียบระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรวีาดวยเรื่องการสราง
ระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 หลักเกณฑและแนวทางการกํากับดูแลที่ดีใน
รัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2544 ของกระทรวงการคลัง พบวา หลักเกณฑไมไดมีความแตกตางในสาระสําคัญนัก 
โดยเฉพาะเรื่องหลักความโปรงใส หลักความซื่อสัตยสุจริต  หลักความรับผิดชอบตอผลการปฏิบัตหินาที่และ
หลักความสามารถในการแขงขัน ซึ่งมีความแตกตางบางเล็กนอย เชน บริษัทจดทะเบียนตองดูแลผลประโยชน
ของผูถือหุนหรือผูลงทุนเปนหลักสําคัญ แตบริษัทจดทะเบียนจะตองมีความรับผิดชอบกับผูมีสวนไดสวน
เสียดวย โดยคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ  จะเปนผูมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งในการปฏิบัติหนาที่ และบริหาร
จัดการรัฐวิสาหกิจที่เปนรัฐวิสาหกิจที่บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย  โดยที่กระบวนการแตงตั้ง
คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจจะตองเปน  ผูที่มีความรูความสามารถ  ซื่อสัตยสุจริตและมีความโปรงใส  
เพ่ือใหคณะกรรมการนําหลักธรรมาภิบาลไปบริหารจัดการองคกรนั้น เพื่อปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล  อันเปนการสรางมูลคาเพิ่มใหแกธุรกิจหรือกิจกรรมนั้น ๆ  รวมทั้งการมีความรับผิดชอบ
ตอผูถือหุนหรือผูลงทุนทุกรายอยางเทาเทียมกัน  ควรมีการประเมินผลงานฝายจัดการและคณะกรรมการ
เองและจัดทําจรรยาบรรณของกรรมการผูบริหาร และพนักงานดวยกระบวนการสรรหาคณะกรรมการ
รัฐวิสาหกิจ ควรเปดโอกาสใหผูถือหุนรายยอยหรือผูมีสวนไดสวนเสีย มีสวนรวมในในการพิจารณา ควร
เลือกจากบุคคลที่มีความรูความสามารถอยางแทจริงและมีความเปนอิสระเพื่อจะกํากับดูแลการ
ดําเนินงานของฝายบริหารรัฐวิสาหกิจ  ดูแลผลประโยชนของผูถือหุนรายยอย โดยหนวยงานของรัฐที่เปน
ผูกํากับดูแลรัฐวิสาหกิจและดูแลผูถือหุน ตองมีหลักธรรมาภิบาลทุกหนวยและปฏิบัติอยางเครงครัด  

 

  

 



106 

 

 

5.3 ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

5.3.1 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งนี้ 

จากผลการศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบล        
กุยเหนือ  อําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ” พบวาองคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือมีการใช     
หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  แตควรมีการตรวจสอบการออก
ขอบัญญัติ  กฎ ระเบียบ ใหสอดคลองกับความจําเปนของทองถิ่น  เพ่ือใหการออกขอบัญญัติ กฎ ระเบียบ 
ตรงกับสภาพปญหาและครอบคลุมทุกกลุมเปาหมาย  มีการจัดแถลงผลงานกิจกรรมดําเนินงานของ
องคการบริหารสวนตําบลทุกรอบปใหประชาชนในพื้นที่ไดรับทราบอยูอยางสม่ําเสมอ  รวมถึงควรเปด
โอกาสใหทุกภาคสวน  รวมถึงมีสวนรวมในการทํางานและควรเปดโอกาสใหบุคคลและองคกรภายนอก      
มีสวนรวมในกิจกรรมขององคการบริหารสวนตําบล ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะในการสนับสนุนใหองคการ
บริหารสวนตําบลกุยเหนือ มีการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน ดังนี้  

1)  หลักธรรมาภิบาล เปนแนวทางการบริหารงานที่ควรจะใหการสงเสริมสนับสนุนใหเกิด    
อยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ โดยการอบรมพัฒนาบุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  
ใหมีความรูความเขาใจ ทักษะและเจตคติที่ดี มีวัฒนธรรมการทํางานที่เหมาะสม มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู
ตามหลักธรรมาภิบาลอยางสม่ําเสมอ  รวมท้ังควรจัดการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรและ   
กองงานทุกฝายที่มีการนําหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม  และมีการยกยองเชิดชูเกียรติ  
แกผูปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลไดดเีดน พรอมกับการใหรางวัล  สวัสดิการสิทธิประโยชนเก้ือกูลและ
ความเจริญกาวหนาในตําแหนงหนาที ่ เพ่ือบํารุงขวัญกําลังใจดวย 

2)  ควรยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล คือยึดถือความซื่อสัตยสุจริต ความรับผิดชอบ ความสมานฉันท
สามัคคี  ดําเนินงานอยางโปรงใส เปนธรรม มีประสิทธิภาพ ใหความเสมอภาคแกประชาชนอยางทั่วถึง 
เคารพศักดิ์ศรีของมนุษย  ไมเลือกปฏิบัติตอประชาชน  ทั้งนี้ควรริเริ่มโครงการและกิจกรรม  โดยยึดประชาชน
เปนศูนยกลาง ดวยการสํารวจความคิดเห็น  ปญหา ความตองการของประชาชน และใหประชาชน        
มีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ  การตัดสินใจและรวมรับผิดชอบดําเนินงานอยางกวางขวางมากยิ่งข้ึน 

3)  ควรจัดระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือปองกันความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
และปองกันปญหาการทุจริต  ประพฤติมิชอบ รวมท้ังเพ่ือใหการดําเนินงานมีความโปรงใส  มีหลักฐาน 
สามารถตรวจสอบได มีความบริสุทธิ์ ยุติธรรมมากยิ่งขึ้น และเปนการลดภาระงานดานการสืบสวน
สอบสวนทางวินัยลงดวย 

4)  ควรสงเสริมสนับสนุนใหภาคประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบ การบริหารงานมากยิ่งขึ้น  
โดยควรจัดใหมีศูนยเครือขายภาคีประชาชนที่มีคณะกรรมการติดตามตรวจสอบการบริหารงานของ
เทศบาลอยางถาวร เพ่ือเขามามีสวนรวม  ติดตาม ประเมินผลตรวจสอบการดําเนินงานของเทศบาล  
อยางตอเนื่องตลอดป และดําเนินการสรุปเผยแพรตอสาธารณชนและหนวยงานที่เก่ียวของตอไป 
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5)  องคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือควรเรงรัดโครงการและกิจกรรมการบริการสาธารณะใหมี
คุณภาพตามเกณฑมาตรฐาน  เพ่ือสนองความตองการและแกไขปญหาแกประชาชนอยางทั่วถึงและ
เพียงพอ  รวมทั้งควรมีระบบขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับประชาชน  ผูดอยโอกาส  เพ่ือใหสามารถบริหาร
จัดการดานสวัสดิการและใหการสงเคราะหไดอยางเปนธรรม 

 
5.3.2 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป  
1)  ในการวิจัยครั้งตอไป ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมในประเด็นการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล

ดานอ่ืน ๆ เพ่ือจะไดทราบวาปจจัยใดที่มีผลตอการบริหารจัดการขององคการบริหารสวนตําบล  
2)  ในการวิจัยครั้งตอไป ควรศึกษาการบริหารงานขององคกรในระดับประเทศรูปแบบอื่น ๆ  

เพ่ือจะไดทราบวาการบริหารองคกรในระดับประเทศมีรูปแบบการบริหารจัดการอยางไร  
3)  ในการวิจัยครั้งตอไป ทําการศึกษากับกลุมตัวอยางที่มีขนาดใหญข้ึนในระดับอําเภอหรือ

จังหวัดที่แตกตางกัน เพ่ือเปรียบเทียบใหเห็นถึงระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง : การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  

ตําบลกุยเหนือ อาํเภอกุยบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

******************************** 

 

คําชี้แจง : แบบสอบถาม 

 1. แบบสอบถามชุดนี้ จัดทําข้ึนเพ่ือศึกษาเรื่อง “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

องคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  ตําบลกุยเหนือ  อําเภอกุยบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ” ซึ่งทานเปน

บุคคลหนึ่งที่ไดรับการคัดเลือกใหเปนผูตอบแบบสอบถาม โปรดตอบแบบสอบถามตามความคิดเห็นของ

ทานอยางแทจริงใหครบถวนทุกขอคําถาม คําตอบของทานผูวิจัยจะรักษาไวเปนความลับและจะไมมี

ผลกระทบตอการปฏิบัติงานของทาน หรือหนวยงานที่ทานรับผิดชอบ เนื่องจากผูวิจัยจะนําคําตอบของ

ทานไปใชวิเคราะหในภาพรวมเทานั้น 

 2. แบบสอบถามชุดนี้ประกอบดวย 2 ตอน  ดังนี ้

 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2  แบบสอบถามเก่ียวกับหลักธรรมาภิบาล  

  
 

 ผูวิจัยหวังวาจะไดรับความเมตตาอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้เปนอยางดี 

และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี ้

 

 

นิภาพรรณ  ผิวออน 

นักศึกษาปริญญาโทหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
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แบบสอบถาม 

ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามในเขตอําเภอกุยเหนือ    

อําเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

คําชี้แจง  กรุณาทําเครื่องหมาย  ( )  ลงในชองวาง  และเสนอความคิดเห็นในชองวางท่ี

เตรียมไวในแบบสอบถาม 

 1.  เพศ 

    1.  ชาย     2.  หญิง 

 2.  อายุ 

    1.  ต่ํากวา  30  ป   2.  31  -  40  ป    

    3.  41  -  50  ป   4.  มากกวา  51  ป 

 3.  ระดับการศึกษา 

    1.  ต่ํากวาปริญญาตรี 

    2.  ปริญญาตรี 

    3.  สูงกวาปริญญาตรี 

 4.  อาชีพ 

    1.  ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ  2.  พนักงานบริษัทเอกชน  

    3.  รับจางท่ัวไป    4.  เกษตรกรรม 

    5.  อ่ืน ๆ........................................ 

 5.  รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

     1.  ต่ํากวา 10,000 บาท   2.  10,001 - 15,000 บาท 

   3.  15,001 - 20,000 บาท  4.  สูงกวา 20,001 บาท 
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ตอนท่ี 2   แบบสอบถามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ  ตําบลกุยเหนือ  

อําเภอกุยบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

คําชี้แจง   กรุณาทําเครื่องหมาย ( )  ลงในชองวาง และเสนอความคิดเห็นในชองวางที่เตรียมไว     

ในแบบสอบถาม 

 5   มีความคิดเห็นตอการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน   ในระดับมากที่สุด 

 4   มีความคิดเห็นตอการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน   ในระดับมาก 

 3   มีความคิดเห็นตอการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน   ในระดับปานกลาง 

 2   มีความคิดเห็นตอการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน   ในระดับนอย 

 1   มีความคิดเห็นตอการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน   ในระดับนอยที่สุด 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภบิาล 

ระดบัความคิดเห็น 

มาก 

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน 

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย 

ที่สุด 

(1) 

1 หลักนิติธรรม      

1.1 เปดโอกาสใหประชาชนไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับขอบังคับหรือ

ระเบียบตางๆทีจ่ะมีผลบังคับใชกับชุมชน/หมูบาน 

     

1.2  ผูบริหารปฏิบัติตอประชาชนโดยไมเลือก ปฏิบัติและใหมีความเสมอ

ภาค 

     

1.3  บริหารงานอบต.กุยเหนือมีความชัดเจนถูกตองตาม หลักกฎหมาย

ระเบียบขอบังคับ 

     

1.4  ปรับปรุงกฎระเบียบขอบังคับใหเหมาะสมถูกกับสถานการณที่

เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา  

     

1.5  ปฏบิัติหนาที่ของผูบริหารถูกตองตาม หลักกฎหมายระเบียบขอบังคับ      

2 หลักคณุธรรม      

2.1 บุคลากรของอบต.กุยเหนือปฏบิัติตนดีถูกตองตามหลักธรรมและเสมอ

ภาค  

     

2.2 บุคลากรมีมนุษยสัมพันธที่ดี ออนนอมถอมตนพรอมใหบริการ      

2.3 บุคลากรมีความซือ่สัตยสุจริต ยดึมั่นในศลีธรรมและจริยธรรมเสมอ      

2.4  ผูบริหารมีการปฏิบัติหนาที่โดยชอบธรรมใหอยูในพื้นฐานของ

ศีลธรรมและจริยธรรม 

     

2.5 ผูบริหารและบุคลากรควรยึดหลักคุณธรรมเพื่อเปนแบบอยางที่ดีตอ

ประชาชน 

     

 



120 

 

 
 

การบริหารงานหลักธรรมาภิบาล 

ระดบัความคิดเห็น 
มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย 
ที่สุด 
(1) 

3 หลักความโปรงใส      

3.1  เปดโอกาสใหประชาชนติดตามตรวจสอบการ บริหารงานของอบต.
กุยเหนือ อยางสม่ําเสมอ 

     

3.2  ประกาศใหบุคลากรในองคการรับทราบเก่ียวกับสิทธิในการไดรับ
สวัสดิการตางๆ 

     

3.3 ขอมูลขาวสารทีเผยแพรตอสาธารณะชนมีความถูกตองตรงกับความเปนจริง      

3.4 กระบวนการทํางานของอบต.กุยเหนือ ทํางานอยางเปดเผย
ตรงไปตรงมาพรอมทีจ่ะไดรับการตรวจสอบ  

     

3.5 บริหารงานหรือกจิกรรมตางๆ มีการสรุปและ เปดเผยตอสาธารณะชน      

4 หลักการมีสวนรวม      

4.1 อบต.กุยเหนือ เปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการ
ประเมินผล 

     

4.2 อบต.กุยเหนือ แตงตัง้ตวัแทนประชาชนเขารวมในการจดัซื้อจัดจาง      

4.3 เปดโอกาสใหประชาชนไดเสนอความคิดเห็นในการแกไขปญหาตางๆ      

4.4 เปดโอกาสใหประชาชนไดเขารับฟงการประชุมสภาเพื่อกําหนด
นโยบาย, ออกกฎระเบียบ, ขอบังคับตางๆของอบต.กุยเหนือ 

     

4.5 จัดเวทีประชาคมในการรบัฟงปญหาและความตองการของประชาชน      

5 หลักความรับผิดชอบ      

5.1 กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจและเปาหมายขององคการอยางชัดเจน      

5.2 บริหารบุคลากรดวยความรับผิดชอบใหทุกฝายมีขวัญและกําลังใจใน
การทํางาน 

     

5.3 บุคลากรมีความรับผิดชอบในหนาทีข่องตนเมือ่ไดรับมอบหมาย      

5.4 รับฟงความคิดเห็นจากประชาชนหรือผูมีสวนไดเสียโดยตรงเพื่อใช
ประกอบการตดัสินใจ 

     

5.5 นําโครงการ กิจกรรม หรือแผนงานที่แถลงไปดําเนินการใหเห็นเปน
รูปธรรม 

     

6 หลักความคุมคา      

6.1 ปฏบิัตงิานมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ      

6.2 ใชงบประมาณมีความคุมคาเมือ่เปรียบเทียบกับผลประโยชนที่ชุมชน/
หมูบานจะไดรับ 

     

6.3 ณรงคใหบุคลากรประหยดัพลังงานหรือยึดหลกัเศรษฐกิจพอเพียง      

6.4 จัดสรรตําแหนงของบุคลากรใหมีความเหมาะสมหรือความชํานาญ
ดานใน  การปฏบิัติหนาที ่ 

     

6.5 ใชทรพัยากรทีม่ีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุดตอชุมชน/หมูบาน      
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ภาคผนวก ข 
 

เคร่ืองมือการวิจัยและตรวจคาความเที่ยงตรง 
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คาความเชื่อม่ัน Reliability โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค จากโปรแกรม SPSS 

ความคิดเห็นที่มีตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ                  
ตําบลกุยเหนือ อาํเภอกุยบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ  

 
Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.965 30 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

a1 80.2667 339.582 .317 .935 

a2 81.2000 315.131 .741 .930 

a3 81.1667 313.592 .785 .929 

a 4 81.2333 318.944 .730 .930 

a 5 81.3667 312.585 .733 .930 

B 1 80.6000 321.834 .708 .931 

B 2 81.1667 313.592 .785 .929 

B 3 81.2333 318.944 .730 .930 

B 4 81.3667 312.585 .733 .930 

B 5 80.6000 321.834 .708 .931 

C 1 81.3333 338.713 .377 .935 

C 2 81.3000 334.217 .367 .935 

C 3 80.5333 350.671 .013 .938 

C 4 80.6333 329.895 .649 .932 

C 5 80.6000 337.972 .379 .935 

D 1 80.7667 345.082 .128 .938 

D 2 80.8000 339.959 .333 .935 

D 3 80.7000 338.631 .303 .936 

D 4 80.6000 321.834 .708 .931 

D 5 81.1667 313.592 .785 .929 

E 1 81.2333 318.944 .730 .930 

E 2 81.3667 312.585 .733 .930 

E 3 80.6000 321.834 .708 .931 

E 4 81.3333 338.713 .377 .935 

E 5 81.3000 334.217 .367 .935 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

F 1 80.2667 339.582 .317 .935 

F 2 81.2000 315.131 .741 .930 

F 3 81.1667 313.592 .785 .929 

F 4 81.2333 318.944 .730 .930 

F 5 81.3667 312.585 .733 .930 
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ประวัติผูวิจัย    
 

ชื่อ – สกุล นิภาพรรณ  ผิวออน 
วัน เดือน ปเกิด 9  กันยายน  2523 
สถานที่เกิด โรงพยาบาลประจวบคีรีขันธ 
ที่อยูปจจุบัน 381  หมูที่ 1  ตําบลกุยบุรี  อําเภอกุยบุรี  จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
สถานที่ทํางาน องคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ 
ประวัติการศึกษา  
 พ.ศ. 2538 มัธยมศกึษาตอนปลาย 

โรงเรียนประจวบวิทยาลัย 
 พ.ศ. 2547 ปริญญาตรี ศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
ประสบการณทํางาน  
 พ.ศ. 2553 – 2556 ผูชวยเจาหนาที่พัสด ุ

องคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ 
 พ.ศ. 2557  นักวิชาการพัสดุปฏิบัติการ 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง 
 พ.ศ. 2558 – ปจจุบัน นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ 

องคการบริหารสวนตําบลกุยเหนือ 
 

 

 

 

 

 

 


