
 
 
 
 

วารสารบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย,์ ปีท่ี X, ฉบับท่ี X, MM - MM, 25XX, ISSN : XXX-XXXX 

นางสาวปรียนันท์ ศรรีัตนม์งคล และ เพ็ญศรี ฉิรินัง 
 

 

สภาพปัจจุบันในการวางแผนปฏิบัติงานประจ าปี ของมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 
 Current Conditions In The Annual Action Plan 

Of Southeast Asia University 
นางสาวปรียนันท์ ศรีรัตน์มงคล1 และ เพ็ญศรี ฉิรินัง2 

 1 นักศึกษาปริญญาโท หลักสตูรรฐัประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ์มหาวทิยาลัยเอเชียอาคเนย ์ 
19/1 ถนนเพชรเกษม แขวงหนองค้างพลู เขตหนองแขม กรุงเทพฯ 10160 

Email: sriratmongkon@hotmail.com 
2  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประจ า สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ์มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย ์ 

19/1 ถนนเพชรเกษม แขวงหนองค้างพลู เขตหนองแขม กรุงเทพฯ 10160 
Email: pensri.perth@yahoo.com 

 

บทคัดย่อ:  การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1)ศึกษาสภาพปัจจุบันในการวางแผนปฏิบัติงานประจ าปีของ
มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์และ 2)แสวงหาแนวทางและข้อเสนอแนะในการวางแผนปฏิบัติงานประจ าปีของ
มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ กลุ่มประชากรซึ่งเป็นบุคลากรมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ จ านวน 38 คน ผลการวิจัย
พบว่า ความคิดของบุคลากรเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันในการวางแผนปฏิบัติงานประจ าปีของมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 
เมื่อพิจารณาแต่ละขั้นตอน พบว่า ทั้ง 6 ขั้นตอน โดยภาพรวมมีสภาพการด าเนินงานที่ค่าเฉลี่ ยอยู่ในระดับเห็นด้วย
มาก และแนวทางและข้อเสนอแนะในการวางแผนปฏิบัติงานประจ าปีของมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ ภาพรวมสรุป
ได้ว่า มหาวิทยาลัยมีปัญหาหรืออุปสรรคในการด าเนินงานตามแผนที่เกิดขึ้นภายใน ส่วนใหญ่มีสาเหตุมาจาก
งบประมาณ นโยบายของผู้บริหาร และบุคลากรที่รับผิดชอบงานแผน ดังนั้นควรมีการศึกษาวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
(SWOT Analysis) ที่มีผลกระทบต่อมหาวิทยาลัยเพิ่มยิ่งขึ้น ควรก าหนดนโยบายของผู้บริหารที่ชัดเจน 
ค ำส ำคัญ:  การวางแผนปฏิบัติงานประจ าปีของมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ , ขั้นตอนการวางแผน, และการ
ด าเนินงานตามแผน 
 
Abstract: The purposes of this study are 1) to study the current conditions to set the annual 
action plan of South-East Asia university and 2) to obtain the guidance and suggestions for setting 
the annual action plan of South-East Asia university. and the population data were collected from 
the 38 staffs of South-East Asia university. The results of this research found that for each step of 
annual action plan process of South-East Asia university, the planning staffs have strongly agreed 
with current conditions in all of each step of annual action plan process including preparation, 
current conditions and problem analysis, annual action plan For overview of plan process, the 
planning staffs have strongly agreed with current conditions in overall annual action plan process 
of South-East Asia university. The suggestion of the annual action plan process of South-East Asia 
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university can be concluded that the problems of annual action plan operation are caused by 
budgets administrators’ policies and the planning staffs.  
Thus it is necessary to study additional the SWOT analysis of the impact factors of Southast Asia 
university and the administrators’ policies must be clarified.  
Keywords: Annual implementation plan of the Southeast Asia University, the planning process, 
and the plan implementation. 

1. บทน า 
การวางแผนเป็นเครื่องมือส าคัญยิ่งในการบริหาร

และพัฒนาการศึกษาของมหาวิทยาลัยจากความส าคัญของ
การวางแผนการศึกษาดังกล่าว ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (สกอ.) ได้ส่งเสริมให้มหาวิทยาลัยมีการวาง
แผนการจัดการและพัฒนาการศึกษามาโดยตลอด ส าหรับ
การจัดท าเอกสารแผน ส านั กงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาได้ก าหนดให้มหาวิทยาลัยจัดท าแผนปฏิบัติงาน
ประจ าปี ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2522 และได้มีการพัฒนากรอบ
แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ระยะ 5 ปี เป็นหลัก 
แต่เนื่องจากมีข้อจ ากัดที่ส าคัญ คือ ช่วงระยะเวลาของแผน 5 
ปี นั้น ไม่สอดคล้องกับธรรมชาติของพัฒนาการและการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษา ดังนั้น ในปี  พ.ศ. 2530 จึงได้
ริเริ่มให้มีการจัดท าแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับแรก 
(พ.ศ.2533-2547) ขึ้น โดยเจตนาส าคัญที่จะให้มีการจัดท า
แผนรุกไปสู่อนาคต เพื่อให้อุดมศึกษามีบทบาทส าคัญในการ
สร้างเสริมสภาพสังคมที่พึงประสงค์ และสอดคล้องทันต่อ
แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ ของประเทศ และให้เป็น
แผนแม่บทก ากับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาระยะ 
5 ปี รวม 3 แผน คือ แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ระยะที่  7  (พ.ศ.2535-2539) ถึงแผนพัฒนาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา  ระยะที่  9  (พ.ศ .2545-2549) แผน
อุดมศึกษาระยะยาวฉบับแรก ได้สิ้นสุดลงแล้วเมื่อปี 2547 
มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ได้น าแผนพัฒนา ฯ ระยะที่ 9 
(พ.ศ. 2545-2549) มาใช้ในการจัดท าแผนพัฒนาของ
มหาวิทยาลัย ในช่วงที่ผ่านมา และเมื่อกระทรวงศึกษาธิการ
เห็นความส าคัญของการจัดท ากรอบแผนอุดมศึกษา 15 ปี 

ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2551-2565) ขึ้น ภายใต้การก ากับดูแลของ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และความร่วมมือกันของผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย รวมถึงคณะอนุกรรมการด้านนโยบาย
และแผน คณะอนุกรรมการท างานสื่อมวลชน ผู้น าชุมชนและ
ท้องถิ่น การจัดท ากรอบแผนฯ ฉบับนี้ ได้เน้นให้ความส าคัญ
กับการมีส่วนร่วมและการระดมความคิดเห็นจากหลายฝ่าย 
โดยมีการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ การระดมสมองฝ่ายการ
ประชุมสัมมนา การประชุมโต๊ะกลม และเวทีสาธารณะ 
รวมทั้งการศึกษาวิจัยเพิ่มเติม และได้มีการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ข้อมูล ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากหลายฝ่าย 
และจัดท าเป็นกรอบแผนฯ ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาจัดท ากรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่
2 (พ.ศ. 2551-2565) นี้ขึ้น เพื่อช่วยเสริมสร้างความเข้าใจ
และความตระหนักในสภาพปัญหาอุดมศึกษาของประเทศ 
และความจ าเป็นที่จะต้องร่วมมือกันพัฒนาอุดมศึกษาของ
ประเทศ โดยมีกรอบทิศทางและแนวทางการพัฒนาที่ชัดเจน
ร่วมกัน เพื่อให้ระบบอุดมศึกษาเป็นรากฐานที่ส าคัญและ
สนับสนุนการพัฒนาประเทศไปสู่เป้าหมายที่พึงประสงค์
ต่อไป นอกจากนี้กรอบแผนอุดมศึกษาฉบับนี้ จะเป็นแผนที่
น าทางของระบบอุดมศึกษา ซึ่งมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์
เห็นสมควรที่จะน ามาใช้เป็นแนวทางในการจัดท าแผนพัฒนา
สถาบันไปจนถึงแผนปฏิบัติงานประจ าปี อันจะท าให้เกิด
เอกภาพในระบบอุดมศึกษาของชาติในระยาว การที่
มหาวิทยาลัยจะสามารถบริหารและจัดการมหาวิทยาลัยให้
บรรลุวัตถุประสงค์ได้นั้น วิธีการที่ดีที่สุดอย่างหนึ่งคือ การให้
มหาวิทยาลัยจัดท าแผน เพราะกระบวนการวางแผนนั้นเป็น
ส่วนหนึ่งของระบบบริหารอยู่แล้ว ประกอบกับมีนักการ
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ศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึงความส าคัญของการวางแผน [1]  
จากแนวคิดและหลักการส าคัญที่ได้กล่าวมาจะเห็น

ว่า การวางแผนมีความส าคัญอย่างมากตอ่การก าหนดอนาคต
หรือทิศทางในการพัฒนาขององค์การและการมีส่วนร่วมใน
การวางแผนมีความส าคัญเป็นอย่างมากต่อประสิทธิภาพใน
การพัฒนาเพื่อให้บรรลุเป้าหมายสูงสุดขององค์การ ผู้วิจัยจึง
มีความสนใจที่จะศึกษากระบวนการวางแผนและบริหาร
แผนปฏิบัติงานประจ าปีของมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์เพื่อ
เป็นข้อมูลในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
และเป็นประโยชน์กับมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ ต่อไป 

2. วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
 2.1 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันในการวางแผนปฏิบตัิงาน
ประจ าปีของมหาวิทยาลัยเอเชยีอาคเนย ์
 2.2 เพื่อแสวงหาแนวทางและข้อเสนอแนะในการ
วางแผนปฏิบัติงานประจ าปีของมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย ์

3. ขอบเขตการวิจัย 
     3.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
ศึกษาสภาพปัจจุบันในการวางแผนปฏิบัติงานประจ าปีของ
มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ประจ าปีการศึกษา 2554 ตาม
ขั้นตอนการวางแผน ดังนี ้
 ขั้นที่ 1 ขั้นเตรียมการวางแผน 

ขั้นที่ 2 ขั้นวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและปัญหา 
 ขั้นที่ 3 ขั้นก าหนดหรือจัดท าแผน 
 ขั้นที่ 4 ขั้นจัดท ารายละเอียดของแผน 
 ขั้นที่ 5 ขั้นน าแผนไปปฏิบัติ 
 ขั้นที่ 6 ขั้นติดตามประเมินผลและปรับแผน 
 3.2 ขอบเขตด้านประชากรที่ศึกษา 
  กลุ่มประชากรเป้าหมายที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ 
บุคลากรมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ จ านวน 38 คน ซึ่ง
ประกอบไปด้วย 
  1. คณบดี จ านวน 3 คน  
  2. ผู้อ านวยการ จ านวน 12 คน 

  3. ผู้ที่ได้รับมอบหมาย จ านวน 4 คน 
  4.ผู้รับผิดชอบการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปี 
จ านวน 19 คน เป็นผู้ที่รับผิดชอบและปฏิบัติงานของส่วน
คณะวิชา ส านัก และศูนย์ 
 

4. ทบทวนวรรณกรรม 
    4.1 แนวคิดและทฤษฎีการวางแผน 

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารเสนอโดย ลูเธอร์ กูลิค 
[2] คือ POSDCORB มีการวางแผน (Planning) เป็นภารกิจ
แรกต่อด้วยการจัดโครงสร้างการบริหาร (Organizing) การ
บริหารเกี่ยวกับบุคคล (Staffing) การวินิจฉัยสั่งการ 
(Directing) การประสานงาน (Co-ordinating) การเสนอ
รายงาน (Reporting) และการบริหารงานเกี่ยวกับ
งบประมาณ (Budgeting) กระบวนการนี้ได้รับการกล่าวถึง 
และอ้างอิงมากที่สุดไม่ว่าจะเป็นการบริหารด้านรัฐกิจและ
หรือธุรกิจก็ตาม วูล์ฟ เคย์เซอร์ และ เออร์เนอร์ [3] ได้
กล่าวถึง ภารกิจท่ีส าคัญของผู้บริหารองค์การ 4 ประการ คือ 
การวางแผน การจัดโครงสร้าง การบริหาร การลงมือปฏิบัติ
และการควบคุม ฮิดส์ และกัลเลท [4] ได้เน้นถึงภารกิจที่
ส าคัญของผู้บริหารองค์การ ในท านองเดียวกันกล่าวคือ 
ประกอบด้วยภารกิจหลัก 4 ประการ ได้แก่ การวางแผน การ
จัดโครงสร้างการบริหาร การสร้างแรงจูงใจและการควบคุม 
ในปัจจุบันการวางแผนใช้กันอย่างแพร่หลายแม้กระทั่งใน
ชีวิตประจ าวันจนอาจกล่าวได้ว่าการวางแผนคือชีวิตและ
ความเจริญก้าวหน้าของทุกคนและหน่วยงาน (ประชุม รอด
ประเสริฐ, อ้างถึงใน ประสงค์ ทักษิณ, 2530 : 36) ธงชัย 
สันติวงษ์ [5] ได้เสนอแนวคิดการวางแผนเชิงกลยุทธ์ : 
แนวคิดและการปฏิบัติ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ หรือค าที่มา
จากภาษาอังกฤษว่า Strategic Planning นั้น ขอบเขต
ความหมายคงจะใกล้เคียงกับค าที่นิยมใช้กันมานานอีก 2 ค า 
คือ การวางแผนกิจการ (Corporate Planning) และ
นโยบายธุรกิจ (Business Policy)  
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     4.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
เรืองชัย จรุงศิรวัฒน์ (2533) ได้ศึกษาสภาพ

ปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการในการวางแผนของ
สถานศึกษาเอกชนสายสามัญศึกษาในจังหวัดขอนแก่น โดย
ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 85 
คน และผู้ช่วยผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 42 คน ได้ผลปรากฏ
ว่า โรงเรียนไม่มีหน่วยงานวางแผนโดยเฉพาะ มีการจัดเตรียม
บุคลากรก่อนการปฏิบัติงานและมีการจัดท าคู่มือการ
ปฏิบัติงานตามโครงการ ปัญหาส่วนใหญ่คือขั้นเตรียมการ
ก่อนการวางแผน มีความต้องการให้มีการจัดอบรมสัมมนาผู้
ที่มีหน้าที่รับผิดชอบและเกี่ยวข้องกับการวางแผนทั้งใน
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 

เจษฎา บุญรติวงษ์ (2539) ได้ศึกษาสภาพการ
ด าเนินงานและความต้องการส าหรับการวางแผนการศึกษา
ของโรงเรียนสังกัดส านักมิสซัง คาทอลิก เชียงใหม่ ได้ศึกษา
จากกลุ่มประชากร ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหาร 23 คน และ
ผู้ช่วยผู้บริหารอีก 56 คน รวมทั้งสิ้น 79 คน ผลการศึกษา
พบว่า ส่วนใหญ่ได้รับความรู้ด้านการวางแผนการศึกษาด้วย
ตนเองและจากการเข้ารับการอบรมสัมมนาเป็นครั้งคราว แต่
มีการปฏิบัติมากในขั้นเตรียมการก่อนการวางแผน ขั้น
วางแผน และขั้นปฏิบัติตามแผน และปัญหาความต้องการคือ 
ต้องการให้มีคณะที่ปรึกษาที่มีความรู้ความช านาญในการ
วางแผน และช่วยแนะน างานด้วยการวางแผนการศึกษาให้
เป็นไปในแนวเดียวกัน 

สมภพ ทิพย์เวียง (2535) ได้ศึกษาการวางแผน
พัฒนาการศึกษาโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการ
ประถมศึกษา จังหวัดนครราชสีมา ผลการศึกษาพบว่าสภาพ
การวางแผนพัฒนาการศึกษา 4 แผนงาน คือ แผนงาน
บริหารการศึกษา แผนงานจัดการศึกษา แผนงานกิจการ
นักเรียน และแผนงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีการปฏิบัติ
มากทุกแผน แต่มีข้อจ ากัดและอุปสรรคของการวางแผน 
ได้แก่ งบประมาณไม่เพียงพอ ระบบข้อมูลไม่ทันสมัย การ
รวบรวมข้อมูลไม่ดี เวลาในการจัดท าแผนมีน้อย บุคลากร

ขาดประสบการณ์และขาดความกระตือรือร้นแผนงาน
ซ้ าซ้อนและขาดอิสระในการท างาน 

จ าลอง นนท์พละ (2539) ได้ศึกษาการวางแผน
ปฏิบัติการในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการ
ประถมศึกษาอ าเภอแม่สรวย จังหวัดเชียงราย โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการวางแผนปฏิบัติการใน
โรงเรียนประถมศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
โรงเรียน และครูสายปฏิบัติการสอนในโรงเรียนขนาดใหญ่ 
ขนาดกลาง และขนาดเล็กพบว่า สภาพการปฏิบัติงานด้าน
การวางแผน การด าเนินการตามแผน และการประเมินผล มี
การปฏิบัติปานกลาง ส่วนการประเมินผลมีการปฏิบัติน้อย 
และปัญหาที่พบ ได้แก่ บุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจและ
ไม่เห็นความส าคัญของแผน การขาดแคลนงบประมาณ 
ประเมินผลไม่เป็นระบบและขาดเครื่องมือในการประเมินผล 
ส าหรับแนวทางแก้ไข ได้แก่ การประชุมอบรมให้ความรู้การ
จัดสรรงบประมาณ และการก ากับดูแลเอาใจใส่อย่างจริงจัง 

สิรินันท์ ศรีวีระสกุล (2540) ได้ศึกษาการมีส่วน
ร่วมในการวางแผนพัฒนาการศึกษาของบุคลากร โรงเรียน
ปรินส์รอยแยลส์วิทยาลัย จังหวัดเชียงใหม่ เนื่องจากเห็นว่า
โรงเรียนปรินส์รอยแยลส์วิทยาลัยในสภาพปัจจุบัน ยังขาด
ความร่วมมือจากบุคลากรในบางฝ่ายการมีส่วนร่วมในการ
วางแผนพัฒนาโรงเรียนมาจากบุคคลบางกลุ่ม คนกลุ่มใหญ่
ยังไม่มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องการวางแผนและไม่มีส่วน
ร่วมเท่าที่ควร ท าให้เกิดปัญหาในการท างาน เช่น งานไม่
ส าเร็จตามแผน งานซ้ าซ้อน ขาดการน าผลการประเมินมาใช้
พัฒนาอย่างจริงจัง การละเลยเพิกเฉยต่องานที่รับผิดชอบ 
โดยศึกษาสภาพปัจจุบันของการมีส่วนร่วม และความ
ต้องการเข้ามามีส่วนร่วมของบุคลากรในการวางแผนพัฒนา
การศึกษาของโรงเรียน ในปีการศึกษา 2539 ตามขั้นตอน
การวางแผน 6 ขั้นตอน คือ ขั้นเตรียมการวางแผน ขั้น
วิเคราะห์สภาพปัจจุบันและปัญหา ขั้นก าหนดหรือจัดท าแผน
ขั้นจัดท ารายละเอียดของแผน ขั้นน าแผนไปปฏิบัติ และขั้น
ติดตามประเมินผล และปรับแผน ซึ่งผลการศึกษาพบว่า 
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สภาพการมีส่วนร่วมของบุคลากรในขั้นตอนต่างๆ นั้น มีน้อย 
และความต้องการเข้ามามีสว่นร่วมของบุคลากรปานกลาง จึง
พิจารณาประเด็นส าคัญที่มีผลต่อแนวทางเข้ามามีส่วนร่วม
ของบุคลากรในการวางแผนการศึกษา โดยมีการพัฒนา
บุคลากรให้ความรู้ เรื่องการวางแผนแก่บุคลากร ก าหนด
บทบาทหน้าที่เกี่ยวกับการวางแผนในบุคลากรระดับต่างๆ 
ผู้บริหารระดับสูงเป็นผู้น าในการวางแผน จัดตั้งหน่วยงาน
วางแผน จัดระบบข้อมูลและสารสนเทศและก าหนดนโยบาย
สนับสนุนการมีส่วนร่วมของบุคลากรในระดับต่างๆ ข้ึน 

มานิตย์  สิทธิราช (2532) ได้ศึกษาสภาพและ
ปัญหาการด าเนินงานตามกระบวนการวางแผนปฏิบัติการใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ กรมสามัญศึกษา : การศึกษา
เฉพาะกรณีจังหวัดเชียงใหม่ โดยท าการศึกษาจากประชากร
ซึ่งเป็นผู้อ านวยการโรงเรียน ผู้ช่วยผู้อ านวยการโรงเรียน 
หัวหน้างานแผนงานโรงเรียน และหน้าหมวดวิชา จ านวน 86 
คน จาก 6 โรงเรียน ผลของการศึกษาพบว่า  ทั้ งขั้ น
เตรียมการวางแผน ขั้นจัดท าแผน ขั้นปฏิบัติตามแผน และ
ขั้นติดตามควบคุมการประเมินผล ได้มีการจัดระบบ
สารสนเทศ จัดล าดับความส าคัญของปัญหาวิเคราะห์
แผนงาน ประชาสัมพันธ์แผนปฏิบัติการ พร้อมทั้งจัดท าคู่มือ
และปฏิทินปฏิบัติงาน และก าหนดแผนควบคุมงาน ติดตาม
ความก้าวหน้าการปฏิบัติงาน ซึ่งทั้งหมดได้ปฏิบัติปานกลาง 
ส่วนปัญหาที่พบ ได้แก่ บุคลากรมี ไม่ เพียงพอ ไม่ เห็น
ความส าคัญ และให้ความร่วมมือน้อย งบประมาณล่าช้า อีก
ทั้งมีการน าข้อมูลที่เป็นปัญหา ในการปฏิบัติงาน มาปรับปรุง
แผนงานโครงการน้อยมาก 

การวางแผนกลยุทธ์ มีผู้ได้ศึกษาเรื่องที่เกี่ยวข้อง 
ดังนี ้ 

ณรงค์  คูพิพัฒน์  (2542) ได้ศึ กษาสภาพการ
วางแผนพัฒนาการศึกษาระยะ 5 ปีของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดเชียงรายพบว่า สภาพการ
วางแผนพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนในด้านต่างๆ นั้น ด้าน
การเตรียมการวางแผน ขั้นการจัดองค์กรการวางแผนพบว่า

การก าหนดภาระกิจการจัดท าแผนประเภทต่างๆทุกโรงเรียน
ได้ก าหนดไว้ ส่วนด้านการติดตามและประเมินผลและ
กระบวนการวางแผนในโรงเรียน ส่วนมากมอบหมายให้ผู้ช่วย
ผู้บริหารฝ่ายวิชาการและมอบหมายให้ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่าย
แผนงานและนโยบายเป็นส่วนน้อย ขั้นการวิเคราะห์ข้อมูล
ส่วนใหญ่ไม่ได้ด าเนินการ และด้านการจัดท าแผนพัฒนา
การศึกษาระยะ5 ปี พบว่าทุกโรงเรียนได้มีการด าเนินการ
จัดท าครบทุกโรงเรียน 

สายพิณ สุภาแสน (2542) ได้ศึกษาการวางแผน
การศึกษาของโรงเรียนรัตนาเอื้อวิทยา อ าเภอฝาง จังหวัด
เชียงใหม่ พบว่าด้านข้อมูลไม่มีครูที่รับผิดชอบในฝ่ายปรัชญา
และเป้าหมายของโรงเรียน ด้านสภาพการวางแผน จาก
การศึกษาพบว่าข้อมูลเกี่ยวกับการวางแผนส่วนใหญ่ได้จาก
การเข้าร่วมประชุมประจ าเดือนด้านการปฏิบัติตามแผนงาน 
ปรากฏว่ามีการปฏิบัติเกือบทุกโครงการที่ระบุในแผน ด้าน
การประเมินโครงการ ส่วนใหญ่ได้ด าเนินการหลังเสร็จสิ้น
โครงการและมีข้อเสนอแนะที่ได้จากการศึกษาคือ ต้องการให้
โรงเรียนจัดฝึกอบรมให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
วางแผนการศึกษาให้คณะครู 

การวางแผนพัฒนาสถานศึกษา สถาบันวิจัยและ
พัฒนาการเรียนรู้ (2546) ได้กล่าวถึงกระบวนการท างานใน
การวางแผนพัฒนาโรง เรี ยนไว้ ได้แก่  การวิ เคราะห์
สภาพการณ์ ทั้งสภาพการณ์ทั่วไปและสภาพการณ์เฉพาะ 
และการจัดวางทิศทางของโรงเรียน ซึ่งในการจัดวางหรือ
ก าหนดทิศทางของโรงเรียนนั้น  

พงศ์พันธุ์ ไชยวัณณ์ (2550) ได้ให้แนวทางไว้ว่า 
การจัดวางทิศทางองค์กรนั้นเป็นการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธ
กิจและเป้าประสงค์ ในการก าหนดวิสัยทัศน์นั้นให้สังเคราะห์
จากค าอธิบายมาตรฐานท่ียกระดับคุณภาพน ามาเขียนใหม่ให้
กะทัดรัด ชัดเจน คลอบคลุมและเข้าใจตรงกัน ส าหรับการ
ก าหนดพันธกิจนั้นเนื่องจากมาตรฐานการศึกษามี 4 ด้าน 
การจัดท าพันธกิจก็ควรให้สอดคล้อง ดังเช่น ถ้าสถานภาพ
ของโรงเรียนอยู่ในต าแหน่ง ดาวรุ่ง ก็ก าหนดพันธกิจทั้ง 4 
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ด้าน กลยุทธ์ที่จะก าหนดนั้นมีระดับของกลยุทธ์อยู่ 3 ระดับ 
ได้แก่ กลยุทธ์ระดับองค์กร กลยุทธ์ระดับแผนงาน กลยุทธ์
ระดับโครงการและในการก าหนดตัวช้ีวัดความส าเร็จนั้นให้
น าเกณฑ์ระดับคุณภาพของตัวบ่งช้ีที่จะพัฒนามาก าหนดเป็น
ภาพความส าเร็จ ทั้งนี้ในการท างานเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย
ตามแผนที่ได้ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ สถาบันวิจัยและ
พัฒนาการเรียนรู้ ได้เสนอแนวคิดในการท างานในลักษณะ
เชิงระบบไว้ 

 
5. วิธีด าเนินวิจัย 
     5.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ซึ่งเป็นบุคลากร
มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ จ านวน 38 คน โดยใช้วิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง 
    5.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ และ 
แบบสอบถามผู้วิจัยที่สร้างขึ้น 
     5.3 วิธีการเก็บข้อมูล ผู้วิจัยประสานงานกับคณบดี 
ผู้อ านวยการ และผู้รับผิดชอบการจัดท าแผนปฏิบัติงาน
ประจ าปีมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ เพื่อขอความร่วมมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล และเก็บข้อมูลด้วยตนเอง  
    5.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 

   5.4.1 วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบ
แบบสอบถาม  โดยใช้สถิติแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ  
        5.4.2 วิเคราะห์ความคิดเห็นของสภาพปัจจุบันใน
การวางแผนปฏิบัติงานประจ าปี ของมหาวิทยาลัยเอเชีย
อาคเนย์ โดยใช้สถิติหาค่าเฉลี่ย  และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

5.4.3 วิเคราะห์ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับสภาพ
ปัจจุบันในการวางแผนปฏิบัติงานประจ าปี ของมหาวิทยาลัย
เอเชียอาคเนย์ ซึ่งเป็นแบบสอบถามปลายเปิด สรุปประเด็น  

 
6. ผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ประชากรตัวอย่างที่ท าการศึกษาในครั้งนี้  ส่วนใหญ่จะเป็น

เพศหญิง มีวุฒิการศึกษาปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 73.7 
และประสบการณ์ในการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปี 
มากกว่า 2 ปี คิดเป็นร้อยละ 63.2 
 

2. ความคดิเห็นของสภาพปัจจุบันในการวางแผนปฏิบตัิงาน
ประจ าปี ของมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย ์

ขั้นตอนการด าเนินการ μ σ แปลความ 
1.ขั้นเตรียมการวางแผน 3.97 .606 เห็นด้วย

มาก 
2.ขั้นวิเคราะห์สภาพ
ปัจจุบันและปัญหา 

3.76 .742 เห็นด้วย
มาก 

3.ขั้นก าหนดแผนหรือ
จัดท าแผน 

4.05 .510 เห็นด้วย
มาก 

4.ขั้นจัดท ารายละเอียดของ
แผน 

3.90 .646 เห็นด้วย
มาก 

5.ขั้นการน าแผนไปสู่การ
ปฏิบัติ 

3.68 .665 เห็นด้วย
มาก 

6.ขั้นติดตามประเมินผล
และปรับแผน 

3.76 .907 เห็นด้วย 
มาก 

รวม 3.85 0.679 เห็นด้วย 
มาก 

จากตาราง พบว่า การด าเนินการทั้ง 6 ขั้นตอน ใน
ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก  

 
3. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการปรับปรุ งการ

วางแผนปฏิบัติงานประจ าปีของมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 
มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์มีการจัดท าแผน

ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงานประจ าปีอย่างเป็นรูปธรรม 
และมีความเข้าใจในการท าแผนมากขึ้น ใส่ใจการด าเนินงาน
ตามแผนมากขึ้นเพราะมีผลต่อระบบงาน ระบบงบประมาณ
ของหน่วยงานและการประกันคุณภาพการศึกษาแต่จุดที่ควร
พัฒนามากยิ่งขึ้น คือผู้บริหารตั้งแต่ระดับอธิการบดีลงมาถึง
คณบดีและผู้อ านวยการควรให้ความส าคัญที่จะช่วยระดม
ก าลังสมองในการยกร่างแผนยุทธศาสตร์ที่เป็นยุทธศาสตร์
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เพื่อการพัฒนาท่ีเป็นของมหาวิทยาลัยอย่างแท้จริง มิใช่เพียง
ท าแผนตามขั้นตอนให้ผ่านไปเท่านั้นและช่วยกันน าแผน
ยุทธศาสตร์ที่ได้ไปทอนเป็นแผนปีแต่ละปี เพื่อให้บรรลุตาม
เป้าหมายแต่ ณ ขณะนี้ ผู้บริหารบางท่านมิได้ให้ความส าคัญ
ต่อการท าแผน และการด าเนินงานตามแผนเท่าที่ควร เพียง
มอบหมายให้ผู้ปฏิบัติการเป็นผูด้ าเนินการ ซึ่งจะเป็นอุปสรรค
ต่อความก้าวหน้าของมหาวิทยาลัยในภาพรวม 

4. ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันในการวางแผน
ปฏิบัติงานประจ าปี ของมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 

ขั้นที่  1 ขั้นเตรียมการวางแผน ผู้บริหารทีมุมมองที่
ต่ า งกัน พบว่า  บางหน่วยงานไม่มี การ เปลี่ ยนแผลง
ผู้รับผิดชอบในการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปี เพราะมี
บุคลากรในหน่วยงานน้อยจึงมอบหมายบุคคลเดิมด าเนินการ
จัดท ามาโดยตลอด โดยมีการติดตามและควบคุมแผนการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงาน 

ขั้นที่ 2 ขั้นวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและปัญหา ผู้บริหาร
ต่างมีมุมมองที่ตรงกัน พบว่า การจัดท าการวิเคราะห์สภาพ
ปัจจุบันและปัญหา โดยแต่ละหน่วยงานได้ด าเนินการ
รวบรวมข้อมูลจากผลการด าเนินงานของแผนปฏิบัติงาน
ประจ าปีจากปีที่ผ่านมา ได้น ามาท าการวิเคราะห์สภาพ
ปัญหาและสถานการณ์ในปัจจุบัน เพื่อให้ทราบถึงปัญหาใน
การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี 

ขั้นที่ 3 ข้ันก าหนดหรือจัดท าแผน ผู้บริหารต่างมีมุมมอง
ที่ตรงกัน พบว่า มหาวิทยาลัย จัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปี 
โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรในมหาวิทยาลัยทั้งผู้บริหาร 
คณาจารย์ และเจ้าหน้าที่ เพื่อเป็นที่ยอมรับของทุกฝ่าย อัน
น าไปสู่ความร่วมมือร่วมใจกันปกิบัติงานให้บรรลุผลและ
น าไปสู่การจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปีที่ ชัดเจนและ
ครอบคลุมทุกภารกิจของมหาวิทยาลัย 

ขั้นที่ 4 ขั้นจัดท ารายละเอียดของแผน ผู้บริหารต่างมี
มุมมองที่ตรงกัน พบว่า มีการแต่งตั้งคณะกรรมการกลัน่กรอง
แผนและงบประมาณ เพื่อพิจารณาก าหนดกรอบแผนการ
ด าเนินงานให้สอดคล้องกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัย กรอบ

แผนพัฒนาอุดมศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษา 
กลั่นกรองร่างแผนด าเนินงานและงบประมาณโครงการ/
กิจกรรมทั้งหมดที่ได้ก าหนดไว้ โดยค านึงถึงประโยชน์ ความ
เหมาะสมกับสภาพการณ์ในปัจจุบันของมหาวิทยาลัย 

ขั้นที่ 5 ขั้นน าแผนไปปฏิบัติ ผู้บริหารต่างมีมุมมองที่
ตรงกัน พบว่า ปัญหาหรืออุปสรรคในการด าเนินงานตามแผน
ที่เกิดขึ้นภายใน ส่วนใหญ่มีสาเหตุมาจากงบประมาณ และ
วิธีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี บุคลากร
ผู้รับผิดชอบงานแผนมีความรู้ความสามารถและความเข้าใจ
เรื่องการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปีไม่เพียงพอ บาง
หน่วยงานมีบุคลากรไม่เพียงพอ คนเดียวรับผิดชอบงานหลาย
อย่าง และหลายโครงการ  
 ขั้นที่ 6 ขั้นติดตามประเมินผลและปรับแผน ผู้บริหาร
ต่ างมีมุมมองที่ ตร งกัน พบว่า  มีการประเมินผลการ
ด าเนินงานตามโครงการ/กิจกรรมและน าผลการประเมินเข้า
พิจารณาในที่ประชุม เป็นประจ าอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง โดย
การเปรียบเทียบผลของตัวช้ีวัดการด าเนินงานตามแผน
โครงการ/กิจกรรมกับค่าเป้าหมาย และส่วนใหญ่มีการ
ประเมินผลการด าเนินงานหลังจากเสร็จสิ้นการด าเนิน
โครงการ/กิจกรรม  
 ข้อเสนอแนะจากการสัมภาษณ์ ผลการประเมิน
แผนปฏิบัติงานใช้ในการปรับปรุงโครงการ/กิจกรรม การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานมีปัญหาและอุปสรรคในการ
ด าเนินงาน หาแนวทางแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนางานให้ดี
ยิ่งข้ึน และน าไปปรับปรุงแผนปฏิบัติงานประจ าปีในปีถัดไป 
 

7. อภิปรายผล 
7.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

จากผลการศึกษามีประเด็นที่ควรน ามาอภิปราย
ดังนี้ สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถามจากผลการศึกษา พบว่า 
ส่วนใหญ่ประชากรจะเป็นเพศหญิง มีวุฒิการศึกษาปริญญา
โท เคยศึกษาทฤษฏีการวางแผนและเคยได้รับการฝึกอบรม
เกี่ยวกับการวางแผน ซึ่งเป็นไปตามหลักการที่ว่าผู้ที่ปฏิบัติ
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หน้าที่หรือรับผิดชอบเกี่ยวกับการวางแผน จะต้องมีความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับการวางแผนเป็นอย่างดี ดังที่ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้ส่ ง เสริมให้
มหาวิทยาลัยมีการวางแผนการจัดการและพัฒนาการศึกษา
มาโดยตลอด อย่างมีประสิทธิภาพโดยโครงการนี้เริ่มในช่วง
ของแผนพัฒนาการศึกษา ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2522 และได้มีการ
พัฒนากรอบแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ระยะ 5 
ปี สุณีย์  จันทนานุวัฒน์ [15] สภาพการวางแผนปฏิบัติการ
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
เชียงราย  
    7.2 ความคิดเห็นของสภาพปัจจุบันในการวางแผน
ปฏิบัติงานประจ าปีของมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 
 จากการศึกษาทั้ง 6 ขั้นตอนของการวางแผน 
พบว่า สภาพปัจจุบันในการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปี
ของมหาวิทยาลัย โดยส่วนรวมมีสภาพการด าเนินงานมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก แสดงว่าแผนมีคุณภาพอยู่
ในระดับสูงและมีความน่าเช่ือถือพอสมควร อย่างไรก็ตามผู้
ศึกษามีความเห็นว่าการวางแผนของมหาวิทยาลัยต้องมีการ
ปรับปรุงอีกหลายด้าน โดยเฉพาะขั้นการน าแผนไปสู่การ
ปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ผู้บริหารบางท่านมิได้ให้ความส าคัญ
ต่อการท าแผน และการด าเนินงานตามแผนเท่าที่ควร เพียง
มอบหมายให้ผู้ปฏิบัติการเป็นผูด้ าเนินการ ซึ่งจะเป็นอุปสรรค
ต่อความก้าวหน้าของมหาวิทยาลัยในภาพรวม  
    7.3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการปรับปรุงการ
วางแผนปฏิบัติงานประจ าปี ของมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 
ได้ให้ข้อเสนอแนะในประเด็นที่ควรน ามาอภิปรายดังนี้ จาก
การศึกษา พบว่า มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์มีการจัดท า
แผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงานประจ าปีอย่างเป็น
รูปธรรมมาประมาณ 5 ปีแล้ว บุคลากรมีความเข้าใจในการ
ท าแผนมากขึ้น ใส่ใจการด าเนินงานตามแผนมากขึ้นเพราะมี
ผลต่อระบบงาน ระบบงบประมาณของหน่วยงานและการ
ประกันคุณภาพการศึกษาแต่จุดที่ควรพัฒนามากยิ่งขึ้น คือ 
ผู้ บริ หารตั้ งแต่ ระดับอธิการบดี ล งมาถึ งคณบดีและ

ผู้อ านวยการควรให้ความส าคัญที่จะช่วยระดมก าลังสมองใน
การยกร่างแผนยุทธศาสตร์ที่เป็นยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนาที่
เป็นของมหาวิทยาลัยอย่างแท้จริง  
 7.4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันในการวางแผน
ปฏิบัติงานประจ าปี ของมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ ซึ่งได้
จากการสัมภาษณ์ มีประเด็นต่างๆ ดังนี้  

7.4.1 ขั้นเตรียมการวางแผน แหล่งข้อมูลด้าน
สภาพปัจจุบันในการวางแผนปฏิบัติงานประจ าปี ของ
มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ ผู้ ให้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่มี
ความเห็นว่าผู้บริหารและบุคลากรร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ เป้าหมาย และตัวช้ีวัดร่วมกัน จึงมีความส าคัญและ
จ าเป็นมากในการวางแผนปฏิบัติงานและถ่ายทอดแผนปฏบิตัิ
งาน เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติ วิธีการคัดเลือกตัวแทนเพื่อเป็น
คณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปี พิจารณาจาก
บุคลากร คณาจารย์ที่มีความรู้ความสามารถ และความ
เหมาะสม แต่งตั้งบุคลากรในแต่ละแผนกรับผิดชอบการ
จัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปี บางหน่วยงานมีบุคลากรใน
หน่วยงานน้อย จึงมีการมอบหมายให้บุคลากรรับผิดชอบงาน
จัดท าแผนเป็นบุคคลไป แสดงให้เห็นว่าทางมหาวิทยาลัยมี
หน่วยงานท่ีให้ข้อมูลเรื่องแผนโดยเฉพาะ ซึ่งสอดคล้องกับผล
การศึกษาของเรืองชัย จรุงศิรวัฒน์ [16] และจากข้อพิจารณา
ของ สิรินันท์ ศรีวีระสกุล ที่ว่าการจัดตั้งหน่วยงานวางแผน
ของโรงเรียน เพื่อให้มีผู้ด าเนินงานด้านนี้อย่างชัดเจน เป็น
แหล่งที่จะให้ข้อมูลข่าวสารด้านการวางแผน รวมทั้งติดตาม
ควบคุมให้การวางแผนด าเนินไปจนบรรลุส าเร็จ  

7.4.2 ขั้นวิ เคราะห์สภาพปัจจุบันและปัญหา
การศึ กษาสภาพปั จจุ บั น  และปัญหา  ซึ่ ง ถื อว่ า เป็ น
กระบวนการวางแผนในขั้นตอนที่ 2 คือขั้นวางแผน ดังที่ 
ธงชัย สันติวงษ์ [17] ได้กล่าวว่า เป็นขั้นที่เกี่ยวกับการศึกษา 
วิเคราะห์ ทบทวนงานและภารกิจที่รับผิดชอบทุกลักษณะ 
งานที่ปฏิบัติของทุกหน่วยงาน โดยวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน 
ปัญหา(Needs Assessment) ผู้บริหารแต่ละหน่วยงานได้ท า
การรวบรวมข้อมูลจากการด าเนินงานปีที่ผ่านมา แล้วน ามา



 
 
 
 

วารสารบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย,์ ปีท่ี X, ฉบับท่ี X, MM - MM, 25XX, ISSN : XXX-XXXX 

นางสาวปรียนันท์ ศรรีัตนม์งคล และ เพ็ญศรี ฉิรินัง 
 

 

วิเคราะห์และสรุปผลการด าเนินงานเพื่อน าเสนอต่อที่ประชุม
เมื่อกลางปีและสิ้นปีการศึกษา ซึ่งส่วนใหญ่มักจะเห็นด้วยกับ
ผลการสรุปงานที่แต่ละหน่วยงานได้เสนอ เนื่องจากมีเวลา
น้อยและบางหน่วยงานสรุปผลการด าเนินงานไม่เรียบร้อย มี
การศึกษาแนวทางการปฏิบัติงานตามแผนการปฏิบัติงานที่
ระบุไว้ในแผนงานของแต่ละหน่วยงาน ความต้องการของ
มหาวิทยาลัยในด้านต่างๆ เช่น ความพร้อมของงบประมาณ
ในการจัดการศึกษาของปีต่อไป ความพร้อมของบุคลากร
ต่างๆ รวมถึงความต้องการของมหาวิทยาลัยที่ไดเ้น้นนโยบาย
ด้านการเรียนการสอนโดยเน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญ ได้มี
การศึกษาแนวทางการด าเนินงานตามแผนพัฒนาระยะ 5 ปี 
โดยใช้แผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ได้ศึกษาถึงความ
ต้องการ และการมีส่วนร่วมของนักศึกษา ท าให้ทราบปัญหา
และความต้องการที่มีต่อการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย
หลายด้าน ท าให้ได้มีข้อมูลและน าไปพิจารณาในการวางแผน
ปฏิบัติงานต่อไป ผู้ศึกษามีความเห็นว่าการวิเคราะห์สภาพ
ปัญหา มีความจ าเป็นและส าคัญมากต่อการวางแผน ดังนั้น
จึงควรที่จะมีการสรุปผลการด าเนินงานภาคเรียนละ1 ครั้ง 
เพื่อที่จะได้มีการร่วมเสนอแนวคิดและวิธีการส าหรับการ
แก้ไขปัญหาต่างๆ ได้อย่างชัดเจน โดยเฉพาะการช้ีชัด
ประเด็นปัญหาที่แท้จริงดังที่ สิรินันท์ ศรีวีระสกุล กล่าวว่า 
หากองค์การใดต้องเสียเวลาเป็นอย่างมากตอ่การวางแผนโดย
ไม่ค านึงถึงปัญหาที่แท้จริงแล้ว การด าเนินงานท้ังหมดก็คือว่า
ล้มเหลว และจากความคิดเห็นของ สุรพล บัวพิมพ์ ที่ได้กล่าว
ว่า ควรประเมินระหว่างปฏิบัติหรือครึ่งแผน จะช่วยให้มีการ
ปรับปรุงแผน หากมีปัญหาข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้จากการประเมิน 
จะน าไปเป็นข้อมูลป้อนเข้าในการจัดท าแผนในปีต่อไปหรือ
ช่วงต่อไป  
 7.4.3 ขั้นก าหนดหรือจัดท าแผน นอกจากนี้ในการ
ก าหนดหรือจัดท าแผนปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยเอเชีย
อาคเนย์ มีการระดมความคิดเพื่อร่วมจัดท าแผนให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ นโยบายและเป้าหมายของมหาวิทยาลัย 
โดยการสัมมนานอกสถานที่ของผู้บริหารมหาวิทยาลัยเพื่อ

ร่วมกันก าหนดวัตถุประสงค์ นโยบายและเป้าหมายของ
มหาวิทยาลัย หลังจากนั้นจะมีการประชุมและอบรมภายใน
มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ ให้แก่ผู้รับผิดชอบการจัดท า
แผนปฏิบัติงานประจ าปี ให้เข้าใจวัตถุประสงค์ นโยบายและ
เป้าหมายของมหาวิทยาลัยที่ตั้งไว้ เพื่อน าไปจัดท าแผนปฏิบตัิ
งานประจ าปีต่อไป ผู้ศึกษาเห็นด้วยกับข้อเสนอแนะใน
การศึกษาของ สิรินันท์ ศรีวีระสกุล[18] และของ สมภพ 
ทิพย์เวียง ที่เห็นว่าบุคลากรที่เกี่ยวกับการวางแผนพัฒนา
การศึกษา ควรจะได้รับการอบรมให้ความรู้ ทั้งด้านทฤษฎี
และปฏิบัติ ในเรื่องการวางแผน ให้สามารถปฏิบัติการ
วางแผนได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
 7.4.4 ขั้นจัดท ารายละเอียดของแผน ในด้านการ
จัดท ารายละเอียดของแผน มีการพิจารณากลั่นกรอง 
กิจกรรม/โครงการทั้งหมดที่ได้ก าหนดไว้ สอดคล้องกับกรอบ
แ ผ น อุ ด ม ศึ ก ษ า ร ะ ย ะ ย า ว  แ ผ น พั ฒน า ก า ร ศึ ก ษ า
ระดับอุดมศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษา โดย   
ค านึกถึงประโยชน์ของกิจกรรม/โครงการ ความคุ้มค่าในการ
ท างานหรือโครงการ ความซ้ าซ้อนกับหน่วยงานอื่นๆเมื่อมี
ความซ้ าซ้อนก็จะเสนอแนะให้จัดท าร่วมกัน ความสอดคล้อง
กับงบประมาณที่มหาวิทยาลัยจัดให้ การประสานโครงการ
ของหน่างงานท่ีเกี่ยวข้อง  

7.4.5 ขั้นน าแผนไปปฏิบัติ การน าแผนไปปฏิบัติ 
ผู้ให้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่มีความเห็นตรงกันว่า ปัญหาหรือ
อุปสรรคในการด าเนินงานตามแผนที่เกิดขึ้นภายในส่วนใหญ่
มีสาเหตุมาจากงบประมาณ และวิธีการด าเนินงาน บุคลากร
ที่รับผิดชอบงานแผนมีความเข้าใจในเรื่องการจัดท าแผนไม่
เพียงพอซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ จ าลอง นนท์พละ 
และสิรินันท์ ศรีวีระสกุล ที่กล่าวว่าบุคลากรผู้วางแผน ขาด
ความรู้ ความสามารถ ไม่มีความช านาญโดยเฉพาะ ซึ่งปัญหา
ดังกล่าวนี้ ผู้ศึกษาเห็นว่าอาจเป็นเพราะผู้รับผิดชอบการ
จัดท าแผนยังให้ความส าคัญกับการวางแผนน้อย และคิดว่า
การวางแผนเป็นเรื่องของผู้บริ หารเป็นส่วนใหญ่ บาง
หน่วยงานมีบุคลากรน้อย ได้รับผิดชอบงานคนเดียวหลาย
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ฝ่าย และหลายโครงการ ท าให้งานหลักคืองานด้านการเรียน
การสอนลดลง เพราะต้องใช้เวลาไปด าเนินงานกิจกรรมต่างๆ 
เพราะทางฝ่ายบริหารพิจารณาตัดงบประมาณลงจากที่ทาง
ฝ่ายได้ตั้ งไว้  ท าให้การปฏิบัติงานไม่ราบรื่ นเท่าที่ควร 
ระยะเวลาไม่เหมาะสมในแต่ละงาน/โครงการที่จัดท า
เนื่องจากเกิดอุทกภัยน้ าท่วมจึงท าให้ต้องเลื่อนเวลาการจัด
งาน/โครงการ หรือต้องยกเลิกโครงการนั้นๆ ขาดบุคลากรทีม่ี
ความรู้ร่วมรับผิดชอบในโครงการ การเปลี่ยนแปลงของ
นโยบายของผู้บริหารมหาวิทยาลยั ตัวช้ีวัดไม่สามารถมาใส่ใน
ตัวโครงการได้ ไม่ตรงกับวัตถุประสงค์ของโครงการ  

7.4.6 ขั้นติดตามประเมินผลและปรับแผน ส าหรับ
ด้านการติดตามประเมินผลและปรับแผน มีการประเมินผล
การปฏิบัติงาน/โครงการทุกครั้ ง และส่วนใหญ่มีการ
ประเมินผลหลังจากเสร็จสิ้นการปฏิบัติงาน/โครงการ มีบาง
งาน/โครงการที่ได้ประเมินตอนสิ้นปีการศึกษา ในการ
ประเมินได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือมีการมอบหมาย
ให้ผู้รับผิดชอบในแต่ละงาน โดยใช้รูปแบบการประเมินเป็น
แบบสอบถามเป็นส่วนใหญ่ ซึ่งท าการประเมินจากผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับกิจกรรมนั้นๆ เช่น ประเมินจากนักศึกษา 
อาจารย์ บุคลากร ผลของการประเมินได้น าเสนอต่อผู้บริหาร
เพื่อเป็นข้อมูลส าหรับการหาแนวทางแก้ไขปรับปรุงและ
พัฒนาต่อไป หลังจากการท าแผนมาแล้วช่วงหนึ่ง ถ้ามี
ข้อบกพร่องในแนวทางปฏิบัติ และหน่วยงานกลางของ
มหาวิทยาลัยมีการก าหนดช่วงระยะเวลาในการให้ปรับแผน 
โดยให้ปรับแผนในช่วงกลางปีการศึกษา และน าผลการ
ประเมินแผนปฏิบัติ งานไปใช้ในการพิจารณาจัดสรร
งบประมาณปีต่อไป ใช้ในการปรับปรุงงานและโครงการ การ
ประเมินปัญหาและพิจารณาเป็นโครงการตอ่เนื่องของปีต่อไป 
ประเมินระยะเวลาที่เหมาะสมในแต่ละงาน/โครงการที่จัดท า 
พิจารณาการให้ความรู้แก่ผู้รับผิดชอบโครงการให้มีความรู้
มากขึ้น พิจารณาความส าคัญหรือความจ าเป็นของโครงการ 
พิจารณาความสอดคล้องกับงบประมาณที่มหาวิทยาลัย
จัดสรรให้ พิจารณาความสอดคล้องกับนโยบาย 

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย ผลจากการศึกษา
เรื่องสภาพปัจจุบันในการจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปี ของ
มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ ช้ีให้เป็นว่าทางมหาวิทยาลัยมี
ปัญหาหรืออุปสรรคในการด าเนินงานตามแผนที่เกิดขึ้น
ภายใน ส่วนใหญ่มีสาเหตุมาจากงบประมาณ นโยบายของ
ผู้บริหาร และบุคลากรที่รับผิดชอบงานแผน 

 

8. กิตติกรรมประกาศ  
    งานวิจัยฉบับนี้ส าเร็จได้ด้วยความกรุณาของ รอง
ศาสตราจารย์ ดร.สมพร เฟื่องจันทร์ ที่ได้กรุณารับเป็น
ประธานควบคุมสารนิพนธ์  ดร.ณัชพล  นิลนพคุณ และ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพ็ญศรี ฉิรินังอาจารย์ กรรมการ
ควบคุมสารนิพนธ์ ที่ได้เอาใจใส่ในการให้ค าปรึกษาแนะ
แนวทางในการศึกษาวิจัย รวมทั้งตรวจแก้ไขข้อบกพร่องทุก
ขั้นตอน  ด้วยความเอาใจใส่อย่างยิ่ง และให้ข้อเสนอแนะอัน
เ ป็ น ป ร ะ โ ย ช น์ ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง ส า ร นิ พ น ธ์  ผู้ วิ จั ย
ขอขอบพระคุณทุกท่านเป็นอย่างสูง  
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